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RESUMEN

La presente tesis se sustenta en identificar larelacion de La Educaciéon
Virtual Y Su Influencia En Los Procesos Académicos De

Estudiantes Del ESTP“Simén Bolivar” Amotape 2021. La metodologia

usada es de tipo aplicada y disefio correlacional causal, se conté con una
poblacion de 114 estudiantes, los cuales serdn motivo de la investigacion. En este
estudio se utilizaron instrumentos para cada una de las dos variables de estudios,
se obtuvo la validez de contenido de tres expertos en educacion y, ademas la
confiabilidad de los mismos, en una muestra piloto utilizando el alfa de Cronbach,

y que se tomo6 como una contribucién a la comunidad cientifica.

Analizando los resultados segun el coeficiente de relacion Rho de Spearman
se obtiene (-0,04), observando que existe una escasa o nula relacion, el 64,9% de
estudiantes que consideran tener una educacion virtual buena tienen procesos
académicos de Buen nivel, mientras que el 5,3% de estudiantes que consideran

tener una educacion virtualregular presenta procesos académicos regulares.
En conclusion, podemos establecer que no existe influencia de la
Educacion virtual en procesos académicos de estudiantes Del IESTP “Simén

Bolivar” Amotape - Paita 2021
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ABSTRACT

This thesis is based on establishing the relationship of Virtual Education in
the Academic Processes of Students From the IESTP “Simon Bolivar” Paita 2021.
The methodology used is of an applied type and causal correlational design, there
was a population of 114 students, who will be the subject of the investigation. The
instruments used in the research for the two study variables, the content validity
of three experts in education and the reliability of the two instruments were
obtained in a pilot sample using Cronbach's alpha, which was taken as a

contribution to the scientific community.

Analyzing the results according to the Spearman Rho relation coefficient, (-
0.04) is obtained, observing that there is little or no relation, 64.9% of students who
consider they have a good virtual education present academic processes at the
Good level, While 5.3% of students who consider having a regular virtual education

present regular academic processes.
In conclusion, we can establish that there is no influence of virtual education
on the academic processes of students From the IESTP “Simdn Bolivar” Amotape

- Paita 2021

Keywords > virtual education, students, academic processes
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. INTRODUCCION

El proceso educativo en la forma remota, es apoyado por novedosas
tecnologias de informacion y comunicacion, esto facilita su aumento, sobre todo en
la educacion superior y universitaria. Este, comienza casi al final del siglo XX y
principios del presente siglo XXI; actualmente, se puede decir que para transmitir
informacién se cuenta con mas recursos, tales como las aulas virtuales, entre otros,
como las relacionadas con el didlogo y la interaccion.

En esta nueva realidad producto del COVID 19 la cual establece una
emergencia sanitaria, lo que obligé a plantear propuestas para que la educacién
sea un proceso continuo pero esta vez llevandola de una educacion presencial a
una educacion virtual.

Contreras (2007), esta manera de educar a través de la virtualidad implica el
uso de otros recursos, los mismos que son implementados en las distintas formas
de ensefiar. Para Del Prete y Cabero (2020), el paradigma de la Influencia virtual,
sefala diversos desafios a los que el docente debe adaptarse en su labor dentro
del centro de educacion, procurando concebir la educacion a distancia, como una
manera de transmitir la informacién que el docente trae consigo a sus estudiantes.

Se sabe que el Peru, con escasos recursos tecnologicos, trata de construir,
en base a diferentes experiencias, propuestas que permitan una educacion de
calidad. Este intento de mejorar implica analizar diversos aspectos educativos tales
el curriculo, la parte académica, la metodologia y la evaluacion; considerandose un
reto tanto para directivos, docentes y estudiantes.

Especialistas en educacion interesados en brindar aportes para superar los
problemas pedagdgicos y educativos, los cuales se consignan en los aprendizajes
de los alumnos de educacion superior, ahora también deberan centrar sus
esfuerzos en la educacion virtual. En el pais se evidencian dificultades que ponen
en riesgo este proceso, aun no se percibe un trabajo conjunto, con curriculos que
puedan adaptarse a estas nuevas realidades, o escases de competencias digitales
en maestros o profesores que imparten esta nueva forma de educacién, sin contar
con la carencia de equipos tecnoldgico de punta que permitan llegar de manera
efectiva a los estudiantes. Es necesario conocer si los procesos de ensefianza

logran colmar las carencias y expectativas de los educandos.



Segun Dominguez y Rama (2013), nuestro pais cuenta con escaza
Tecnologia de vanguardia, a diferencia de otros paises, apuesta por ir superando
dificultades proponiendo diversas estrategias de innovacion para lo relacionado a
educacion. Ello brinda un sin nimero de oportunidades a los posteriores
profesionales; cabe sefialar, ademas el sistema de educacién, carece de un 6rgano
regulador en el uso de estos recursos tecnolégicos.

Los procesos académicos son aquellos referidos al marco curricular,
procedimientos pedagogicos y didacticos, asi como al proceso evaluativo dentro de
lo relacionado a educacion (Marin, y Cardenas 2008) siendo un reto para los
agentes educativos el mejorar estos procesos. (Alvarado. 2014, Paredes y
Rodriguez. 2016).

Cada vez el mundo va cambiando y con €l la educacion superior, la cual
promueve estrategias innovadoras en el proceso educativo, para ello a nivel
mundial se esta generalizando el uso de nuevas tecnologias, sin embargo, en el
Peru la educacion virtual se enfrenta a diversas situaciones que hacen dificil su
desarrollo efectivo, tales como la carencia de politicas educativas que permitan su
desarrollo 6ptimo y eficaz. Diversos autores seflalan que actualmente en Ameérica
latina muchos estudiantes dejaron de recibir educacion debido a diversos factores
como no contar con equipos tecnoldgicos, o falta de internet para las clases
virtuales, insuficientes estrategias docentes para motivar el proceso educativo a los
estudiantes.

La pandemia motivé hacia el cambio y modificacién de ciertas actividades
del ser humano, el mundo se vio obligado a modificar ciertos procesos que soliamos
realizar de manera presencial como entrevistas, consultas asi mismo forzé a
maestros, estudiantes y demas trabajadores de la educacion, a cambiar la manera
como se efectuaba el proceso educativo del modo presencial a uno virtual, para
darle continuidad al proceso educativo, teniéndose la necesidad de implementar
diversas herramientas tecnoldgicas para garantizar que los aprendizaje en linea
sean pertinentes.

Los actores educativos como los docentes, alumnos y el equipo
administrativo han manifestado en todo momento que la educacién no se debe
detener es por ello, que de manera pertinente se implement6 la educacion virtual
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en poco tiempo.

Es en este sentido la presente investigacion propone una mirada mas
especifica de cOmo es que se aprecian los procesos académicos, orientados por
un formato diferente y alternativo, promoviendo al aprendizaje, como un proceso
didéactico virtual. Investigaciones de este tipo promueven el interés por estudiar mas
profundamente sobre temas afines y parecidos, ademas deja a la luz la necesidad
prioritaria para establecer debates desde diferentes puntos tales como desde el
aspecto cultural, académico y humanistico, sobre todo en nuestro pais, en el que
la informacién es bastante escaza.

Por lo sefialado llegamos a la pregunta ¢ Cémo influye la educacion virtual
en los procesos académicos de estudiantes del IESTP “Simén Bolivar® Paita
20217

De esta manera se propone como objetivo general: Determinar la influencia
de la educacion virtual en los procesos académicos de estudiantes del IESTP
“Simoén Bolivar” Paita 2021.

Y como objetivos especificos: Establecer la influencia de la dimension
informativa en los procesos académicos de estudiantes del IESTP “Simén Bolivar”
Paita 2021.

Establecer la influencia de la dimensién Praxico o experiencial en los
procesos académicos de estudiantes del IESTP “Simén Bolivar” Paita 2021.

Establecer la influencia de la dimension comunicativa en los procesos
académicos de estudiantes del IESTP “Simén Bolivar” Paita 2021.

Y finalmente establecer la influencia de la dimension Tutorial y evaluativa en
los procesos académicos de estudiantes del IESTP “Simén Bolivar” Paita 2021.

Ademas, la hipotesis general: Hi: La educacion virtual influye
significativamente en los procesos académicos de estudiantes del IESTP “Simoén
Bolivar” Paita 2021.



II. MARCO TEORICO

A nivel internacional, Arias Velandia Nicolas (2015), en su trabajo “Logro
Educativo Comparado Entre Educacién Superior Presencial Y Virtual En Colombia:
Algunas Tendencias Y Grandes Desafios” investigo y compard la educaciéon
presencial y virtual y, la manera, en que el aprendizaje se ajusta a las demandas
exigidas en los diferentes programas, asi mismo compar6 las habilidades y
competencias adquiridas en este proceso por parte de los estudiantes, concluyendo
que el aprender de forma virtual muestra mejores resultados debido a la interaccién
con recursos tecnoldgicos y la relectura o adquisicién de la informacion, asi mismo,
se destaco la idea que para generar el avance en esta nueva forma de ensefiar, es
relevante conocer la realidad y el medio en el que se desenvuelve el educando de
tal manera que se puedan detectar factores que permitan influir en la mejora de los

aprendizajes en estudiantes de educacion superior.

Tres anos mas tarde Monroy et al. (2018), en “Aulas Digitales en la
Educaciéon Superior: Caso México” analiza datos recabados de estudiantes para
describir la repercusion del aula virtual en la instruccidén superior en una universidad
en México, sefalé que en aquel momento, el uso del aula virtual no era
generalizado al no ser implementado por los docentes, sin embargo el uso de estas
tecnologias, ayudo6 a incrementar el logro en los aprendizajes al tener acceso a

elementos y herramientas que brinda la tecnologia.

Dos afos después Estrada Gaibor Silvia Verdnica (2020), en “Educaciéon
virtual y su influencia en los procesos académicos de los estudiantes de un Instituto
Superior Ecuador, 2020”, Senaldé que esta educacién virtual influyo
significativamente en los procesos académicos; ello tomando en cuenta la
informacion que se transmite, la comunicacién utilizada, la tutoria y la practica y
manejos de recursos tecnoldgicos. Se concluye de su analisis que la educacion
virtual, se muestra de manera asertiva siempre que entre en juego el
perfeccionamiento de los procesos académicos, la utilizacién de tecnologia de
punta, asi como contar con docentes capacitados en los entornos virtuales lo cual
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permitird llegar de la mejor manera a los estudiantes logrando los perfiles de egreso

necesarios para el mundo actual.

El mismo afio Crisol Moyaa Emilio y Herrera N. L. y Montes Soldadoc R.
(2020), en la revista “Education in the Knowledge Society” en su articulo Virtual
Education for All: Systematic Review, el cual buscé investigar casos en donde se
practiqgue la educacién virtual inclusiva ademas de la educacion virtual general,
tomod en cuenta caracteristicas técnicas y metodolégicas utilizadas en los entornos
virtuales. Este estudio el mismo que se apoyd en la metodologia similar a la
declaracion PRISM, utiliza diversas estrategias metodolégicas, asi como de
planificacion, ejecucion para incentivar su replicabilidad, concluyendo que se deben
tomar en consideracion la accesibilidad, carencias y expectativas de los
estudiantes. A través de este estudio se muestra la necesidad de respetar pautas
y estandares de logro para garantizar una educacion efectiva, asi mismo resalta la
necesidad de utilizar recursos tecnoldgicos de punta que permitan a todos tener
acceso de manera equitativa. Una de las conclusiones de esta investigacion a
considerarse también, al igual que la anterior, es el dominio, por parte del docente,
de competencias digitales que le permitan llegar de manera pertinente y eficaz al

estudiante y atender a la diversidad en los ambientes educativos virtuales.

Ademas, Sanchez-Palacios Luis (2020) Impacto del Aula Virtual en el
Proceso de Aprendizaje de los Estudiantes de Bachillerato General, Ecuador
Generallmpact of the Virtual Classroom in the Learning Process of The General
Baccalaureate Students en la que se analizé la repercusion del aula virtual en el
proceso educativo de los estudiantes, basado en la plataforma Moodle. Sefial6
gue, el estudiante tiene que usar el aula virtual de tal manera que le permita ampliar
su informacion e incrementar el nivel de logro de aprendizaje, otra conclusion es
gue, en este tipo de educacién los alumnos pueden elaborar sus propios
conocimientos siempre que cuente con los conocimientos previos producto de su
experiencia, esto como resultado de utilizar de forma facil la tecnologia y

aplicaciones informaticas.



Del aporte de estos antecedentes se puede afirmar que en las entidades
educativas del nivel superior se hace imprescindible implementar jornadas de
capacitacion y actualizacion en el aprovechamiento de aulas virtuales a los agentes
educativos lo que permite mayor acceso a la informacion, esto ayuda
significativamente en la formacién de profesionales competentes capaces de
afrontar los retos del mundo laboral, el mimo que permite el desarrollo productivo

de un pais.

A nivel nacional, MARTINEZ-BAHENA E. y LOPEZ-ESCOGIDO D. y
ESCAMILLA-REGIS D. y ALVAREZ-MONROY, L. (2017) en la Revista de
Tecnologia y Educacién menciona el articulo “La Importancia De Las Plataformas
Educativas Virtuales Como Herramienta De Apoyo A La Educacion Tradicional” la
cual tuvo como objetivo demostrar el nivel de aprovechamiento y responsabilidad
en cuanto al uso del material y recursos, ademas, determinar compromiso con los
tiempos de entrega de productos académicos en las plataformas con las que se
trabajo, se hizo uso de la técnica de aprendizaje de maquina (Machine Learning,
por su nombre en inglés) llamada arboles de decision, concluyé que, el uso de las
plataformas virtuales, toma mucho interés entre los estudiantes, ya que se cuenta
con mayor acceso a contenidos en cualquier lugar, con oportunidad de perfeccionar

un producto que sera evaluado posteriormente.

Tres afios mas tarde CACERES MANUICO Eduardo (2020), en su tesis “La
Educacion Virtual y su Influencia en el Nivel de Aprendizaje en los Estudiantes del
Quinto Ciclo de la Carrera Técnica de Construccion Civil del Instituto de Educacion
Superior Tecnolégico Publico Velille”, concluyd que no habia evidencia que senale
la relacion existente entre las variables planteadas asi mismo sefala que estos
estudiantes tienen un nivel de aprendizaje regular, se deduce que no llegan a
alcanzar el estandar en ese nivel, a partir del analisis de esta tesis se pudo
determinar también la influencia de las competencias digitales de los docentes a
cargo de este grupo de estudiantes, determinar cédmo influye en el desarrollo

efectivo del proceso educativo .



También el mismo en el mismo afo, Estrada Araoz Edwin Gustavo (2020) en
su trabajo de investigacion denominado “Actitud de los estudiantes universitarios
frente a la educacién virtual en tiempos de la pandemia de COVID-19”; presento
como conclusiones que un gran porcentaje de alumnos tienen una postura positiva
con respecto a la instruccién impartida, concluye ademas que la entidad educativa
implemento este tipo de educacién de manera improvisada debido al COVID-19,
esto demostré que los docentes y personal técnico no cuentan con las capacidades
tecnologicas y didacticas necesarias para brindar un servicio de calidad a los
estudiantes los mismos que también tienen como debilidad los escasos recursos
econémicos para agenciarse de equipos tecnolégicos y carencia de acceso al
internet para estar a la par de los requerimientos de este tipo de educacion.

También el mismo afio Pérez (2020), sefiala que la diferencia entre
educacion virtual y educacion presencial es que tanto los docentes como los
alumnos no se encontraran en el mismo tiempo y espacio o fisicamente cuando se
efectie el trabajo educativo. Por ello, promover en los estudiantes el
autoaprendizaje sera un factor que conllevara al logro de metas planteadas. La
educacion virtual implica hacer uso efectivo de nuevas tecnologias ademas de
poner en practica el uso de estrategias metodoldgicas oportunas y pertinentes que
permitan un facil acceso a aquellos estudiantes con limitaciones como su ubicacion

geografica, el acceso a internet y el tiempo disponible.

Un afio después. Figueroa Rojas José Jesus (2021) en su articulo de
revision” RETOS DE LA EDUCACION UNIVERSITARIA VIRTUAL EN LIMA:
ANALISIS CUALITATIVO EN CONTEXTO DE LA COVID-19” tiene como
conclusidbn muy clara que el uso de herramientas pertinentes y el manejo de
diversas plataformas virtuales conlleva al desarrollo de una educacién que permite
el logro de aprendizajes significativos, tomando como evidencia esta conclusion es
oportuno resaltar las capacidades para el dominio de espacios y entornos virtuales

por parte de los agentes educativos, docente estudiante.

El mismo afio, Valero Palomino Fiorella Rocio (2021), en su articulo Virtual
;



‘La virtualizacion, una alternativa viable en las instituciones educativas
Virtualization as a viable alternative in educational institutions”, busca examinar los
antecedentes existentes de virtualizacion de la educacion y valoracion efectuada,
tiene como conclusion de que la educacion virtual se viene desarrollando hace
tiempo atrds y que se vio generalizada su aplicacion en pandemia producto del
COVID 19, concluye ademas indicando debilidades en este tipo de educacion en
cuanto al aspecto pedagdgico y al administrativo producto de la adaptacion
intempestiva lo cual debe ser superado por cuanto esta modalidad va en aumento,
sin embargo este modelo mejora el nivel del pensamiento en el estudiante sobre
todo en el aspecto critico reflexivo, debido a la exigencia interpuesta en el
acompafamiento que el maestro brinda al estudiante, es el docente capacitado

guien direcciona el proceso educativo.

En la dltima década se han realizado enormes esfuerzos para que exista una
educacion superior de calidad y que ademas sea de facil acceso para todos en
general.

La calidad educativa guarda relacion con los procesos ensefianza-
aprendizaje, por ello es primordial comprender como ocurre el aprendizaje en
nuestros estudiantes, para ello el docente debe manejar herramientas que le
permitan acercar al estudiante a la construccion de nuevos conocimientos, ademas
de comprender su comportamiento, estas se encuentran descritas en las teorias

del aprendizaje.

La manera como los estudiantes aprenden a variado con el transcurrir del
tiempo. De un modelo Constructivista se ha dado un cambio gradual a uno
Conectivista, en él tampoco se deja de lado la capacidad de crear que tiene el
estudiante para poder ir formando sus propios conocimientos por medio del
aprendizaje en base a su experiencia; en la actualidad este aprendizaje se sostiene
tomando como fundamento lo virtual redes y las Tecnologias Informaticas y de las
Comunicaciones. Después de visualizar bibliografia relacionada con los diferentes
paradigmas del Aprendizaje, considerando la Educacion Superior, desde el

Conductismo hasta el Conectivismo.



Los conductistas manifiestan que existen diversos factores que intervienen
en el aprendizaje sin embargo sefalan que las condiciones ambientales tienen
mayor incidencia. Los conductistas analizan al estudiante para determinar cuando
empezar la instruccion, asi mismo para tener claro los refuerzos eficientes a
brindarse de manera particular. Lo mas importante es el incentivo y las

consecuencias de éste en el medio ambiente (Moreno, 2013).

El Cognitivismo: Tiene como base la memoria para el aprendizaje. Considera
gue el estudiante aprende al demostrar que posee gran cantidad de informacion,
esta se encuentra estructurada. El docente tiene por funcion promover en el
estudiante la organizacion de la informacion de forma pertinente. Se entiende que
el olvido es la carencia de la habilidad de restablecer informacion de la memoria,
sea por diversos motivos (Ertmer, 1993).

El constructivismo establece que el aprendizaje consiste en la transferencia
gue se efectia cuando el estudiante realiza tareas auténticas en contextos
significativos. Se entiende que el adquirir conocimientos toma como base lo vivido,
lo auténtico ello se da como parte principal en la capacidad del estudiante de poner

en practica sus propias ideas (Salazar, Bautista, 2006).

El Conectivismo: Al aparecer la web 2.0 hubo la necesidad de contar con
metodologia actualizada que logre impulsar las bondades del “nuevo internet”.
Cuyo fin es la incorporacion metodolégica de las TIC, se efectia la comprensién de
la realidad, las potencialidades de herramientas del software para la clase; ya que
las TIC toman como referencia las anteriores teorias del aprendizaje (Barnes,
Tynan; 2008).

Los Conectivistas, consideran estar en un nivel mas alto al de los modelos
anteriores, los que no conciben el aprender fuera del estudiante, ademas no
describen la forma como acontece el aprendizaje de colectividad (Sobrino Morras,

2014). Asi mismo el constructivismo es propuesto orientado a lograr algo ya



previsto, en tanto el conectivismo el aprendizaje fluye naturalmente, no es buscado
por los estudiantes, incluso, no esta bajo su control (Siemens, 2010). De tal manera
gue no es posible mencionar que se trate de transferencia informacién o

construcciéon de conocimientos (Bauerova y Lacleta, 2007).

El proceso educativo virtual ha tenido gran cantidad de atencion
recientemente. El aprendizaje en red tiene que ver con las interacciones humano-
humano y humano informacion las que ocurren dentro de un entorno de aprendizaje
virtual. La naturaleza de estas interacciones es muy compleja y generalmente
requiere un enfoque multidimensional para analizar sus efectos. (Joksimovic, S.,
Gasevic, D. y Hatala, M. 2014).

La escuela sea la modalidad que desarrolle, deberia promover el uso de las
nuevas tecnologias incluyendo sus actualizaciones de manera pertinente y
oportuna. Al tomar en cuenta los avances tecnologicos, como producto creado por
el hombre, puede ser utilizada de mejor manera, dandole la importancia debida en

los diferentes ambitos educacionales (Guitert, 2001).

La Organizacion de Estados Iberoamericanos para la Educacion (OEI, 2005),
sefiala que actualmente se establece el trabajo educativo remoto como un modo
de desarrollar la educacion, brindandose como una alternativa de solucion a los
diversos problemas presentados con los estudiantes en cuanto al acceso a la
escuela, ademas de cubrir las necesidades, expectativas y demandas sociales

actuales.

La educacion virtual es entendida como todas las maneras de estudio en las
gue no se efectiia un monitoreo fisico por parte del docente, sino que, es quien
orienta como tutor, permitiendo la interaccion entre docente y estudiantes (Acosta
et al. 2011). El proceso educativo remoto es una manera estratégica de acercar la
escuela de manera continua, implica que quien hace de estudiante puede ser el
protagonista de su propio aprendizaje, pudiéndose encontrar en cualquier lugar
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(Dominguez y Rama, 2013).

Sierra (2011), sefiala que la educacion virtual puede aumentar y
contextualizar la escuela sin hacer distincion, tomando en consideracion principios
de equidad en cuanto al uso de las herramientas disponibles. Ello apunta a
desarrollar una educacion contextualizada, integral e inclusiva. De esta manera
ademdas de dar solucién al elevado requerimiento y el poco material, es capaz de
transformarse brindando diversas formas de actuacién con el fin de satisfacer las
necesidades, demandas e intereses de la educacion. Los modelos educativos de
hoy necesitan cambiar el proceso educativo en modelos mas tolerantes, poniendo
como centro el aprendizaje que permita usar recursos de la Web 2.0; ello lograra
concretar aprendizajes en equipo, de forma dinamica y significativa para el alumno,
cuya finalidad sera la de aportar a la forma virtual de la educacion superior. Asi
mismo, los estudiantes con capacidades ya adquiridas, se veran recompensados
con esta educacion virtual; asi como la utilizacion frecuente del internet, la misma

gue no guarda relacién con mas o mejores aprendizajes (Castafio, 2011).

La multimodalidad se esta constituyendo como una practica que cada dia se
incrementa en las instituciones educativas en la modalidad a distancia, procurando
ofrecer de diferentes maneras los recursos de las TIC adaptados a las
caracteristicas de los estudiantes. Asi mismo la normatividad vigente deja de lado
lo tradicional dando pie a una educacion a distancia mas flexible, los cuales
permiten la generacion de nuevas politicas, culturas y competencias. El incremento
de este tipo de entidad académica se tiene como indicador para considerar a una

universidad innovadoras (Clark, 2000).

Si mencionamos a las teorias Instruccionales, Merrill (2009), sefiala cinco
principios importantes a tener en consideracion si queremos obtener una educacion
de calidad. Esta tarea es considerada el factor importante en el proceso educativo,
ademas para su presentacion y elaboracién, debe de respetarse su proceso, siendo
elaborada de acuerdo a la complejidad requerida; la activacion, consiste en que el
aprendizaje guarda relacidén con saberes previos; la demostracién, por la cual el
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estudiante indica la forma como se desarroll6 la tarea, sefialando cada uno de los
procedimientos seguidos; la aplicacion es uno de los principios mas ya que
demuestra la eficacia de la tarea, promoviendo una retroalimentacion oportuna y
efectiva, y por ultimo la integracion que es la que concierne a la elaboracion de
conocimientos, lo que brinda el espacio para poner de manifiesto los conocimientos

adquiridos y poniéndolo de manifiesto a otros.

Lara (2001), nos hace una exposicion de las teorias de la Ensefianza, aquella
que busca dar alternativas a las necesidades segun Collins, de la Carga Cognitiva
de Mayer, y de Benjamin Bloom, describen el proceso educativo como aquellas
formas de actuar, explorar los conocimientos y el contexto en que se da el
aprendizaje, teniendo siempre presente los procedimientos que permitiran lograr
las metas propuestas, ademas toma en consideracion los medios y materiales
pertinentes que permitan lograr mejores aprendizajes, asi como la profundizacion
contenidos, puesta en marcha de acciones y algo muy importante en todo proceso

la evaluacion.

Tenemos que identificar al Aprendizaje como ese procedimiento, producto
del analisis, las vivencias, la educacion y la reflexion y la observaciéon; mediante el
cual adquirimos y perfeccionamos habilidades, capacidades y destrezas,
conocimientos, actitudes y valores, E-learning, es el proceso educativo que se
efectla través de plataformas virtuales, se caracteriza por no haber acercamiento
fisico entre los actores educativos, pero existe una comunicacion muy fluida, a
través de la que se efectla la interaccién; la educacion es el proceso mediante el
gue lo individuos se relacionan y si esta es virtual hace referencia al uso de
tecnologias o herramientas como el internet esta se adapta a las necesidades y
contexto del estudiante. El término Virtual hace referencia a la existencia aparente

de algo.

La educacion virtual implica la manipulacion de tecnologias innovadoras que
permiten el desenvolvimiento de estrategias alternas para conocer la forma de
cdmo comunidades aisladas con dificultades y limitaciones por su contexto, el
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estatus de la ensefianza y disponibilidad de tiempo. (Nieto, 2012). Las aulas
virtuales el progreso de temas en distintas dimensiones tal como la informativa:
mediante la cual el docente haciendo uso de diversos medios y materiales hace
llegar informacion a los estudiantes ayudando a entender el conocimiento

disciplinar.

Praxica o experiencial, la cual tiene como funcién la puesta en marcha de
diferentes actividades que los estudiantes desarrollan y son tomadas por el docente
como un aprendizaje significativo e importante con el que puede construir el

conocimiento.

Comunicativa (asincronica y sincronica) didlogo educacional en el que se
someten a opinidn definiciones que fomentan las posibilidades de aprendizaje, esto
de manera sincronica es decir en el mismo espacio de tiempo, 0 asincronico, es

decir en otro tiempo.

Tutorial y evaluativa, se toma en consideracion la palabra “control”, la
necesidad de evaluar y acompafar cada etapa proponiendo de manera acertada y
oportuna propuestas para mejorar las diferentes maneras de impartir educacion

sobre todo la que se da a distancia (Nieto, 2012).

El proceso educativo esta formado por diversas actividades docentes, de
indagacion y de proyeccion social las cuales permitiran alcanzar aquella mision que
se tiene como institucion. Mediante el trabajo colaborativo entre los actores
educativos, visto como principal funcién dentro de la educacién, se generan un
cumulo de informacion la que permitira actuar de forma acertada ante los retos de
la educacion, ademas los que se encuentran en el contexto social y cultural y a los

cuales se enfrentaran. (Zygmunt y Bauman, 2014).

Las dimensiones llamese Acompafiamiento al aprendizaje en el que se
monitorea de manera casi personalizada a quien aprende, provocando una
interaccién casi natural entre los agentes de la educacion, docente — estudiante; la
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meta que se traza es que el estudiante logre desarrollar competencias que lo lleven
a desenvolverse de manera eficiente, otra meta es brindar espacios que logren la
adaptacion a la vida universitaria tomando en cuenta no solo la parte académica
sino también social. Promocién del bienestar integral: busca desarrollar las
habilidades de los estudiantes y como ponen estas a disposicion de los demas para
lograr en bienestar comun apelando a la reflexion y el espiritu critico, cabe sefialar
gue todo ello sin dejar de lado la préactica de actitudes como la ética, buenas
costumbres. El perfeccionamiento del conocimiento, la utilizacion de métodos de
ensefianza promueve un aprendizaje integral y multidisciplinario claro esta
promoviendo en todo momento la indagacion, el aprendizaje de variadas
disciplinas, el liderazgo, metodologia para la investigacion, el trabajo colaborativo

entre actores educativos logrando experiencias valiosas.

1. METODOLOGIA

3.1. Tipoy disefo de investigacion

De tipo Aplicada, la cual produce informacion tomando como base la
utilizacion de instrumentos en una poblacion, de tal manera que se puedan
obtener referencias importantes que ayuden a la investigacion. (Lozada,
2014). Su disefio es correlacional causal, el mismo cuyo fin es el de analizar
y describir las variables teniendo en cuenta su conexién y repercusion, esto
con aporte obtenido de la recoleccion de datos, la cual se efectia en un

momento y tiempo especifico.

3.2. Variables de Estudio

Variable: Educacion virtual: utilizacién de las nuevas tecnologias para
lograr acceso a la educacién virtual, lograr el desenvolvimiento de métodos
de aprendizaje opcionales, estos significarian una ayuda significativa a
estudiantes los cuales mantienen un acceso restringido por su ubicacion
geografica e incluso la disponibilidad de tiempo. (Nieto 2012). Se

determinaron e identificaron las dimensiones de la variable.
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Dimensiones:

Informativa: es la que el maestro, con ayuda de diversas herramientas da
a cocer o informa a los estudiantes de igual modo coopera en la
comprensién de los contenidos del area.

Préxico o experiencial: Conjunto de actividades, retos que los alumnos
efecttan en el aula virtual los cuales toma en cuenta el orientador como la
destreza de aprendizaje con la cual permitira construir su conocimiento.
Comunicativa (asincronica y sincrénica): conversacion que hace uso el
docente, a traveés de herramientas pedagdgicas, para permitir el dialogo el
cual se da en forma sincronica o asincronica, de tal manera que esta sea
una comunicacion dinamica.

Tutorial y evaluativa: promueve la orientacion, como una necesidad; asi
mismo permite efectuar una evaluacion constante en cada fase de tal

manera que se promuevan propuestas de programas de estudio a distancia.

Variable: Procesos Académicos: tiene que ver con la puesta en marcha
de diversos procesos técnico pedagdgicos, asi como de investigacion y
proyeccién social, los cuales se efecttan durante el proceso educativo, para
poder lograr los que como institucion se tienen establecidos. Mediante la
interaccion y el trabajo cooperativo entre docentes y estudiantes, los que se
consideran agentes importantes en este proceso, pueden lograr un camulo
de conocimientos los que utilizara posteriormente en los desafios que el

futuro le pueda presentar. (Zygmunt y Bauman, 2014).

Dimensiones:
Acompafiamiento del aprendizaje: Implica contar con un guiay orientador

para la persona que va a adquirir conocimiento, promoviendo el actuar entre
estos actores generando aprendizajes, la primera tarea es motivar el logro
de mejores aprendizajes los que influyen para alcanzar el perfil necesario
al momento de egresar de la vida universitaria, integrando lo académicos,
con los desafios sociales que afrontara posteriormente.
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3.3.

3.4.

Promocién Del Bienestar Y Formacion Integral: tiene como desafio el
perfeccionamiento y logro de capacidades, actitudes ademéas de
promover el pensamiento critico reflexivo, asi como la practica de valores.
Desarrollo disciplinar, pedagdgico e innovacion: Fomentar el aprendizaje
interdisciplinario, fomentando una cultura de investigacion, que fortalezca
en el estudiante su creatividad para la resolucion de problemas del
contexto, planteando soluciones originales para atender las necesidades

0 problemas en su ambiente.

Poblacién, muestray muestreo

Después de definir la unidad de muestreo/analisis se delimito la
poblacién, teniéndose como poblacion al grupo de todos aquellos sujetos
gue concuerden con aspectos especificos (Lepkowski, 2008b), La
poblacion es considerada como el universo definido de personas (Fuente
Isaz, 2004; Ventura-Ledn, 2017). la cual es de 114 estudiantes de un
instituto de educacion superior tecnologica publica. Para la muestra de la
investigacion se tmO en cuenta la poblacion de tal manera que la

informacion recabada es de los 114 estudiantes.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
La técnica que se utilizé para recoger los datos fue encuesta, la

cual fu completada por los participantes de manera andnima, se aplicaron
instrumentos como cuestionarios a la poblacién, con el fin de obtener la
informacion que ser& analizada con los objetivos que establece el estudio
(Hernandez et al., 2014).

La encuesta relacionada a Educacion virtual constd de cuatro
dimensiones, la primera fue la Informativa conté con 6 interrogantes,
Préaxica o Experiencial con 4 interrogantes, Comunicativa 8 interrogantes y
Tutorial y Evaluativa 6 interrogantes haciendo un total de 24 interrogantes,
se procedio a utilizar la escala de Likert. Consté de cinco (5) opciones: - No
Observado (0); Nunca (1); Ocasionalmente (2); Casi Siempre (3); Siempre
(4).
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3.5.

La encuesta para PROCESOS ACADEMICOS, tom6 en cuenta 3
dimensiones: Acompafiamiento Del Aprendizaje 5 interrogantes, Promocion
Del Bienestar Integral 5 interrogantes, Desarrollo Disciplinar, Pedagdgico E
Innovacion 5 interrogantes, siendo en su totalidad 15 interrogantes, se
aplico la escala de Likert. Con 5 alternativas: - No observado (0); Nunca (1);
Ocasionalmente (2); Casi siempre (3) y Siempre (4).

Llevandose a cabo el analisis correspondiente para la validez de
contenido por parte de 3 expertos especialistas, Mg en Gestion Educativa
Sergio Enrigue Curay Villanueva, Mg en Gestion Educativa Miguel Agustin
Cisneros Castillo y Mg. en Docencia Y Gestion Educativa Simén Garragate
Navarro, quienes después de su evaluacion sefalaron que los instrumentos
eran Aplicables y Aplicables después de corregir, del mismo modo la
confiabilidad arroj6 como Excelente con el Alfa de Cronbach el instrumento
Educacion Virtual fue de 0,9 y el instrumento de Procesos Académicos 0,8
Confiabilidad Buena, se aplicd la prueba piloto al azar a 25 sujetos o

estudiantes la poblacion de la investigacion.

Procedimientos

Tan luego se tuvo elegido el tema motivo del estudio, se inici6 un
proceso de recojo de informacion de diversas bases de datos cientificas, de
la misma manera se efectud la estructuracion de tal manera que la
investigacion se ejecute ordenada y responsablemente.

Luego se prosiguio con el planteamiento de la metodologia refiriendo
autores, corroborando la informacion.

Establecidas las bases del estudio, se elaboraron instrumentos a ser
utilizados para la recoleccion de datos, a través de un formulario de Google
forms, del mismo modo cabe indicar que dichos documentos se pudieron
desarrollar de manera anonima lo que permite establecer orden y rigor
cientifico.

Con la informacion recabada y ubicada en una tabla se permitio
apreciar las caracteristicas, se utilizé el programa informatico Microsoft
Excel 2016, también se utilizd el programa estadistico SPSS 25, cuya
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3.6.

3.7.

funcion es brindar resultados estadisticos tales como la correlacion entre
las variables y sus dimensiones.

Analizando la informacion adquirida de manera global y especifica, se
prosiguio a efectuar el analisis de las tablas, lo que permiti6 comprender los
resultados y comparar con las teorias de los autores referidos.

Método de andlisis de datos
Los datos recogidos se registraron en Excel, y posteriormente

analizados mediante el SPSS Stadistics, 25, especificando puntuaciones y
distribucién de frecuencias en las variables.

Haciéndose uso de la estadistica descriptiva, explicandose a través de
las tablas y graficos estadisticos.

Teniendo en cuenta la correlacion de Rho Spearman, la cual es util para
deducir estadisticas y comprender que tan parametrados se encuentran los datos
obtenidos, permitiendo pluralizar, pronosticar y valorar para adaptar los datos en
informacion. El método de prueba se efectué para finalizar aceptando o

rechazando las hipétesis.

Aspectos éticos
La investigacion se efectu6 para aportar informacion que permita

mejorar el servicio en la educacién superior para lograr ello, se respeto la
informacion utilizada de los diferentes autores, adoptandose el rigor
cientifico, respetando la propiedad del autor y el anonimato de los
participantes, los mismos que participaron de manera activa y responsable
en las actividades correspondientes. Esta investigaciéon no hizo uso de
informacion que atente contra el cédigo de ética, respetandose las pautas

necesarias.
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IV. RESULTADOS

TABLA 1
Tabla Cruzada Educacion Virtual Y Procesos Académicos
Procesos académicos Total
Buena Mala  Regular
Educacion Regular ~ Recuento 13 0 6 19
virtual % del total  11,4%  0,0% 5,3% 16,7%
Buena Recuento 74 1 20 95
% del total 64,9% 0,9% 17,5% 83,3%
Total Recuento 87 1 26 114
% del total 76,3% 0,9% 22,8% 100,0%

FUENTE: Instrumentos de Recojo de Informacién, SPSS 25

FIGURA 1

Grafico de barras Educacién virtual y procesos académicos
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Figura 1: Educacion virtual y los Procesos académicos

Se puede apreciar de la TABLA 1, Tabla Cruzada Educaciéon Virtual y Procesos
Académicosy el grafico de barras en la FIGURA 1, el 64,9% de estudiantes (74
estudiantes) que consideran tener una educacion virtual buena presentan procesos
académicos en nivel Bueno, Mientrasque el 5,3% de estudiantes (6 estudiantes) que
consideran tener una educacion virtual regular presenta procesos académicos

regulares
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Tabla 2

Correlaciones Rho De Spearman Entre Educacion Virtual Y Procesos

Académicos.

Educacién _
. Procesos Académicos
Virtual
Rho de Educacion Coeficiente de 1,000 -,040
Spearman Virtual correlacion
Sig. (bilateral) ,670
N 114 114
Proce’so_s Coeficiente de -,040 1,000
académicos .,
correlacion
Sig. (bilateral) ,670
N 114 114
Fuente: Resultados software SPSS 25
FIGURA 2
Dispersion simple con ajuste de linea de Procesos académicos por Educacion virtual
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FUENTE: TABLA 2
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Segun el coeficiente de relacion Rho de Spearman, el cual se obtiene de la
tabla (-0,04)y por inspeccion del diagrama de dispersion, se evidencia que existe
una relacion escasa o nulaconsiderando las escalas valorativas de Cabrera E;
(2009). Situacion que permite rechazar la hipétesis alternativa y aceptar la
hipotesis nula:

HO: La educacion virtual no influye en los procesos académicos De Estudiantes
Del I.LE.S.T.P. “Simén Bolivar” Paita - 2021.

OBJETIVO ESPECIFICO 1

Establecer la influencia de la dimensién informativa en los procesos académicos
deestudiantes del I.LE.S.T.P. “Simén Bolivar” Paita — 2021

TABLA 3
Correlacion Rho De Pearson Entre La Dimensién
Informativa De La

Educacion Virtual Y Los Procesos Académicos

Informativa  Procesos académicos

Informatica Correlacion de 1 ,067
Pearson
Sig. (bilateral) 478
N 114 114
Procesos Correlaciéon de ,067 1
académicos Pearson
Sig. (bilateral) 478
N 114 114

Fuente: Resultados Software SPSS 25

Segun el coeficiente de correlacion, se puede determinar que existe nula
relacion  entre la dimension informatica y los procesos académicos (0,067),
situacion que permite rechazar la hipotesis alternativa y aceptar la hipétesis nula

alternativa:

HO1l: la dimensién informativa no influye en los procesos académicos de
estudiantes del I.E.S.T.P. “Simén Bolivar” Paita — 2021
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OBJETIVO ESPECIFICO 2

Establecer la influencia de la dimension Praxico o experiencial en los procesos
académicos de estudiantes del I.E.S.T.P. “Simén Bolivar” Paita - 2021.

TABLA 4

Correlacién Rho De Pearson entre la dimensién Préaxico O

Experiencial De LaEducacion Virtual Y LOS Procesos Académicos

Praxico o Procesos
experiencial académicos

Rho de Praxico o Coeficiente de 1,000 -,086
Spearman experiencial correlacion
Sig. (bilateral) . ,363
N 114 114
Procesos Coeficiente de -,086 1,000
académic correlacién
0S Sig. (bilateral) ,363 .
N 114 114

Fuente: Resultados Software SPSS 25

Segun el coeficiente de correlacion se puede determinar que existe nula relacion
entre la dimension praxico o experimental y los procesos académicos (-0,086),
situacion que permite rechazar la hipotesis alternativa y aceptar la hipétesis nula

alternativa:
HO2: La dimensién praxico o experimental no influye en los procesos académicos de
estudiantes del .LE.S.T.P. “Simo6n Bolivar” Paita - 2021

OBJETIVO ESPECIFICO 3

Establecer la influencia de la dimensidon comunicativa en los procesos académicos
deestudiantes del I.LE.S.T.P. “Simén Bolivar” Paita - 2021.
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TABLA 30

Correlacién Rho De Pearson entre la dimensién Comunicativa De La
Educacion Virtual Y Los Procesos Académicos

Comunicativa Procesos

académicos
Rho de Comunicativa  Coeficiente de 1,000 -,090
Spearman correlacion
Sig. (bilateral) : ,339
N 114 114
Procesos Coeficiente de -,090 1,000
académicos correlacion
Sig. (bilateral) ,339 .
N 114 114

Fuente: Resultados Software SPSS 25

Segun el coeficiente de correlacion, se puede determinar que existe nula relacion
entre la dimensién Comunicativa y los procesos académicos (-0,09), situacion que
permite rechazar la hipétesis alternativa y aceptar la hipotesis nula alternativa:

HO3: La dimension comunicativa no influye en los procesos académicos de
estudiantes del IESTP “Simén Bolivar” Paita 2021

OBJETIVO ESPECIFICO 4

Establecer la influencia de la dimension Tutorial y evaluativa en los procesos

académicos de estudiantes del IESTP “Simén Bolivar” Paita 2021
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TABLA 6
Correlacion RHO SPEARMAN Entre La Dimensién Tutorial Y Evaluativa De La

Educacion Virtual Y Los Procesos Académicos
Tutorial yevaluativa Procesos

académicos
Rho de Tutorial Yy Coeficiente de 1,000 -,001
Spearman evaluativa serrelEaen
Sig. (bilateral) . ,992
N 114 114
Procesqs Coeficiente de -,001 1,000
académicos .
correlacion
Sig. (bilateral) ,992
N 114 114

Fuente: Resultados Software SPSS 25

Segun el coeficiente de correlacion, se puede determinar que existe
nula relacion entre la dimensidén tutorial y evaluativa y los procesos
académicos (-0,01), situacién que permite rechazar la hipotesis alternativa y

aceptar la hipétesis nulaalternativa:

HO4: La dimension Tutorial y evaluativa no influye en los procesos

académicos de estudiantes del IESTP “Simén Bolivar’ Paita 2021
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V. DISCUSION

Si efectuamos una mirada en retrospectiva a la educacién y sobre todo a la
superior y universitaria antes de la pandemia, nos podemos encontrar con una
realidad que distaba, de una educacion que usaba de forma eficiente y oportuna la
tecnologia, ello atribuido a las diferentes carencias y dificultades que presentaban
los agentes educativos en este caso docentes y estudiantes, sin contar con la
escases en el equipamiento de las diferentes instituciones superiores y
universitarias, hablando sobre todo de las publicas.

El actual escenario que se presentd producto de la pandemia, permitié ver a
la educacion en un escenario poco comun, en el de una educacion virtual, dejando
de lado la presencialidad y el encuentro fisico entre docentes y estudiantes en pos
del cuidado y la salud. La comunidad educativa siempre tuvo como principio el
seguir brindando un servicio educativo de calidad que asegure el logro de un perfil
de egreso en el que el profesional haga uso de las competencias adquiridas y las
ponga al servicio de la sociedad.

Se entiende que las personas adquieren conocimiento a través de sus
vivencias, interrelacionandose y poniendo de manifiesto sus sentidos para captar
conocimiento del contexto o medio que le rodea. La educacion virtual suple el
conocimiento obtenido sensorialmente del contexto actual con datos elaborados a
manera de simulada con por un ordenador. Brinda la oportunidad de estar a la altura
de cualquier actitud y actividad del ser humano. de tal manera que la educacion
virtual puede ser considerada como medio de mucho valor que aporta al proceso
educativo brindando la posibilidad al alumno de tener a su alcance diversos

escenarios. Christou, C. (2010).

Ahora bien, en La educacion virtual en los inicios del siglo XXI, planteada
como punto de partida la nocion de la virtualizacién, manifiesta que sélo es una
variacion en la organizacion, de un cambio ontologico o de la realidad, en la que no
encontramos una sola forma de desarrollar las capacidades sino por el contrario se
cuenta con un abanico de posibilidades. Conforme lo demostramos en nuestro
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estudio se advierte, que se trata de diversas maneras de como desarrollar y mejorar
los aprendizajes que los estudiantes traen consigo y fueron adquiridos a traves de
Su propia experiencia y cambiar de manera constante. Acosta, L.; Cervantes, R. y
Bustos, E. (2011).

Sin ninguna duda se puede afirmar que la educacion virtual ha producido
diversidad de modificaciones en lo que a educacion respecta, originando esta
nueva teoria en la educacion. Por ello es necesario considerar aspectos

relacionados al trabado del docente en aula, como lo sefiala Vera, M. (2004).

Esta investigacion brinda hallazgos qué nos permiten comprender
situaciones y motivar a qué se siga investigando para enriquecer el camulo de
conocimientos con los que se cuenta hasta ahora. Si bien es cierto Dominguez y
Rama, sefalaron que nuestro pais carece de tecnologia de punta, si lo
comparamos con otros paises, es necesario apostar por ir acortando las brechas
gue nos alejan de esta nueva educacidon y mas bien plantear metodologias

innovadoras para mejorar el servicio educativo.

Se coincide con el aporte de Crisol Moyaa Emilio y Herrera N. L. y Montes
Soldadoc R., en la revista “Education in the Knowledge Society” en el que investigd
experiencias en este tipo de educacion, tomé en cuenta los aspectos técnicos y
pedagodgicos usados en el trabajo educativo, los métodos y técnicas de
planificacion, mirando las necesidades y expectativas de los estudiantes, hace
hincapié lo importante que es el dominio, por parte del docente, en cuanto a
competencias digitales que le permitan llegar de manera pertinente y eficaz al

estudiante y atender a la diversidad en los ambientes educativos virtuales.

En cuanto a una Educacion Virtual y Procesos Académicosel 64,9% de
estudiantes (74 estudiantes) que consideran tener este tipo de educacion buena
evidencian procesos académicos Buenos, este resultado guarda relacién con Arias
Velandia Nicolas (2015), quien concluye de manera enfatica la idea de que para el

avance de esta forma de educacién es relevante conocer la realidad y el contexto
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en el que se desenvuelve el estudiante de tal manera que se puedan detectar
factores que permitan influir de manera satisfactoria en el logro de aprendizajes en

educandos de educacion superior.

En cuanto a esta investigacién en la hipétesis general la Educacién Virtual y
Procesos académicos segun el coeficiente de relacion Rho de Spearman, es de
(-0,04) se evidencia la relacién escasa o nula considerando las escalas valorativas
de Cabrera E; (2009). El 64,9% de estudiantes (74 estudiantes) que se considera
tienen una Educacion Virtual buena presentan procesos académicos en nivel Bueno,
Mientrasque el 5,3% de estudiantes (6 estudiantes) que consideran tener una

educacion virtualregular presenta procesos académicos regulares.

Esta situacion conduce adenegar la hipotesis alternativa y aceptar la
hipétesis nula, es mas sobre educacion virtual Monroy et al. (2018), quien, de
manera muy acertada, explico, de modo descriptivo el impacto que esta causa, sin
embargo, agrega que el uso de estas tecnologias ayudo a perfeccionar el logro de
los aprendizajes al tener acceso a elementos y herramientas que brinda la

tecnologia.

Se coincide al manifestar que la virtualizacién es un cambio de organizacion,
de una variacion de la realidad en la que no encontramos una sola manera de
desarrollar las capacidades, sino que mas bien se abre un abanico de
posibilidades. Se nos presenta diversas maneras, de como potencializar las
habilidades que los estudiantes traen consigo desde su experiencia, para que de
manera eficiente convivan y se relacionen con sus pares. Ademas, indica que la
virtualizacién, ha modificado la realidad dejando lo actual por lo virtual en donde
de manera diversa y cambiante se interrelacionan los sujetos teniendo en cuenta
el espacio y tiempo. Acosta, L.; Cervantes, R. y Bustos, E. (2011).

Un aporte que deberia de tenerse en cuenta “... Por todo ello, debemos tener
muy clara que no todo esta dicho en materia de lo virtual, todavia hay que estudiar
mas este fendmeno y su aplicacion en aulas si queremos enseriar a nuestros
alumnos no a memorizar, sino a analizar, a interrelacionar, a reconocer los
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elementos del mundo que nos rodea.” Acosta, L.; Cervantes, R. y Bustos, E.
(2011). pg.19

Se toma en cuenta lo indicado por Del Prete y Cabero (2020), el paradigma
de la virtualizacién de la educacién y la forma como influye, plantea diversos
desafios en el quehacer del docente y la institucion que imparte estudio, trata de ver
aestaeducacion a distancia, como la transmision de informacion la cual el docente
transfiere a los educandos a su cargo. Entendiéndose ademas que no solo son
estrategias metodoldgicas las que estan en juego sino también las expectativas
socioculturales de la manera en que los individuos en un siglo lograran asimilar y poner
en practica una infinidad de conocimientos la misma que se incrementa con el transcurrir

del tiempo.

De acuerdo a los resultados obtenidos de la Dimension Informativa De La
Educacion Virtual Y Los Procesos Académicos, segun el coeficiente de correlacion
De Pearson, se puede determinar la nula relacion entre la dimension informatica y
los procesos académicos (0,067), situacion que permite rechazar la hipétesis
alternativa y aceptar la hipétesis nulaalternativa: la dimension informatica no influye
en los procesos académicos de estudiantes del I.E.S.T.P. “Simon Bolivar’ Paita —
2021. Nieto (2012) Sefiala que la educacion virtual, por su diversidad y tendencia
sistematica, se define como una solucion actual en lo que a educacion se refiere,
claro esta que aun son escazas las estrategias con las que se cuenta debido a las
ideas limitantes que son emanadas por el uso de estas nuevas herramientas las
mismas que brindan diversidad de posibilidades de incorporacion a todos sin
considerar diferencias sociales o de aquellos con escaso acceso espacio-temporal,

de esta manera se brindaria un servicio de calidad.

De igual modo en la dimensién Praxico o experiencial de la Educacion Virtual
en los procesos académicos se puede apreciar como resultados, coeficiente de
correlaciéon determino que existe nula relacion entre la dimensidn praxico o
experimental y los procesos académicos (-0,086), permitiendo también rechazar la
hipbtesis alternativa y aceptar la hipétesis nula alternativa: La dimension
comunicativa no influye en los procesos académicos de estudiantes del I.E.S.T.P.
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“Simén Bolivar” Paita - 2021. Tal como sucede en la dimension Comunicativa segun
el coeficiente de correlacion se determind que existe nula relacion con los procesos
académicos (-0,09) también se rechaz¢ la hipotesis alternativa y acepto la hipotesis
nula alternativa: La dimensién comunicativa no influye en los procesos académicos
de estudiantes del .E.S.T.P. “Simén Bolivar’ Paita — 2021. Por ultimo, se pudo
determinar que existe nula relacion entre la dimension tutorial y evaluativa y los
procesos académicos (-0,01) rechazando la hipétesis alternativa y aceptar la
hipétesis nula alternativa: La dimension Tutorial y evaluativa influye en los procesos

académicos de estudiantes del 1.LE.S.T.P. “Simén Bolivar” Paita - 2021.

Los autores que sustentan la investigacion sefialan que la educacion
virtual, necesita impulso, Vera indica que las asesorias vigilan el aprendizaje, es la
interaccion entre docente y estudiantes la parte neural de este nuevo modelo
de educacion , el mismo que tiene como base la informacién, la reflexion, el
trabajo colaborativo y la critica; se considera como un aprendizaje significativo
ya que abarca no solamente el conocimiento sino también habilidades,

destrezas, valores y actitudes del estudiante.

Con relacion a la evaluacion se tienen diversas opciones de como
desarrollarla de manera natural y dinamica con resultados valederos. se efectla
un control de las acciones desarrolladas por los estudiantes, a través de la
educacion virtual el estudiante puede verificar su propio avance en el logro de
sus aprendizajes, fomentando la meta cognicion de su capacidad cognitiva. El
estudiante tiene ademas la posibilidad de decidir sobre su nivel de aprendizaje
y de tomar en cuenta actividades que se acoplen a sus necesidades y

expectativas.

En cuanto a la tutoria se da de manera mas acentuada y constante, a
diferencia del aula presencial, esta interaccién entre docente y estudiantes es
mas activa, debido a que se pueden abordar temas que en ese momento afectan

a los estudiantes.
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Se puede decir que la educacion virtual ayuda a desarrollar de manera
efectiva las capacidades comunicativas del estudiante, brinda comodidad para
dialogar, comunicarse haciéndolo de manera mas amplia y abierta, ademas
obliga al estudiante a localizar apoyo de otros estudiantes de forma tal que
mediante el intercambio de ideas y de informacién, el conocimiento se amplia

obteniendo mejores resultados y de manera colaborativa.

El aula virtual a promovido cambios muy notorios en lo que respecta a la
educacion superior y universitaria, este nuevo enfoque o modelo de instruccién
obliga a tener en consideracion diversos factores que aporten para mejorar el
logro en los aprendizajes de los educandos, brindando una educacién efectiva
y de calidad, el modelo no evade la realidad y el entorno del estudiante mas al
contrario nos acerca mucho mas a ella haciendo que las actividades que se

propongan sean significativas para ellos.

Del mismo modo podemos asegurar que el maestro tiene un rol muy
importante para desarrollar aquellas capacidades que permitan en el estudiante
desarrollar los aprendizajes esperados , el contexto en el que se desarrollo y
generalizd este paradigma, quizd no fue el mas apropiado, pero permitio
demostrar las habilidades y capacidades con las que cuenta el docente, permitir
dar a la educacion ese cambio que nos trajo Yy acercO a la tecnologia,
demostrandose que de ninguna manera éste afecta los procesos académicos de
los estudiantes , que soélo se ha modificado la manera de llegar al estudiante pero,
trajo abajo lo de la generalizacion de los procesos pedagdgicos, por una
enseflanza mas personalizada sin dejar de lado la socializacion y el trabajo en
equipo. Asi pues, el reto que se suscita es entender la envergadura y
restricciones que nos da la educacion virtual, entendiendo lo que significa la
virtualidad educativa en los procesos académicos de los estudiantes, se puede
identificar las diferencias que existe por el desarrollo de otros medios para obtener
respuestas efectivas y propésitos claros que permitan desarrollar y enriquecer a
los estudiantes (Yong & Nagles, 2014, p. 45)
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VI. CONCLUSIONES

1. La educacion virtual no influye en los procesos académicos (coeficiente de
relacion Rho de Spearman que obtenemos de la TABLA 2 (-0,04) de estudiantes del
IESTP “Simoén Bolivar” Paita 2021, se rechaza la hip6tesis alternativa y acepta

la hipétesis nula.

2. En el caso de la dimensidn informativa no influye en los procesos académicos
(Segun el coeficiente de correlaciéon (0,067) TABLA 3) de estudiantes del IESTP
“Simoén Bolivar” Paita 2021, serechaza la hipétesis alternativa y acepta la hipétesis

nula.

3. Se establecié que la dimensién Praxico o experiencial no influye en los
procesos académicos (Segun el coeficiente de correlacién (-0,086) TABLA 4) de
estudiantes del IESTP “Simon Bolivar” Paita 2021, serechaza la hipétesis
alternativa y acepta la hipétesis nula.

4. Se establecié que la dimension comunicativa no influye en los procesos
académicos (Segun el coeficiente de correlacion, (-0,09) TABLA 5) de estudiantes
del IESTP “Simdn Bolivar” Paita 2021, serechaza la hipétesis alternativa y acepta

la hipétesis nula.

5. Por ultimo, se pudo establecer que no hay influencia de la dimension tutorial
y evaluativa en los procesos académicos (Segun el coeficiente de correlacion (-
0,01), TABLA 6) de estudiantes del IESTP “Simoén Bolivar” Paita 2021, se

rechaza la hipétesis alternativa y acepta la hipétesis nula.
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VIl. RECOMENDACIONES

Posterior a la comprobacién de resultados de esta investigacion, se
proponen las recomendaciones siguientes:

1. Se plantea que el |.LE.S.T.P. “Simén Bolivar” Amotape - Paita mantenga la
metodologia y estrategias empleadas para el trabajo en el aula virtual.

2. Conservar el grado de responsabilidad y compromiso de los docentes
pensando que como guias de los estudiantes y orientadores transmitan la
formalidad de todos los procesos educativos, en busca de una educacion de
calidad.

3. Seguir promoviendo en los docentes del |.LE.S.T.P. “Simén Bolivar’
Amotape — Paita el desarrollo y perfeccionamiento de capacidades tecnoldgicas
gue permitan mantener el nivel que hasta ahora han demostrado en el trabajo de
aula.

4. En la medida de lo posible innovar para que la educacion impartida en este
nuevo paradigma no decaiga y busque siempre bajo la direccion de las
innovaciones cientificas y tecnolégicas.

5. A la comunidad cientifica se sugiere continuar desarrollando trabajos de
investigacion de las variables de estudio en otros espacios y contextos para

enriquecer la informacion que hasta ahora se tiene.
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ANEXO 1.
MATRIZ DE CONSISTENCIA

EDUCACION VIRTUAL Y SU INFLUENCIA EN LOS PROCESOS ACADEMICOS

DE ESTUDIANTES DEL I.E.S.T.P. “SIMON BOLIVAR” PAITA .

PROBLEMA OBJETIVO HIPOTESIS VARIABLES | DIMENSIONES | METODOLOGIA
GENERAL
¢cDe  qué manera la| Determinar la Hi: La educacion virtual influye en los Informativa Por su finalidad es
educacion virtual influyeen | influencia  de  la | procesos  académicos de  los Aplicada
los procesos académicos | educacion Virtual en estuldlar’]tes Del 1.E.S.T.P. “Simon
de  estudiantes  Del | los procesos Eg!'tar O,IO\mot_e]pe N Pallta o | Segun su disefio
LES.T.P. “Simén | académicos de - La educacion virtual no influye en fos es no experimental
ol : procesos académicos de estudiantes

Bolivar” Paita? estudiantes ~ Del| pe|| ES.T.P. “Simén Bolivar’ Paita ,

.LE.S.T.P. “Simdn Segun su enfoque

Bolivar’ Paita es cuantitativo
¢De _gué_ forma la H1: La dimensién informativa influye en
educacion virtual influyeen los procesos académicos de estudiantes | -, . oo Por su alcance es
la dimension informativa Del I.E.S.T.P. “Simén Bolivar’ Praxico correlacional
en los procesos _
academicos de virtual experiencial Poblacién: 11 4
estudiantes Del
|.LE.S.T.P. “Simén L

Técnica de

Bolivar’ Paita?

recoleccion de




¢Cémo influye la
dimensiébn  préxica o
experiencial de la

educaciéon virtual en los
procesos académicos de
estudiantes Del I.E.S.T.P.
“Simoén Bolivar” Paita?

H2: la dimensién Praxico o experiencial
influye en los procesos académicos de
estudiantes Del L.E.S.T.P. “Simon
Bolivar” Paita

datos: Encuesta

Unidad de andlisis:
Un estudiante

Instrumento:
Cuestionario

¢De qué forma influye la
dimension comunicativa
(sincronica y asincronica)
de la educacion virtual en
los procesos académicos
de de estudiantes Del
|.E.S.T.P. “Simdén Bolivar”
Paita ?

H3: La dimensién comunicativa
influye en los procesos académicos
de de estudiantes Del I.E.S.T.P.
“Simoén Bolivar” Paita

¢De qué forma influye la
dimension tutorial VYl
evaluativa de la educacion
virtual en los

procesos académicos

de estudiantes

Del I.LE.S.T.P.

“Simoén Bolivar’ Paita ?

H4: La dimensioén Tutorial y
evaluativa influye en los
procesos académicos de
estudiantes Del I.E.S.T.P.
“Simon Bolivar” Paita

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Comunicativa
(asincrénica

sincrénica)

Tutorial

evaluativa

y

y

Establecer la influencia de la dimension informativa en los procesos académicos de

estudiantes Del |.E.S.T.P. “Simén Bolivar” Paita

Establecer la influencia de la dimension Praxico o experiencial en los procesos
académicos de estudiantes Del I.E.S.T.P. “Simén Bolivar” Paita

Establecer la influencia de la dimension comunicativa en los procesos académicos de

estudiantes Del |.E.S.T.P. “Simén Bolivar” Paita

Procesos

Acompafiamient
o al aprendizaje

Promocién
bienestar
integral

del

preguntas de tipo
Likert




Establecer la influencia de la dimension Tutorial y evaluativa en los procesos académicos de
estudiantes Del |.E.S.T.P. “Simoén Bolivar’ Paita

Académicos

Desarrollo
disciplinar,
pedagdgico
innovacion

e




Variable: EDUCACION VIRTUAL

ANEXO 2.
Matriz de Operacionalizacion de las Variables

Dimensiones Indicadores items Niveles o rangos

Dimensién 1 Informativa: es la que el maestro, con -Se hace llegar los contenidos disciplinares | 6 ITEMS - no observado (0)
ayuda de diversas herramientas da a cocer o informa de la asignatura o area por medio de diversas - nunca (1)
a los estudiantes de igual modo coopera en la herramientas (multimedia, videos, sitios web Uso - ocasionalmente (2)
comprension de los contenidos del area. de recursos digitales) - casi siempre (3)

- acercamiento a bibliotecas virtuales - siempre (4).
Dimensiéon 2 Praxico o experiencial: Conjunto de . . - 4 ITEMS no observado (0)

- . , - Preparacion de actividades académicas en el
actividades, retos que los estudiantes efectian en el aula virtual - nunca (1)
aula virtual los cuales son tomados en cuenta por el . . L - ocasionalmente (2)
O o - Manejo de instrumentos y técnicas -
docente como la experiencia de aprendizaje con la cual metodolégicas - casi siempre (3)
permitird construir su conocimiento. 0 . - siempre
- Produccién de conocimientos

- se promueve y Desarrolla la competencia oral y

escrita
Dimensiéon 3 Comunicativa (asincronica vy | - Interaccion entre docente- estudiante 6 ITEMS - no observado (0)
sincronica): conversacion que hace uso el docente, a | -Asincronica mediante foros, chat, correo - nunca (1)
través de herramientas pedagdgicas, para permitir el electrdnico, redes sociales - ocasionalmente (2)
dialogo el cual se da en forma sincrénica o asincrénica, | - Sincronica mediante video llamadas. - casi siempre (3)
de tal manera que esta sea una comunicacion - siempre
dinamica.
Dimensién 4 Tutorial y evaluativa: promueve la | - Promueve tutoriales para la alfabetizacion 5ITEMS - no observado (0)

orientacién, como una necesidad; asi mismo permite
efectuar una evaluacion constante en cada fase de tal
manera que se promuevan propuestas de programas

de estudio a distancia.

digital
- Compromiso con el proceso educativo virtual
- Fomento del trabajo colaborativo y la
evaluacion formativa.

- acompafiamiento en el uso de aula virtual.

- nunca (1)

- ocasionalmente (2)
- casi siempre (3)

- siempre

Fuente: Elaboracion propia.




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION
Variable: PROCESOS ACADEMICOS

Dimensiones Indicadores items Niveles o rangos
Acompafiamiento del aprendizaje Implicacontarcon | - Resultados de aprendizaje Desempefio 5 items - no observado (0)
alguien que ensefia y alguien que aprende, | académico o - hunca (1)
promoviendo el actuar entre estos actores | -  Programas de acompahamiento al - ocasionalmente (2)
generando aprendizajes, la primera tarea es | aPrendizaje - casi siempre (3)
motivar el logro de mejores aprendizajes los que - siempre (4).
influyen para alcanzar el perfil necesario al
momento de egresar de la vida universitaria,
integrando lo académico, con los desafios sociales
gue afrontara posteriormente.
Promocion del bienestar integral - Competencias y habilidades — 5 items - no observado (0)
el reto es potencializar los talentos, - Constitucion de lideres . - nunca (1)
; ; habilidad q | - actividades innovadoras a nivel - ocasionalmente (2)
competencias abilidades e los i >
p. y ] formativo - casi siempre (3)
estudiantes, ademas de promover el - siempre (4).
pensamiento critico reflexivo, asi como la
practica de valores.
Dimension 3 Desarrollo disciplinar, pedagdgico e - Implementacion de practicas de aula 5 items - no observado (0)
innovacion:  Fomentar el  aprendizaje ;med'f‘d"’}s y no mediadas por - nunca (1)
. . ecnologlas o - ocasionalmente (2)
interdisciplinario, fomentando una cultura de - Fomento del aprendizaje - casi siempre (3)
investigacion, que fortalezca en el estudiante interdisciplinario. _ - siempre (4).
ividad | lUGiG d - Incorporacién de estrategias de
su creatividad para la resolucion de investigacion
problemas del contexto, planteando - Fortalecimiento del sistemade
soluciones originales para atender las | €valuacion
necesidades o problemas en su ambiente.

Fuente: Elaboracion propia




ANEXO 3.

INSTRUMENTOS DE RECOJO DE INFORMACION

Instrumento: Educacién virtual

El objetivo del presente cuestionario es recoger informacion
sobre la educacion virtual, con el fin de obtener resultados
reales, los cuales serdn de mucha importancia para la
investigacion que se viene realizando, favor por el cual
guedaremos muy agradecidos. Marcar con una "X" el
casillero de la respuesta que cree conveniente.

Informativa

No observado

Nunca

Ocasionalmente

Casi siempre

Siempre

1. Las clases virtuales favorecen la comprension de los
contenidos de la asignatura

2. Te presentan informacién multimedia, videos, sitios web
mediante hipervinculos

3. Te ensefian a utilizar recursos digitales como podcast de
audio, encuestas con sistemas de respuesta remota, etc.

4. Te es facil acceder a bibliotecas digitales

5. Tus clases se tornan aburridas y poco interesantes

6. Es complicado, para ti, participar en las sesiones de clases

Praxico o experiencial

7. Percibes que las tareas y las actividades académicas del
aula virtual tienen un propadsito, orden, coherencia.

8. El manejo de instrumentos y técnicas son favorables para
el desarrollo de las clases

9. Sientes que los trabajos o tareas te ayudan a procesary
producir nuevos Conocimientos

10. Continuamente evallUan tus aprendizajes y logros en
forma oral o escrita.

Comunicativa (asincrénicay sincronica)

11. La comunicacién asincroénica (la gue no se da en tiempo
real a través de Correo electréonico, Mensajes en telefonia
movil, otros) entre el docente y el estudiante es acertada o
efectiva

12. La comunicacién sincrénica (Intercambio de informacion
por Internet en tiempo real a través de Zoom, Meet ) entre el
docente y el estudiante es acertada o efectiva

13. Te sientes en confianza al preguntar algo a tu docente

14. Las actividades sincronas: video llamadas, teléfono se
usan adecuadamente; orientan y retroalimentan el
aprendizaje

15. Las sesiones de clase se sincronizan con video llamadas,
0 grupos de WhatsApp

16. Usas redes sociales como WhatsApp, para comunicarte
con tus compaferos de clases

17. Conoces medios de comunicacion que permitan efectuar
consultas con tu docente fuera de la clase virtual

18. Efectuas Evaluacion de foros y/o debates grupales e
individuales

Tutorial y evaluativa




19. La institucion propone tutoriales para facilitar la
alfabetizacion digital

20. Te sientes comprometido con el proceso virtual

21. Sientes que el docente fomenta el trabajo individual

22. Sientes que el docente fomenta el trabajo grupal

23. La institucion monitorea el uso del aula virtual

24. El docente realiza seguimiento en el uso del aula virtual.

Muchas gracias por tu atencion.



Instrumento: PROCESOS ACADEMICOS

El objetivo del presente cuestionario es recoger informacién
sobre PROCESOS ACADEMICOS, con el fin de obtener
resultados reales, los cuales serdn de mucha importancia
paralainvestigacion que se viene realizando, favor por el cual
guedaremos muy agradecidos. Marcar con una "X" el
casillero de la respuesta que cree conveniente.

Acompafamiento al aprendizaje

No observado

Nunca

Ocasionalmente

Generalmente

Siempre

1. El docente te motiva para obtener el éxito.

2. Los resultados de tu aprendizaje se deben a la
preparacion integral que recibes

3. Percibes que los procesos para el desempefio académico
estan Fortalecidos

4. Se favorece un clima propicio para el aprendizaje

5. Sientes que los programas de acompafamiento al
aprendizaje son efectivos y eficaces es decir tienen objetivos
y actividades que se cumplen

Promocidn del bienestar integral

6. Se han incorporado actividades para el desarrollo y la
potencializacién de talentos, competencias y habilidades

7. Se ofrecen competencias sociales que permiten mantener
buenas relaciones con otras personas, para formar lideres

8. Te sientes capaz de responder a los desafios y retos

9.Se ofrecen actividades innovadoras a nivel formativo,
recreativo y competitivo

10.Se estimula el desarrollo integral de la persona
articulando actividades artisticas, culturales, cientificas y
deportivas.

Desarrollo disciplinar, pedagdgico e innovacion

11. Fomentan eventos y competencias interculturales e
internacionales

12. Se han implementado tecnologias para practicas de
aula.

13. Se han incorporado estrategias de investigacion,
evaluacion e intervencion

14. Se ha incorporado el aprendizaje interdisciplinario es
decir comprender conjuntos de conocimientos de dos o0 mas
disciplinas o grupos de asignaturas para integrarlos y lograr
una nueva comprension

15. Presentan estrategias pedagdgicas, actividades de
evaluacion, que permiten valorar, de manera auténtica y
oportuna, el aprendizaje

Muchas gracias por tu atencion.




ANEXO 4

N
EI' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

AUTORIZACION DE LA ORGANIZACION PARA PUBLICAR SU IDENTIDAD EN
LOS RESULTADOS DE LAS INVESTIGACIONES

Datos Generales

Nombre de la Organizacion: RUC: 20231355236

INSTITUTO DE EDUCACION SUPERIOR TECNOLOGICA "SIMON BOLiVAR"
AMOTAPE - PAITA

Nombre del Titular o Representante legal:

Nombres y Apellidos : DNI:
CLOSOVEO JAVIER PERALTA MONTERO 02609778

Consentimiento:

De conformidad con lo establecido en el articulo 7°, literal “f’ del Codigo de Etica en
Investigacién de la Universidad César Vallejo ), autorizo [ X ], no autorizo [ ] publicar
LA IDENTIDAD DE LA ORGANIZACION, en la cual se lleva a cabo la investigacion:

Nombre del Trabajo de Investigacion

La Educacion Virtual y su Influencia en los Procesos Académicos de
Estudiantes del IESTP “Simén Bolivar” Amotape 2021

Nombre del Programa Académico:
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Autor: Nombres y Apellidos DNI:
Paola Milagros Chaparro Castro 03688396

En caso de autorizarse, soy consciente que la investigacion sera alojada en el Repositorio
Institucional de la UCV, la misma que seré de acceso abierto para los usuarios y podra ser
referenciada en futuras investigaciones, dejando en claro que los derechos de propiedad

intelectual corresponden exclusivamente al autor (a) del estudio.

Lugar y Fecha: Amotape, 24 de febrero del 2022.

Firma:

(Titular o Representante legal de la Institucion)

(*) Codigo de Etica en Investigacion de la Universidad César Vallejo-Articulo 72, literal “ f ” Para difundir o publicar los resultados de un
trabajo de investigacion es necesario mantener bajo anonimato el nombre de la institucién donde se llevé a cabo el estudio, salvo el
caso en que haya un acuerdo formal con el gerente o director de la organizacién, para que se difunda la identidad de la institucién. Por
ello, tanto en los proyectos de investigacion como en los informes o tesis, no se debera incluir la denominacién de la organizacién, pero
si serd necesario describir sus caracteristicas.



ANEXO 5
Confiabilidad del Instrumento

Para conocer el grado de confiabilidad del instrumento se hace uso del método
de consistencia interna sirve para medir la fiabilidad de una escala de medida,
su denominacion Alfa de Cronbach cuya interpretacion es como se detalla:

- Coeficiente alfa >0.9 es excelente

- Coeficiente alfa >0.8 es bueno

- Coeficiente alfa >0.7 es aceptable

- Coeficiente alfa >0.6 es cuestionable

- Coeficiente alfa >0.5 es pobre

- Coeficiente alfa <.5 es inaceptable

Confiabilidad del instrumento para la variable educacién virtual

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach N de elementos
0.90366911 25

En el cuadro anterior se da a conocer el resultado del Alfa de Cronbach el cual se ane}lizc') con una
encuesta piloto tamafio 25 y fue aplicado al instrumento que mide VARIABLE EDUCACION VIRTUAL
con 24 items. Se observa la confiabilidad EXCELENTE o= 0.90366911.

& ALFA

K NUMERO DE ITEMS
i VARIANZA ITEM

vt VARIANZA TOTAL

K 24
Vi 203904
Vit 152.1856

& 09036691



PRUEBA PILOTO: EDUCACION VIRTUAL
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Confiabilidad del instrumento variable procesos académicos

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de
Cronbach N° de

elementos
0.8630365815

En el cuadro anterior se da a conocer el resultado del Alfa de Cronbach el cual se analizé
con una encuesta piloto tamafio 25 y fue aplicado al instrumento que mide VARIABLE
PROCESOS ACADEMICOS con 15 items. Se observa la confiabilidad BUENA o=
0.86303658

& ALFA

K NUMERO DE ITEMS
Vi VARIANZA ITEM
Vi VARIANZA TOTAL

K 15
Vi 14.8033333
Vi 76.11

& 0.86303658

2

K| . 2 3
s



PRUEBA PILOTO: PROCESOS ACADEMICOS
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ANEXO 6
CONSTANCIAS DE EXPERTOS

CESAR VALLEJO
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