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RESUMEN

La presente tesis, tiene como objetivo determinar si existe en el Perd, una
vulneracion del derecho a la intimidad personal frente al derecho a la informacion
en las redes sociales en la ciudad de Lima, en el afio 2020. Para ello, el estudio se
enmarco en lo que es el enfoque cualitativo, siendo el tipo de investigacion basica,
teniendo como disefio la teoria fundamentada, de la misma manera la presente
investigacion se utilizar técnica e instrumentos para el levantamiento de informacion
se uso la entrevista y el andlisis documental, que se consider6 documentos
relacionados con el derecho a la intimidad, entre los que se encuentran en los
expedientes judiciales. Los resultados obtenidos reflejan que, el derecho a la
intimidad de las personas es un derecho fundamental que se encuentra porencima
del derecho, también fundamental de la informacion, principalmente, son
considerados derechos subjetivos, no siendo derechos absolutos, es decir que
pueden ejercitarse sin ninguna limitacion.

Por lo tanto, se concluye, tanto del analisis de las entrevistas, como, del andlisis de
los expedientes, el derecho fundamental de la intimidad que tienen los ciudadanos
debe prevalecer por encima de cualquier otro derecho, aun siendo ese otro, también

un derecho fundamental.

Palabras claves: Intimidad, informacion, derecho fundamental, entrevista
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ABSTRACT

The objective of this thesis is to determine if there is a violation of the right to
personal privacy in Peru against the right to information on social networks in the
city of Lima, in 2020. For this, the study was framed In what is the qualitative
approach, being the type of basic research having grounded theory as a design, in
the same way the present research will use techniques and instruments for the
collection of information, the interview and documentary analysis were used, which
was considered documents related to the right to privacy, among which are found
in court records. The results obtained reflect that, the right to privacy of people is a
fundamental right that is above the right, also fundamental of information, mainly,
they are considered subjective rights, not being absolute rights, that is, they can be
exercised without no limitation.

Therefore, it is concluded that, both from the analysis of the interviews and the
analysis of the files, the fundamental right to privacy that citizens have must prevail

over any other right, even if this other is also a fundamental right.

Keywords: Privacy, information, fundamental right, interview
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. INTRODUCCION
La revolucion tecnologica ha permitido a millones de peruanos utilizar dispositivos
tecnologicos, gracias a una conexion a Internet y acceder a redes sociales que les
permiten interactuar con diversas personas y publicar informacion, imagenes. Por
ello, la pugna entre ambos derechos se convierte en controversial debido a estas
redes, donde los navegantes proporcionan informacion personal sin medir las
consecuencias. Los términos legales bajo los cuales existen, en la mayoria de los
casos, que estan presentes, tampoco son leidos.
En los dltimos afios, se ha destacado la falta de normativa que protejan los datos
personales del propietario y su privacidad, al limitar el flujo de informacién no
autorizado. En este sentido, las faltas mas frecuentes se relacionan con la
jurisdiccion personal, como calumnias, intimidaciones e incluso robo de identidad,
que en un primer momento era considerado una "broma", pero que hoy en dia es
considerado un crimen. Por lo tanto, quienes utilizan la tecnologia, tienen que saber
la presencia de limitaciones para defender su derecho y retirar datos personales.
De otro lado, el 11 de marzo de 2019, en la pagina web de Andina, las consultoras
ComScore y Shareable, sefalan que el Peru tenia alrededor de 23,5 MM (millones)
de usuarios en Facebook, 7,1 MM (millones) en Instagram, 4,1 MM (millones) en
Linkedin y 2,8 MM (millones) en Twitter a diciembre de 2019. Esta informacion es
muy importante, dado que la poblacién actual del pais ronda los 33 millones de
habitantes, lo que indica que mas del 70% de la poblacion publica, comenta o
comparte su perfil en las redes. Este nimero es sorprendente porque representa
casi el total de la poblacion nacional que tiene Internet, segun el INEI. De otro lado,
segun la misma consultora, en el pais, el 65.2% de los posts en redes son remitidos
a través de una computadora, mientras que el restante 32.8% se hace mediante
dispositivos moviles.
Por su parte, Facebook se constituye como la principal herramienta para enviar
contenido publico con el 82% de alcance, en el afio 2019.
Como se puede apreciar, si bien es cierto que las redes se utilizan para contactarse
entre millones de personas, también son utilizadas de forma desnaturalizada, pues
viene afectando a un importante numero de personas en su derecho a la intimidad

por su uso inadecuado.



En este contexto, existe una gran polémica en cuanto a las reglas de privacidad en
dichas redes, pues para acceder a cualquiera de ellas, hay que registrarse, en el
sitio. Dicha informacion personal, puede ser utilizada ilegalmente, causando serios
problemas a los usuarios. Esta situacion vulnera sin lugar a duda, los derechos a la
intimidad y de informaciéon de los ciudadanos, que estan debidamente protegidos
por la legislacion Peruana y que tiene la potestad de juzgar cualquier vulneracion
de ellos, de acuerdo con el Art. 14° del Cdodigo Civil peruano, que menciona que
“La intimidad entre un individuo y una familia no se puede revelar exclusivamente y
en este orden sin el consentimiento del individuo o en caso de fallecimiento sin
conyuge, descendientes o hijos, nietos o hermanos”.

Ante esta problemética, se formulan las siguientes preguntas; Problema General,
¢ Existe en el Perd, una vulneracion del derecho a la intimidad frente al derecho a
la informacion en las redes sociales en Lima - 2020? y, problemas especificos;
numerol: ¢ Constituye la regulacion de las redes sociales, un mecanismo eficaz que
permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos?, numero 2: ¢Es el Tribunal Constitucional el érgano encargado de
defender el derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

La justificacion tedrica, se centra como ya se menciono anteriormente, en que tanto
el derecho a la informacion y la privacidad son derechos fundamentales y al igual
que el derecho a la vida y otros derechos fundamentales, deben ser protegidos
especificamente por instituciones estatales, fundamentadas en la teoria. Existen
hoy en dia; la justificacién practica por su parte se centra en el hecho de que ambos
son derechos fundamentales y que hay divergencias respecto a cuéales las dos
prima ante un hecho concreto y puntal, que afecta o puede afectar a una persona
en particular; la justificacion juridica, considera el derecho a la intimidad como
un derecho fundamental, ya que implica una defensa frente a la intromision por
parte del Estado o de la comunidad, protegiendo el desarrollo integro de la
personalidad del individuo. Finalmente, la justificacion metodoldgica, se sustenta en
las técnicas que se emplean para llevar a cabo, el levantamiento de informaciénque
servird de base, para el posterior desarrollo de la investigacion.

Cabe sefalar que, en base a los problemas presentados, se formulan los siguientes
objetivos: Objetivo General; Determinar si existe en el Perd, una vulneracion del

derecho a la intimidad personal frente al derecho a la informacion en las redes



sociales en Lima 2020, los especificos; 1. Determinar si la regulacion de las redes
sociales constituye un mecanismo eficaz que permita defender el derecho
constitucional a la intimidad personal de los ciudadanos. 2. Establecer si el Tribunal
Constitucional es el 6érgano encargado de defender el derecho fundamental a la
intimidad personal de los ciudadanos.

Por otro lado, es preciso sefnalar que, constitucionalmente, ambos derechos son
vitalicios dentro de un Estado Constitucional de derecho.

Por ello, ante un antagonismo entre ambos, debe de hacerse una ponderacion de
estos, para definir los casos en que uno primara sobre el otro. En ese sentido es
importante considerar el art. 2°, incisos 5) y 6) de la Constitucion, que Establece:
"Toda persona tiene derecho a solicitar sin razén la informacion que necesita y a
recibirla de las autoridades dentro del plazo legal a expensas de esa solicitud.
Informacién que afecte la privacidad e Informacion explicitamente excluida por
razones legales o de seguridad nacional". También, "los servicios informaticos,
informatizados o no, en la vida privada o familiar, publica o privada, no aporta
ninguna informacion influyente".

Asimismo, el inciso 6° por su parte, senala que, “Tiene como objetivo proteger la
privacidad, las imagenes, la identidad personal o familiar de los peligros que plantea
el uso y en ultima instancia, de la manipulacion de datos a través de ordenadores
electronicos”.

La cual, es una alerta el grado de libertad a la libre expresion en las redes sociales,
gue genera en ciertos casos una vulneracion al derecho de la libre informacién

respecto del derecho a la privacidad intima.



1. MARCO TEORICO

A efectos de respaldar el tema de investigacion, se han considerado algunos
trabajos previos nacionales, que a continuacién se mencionan.

Para Tirado (2018), con la investigacion titulada “Libertad de expresién sobre la
invasion a la privacidad en la red social Facebook entre los usuarios de Cajamarca
en 2017”, Selecta Licenciada en Derecho de la Universidad Privada Antonio
Guillermo Urrelo, tuvo como objetivo la identificacion de los fundamentos juridicos
mediante los cuales se transgrede el derecho a la intimidad con la libertad de
expresion dentro de la plataforma Facebook en residentes cajamarquinos durante
el 2017. La metodologia considerd un enfoque cualitativo, de investigacion basica,
ya que se analiz6 y explico la problematica, utilizandose un disefio de corte
transversal, obteniendo datos de un momento determinado. Los resultados
demarcan una vulnerabilidad del derecho a la privacidad intimidad que se
manifiesta a través de dichas publicaciones insultantes, denigrantes y ofensivas
gue se observan en comentarios, imagenes y videos que se comparten a una gran
cantidad de personas por el medio virtual. A partir de ello, se concluye que es
necesario dictar medidas adecuadas que protejan los derechos fundamentales
mediante una limitacién en las redes sociales y nhormativas que proteja la integridad
de los usuarios y las personas en general.

Segun, Honores (2017), con la investigacion titulada “El derecho a la privacidad
intimidad y la libertad de expresion, distrito judicial de la libertad 20167, siendo una
tesis realizada con el fin de lograr el titulo de Doctor (Abogado) por la Universidad
Privada de Ica, tuvo el motivo de determinar la priorizacion de los derechos de
intimidad y libre expresion dentro del Distrito Judicial de La libertad en el afio 2018.
Para la metodologia del estudio, utiliza los cuestionarios para el levantamiento de
informacion, que se aplicaron a 18 magistrados. Los resultados obtenidos muestran
la relacién estadistica de la valoracion de los derechos a la intimidad y de libre
expresion con un valor 0.928, que es mayor a 0.05, con lo cual se acepta la premisa
nula. En otras palabras, se puede afirmar que censo no hubo vinculo entre la
evaluacion de la privacidad y la evaluacion de la libertad de expresion. A partir de
ello se llega a la conclusion que no existe una correcta legislacion en el pais sobre

asuntos de implicancia juridica de los derechos materia de investigacién, por ello,



las resoluciones del tribunal constitucional toman en consideracion la normativa
internacional para resolver sus fallos.

Menciona Villanueva (2019), en su investigacion titulada “Las redes sociales como
fuente de informacion en el proceso de gestion personal”, investigacion realizada
con el fin de alcanzar el grado de magister en Derecho Tributario por la PUCP, tuvo
como objetivo explicar como la SUNAT puede utilizar las redes sociales como
herramienta de seguimiento, usando la metodologia de gestion de riesgos, bajo
procedimientos tecnoldgicos. A través de sus resultados obtiene que La SUNAT
esta en la capacidad de acceder a la informacion publica que se encuentra en las
redes, en el marco de una fiscalizacion tributaria, ya que no afecta la Intimidad de
los contribuyentes. En ese sentido, llega a la conclusion que no existe conflicto de
intereses o vulneracion a los derechos de la intimidad en la recoleccion de
informacion de los contribuyentes, por ello se debe implementar un nuevo sistema
tecnoldgico capaz de obtener la data de una manera eficiente.

Para Angles (2020), en su articulo cientifico titulado: “Tiktok: La ineficiencia del
derecho, la anulacion de la privacidad en las redes sociales desde Covidl9 y la
fama olvidada en el Perd" publicado por la Revista de Derecho de la Universidad
Nacional del Altiplano de Puno. El estudio tiene como objetivo demostrar la
ineficacia del derecho constitucional a la privacidad intimidad en la era digital. El
autor expone que el derecho al olvido es una alternativa de proteccién al derecho
de la intimidad en el Peru, debido a que las redes se encuentran obligadas a
eliminar toda informacion privada que un sujeto haya brindado en sus plataformas,
ademas que el estado debe brindar un amparo a los usuarios que se les ha
infringido su derecho a la intimidad. En ese sentido, concluye que la actual era
digital expone de manera voluntaria e involuntaria la privacidad de las personas.
Grandez (2018), en el articulo cientifico: “Conflicto entre privacidad y derechos de
libertad de expresion de figuras publicas”, publicado por la Revista Cientifica
Institucional Tzhoecoen. Tuvo como objetivo establecer restricciones de contenido
esencial y constitucional sobre la privacidad, para tener una delimitacion normativa
y juridica en conflictos. El estudio tiene una metodologia cuantitativa de dimension
praxeoldgica, con un nivel epistemoldgico de valoracion y de tipo juridico
propositivo; se realizé una encuesta a una poblacién de 3000 abogados de la region
de Lambayeque, de los cuales 180 fueron la muestra. Se obtuvo como resultados



que el 51.11% de entrevistados expresa que se debe establecer un contenido
esencial y constitucional de cada derecho abogado en el estudio. Llega a la
conclusiéon que la proteccion de la privacidad de las personas expuestas al publico
se ve socavada por la mala publicidad y difusion al publico. Ademas, la libertad y la
expresion deben regularse y segregarse, evitando la divulgacion de la privacidad.
Lépez (2018), en su investigacion titulada: “Invasién de redes sociales y privacidad
en la ciudad de Huanuco 2016”, para recibir el grado de abogado de la Universidad
de Huanuco. El objetivo de la investigacion fue determinar el grado de implicancia
del articulo 13 del Codigo Penal en el delito de violacion sexual, con la finalidad de
medir la responsabilidad penal. Se realiz0 una investigacion descriptiva
correlacional, de este modo abarco los métodos histérico comparativo y el dialectico
con un disefio experimental. Los resultados de la investigacion validan la hipétesis
y por tanto, no es aplicable el art 13 del cédigo penal, por consecuencia debe
considerar las respuestas recogidas pueden ser connotadas por vacios legales. Se
concluyo que, el delito de violencia sexual, no le es aplicable el mencionado art. 13.
Correa (2017), menciona en, su investigacion: “Derechos de informacién de los
consumidores peruanos sobre productos con contenido transgénico" para
seleccionar titulos legales en el contexto de investigaciones de derecho ambiental,
por parte de la Universidad Cesar Vallejo. Su objetivo es comprender si la falta de
informacion sobre los productos transgénicos influye en las decisiones de los
consumidores.

La metodologia, es un estudio, con niveles descriptivos y explicativos, ademas el
estudio es de teoria fundamentada. Los resultados demuestran que la omision de
informacion en los productos transgénicos que transgrede el derecho al acceso a
informacion y el principio de asimetria. Por ello llega a la conclusion que muchos de
los consumidores no reconocen que existen productos transgénicos, evidenciando
la presencia de una sociedad consumista que no se encuentra debidamente
informada.

Espinoza (2018), en su investigacion titulada: “Redes sociales y violacion de la
privacidad en las quejas de la fiscalia penal corporativa de Chachapoyas, region de
Amazonas, 2014-2016” para alcanzar el titulo académico de Abogada por la
Universidad Nacional Toribio Rodriguez de Mendoza. La autora tuvo el objetivo de

determinar las Redes sociales y la violacion de la privacidad en las quejas en la



Fiscalia Penal Corporativa de Chachapoyas. La investigacion tiene una
metodologia légico -inductivo, deductivo, descriptivo - explicativo y analitico, como
instrumento a las fichas de recoleccion de informacion, cuestionarios, cedula de
encuestas y guia de entrevistas. El resultado de la investigacion demuestra que
cada dia se incrementa el alcance de las redes sociales a las personas y esto
genera su inclusion en las diferentes redes sociales, pero ello genera que la
informacion personal que se introduce y todos los datos e imagenes de familiares
0 conocidos se pongan riesgos ante vulneraciones del derecho a la intimidad. No
obstante, concluye que se debe implementar un ordenamiento normativo con
respecto a los casos de violacién personal de la intimidad en las redes sociales, ello
complementa el articulo 154 del cddigo penal donde se busca Unicamente una
regulacion del material intimo de manera no consentida.

Quiliche (2018), en su investigacion titulada “La afectacién del derecho a la
intimidad en el Distrito Judicial de San Juan de Lurigancho — 2018, investigacion
realizada con el fin de alcanzar el titulo de Abogado por la UCV, tuvo como objetivo
identificar el contexto en el que el derecho a la privacidad intimidad dentro del
Distrito Judicial de San Juan de Lurigancho fue vulnerado en el afio 2018. La
investigacion abarca una metodologia con enfoque cuantitativo, de disefio de corte
transeccional y tipo basica. Los resultados demuestran que las personas tienen una
gran negativa y disconformidad de exponer su intimidad en las redes. Concluyo que
debe existir una mejor regulacion y alcance del articulo 14 del cédigo civil donde se
menciona que “la fraternidad en la existencia individual o colectiva no debe ser
expuesta o vulnerada sin el consentimiento del ser humano”, debido a que muchos
nifios tienen acceso a las redes sociales y contemplan una falta madurez en el
manejo de lo intimidad personal.

Ibanez y LiAan (2020), en su investigacion titulada: “Violacion de los derechos
fundamentales a la privacidad y la despenalizacion del intercambio de material
pornografico en redes sociales, 2019”, con el fin de alcanzar el grado académico de
abogada por la Universidad Cesar Vallejo. Las autoras tuvieron como objetivo
establecer la relaciéon entre la afectacion del derecho a la privacidad intimidad y la
falta de regulacion ante el acto de compartir contenido sexual a través de
comentarios, fotos o videos por redes. El estudio abarca una metodologia de

enfoque cualitativo y basica y una teoria fundamenta, para el estudio de las



jurisprudencias y casos penales. Los resultados sefalan las posturas de los
especialistas en derechos fundamentales. Concluy6 que el art. 154 del codigo penal
se deben implementar los alcances y vigencias ante la infraccion del derecho a la
intimidad privada, debido que solo se sanciona a la primera persona que divulga
contenidos intimos de los sujetos afectados, no obstante, aun el sujeto queda
expuesto a la vulneracion de terceros por la falta de una regulacion y normativa que
proteja en su totalidad a la persona.

Mufioz (2018), en su investigacion titulada “Proteccién penal de la privacidad en las
redes sociales", gané el titulo de abogado por la Universidad Nacional del Altiplano,
fue su objetivo exponer, para ello desarrolla un marco donde expone la eficiencia
del sistema penal, con Proteccion penal en ausencia de privacidad personal y social
dentro de la red, respecto a la vulneracion de la intimidad personal por medio de los
tics y contrastarlo con lo expuesto en la legislacion peruana. La investigacion abarca
una metodologia de tipo cualitativo con una revision a la literatura de las variables
del estudio. Los resultados demuestran la ineficiencia del sistema penal en el Pera
para brindar proteccion a la intimidad personal en las redes, ademas nose protege
la magnitud referida al dafio juridico de la persona dando una configuracion como
perseguible ante la accién privada. Se concluyé que, se debe proponer, modificar
la ley de delitos informéticos, para mejorar los alcances de la normativa legal
vigente.

Alvarado (2018), en su investigacion titulada: “Libertad de expresion y derecho a la
privacidad en la publicacion de imagenes y videos en las redes sociales de
Facebook, Lima norte, 20177, a fin de obtener el titulo profesional de Abogado por
la Universidad Cesar Vallejo. El objetivo del autor es identificar la libertad de
expresion que las personas ejercen en las redes sociales para compartir videos y
fotos a través de plataformas de redes sociales como Facebook y por qué esto viola
sus derechos de privacidad. La metodologia del estudio es cualitativa, basica en el
gue se tuvo como participantes a diez profesionales de derecho y usuarios de las
redes; los instrumentos utilizados fueron las encuestas, entrevistas y la revision
documental. Los resultados fueron contrastados con la variedad de conceptos
tedricos sefialados en el estudio y las posiciones de diferentes autores
especializados. A partir de ello se concluye que el objetivo del estudio si configura

como un acto delictivo que quebranta el derecho a la privacidad personal; ya que



estas plataformas virtuales sirven como un canal de divulgacion de impacto
alternativo a la comunicacion clasica prevista en el art. 154° del Codigo Penal.
Igualmente se han considerado trabajos internacionales que se mencionan a
continuacion.

Vaca y Ibarra (2019), en su investigacion titulada: “Proteja los datos personales en
las redes sociales y garantice la confidencialidad en el Ecuador” Asimismo optar
por el titulo de abogado por la Universidad de Guayaquil. Tuvieron como objetivo
proporcionar informacion legal dogmatica sobre derechos y principios digitales
violados en plataformas sociales en Internet y como base para analizar las leyes de
proteccion de datos en linea. Abarcaron una metodologia con un enfoque
cualitativo, realizando un analisis no probabilistico de los datos mediante los
métodos analitico, deductivo — inductivo y comparativo, de esa forma poder aplicar
las encuetas. En ese marco concluyen que, creando legislacion de proteccion de
datos bajo, permitird sobre el tema.

Barcos y Bravo (2018), en su investigacion titulada: “La violacion de la intimidad
segun el Cdédigo Organico Integral Penal”, para alcanzar el titulo académico de
Abogada de la Universidad Regional Autbnoma de los Andes. El autor tuvo como
objetivo proponer reformas en el articulo 178 de todo el Codigo Penal Bioldgico
para garantizar seguridad y la proteccion de datos personales a través de estudios
tedricos. La metodologia del estudio fue mixta, cualitativo y descriptivo, por lo que
existe un método inductivo - deductivo, analitico - sintético e histérico y logico. Los
resultados del estudio sugieren que el Cbédigo Penal Biolégico Integral deberia
establecer restricciones mas severas con respecto a las violaciones a la privacidad
debido a la falta de remedios contra la violacién de la intimidad. Se concluyé que el
respeto a la privacidad es un derecho prioritario y debe ser promovido por todas las
instituciones publica o privada, por lo cual se deben dictar normas que instituyan
medidas de proteccioén, ya que existe la obligacién salvaguardar la privacidad de
las personas.

Argente. (2017) en su articulo cientifico titulado: “Educando en privacidad en el uso
en redes sociales”. Tuvo como objetivo promover en los jovenes el buen uso de las
redes, utilizando adecuadamente los niveles de privacidad que brindan. Para esto
la investigacion ha desarrollado una aplicacion de redes sociales, que ayuda a los

jovenes interactuen en la red de un entorno cerrado. Concluyen que la poblacion



que utilizo esta red social (134 adolescentes, entre las edades comprendidas de 12
y 14 afos), los mas pequefios requerian de mayor esfuerzo para realizar la
apropiacion tecnoldgica de las redes sociales, debido a que el problema no solo es
el acceso a las herramientas, sino también la construccion de una logica social.
Serrano y Arenas (2017), en su articulo cientifico titulado: “Publicidad disponible en
las redes sociales moviles: personalizacion avanzada y preocupaciones de
privacidad." El escritor tuvo como objetivo explorar las calificaciones de los
compradores de marcas de moda que se pueden comprar mediante el movil de
Facebook. Se us6 un cuestionario sobre una muestra de 486 personas, que dieron
como resultado que la personalizacion publicitaria tiene un impacto en las
preocupaciones de privacidad, la utilidad percibida y las intenciones de compra.
Concluyendo la inexistencia de una relacion estadisticamente significativa entre las
variables de estudio.

Garcia (2018) con su articulo: “Jévenes, privacidad y dependencia en las redes
sociales”. El autor tuvo como objetivo evaluar los desafios del Internet a diferentes
colectivos y crear conciencia sobre las posibilidades de alfabetizacion digital. El
propoésito es proporcionar una descripcion general de la situacion actual que a su
vez puede llevar a la participacion ciudadana responsable. Se concluyé que el
comportamiento de las personas se guia por percepciones de su entorno y
practicas diarias.

Bano y Reyes (2020), en su estudio cientifico: “Vulneracion del derecho a la
intimidad personal y familiar en las redes sociales” publicado por la Revista Juridica.
Los autores tuvieron como objetivo analizar constitucionalmente que se garantice
los derechos humanos fundamentales, incluido el derecho a la intimidad personal y
familiar, el derecho a proteger las informaciones personales y otros, debido a que
la informacion encontrada en las redes sociales se vuelve sujeto de violacion a
estos derechos formandose un delito. En ese sentido, concluyen que los avances
tecnologicos en comunicacion e informacion han surgido como nuevas amenazas
a la privacidad de las personas, las cuales se ven afectadas por los riesgos de
privacidad en las redes sociales virtuales y los efectos que se producen, por lo que
el derecho a la privacidad, el respeto existe una conexion entre, la autoimagen y
libertad de expresion, estos derechos se violan diariamente al publicar imagenes,

videos, audio sin el consentimiento del propietario.
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Angelpoulos (2021), en su articulo cientifico titulado: “Stewardship of personal data
on social networking sites”, publicado por la revista International Journal of
Information Management. Los autores tienen como objetivo exponer la existencia
de la gran cantidad de datos personales que se pueden revelar al estudiar el
comportamiento, preferencias o rasgos de alguna persona en las redes sociales.
Por ello, el articulo ha traido consigo la necesidad de manejar y administrar estos
datos, ya que, es un determinante critico de la ventaja competitiva, ademéas ha
traido la necesidad de generar modelos de negocio asociados con el comercio de
datos y la posibilidad de pagos por estos. Sin embargo, esto puede traer consigo
consecuencias, que implican abordar problemas de seguridad y privacidad, la
transparencia de estos y el uso que se les da. Los resultados del presente articulo
demuestran un disefio conceptual para superar todas las dificultades en cuanto a
administracion de datos personales y el desarrollo de plataformas centradas en la
privacidad, especificamente usando los principios de la computacién distribuida y
la separacion de preocupaciones. Concluye que se puede implementar un modelo
usando estos disefios, en la mejora de la privacidad que se maneja, lo cual permite
que los propios usuarios sean los que manejan su informacion privada mediante un
consenso entre la plataforma usada y el usuario en cuestion.

Romero (2017) en su tesis titulada: “Privacidad e intimidad en las redes sociales”
para alcanzar el Master en la Universidad Internacional de la Rioja. Expone que el
objetivo de la investigacion es minuciosamente hacer un analisis de las politicas de
privacidad de las redes sociales mas populares en Espafia. Para realizar una
encuesta de las politicas de privacidad de las redes sociales en el contexto
necesario para comprender el concepto de secreto y su necesidad de redes
sociales WhatsApp, Facebook y YouTube (Google). Se concluye que los resultados
de este analisis muestran que la capacidad de decision de los usuarios de las redes
sociales es limitada en la informacién, que es sistematicamente distorsionada por
los operadores de las redes sociales para evitar una racionalizacion completa por
propuesta de los interesados. A través de este estudio de las principales redes
sociales en Espafia se ha demuestra que la importancia de la privacidad en linea
se ve limitada por la falta de informacion que permita a los usuarios acceder ellos
mMismos a sus redes sociales favoritas a través de incentivos como la "privatizacion”

de los servicios.
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Gogus & Saygn (2019), en su articulo cientifico titulado: “Privacy perception and
information technology utilization of highschool students”, publicado por la revista
Heliyon. Tiene como objetivo exponer la realidad que viven muchos adolescentes
actualmente, los cuales cuentan con un teléfono y acceso a las redes sociales, las
cuales construyen su identidad y como quieren mostrarse al mundo. Mencionan los
riesgos que existen al brindar su informacion personal a este tipo de redes sociales
y aunque algunas de estas redes como Facebook tienen opciones para controlar tu
privacidad, muchos no son conscientes 0 no tienen conocimientos de estas
funciones. En ese sentido, concluyen que el Ministerio de Educacion de Turquia ha
iniciado el movimiento FATIH (Movement of Enchaning Opportunities and Improving
Technologhy) para mejorar el uso de la tecnologia por los adolescentesy generar
consciencia del peligro de estas, si no se es consciente de donde se estanavegando
y en donde se introduce informacion privada.

Nunez (2018) con la tesis: “La ley de comunicacion y violacién del derecho a la
intimidad privada individual en las redes sociales” para alcanzar el grado de
Abogada en la Universidad Técnica de Ambato. El autor menciona que el objetivo
es mediante la aplicacion de campo y a través de la utilizacién de encuestas revelar
la problemética del incumplimiento de la Ley de Comunicacion la cual protege la
privacidad en las redes sociales, ademas, el mal uso de estas. La metodologia
utilizada es la critica-propositiva, esto debido a que se discuten los paradigmas en
cuanto al ejercicio de la investigacion y ademas no se limita en la contemplacion
indiferente de fendmenos. Concluye que es importante una capacitacion sobre este
tipo de temas, tan importantes para los usuarios que muchos desconocen vy,
promover una interaccién social que se debe basar en el respeto considerando que
vivimos en una sociedad con derechos.

Pilton (2021), en su articulo cientifico titulado: “Evaluating privacy - determining user
privacy expectations on the web”, publicado por la Computers & Security. Los
autores exponen que muchas veces se comenten malas decisiones de privacidad
y esto da como consecuencia el uso de nuestros datos privados para venta a
terceros o desconocidos, la recopilacion inesperada para el llenado de formularios
con malas intenciones o incluso intentos de pishing. Actualmente la Ley General de
garantia de datos (GDPR), vela por la seguridad de nuestra privacidad y se

restringe la forma en la que se administran los mismos. Sin embargo, ante todo esto
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aun hay gente que de forma voluntaria decide entregar sus datos personales sin
importarle las consecuencias, todo por alguna suma de dinero. Por otro lado, ¢qué
pasa con la gente que deposita su confianza en alguna pagina o empresa y deposita
sus datos? Ante este problema, cada empresa o pagina tiene una politica de
privacidad que en muchos casos la gente no lee. El objetivo de este analisis es
educar a la gente mediante una plataforma donde los usuarios puedan tomar
decisiones de privacidad mas informadas sobre la divulgacién de datos personales.
Concluyen que se ha evidenciado que muchos usuarios aun no entienden por
completo las politicas de privacidad que existen y que ofrecen cada empresa, sin
embargo, los que si han logrado entender un poco mas estas politicas hanmostrado
significativas mejoras en cuanto a la toma de decision de si brindaran susdatos
personales y el como los administran.

Lozada (2017), en su estudio: “Privacidad y alcance de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones: importancia, riesgo, regulacion” para obtener la
especializacion en legislacién laboral por parte de la Universidad ICESI. La autora
analiza la interconectividad a través de las redes sociales. Esto segun indica,
genera un quebramiento del derecho a la intimidad, al ser desdibujadas las lineas
gue delimitan el acceso a nuestra informacion privada, se vulnera el acceso a esta
y queda expuesta a ser replicada sin el consentimiento. Llega a la conclusiéon que
debe existir una coexistencia de los derechos a la intimidad y a la libre expresion,
por ello se debe delimitar el alcance de la informacién brindada y el acceso a esta
por medio de un ente regulador que garantice la seguridad de los usuarios.

Acedo y Platero (2016) y su articulo: “La privacidad de nifios y adolescentes en las
redes sociales: referencia especifica a los sistemas regulatorios europeos y
espafoles con algunas consideraciones sobre el chileno”. Tuvo como objetivo
analizar, desde variados puntos de vista, problemas y consecuencias derivados del
uso de las redes por menores de edad, ya que, estos no son conscientes de las
consecuencias juridicas y el peligro al que se exponen. Es importante conocer la
madurez de los nifios que exploran en las redes para realizar ciertos actos, y entre
otros, el consentimiento, mayormente involuntario o desconociendo las
consecuencias que esto conlleve. Concluyendo que el proceso de datos personales
realizado por corporativos como Facebook y Twitter ha demostrado ser una accion
gue ha tenido un gran impacto en la sociedad, lo que ha dado lugar al ordenamiento
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juridico en todo el mundo y esto en gran medida es ignorado por los nifios que
frecuentan estas redes sociales exponiendo asi, su integridad y sus datos
personales.

Tarapués (2018), en su tesis titulada: “Violacién a la privacidad en la web, en
Ecuador” para alcanzar el grado de Licenciada en Periodismo en la Universidad de
las Américas de Ecuador. Tuvo como objetivo conocer el manejo y regulacion de la
intimidad personal en la web. La metodologia utilizada tuvo un enfoque cualitativo.
Ademas de esto, se identificara las formas mas comunes de violacion de privacidad.
Concluye de la investigacion que el delito de violacion de la privacidad en Ecuador
es un delito expuesto como menor, debido a esto, no se le toma la importancia
necesaria que este tipo de delitos merece.

Sanchez (2015), en su articulo cientifico titulado: “La privacidad como integridad
contextual y las aplicaciones en las redes sociales”. Tuvo como objetivo introducir
el principio de integridad contextual de 1997 enunciada por Helen Nissenbaum para
proteger la informacion privada en escenarios publicos. Nissenbaum vincula la
proteccion privada en la en la época informativa con el mantenimiento normativo,
informativo para mantener los estandares de informacion que gestione cada
contexto y proporcione un punto de partida alternativo para proteger los datos
privados. Concluye que la privacidad publica, mas que un principio universal de
integridad contextual, opera dentro de los limites estandar de un contexto dado.
Esta singularidad solucionaréa los problemas derivados del resguardo de la intimidad
imaginada frente al publico, asi como la dificultad que plantean diversas personas.
Con respecto a las bases teéricas que sustentan la investigacion, tenemos las
siguientes:

El derecho a la informaciébn se integra y estructura segun tres poderes
fundamentales: la investigacién, la recepcién y la difusion informativa. Se trata de
ganar poder para encontrar y acceder a fuentes de informacion. Facultad de recibir
informacion. Por ultimo, la difusion implica la practica de expresar informacion. En
general, este derecho lleva a un acceso libre y sin limites a la informacion y a
diferencia de otros derechos, no tiene en cuenta limitaciones.

En el contexto de los derechos humanos, el derecho a la informacion es un derecho

fundamental, universal, interdependiente, indivisible y progresivo. En ese sentido,
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debe ser objeto de accién publica, es decir, proteccidn y respeto por parte de los
organos de gobierno y del Estado. La informacion debe hacerse cumplir.

Como tal, el derecho a la informacion se encuentra enmarcado dentro de los
derechos humanos de primera generacién, que es como ahora se clasifica a los
derechos civiles y politicos, los cuales tienen la meta de tutelar la seguridad, libertad
e integridad de las personas.

También es importante sefialar que, Valim,(2016), afirma que el derecho a la
libertad de la informacion, forma parte del derecho a la libertad de expresion, por lo
que la informacién forma parte del derecho a la libertad de expresion y por tanto,
del derecho a investigar, engafar y difundir cualquier tipo de informacion.

En la Constitucion Politica peruana, las libertades comentadas e indicadas en el
articulo 2.4 de la Constitucion de 1993 han sido reconocidas como un derecho
fundamental del pueblo, que estipula que todos deben estar "informados, libertad
de opinidén, expresion y difusion por cualquier medio de comunicacién social, sin
autorizacion previa, sin censura u obstruccién, bajo la responsabilidad de la ley, por
el pensamiento, escrito o por imagen”. Por tanto, se enfatiza que su libertad esta
relacionada con un derecho humano que vincula al poder politico y a los individuos
en su conjunto, constituyendo una expresion juridica de la necesidad humana de
comunicacién que cada persona que realiza. La comunicacién tanto para lograr el
desarrollo personal como para fortalecer un sistema democratico, en el caso que
nos ocupa, estos dos criterios deben tenerse en cuenta como elementos
explicativos a la hora de definir el contenido constitucional de estas libertades.

Por otro lado, el derecho a la intimidad tuvo su origen en el siglo XIX y esta
disposicion de este siglo muestra una contradiccion entre este derecho y el derecho
a saber. Los peligros comenzaron a surgir a fines del siglo pasado, en particular
con el derecho a la libertad de expresion. Con el avance de la ciencia y la
tecnologia, el siglo se desarrolla cada vez mas. Los medios de comunicacion han
mejorado no solo los sistemas de informacion, sino también las peliculas, la
television y los sistemas informaticos. El desarrollo de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion representa una gran amenaza para los seres
humanos porque es facil secuestrar diversos datos relacionados con la privacidad
sin detenerse en términos de cantidad, calidad y velocidad de la informacion. El

contenido minimo del derecho a la intimidad se puede formular, como:
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Abstenerse de participar grupalmente
No participar comunitariamente

Cero relaciones

aprovechar lugares para respirar

Ejercer el derecho a ser anénimo

El Derecho a la intimidad privada personal en el pais, requiere proteger el escenario
propio y la privacidad de cada persona; en el marco del inciso: 7 del art.2, de la
Constitucion que dice:

“‘Respete su honor y reputacion, su privacidad personal y familiar, y su voz e
imagen.”.

La legislacion del Pera conlleva a incluir el derecho a la privacidad por ser personas
naturales y por ser titulares de tal derecho, como se reconoce en la Constitucion,
“La privacidad de la vida personal y familiar se revelara exclusivamente en el orden,
sin el consentimiento de la persona o en caso de fallecimiento sin el consentimiento
de su cényuge, descendientes 0 hermanos”.

De manera similar, segin Lamm (2017), la dignidad humana promueve el respeto
y valor por uno mismo considerandoseles igualitariamente, mientras seamos libres,
tenemos dignidad porque somos auténomos e iguales a los demas en la ley misma.
Sin embargo, Martinez (2014), afirm6 que una dignidad sin valor es peligrosa, al
dejar vacio el concepto, es casi imposible defender contra o sostenible frente a
ataques.

De acuerdo con el Instituto de Transparencia, de México (2021), los datos
personales es la informacién relacionada con nosotros que puede identificarnos o
hacernos identificables. Nos proporcionan identidades, descripciones e

instrucciones:

Nuestra edad

Direccion

Numero de teléfono

Correo electronico personal
Educacion, trabajo o empleo

Pais
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Numero de seguro social

Etc.

Asi se mencionan asimismo otros ambitos sensibles:
Nuestra forma de pensar

Estado de salud

Origen étnico y racial

Caracteristicas fisicas

Creencias politicas

Creencias religiosas

Preferencias sexuales

Enfocandose desde el formato, el concepto de datos personales incluye todo tipo
de informacién como letras, numeros, graficos, imagenes, sonidos, algunos
nombres, etc. Puede guardarlo en cualquier medio, como papel, computadora, cinta
de video o memoria de DVD. Los datos personales siguen siendo de su propiedad,
pero es posible que deba proporcionarlos a otros con el fin de realizar
procedimientos, comprar productos o contratar servicios. Recopilacion de datos por
personas fisicas y juridicas reguladas en general.

Segun el Centro Nacional de Derechos Humanos (2020), ElI derecho a la
informacion se refiere al derecho de toda persona a la libertad de pensamiento y
expresion. Esto incluye la libertad de buscar, recopilar y difundir informacion e ideas
a través de la tecnologia de la informacion oral, escrita o periodistica. Estas
informaciones e ideas no estan sujetas a revision previa, pero deben asumir las
responsabilidades de seguimiento especificadas por la ley. El derecho de expresién
no puede restringirse de manera indirecta, como el abuso del control oficial o
privado del papel de periddico; las frecuencias de radio; los aparatos y equipos
utilizados para la difusion de informacién; mediante el uso de la ley penal o de
cualquier forma que se encuentre orientada a impedir la divulgacion de ideas y

opiniones.
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.  METODOLOGIA
La presente tesis se desarroll6 las variables vulneracion del derecho a la intimidad
privada personal y el derecho a la informacion en las redes en Lima, durante el
2020, ya que tiene por finalidad describir y explicar los problemas planteados en
materia de estudio, la investigacion cualitativa es practica y abierta, aspectos que

le dan una especie de libertad en la investigacion, pero cumpliendo con el rigor.

3.1. Tipoy disefio de investigacion

La presente investigacion es de tipo basica, el mismo que tiene como objetivo iniciar
una busqueda de informacion para la instauracion de bases de conocimientos y
competencias, reconocidos como aportes de gran relevancia para el conocimiento
ya existente, dado que se enfoca a iniciar una basqueda de informacion con el fin
de obtener nuevos conocimientos, para ir creando una base soélida con la finalidad
de lograr una mejor compresion del fendmeno a investigar.

El disefio de la presente investigacion es interpretativo basado en la teoria
fundamentada, que es una metodologia mas adecuada para resolver ciertos tipos
de cuestiones ya que sus explicaciones se circunscriben a un tema establecidos.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion

Tabla N.° 1
Matriz de categorizacion
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Es una forma de
privacidad que
toma como
referencia no a la Derecho de cada persona a expresar s
persona sino al | propios pensamientos

Derecho ala | grupo (desde una
informacion diada hasta un
grupo social),
cuyos miembros
tratan de llevar al
maximo sus
relaciones
personales y el
flujo de informacién
que se deriva de
esta relacion

Es el derecho que
toda persona tiene
a la libertad de
pensamiento y | Privacidad
expresion. Este
derecho

Derecho a la comprende la
intimidad libertad de buscar,
recibir y difundir
informaciones e
ideas, ya sea
oralmente, por | Confiabilidad
escrito, o a través
de las nuevas
tecnologias de la
informacion

Derecho de la sociedad a recibir cualqu
informacion

Fuente: Elaboracién propia.

3.3. Escenario de estudio
La Unidad de Analisis estd determinada por la informacion recogida de las
entrevistas que se realizan a los especialistas del derecho, asi como de la
informacion del analisis documental que se efectle en la ciudad de Lima, en
determinar el espacio o escenario en donde se realizd la investigacion, con la
finalidad de recabar datos por medio de las técnicas, que es entrevistas y el analisis
documental, empleando los instrumentos adecuados.

3.4. Participantes
Los profesionales que participaron son especialistas en Derecho Constitucional,
con especialidad en el derecho a la intimidad e informacion, que residen en la
ciudad de Lima.
Para comprender la importancia de los conocimientos a adquirir, es de gran
relevancia detallar la funcion y el rol que cumple cada profesional dentro de la

sociedad. En ese sentido, los especialistas constitucionales, tienen como objetivo
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el no permitir que tales derechos sean vulnerados; asi también, brindan asesoria

para que las personas no permitan la vulneracion de sus derechos.

TABLA 1:

Validacion de instrumento.

Cargo / Profesién /
Entrevistado Nombres completos Grado académico

Participante 1 Nathalie Mejia Morales Asesora DIGA Tribunal
Constitucional

Participante 2 Carlos Pelaez Camacho Procurador del Tribunal
Constitucional

Participante 3 José Fernandez Rodriguez Abogado
Participante 4 José Antonio Facho Ocafia Abogado
Participante 5 Karla Melissa Bardales Jarra Maestria en Derecho

Administrativo y
Constitucional

Participante 6 Victor Manuel Ortiz Cubas Egresado Maestria en
Derecho Administrativo

Participante 7 Marcela Cubas Diaz Abogada

Participante 8 Elva Ozorio Ortiz Egresada de Derecho
Administrativo

Participante 9 Dante Néstor Huamani Ramos Abogado

Participante 10 Carin Huancahuari Paucar Asesora Tribunal
Constitucional

Fuente: Elaboracion propia.
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3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Las técnicas empleadas por el investigador consideraron al analisis documental
como técnica de recoleccidon de datos, relacionados con la vulneracion del derecho
a la intimidad y el derecho a la informacion de redes sociales.

Para la recoleccién de los datos se emplearon 2 instrumentos: una lista de
verificacion para la observacion documental y una entrevista para la técnica de
observacion que se constituyeron en el soporte de los resultados obtenidos durante
la investigacion.

En primera instancia se utilizé una lista de verificacion, que permitié realizar un

analisis para categorizar aspectos de interés en esta investigacion.

TABLA 2:

Relacion de supuestos invitados

Experto 1. Dr. Rosas Job, o _
, Eficiente Aplicable 90%
PRIETO CHAVEZ.
Experto 2. Abg. Eduardo o _
Eficiente Aplicable 96 %
Andres MEJIA GARCIA
Experto 3. Abg. Leonel o _
Eficiente Aplicable 92.5%
Roberto HUAMAN MEDINA,
92.84%
PROMEDIO

Fuente: Elaboracion propia.

3.6. Procedimiento
Luego de haberse analizado la problematica y planteado los problemas tanto
general como especificos, se procedio a determinar los objetivos que se quisieron
alcanzar con el presente estudio. Posteriormente se ejecutd una busqueda
minuciosa de investigaciones que con anterioridad se realizaron sobre el tema
planteado, tanto en el &mbito nacional como en el internacional. Finalmente, se

construyo el instrumento a utilizar para el levantamiento de informaciony se
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contactd a los especialistas para que brinden sus respectivas respuestas a las
entrevistas.

3.7. Rigor cientifico
Cabe sefialar que, a fin de que los resultados sean veraces y confiables, se ha
seguido un camino metodoldgico estricto para lograrlo. Asi tenemos que, en primer
lugar, se ha construido los instrumentos de levantamiento de informacion, que es la
entrevistas y la guia de analisis documental que son validados por profesionales
expertos en el tema materia de investigacion. Cabe sefialar asimismo que, la
poblacién sobre la cual se va a aplicar la entrevista, son profesionales con
especializacion en el derecho a la intimidad e informacion, por lo cual la
investigacién obtenida cumple con ser coherentes y consistentes con los objetivos
iniciales. De igual manera, como ya se menciono anteriormente, con la finalidad de
sustentar y potenciar dicha informacion, se hara un analisis documental consistente
en la revisién de expedientes y otros, que potencien con informaciéon puntual e
importante la investigacion.

3.8. Método de analisis de datos
La informacion obtenida pasa por un proceso de comprension, sintesis, teorizacion
y contextualizacion, basandose en un andlisis comparativo, que permite alcanzar
los resultados que solucionan la problemética planteada.
Para ello, se ha hecho uso de diversos métodos cientificos, tales como el método
hermenéutico, que permite el andlisis de la informacion recogida con la aplicacion
de los instrumentos con los que se recolectaron los datos utilizados; el método
descriptivo, con los que se pudo evaluar las caracteristicas del caso; y el método
inductivo, que se us0 para generar las conclusiones del presente trabajo.

3.9. Aspectos éticos
El trabajo esta respaldado por el uso de herramientas que siguen los pasos del
método cientifico y los parametros de la Universidad César Vallejo. En base a ello,
la actual investigacion se desarrollo haciendo uso de informacion confiable, de
modo tal que los datos obtenidos estan de acuerdo con nuestro ordenamiento
juridico. Asi mismo se tomdé en cuenta la confidencialidad de la identidad de las
personas que participaron en las entrevistas. También se planteé el criterio de no

maleficencia ante todos nuestros participantes.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION
Luego de hacer levantamiento de informacién, mediante la aplicacion de los
instrumentos considerados en esta investigacion, es preciso sefialar que se

obtuvieron los siguientes resultados.

4 )

Objetivo General:

Determinar si existe en el Perd, una vulneracion del derecho a la
intimidad personal frente al derecho a la informacién en las redes
sociales en Lima 2020.

- /

Los resultados obtenidos en el objetivo general sefialan que todos losentrevistados
manifestaron que existe una vulneraciéon del derecho a la intimidad personal frente
al derecho a la informacion. En ese sentido, Jarra, y Mejia (2021), coinciden en
resaltar que, si bien el derecho a la informacion es uno de los derechos
fundamentales, su limite es el derecho a la intimidad de las personas, por ser
derechos subjetivos, no siendo derechos absolutos que pueden ejercitarse sin
ninguna limitacion. Por su parte, Facho (2021), sefiala que la afectacién radica en
el hecho de que se expone informacién privada que sélo concierne a la persona
interesada, con lo cual muchas personas no identifican el limite de exponer cierta
informacion de las personas.

Finalmente, Ortiz, Pelaez, Saavedra, Jarra, Fernandez, Osorio y Huamani (2021),
agregan que el derecho a la intimidad se ve afectado por que se expone a la
persona a ser juzgadas, molestadas, acosadas y hasta tener problemas con las
autoridades por delitos con nuestra identidad, dado que las redes sociales permiten
exponer todo tipo de informacion y material sin ningln tipo de restriccion, mas

aun, no existiendo regulacion sobre el particular.

4 )

Objetivo especifico 1:

Determinar si la regulacion de las redes sociales constituye un
mecanismo eficaz que permita defender el derecho constitucional a la
intimidad personal de los ciudadanos.

N /
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Los resultados a esta pregunta, igualmente une a la totalidad de los entrevistados
en el sentido, de que las redes sociales deben ser reguladas, para salvaguardar
el derecho a la intimidad o privacidad de las personas. En ese marco, Mejia, Facho,
Pelaez y Cubas, coinciden que esta regulacion debe enmarcarse en una
autorregulacion eficaz que pueda convertirse en un elemento esencial para limitar
el flujo de contenidos no deseados, nocivos e ilicitos. Esta autorregulacion debe
enmarcarse en Codigos de Conducta ya que por la globalidad y la falta de
territorialidad se convierte en un mecanismo de defensa para el usuario.

En cuanto a la existencia de mecanismos adecuados para la proteccion delderecho
a la intimidad, los entrevistados se manifestaron totalmente de acuerdo, que en el
Perd no se cuenta con normatividad explicita que identifique y determine algun
mecanismo que salvaguarde el derecho que tienen las personaa su intimidad,
razén por la cual, se sigue viendo este tipo de hechos hoy en dia en la ciudad de
Limay a nivel pais.

Por altimo, todos de igual manera coinciden que no existe ningun tipo de parametro

claros que permitan considerar una informacion como de relevancia publica.

4 N

Objetivo especifico 2:

Establecer si el Tribunal Constitucional es el 6rgano encargado de
defender el derecho fundamental a la intimidad personal de los
ciudadanos.

- J

Cabe sefialar que, la Ley Orgéanica del Tribunal Constitucional sefiala que es el
organo supremo de interpretacion y control de la constitucionalidad. En ese sentido,
trabaja para acatar y hacer respetar la Constitucion como paradigma suprema del
orden juridico; para amparar y vigorizar los derechos esenciales de todas las
personas. Pero incluso entre sus aprobaciones, esta en conocer, en ultima y

definitiva instancia, las resoluciones denegatorias de los procesos de
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habeas corpus, amparo, habeas data y cumplimiento. Conocer la disconformidad
de la jurisdiccidén o de facultades asignadas por la Constitucion, de acuerdo a ley.
En ese marco, los entrevistados consideran que el Tribunal Constitucional puede
y debe constituirse en la institucion encargada de defender y pronunciarse sobre
el derecho a la intimidad, en caso este se vea afectado, por ser este un derecho
fundamental, pero siempre y cuando, haya seguido el proceso en el Poder Judicial
y exista un dictamen previo. En ese caso, la persona afectada puede acudir a este
colegiado, para que decida en ultima instancia el referido caso de vulneracién al
derecho de intimidad.

A continuacion, se procede a efectuar el analisis documental de los expedientes N°
00073-2013-PA/TC, N°01341-2014-PA/TC, asi como del documento “Intimidad,
privacidad y honor en Internet”, desarrollado por la empresa Telefonica del Peru.
Objetivo general; Determinar si existe en el Perd, una vulneraciéon del derecho a
la intimidad personal frente al derecho a la informacion en las redes sociales en
Lima 2020. Se toma en cuenta lo mencionado por el Magistrado Eloy Espinoza
Saldafia Barrera, en el sentido que, la posibilidad de contenidos o mensajes
claramente difamatorios u ofensivos en el territorio intimo de las personas o sus
familias debe discutirse como medida de precaucion o de conformidad con la
Constitucion. Esto puede ser incompatible con el requisito de que se prohiba la
"censura previa" de los mensajes, tanto encontrandose mas cercano a la tendencia
establecido en el sistema interamericano de protecciéon de Derechos, que
manifiesta esta prohibicion de manera muy directa, por lo que si el mensaje esta
relacionado con el hecho, que tiene poca o ninguna relevancia publica, tal
prohibiciébn es Reconocer que no esta mucho mas claro o si definitivamente se
refiere a una accion o espacio que pertenece a un foro privado. Por supuesto,
esto socava el hecho de que las medidas judiciales preventivas encaminadas a
la proteccién de derechos fundamentales basicos también pueden ser discutidas
en la practica como censura preliminar ilegalizada por el ordenamiento juridico, es

una posicidn que a veces se propone en nuestro pais.
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Asimismo, se toma en cuenta el voto singular del Magistrado Ricardo Blume Fortini,
quien sefala que, la polémica plantea la cuestion mas importante relacionada con
el limite entre la libertad de comunicacion, (informacion, opinidn, expresion,
difusion) y derechos muy personales (honor, reputacion, intimidad, imagen, etc.).
Esa aclaracion requiere el disefio de una controversia que pueda determinar la
esencia, al menos después de conocer la posicion de las partes, pero
lamentablemente no es posible en este momento por el propio proceso. Pues la
propia demandante sale a interponer su demanda constitucional inicamente lo ha
dirigido contra el creador de la miniserie de objeto en cuestion, esta va dirigida a
empresas de television subcontratadas u operadores de plataformas digitales que
permitan retransmitir a través de Internet. Por posible difusion temporal de la
mencionada miniserie.

Obijetivo especifico 1; Determinar si la regulacion de las redes sociales constituye
un mecanismo eficaz que permita defender el derecho constitucional a la intimidad
personal de los ciudadanos. El documento citado enfatiza que Internet fue una
verdadera revolucion en nuestras vidas. Pero uno de los derechos mas
amenazados por las nuevas tecnologias y el fendmeno de Internet es posiblemente
el derecho a la privacidad de las personas, segun el articulo 12 de la Declaraciéon
Universal de Derechos Humanos de 1948, que nos mencionanadie sera objeto
de injerencia o0 ataques a su vida privada, su familia, su hogar o sus
comunicaciones y su honor o reputacion. Todo el mundo tiene derecho ala

proteccion de la ley contra tales injerencias y ataques.

Los ciudadanos a menudo se encuentran con datos publicados en Internet, sin
consentimiento o conocimiento. Sin embargo, practicamente todos los datos y
contenidos de las redes sociales son almacenados alli, por los propios interesados
y estan vinculados directa e indirectamente con el "importador” o incluso de alguna
manera con un tercero. También cabe sefalar que se facilitany comparten.

No obstante, ello, en la legislacion espafiola se consideran los llamados ‘derechos
del interesado’ para proteger sus datos. Estos derechos estan reconocidos por los
articulado namero 15 vy la siguiente Ley Organica 15-1999, del 13 de diciembre,

de Proteccion de Datos de Caréacter Personal (LOPD) y son
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principalmente los siguientes: el derecho de acceso, el derecho de rectificacién y el
derecho de cancelacion u oposicion.

Estos derechos podran ser ejercidos gratuitamente por el titular de los datos o su
agente legal en cualquier momento contra la institucion propietaria o tratada por su
representante legal frente a cualquier dicha entidad que trate de estos datos. Esto
obliga al responsable del proceso, a hacerlo en un plazo limitado de diez dias 'y un
mes de la presentacion de la solicitud y estan bajo amenaza de fuertes multas.
Cabe sefalar que el derecho de acceso sirve para que se informen de todos los
datos que tienen sobre cada uno de los ciudadanos, Lo mismo se aplica a la fuente
de datos y al que se le ha comunicado. El derecho de modificacién facultaa los
ciudadanos a solicitar la correccion de datos inexactos o incompletos sobre
nosotros o nuestros clientes, y finalmente el derecho a eliminar o cuestionar la
integridad de los datos en un archivo o red en particular. Se asume el retiro o
bloqueo de dichos datos de un fichero de las redes sociales, salvo la excepcion
legal aplicable.

Como se puede apreciar, existen herramientas que pueden proteger lainformacién
de los ciudadanos, sin embargo, el auge del internet sigue creandoo innovando
nuevos servicios que pudieran seguir vulnerando el derecho a la intimidad, por lo
que se hace necesaria una rapida reaccion tanto de la doctrina como de la
jurisprudencia.

Para ello, es importante comprender plenamente la nueva realidad y tomar las
medidas necesarias para prevenir la vulneracion de los derechos fundamentales, lo
gue requiere ciertas modificaciones a la ley. Sin embargo, también es importante
fortalecer los esfuerzos internacionales para adoptar normas y estandares comunes
que conduzcan ala proteccién verdaderamente universal de estos derechos.
Objetivo especifico 2; Establecer si el Tribunal Constitucional es el 6rgano
encargado de defender el derecho fundamental a la intimidad personal de los
ciudadanos. Este caso referido, en cuanto a la difusién de fotografias en los medios
de comunicacién como son las redes sociales, la cual, no fue posible determinar

completamente quien fue el difusor de las fotografias o quien es la
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persona que lo extrajo de la computadora, por lo que fue una infraccion
administrativa. Asimismo, la decision tomada contra los demandantes con
respecto a la infraccién de los derechos intimidad y la prescripciéon de la prueba
ilicita o pruebas ilegales en una accion disciplinaria no es valida.

En tal sentido, la Junta Examinadora declar¢ infundada la resolucion 5, de fecha 26
de julio de 2012 que declaro infundadas la excepcion propuesta, anuld la decision
de la apelacion y declar6 inaceptable el procedimiento. Se muestra igualmente
satisfecha de reclamar las normas constitucionales del articulo 5, inciso 2, ya que
los peticionarios pertenecen a la Ley del Servicio Civil y no muestran la urgencia de

sus reclamos, que tenia camino por recorrer.

En ese marco, el derecho a la privacidad fue definido por el Tribunal Constitucional
como un poder legal para negar la injerencia en la vida intima y familiar de las
personas. En segundo lugar, la vida intima o familiar se define como un area de la
vida privada en la que se pueden realizar acciones que se consideran apropiadas
para concentrarse en la meditacion. Esto se debe a que es un area alejada de los
demas, asimismo es el derecho a prevenir injerencias destructivas con el derecho
a la contencion personal, la soledad y el aislamiento que se prohibe con el fin de
permitir el libre ejercicio de la personalidad moralque se tiene al margen o frente
a la sociedad. (STC 6712-2005-HC/TC, fundamento 39).

Asimismo, el derecho a la intimidad esta basicamente reservado para la persona
mas intima del individuo, la familia y los datos mas sensibles. Estos datos pueden
incluir datos relacionados con la salud, la orientacion sexual, el afecto o laemocion,
sin pretender ser exhaustivos, asimismo, la proxima esencia, Segun lo interpretado
por la Tribunal Constitucional, el derecho a la privacidad no debe clasificarse como
intimo, sino que protege una gama mas amplia de actividades, pero que merecen
también proteccion frente a intromisiones externas.

En todo este contexto, los Magistrados del Tribunal Constitucional emitieron
fundamentos de voto respaldando el derecho a la intimidad del afectado, por lo que,
se puede indicar que, el Tribunal Constitucional, es el 6rgano encargado de
defender el derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos, una

vez agotados las vias procesales correspondientes.
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La discusién de los resultados obtenidos igualmente se desarrollé considerando los
objetivos de la investigacion.

Entrando a tallar con la discusion del objetivo general; determinar si existe en el
Peru, una vulneracion del derecho a la intimidad personal frente al derecho a la
informacion en las redes sociales en Lima 2020.

Se encontrd que la relacion a los entrevistados, que si bien es cierto que todos
los participantes sefialaron que si existe una vulneracion del derecho a la intimidad
personal frente al derecho a la informacion. Segun Honores (2017), mostraron que
la priorizacion del derecho a la intimidad es una ley que todas las personas deben
tener, no obstante, se dara la ponderacion de los bienes juridicos para proteger el
derecho a la libertad de informacion y el derecho a la privacidad. Un método que
debe ser regulado para sustentar la jurisprudencia emitida por el tribunal. Por tanto,
este método complementa los métodos ya confirmados por cada Poder Juridico,
resultando en respuestas legales contradictorias que conducen al descontento del
usuario legal y por lo tanto menoscaban la credibilidad institucional del Poder
Jurisdiccional.

Desde otra perspectiva Tirado (2018) encontrd en su investigacion que las formas
de expresion en la red social Facebook, que son una violacién del derecho a la
privacidad y aparecen en publicaciones ofensivas, comentarios insultantes,
degradantes, fotos, videos intimos difundidos y compartidos por millones de
personas en esta modalidad virtual.

Sin embargo, Villanueva (2019), menciono que la Sunat ha manifestado que la
informacion publica contenida en las redes sociales puede ser utilizada como fuente
de fiscalizacién tributarias, debido que no viola el derecho a la privacidad de los
contribuyentes. Se sabe que las autoridades fiscales como México y Estados
Unidos demuestran que Sunat puede utilizar con éxito las redes socialesde los
contribuyentes para revelar signos de evasion fiscal y fraude fiscal.

Mirandolo con otra perspectiva, Mufioz (2018), describio que las redes sociales,
al ser aplicaciones en donde circulan informacion que tiene implicaciones
especiales para el tratamiento de los datos personales como aplicacion que circula
en la redes sociales como es el Facebook. Esto se debe a que estas aplicaciones
hacen que los datos almacenados y transferidos ya estén disponibles para el
propietario. La red Facebook transfiere la propiedad de la
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informacion a la plataforma que la aloja, en otras palabras, una invasion de la
privacidad de un individuo en una red social causa un gran dafio a una forma clasica
de violacion de la privacidad que actualmente es practicamenteirreparable.
Siguiendo con la segunda discusion segun el objetivo especifico 1; Determinar si la
regulacion de las redes sociales constituye un mecanismo eficaz que permita
defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los ciudadanos.
Los entrevistados nos mostraron que igualmente mantuvieron su coincidencia en el
sentido, de que las redes sociales deben ser reguladas, para salvaguardar el
derecho a la intimidad o privacidad de las personas. Mejia, Facho, Peldez y Cubas
nos dice, que esta regulacion debe enmarcarse en una autorregulacion eficaz que
pueda convertirse en un elemento esencial para limitar el flujo de contenidos no
deseados, nocivos e ilicitos. Asi mismo, Alvarado (2018), explica que la libertad de
expresion al publicar fotos y videos en redes sociales como Facebook es un delito
penal que afecta el derecho a la privacidad, debido a que esta red social es un canal
de distribucién tan eficaz o mejor que los medios tradicionales de comunicacion
social, asi mismo el articulo 154 del Cddigo Penal,y tales hechos, hace que
grandes grupos sean victimas de esta vulneracion de este derecho; la cual los
expertos encuestados afirman que la privacidad esta en juego, porque no se
sanciona su difusion a través de la red social Facebook, y mediante andlisis. Se ha
encontrado que la privacidad es un derecho de proteccion en todos los ambitos,
incluso frente a la libertad de expresion.

De igual manera, Vaca y lbarra (2019), menciona, que no son suficientes,
asimismo, no protegen y no cierran vacios legales que deben ser regulados por
estandares para el control de la informacion y no prohibir la libertad de expresion
en las redes sociales, a pesar de las medidas civiles, penales y constitucionales
existentes, sefialé que no es suficiente.

Sin embargo, Ibafiez y Lifian (2016), menciona que encontré que el derecho a la
intimidad se ve vulnerado ante la confusion de los términos, como son el esparcir
y compartir, ya que las interpretaciones que se encuentran en el articulo 154-B
del Cdédigo Penal estan unificadas por todos los expertos en este campo, ya que
tienen diferentes perspectivas que conducen a acciones especificas que comparten

material audiovisual, algunas imagenes o audio que se encuentran
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reguladas dentro de la norma penal mencionada anteriormente y otros no lo estan.
Es asi que por su cuenta Aponte (2015), menciono que se debe promover el
derecho a la privacidad en relacién de los nifios con otros nifios. Se sabe que otros
nifios pueden ser los responsables en el caso de muchos ataques, asi mismo a los
datos personales de los menores y ciertos hostigamientos a la libertad, la
honestidad o la imagen de los menores. Por tanto, en las redes sociales, los
menores son blancos activos y pasivos de su invasion a la privacidad. Una
necesidad urgente de promover la cultura educativa y civil entre los menores para
que los menores y todos los demas reconozcan el valor de la privacidad como un
bien legal que debe ser respetado.

Finalmente entramos a la ultima discusion la cual se basa en el objetivo especifico
2, el cual establece si el Tribunal Constitucional es el 6rgano encargado de
defender el derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.

En su totalidad manifestaron que el Tribunal Constitucional puede y debe
constituirse en la institucibn encargada de defender y pronunciarse sobre el
derecho a la intimidad, en caso este se vea afectado, por ser este un derecho
fundamental, pero siempre y cuando, haya seguido el proceso en el Poder Judicial
y exista un dictamen previo. Por su lado Grandez (2018), menciona queel Tribunal
Constitucional de Espafia dijo que daria prioridad dentro de los estandares
utilizados por los tribunales nacionales e internacionales para establecer los limites
entre el derecho a la libertad de expresién e informaciény el derecho a la privacidad
de las personas publicas. Un escalon mas alto que el segundo, es correcto que la
Tribunal Constitucional del Pera determine el contenido de cada derecho y
determine si ha sido debidamente ejercido.

Por su lado Espinoza (2018) nos dice, que es responsabilidad del Ministerio
Publico y Policia Nacional del Peru y otras organizaciones responsables de la
proteccion de los derechos basicos desempefiar un papel de liderazgo y actuar
sobre la efectividad de los derechos a la privacidad y sea honesto al recopilar
informes y pruebas penales.

Por su parte Quiliche (2018), postula que debe existir una mejor regulacion y

alcance del articulo 14 del cédigo civil donde se menciona que “la fraternidad en la
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existencia individual o colectiva no debe ser expuesta o vulnerada sin el
consentimiento del ser humano”, debido a que muchos nifios tienen acceso a las
redes sociales y contemplan una falta madurez en el manejo de lo intimidad

personal.

32



V.

CONCLUSIONES

1. Laregulacion de las redes sociales en el pais, aln no existe, asimismo

no existe una normativa vigente o que garantice el derecho a la
privacidad y es importante que el Congreso de la Republica introduzca
nuevas normas y complemente el articulo 154 del Codigo Penal,
asimismo sobre la Ley que se Integracion del Articulo 154-B al Codigo
Penal. Que regula los delitos de difusién que no se basan en un intimo

consenso material.

El estado peruano debe introducir procedimientos y mecanismos que
permitan a la ciudadania ejercer efectivamente su derecho a la
privacidad o intimidad personal, asi mismo que se debe informar y
orientar a la poblacion respecto a la forma adecuada, como debe hacer
prevalecer su derecho a la intimidad y en cualquier vulneracion de este

derecho, debera ser sancionado.

El Congreso de la Republica debe priorizar, legislar sobre el tema del
derecho a la intimidad, con la finalidad de que los ciudadanos cuenten
con una normativa que los proteja de aquellas personas que suelen
violentar la informacion personal a través de las redes sociales y tanto
el Poder Judicial como el Tribunal Constitucional, deben hacer respetar
la normativa existente sobre el particular, implementando mecanismo

de forma unilateral o interinstitucional que contribuyan a ello.
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VI.

RECOMENDACIONES

1. Promover la protecciéon del derecho a la intimidad frente al derecho a

la informacion, profundizando y mejorando la normatividad vigente.
Para ello, el Congreso de la Republica, previa discusion en el pleno,
deberia legislar sobre esa materia y crear leyes complementarias a
las vigentes y con la participacion no sélo de los congresistas, sino
también de especialistas en el tema. El tema educativo, también debe
primar en lo que concierne al respeto a la intimidad, ensefiando a los
nifios, sobre los derechos que tienen ellos y las demas personas de

proteger su intimidad.

Tratar que el Congreso de la Republica, debatan sobre propuestas de
nuevas leyes e incorporacion de normativas con el fin de tomar las
medidas necesarias para cuidar los derechos fundamentales de las
personas mediante una limitacion de informacion dentro de las
aplicaciones virtuales como a la sociedad, a través de modificaciones
constitucionales para un mayor control dentro de éste espacio
especifico, con el Unico propésito que el derecho a la intimidad de las
personas sea protegidos mas adecuadamente en el Pera.

El Tribunal Constitucional con ayuda del poder judicial deberian
establecer que este tipo de actos sean castigados como: si la persona
que usa una plataforma virtual para infringir informacion sobre la
privacidad de una o mas personas o la filtracion de informacion de
privacidad a través de las redes sociales puede dafar tanto a las
personas fisicas como psicolégicas. Ademas, se deben anticipar o
postular agravantes como la calidad de la victima y victimario, formato
de informacién, intencionalidad o la intencién de la informacion y la
cantidad de personas cuya informacion sensible puede haber sido
divulgada ilegalmente. Como puede ver, hay muchas opciones que

requieren una ley penal especial.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Consistencia

Linea de Investigacion: Derechos Fundamentales, procesos y jurisdiccion constitucional y partidos politicos

Titulo: EI derecho ala informacion en las redes sociales y la vulneracion del derecho ala intimidad personal en Lima-

2020,

{Existe enel
Pert, una
Vulneracion del
derechoala
intimidad
personal frente al
derechoala
informacidn en
las redes sociales
en Lima -2020?

Determinar si
existe en el Per(,
una vulneracion
del derechoala

intimidad
personal frente al
derechoala
informacion en las
redes sociales en
Lima -2020

1.1, Derecho de TIPO DE ESTUDIO
cada persona a Bdsica y Aplicada
o EXpIesar s
{Constituyela Detemynar b oropios | Enfoque devestigacion:
regulacion de las b it Cualitativa
: redes sociales USRI
redes sociales, un !
; constituye un
mecanismo eficaz : 1. Derechoa
. mecanismo eficaz
que permita iy la
defenderelderecho | | P° informacion
o defender el derecho Disefo:
constitucional a la i -
intimidad prsonal consitucionlaa 1. Derechodela | Inestigaén descrpta
t e e Z\tlrldﬁddpe(imonal sociedad a rechir | analtica y transversal
¢ los ciudadanos, cualqier T
nformacion | 63 de obsenvaciony
entrevista
(Eseltribunal | Establecersiel T
et .Tnb.u i 2.1, Privacidad |  Andlisis documental y
Organo encargado | Constitucional es el rinda
dedefender el | drgano encargadode | 2. Derechoa
derecho | defender el derecho | [a intimidad —
.fulnd_amentalala ‘fl{nQamentaIaIa 2.1, Confiabilidad | Abogados especialistas en
intimidad personal | intimidad personal et Consttorl
de los ciudadanos? | delos ciudadanos.




UNIVERSIDAD
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Validacion de Instrumento

I.- Datos Generales

1.1 Apellidos y nombres: Dr. Rosas Job Prieto Chavez
1.2 Cargo e Institucion donde labora: Coordinador de Investigacion de EP de Derecho
1.3 Grado Académico: Doctor
1.4 Nombre del instrumento de evaluacion: Guia de entrevista
1.5 Autor del instrumento: Cordova Salinas, Diego Ricardo y Lazarte Valencia, Alexandra

CRITERIOS INDICADORES INACEPTABLE MINIMAMENTE ACEPTABLE
ACEPTABLE
40 | 45 | 50 | 55 | 60 | 65| 70 | 75 80 85 |90 | 95| 100
CLARIDAD Esta formulado con lenguaje comprensible
OBIETIVO Esta adecuado a las leyes y principios
cientificos
ACTUALIDAD Esta adecuada a los objetivos y las X
necesidades reales de la investigacion
ORGANIZACION Existe una organizacion logica
SUFICIENCIA Toma en cuenta los aspectos metodologico
esenciales
INTENCIONALIDA Esta adecuado para valorar el desarrollo X
D tedrico de la investigacion
CONSISTENCIA Se respalda en fundamentos técnicos y X
cientificos
COHERENCIA Existe coherencia entre los problemas, X
objetivos y supuestos juridicos
La estrategia responde una metodologia y X
METODOLOGIA diseio aplicados para lograr los supuestos
juridicos
El instrumento muestra la relacién entre los X
PERTENENCIA componentes de la investigacion y su
adecuacion al Método cientifico
I11.- Opinién de Aplicabilidad :
S1

El instrumento cumple con los requisitos para su aplicacion
El instrumento no cumple con los requisitos para su aplicacion

IV.- Promedio de Valoracion

Lima, 10 de Julio del 2021

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE

DNIN®:41651398

Telf.: 922011064







ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

L DATOS GENERALES

1.1. Apellidos y Nombres: HUAMAN MEDINA, Leonel Roberto
1.2. Cargo e institucion donde labora: Estudio Juridico Privado
1.3. Nombre del instrumento motivo de evaluacion: Guia de Entrevista

1.4. Autor(A) de Instrumento: CORDOVA SALINAS, Diego Ricardo y LAZARTE VALENCIA, Alexandra
II.  ASPECTOS DE VALIDACION

[MINIMAMENTE|

CRITERIOS INDICADORES Py Tk [ dowsik | ACFETARED

| , : 70 [ 75 [ 80 | 85 [0 [ 95 [100
A Esta f'octmulado con lenguaje | X

comprensible. |

Esta adecuado a las leves v | X
& ORI principios cientificos.

Esta adecuado a los objetivos y las X
3. ACTUALIDAD | necesidades reales de la

investigacion.
4 OrRGANIZACION | Existe una organizacion logica. X

Toma en cuanta los aspectos X
> SUFICIENCIA | 1 etodologicos esenciales
6. INTENCIONALIDAD - adecuado P, o o -

categorias.
= Se respalda en fundamentos X
LCOBINCA técnicos y/o cientificos.

Existe coherencia entre los X
8 COHERENCIA problemas, objetivos, supuestos

juridicos

La estrategia responde una X
9. METODOLOGIA | metodologia y disefio aplicados

para lograr verificar los supuestos.

El instrumento muestra la relacion X
N— entre los componentes de la

investigacion y su adecuacion al

Método Cientifico.

il OPINION DE APLICABILIDAD
- El Instrumento cumple con
los Requisitos para su aplicacion
- El Instrumento no cumple con
Los requisit su aplicacion

IV. PROMEDIO LORACION:

M

LEONEL ROEEHTO HUASIAN MEDINA
Al CAL 37460
EGRESADO U;P/SAN MARTIN DE PORRES
EGRESADO DE D°. CONTITUCIONAL - UNFV

ESTUBIANTE DEL
DNI N° 097.

ORADOC EN DERECHO - UNFV
3 - Telf.: 09730513

Lima, 10 de Julio del 2021




GUIA DE ENTREVISTA

Titulo: El derecho a la informacién en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima-2020.

ENtreVvistado. . ...
Cargo/Profesion/Grado ACAAEMICO. ........uuiuiiee e

INSH UG ON . .o

Objetivo General:

¢Existe en el Per| una vulneracion del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacion en las redes sociales en Lima- 20207

1.¢Existe en el Perq, una vulneracion del derecho a la intimidad personal frente
al derecho a la informacién en las redes sociales?

2. ¢ Considera que todas las personas son capaces de distinguir los limites del
derecho a la informacion?

3. ¢ Considera Ud. que el derecho a la informacion encuentra sus limites en las
redes sociales?




Objetivo Especifico 1:

Determinar si la regulacion de las redes sociales constituye un mecanismo
eficaz que permita defender el derecho constitucional a la intimidad
personal de los ciudadanos.

4. ¢ Constituye la regulacion de las redes sociales, un mecanismo eficaz que
permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos?

5. Considera que hay parametros claros que permitan considerar una
informacion como de relevancia publica?

6. ¢ Considera Ud. que existen mecanismos adecuados para la proteccion del
derecho a la intimidad?

Objetivo Especifico 2:
Establecer si el Tribunal Constitucional es el 6rgano encargado de defender el
derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.

7. ¢Es el tribunal Constitucional el érgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?




8. ¢Considera que las fotografias y videos publicados en redes sociales que
vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho delictivo?

9. En base a su experiencia ¢ Considera Ud. que la divulgacion de la informacion
personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del derecho a la libertad

de expresion?

Nombre del entrevistado Sello y Firma




EI‘I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL
|.- DATOS GENERALES:

1.1.- Institucion:
1.2.- Instancia:
1.3.- Expediente:

1.4.- Nombre del Instrumento:
1.5.- Fecha de Emision:

1.6.- Motivo:

Il.- ANALISIS DOCUMENTAL:

Titulo: El derecho a la informacion en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima - 2020.

Objetivo general: : Existe en el Peri, una vulneracion del derecho a la
intimidad personal frente al derecho a la informacion en las redes sociales en
Lima- 2020.

CATEGORIA SI NO

ANALISIS E INTERPRETACION:



ﬁ UMIVERSIDAD CESAR WALLEID

GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

|.- DATOS GENERALES:

1.1.- Instituciéon: Tribunal Constitucional

1.2.- Instancia: Sala Civil Transitoria de la Corte Superior de Justicia de Lima
MNorte.

1.3.- Expediente: N° 00073-2013-PA/TC

1.4.- Nombre del Instrumento: Recurso de agravio constitucional

1.5.- Fecha de Emision: 03.11.2015

1.6.- Motivo: Derecho a la intimidad

Il.- ANALISIS DOCUMENTAL:

Titule: El derecho a la informacion en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima - 2020.

Objetivo general: Existe en el Per(, una vulneracion del derecho a la intimidad
personal frente al derecho a la informacion en las redes sociales en Lima- 2020

CATEGORIA Sl NO

DERECHO A LA INTIMIDAD X

ANALISIS E INTERPRETACION: Se toma en cuenta lo mencionado por el
Magistrado Eloy Espinoza-Saldana Barrera, en el sentido que, es necesario que se
debata sobre la posibilidad de revisar judicialmente contenidos o mensajes
claramente difamatorios o trasgresores de la esfera inima de las personas o sus
familias, en via cautelar o de merito, en el ambito constitucional. Esto, como podra
reconocerse con facilidad, podria entrar en tension con la prescripcion contenida,
tanto en la Constitucion como en el ambito regional, conforme a la cual gueda
prohibida la "censura previa" de todo mensaje. Encontrandome mas bien cercano



prohibida la "censura previa® de todo mensaje. Encontrandome mas bien cercano
a la tendencia establecida en el sistema interamericano de proteccion de Derechos,
qgue interpreta esta prohibicion de manera esftricta, reconozco a la vez que tal
proscripcion resulta mucho menos dara cuando los mensajes estan referidos a
hechos con nula o escasa relevancia plblica, o cuando se refiere a actos o espacios
gue inobjetablemente pertenecen al fuero intimo. Esto, ciertamente, sin perjuicio de
gue pueda disculirse adicionalmente sobre si una medida judicial preventiva,
orientada a la tutela urgente de derechos fundamentales, pueda considerarse
realmente como una forma de censura previa proscrita por el ordenamiento, postura
sugerida algunas veces en nuestro pais.

Asimismo, se toma en cuenta el voto singular del Magistrado Ricardo Blume Fortini,
guien senala que, la conftroversia plantea, en el fondo, un tema de primera
importancia vinculado a los limites que podrian existir entre las libertades
comunicativas (informacion, opinion, expresion y difusion) y los derechos
personalisimos (honer, buena reputacion, intimidad, privacidad, imagen, etc.), cuya
dilucidacion requeriria cuando menos la composicion de una litis en la que tras
conocerse la posicion de cada una de las parles, pudiera decidirse lo perlinente, lo
cual, lamentablemente, no es posible por el momento en este proceso, pues la
propia demandante, al interponer su demanda constitucional, dnicamente la ha
dirigido contra el creador de la miniserie objeto de cuestionamiento y no contra la
empresa televisora encargada de transmitila o los administradores de las
plataformas digitales que permitan su difusion por internet, toda vez que, en rigor,
serian estas (ltimas las que tendrian que responder por la eventual difusion en el
tiempo de |la referida miniserie.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

.- DATOS GENERALES:

1.1.- Institucion: Telefénica del Perd

1.2.- Titulo del documento: Intimidad, privacidad y honor en Internet

1.3.- Fuente: https://telos.fundaciontelefonica.com/archivo/numero085/intimidad-
privacidad-y-honor-en-internet/

1.4.- Nombre del Instrumento: Articulo 085

1.5.- Fecha de Emision: S/F

1.6.- Motivo: Derecho a la intimidad

Il.- ANALISIS DOCUMENTAL:

Titulo: El derecho a la informacion en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima - 2020.

Objetivo especifico 1: Determinar si la regulacion de las redes sociales
constituye un mecanismo eficaz que permita defender el derecho constitucional
a la intimidad personal de los ciudadanos.

CATEGORIA SI NO

DERECHO A LA INTIMIDAD X

ANALISIS E INTERPRETACION: En el indicado documento, se resalta que el
Internet ha supuesto una verdadera revolucion en nuestras vidas. Sin embargo, uno
de los derechos que se han visto mas amenazados por €l fenomeno de la nuevas
tecnologias e Intemet es, sin duda, el derecho a la intimidad de las personas, que
segun el articulo 12 de la Declaracion Universal de Derechos del Hombre de 1948
sefala que «Nadie sera objeto de injerencias arbitrarias en su vida privada, su



familia, su domicilio o su corespondencia, ni de atagues a su honra o a su
reputacion. Toda persona tiene derecho a la proteccion de la ley contra tales
injerencias o atagues».

Muchas veces, ciudadanos se han encontrado con datos publicados en la Red sin
su consentimiento y/o conocimiento. Pero hay que ser conscientes también que,
practicamente la totalidad de los datos y contenidos que se ubican en las redes
sociales son volcados en las mismas por los propios interesados, cediendo y
compartiendo de alguna manera con terceros, tanto relacionados directamente con
el ‘introductor’ como indirectamente o incluso sin relacion.

Mo obstante, ello, en la legislacion espanola se consideran los llamados ‘derechos
del interesado’ para proteger sus datos. Dichos derechos estan reconocidos por los
articulos 15 y siguientes de la Ley Organica 15/19899, de 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal (LOPD) y son principalmente los
siguientes: el derecho de acceso, el derecho de rectificacion y el derecho de
cancelacion u oposicion.

Dichos derechos pueden ser ejercidos en cualquier momento y gratuitamente por
el propio titular de los datos o su representante legal frente a cualquier entidad
que posea o lrate dichos datos, estando obligado el responsable del tratamiento
a actuar en consecuencia en el plazo taxativo de entre 10 dias y un mes®® desde
la solicitud, so pena de incurrir en importantes sanciones econdmicas.

Cabe sefialar que el derecho de acceso sirve para que se informen de todos los
datos que tienen sobre cada uno de los ciudadanos, asi como del origen de
dichos datos (de donde los han obtenido) y a quién se los han comunicado. El
derecho de rectificacion faculta al ciudadano para instar la correccion de
cualquier dato erroneo o incompleto sobre nosotros o nuestros representados vy,
finalmente el derecho de cancelacion u oposicion supone gue se puede obligar a
la completa retirada o blogueo de los datos de un fichero concreto o de la Red,
salveo excepcion legal aplicable.

Como se puede apreciar, existen herramientas que pueden proteger la
informacion de los ciudadanos, sin embargo, el auge del intermet sigue creando
o innovando nuevos servicios que pudieran seguir vulnerando el derecho a la
intimidad, por lo que se hace necesaria una rapida reaccion tanto de la doctrina
como de la jurisprudencia.



Para ello, es importante, entender, plena y profundamente, la nueva realidad que
se presentay adoptar las medidas necesarias para que los derechos
fundamentales no se vean mermados y, ello supone concretos cambios
legislativos. Pero también es importante, reforzar el esfuerzo internacional para
adoptar normas y estandares comunes que nos lleven a una verdadera
proteccion universal de dichos derechos.



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

GUIA DE ANALISIS DOCUMENTAL

I.- DATOS GENERALES:

1.1.- Instituciéon: Tribunal Constitucional

1|2.- Instancia: Sala Mixta Descentralizada de Tarapoto Corte Superior de
Justicia San Martin

1.3.- Expediente: 01341-2014-PA/TC

1.4.- Nombre del Instrumento: Recurso de agravio constitucional

1.5.- Fecha de Emision: 10.03.2020

1.6.- Motivo: Derecho a la intimidad

Il.- ANALISIS DOCUMENTAL:

Titulo: El derecho a la informacion en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima - 2020.

Objetivo especifico 2: Establecer si el Tribunal Constitucional es el érgano
encargado de defender el derecho fundamental a |a intimidad personal de los

ciudadanos.
CATEGORIA Si NO
DERECHO A LA INTIMIDAD X

ANALISIS E INTERPRETACION: Este caso referido a la propagacion de fotos
en medios de comunicacion como son las redes sociales, no se ha podido
determinar plenamente quien es la persona que extrajo de la computadora las
fotografias y las propalo por las redes sociales, siendo un hecho no imputable a
los recurrentes, por lo que no constituye un ilicito administrativo. En
consecuencia, concluye en que son nulas las resoluciones dictadas en contra de



las demandantes, por contravenir los derechos a la intimidad personal vy a la
proscripcidn de la prueba ilicita en un procedimiento disciplinario.

En tal sentido, la Sala revisora confirma la resolucion 5, de fecha 26 de julio de
2012, que declard infundadas las excepciones propuestas y, revocando la
sentencia apelada, declard improcedente |la demanda. Estimd que las recurrentes
pertenecen al regimen laboral pdblico, y al no haber acreditado la urgencia de su
pretension, cuentan con una via igualmente satisfactoria, para atender su
pretension, como lo es el proceso contencioso administrativo, en aplicacion del
articulo 5, inciso 2) del Codigo Procesal Constitucional.

En ese marco, el derecho a la intimidad ha sido definido por este Tribunal
Constitucional como el poder juridico de rechazar intromisiones en la vida intima
o familiar de las personas. La vida intima o familiar, a su vez, ha sido definida,
como aquel ambito de la vida privada, donde la persona puede realizar los actos
gue crea conveniente para dedicarlos al recogimiento, por ser una zona alejada
a los demas en gue tiene uno derecho a impedir intromisiones y queda vedada
toda invasion alteradora del derecho individual a la reserva, la soledad o el
aislamiento, para permitir el libre ejercicio de la personalidad moral que tiene el
hombre al margen y antes de lo social (STC 6712-2005-HC/TC, fundamento 39).
Asimismo, el derecho a la inimidad se encuentra materialmente reservado para
lo mas intimo de la persona y de la familia, para los datos mas sensibles, entre
los que podemos incluir, sin pretensiones de exhaustividad, a todos aquellos
datos relativos a la salud, las preferencias sexuales, o los afectos y emociones
de los seres mas cercanos. El derecho a la vida privada, por su parte, como lo
ha interpretado el Tribunal Constitucional, protege un circulo mas amplio de
actividades y relaciones que no pueden calificarse como intimas, pero que
merecen también proteccion frente a intromisiones externas.

En todo este contexto, los Magistrados del Tribunal Constitucional emitieron
fundamentos de voto respaldando el derecho a la intimidad del afectado, por lo
gue, se puede indicar que, el Tribunal Constitucional, es el érgano encargado de
defender el derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos, una
vez agotados las vias procesales correspondientes.



GUIA DE ENTREVISTA

El derecho a la informacién en las redes sociales y la vulneracién del derecho
a la intimidad personal en Lima-2020

Entrevistado:José, Fernandez Rodriguez
Cargo/Profesiéon/Grado Académico: Abogado
Institucidn:

Lugar: Lima

Fecha: 07.11.2021 Duracidn: 10 minutos

Objetivo General:

:Existe en el Pend, una vulneracién del derecho a la intimidad personal frente al
derecho a la informacién en las redes sociales en Lima- 20207

1. ;Existe en el Perd, una vulneracién del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacién en las redes soclales?

Desde mi perspectiva propia no considerc que se muestre una vulneracién al
derecho de intimidad, debido que todo tipo de redes sociales cuenta con opciones
para evitar mostrar esos datos a extranos.

2. yConsidera que todas las personas son capaces de distinguir los limites
del derecho a la informaciéon?

Pues no todos, un gran sin ndmero de individuos no tienen dicho conocimiento, ni
los reconocen, por, lo cual se presentan personas que consideran correcto poder
mosirar hacia otras personas los acios indebidos de individuos extrafios solo para
poder juzgarlos.

3. LConsidera Ud. que el derecho a la informacién encuentra sus limites en las
redes sociales?

Partiendo desde un punto de vista si, Y se tienen miles de maneras para proteger
al quienes son mas vulnerables, sin embargo, se les debe ensefiar ya que no todos
los saben.



9. En base a su experiencia ;jConsidera Ud. que la divulgacion de la

informacién personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresion?

No, considero que toda persona merece ser respetada, asi mismo la libertad para

poder expresarse no debe ser mal entendida o usada ya que con ella se puede
dafar a personas inocentes.

Nombre del entrevistado Sello y Firma
José Fernandez Rodriguez o




GUIA DE ENTREVISTA

El derecho a la informacion en las redes sociales y la vulneracion del derecho
a la intimidad personal en Lima-2020

Entrevistado: Nathalie Mejia
Cargo/Profesion/Grado Academico: Asesora
Institucion: Tribunal Constitucional

Lugar: Lima

Fecha: 25.10.2021 Duracion: 15 minutos

Objetivo General:

:Existe en el Pen‘:, una vulneracion del derecho a la intimidad personal frente al
derecho a la informacion en las redes sociales en Lima- 20207

1. iExiste en el Perd, una vulneracion del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacion en las redes sociales?

Si, muchas circunstancias se presentan en donde se sobrepasa pasando por
encima la intimidad de las personas.

2. ;Considera que todas las personas son capaces de distinguir los limites
del derecho a la informacion?

Mo, muchas veces el chisme o querer ser populares incita a que violen los derechos
de otras personas.

3. ;jConsidera Ud. que el derecho a la informacion encuentra sus limites en las
redes sociales?

Mo, muchas veces las mismas redes te piden explicitamente llenar tus datos para
ser mostrados ante las otras personas.




Objetive Especifico 1:

Determinar si [a regulacién de las redes sociales constifuye un mecanismo
eficaz que permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de
los ciudadanos.

4. ;Constituye la regulaciéon de las redes sociales, un mecanismo eficaz que
permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos?

Mo del todo, puesto muchas veces no se pueden defender de altercados contra la
infimidad, cosa que podria ser regulado por leyes y sancionada.

5. Considera gue hay parametros claros que permitan considerar una
informacion como de relevancia pablica?

Muchas veces no se fundamentan parameiros bien estipulados cosa que ocasiona
que las personas puedan subir imagenes que sobrepasen la intimidad.

6. L Considera Ud. que existen mecanismos adecuados para la proteccién del
derecho a la intimidad?

Mo del todo, pueden postularse técnicas de seguridad mucho mas especiales.

Objetive Especifico 2

Establecer si el Tribunal Constitucional es el drgano encargado de defender el
derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.

7. LEs el tribunal Constitucional el érgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

En la mayoria de casos si pues es la entidad encargada de la vigencia confra el
derecho a la intimidad o cualquier altercado hacia esta.

8. ;Considera que las fotografias y videos publicados en redes sociales que
vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho delictivo?

Considero que en particulares circunstancias si se puede tomar como procesos de
difamacién o altercados.

9. En base a su experiencia pConsidera Ud. que la divulgacién de la
informaciéon personal no autorizada puede ser vialida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresién?



Por mi parte es indispensable que para una divulgacién de algo se tenga permiso
de otro lado estaria vulnerando |a privacidad de la gente.

Nombre del entrevistado Sello y Firma

- - o
Nathalie Mejia 3




GUIA DE ENTREVISTA

El derecho a la informacién en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima-2020.

Entrevistado: José Facho Ocana
Cargo/Profesion/Grado Académico: Abogado
Institucion: Independiente

Lugar: Lima

Fecha: 30.10.2021 Duwuracion: 10 minutos

Objetive General:

:Existe en el Pend, una vulneracién del derecho a la intimidad personal frente al
derecho a la informacion en las redes sociales en Lima- 20207

1. iExiste en el Perd, una vulneracién del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacion en las redes sociales?

Si, muchas veces se puede vulnerar la informacién de las personas.

2. ;Considera que todas las personas son capaces de distinguir los limites
del derecho a la informacion?

Son pocas las personas que consideran que un derecho no se cumple siempre.

3. ;Considera Ud. que el derecho a la informacion encuentra sus limites en las
redes sociales?

Desde otra perspectiva, las redes sociales no muchas veces hablan sobre la la
seguridad de informacion.

Objetivo Especifico 1:

Determinar si la regulacidn de las redes sociales constituye un mecanismo eficaz que permita
defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los cludadanos.




4, ; Constituye la regulacién de las redes sociales, un mecanismo eficaz que

permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos?

Si, pero se puede ir modificando para mejorar su seguridad en afos venideros

5. Considera que hay parametros claros que permitan considerar una
informacion como de relevancia pablica?

Mo necesariamente, las personas tienen derecho a subir cualquier actividad porque
algunas.

6. . Considera Ud. que existen mecanismos adecuados para la proteccion del
derecho a la intimidad?

Si, asi mismo la seguridad puede ir mejorando al trascurri los anos.

Objetivo Especifico 2:

Establecer si el Tribunal Constitucional es el drgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.

7. LEs el tribunal Constitucional el érgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

Si, debido a que su entidad es la que se encarga de ver todo tipo de asuntos de
vulneracion de la intimidad.

8. ;Considera que las fotografias y videos publicados en redes sociales que
vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho delictivo?

Para un punto de vista podemos decir que no todas las fotos estan actas para ser
subidas a las redes sociales por que se pueden convertir en altercados.

9. En base a su experiencia ;Considera Ud. que la divulgacion de la

informacion personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresion?

Mo, todos tenemos derecho de liberta expresiva sin embargo tampoco es un
derecho absoluto que no tenga limites.

Nombre del entrevistado Sello y Firma

José Facho Ocafia W




GUIA DE ENTREVISTA
El derecho a la informacidon en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima-2020.
Entrevistado: Elva Osorio Ortiz

Cargo/Profesion/Grado Académico: Maestra en Derecho
Institucion:
Lugar: Lima

Fecha: 03.11.2021 Duwracién: 20 minutos

Objetive General:

:Existe en el Perl, una vulneracion del derecho a la intimidad personal frente al
derecho a la informacién en las redes sociales en Lima- 20207

1. iExiste en el Peri una vulneracion del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacion en las redes sociales?

Si, segln algunos puntos muchas veces las redes piden informacién privada la cual
se puede vulnerar de algin modo no es bueno.

2. ;Considera que todas las personas son capaces de distinguir los limites
del derecho a la informacion?

En absoluto muchas personas no se dan cuenta de eso.

3. ;i Considera Ud. que el derecho a la informacién encuentra sus limites en las
redes sociales?

Desde un punto no, considero que no se advierten limites a la informacién que se
publica.

Objetivo Especifico 1:
Determinar si la regulacion de las redes sociales constituye un mecanismo eficaz que permita
defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los ciudadanos.

4. ; Constituye la regulacion de las redes sociales, un mecanismo eficaz que

permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos?



Creo que si, una norma que permita castigar a los excesos que puedan presentarse
en las redes sociales con informacion invasiva de la vida privada de las personas.

5. Considera que hay parametros claros que permitan considerar una
informacién como de relevancia publica?

Se puede decir que en muchos casos los limites de la informacion que se publica
en las redes no cuentan con parametros y afectan la intimidad de las personas.

6. ;Considera Ud. que existen mecanismos adecuados para la proteccion del
derecho a la intimidad?

Obviamente que si, pero a pesar de ello las medidas no son suficientes para la
proteccion.

Objetivo Especifico 2:
Establecer si el Tribunal Constitucional es el drgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.

7. LEs el tribunal Constitucional el 6rgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

El Tribunal Constitucional es el érgano jurisdiccional garante de la vigencia efectiva
del derecho a la intimidad.

8. ;Considera que las fotografias y videos publicados en redes sociales que
vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho delictivo?

Muchos son los casos en donde se presenta imagenes y videos fuera de lugar y
que pueden afectar la integridad de las personas.

9. En base a su experiencia ;Considera Ud. que la divulgacién de la
informaciéon personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresion?

Pienso que no puede expandir una foto sin permiso de las personas gue salen en
ella asi como videos y si en caso sea accidentes evitar las fotos.

Nombre del entrevistado Sello y Firma

Elva Osorio Ortiz




GUIA DE ENTREVISTA

El derecho a la informacion en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima-2020.

Entrevistado: Dante Néstor Huamani Ramos
Cargo/Profesion/Grado Académico: Maestro en derecho
Institucion: Lima

Lugar: Lima

Fecha: 10.10.2021 Duracion: 30 minutos

Objetivo General:

.Existe en el Perl, una vulneracion del derecho a la intimidad personal frente
al derecho a la informacion en las redes sociales en Lima- 20207

1. jExiste en el Perd una vulneracion del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacion en las redes sociales?

Si, segln algunos puntos muchas veces las redes piden informacion privada la cual
se puede vulnerar de algin modo no es bueno.

2. 4 Considera que todas las personas son capaces de distinguir los limites
del derecho a la informacion?

En absolutc muchas personas no se dan cuenta de eso y lograr sobrepasarse y
conseguir informacion personal vulnerando la privacidad de otros.

3. ;jConsidera Ud. que el derecho a la informacién encuentra sus limites en las
redes sociales?

Considero que no se advierten limites a la informacion gue se publica.

Objetivo Especifico 1:

Determinar si la regulacion de las redes sociales constituye un mecanismo
eficaz que permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de
los ciudadanos.

4. ;Constituye la regulacion de las redes sociales, un mecanismo eficaz que
permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos?



Pensd que si, pero se tendrian que postular leyes que puedan tambien defender
mejor a los que son afectados por violacion de intimidad.

5. Considera que hay parametros claros que permitan considerar una
informacion como de relevancia padblica?

Se puede decir que en muchos casos los limites de la informacion que se publica
en las redes son muy fuertes y no se les da castigo a quienes las suben.

6. ;jConsidera Ud. que existen mecanismos adecuados para la proteccion del
derecho a la intimidad?

Obviamente gue si, pero a pesar de ello las medidas no son suficientes para que
las personas se sientan seguras.

Objetive Especifico 2:
Establecer si el Tribunal Constitucional es el érgano encargado de defender el
derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.

7. ¢Es el tribunal Constitucional el érgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

Es la encargada de defender los derechos de intimidad de las personas si estos son
vulnerados

8. ;Considera que las fotografias y videos publicados en redes sociales que
vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho delictive?

En definitiva, muchos sucesos donde se suben folos o videos es debido a su
contenido inapropiado gue pueden ser de tipo acusador o vulnerario hacia las
personas gue salen en esas fotos o videos causandoles problemas.

9. En base a su experiencia ;Considera Ud. que la divulgacion de la
informacion personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresion?

Mo, debido a que se estaria incumpliendo en la ley de intimidad de una persona, por
otro lado, se debe cerciorar si la Informacion es auténtica o no.

Nombre del entrevistado Sello y Firma

Dante Néstor Huamani Ramos A ‘Wa




GUIA DE ENTREVISTA

El derecho a la informacion en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima-2020

Entrevistado: Sandra Sindy Saavedra Santa Cruz
Cargo/Profesion/Grado Académico: Maestra en derecho
Institucion:

Lugar: Lima

Fecha: 22.10.2021 Duracion: 20 minutos

Objetive General:

Existe en el Penl, una vulneracion del derecho a la intimidad personal frente al
derecho a la informacion en las redes sociales en Lima- 20207

1. ;Existe en el Perd, una vulneracion del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacion en las redes sociales?

Tomando mi propia idea no considero que se muestre una vulneracion al derecho
de intimidad, ya que se pueden ocultar imagenes asi como datos personales hacia
olros.

2. ;jConsidera que todas las personas son capaces de distinguir los limites
del derecho a la informacion?

Con sinceridad no todas, muchas personas se consideran en el derecho de grabar
aclos que no son correctos solo para que ofras personas puedan juzgar a quienes
estan en los videos o fotos.

3. ;Considera Ud. que el derecho a la informacion encuentra sus limites en las
redes sociales?

Si, debido a las multiples maneras que encuentran en las redes sociales para su
proteccion de informacion.

Objetivo Especifico 1:

Determinar si la regulacion de las redes sociales conslituye un mecanismo eficaz
que permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos.



4. ; Constituye la regulacion de las redes sociales, un mecanismo eficaz que

permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos?

Si, aunque, hay mucho también que se puede ir modificando con el pasar del tiempo
para mayor seguridad.

5. Considera que hay parametros claros que permitan considerar una
informacion como de relevancia pdblica?

Mo necesariamente, las personas tienen derecho a subir cualguier actividad no
obstante deben tener encuenta que seran vistos o hasta juzgados por exfranos ya
que son cosas privadas.

6. ; Considera Ud. que existen mecanismos adecuados para la proteccion del
derecho a la intimidad?

Si, asl mismo la seguridad puede ir mejorando al trascurri los anos.

Objetivo Especifico 2:
Establecer si el Tribunal Constitucional es el drgano encargado de defender el
derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.

7. iEs el tribunal Constitucional el 6rgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

Si, debido a que su entidad es la que se encarga de ver todo tipo de asuntos con la
dfensa de intimidad personas.

8. ;Considera que las fotografias y videos publicades en redes sociales que
vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho delictivo?

Desde un punto de vista se diria que en ocasiones las fotos o videos subidas de
accidentes o donde hay herides hasta personas muertas no son actas para ser
compartidas por las redes ya que se pueden cometer en un delito penado.

9. En base a su experiencia ;Considera Ud. que la divulgacion de la
informacion personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresion?

Mo, todos tenemos derecho de liberta expresiva sin embargo esta no tiene por que
afecta a otros obviamente en ocasiones dentro de las redes muchas veces las
personas no entienden que lastiman a ofras.

Nombre del entrevistado Sello y Firma

Sandra Sindy Saavedra Santa Cruz




GUIA DE ENTREVISTA

El derecho a la infermacion en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima-2020.|

Entrevistado: Carla Melissa Bardales Jarra
Cargo/Profesion/Grade Académico: Maestra en derecho
Institucion:

Lugar: Lima

Fecha:19.10.2021 Duracion: 20 minutos

Objetivo General:

; Existe en el Perl, una vulneracién del derecho a la intimidad personal frente al
derecho a la informacion en las redes sociales en Lima- 20207

1. ;Existe en el Perd una vulneracion del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacion en las redes sociales?

Pienso que no ya que sin lugar a duda las empresas que se encargan de las redes
sociales cuentan con medios de seguridad igualmente las aplicaciones.

2. ¢ Considera que todas las personas son capaces de distinguir los limites
del derecho a la informacion?

En absoluto no, debido a que muchas personas no tienen el conocimiento de que

hay limitaciones por lo cual en ocasiones se suben contenidos con Informacion de
ofros inapropiadas.

3. ;Considera Ud. que el derecho a la informacion encuentra sus limites en las
redes sociales?

Desde un punto de vista si, considero que hay muchos métodos para que nuestros
pequefios que son los mas vulnerables se prolgjan, aungue la mayoria no lo sabe.

Objetivo Especifico 1:
Determinar si la regulacion de las redes sociales conslituye un mecanismo eficaz

que permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos.

4. ; Constituye la regulacion de las redes sociales, un mecanismo eficaz que

permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos?




Mi punto de vista me hace contestar que si, no obstante, hay tanto que se debe
cambiar no solo en los medios de seguridad sino con la Informacion que se pide
también.

5. Considera que hay parametros claros que permitan considerar una
informacion como de relevancia pablica?

Se puede decir que en muchos casos los limites de la informacion que se publica
en las redes no cuentan con algin filtro lo que hace que se afecte a muchos
individuos.

6. ;Considera Ud. que existen mecanismos adecuados para la proteccion del
derecho a la intimidad?

Claro gue si, se puede ir avanzando en la mejora sin embargo muchas veces somos
nosotros mismos quienes nos exponemos nuestras cosas intimas.

Objetivo Especifico 2:
Establecer si el Tribunal Conslitucional es el organo encargado de defender el
derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.

7. ¢Es el tribunal Constitucional el érgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

Si, son los encargados de ver los asuntos que tengan relacion con la violacion de la
intimidad personal

8. ;Considera que las fotografias y videos publicados en redes sociales que
vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho delictive?

Muchos casos si, no obstante, las municipalidades han estipulado que las imagenes
o fotos con actos violentos de muerte agresion, accidentes y mas seran
denunciadas debido al dafo que se presenta con |a persona.

9. En base a su experiencia jConsidera Ud. que la divulgacion de la
informacion personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresion?

Mo, claramente se tiene gue poder cuidar la seguridad intima de las personas, sin
tener que dejar de la que estas son libres de expresarse, haciéndolas entender que
sus actos pueden afectar o perjudicar a otros.

NMombre del entrevistado Sello y Firma

Carla Melissa Bardales Jarra




GUIA DE ENTREVISTA
El derecho a la informacién en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima-2020.
Entrevistado: Carlos Peldez Camacho
Abogado
Institucién: Tribunal Constitucional
Lugar: Lima

Fecha: 18M0/2021 Duracidn:

Objetivo General:

;Existe en el Pernl, una vulneracion del derecho a la intimidad personal frente
al derecho a la informacidn en las redes sociales en Lima- 20207

1. iExiste en el Perd una vulneracién del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacién en las redes sociales?

=i, en algunos casos, en la medida que se invade la vida privada, incluso con
informacidn carente de veracidad.

2. jConsidera que todas las personas son capaces de distinguir los
limites del derecho a la informacion?

Mo todas lo distinguen, ni tienen claro gue ningdn derecho fundamental es
absoluto.

3. iConsidera Ud. que el derecho a la informacién encuentra sus limites
eén las redes soclales?

Por el contrario, considero que en las redes sociales mas bien, en algunos
casos, no se advierten limites a la informacién que se publica.

Objetive Especifico 1:
Determinar si la regulacion de las redes sociales constituye un mecanismo eficaz

gque permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos.

4. ;Constituye la regulacién de las redes sociales, un mecanismo eficaz
que permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de
los ciudadanos?

Considerc que si, una regulacidn que permita sancionar los excesos gque
puedan presentarse en las redes sociales con informacién invasiva de la vida

privada de |las personas.




5. Considera que hay parametros claros que permitan considerar una
informacion como de relevancia pablica?

Considero que no existe claridad en los limites para la informacion gue se
publica en las redes sociales y mucho menos que se repare en algun beneficio
para las personas que pueda considerarse como de relevancia publica.

6. ;Considera Ud. que existen mecanismos adecuados para la proteccion
del derecho a la intimidad?

Para el caso concreto de las redes sociales, considero que deberian
implementarse mejores mecanismos de proteccion del derecho a la intimidad.

Objetivo Especifico 2:
Establecer si el Tribunal Conslitucional es el organo encargado de defender
el derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.

7. ¢Es el tribunal Constitucional el organo encargado de defender el
derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

El Tribunal Constitucional es el drgano jurisdiccional garante de la vigencia

Efectiva del derecho a la intimidad v de todos los derechos fundamentales
consagrados en la Constitucion Politica.

8. ;Considera que las fotografias y videos publicados en redes sociales
que vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho delictive?

En ciertos casos, considero que dichas publicaciones si podrian configurarse
como delitos contra &l honor, en particular, difamacion.

9. En base a su experiencia jConsidera Ud. que la divulgacion de la

informacion personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresion?

Considero que no puede ser valida la divulgacion, sin autorizacion, de
informacion de la vida privada de las personas, ni siquiera bajo el supueslo
ejercicio del derecho a la libertad de expresion que, reitero, tampoco es un
derecho absoluto que no tenga limites.

Mombre del entrevistado Sello y Firma

sk

Carlos Peldez Camacho \_, 5 1




GUIA DE ENTREVISTA

El derecho a la informacion en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima-2020.

Entrevistado: Marcela Cubas Diaz
Cargo/Profesion/Grado Académico: Consultora BID
Institucion: Lima

Lugar: Lima

Fecha: 17110021 Duracién: 30 minutos

Objetivo General:

:Existe en el Perl, una vulneracion del derecho a la intimidad personal frente
al derecho a la informacion en las redes sociales en Lima- 20207

1. ;Existe en &l Perd una vulneracion del derecho a la intimidad personal
frente al derecho a la informacion en las redes sociales?

Considero que no existe una vulneracion al derecho a la intimidad en tanto gue hoy
en dia las redes sociales tienen una serie de mecanismos para proteger no solo la
intimidad de las personas de guienes deciden compartir su vida en dichos medios
sociales sino de quiénes ingresan a verlos desde sus dispositivos tecnologicos.

2. ;Considera que todas las personas son capaces de distinguir los limites
del derecho a la informacion?

Definitivamente no, existen muchas personas gue desconocen esos limites y
tampoco los reconocen; es decir, existen muchas personas que a pesar de gue se
les explica en qué consisten consideran que ir filmando o grabando a las personas
que han realizado algin acto o comportamiento gque desde su criterio es incorrecto
los habilita a grabarlos y exponer dichos videos, omitiendo, que esa exposicion
infringe normas que protegen la intimidad de las personas en todos los ambitos de
su vida.

3. ;jConsidera Ud. que el derecho a la informaciéon encuentra sus limites en las
redes sociales?

Yo considero que en lineas generales si.



Y repito existen muchos mecanismos para protegernos y proteger a quienes son
mas vulnerables antes esto, por ejemplo, los nifios.

Es cierto también gue no es algo sencillo o quiza que todos conozcan, pero es parte,;
creo yo, del avance de las tecnologias.

Objetivo Especifico 1:

Determinar si la regulacion de las redes sociales constituye un mecanismo
eficaz que permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de
los ciudadanos.

4. ;Constituye la regulacion de las redes sociales, un mecanismo eficaz que
permita defender el derecho constitucional a la intimidad personal de los
ciudadanos?

A mi entender si; sin embargo, es cierto que hay mucho por hacer respeclo aeso y
no solo en los mecanismos en si mismo sino también respecto a la informacion que
se les pueda brindar a los ciudadanos.

5. Considera que hay parametros claros que permitan considerar una
informacion como de relevancia pidblica?

Mo, considero gue hay mucha libertad respecto a lo que se comparte del ambito
privado principalmente de quienes ocupan cargos publicos y también de quienes
tienen, por el ambito de su desempeno profesional, una exposicion publica.

6. ; Considera Ud. que existen mecanismos adecuados para la proteccion del
derecho a la intimidad?

Si, considero que se podrian mejorar, pero tengo plena cerleza de que en la
mayoria de las situaciones son las personas quienes exponen mas sus vidas e
intimidades. Como mencione anteriormente, la mayoria de las plataformas de las
redes sociales tienen mecanismos para limitar quiénes, como y cuando ven
nuestras publicaciones.

Objetivo Especifico 2:
Establecer si el Tribunal Constitucional es el drgano encargado de defender el
derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos.




7. (Es el tribunal Constitucional el érgano encargado de defender el derecho
fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

Si, considero que es el drgano de mayor jerarquia; sin embargo, también se podria
presentar una accion de amparo en un proceso judicial por violacion a la intimidad
personal.

8. JConsidera que las fotografias y videos publicados en redes sociales que
vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho delictivo?

En algunos casos si, por ejemplo, la Defensoria del Pueblo ha indicado que la
difusion de imagenes, sin autorizacion, de personas heridas, asi como de examenes
médicos o diligencias judiciales, constituye un delito, conforme lo sefiala el Articulo
154 del Codigo Penal, en la medida de que tal hecho lesiona de forma grave el
derecho a la intimidad.

9. En base a su experiencia jConsidera Ud. que la divulgacion de la
informacion personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresion?

No, definitivamente creo que debemos tener y respetar los limites, la libertad de
expresion no deberia ser un derecho absoluto en el sentido que no deberia
entenderse como una libertad irrestricta, que permita que se haga mal uso de esta
con el fin de dafiar a ofras personas y que esta a su vez libere o absuelva a quiénes
podrian resultan culpables de su mal uso.

Nombre del entrevistado Sello y Firma

Marcela Cubas Diaz




GUIA DE ENTREVISTA

El derecho a la informacion en las redes sociales y la vulneracion del
derecho a la intimidad personal en Lima-2020

Entrevistado: Victor Manuel Ortiz Cuba

Cargo/Profesion/Grado Académico: Bach. Administracion de Empresas,
Egresado de la Maestria de Derecho Administrativo y Gestion Publica

Institucién: DIRIS LC
Lugar: Cercado de Lima

Fecha: 15-10-21 Duracién: 65 Minutos

1. ¢Existe en el Peru, una vulneraciéon del derecho a la intimidad
personal frente al derecho a la informacion en las redes sociales?

Si, del momento que cuenta ya con una red social, te expones gue las
demas personas sepan de tu vida personal como social, asl mismo
estas redes sociales tiene informacion sensible como tu localizacion, tu
celular, etc.

2. jConsidera que todas las personas son capaces de distinguir los
limites del derecho a la informacion?

Asl es; debido a que cuando te creas una red social sale sus politicas de
seguridad en este aplicativo o red, donde indica que solo el usuario
puede manejar esta informacion, todo esta almacenado en los
servidores de esta red social. El limite lo conoce la persona debido a
que sabe hasta donde puede alimentar esta red social con su
informacién.

3. iConsidera Ud. que el derecho a la informacion encuentra sus
limites en las redes sociales?

El derecho a la informacién lo determina cada uno como vuelvo a repetir,
debido a que el usuario sabe hasta donde llega, al colgar informacién en
esta red social, por ejemplo (localizacién, foto personales, efc.), el limite
lo pone uno plenso yo. La red social es una herramienta donde cada uno
es libre de colocar lo que le parezca.

Hay que saber bien que informacion colgamos, si usamos la red social
como medio de “ business strategy”, es una buena herramienta para
lograr objetivos.



. ¢Constituye la regulacion de las redes sociales, un mecanismo
eficaz que permita defender el derecho constitucional a la intimidad
personal de los ciudadanos?

El Cadigo Civil Peruano, aprobado mediante el Decreto Legislativa N®
295, del 24 de julio de 1984, es uno de los pocos cuerpos juridicos que
regulan el derecho a la intimidad personal y familiar. ... Por su parte, el
Cadigo Civil ltaliano de 1942 viene evaluando la incorporacion de la
proteccion del derecho a la intimidad.

FPor ende, falta especificar estas normas, debido a la evolucion de los
sistemas de informacion en todos sus ambitos.

. iConsidera que hay parametros claros que permitan considerar
una informacién como de relevancia publica?

La informacion es universal, y hay varios mecanismos de informacion lo
ideal seria que esta informacidn sea de calidad, por fuentes confiables y
serios. Existe informacion de relevancia de caracter pablico.

. iConsidera Ud. que existen mecanismos adecuados para la
proteccion del derecho a la intimidad?

Los mecanismos adecuados para |la proteccion del derecho a la intimida
lo da la persona misma, en base si es publica o no, claro si su publico
objetivo, gue busca de la persona. No existe hasta ahora mecanismos
para poner un filiro de seguridad ante esta informacion.

. 4Es el tribunal Constitucional el érgano encargado de defender el
derecho fundamental a la intimidad personal de los ciudadanos?

El TC, tiene funcién principal resolver en el pleno los procesos de
inconstitucionalidad, conforme a la ley. Es elegido(a) durante una sesion
de pleno por votacion secreta de los magistrados.

Mo es la funcién del TC, defender lo gue indica su pregunta.

. iConsidera que las fotografias y videos publicados en redes
sociales que vulnera el derecho a la intimidad constituyen un hecho
delictive?

Si, la usurpacion de estos hechos, es un delito que atenta con el
bienestar de |a persona.



9. En base a su experiencia ;Considera Ud. que la divulgacion de la
informacién personal no autorizada puede ser valida bajo el amparo del
derecho a la libertad de expresion?

Tenemos que diferenciar dos cosas muy claras en esta pregunta:

Libertad de Expresién; cuando se informa debido a que la persona, hace un
delito y que tiene como consecuencia un dafio plblico o que afecte a la
ciudadania.

Lo ofro divulgar algo personal que no tiene nada que ver la libertad de
expresion, mas aun cuando revela cosas personales como la familia etc.
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