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Resumen
La investigacion titulada andlisis de la infodemia del discurso politico de

un candidato presidencial, Lima, 2021, tuvo como objetivo general analizar la

infodemia del discurso politico de un candidato presidencial, Lima, 2021.

En la metodologia su enfoque es cualitativa de tipo aplicada, su disefio se
basa en estudio de caso; y es descriptivo e interpretativo, teniendo como técnicas
entrevista y observacion, como instrumentos guia de entrevista y ficha de

observacion donde se va a llevar a cabo en presente investigacion.

El resultado de la investigacibn da a conocer sobre la intencion de
informacion, el contenido del mensaje y la expresion del discurso. Es asi que se
concluy6 que en base al objetivo general que la infodemia del discurso politico
tiene como intencion de generar noticia, el contenido de un mensaje manipulado

y mediante la expresién comunica y transmite conmocion.

Palabras claves: infodemia, intencidon de informacion, contenido del

mensaje y expresion.



Abstract

The research entitled Analysis of the infodemic of the political speech of a
presidential candidate, Lima, 2021, had as a general objective to analyze the
infodemic of the political speech of a presidential candidate, Lima, 2021.

In the methodology, its approach is qualitative of applied type, its design
is based on a case study; and itis descriptive and interpretive, having as interview
and observation techniques, as interview guide instruments and observation

sheet where it is going to be carried out in this research.

The result of the investigation reveals the intention of information, the
content of the message and the expression of the speech. Thus, it was concluded
that based on the general objective that the infodemic of political discourse is
intended to generate news, the content of a manipulated message and through

expression communicates and transmits shock.

Keywords: infodemia, information intent, message content, expression.



1. INTRODUCCION

Actualmente la informacién se ha visto manipulada que conduce solo a
especulaciones o rumores mas no asegurando lo contrastado, en este caso se
le conoce infodemia como la otra epidemia asociada a la inexactitud y falsa
informacion. Precisamente, en el marco de la pandemia se ha divulgado
informacion que genera desconfianza que, mas alla de la politica, pone en tela
de juicio un discurso serio y juicioso, y cierta informacion que proviene de una
figura puablica profesional. Entonces nos preguntamos qué tan confiable puede

ser la informacién que ofrecen y las medidas para contrarrestarlo.

En este contexto, en el discurso del politico, Yonhy Lescano pretende que
Su mensaje sea tomado de una forma positiva y llevada hacia la practica por los
ciudadanos, de tal manera que, su mensaje sea determinante y comprendido
indiscutiblemente. Ante ello, este afio del 2021 se realiz6 las elecciones
presidenciales, quienes muchos candidatos ofrecieron un discurso neutral lo cual
hicieron mencion de sus propuestas de urgencia para ser aplicada en su gestion
de gobierno, pero al dar a conocer, no satisface en general aquellas acciones
para atender diversos problemas que se han complicado mucho mas por encima

de la pandemia.

Al respecto del discurso politico, para el autor Dijk (2014):

En su analisis critico del discurso, es el enfoque sobre relaciones de poder, o0 sino
también sobre el abuso de poder o dominacién sobre la sociedad. Este analisis
critico de esos discursos tiende a facilitar la comprension del mensaje, pero a veces
son manipulados por las relaciones que tengan mayor rango de poder. (pag.19)

Por lo tanto, en este caso de su discurso del candidato presidencial,
Yonhy Lezcano al referirse sobre los aspectos de la enfermedad, como el origen
del virus, la causa, tratamientos y el control del virus fue comentado para causar
impacto. De manera que, el discurso que anuncié en un medio televisivo genero
el debate publico sobre las medidas preventivas para el Covid- 19. Por ello se
percibié la falta de conocimiento tanto que debe ser corroborada y validada a

través de fuentes confiables.



Ademas, en su discurso del candidato de Accion Popular inform6 que en
busca de una mejoria en la salud publica, una forma de evitar mas contagios del
Covid-19 es aplicando medidas sanitarias, como la compra de vacunas, entrega
de un kit de emergencia como mascarillas y alcohol para ser llevado a los
hogares, garantizar la compra de camas de unidad de cuidados intensivos,
suministrar medicamentos para el uso de la ivermectina y otros; y asi también
métodos absurdos sugiriendo el cafiazo o yonque, gargaras de sal, comer ajo, la
lejia diluida en interior del hogar siendo no Utiles para sugerir y aconsejar. Estas
medidas puede que sea cierto o no, pero lo que si ocasiona es afectar

negativamente cambios de comportamiento y en la salud humana.

Ante esta coyuntura, el publico critic6 sobre el manejo de la crisis
sanitaria, ya que esto desconcerto lo que menciono el candidato. Por ello, segun
Sanchez y Garcia (2020), en medio de una propagacion de la covid-19 existe
una exposicion de informacion que aborda un lider politico, pues en esas
circunstancias, es dada a la necesidad de explicar a los ciudadanos el problema,
cuales son los riesgos y de implicar en la solucion, lo que convierte la
comunicacion del discurso estar aliada al trabajo politica, social, institucional y

sanitaria.

A través del discurso, el candidato comenta medidas como acciones
preventivas dado que otros candidatos no sugieren lo mismo. Con respecto al
cuidado de la salud, este candidato asegura brindar una solucion, recomendando
hacer uso de tratamientos caseros como una terapia aplicada de manera
precaria, sin embargo, expertos profesionales indican que ningun tratamiento ya
sea farmacolégico o casero cumpla esa funcion y no han sido aprobados
cientificamente por laboratorios internacionales. Por lo tanto, gran parte de esta
informacion no se adquirié alguna objecion aprobada, lo que genera es que

continte desinformando y siga perdurando la infodemia.

En esta situacion, la informacion que difundié en un medio periodistico fue
ambigua para lograr realizar aquellas medidas y planes para ser factibles, el
pueblo al ver que no esta acto como un futuro presidente se revelan porque no
comparten esas ideas de un populista lo que genera es llamar la atencién
mediante un discurso erroneo, incompleto o seguro. De todos modos, la persona

tiene derecho de ser elegido y elegir liboremente a su representante como lo
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menciona la Constitucién Politica del Peru (1993) en el art.31. Por ello, se
considera que el candidato debe estar capacitado profesionalmente para
plantear aquellos métodos requeridos que mejoren en el entorno politico y
gobernar un pais de forma justa. Asi mismo, plantear propuestas que resulten
efectivas que dan a pie una buena comunicacion y sin manipulacion a la

informacion.

A consecuencia de lo dicho en su discurso, es inevitable considerarlo
parte de la infodemia porque nos permite visualizar la realidad de la politica, no
se habla de una advertencia sino la pretension de informar que llega ser un
instrumento de poder y control social, asi también permite ocultar la verdad en
sus diversas manifestaciones, de ahi la importancia de estudiar el discurso del
candidato presidencial para explicar sobre sus argumentos erréneos. Por lo
tanto, es necesario recopilar informacion que determinara las causas de este

fendmeno de la infodemia.

Con la presente investigacion se pretende analizar la infodemia del
discurso politico de un candidato presidencial del partido Accién Popular que
anuncio sobre medidas sanitarias y métodos para evitar la propagacion del virus

Covid-19 que fue dado durante las elecciones presidenciales.

De acuerdo a lo expuesto anteriormente, se planteo el siguiente problema
general de investigacion ¢Como presenta la infodemia del discurso politico de
un candidato presidencial, Lima, 2021? Ademas, se afadieron los problemas
especificos establecidos en las siguientes en: ¢ Como se presenta la intencidn
de informacion del discurso politico de un candidato presidencial, Lima,
20217?.También se observa la problematica en ¢ Como se presenta el contenido
del mensaje del discurso politico de un candidato presidencial, Lima, 20217.
Finalmente se observa la siguiente problematica ¢(Coémo se presenta la

expresion del discurso politico de un candidato presidencial, Lima, 20217

La investigacion presenta una justificacion practica, centrarse en el
discurso politico que presenta manipulacién de informacion y que ha generado
serios problemas en las personas. Para ello, se debe considerar en manejar un
buen discurso en su funcion de ser un incentivo para pensar y hacer, mas que

como incentivo para demostrar algo.



Por otro lado, la investigacion presenta una justificacion social debido a
que lograra corroborar la informacién mediante previas investigaciones donde se
obtendra datos claves y los resultados para explicar detalladamente esta

problematica.

Se planteé el objetivo general: Analizar la infodemia del discurso politico
de un candidato presidencial, Lima, 2021. Asi también, se abordan los siguientes
objetivos especificos: Analizar la intencién de informacion del discurso politico
de un candidato presidencial, Lima 2021, Ademas, Describir el contenido del
mensaje del discurso politico de un candidato presidencial, Lima, 2021, Y por
ultimo, Demostrar la expresion del discurso politico de un candidato presidencial,
Lima, 2021.

2. MARCO TEORICO

El discurso politico como estudio que sirve para diversos autores que
estan investigando motivo por el cual no hay muchas investigaciones

académicas similares, por esta razon se aborda referente en este estudio.

A continuacion se presenta los siguientes antecedentes respectivos a este
estudio para: En tal sentido, Mejia (2017) en su tesis presentada El discurso
politico de los candidatos presidenciales del Pera 1980- 2006, su objetivo
principal fue explicar el discurso politico de keiko Fujimori enmarcado a una
nueva cultura en los sectores populares que permite una nueva forma de
expresarse y la recepcion de un discurso coherente y correcto, en su
metodologia su enfoque de investigacion es cualitativo debido a que busca
explorar y comprender aspectos que diferencia del estudio cuantitativo, el tipo de
investigacion es; aplicada, descriptiva, comprensiva y hermenéutica, ademas su
poblacién esté dirigido a 30 electores del Fujimorismo, sus técnicas cualitativas
son; andlisis del discurso y como instrumento entrevista a profundidad; en que la
primera sirve para una guia para dicho estudio del discurso y el segundo es un
cuestionario semiestructurado para recopilar informaciéon mediante la entrevista
finamente sus resultados se enfoca en el discurso de Keiko Fujimori como vocera
y cémo influye en la poblacién de sectores vulnerables, logrando conectar un

vinculo politico de compromiso para emerger cambios presentado en su



campafa electoral, se concluye que, el nuevo discurso en version de Keiko
Fujimori y la cultura politica popular se manifiesta en aquellas identidades

politicas polimorfas que surgieron para una nueva cultura popular.

Ademas, Munguia (2018) en la presente tesis titulada Analisis del discurso
ideoldgico en planes de gobierno de las elecciones generales del Pert 2011, en
su tesis su objetivo general es en analizar la ideologia en el discurso politico
manifestado en sus planes de gobierno de los partidos que obtuvieron alto
porcentaje de votacion durante las elecciones del 2011, la metodologia consiste
con un enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion es nivel explicativo, de
caracter hermenéutico y transversal, en que el primero explica sobre la identidad
de la persona y la dominacion de la ideologia y el método hermenéutico que se
enfoca en el vinculo de lo subjetividad y la reconstruccion social, la técnica de
analisis del discurso, y como unidad de analisis correspondiendo a cuatro
niveles; contextual, bases ideoldgicas, formula del plan de gobierno y el discurso
textual sobre la ideopolitica, como resultado se basan al andlisis e interpretacion
de los planes de gobierno de estos politicos y de qué manera se manifiestan
para someter al pueblo en base a sus ideologias, se concluye que, en este
estudio es investigar la relacion en dos aspectos, los candidatos para llegar al
poder y propuestas de gobierno han demostrado que la manera de ser aceptado
por los votantes es introducir en la mente con ideologias, una comunicacion
politica practica, y a la forma de adaptarse a los medios de comunicacion para

gue sus discursos sean mas difusivos y mayor alcance hacia el poder.

Por otro lado, Mantilla (2016) en su tesis Caracteristicas discursivas de la
propaganda televisiva de los candidatos a la Presidencia del Peru, 2016, en su
tesis el objetivo es analizar el uso de las propagandas politicas o spots politicos
televisivos por los candidatos Keiko Fujimori, Pablo Kuczynski y Cesar Acuiia,
desde la perspectiva de Teun Van Diik, respecto en la metodologia su enfoque
metodoldgico es cualitativo, el tipo de investigacion es descriptivo y explicativo,
asi también su disefio es el estudio de caso empleado para la conocimiento del
estudio, su poblacion corresponde a 8 participantes como espectadores, como
técnicas presenta la rabrica de evaluacién y en su instrumento es la guia de
analisis que tiene relacion con la técnica mencionada, también detallan los

indicadores que conforman a cada aspecto, donde permite analizar el discurso



emitido en cada uno de los spots televisivos, se concluyé que, se trata de tres
candidatos que incumplen las dimensiones, aspectos e indicadores que se
requiere en un discurso para asi poder manejar o manipular las ideologias y en

la toma de decisiones.

Asimismo, Mejia (2017) en su tesis presenta Influencia de la significacion
del discurso persuasivo del Movimiento Regional para el desarrollo con
seguridad y honradez y el partido politico de Alianza para el Progreso en la
decisiobn de voto universitario del distrito de Trujillo en el proceso electoral
regional y municipal, 2014, en su tesis tiene como objetivo fue determinar el nivel
de influencia sobre la significacion del discurso persuasivo de ambos partidos
politicos en la decision de voto universitario durante la campafia electoral 2014,
se obtuvo en la metodologia como enfoque de este estudio que es cuantitativo,
el tipo de investigacion es no experimental, su disefio es exploratoria- correlativa,
ademas abarca con una poblacion a estudiantes universitarios del distrito,
asimismo como técnica de investigacion fue ficha de observacién en contexto a
los discursos persuasivos de los spots audiovisuales y el portal web empleado
para las campafias y como instrumentos fueron encuesta como muestra de la
participacion de los universitarios y focus groups participando 10 estudiantes
elegidos, y guia de observacion que detalla la dimensién de analisis de
produccion, la poblacion fue de 10 universitarios seleccionados, por ultimo se
logré como resultado la influencia de estos partidos en la decisidén de voto en los
estudiantes de distintas universidades realizado durante las elecciones regional
y municipal en el afio, se logré concluir que, los jovenes universitarios al no estar
informados sobre los planes de gobierno en la candidatura solo se dejan
influenciar y persuadir por un discurso manipulado llevando al convencimiento
gue de esta forma los candidatos buscan votos a cambio de incentivar que crean
en su palabras. Muchos jovenes no tienen conocimiento politico siendo facil ser

manejados por estos partidarios para la decision del voto.

Por consiguiente, Camargo y Canavire (2020) en su articulo de
investigacion presenta Andlisis de discursos presidenciales en contexto de
pandemia: Los casos de Brasil y Argentina, su articulo tiene como objetivo

conocer y explicar los discursos televisivos que fue emitido entre el mes de abril



y mayo del 2020, cuyos dos presidentes son Jair Bolsonaro y Alberto Fernandez
al exponer estrategias de aislamiento y la reconstruccién del entorno, su enfoque
es considerado cualitativo, el tipo de investigacion descriptivo y explicativo, el
disefio fue caso de estudio, ya que se centra en el estudio de dos individuos, es
decir politicos, tiene como participantes se tomé a ambos politicos el presidente
argentino Alberto Fernandez y el brasilero Jair Bolsonaro, como técnica de
investigacion ficha de observacion, tiene como resultado de este estudio dos
discursos cuales son, el primero del presidente argentino, acerca de un video
posteado en internet, reproducida en una conferencia de prensa televisiva y el
segundo al presidente brasilero que fue transmitido en cadena nacional de TV,
parte de produccion audiovisual, de esta forma se analiza en la comparacion de
ambos que se observa los elementos semanticos, su compostura, relacionado
de la pandemia del Covid-19, la conclusion fue, que se toma a ambos discursos
para analizar en cuanto la informacion que plasma, uno difundiendo informacién
sin improvisar y el otro hace uso de un guion y el contenido es editado. A todo
esto ambos casos mantienen una comunicacion reactiva con la audiencia y se
vieron obligados a comunicar sobre la pandemia.

Sin embargo, Morales (2016) en el presente articulo de investigacion
Falacias en los discursos de los candidatos presidenciales en México 2012, en
su articulo tiene como objetivo es identificar las falacias que cometen los
candidatos en su discurso durante el periodo de la campafa presidencial y como
manejan estrategias de comunicacion politica, en su hipotesis sefala que las
falacias se dan continlo en sus discursos de campafia y que parte de ello
favorecen a reforzar las ideologias y tacticas politicas mantenido por cada
candidato y otros actores adscritos a los partidos politicos, en la parte
metodolégica, el enfoque es de modo cualitativo, asimismo su tipo de
investigacion es aplicada ya que busca generar conocimiento a la investigacion,
tiene como disefio investigativo el caso de estudio para ser estudiado y analizar
el problema, sus participantes se dirige a 8 candidatos postulando a la
presidencia, en la técnica presenta la guia de observacion y como instrumento
realiza focus group, tenemos como resultado en que se realiz6 el estudio de las
falacias en sus discursos politicos de los candidatos, en el que se encontrd 17
tipos de falacias, finalmente como conclusion este analisis de las falacias ha

comprobado que no es dable para un politico, desacredita su imagen, no tiene
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una llegada de convencimiento publico, pero engancha para atraer y la captar

atencion.

De forma similar, Lépez (2021) en su articulo De la pandemia a la
infodemia: El virus de la infoxicacion, en el presente articulo tiene como su
objetivo fue determinar el nivel de la circulacion de la informacion sobre el virus
gue genera respuestas perniciosas para la sociedad, pese a la informacion
divulgada fue creada para malinterpretar, distorsionar la realidad, en su
metodologia se aplicé en el enfoque narrativo, explicativo o hermenéutico, tiene
como resultado a esta pandemia se debe sumergir a una pandemia social de
forma informativa mas no llevar a la desinformacién, como sefala la
Organizacion Mundial de la Salud que define toda divulgacion falsa o
manipulacion de informacion es llamado infodemia, sumando a un grado de
desconfianza y la baja credibilidad, social, gubernamental, en la salud, siendo
peligroso para todos, en la conclusion se refiere que el contenido de la
informacion falsa no deberia ser difundida y compartida, de este modo siga
presenciando la infodemia. Asimismo, no sefalan a los medios masivos como el
problema sino es el uso social que le brindan las personas, un consumo excesivo

de las noticias que presentan y darle importancia.

No obstante, Pida (2018) en el presente articulo de investigacion El
analisis del discurso politico de Alberto Fernandez durante la crisis sanitaria del
COVID-19 en sus tres primeras fases de aislamiento social, preventivo y
obligatorio, en su articulo su objetivo es analizar el discurso del presidente
argentino Alberto Fernandez sobre la comunicacion politica de crisis y riesgo en
tiempos de pandemia mediante sus conferencias de prensa dentro las fases de
aislamiento social, preventivo y obligatoria, su enfoque es cualitativo y se
incorpor6 en un periodo de andlisis la investigacién cuantitativa, la investigacion
es de tipo béasica ya que produce conocimientos y teorias, su objetivo es
incrementar teorias ya existentes, su disefio se basa en la teoria fundamentada
basdndose en teorias existentes para ser relacionado con la investigaciéon, su
poblacién es enfocado a su objeto de estudio que es el discurso politico del
presidente a través de sus conferencias de prensa televisiva, como técnicas se

obtuvo la guia de observacion, su instrumento es la observacién de campo
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necesario para visualizar y analizar los hechos, tiene como resultado es
profundizar el analisis de la realidad del objeto de estudio y llegar un mayor
acercamiento de fendmeno que se quiere estudiar para obtener datos previos
del objeto estudiado, como conclusion final presenta un aporte significativo por
ser un asunto social muy coyuntural como es el Covid-19 y por ende no existen
otros trabajos académicos referente a la pandemia, de esta manera se da a
conocer estos factores como es la comunicacion politica de crisis y riego, el

comportamiento no verbal, el analisis del discurso y la concientizacion.

Para finalizar, Vitale (2020) en su articulo titulado Discurso presidencial
sobre el Covid-19. El caso de Alberto Fernandez en Argentina, en el presente
articulo su objetivo es analizar el discurso del presidente de argentina, Alberto
Fernandez enunciado en sus 5 conferencias de prensa y 5 anuncios oficiales
entre el 15 de marzo y el 17 de julio del 2020 sobre la pandemia del Covid-19,
en la metodologia muestra en el enfoque de la investigacion es cualitativa,
también en el tipo de investigacion es basica ya que busca ampliar el
conocimiento tedrico y general, se basa en teorias, en su enfoque de
investigacion es de teoria fundamentada que pretende generar teorias en el que
explique este problema social, como participantes se tomé a un solo candidato
como estudio, no presenta a otros autores entrevistados para la investigacion,
en la técnica se tiene guia de observacion y como instrumentos la observacion
de campo, sus resultados son que el discurso del presidente esta vinculado a la
pedagogia oral, la construccion de las palabras para comunicar una excelente
mensaje y se distinga de los discursos de poca credibilidad, en la conclusion es
gue en el estudio realizado al presidente Alberto Fernandez sobre el coronavirus
se presenta en el ethos pedagdgicos oral, un discurso preparado, autoritario y
entendible. Este hecho otorga a dicho presidente autoridad para ser obedecido

por los ciudadanos, él tiene un poder legitimo.

A continuacién, se utilizé la teoria del discurso, que sera de ayuda para
sustentar la investigacion, en la cual nos habla de qué manera las técnicas de
significado o discurso influyen en los roles sociales y politicos. En el marco del
discurso incluye todo tipo de practicas sociales, politicas e inclusive en
instituciones 'y organizaciones. Esta teoria pretende comprender el

comportamiento en sociedad mediante la identificacion con el agente que actia



en ella, y asi también como es que las estructuras del significado pueden cambiar

conductas.

Esta teoria planteada por Foucault (1972, citado en David Howard, 2012)

menciona que:

En su concepto del discurso si bien llega ser textual o lingiistico y su enfoque
analitico esta limitado en pequefios segmentos del habla o de la escritura. Asi
también, Foucault se refiere que las alineaciones discursivas son organismos
regulares de ideas y conceptos que pretenden causar consciencia acerca de las

cosas del mundo.

El concepto del discurso representa en las practicas e ideas sociales
significativas en la vida politica. Sin embargo, los discursos no son aquellas
ideologias en el sentido tradicional o estricto del término de la palabra, es decir
son conjunto de ideas a través de actores sociales que explican y justifican su

accion social organizada.

Para Michael Foucault, se esfuerza en plantear métodos discursivos y a
la vez relaciona la produccion y cambio de los discursos con amplitud en los

procesos sociales y politicos.

Asi también se considera la teoria de la Agenda Setting, se le conoce
como la teoria “Establecimiento de la Agenda” o “Fijacién de la Agenda” que
surgio a finales de los afios 60 debido que explica la influencia de los medios
masivos sobre la agenda del publico. Esta teoria fue creada por dos
norteamericanos Maxwell McCombs y Donald Shaw, que en el afio 1972
publicaron una investigacion nombrada The Agenda Setting Function of Mass
Medias, que el producto de la investigacion fue para las camparfias politicas de
Estados Unidos en 1968 y 1972, es asi que los medios masivos ejercen una
influencia significativa en que los votantes consideran temas de importancia en

la campania.

Lo que exponen estos medios de comunicacién puede afectar la
percepcion que tiene la audiencia respecto a los asuntos de politica y como van
a responder ciertos temas de interés. La Agenda Setting propone que los medios

masivos llegan a ser creadores de la realidad del publico.
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Hay que mencionar, ademas en la agenda politica esta definida la lista de
los asuntos que solo estos politicos consideran de importancia. En tanto a esta
Agenda, en su investigacion publicada para el autor Walgrave y Aelst (2004
citado, citado en Petrone 2009):

Analiza varios estudios de Agenda Setting y refiere sobre alternativas y las
decisiones en base a la medicion de la agenda politica; considera tomar una breve
decision con respecto al disefio de investigacion, que el nivel de gobierno es
analizado, en este caso hacia al asunto politico, el actor politico, y es que en cada
uno tiene sus reglas y su logica, de qué manera ser4 medido el indicador de
notoriedad o importancia y el tiempo de ser analizado — en periodos electorales o

no electoral.

Para el trabajo de investigacion se presentd la primera categoria es
intencion de informacion, para ello Mass explica (2011) todo mensaje de masas
conlleva en su mayoria referencias a los hechos auténticos, es decir, la seleccion
de las partes del hecho y junto a la dramatizacion propios para realizar de ellos
unos elementos narrativos. Por lo tanto, nos dice aquella intencion de la
informacion trata de motivar al publico mediante las palabras emitidas por el
actor, asi explicando de forma concisa lo hace ver como un experto en temas de
importancia politicas y utilizando un mensaje cautivador para llamar la atencién

del publico.

De este modo, se presentaron las subcategorias de la categoria intencion
y estas son: hechos reales, partes del hecho y dramatizacién de los hechos. Se
explica sobre hechos reales en que el actor politico debe ser consciente en el
momento de difundir la informacion verdadera. Para Karbaum (2017) menciona

que:

Informar los temas relevantes mediante un medio televisivo se basa de alertar de

forma directa de la realidad, puesto que esto es tener al tanto al publico con

informar y tal como responder lo que se especula para entrar al debate publico y

perciban a quien quiera escuchar que posterior sera elegido como un buen lider

politico que aspiran. (p.02)

En este sentido, este actor politico al difundir informacién, es de manera
manipulada o tergiversada ya que se basa en teorias y poco fundamento, lo cual
genera una serie de cuestiones y para ello es llevar la informacion con claridad

y definido que a la vez realza la informacion seria y un discurso formal y juicioso.
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Las partes del hecho se plasmaron en el orden de las cuales fueron
difundidas, en este caso para Gonzales (2014), la union de los hechos que se
desea probar y junto a los indicios que se dispone se dan en diversos tipos. En
cada enlace se distingue a través de: fundamento, finalidad y fuerza. La intencion
de informacion se da para seguir influyendo en la mente del publico y creando

estrategias para persuadir segun lo que asevera del mensaje.

La dramatizacién del hecho es de pretender fluir con naturalidad, como

lo menciona Cerron (2016):

Dado la circunstancia audiovisual, la expresion del mensaje es una dramatizacion
por naturaleza y los elementos relevantes son entre ellos el publico y el intérprete.
Ademas el intérprete utiliza el movimiento de su cuerpo como un instrumento
principal, ademas de la existencia de luz y el color que es la dramatizacion por

naturaleza. (p.23)

La segunda categoria es contenido, se refiere explicando Mass (2011)
el contenido del mensaje, son estructuras de contenido de informacion,
dramatizacion y persuasion, siendo asi, todo lo que conforma es parte de como
llega a ser mas comunicativo. Segun lo que manifiesta el autor, que el mensaje
se estructura de las tres formas mencionadas, de ese modo atraer y llamar la

atencion, tiene que estar preparado para difundir bien y sea entendible.

De tal manera, se mostraron las subcategorias del contenido haciendo
mencion: informativo, persuasivo y drama. Se explica sobre contenido
informativo y el autor Morales dice (2012), el concepto del contenido informativo
tiene como fin de difundir aquella informacién extensa y de forma correcta,
alineandose a la actualidad y con la busqueda de fuentes compiladas, ciertas y
evidentes. Se trata de la validez que tenga cada informacion que se divulga y
siendo antes contrastada, asimismo utilizando un lenguaje con propiedad y saber

gue hablar del contenido para comunicar bien a su publico.
La persuasién llega a ser parte fundamental del candidato presidencial.

Hernandez habla (2016) si se trata de persuasién es lo fundamental de la
comunicacion debido a que en el proceso comunicativo su objetivo es de
persuadir. ES por eso que la intencion siempre se encuentra en la accién de

interactuar entre individuos, de este modo es para convencer o motivar al
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instante. Este autor indica que la manera de comunicar es hablar de forma
positiva y clara ya que es la intencion de dejarse entender sobre un tema en

particular.
Por ultimo tenemos el drama, quien afirma este autor, Carnevali (2015):

Se le define drama porque presenta estilos de llevar la informacion a cabo, el
lenguaje es parte de ello también. Este tiende a originar causa- efecto, que se
entiende una accién y no solo se da como un desarrollo cronolégico sino también

de modo légico. (p.68)

La tercera categoria es expresion, quien el autor Mass se refiere (2011):
La expresion hace referencia acerca de tres tipos discursivos: que se enfatiza en
partes de la realidad, es decir la exageracion en otras, por otro lado mediante la
expresion transmite impresion o conmocion. Es entonces, la expresion esta
ligada con el contenido, los gestos, la manera como lo comunica y la exageracion

cuando sea necesario.

Sin embargo, se hara presente las subcategorias de expresion estos son:
partes de la realidad, exageracion de la realidad y la realidad entretenida. Se
detalla sobre partes de larealidad, de esta manera Vidal dice (2013) El término
de realidad se manifiesta cuando describe un suceso en cuanto haya
conocimiento y el contexto de la idea que plantean fragmentos reflexivos y desde
un analisis desde el observador. Una de las partes de la realidad es la sinceridad
y ser responsable al dar su punto de vista. Se refiere que, cuando se habla del

hecho o suceso debe inclinarse a la verdad y ser cauteloso al informar.

La exageracion de la realidad en diferentes ocasiones la exactitud y
veracidad de lo sucedido no siempre es fielmente declarada. Para Vidal (2013)
En la exageracion de la realidad, el actor suele manipular la informacion para
causar asombro en su entorno profesional y social, que deja sobre los suelos sus
valores y cultura. En este caso, se debe demostrar sinceridad y transparencia lo
gue difunde sin exagerar los hechos o alterar el contenido de la informacion, y

de esta manera el publico menos se vea afectado y engafiado.

La realidad entretenida, esto sucede cuando se toman las cosas a la
ligera. Gonzales y Quintas (2015) Actualmente, es fundamental que las personas

tienen que estar informados sobre lo que ocurre y es que al ser uso del medio
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televisivo puedan obtener rapido conocimiento por transmitir la informacion
instantdnea, es asi que el medio se presta para estar adaptado a la realidad
entretenida, de manejar una informacion veraz y sin necesidad de manipular. En
este sentido, no solo se habla de se habla del medio televisivo sino de otros

como medios de informacion para todos.

3. METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefo de investigacion
Enfoque cualitativo
La investigacion tiene como enfoque cualitativo donde se trata de
indagar por distintas fuentes informativas donde se logra obtener y rescatar

diferentes juicios de valor que permitan constituir una solida investigacion.

Cauas (2010), manifestd que la investigacion cualitativa es utilizada para
realizar descripciones bien detalladas del fenomeno estudiado de enfoque
cualitativo. En la mayoria de este tipo de investigaciones recolecta y analiza

opiniones, actitudes y creencias sobre el problema o del fenémeno planteado.

De ello se desprende que este enfoque cualitativo recurre a obtener
distintas interpretaciones de los investigadores que se han basado en el tema en
diferentes periodos temporales y a todo esto profundizar cada vez mas en la

informacion recogida.
Tipo de Investigacion aplicada

La investigacion es de tipo aplicada es desarrollada con la finalidad de
adquirir nuevos conocimientos y busca poner las teorias en practica, se apoya

en resolver un determinado problema especifico o fendmeno presentado.

Lozada (2014), considera que la investigacion aplicada tiene como
objetivo principal generar conocimiento con aplicacion directa dado un corto

plazo en la sociedad o en el sector productivo.

De acuerdo a lo explicado, es adecuado desarrollar este tipo de
investigacion ya que los resultados van a permitir adquirir conocimientos que, de
acuerdo a los interese de cada lector, podran ser considerados en la practica

gue aborda este estudio.
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Disefio de investigacion:

El disefio de investigacion se basa en el estudio de caso por ser un
método de investigacién empleado para la practica regular y ser estudiado, asi
mismo, paso a paso enfocar los diferentes factores que producen desarrollo,
cambios o0 pueden afectar en una situacion dada sobre un problema social
definitivo.

Segun Salkin (2015) Este método hace diferencia dos estudios de caso
determinando un estudio de caso o de caso Unico, y el detalle de este ultimo, el
caso unico esta totalmente enfocado en un solo individuo o cosa por lo que define
como el método empleado para tomar como estudio al individuo o situacion ideal,

siendo de manera intensa y explicado detalladamente.

Ademas, esta investigacion es nivel descriptivo se encarga de describir la
poblacién, situacion o fendmeno del objeto de estudio, procura brindar
informacion acerca del quée, como, cuando y doénde, relativo al problema de
investigacion sin darle prioridad a responder el por qué ocurre dicho problema,
como dice su nombre esta forma de investigar describe no explica, asimismo se

obtiene informacion del fendmeno o situacion que se quiere estudiar.

En tal sentido, Bernal (2016) esta investigacion descriptiva, se muestran,
narran, identifican hechos, caracteristicas de un objeto de estudio; la
investigacion descriptiva se guia por las preguntas que se formula el

investigador.

Este tipo de nivel de estudio describe situaciones y hechos, donde nos
dice como es y cOmo se manifiesta determinado fenbmeno. Desde un punto de

vista cientifico, describir es medir con la mayor precision posible

También es de nivel interpretativo, es conocido como naturalista,
fenomenolégico y hermenéutico, este tipo de método es un modelo que busca
conocer el nucleo de la significacion de las personas o grupos y sociedades. Su

enfoque se orienta hacia los métodos y principios de la investigacion cualitativa.

Para Arnal, del Rincon y Latorre (2012) esta metodologia se basa en un

enfoque holistico, inductivo e ideogréfico, es asi que estudia la realidad sin
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fragmentarla y contextualizar; las categorias, explicaciones e interpretaciones

son elaborados a partir de los datos y no de teorias antepuestas.

El nivel interpretativo se va a basar en la comprension y la descripcion de
lo investigado; y hace referencia a formas concretas de percibir y abordar la
realidad, lo cual nos lleva a compartir posturas que nos inquietan para poder

lograr comprender.
3.2 Categorias, Subcategorias, y matriz de categorizacion

Para las categorias y subcategorias se ha logrado obtener parte del
desarrollo del trabajo que nos facilita tener una claridad de lo que se plantea, en
ese sentido para Romero (2005) sefala que:

La categorizacion en una investigacién cualitativa es fundamental para el analisis

e interpretacion de resultados (p.113)

Es asi como se crea la intencion del mensaje como categoria, definida por
Mass (2011) que la intencidon de todo mensaje ya sea sobre hechos o
acontecimientos, el emisor pretende de cierta forma llevar a la exageracion para

generar noticia, a la misma vez pretende convencer o disuadir a la persona.

Por lo tanto, se han establecido las subcategorias para cumplir con los
objetivos planteados en la investigacion, tales como hechos reales, partes del

hecho, dramatizacion del hecho.

Asi mismo, se obtiene el contenido como categoria, referida por el autor
Mass (2011) que el contenido del mensaje propuesto debe ser informativo,
dindmico o emocionante. De este modo, lo que se quiere transmitir en el mensaje

es el sentido de una comunicacion, que deja una intencién y su significado.

También, se establecieron las subcategorias presentadas como

Informativo, persuasivo y drama.

Es también parte del discurso la expresion presentada como categoria, es
definida por Mass (2011) indica que el discurso es una expresion formal de un
acto comunicativo, no solo abarca un dominio de la pronunciacion, Iéxico y la

dramética del lenguaje, sino también conocimientos sociales y pragmaticos.

16



Ademas, la siguientes subcategorias obtenidas siendo parte de la
investigacion, partes de la realidad, exageracion de la realidad, realidad

entretenida.
3.3 Escenario de estudio

ATV de sefal abierta con abreviatura (Andina de Televisién) fue fundado
el 25 de mayo en el afio 1981 como radiodifusion liderada por Carlos Tizon
Pacheco, quién ese entonces financiaba la campafa presidencial de Fernando
Belaunde. Tras dos afios de prueba, la transmision oficial de ATV inici6 en el
canal 9 del 18 de abril en 1983, este medio fue inaugurado en una casona en
San Isidro de la avenida Arequipa 3570. El canal gan6 audiencia y popularidad
mostrando durante toda la década transmitiendo distintas programaciones e

inclusive noticieros. Es propiedad actual de Alva vision y grupo ATV.

En cuanto al programa de noticias "Al estilo Juliana™ en ATV noticias.
Conducido por la periodista Juliana Oxenford desde el 7 de enero del 2020 hasta
la actualidad con horario de 7:00 pm a 8:30 pm. Al estilo Juliana es un programa
de género noticioso, donde compone notas informativas, entrevistas de interés

publico y asi como de opinidn en temas politicos.
3.4 Participantes

Se tomo el discurso politico del candidato presidencial, Yonhy Lescano
para determinar en qué consiste su mensaje referente a la pandemia, para ello,
se basa en la entrevista que tuvo este candidato en el programa Al estilo Juliana
en la fecha del 22 de Abril del 2021, en la cual menciono informacion sobre

tratamientos y medidas para prevenir la Covid-19.

Asi mismo, para desarrollar la investigacion se ha considerado como

participantes a:

Entrevistado 01: Paul Alvarado, periodista radial y propietario de la radio

Stereo Digital.

Entrevistado 02: Edmundo Saavedra, periodista radial y comunicador; y

propietario de cinco radios.
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3.5 Técnica e instrumentos de recoleccién de datos
Técnica de Investigacion

Se utilizo la técnica llamada la entrevista que permite al investigador
recopilar toda informacion, lo cual ser& como base fundamental para la
investigacion dada, explicando el sentido de la pregunta tanto como sea

necesario y permitir crear juicios de valor u opiniones.

La entrevista sera ordenada mediante la guia de entrevista
semiestructurada, que sirve como el instrumento que nos va a ayudar a llevar a
cabo nuestro trabajo de una mejor manera, en esta se deben incluir las preguntas
importantes que se requieren, son preguntas de apoyo que avalan a obtener mas

informacion que se necesita.

También, se empleo la técnica de observacién que consiste en observar
totalmente el fendmeno, hecho o caso, toma la informacién y de tal modo
registrarla para su posterior analisis. Este método de observacion es un elemento
importante de todo proceso de investigacion, en ella se apoya el investigador

para obtener la cantidad de datos.

Instrumento

Se realiz6 la guia de entrevista semiestructurada que generalmente es
una guia o protocolo que se elabora antes de la entrevista y se centra en un tema
central para proporcionar una estructura general. Ademas, este tipo de
preguntas se acota a la informacién que resulta de ciertos aspectos que guardan
relacion con el objeto de estudio, a fin de obtener mas datos profundos.

Segun Hernandez et al. (2014) refiere que la guia de entrevista tiene la
finalidad de obtener la informacion necesaria para responder al planteamiento

de la investigacion.
Asi también, se realizard la ficha de observacién que consiste en registrar

los datos que se va obteniendo en este tipo de instrumento, debido a que al ser

elaborada y ordenada contiene la mayor parte de la informacion que se recopila
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en una investigacion. Esta ficha debe ser sencilla y facil de completar para el
investigador.

En el presente trabajo de investigacion se realizaron nueve preguntas con
relacién a las categorias, sub categorias y a la unidad de andlisis que se

detallaran con brevedad como elementos fundamentales.

3.5 Procedimiento

El planteamiento del problema, los objetivos y hasta el desarrollo del
marco tedrico de esta investigacion, dado esto fue posible gracias a las fuentes
informativas, hallazgos, a los planteamientos y cuestionamientos,

conocimientos, de la asesora metodologica y del autor.

Asimismo, se establecieron las subcategorias y unidades de andlisis del
estudio, por consiguiente, se plantearon las preguntas que se requirieron para
su aplicacién en el instrumento de investigacion, y la observacion para tomar la
informacion y registrarla para su posterior analisis.

Después se realizaron entrevistas semiestructurada a los participantes y
se interpretaron sus respuestas y a su vez, la ficha de observacion que permite
llevar un registro ordenado de los datos

3.6 Rigor cientifico

El rigor cientifico es importante en la investigacion, ya que la informacion
ha sido reunida para ser verificada de forma cientifica. Para los autores Sanchez,
Reyes y Mejia (2018):

El rigor cientifico llega a ser la aplicacién rigida del método cientifico. Y es también

que va mas alla de la propuesta de preguntas posibles de resolucion, requiere de
un comportamiento honesto y ético a lo largo de la investigacion (p.115)

3.7 Método de Andlisis de datos

En la presente investigacion se utilizé el andlisis del discurso que nos
permite comprender el lenguaje en uso y estudiar sistematicamente el discurso
oral. También tiene una perspectiva especifica sobre argumentaciones propias,

y los conocimientos adquiridos basados en su teoria.
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Parte de la teoria de Teun Van Dijk, el analisis critico del discurso
reconoce esas relaciones entre discurso y sociedad, nos interesa como la
dominacion social se reproduce con el discurso. En el Andlisis Critico del
Discurso, el enfoque es sobre las relaciones de poder o mas bien sobre el abuso

de poder o dominacion entre grupos sociales.

En los estudios de Van Dijk refiere que, todo discurso politico no solo
pretende asumir como un texto producto de una accidon comunicativa, sino que

se establece, ademéas, como una herramienta de poder y hegemonia social.

Desde este punto de vista, y siguiendo a Van Dijk, estos estudios se
clasifican en dos grupos complementarios tal como; aquellos se centran en las
estructuras y procesos que se dan en el discurso y aquellos que estudian el
discurso como una forma de conducta social a través de la cual se realizan
acciones especificas. Si hablamos de estructuras nos referimos a los
mecanismos Iéxicos y semanticos empleados para dotar al discurso. Y referente
a los procesos trataria temas como funcion del saber o conocimiento sobre las
cosas en la interpretacion de los discursos. Y respecto al contexto social, el
emisor no solo utiliza su competencia comunicativa para estructurar los
elementos linguisticos, sino que también realiza acciones sociales concretas al

emitir un discurso.

Finalmente, esta corriente reconoce la relacion estrecha entre el discurso
y la sociedad y la actividad discursiva que llega a ser una practica social, por lo
tanto, su interés esta en descubrir y describir importantes consecuencias

sociales e ideoldgicas del discurso.
3.8  Aspectos éticos

Alvarez (2018) indica que los principios de la investigacion éticos se les
llaman universales y que trascienden los limites geograficos, culturales,
econdmicos, legales y politicos. Estos principios de la ética guian la conducta de
guienes participen en el planteamiento, realizaciébn y el patrocinio de la

investigacion con seres humanos.

En la investigacion se ha propuesto de manera confiable y fidedigna

donde se logra obtener la informacion respetando los derechos de los autores
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citados. Ademas, el trabajo de investigacibn se elaboré con naturalidad,
auténtico y de modo obijetivo, sin intento alguno de imitacidn o plagio. De acuerdo
a las entrevistas estas se han realizado segun la voluntad de los entrevistados
los cuales han estado de acuerdo en contribuir a la investigacion, incluso con
anterioridad se les explicé detallado la finalidad de la entrevista, asimismo se
obtuvo respuestas claras con acorde a la investigacion. Por ello, el investigador
se empefio en limitarse a las preguntas externas del objeto de estudio, asi evitar

intervenciones que arrojen resultados no legibles.
No maleficencia:

En la presente investigacion no se busco hacer el mal y mucho menos
alterar la informacion, Argimén y Jiménez (2019) este concepto obliga a
ocasionar dafio a los participantes en el estudio, ya que su proteccion es
importante que en vez de la brusquedad de nuevo conocimiento o el interés
personal o ya sea profesional en el dicho estudio. Por ello, en este principio no
hubo intencién de alterar la informacion obtenida y solo obtener la verdad durante

el desarrollo de la investigacion.
Autonomia:

Los datos fueron recogidos con todo el criterio que se desed analizar
Argimén y Jiménez (2019) ante este principio garantiza la privacidad de la
informacion que se esta recogiendo, y asegura la proteccion de los datos. Es
decir, esta investigacion se analizo con criterio y formulados los objetivos que se

necesitan en la investigacion.
Justicia:

Como anteriormente ya mencionado, se buscé la verdad en todos los
aspectos y que han sido utiles, Argimon y Jiménez (2019) este tipo de principio
reconoce que los seres humanos son iguales y que por lo tanto, deben ser
tratados con consideracion y mucho respeto, sin diferenciar, que esto va a
favorecer a todos y en especial a los menos favorecidos. De tal manera, que de

haber recopilado la informacién ha sido con cautela y responsabilidad.
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Beneficencia:

Este principio nos permite que la investigacion es de comprometernos con
mucha responsabilidad y que nos beneficia para demostrar el valor que tiene el
estudio o la investigacion. Argimén y Jiménez (2019) refiere que la informacién
obtenida se ha requerido con mucha paciencia, destreza y el arduo trabajo que
nos toma para seguir paso a paso Yy evidencia el esfuerzo. Es por eso, que asi
como desempefiamos en otros trabajos de investigacidn, este principio es
fundamental de nos da a conocer su importancia y como sobre llevar una

investigacion tediosa y de alto nivel.
4. RESULTADOS Y DISCUSION

Ante lo mencionado en el capitulo anterior, se utilizé6 como instrumento de
investigacion, la entrevista semiestructurada fue aplicada a especialistas
profesionales que destacan en el campo del periodismo politico, siendo los
ideales elegidos para aportar con sus conocimientos a responder a las

interrogantes planteadas de este trabajo de investigacion.

Las interrogantes fueron elaboradas para los entrevistados de acuerdo a
su especialidad en funcién, ellos son: Paul Alvarado Huaman, analista politico y

periodista; y Edmundo Saavedra, comunicador.

El objetivo general: Analizar la infodemia del discurso politico de un

candidato presidencial, Lima, 2021

Los resultados de la entrevista muestran que los periodistas sefialan que
en su discurso politico del candidato Yonhy Lescano, generd controversia al
informar en el programa periodistico de ATV: Al estilo Juliana donde anuncié el
uso de tratamientos caseros como medidas sanitarias para prevenir el Covid-19,
de este modo, el candidato al referirse sobre como debemos cuidarnos, es decir,
difundié informacion confusa sin demostrar pruebas cientificas que contraste la
verdad de estos hechos. Por lo tanto, este analisis indica que desconoce del
tema y asi detallar en qué consisten estos tratamientos, su alocucién se basé en

especulaciones sin brindar una explicacion breve que sustente su discurso.
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Ante esta problematica, ellos manifiestan acerca de la informacion
divulgada para protegerse contra el Covid-19, es irracional en un estado critico
revelar informacion errénea, es parte de generar miedo para manejar la politica
a su antojo, y dar prioridad a sus interés, esto muestra la falta de interés para
buscar soluciones, la habilidad para aplicar estrategias de comunicacion, y la

orientacion eficaz mucho més para el bienestar de las personas en su salud.

Posteriormente, para comunicar el contenido de la informacion presenta
serias fallas que no convence en su totalidad, que se interpone a los estudios
cientificos, es decir podria causar efectos secundarios alterando su situacion de

salud, siendo asi una amenaza para el organismo.

En efecto, la difusion del mensaje generé mucha incertidumbre ya que
los televidentes esperaban una informacion concisa que de por si habia

informacion erronea.

Todos estos aspectos mencionados se relacionan a la intencion de

informacion, el contenido del mensaje y la expresion del discurso.

El objetivo 1: Analizar la intencién de informacién del discurso politico de

un candidato presidencial, Lima 2021.

La manera de informar sobre un hecho o acontecimiento se requiere la
exactitud de la informacion, es decir que, el candidato Yonhy Lescano al informar
fue de manera intencional, adulterando dicha informacion. En este sentido dio a
conocer informacion desacertada, falsa o erronea, asimismo tratando de
convencer a las personas para aplicar estas medidas sanitarias y evitar mas
contagios, dando entender que es una técnica solucionable. Por otro lado, la
intencién de su mensaje fue difundida sutilmente como tratarse de un tema no

tan delicado y que deberia ser tomado en cuenta.

El objetivo 2: Demostrar el contenido del mensaje del discurso politico de

un candidato presidencial, Lima, 2021.

Lo mas resaltante fue enunciar sobre los tratamientos caseros, puesto
gue la informacion que menciond el candidato en un medio periodistico, el
contenido informativo generé desconcierto al ser un tema no tratado a

profundidad, de esta manera, depende que haya estudios cientificos para ser
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aprobado y afirmen su importancia. Ante esto, el mensaje debe determinar
especificando los hechos, para no causar temor, y asi no alarmar mucho para
ser visto impactante o dramatico. De esta manera, el mensaje influyé en la
opinidn publica y debatirlo conjuntamente, por ende lo que comunico fue

cuestionable.

El objetivo 3: Describir la expresion del discurso politico de un candidato
presidencial, Lima, 2021.

Con respecto a la expresiéon de su mensaje fue dado de modo precipitado
es debido a que en la politica se debe manejar un lenguaje tenaz, prudente,
juicioso para comunicar una informacién seria y que es de interés publico, por
ello, al expresarse de forma inadecuada transmite preocupacion vy
desesperacion, es buscar soluciones, medidas cautelosas frente esta coyuntura
pandémica. En este sentido, el candidato al declarar dicha informacion sobre
estos tratamientos y medidas, su lenguaje tiene que ser breve y objetivo, lo cual
el candidato se expresa de forma inconsciente, una forma de comunicar ligero y
expresar lo que piensa con el fin de llamar la atencién y ser escuchado. Por lo

tanto, al expresarse demuestra una exageracion de la realidad.

El objetivo general en este sentido fue Analizar la infodemia del discurso
politico de un candidato presidencial, Lima, 2021, a través de las entrevistas
elaboradas se pudo observar que diferentes entrevistados tuvieron opiniones
distintas, lo cual manifestaron que un candidato politico para ganarse al publico
y alcanzar el poder en la politica debido a esto, hacen uso de la manipulacién de
informacion sobre un hecho o acontecimiento, no son muy consecuentes por sus
actos ya que divulgan sin fundamentos y tergiversan el contenido de la
informacion, no tienen un limite de profundizar el mensaje o ahondar sobre lo
gue se especula y explicar sus estrategias con claridad. De este modo, solo lo
difunden con el fin de llamar la atencion del publico, tanto que si genera confusion

y desconfianza en lo que quiere transmitir en su discurso.

Por otro lado, la teoria de analisis del discurso de Van Dijk indica que en
el marco de la politica, el politico es constante de emplear discursos que generen
noticia malintencionada, de ser asi el centro de atencion y con fines de llegar

influir en los demas. En tanto que sélo favorezca al emisor, mientras el publico
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suele perjudicarse ya que no son conscientes de las implicaciones que contrae
y a esto se le llama como mensaje adulterado. Asi este autor supone que la
manipulacion de la informacion llega a ser ilegitima debido a que transgrede los
derechos humanos y sociales de aquellos que son manipulados. Por ello esto

significa que toda manipulacién genera una tergiversacion de la persuasion.

Ademas, la matriz de la Infodemia del discurso politico estuvo enfocada
en dar a conocer sobre la exposicion de informacién inexacta y falsa, difundida
por el candidato a la presidencia Jonhy Lescano hizo uso de la manipulacién y
la exageracion de los hechos. A todo esto, ha generado que se propague la mala
informacion y se convierta en un fenébmeno para la sociedad, ya que el ejercicio
de un politico es brindar informacion fidedigna y segura, evitando la fuerza viral
de la falsa informacion generada en torno a la pandemia. Para esto, Colomina
(2020), menciona que la desinformacion genera desconcierto. Todo mensaje
contradictorio puede suscitar una confrontacion politica, y que los ciudadanos
sean victimas de la infodemia, es decir, de una sobrecarga de informacion no

fiable propagandose rapido entre la poblacion.

No obstante, es importante hacer de conocimiento amplio en que
determina la infodemia, en este sentido para Pidal (2020), refiere que la funcién
de un lider politico en tiempo de crisis como es la pandemia, es donde se debe
reducir la incertidumbre presente en la poblacion, concientizar, transformar
habitos y a la vez y expresar con veracidad lo que en realidad esta ocurriendo y
de qué manera se puede evitar y medidas se debe tomar en cuenta contra el
coronavirus. Por tanto, como el estado y un lider politico es responsable de lo
gue informa, no hay un estandar politico de hacer llegar la mala informacion en
base a la pandemia de tal magnitud y anunciar qué medidas para la salud pueden
aplicarse. En funcion a esto, Riorda (2020), la crisis genera mucha fluctuacién
en la poblacién y provoca la falta de una informacion verdadera. Es ahi que se
debe hacer presente un lider politico u otra autoridad para ahondar sobre el tema

para frenar la desinformacién y que tipo de medidas se van a efectuar.

Por lo tanto, los resultados obtenidos tienen una respuesta clara al primer
objetivo especifico planteado en esta investigacion que consistidé en analizar la
intencién de informacién del discurso politico de un candidato presidencial, Lima

2021. En el primer objetivo se pudo analizar que al enunciar informacion sobre
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hechos que sugiere ser una solucioén, lo que conlleva como tener un cargo
politico es de vulnerar el derecho a una informacion veridica y sea difundida de
manera manipulada, generando la desinformacion en busca de sus intereses,
sin dar a conocer de manera mesurada que la informacién divulgada puede ser
parte de una especulacion, sin precisar y enfatizar que riesgos puede provocar
este mensaje en la poblacion, siendo un discurso politico es priorizar la
credibilidad de la informacion. Segun Webinar (2020), menciona que hay errores
gue no deben ser cometidos cuando se pretende comunicar la noticia. Este tipo
de informacion emitida debe ser contrastada e investigada para evitar que se
plasme la informacién en distintos medios, transmitir con claridad sera
compartida con una buena finalidad. Por eso, este tipo de comunicacion politica
tiende a una intencion, un objetivo y es primordial profundizar si esta informacion

es positiva.

Dicho problema, se pudo responder con una parte de la entrevista
realizada al periodista Paul Alvarado se refiere a que informar con buena
intencién es muy poco presenciado ya que ahora se toma a la exageracion, la
irrealidad, haciendo uso de la manipulacion, de esa manera generan un impacto
en las personas persuadiendo inconscientemente, y qué efectos puede concebir.
Asi mismo, al comunicar cualquier hecho pierde ese valor la informacion veraz.
Riorda (2020), la comunicacion fidedigna se encuentra en riesgo, no apunta a un

valor positivo y se muestra con criterio.

Asi también, responde en la entrevista elaborada al comunicador
Edmundo Saavedra, sefiala que anunciar informacion inexacta altera la situacién
pandémica ya que el candidato asegura que aplicar medidas como tratamientos
caseros contrarresta la enfermedad, sin embargo no se comprueba por
cientificos que dicha informacion sea lo ideal en su uso. Es entonces que este
candidato al enunciar hechos erréneos genera preocupacion y pone en duda a
toda una poblacién. Como lo afirma Riorda (2020), se debe procurar difundir
informacion desacertada con intencion de manipular al individuo, generando

modificar percepciones y cambios de conductas.

Parte de la entrevista se realiz0 la siguiente subcategoria: hechos reales;
tal como el periodista Paul Alvarado, refiere que no es ético al difundir

informacion errébnea en un medio periodistico, es ahi que se circula mas la
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desinformacion por ser un medio de sefial abierta y que el televidente puede
sentirse alterado, desconcertado al no saber en que determina su argumento y

a todo esto que conlleva.

Para el comunicador Edmundo Saavedra, deduce que el candidato si
difundié erradamente su informacién, en visto que no tiene suficiente
conocimiento y sustento cientifico, ya es un error por su parte divulgar cualquier
mensaje. Al producirse esto, siendo algo dificultoso de comprender se conoce

como infodemia, exponer un falso contenido sobre el virus.

También en la siguiente subcategoria es: partes del hecho, lo cual el
periodista Paul Alvarado, responde que para enunciar alguna informacion en
relacion a las medidas sanitarias, hace falta de emplear técnicas, lo cual hace
falta aplicar, y como politico debe predominar propuestas metodologicas, de tal

manera el televidente analice de forma estructurada el mensaje.

Por consiguiente, para el entrevistado Edmundo Saavedra menciona que,
dicha informacion ha sido manipulada, manoseada para causar intriga,
confabulaciéon, a tal punto sea llamativo. Es importante saber manejar un

discurso y ser interpretado de manera correcta para el receptor.

Asi mismo, se empleo la siguiente categoria: dramatizaciéon del hecho,
para el periodista Paul Alvarado, la forma de llevar una informacion no es llevar
el mensaje de una forma exagerada o manipulada, sino, es ser sincero y hablar
con pruebas contrastables. Es por eso, que al informar sin dar alguna explicacion

apropiada, lo que genera es alarmar y preocupar al publico televidente.

Ante esto, el comunicador Edmundo Saavedra sefiala, en visto que la
informacion ha circulado y sea sensacionalista ha mostrado que durante el
confinamiento han ocurrido cambios de conducta, generando a que las personas
sean mas responsables, pero también perjudicando su entorno y de su persona

evitando cierto contacto con los demas.

En segundo lugar, el siguiente objetivo planteado en la investigacion
correspondiente es describir el contenido del mensaje del discurso politico de un
candidato presidencial, Lima, 2021. Dicho esto, se centra en la manera como fue

comunicado, convenciendo con esmero, dando importancia a lo insignificante,
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asi lograr captar la atencion del receptor. Por ende alude en dar una distinta
percepcion aceptable sobre su intuicion, pero lo cierto es que el publico tolera
muy poco la complejidad de la informacion si en realidad estan preocupados, sin
embargo, se requiere la sobriedad por parte del candidato. Asi mismo, Bericat
(2016), define que el contenido del mensaje debe causar asombro brutal,
impactante e inesperado, que sera percibido por el individuo y puede llegar a ser
aceptado o rechazado. En efecto, lo que se consigue al momento de difundir el
mensaje es tener a la audiencia enganchada, transmitir un mensaje llamativo o
gue sea de impacto son estrategias de comunicacién esenciales para su
campafa politica, pero como una figura que propaga informacién mal

intencionada pierde credibilidad.

Al respecto, el entrevistado Paul Alvarado respondié lo siguiente, el
mensaje al ser difundido fue de modo convincente ya que hacia referencia que
en comunidades realizaban estos tratamientos como una medicina natural
eficaz, de esa manera era llamar su atencion. A raiz de ello, ocasiona una serie
de cuestiones, dudas y confusiones porque solo ha servido para aliviar o curar
cualquier enfermedad. Estamos hablando de una enfermedad que se ha
convertido en una pandemia, siendo letal en todo el mundo. Y al referir este tipo
de medidas no transmite seguridad debido a que no hay suficiente probabilidad

y pone en riesgo la salud de muchos ciudadanos.

En tanto, el entrevistado Edmundo Saavedra manifiesta lo siguiente, a
raiz de lo que se coment6 en un medio periodistico, fue dado para tergiversar la
informacion y que la coyuntura de esta enfermedad no siga alertando y
atemorizando a las personas, pero lo cierto es, que estos hechos divulgados
también amedrentan ya que son argumentos indeterminables. Para Cabo (2014),
la audiencia tiene derecho a estar informados y el derecho a la libre expresion,
asi como un lider politico tiene derecho a brindar informacion veridica para dejar

de lado la mala interpretacion en su discurso.

Se logré obtener como subcategoria: informativo, dando hincapié por el
periodista Paul Alvarado lo cual responde que al exponer informacion inexacta
causa confusiones, y que el politico debe estar preparado y saber cémo

sustentar su teoria, para ello hay saber explicar sobre su uso y no difundir
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cualquier cosa que solo generaria un espectaculo para llamar la atencion, lo

ideal es informar con fundamentos y poder ganarse la confianza del publico.

En este caso para el comunicador Edmundo Saavedra, deduce que
primero es llegar a contrastar la informacion y tener mucho cuidado para evitar
malas interpretaciones, dudas, perplejidades ya que solo se busca brindar

soluciones efectivas que ayude a mejorar el entorno del ser humano.

Se obtuvo la siguiente subcategoria: persuasivo que el periodista Paul
Alvarado hace mencion que todo politico tiene la intencion de ganar en las
elecciones y ser visto como una figura transparente , pero lo cierto es que al
momento de comunicar sobre un tema de interés publico como es el caso de la
pandemia, en vez decir la verdad lo que esta ocurriendo, trata de maquillar la
informacion de tal manera que convence a su manera para que el publico no
desconfie y sea visto como una figura sincera, al persuadir genera que las

personas le tomen importancia y sin saber qué efectos causaria.

Ademas se obtuvo la respuesta del comunicador Edmundo Saavedra,
indica que al tratarse de la vida de las personas, no es ético estar divulgando
cualquier informe porque altera sus emociones y no hay una respuesta ante la
problematica el que hacer para evitar contagiarse. Puesto que, de alguna manera
Su mensaje si impacta e influye en el receptor, tal como insistir, incitar que

deberian hacer caso.

Asimismo, se ha logrado tener la siguiente subcategoria: drama, el
periodista Paul Alvarado sefiala que estas circunstancias ha llevado que el
publico receptor a cuestionarse porqué aquella informacion puede ser util, si para
dar a conocer estos hechos, lo simple es que haya datos que validen y admitan
gue es usual. Entonces, no es correcto alterar la informacion sugiriendo que esos
tratamientos ayudarian a contrarrestar la enfermedad y tomarlo de modo

medicinal.

Para el comunicador Edmundo Saavedra indica que el mensaje de un
politico juega un papel muy importante para la audiencia. En su discurso habria
mencionado distintas medidas para evitar que se extienda el covid-19. Lo cierto
es que este tipo de informacién no detalla con profundidad lo que realmente

gueria hacer conocer y ponerlo en ejecucion.
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Por ultimo, al respecto de este objetivo especifico que corresponde a
demostrar la expresién del discurso politico de un candidato presidencial, Lima,
2021. En este objetivo se basa en la expresion de su discurso y el significado de
las palabras que acentla para interpretar lo que quiere decir el candidato.
Ademas, en sus palabras pretende ocultar la verdad y contradecirse, asi
también, al informar la forma de expresarse fue de manera exaltada, dominante
y muy soberbia, con la intencion de generar impacto incitando como tema de
discusion entre las personas. Tal como Garcia (2015), el emisor tiende a generar
una tensién en el receptor a través de su expresion, dandole un sentido para
captar su atencion, el emisor procesa y depende de ello tendr& una aceptacion.
Es decir que la palabra juega un rol importante en la vida del ser humano, llega
tener un poder por encima de todo y posee convencimiento, a tal punto que su
mensaje logre influenciar logrando su objetivo en busca de sus intereses

administrativos.

Ante esta situacion, se pudo responder mediante la entrevista por el
periodista Paul Alvarado, sefiala que hay maneras de expresarse para que el
mensaje sea entendible y aceptado por él receptor ya que en este caso, el
candidato carecia de conocimiento y no fue juicioso, breve y atinado para
informar de manera cautelosa, puesto que también en algunos politicos tienden
a divulgar informacién contrastada y otros con intenciéon maliciosa, sin criterio.
Para Adenauer (2016), el mensaje politico es un conjunto de elementos,
proposiciones programaticas, ideas, valores que reflejan la esencia de la

propuesta de un candidato politico.

A la vez, en la presente entrevista el comunicador Edmundo Saavedra, él
considera que para emitir un comunicado sobre esta situacion hay que ser
mesurado, utilizar un buen Iéxico y no abusar del contenido de la informacién.
Se requiere dar a conocer informacién coherente y apropiada, entonces es
direccionar bien el mensaje, expresarse con formalidad para evitar difundir una
informacion errada. Danieli y Costas (2016), la expresién no solo es mediante la
palabra sino también es lenguaje corporal ya que se necesita demostrar un tono
seguro, fuerte, buen término, de tal manera que muestre afirmacion lo que

comunica para transmitir una buena percepcion.
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Se obtuvo para esta investigacion la subcategoria: partes de la realidad
gue en su respuesta del periodista Paul Alvarado fue lo siguiente, su mensaje si
genero el debate publico ya que este tipo de informacién no habia sido expuesta
en algun medio periodistico, por su parte este candidato comunica hechos fuera
del contexto, que significa que haciendo noticia propaga mas rapido la mala

informacion y mas facil que este virus, son de igual de peligroso.

Por otro lado, el comunicador Edmundo Saavedra con respecto al control
del virus del covid-19, él politico ha fomentado el uso de los remedios como
tratamiento para salud y asi convenciendo. Resulta que este tipo de informacion
puede implicar no solo en socavar la eficacia de las medidas para salud publica,
sino también en ocasionar confusion, miedo y posiblemente dafos en su persona

a lo largo del plazo.

Ademaés, se planted la siguiente subcategoria: exageracion de la
realidad, entonces para el periodista, Paul Alvarado deduce que dichos datos
deben poseer enlaces que provengan de las fuentes consultadas, sin embargo
si se hubiera dado declaraciones veridicas a traves de esta persona cuenta como
datos valiosos y fiables. Técnicamente hace falta contextualizar y expresarse

apropiadamente para opinar con conocimiento y raciocinio.

A la vez, el periodista Edmundo Saavedra difiere que, el uso de un buen
vocabulario y saber como expresarse ante un medio de comunicacion y ser
presenciado por el televidente es demostrar coOmo tratar un tema social y de
magnitud como el dilema del coronavirus. Por lo tanto, comunicar y especificar

con claridad genera confianza en sus palabras.

En la siguiente respuesta se obtiene la subcategoria: realidad
entretenida siendo respondido por el periodista Paul Alvarado opina que cuando
la narracion de los hechos es dado de forma exaltado de o escandalosa solo va
a transmitir miedo, es decir que perturba y afecta emocionalmente perjudicando
a muchas personas. Personalmente afirmd que si cualquier politico no esta
capacitado, no va a llegar a ejecutar bien su trabajo con responsabilidad y la

seguridad que puede hacer frente la situacion.
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Por ultimo, como respuesta del comunicador Edmundo Saavedra, resalta
gue el candidato al tratar de interpretar sus argumentos deja entrever que estos
tratamientos pueden llevar hacia un control o prevencion. Lo cierto es que como
consecuencia de ventilar presuntas pruebas ocasiond polémica, siendo una

cuestion como base para una investigacion mas amplificada.
5. CONCLUSIONES

1. La infodemia del discurso politico de un candidato presidencial ha
generado que la informacion al llegar al receptor, es decir a los televidentes,
tengan poco acceso a una informacion acreditada, la falta de oportunidad para
autentificar los datos o asi también puede que tengan poca capacidad para
comprender y analizar sus argumentos, por eso mismo, al anunciar una mala
informacion, como resultado traera distorsion, confusion, discrepancia e
incoherencia sobre sus implicancias. A todo esto, afectaria emocionalmente a

los ciudadanos.

2. La intencién de la informacién de su discurso fue dado para llamar
su atencion del publico, convenciendo de forma insistente logrando que su
mensaje tenga gran acogida por el receptor y ellos lo tomen de manera
novedosa, posicionandose en la mente, del tal modo que indirectamente
complazca las necesidades del publico. Por ello, es una clara sefial de

acercamiento hacia el receptor.

3. El contenido del mensaje se basa en transmitir ideologias de forma
indirecta para tomar control sobre el publico y genera un feed-back, es decir, el
candidato y el espectador mantienen una comunicacion permanente. En ese
sentido, el mensaje va hacia un enfoque manipulador como parte de sus
estrategias politicas para supuestamente brindar confianza al pueblo a través del

uso de un lenguaje populista.

4, La expresion del discurso politico se basé en un lenguaje coloquial
u ordinario de manera que hace pensar a toda la poblacién que él puso en
practica sus argumentos emitidos y por lo tanto reafirma ser la solucién ante esta
problematica sanitaria, a su vez, al momento de informar la forma de expresarse
y en tanto sus gestos delata al candidato con un perfil improvisado haciendo

poco uso de un lenguaje formal, juicioso y la seguridad en sus palabras.

32



6. RECOMENDACIONES

1. A los lideres politicos o partidarios se recomienda que para ser
elegidos como una autoridad superior como es llegar a ser un presidente, es
mantenerse al margen del uso de la informacién falsa o engafiosa que conlleva
a desorientar al espectador que genera trastorno emocional, y cambios de
conductas inadecuadas, este tipo de intencion de manipular la informacion solo
satisface al politico para conseguir su objetivo de llegar al poder. Y como todo
politico tiende a generar espectaculo para estar en boca del pueblo y en la mira
de los medios de comunicacion. Por ello, este candidato debe estar bien
asesorado para poder comunicar una noticia veridica y no fomentar la mala

informacion.

2. Se recomienda que como candidato al momento de divulgar una
noticia de interés publico, dicha intencion de informar es de mantener al tanto a
los ciudadanos lo que estd ocurriendo, sin necesidad de distorsionar la
informacion. Para ello, se debe impulsar a informarse correctamente de fuentes
fiables, aconsejar de modo prudente, promover la educacidon mediatica e

informativa de los ciudadanos.

3. Se recomienda que el contenido del mensaje debe manejarse de
manera estructurada para la comprension de su contexto. Obviamente, quiere
explicar en primer lugar, el significado de las palabras y oraciones en un
contexto dado, y como también se le atribuye un significado a la manera

como ordenamos las secuencias de palabras y oraciones.

4. Se recomienda que el candidato politico, al expresar su mensaje
debe tener efectividad en la poblacion y posterior la aceptacion como
gobernante, entonces para que sus palabras tengan credibilidad, se requiere de
un buen léxico, poder comunicar apropiadamente sin exagerar los hechos. Dicho
expresado no busca ocultar, sino interpretarlo realmente significa y si son buenas

opciones para ser tomados en cuenta.
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ANEXO 1: Matriz de categorizacion aprioristica

OBJETIVO GENERAL

Analizar la infodemia del discurso politico de un candidato presidencial, 2021

OBJETIVOS ESPECIFICOS

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

UNIDADES DE ANALISIS/BASE TEORICA

Analizar la intencion de
informacién del discurso
politico de un candidato
presidencial, Lima 2021

Describir el contenido del

mensaje del discurso
politico de un candidato

presidencial, Lima, 2021

Intencion

Casero, R. (2009)
Siria, C. (2015)
Munguia, P. (2018).

Contenido

Breton, P. (2007)
Siria, (2015)
Arroyo, L. (2016)

Hechos reales

Partes del
Hecho

Dramatizacién
del hecho

Informativo
Persuasivo

Drama

® Presenta realidad de
acontecimientos

e Emplea estructura

e Enfasis de exageracion

® Preparacién informacién
incompleta
Emplea convencer
Importancia de
entonacién




Describir la expresion del
discurso politico de un
candidato presidencial,
Lima, 2021.

Expresion

Concepcidén, M. (2010).
Reyes, C. (2015).
Ticona, R. (2017).

Partes de la
realidad

Exageracion
de la realidad

Realidad
entretenida

e Convencer a sus receptores
e Apropiado voz
e Significacion de lenguaje

Fuentes bibliograficas:

Munguia, P. (2018). Analisis del
discurso ideoldgico en los planes
de gobierno de las elecciones
generales del Peru 2011.

Ucafiay, J. (2018). La
representatividad de
representatividad de los partidos
politicos y su afectacién al caracter
democratico del estado peruano




ANEXO 2: Ficha de observacién

Categorias | Subcategorias Unidad de andlisis Se percibe No se percibe Observaciones
se inicia sobre la informacidn
- Hechos reales Presenta X erronea difundida para generar
desconcierto sobre la situacion
Se fundamenté el trama del mensaje
L, - Partes del hecho Emplea X cuando se refiere a las medidas
Intencidn . .
sanitarias ante la pandemia
El candidato se muestra de forma
- Dramatizacion de los hechos Enfasis X exaltado, connotacion de ademanes
y sefialando.
. ., al difundir informacién errénea o
- Informativo Preparacion X
contrastada
El mensaje fue intencionado para
. - Persuasivo Emplea X convencer, influir en la opinidn
Contenido .
publica.
El candidato se expresa afirmando,
- Drama Importancia X respondiendo de manera asertiva 'y

cautivadora




Expresion

- Hechos reales

- Partes del hecho

- Dramatizacién de los hechos

Convencer

Apropiado

Significacion

la informacién que difunde trata de
persuadir y captar la atencién de su
publico

el candidato demuestra emociones y
expresion sentimental

En su discurso, él explicd sobre la
situacién que estd sucediendo en
nuestro entorno, llamar su interés
de los receptores y observen la
realidad. Asi, utiliza un lenguaje que
conmociona




ANEXO 3: Matriz de resultados

Pregunta

Nombre del
entrevistado/a

Respuestas

Analisis

Interpretacion

Toma de decision

Categoria: Intencién

1. (Creesquela
intencién de
informar de forma
manipulada tuvo
como fin controlar
el virus de manera
eficaz?

Paul Alvarado

Hoy en dia hay muchas formas de
informar hacia un publico, es
precisamente que para causar
asombro o generar impacto hacen
uso de la manipulacion de
informacién, de esa manera captan
su atencidn y es por ello este
personaje al comunicar justamente
tratd de persuadir y enganchar al
publico que ciertas medidas
preventivas son eficaces para el
control de la enfermedad, sin
importar que esto podria traer
consecuencias ya que no hay
pruebas suficientes. Entonces nos
referimos que divulgar cualquier
cosa sin contrastar se pierde ese
peso de una informacién fidedigna y
solo se mantendrd en especulacién y
seguir desinformando.

Para buscar una solucidn se ha
observado que actualmente al
momento de dar a conocer las
soluciones basicas no toman en
cuenta mencionar siendo
prudentes al tratarse de una crisis,
esto se especula y no ahondan en
las soluciones efectivas. Lo cierto
es, que se han aplicado distintas
medidas sanitarias que en su
totalidad no todas ellas han
resultado favorables para la salud,
sin embargo la Unica manera de
controlar la enfermedad era
mantenerse en cuarentena. Con
respecto a los tratamientos
caseros como medidas para la
salud tiene eficacia pero en este
caso se trata de una pandemia
mas no una epidemia que es dificil
contrarrestar la enfermedad que
nos llevara por un largo tiempo.

De alguna manera si se
pretendid llamar la atencion
del publico, pero las
personas al tener
conocimiento de ello han ido
desinformados, es debido a
que se confian y mas no se
informan lo suficiente
creyendo que lo que se dice
en los medios es veridico,
cuando también maquillan
la realidad de las cosas para
no generar miedo o
manipular a la vez al publico.

En este sentido, la manera
de comunicar los hechos
no es dar a conocer por
conocimiento sino con
sustento o de fuentes que
avalen esa informacion y
transmita confianza ya que
se sigue desinformando,
tanto el actor y el medio
periodistico son vistos
como manipuladores de la
informacion. La manera de
informar se hizo de forma
exagerada para llamar la
atencién y es que alarmé
con ese tipo de
comentarios generando
desconcierto para muchos.




Edmundo Saavedra

Principalmente, se tiene como
conocimiento que durante la
pandemia se aplicaron diferentes
medidas sanitarias que como
ciudadanos creiamos que era la
manera responsable de adaptarnos
a ello, sin embargo, no todo resultd
efectivo porque aun asi habia mas
contagios. Entonces ahora al
pretender que otro tipo de medidas
como tratamientos caseros nos
ayudaria a prevenir el covid. A partir
de ello ya existe una manipulacién a
la informacion, que de manera
indirecta fomentaba realizarlo en
casa. Por lo tanto, el candidato al
mencionar erroneamente ese
mensaje, lo que generaba era
desconcierto ya que solo se basoé en
rumores o por intuicion y sin
demostrar pruebas que realzan a la
informacion.

Para el especialista, este tipo de
tratamientos caseros y otros para
el control, podrian ser una ayuda
preventiva momentdnea ya que se
trata de un virus fuerte, y no
habria una solucién por completo,
solo se confirma aplicar vacunas
hasta el momento. Es entonces al
informar por nocién o predicho y
no mediante investigaciones se
convierte en informacion errénea.
Lo cierto es que una informacién
no contrastada genera el debate
publico, se cuestiona también en
los medios de comunicacién y
como herramientas de la
informacién deben hacer llegar un
mensaje fidedigno, contrastable y
convincente.

Este tipo de discursos puede
mal interpretarse ya que son
parte de lo irracional e
indeterminante, al igual que
otras medidas que fueron
aplicadas como el alcohol,
lavarse las manosy el uso de
mascarillas que no fueron
suficientes, la propagacion
del virus sigue vigente, de
este modo tratamientos
caseros no salvaria de un
contagio. Por ende, ha
habido pocos casos que de
esa manera han evitado
infectarse ya que tienen
como costumbre de
consumir en sus hogares.

Por lo tanto, este tipo de
informacién comunicada
de manera intencional y
generar criticas tanto
como positivas o negativas
muestra que en este caso
se sitta los intereses del
partidario por encima de
las pruebas contrastadas, y
de un exceso general de
opiniones cuando se
dispone de pocos datos o
la informacién es
deliberadamente
enganosa.

Categoria

: contenido




¢De qué manera el
mensaje fue
dirigido a los
televidentes para
llamar su
atencién?

Paul Alvarado

La informacion al ser difundida fue
percibida de manera convencedora
porque en cada mensaje transmitia
un significado, es decir la persona al
guardar en su memoria el mensaje
para luego ser analizado y
procesado a medida que puede
terminar aceptando o rechazando.
Por ende, el mensaje podria haber
influenciado en las personas, de esa
manera juega con las emociones,
que poco a poco lo consideran
conveniente para salir del riesgo y
evitar mas especulaciones, siendo la
informacién oportuna que
constituye una importante método
de control del panicoy de
contencidn de un brote pandémico.

En este caso, el mensaje de su
discurso se mostré de forma
exagerada, desmedida o asf
también dramatico de la realidad,
en efecto, se pretendid con este
mensaje para insinuar que de
tantas medidas “ineficientes” sea
esta una eleccion pronosticada
que facilita combatir con el virus.
Generalmente, los hechos que
han sido difundidos desvirttan las
fuentes confiables de informacion
que buscan ofrecer insumos
relevantes sobre este tema,
entonces qué hacer o que
favorecia para no propagar la
desinformacion.

Ante los riesgos que implica
la desinformacion o la mala
informacién. Un buen
mensaje se manipula con
transparencia y claridad,
pese a ello se da a conocer
que de donde proviene ese
mensaje refleja su confianza
por ser una fuente
informativa segura, tangible,
no llamando la atencién
buscando sus propios
intereses y utilizando a las
mismas personas para ganar
un voto a su favor.

Es dado que la pandemia
sigue generando
incertidumbre y ansiedad,
es urgente aplicar parala
salud publica, sean mas
contundentes para evitar
la mala informacion y
enfocarse en brindar
soluciones eficaces que es
importante hoy en dia
darle prioridad a la salud, y
que continden
fortaleciendo su acciones
para asi difundir
informacion precisa,
previniendo la informacion
errénea y falsa.

Edmundo Saavedra

A consecuencia de la pandemia se
ha comentado diversas cosas de qué
manera se puede prevenir el covid,
lo cierto es que a pesar de prevenir
el covid, a la vez generaba pénico y
temor debido a que la situacién se
iba complicando, de tal forma la
intencidn que se tuvo para anunciar
el mensaje fue dado de una forma
mal interpretada o tergiversada ya
que tanto como los tratamientos o
medidas para la salud se transforma
no aporten para la prevencion. Este
tipo de mensajes se convierte como
un fendmeno de la desinformacioén,
pone en riesgo vidas, ya que hay
personas enfermas y a la misma de
haberse infectado, esto altera su
estado de salud y mencionar que
aquellas medidas no comprobadas

Es decir, lo que se habia generado
es la desinformacion, los rumores
y las falsas esperanzas que
menciona para ser aplicados en
los hogares, puesto que dan a
conocer de modo desmedido. Sin
embargo, la informacion veraz y
fiable puede darnos una visién de
la realidad en la que puedan
transmitir esperanzas ciertas.

El gran riesgo es que
cualquier falsedad que gane
fuerza puede anular la
importancia de un conjunto
de hechos verdaderos,
cuando la mala informacion
se repite y se amplifica. Por
ello existe este grave peligro
que siga creciendo la falsa
informacion y que sea
tomado por las personas de
forma ligera aceptando o
rechazando, estos hechos
terminan teniendo un
impacto marginal.

En ello, se refuta una
asombrosa variedad de
falsedades, incluidas las
afirmaciones de que beber
bebidas alcohdlicas
potentes, la exposicién a
altas temperaturas, etc.
puedan matar o eliminar el
virus, es por eso todo lo
que se origina mediante
este hecho
malintencionado es que ya
no tengan mucha
preocupacién o para
algunos si les genere mas
temor que venga con
fuerza el contagio.




manifieste ser una esperanza de
curarse.

Categoria:

Expresién

¢Utilizé un
lenguaje
prudente y
juicioso para
informar de
manera
adecuada?

Paul Alvarado

Si bien existen diferentes maneras
de expresarse en el que la persona
pueda procesar bien el mensaje. Por
eso mismo, el tipo de lenguaje que
se utilizé no fue muy formal y
prudente ya que en visto que
menciond informacién errénea, se
evidencia que no fue precisa, de
modo que no todo lo que se
menciona lo hizo de manera
maliciosa. Algunos politicos que
tienen intenciones de comunicar
algo positivo, pero también divulgan
sin ningun sentido critico, 6sea
contenido dudoso.

Es decir, utilizar un lenguaje
juicioso, preciso y breve denota la
seriedad de un politico, hablando
con fundamentos asi afronta de
una manera firme la situacion,
utilizar las técnicas de
comunicacion necesarias para
dejar entenderse y especificar al
aplicar medidas eficaces, seguras y
correctas. De esta manera, sus
palabras deben ser puntuales, lo
cual generaria menos
preocupacién ante esta
problematica.

Precisamente, se refiere que
para comunicar soluciones,
brindar estrategias que sean
utiles es necesario tener la
facilidad de palabra para
orientar a las personas
prudentemente. En tanto, la
comunicacion directa y
breve facilita que el mensaje
si sea claroy tengan una
buena recepcion en el
publico televidente.

Se considera que la
expresidn que realiza el
politico informa de una
manera simple, no juiciosa
y para ello se requiere de
dar a conocer mediante
sus palabras, la forma de
dirigirse a las personas, su
entonacién que muestra
poca seguridad, de este
modo carece de una
capacidad critica para
enfrentar la pandemia.

Edmundo Saavedra

En mi opinidn, para emitir un
mensaje se considera que debe
manejar el buen léxico, difundir
informacion de calidad asi se evita
mal interpretarse ya sea en el tono
de hablar o las palabras ya que
podria generar dudas, la
incertidumbre. Al momento de
comunicar se expresé inadecuado,
divulgando hechos erréneos, con
dificultad de conocimiento si es
considerable aplicarlo o hacer uso
de ello. Por ello, se baso en dar
mensajes contradictorios que
engendran confusidn en general.

Sobre lo enunciado quiere decir
que el candidato no tomé con
precaucion al momento de
expresarse, dando entender que
por conocimiento sugiere como
posibilidad que aquellas medidas
preventivas proteja contra el
Covid-19. Por eso, comunicando
pone en tela de juicio su
eficiencia, capacidad y
desenvolvimiento en su gestion
como un buen politico.

Lo que se necesita en este
momento es una buena
preparacion para dar a
conocer algo y estar basado
con evidencias cientificas.
De tal forma, los
televidentes requerian de
una informacion precisa
sobre como mantenerse a
salvo, y estar al tanto de
todo, asi abstenerse de
anunciar informacién no
fiables y no verificadas.

La manera de expresarse
fue dado para interpretar
gue ante haya mas
contagios era tratarlo con
rapidez al tal punto de
exagerar, tal que indica ser
una cura milagrosa con el
Covid-19, puesto que
fuentes cientificas hasta el
momento sefialan que no
exista esa posibilidad que
actue eficazmente en la
persona.




Subcategoria: Hechos reales

Unidad de analisis: Presenta realidad de acontecimientos

éCree usted que al
enunciar
informacién no
contrastada altere
la situacion
pandémicay
continde
creciendo la
infodemia?

Paul Alvarado

Yo como periodista no veo algo ético
al difundir informacién en un
programa periodistico y brindar ese
espacio hacia un candidato que
comunique informacién no
contrastada, debido a esto si trae
consecuencias la desinformacion al
propagarse y mayoria de personas
que no estan informadas toman
importancia segun lo que se dice en
un medio de comunicacidn y aceptan
de alguna manera.

El especialista sostuvo que no es
ético por parte de un politico
difundir informacién irrelevante
para atraer su atencién del
publico y generar impacto de tal
forma. No obstante, el medio
periodistico brindd una
entrevista por ser el candidato
para dar a conocer sus planes,
sin embargo se le permitié dar
ese espacio e importancia para
aclarar aquellos hechos, pero lo
que generd fue continuar
desinformando y manipulando.

La informaciéon no
contrastada ha generado
desconcierto al ser difundida
en un programa periodistico,
al ser asi se debe comprobar
si es real o falsa. Estos
hechos a la misma vez
generan cambios de
comportamientos como
psicoldgicos y los habitos
que pueden tomar las
personas de forma positiva o
negativa.

Producto de la intencién
de informar se pretende a
llamar mas audiencia y que
estén pendientes de lo que
asegura ser cierto, de tal
forma es hacer creer
mediante su conocimiento
y asi lograr convencer a los
ciudadanos y tanto tomar
posicién en ellos.

Edmundo Saavedra

En mi opinion, la informacion
divulgada puede ser deducida segun
lo que tiene de conocimiento pero a
la vez no puede inclinarse a lo que
sabe sino en base de investigacion.
Esto si podria alterar la situacion
pandémica ya que hace falta buscar
hechos que avalen estos tratamientos
y funcionen como una medida de
salud y contrarreste la situacion para
ser aplicado por los mismos
ciudadanos.

El especialista afirma que para
dar a conocer y pretender
informar algo serio se tiene que
basar a una investigacion y
profundizar qué tan veridico
puede resultar. Sin duda, esta
intencidn lo que genera es que
amplia la mala informacion en
cualquier medio porque al
difundir en un programa
periodistico es compartida en
otros medios ya que como
comunicadores estamos para
informar a los ciudadanos y
analicen todo comentario.

Este tipo de circunstancias y
comunicar informacién
errénea da a conocer la falta
de estrategias para manejar
y buscar soluciones con
respecto a la pandemia. Al
ser difundido en un medio
periodistico también pone a
prueba que no se encuentra
capacitado y divulgar
cualquier informacion que
llevaria a perturbar la mente
de las personas.

Sin duda alguna la
desinformacion es vista
COMO un error para ser
compartida por todos. Por
ello, se debe informar
publicamente no es solo
comunicar las cosas de una
forma ligera sino obtener
de fuentes veridicas y
confiables.

Subcategoria:

Partes del hecho

Unidad de analisis: Emplea estructura




éCree usted que la
manera de
informar la
situacion ha
generado
incertidumbre y
debate publico?

Paul Alvarado

La forma de comunicar sin sustento
cientifico crea una serie de cuestiones
tanto para el televidente y hacia los
mismos periodistas ya que sin
suficiente informacion refleja no estar
preparado para destacar como un
futuro presidente. Es decir, como
politico no esta bien divulgar
cualquier informacion sin una
investigacion coherente, ademas la
poblacién podria encontrarse
afectada debido a que al realizar
aquellas medidas no sean de mayor
ayuda para dejar de contagiarse ya
gue se necesita de una vacuna o
tratarse con una medicina eficaz
contra la enfermedad. Por lo tanto, si
se genera el debate publico porque se
ha dado informacion erréneay no sea
contrastable cientificamente, y sobre
todo ya se crea desconfianza debido a
la situacion que no estd mejorando.

La pesquisa mencionada de un
candidato politico hace creer que
habra veracidad en sus palabras
reflejados en hechos positivos
que ayuden a la poblacién pero
debido al desacierto informativo,
genero problematicas de
salubridad ocasionando
controversia entre las masas.

La informacién respecto a la
salubridad solo debe ser
emitida por el Ministerio de
Salud en base a la (OMS)
Organizacion Mundial de la
Salud porque se debe
documentar, evaluar de
forma continua hasta llegar
a una solucion éticay
profesional que sera
incorporado a un correcto
calculo politico.

Es inusual ventilar una
informacion sin ser
contrastada, pero con toda
la problematica que
estamos viviendo,
debemos optar por
investigar a través de
articulos cientificos
veridicos, respaldados por
especialista del tema que
manifestaron una
perspectiva diferente y
comprension de la
situacion.

Edmundo Saavedra

En mi opinidn, creo que ante esta
situacion pandémica se ha originado
distinta informaciéon de qué manera
podemos prevenir el covid-19. Al
mencionar sobre estos métodos, para
muchas personas lo han considerado
como una opciodn rapida en reemplazo
de excederse al uso de la medicina,
porque si bien es cierto estos método
que él seiala son remedios, pero a
todo estamos hablando de una
enfermedad letal que no hay una cura
aprobada.

Debido a la profusion de datos
mencionados, se origind como
alternativa la medicina natural
pero no tiene el mismo efecto
que los farmacos se debe tomar
en cuenta una evaluacion para
resolver la incertidumbre que
afecta a nuestra sociedad.

Ya no es novedoso que esta
informacion se ha utilizado
para generar suspenso. Ante
esta situacion lo que ha
ocasionado es que toda la
poblacién pertenezca a una
burbuja de mentiras, de tal
forma no manejen la
manejen la informacién con
responsabilidad, y nos
cuestionamos por qué
inventar cosas para generar
noticia.

Es de cardcter nocivo este
tipo de informacion ya que
para muchos no tomaron
bien lo que manifestaba.
Pues estar en este dilema,
opinamos y seguimos con
las perplejidades porque
no se concluye su
definicién y sobre todo el
pueblo es quien resulta
mas afectado.
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Subcategoria: Dramatizacion del hecho

Unidad de andlisis: Enfasis de exageracion

¢éOpinasquela
informacién
dirigidaala
poblacidn fue
extremada para
provocar cambios
de conducta?

Paul Alvarado

Opino que no es correcto realizar
medidas tomado a la ligera porque
genera desconcierto si bien podrian
evitar el contagio o que la
enfermedad siga desarrollandose en
el cuerpo. De alguna manera, la forma
de informar sea positivo o negativo si
conlleva a que las personas tengan
cambios de conductas, algunos para
cambiar habitos de cuidarse mejory
otros no lo toman en cuenta ya que
podria traer efectos secundarios.

La informacién emitida debe ser
ordenada e informada debido a
la variedad de sintomas leves o
no tener sintomas a sintomas
graves que requieren atencion
médica inmediata, para que la
poblacién pueda tomar medidas
preventivas de acuerdo a su
criterio.

Cierta informacion si fue
expuesta de una manera
contradictoria debido a que
estas medidas usadas como
tratamientos que anuncia
puedan prevenir, pero ala
misma vez trae
consecuencias en el cuerpo
ya que para esta
enfermedad no existe una
cura definitiva.

Se dice que esta
enfermedad no existe o
que simplemente es una
sola gripe mas
desarrollada y que las
muertes se han dado
intencionalmente. Esto
quiere decir que no hay
una medicina que salve
porque deja secuelas en el
cuerpo. Y al referirse estas
medidas solo son
creencias.

Edmundo Saavedra

Opino que de alguna manera traté de
precaver con aquella informacion tal
como tratamientos caseros que
ayudaria que las personas tomen
consciencia no de manera instantaneo
sino durante los meses puedan
aplicarlo. Lo que se ha visto es que
muchas personas al captar su mensaje
de alguna manera han influenciado en
su persona, cambios de
comportamiento y cambios
emocionales.

Se deduce que esta de alguna
manera de acuerdo con el uso de
remedios caseros para combatir
el covid 19, pero es consciente
que no es una medida efectiva
para contrarrestar los sintomas
ocasionando diversas opiniones.

El covid 19 ha originado
diversos pensamientos en
cémo combatirlo, alterando
de forma psicoldgica el
actuar de las personas, es
por ello que ponen en
practica distintos opciones.

Al ser divulgado para
provocar miedos, si
perjudica en la parte
emocional ya que enunciar
sin pruebas que avalen la
infromacion, pues se
supone se sabe que no
estamos preparados para
afrontar.

Sub Categoria: Informativo

Unidad de analisis: Preparacion informacién incompleta

Si bien es cierto, la informacién que se
expuso no fue mesurada ya que como
un politico deberia tomar en cuenta
que para comunicar directamente al
publico se necesita de una previa

El periodista hace hincapié en
que el politico no debe incitar a
la poblacioén el uso de
tratamientos caseros debido a
que no son verificados por

El uso de tratamientos
caseros no asegura la
prevencién o cura contra
covid-19 debido a que no
hay ninguna investigacion

El informe que dio el politico
confunde a la poblacidn
debido a que la mayoria de
ella son personas de bajos
recursos y creen ciegamente
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éCrees que el
candidato al
comunicar fue
dado de manera
intencional para
generar un
escandalo
politico?

Paul Alvarado

investigacion y a raiz de ello explicar
con sustento y asi no se convierta
como informacién errénea. Al
comunicar sobre esos tratamientos
caseros si fue intencional para causar
un escandalo y generar mas noticia
sobre el candidato en los medios de
comunicacion.

ninguna investigacion y pueden
causar consecuencias en el
cuerpo de quien lo realice.

que lo abale. La OMS
recomienda el uso de
farmacos para curar esta
enfermedad.

en lo dado porque viene de
una persona que “tiene
conocimiento sobre el covid-
19” y confiandose que con
los datos referidos estaran
protegidos, asi es como
aumentaran los contagios.

Edmundo Saavedra

Para ser sincero, hacer uso de la
informacidn falsa es delicado debido a
que puede afectar la integridad de las
personas, esto también genera mucha
preocupacién porque se convierte en
un espectaculo politico, ya que todo
funcionario o autoridad puede estar
difundido cualquier infromacion sin
validez y haciendo el ridiculo, en vez
de tomar importancia las necesidades
de las personas.

El especialista cree que hacer uso
de informacion falsa es delicado
debido a que pone en riesgo a la
poblacién, porque pueden
presentar alteraciones en
organismo debido a lo cual no
todos reaccionamos de
equivalente manera.

El uso de informacidn falsa
confunde a la poblacién
porgue no comprenden si
lo que van a consumir o
aplicarlo les resulta
eficazmente.

Considero que difundir ese
tipo de noticia podria
generar efectos negativos
como cambios emocionales,
y todo esto se presenta
cuando el politico debe
manejar un buen discurso
para evitar confundirala
poblacién ya que no
conocen la exactitud de esta
problematica.

Sub Categoria: Persuasivo

Unidad de analisis: Emplea convencer

5.

¢Cree usted que
su mensaje fue
persuasivo al

Paul Alvarado

Personalmente por una parte
convencio y asi llamar la atencion
como muchos politicos lo hacen.
Muchos politicos realizan una serie
de comentarios inciertos y
propuestas mal planteadas que a
simple vista no reflejan estar muy
capacitados. Este candidato se
expreso sin tener suficiente
fundamentos sobre el covid-19y
lograr combatir la enfermedad
porque se ha dicho muchas cosas
para evitar pero no aseguran de
como llevar o manejar la situacion.

El entrevistado afirma que el
partidario en un intento de
ganarse al publico dando
consejos para resguardese del
covid 19, solo logro generar
dudas y desinformacién entre la
gente, el candidato debid
investigar sobre medidas y
estrategias que podrian ayudar a
la poblacidn, al contrario de lo
que cree el candidato, sus
palabras no ayudan en nada ala
poblacién a lo que él se imagina.

El haber planteado medidas
y estrategias sin informarse
sobre el tema solo deja ver
que es un intento de
quedar bien con los
personas del pueblo y
ganarse algunos votos, esto
solo logra mal informar al
publico objetivo ya que
antes de dar su opinién el
partidario no investigo
acerca de medidas oficiales
para contrarrestar el Covid
19.

Si, debido a que demasiadas
personas creen en lo que
manifiesta un politico sin
verificar la informacion.
Esto lo realizan para
conseguir el voto a favor de
la poblacién.

12




difundir
distintos
métodos para
asi evitar
contagiarse del
Covid-19?

Edmundo Saavedra

En mi opinién todo candidato
anuncia cosas incorrectas debido a
que no hay suficiente contenido y
esto queda inconcluso, pero hay que
sefialar que de esa forma de alterar
toda informacion si logra captar la
atencién de su publico objetivo y a la
misma vez llamar la atencién de los
medios de comunicacion.

El entrevistado afirma que el
excandidato no pudo informar
de manera correcta a la
poblacién debido a la falta de
informacién respecto al Covid
19, al ser esta una nueva
enfermedad, a su vez hay que
resaltar que el candidato no
debid alterar la informacién, lo
cual solo logra desinformar.

La gran parte de los
candidatos llegan a
equivocarse en las cosas
que dicen ya que estan
sometidos a una presion
por parte del entrevistador,
al no tener suficiente
informacion sobre el tema
solo dicen lo primero que
se les ocurre, asi es como
se genera este tipo de
eventos, sin embargo no
debid alterar esta
informacién adrede ya que
se trata de un tema de
salud publica la cual llega a
un publico objetivo.

Obviamente que fue adrede,
ya que el candidato hablo
con un tono que denota
seguridad respecto al tema,
por lo tanto segun el
candidato cree que todo lo
que dijo esta bien, sin
embargo contrario a lo que
él piensa, solo llega a
desinformar al televidente

Sub Categoria: Drama

Unidad de analisis: Importancia de entonacién

¢Qué opina sobre
su discurso
pronunciado
enfatizo de
manera breve,

Paul Alvarado

En mi opinidn su discurso no tuvo
credibilidad ya que debid estar mas
preparado para plantear medidas y
estrategias, a la misma vez poder
esclarecer las dudas de las personas
en como podemos tratar la
enfermedad durante estos meses
criticos. Entonces no habria
coherencia en sus palabras ya que se
contradecia y luego buscaba la
manera de llegar hacia el publico,
rectificando lo dicho. Su forma de
explicar no fue lo suficiente objetivo,
lo cual generd muchas
especulaciones y causando
desconcierto en las medidas que
sugeria.

El entrevistado afirma que el
excandidato debid informarse
mucho mas respecto al tema
antes de plantear medidas y
estrategias a la poblacién, que al
contrario de ayudar, solo
generan desinformacion en estos
momentos dificiles que estamos
atravesando debido a la
pandemia.

Dicha informacion el
partidario se pronuncia de
manera equivoca, ya que
solo consigue mal informar
a la poblacidn, ya que sus
fundamentos no tienen
apoyo cientifico solo son
métodos no convencionales
lo cuales pueden perjudicar
al que los utilice antes que
ayudarlo.

La informacidn contrastada
de parte del partidario fue
un intento mal hecho de
aconsejar a la poblacion ya
que al no estar comprobada
cientificamente solo logra
causar desconcierto y dudas,
debid ser mas objetivo e
informarse mas sobre el
tema.
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contundente y
neutral?

Edmundo Saavedra

Yo creo que el candidato debié de
llevar a la informacién de manera
precavida, sin embargo no toda
informacién se puede sacar al aire y
menos en un medio periodistico ya
que para ello se necesita muchas
pruebas cientificas o de otras
fuentes que aprueban si estd en lo
cierto. Por eso no se muestra como
una informacion veridica y siendo
contundente.

El entrevistado sostuvo que
aunque el excandidato trato de
ser lo mas precavido posible
respecto a sus palabras este
cometié un error al intentar
aconsejar a la gente de utilizar
métodos no convencionales que
no han sido comprobados
cientificamente para el
tratamiento del Covid 19 lo cual
llevé a una desinformacion a la
poblacién al mencionar esto en
un medio televisivo.

Dicha esta informacion el
partidario no fue objetivo
respecto a la informacion
que brindé, debio
informarse antes de dar su
opinién en un medio
periodistico.

La informacién que brinda el
partidario fue errénea,
teniendo la oportunidad de
dar su opinién por un medio
periodistico este solo mal
informo a la poblacion, al
dar informacién de manera
desorientada esta puede
causar mas dafio del que
pretende ayudar, debid
informarse mas respecto al
tema y no solo hablar desde
la especulacion.

Subcategoria: Partes de la realidad

Analisis: Convencer a sus receptores
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éCrees que de
alguna manera su
discurso politico
logré convencer
ideoldgicamente a
los ciudadanos?

Paul Alvarado

Yo creo que le falta prepararse para
llegar a ser un futuro presidente. Al
superponer informacion errénea o
contradictoria genera la
incertidumbre al publico televidente.
También hacer un uso de un discurso
bien preparado, sensato y formal
denota ser un candidato
competente, instruido y capacitado.

En tal sentido, las palabras de un
discurso tienen alguna intencidn
tanto de influir en las personas,
persuadir en las tomas de
decisiones, causar impacto y
llamar la atencién en busca de
sus intereses politicos.

Como politicos y parte del
gobierno, para
contrarrestar los rumores
sobre la cura del covid,
pues deberian ser mas
transparentes y divulgar
datos de modo proactivo,
de acuerdo las leyes
politicas y sobre el derecho
a la informacion veridica.
Ahora la informacion de
fuentes oficiales es de
importancia para la
credibilidad en esta crisis.

Se tiende muchas veces a
exagerar la informacion
apresuradamente para
provocar impacto en el
receptor. Lo que hay que
saber entender que todo
contenido erréneo genera
distintas interpretaciones, es
decir cbmo nosotros vamos
a tomar ese mensaje y como
politico debe saber distinguir
lo que es verdadero y falso,
de esa manera es hacer
reforzar el contenido de la
informacion.

Edmundo Saavedra

Yo opino que si, al mencionar que los
tratamientos caseros sean
reemplazados por la medicina seria
una solucidon mas factible para
eliminar el virus en el cuerpo, lo
cierto es, siendo una enfermedad
letal ha infectado a mayoria de
personas y de que algunos se salvan
por medicamentos potentes mas no
un remedio pueda combatirlo. Por
ello, se trata de influir en las
personas a través de sus intereses
politicos, lograr ganar su publico y
creer en sus ideologias o producto
de filosofia.

El motivo de brindar un mensaje
para los ciudadanos fue por
razones que todos actuemos de
manera proactiva, pero sin tomar
en cuenta que aprovechandose
de la pandemia difundir cualquier
informacion con el fin de
favorecer sus propias agendas.
Asi como la informacién es
errénea, también erroneamente
confiamos y desafiamos para
eliminar lo que nos estd
afectando.

En esta crisis pandémica se
debe comunicar mensajes
con fundamentos mediante
fuentes acreditadas a la
verdad. Es asi que, la
manera de llegar al publico
es convenciendo con ideas
atrayentes, cambiando su
pensamiento de manera
radical, lograr el propésito
que persigue, aunque sea
de forma inconsciente e
influya en la interpretacion
del receptor.

El politico debe ser
consciente que, para ganar
en las elecciones, primero es
buscar datos y verificar si es
correcto o no aplicarlo. Y por
ultimo, esas noticias que
circulan en distintas fuentes
no tomarlas como hechos
relevantes y confiar segun lo
que sefialan, por ello, lo
correcto es informarse bien
e informar correctamente a
los receptores.

Subcategoria: exageracion de la realidad

Analisis: Apropiado voz
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éUsted cree que el
candidato manejo
un vocabulario
apropiado para
opinar sutilmente
en un programa
periodistico?

Paul Alvarado

Respecto a su lenguaje y utilizar de
manera coloquial no acredita que
tenga un buen desenvolvimiento de
palabra y técnicamente no estd
preparado. Al comunicar en un
medio periodistico no solo va a
representarse como un candidato
mas sino es para difundir con
veracidad y exactitud temas de
importancia como es el coronavirus,
su lenguaje no fue prudente debido
a que para divulgar algo serio se
debe informar con conocimiento,
razdén y se puntual en lo que quiere
comunicar.

Del modo comunicado, se
evidencia un lenguaje poco
prudente para informar acerca
de las medidas sanitarias,
tratando de enfatizar pero con
errores, demostrando falta de
sensatez, discreciony la
moderacion de referirse sobre
ciertos argumentos. Puesto que,
desacredita la forma de
sobrellevar las cosas y expresarse
sin cuidado que esto puede llevar
a confusiones y cambios de
conducta humana.

En este caso se habla de
precisar distinto contenido
informativo referente a
cualquier medida de salud.
Como politico debes tener
mucho cuidado para saber
expresarse, centrarse en
divulgar algo viable para no
generar desconcierto, ya
que el publico exige
respuestas coherentes.

Ante esta situacion de
alarma sanitaria, ha sido
poco probable manejar un
buen lenguaje, es decir
hacer mencién de hechos no
contrastables, lo que
concierne es tan solo pensar
en el impacto del mensaje,
sin importar el impacto de la
pandemia. Es necesario
expresarse de manera
sencillay con palabras de
esperanza sin dramatizar la
situacion.

Edmundo Saavedra

Como periodista tengo conocimiento
que hacer de un buen uso la
expresion quiere decir que la
persona esta capacitado e instruido
porque de esa manera puede
desenvolverse y estar apto para
declarar su informacion y sea de
interés de su publico. Comunicar
cuidadosamente es traer confianza
de sus palabras.

Para ello, no hay necesidad de
exagerar las cosas para enfrentar
la situacion pandémica, lo cierto
es que comunicar de manera
errénea lleva a muchas causas,
asi también el modo de enunciar
no suena tan verosimil que se
entienda preciso y puntual para
detallar mas la informacién que
hace referir frente a la
coyuntura.

Respecto a la manera de
manejar una buena
comunicacion, presenta un
lenguaje de forma personal
que expresa lo que piensa,
es decir punto de vistay
también un lenguaje
informativo que trata de
dar a conocer algo sobre lo
que cree e imagina dar
solucién al problema.

Al exagerar la informacion
no hay una muestra de
sensatez, de por si esto
afectaria a la percepciony
confianza del publico en una
autoridad. Es por ello, que
en tiempos del coronavirus
es fundamental hablar cosas
seguras, transparentes, es
hablar de desafios a lo que
se estd haciendo frente.

Subcategoria: Realidad entretenida

Analisis de unidad: Significacion del lenguaje
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¢ Considera usted
que el candidato
hizo una
interpretacién
correcta sobre el
uso de
tratamientos
caseros como
prevencidn contra
el Covid-19?

Paul Alvarado

Yo creo que no, ya que la
informacién fue alterada para ser
difundido como informacion
importante y no sea visto erréneo
porque tratan de magquillar la
informacién, pues esto si fue una
noticia también ya que no se puede
divulgar cualquier informacion y su
finalidad fue exactamente de influir
en el publico porque de eso se trata
de llamar la atencidn.

En tal sentido, la comunicaciéon
debe ser lo mas directa, breve y
empatica. Lo ideal es austeridad
en la informacion util, relevante y
precisa en un lenguaje y
comprensible para la audiencia.
Para esto, no se debe de
maniobrar la informacion si se
quiere explicar bien

Es importante tener en
cuenta la percepcion del
riesgo ante esta situacion,
conocerla, ayudar a saber
qué espera la gente para
ayudar a desarrollar
estrategias. Por eso, existen
varios métodos de la salud
para aplicar que han servido
solo como un control
momentaneo mas no
curando a los ciudadanos.

Para referirse a una serie de
cosas es importante
principalmente recopilar
informacioén y luego
comunicar con
fundamentos, de tal forma
serian opciones favorables
para ser aplicadas. Ademas,
la comunicacién veridica
tiene que ser un arma contra
el virus de la
desinformacion.

Edmundo Saavedra

Como periodista deduzco que
aquella informaciéon que declaré en
ese medio periodistico, me parecio
algo irrelevante que este tipo de
métodos sean aceptables,
principalmente un profesional en la
politica se debe a su éticay su
trayectoria. En si este dilema de
comunicar algo sin sustento generd
polémica en el medio periodistico y
tanto para el publico también. Esto
ha sido visto como jugar con la vida
de las personas y no ha sido tan
veridico que funcione como medidas
preventivas.

De esta manera, hay que ganarse
la confianza del publico
transmitiendo franqueza,
competencia, respuesta a las
preocupaciones y transparencia.
Asi, hacer un buen anuncio sobre
el covid-19 de forma crucial y que
el mensaje que se transmitan nos
den una buena pauta de
comportamiento claro que
depende de esta manipulada
informacion nos hace sentir
decaidos y lo que se desea es
recuperar la sensacion que se ya
se esta controlado la pandemia.

Se entiende que la forma de
llamar la atencién es que la
informacién sea
impactante, noticiosa 'y
como politico busca ser
centro de atencion. Es por
eso, primero es de
informarse correctamente y
no haciendo una
manipulacién para
satisfacer sus necesidades y
sacar provecho de ello.

Lidiar con la mala
informacion significa tener el
control ante toda falsedad
de fuentes inapropiadas ya
que articulan respuestas
contradictorias. Por eso, si el
lider politico propaga aquella
informacion continua mal
informando y es que el
televidente al confiarse pone
mas atencion al lider, en vez
de buscar otro medios que
realcen una informacion
exacta.
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ANEXO 5: Entrevista

GUIA DE ENTREVISTA

Analisis de la infodemia del discurso politice de un candidato
presidencial, 2021.

Entrevistado: Paul Alvarado
Profesion: Periodista

1. ;iCree usted que al enunciar informacion no contrastada altere la
situacion pandemica y continde creciendo la infodemia?

Yo como periodista no veo algo ético al difundir informacion en un
programa periodistico y brindar ese espacio hacia un candidato
que comunique informacion no contrastada, debide a esto si trae
consecuencias la desinformacion al propagarse y mayoria de
personas que no estan informadas toman importancia segun lo que
se dice en un medio de comunicacion y aceptan de alguna manera.

2. ;Cree usted que la manera de informar la situacion ha generado
incertidumbre y el debate pOblico?

La forma de comunicar sin sustento cienfifico crea una serie de
cuestiones tanto para el televidente y hacia los mismos periodistas
ya que sin suficiente informacion refleja no estar preparado para
destacar como un futuro presidente. Es decir como politice no esta
bien divulgar cualquier informacion sin una investigacion coherente,
ademas la poblacion podria encontrarse afectada debido a que al
realizar aguellas medidas no sean de mayor ayuda para dejar de
contagiarse ya que se necesita de una vacuna o tratarse con una
medicina eficaz contra la enfermedad. Por lo tanto, 5i se genera el
debate piblico porque se ha dade informacion erronea y no sea
contrastable cientificamente, v sobre todo ya se crea desconfianza
debido a la situacion que no esta mejorando.

3. ;Opinas gue la informacion dirigida a la poblacion fue extremado
para provocar cambios de conducta?

Opino gue no es commecto realizar medidas tomado a la ligera
porgue gensra desconcierto si bien podrian evitar el contagio o que
la enfermedad siga desarrollandose en el cuerpo. De alguna
manera, la forma de informar sea positivo o negativo si conlleva a
gue las personas tengan cambios de conductas, algunos para
cambiar habitos de cuidarse mejor y ofros no lo toman en cuenta ya
que podria fraer efectos secundarios.




4. ;Crees que el candidato al comunicar fue dado de manera
intencicnal para generar un escandalo politico?

5i bien es cierto, la informacion que se expuso no fue mesurada ya
que como un politico deberia tomar en cuenta que para comunicar
directamente al plblico se necesita de una previa investigacion y a
raiz de ello explicar con sustento y asi no se convierta como
informacion erronea. Al comunicar sobre los tratamientos caseros
no determing ser efectivo y prevenga a que muchas personas ya no
se contagien, sin embargo, mayoria de a poblacion no esta
acostumbrada a realizar estos tratamientos y asi también realizarlo
pueda genera alguna consecuencia en el cuerpo.

5. iCree usted que sumensaje fue persuasive al difundir distintos
meétodos para asi evitar contagiarse del Covid-197

Personalmente por una parte convencio y asi llamar |a atencion
como muchos politicos lo hacen. Muchos politicos realizan una
serie de comentarios inciertos y propuestas mal planteadas que a
simple vista no reflejan estar muy capacitados. Este candidato se
expresd sin tener suficiente fundamentos sobre el covid-19 v lograr
combatir la enfermedad porgue se ha dicho muchas cosas para
evitar pero no aseguran de como llevar o manejar la situacion.

6. ;0ué opina sobre su discurso pronunciado enfatizd de manera
breve, contundente y neutral?

En mi opinian su discurso no tuve credibilidad ya que debio estar
mas preparado para plantear medidas y estrategias, a la misma vez
poder esclarecer las dudas de las personas en como podemos
tratar la enfermedad durante estos meses criticos y buscar La major
forma de conseguir una vacuna para controlar el virus Covid-18. Su
forma de explicar no fue lo suficiente objetivo, lo cual genero
muchas especulaciones y causando desconcierto en las medidas
que sugeria.




7. ;Crees que de alguna manera su discurso politico logro convencer

ideclogicamente a los ciudadanos?

Yo creo que le falta prepararse para llegar a ser un futuro
presidente. Al sobre exponer informacion erronea o contradictoria
genera la incertidumbre al publico televidente. Tambien hacer un
uso de un discurso bien preparado, sensato y formal denota ser un
candidato competente, instruido y capacitado.

. ;Usted considera que utilizo un lenguaje apropiade para opinar
sutilmente en un programa periodistico?

Respecto a su lemguaje y ufilizar de manera cologuial no acredita
que tenga un buen desenvolvimiente de palabra y técnicamente no
esta preparado. Al comunicar en un medio periodistico no solo vaa
representarse como un candidato mas sino es para difundir con
veracidad y exactifud temas de importancia como es el
coronavirus, su lenguaje no fue prudente debido a gue para
divulgar algo seri¢ se debe informar con conocimiento, razon y se
puntual en o gue quUIEre CoOMuUNicar.

. iConsidera usted que el candidato hizo una interpretacion commecta
sobre el uso de tratamientos caseros como prevencion contra el
Cowid-197

Yo opino que no, ya que la informacion fue alterada para ser
difundide como informacion importante y no sea visto emoneo
porque fratan de maquillar la informacion, pues esto si fue una
noticia también ya que no se puede divulgar cualquier informacion
y su finalidad fue exactamente de influir en el plblico porque de
250 se trata de llamar la atencian.
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1. iCree usted que al enunciar hechos no contrastado altere la
situacion pandémica y continde creciendo la infodemia?

En mi opinion, la informacion divulgada puede ser deducida segun
lo que tiene de conocimiento pero a la vez no puede inclinarse a lo
que sabe sino en base de investigacion. Esto si podria alterar la
situacion pandémica ya que hace falta buscar hechos que avalen
estos tratamientos y funcionen como una medida de salud y
contrarreste la situacion para ser aplicado por los mismos
ciudadanos.

2. ;Considera usted que informar sobre los metodos caseros como
medidas preventivas sea sugerido para su uso?

En mi opinion, creo que ante esta situacion pandemica se ha
originado distinta infromacion de qué manera podemos prevenir el
covid-13. Al mencionar sobre estos metodos, para muchas
personas lo han considerado como una opcion rapida en reemplazo
de excederse al uso de la medicina, porque si bien es cierto estos
metodo que el sefiala son remedios, pero a toedo estamos hablando
de una enfermedad letal que nio hay una cura aprobada.

3. ;Opinas que la informacion dirigida a la poblacion fue extremado
para provocar cambios de conducta?
Opino que de alguna manera tratd de precaver con aquella
informacion tal como tratamientos caseros que ayudaria que las
personas tomen consciencia no de manera instantaneo sino
durante los meses puedan aplicarlo. Lo que se ha visto es que
muchas personas al captar su mensaje de alguna manera han
influenciado en su persona, cambios de comportamiento y cambios
emocionales.




4.

¢ Crees gue el candidato al comunicar fue dado de manera
intencional para generar un escandalo politico?

Para ser sincero, hacer uso de la informacion falsa es delicado
debido a que puede afectar la integridad de las personas, esto
también genera mucha preccupacion porque se convierte en un
espectaculo politico, ya que todo funcionaric o autoridad puede
estar difundido cualquier infromacion sin validez y haciendo el
ridicule, en vez de tomar importancia las necesidades de las
PErSONAEs.

i Cree usted que su mensaje fue persuasive al difundir distintos
métodos para asi evitar contagiarse del Covid-197

En mi opinidn todo candidato anuncia cosas incorrectas debido a
que no hay suficiente contenido y esto queda inconcluso, pero hay
que sefialar que de esa forma de alterar toda informacion si logra o
captar la atencion de su publico objetivo y a la misma vez llamar la
atencion de los medios de comunicacion.

;Cué opina sobre su discurso pronunciado enfatizo de manera
comtundente y newtral?

Yo creo que el candidato debid de llevar a la informacion de manera
precavida, sin embargo no toda informacion se puede sacar al aire
¥y menos en un medio periodistico ya que para ello se necesita
muchas pruebas cientificas o de otras fuentes que aprueban si esta
en lo cierto. Por eso no se muestra como una informacion veridica
y siendo contundente.




7. iCrees que de alguna manera su discurso politico logro convencer
ideclogicamente a los ciudadanos?

Yo opino que si, al mencionar que los fratamientos caseros sean
reemplazados por la medicina seria una solucién mas factible para
eliminar el wirus en el cuerpo, lo cierto es, siendo una enfermedad
letal ha infectado a mayonia de personas y de que algunes se
salvan por medicamentos potentes mas no un remedio pueda
combatirlo. Por ello, se trata de influir en las personas a traves de
sus intereses politicos, lograr ganar su publico y creer en sus
ideclegias o producto de filosofia.

8. ;Usted considera que utilizd un lenguaje apropiade para opinar
sutilmente en un programa periodistico?

Como periedista tengo conocimiento que hacer de un buen uso la
sxpresion quiere decir que |a persona esta capacitado e instruido
porque de esa manera puede desenvolverse y estar apto para
declarar su informacion y sea de interés de su piblice. Comunicar
cuidadosamente es fraer confianza de sus palabras,

9. ;Considera usted que el candidato hizo una interpretacion correcta
sobre el uso de tratamientos caseros como prevencion contra el
Cowid-197

Como periodista deduzeo que aguella informacion que declaro en
ese medic periodistico, me parecio algo irmelevante que este tipo
métodos sean aceptables, principalments un profesional en la
politica se debe a su ética y su trayectoria. En si este dilema de
comunicar algo sin sustento genero polémica en el medio
periodistico y tanto para el plblico también. Esto ha sido visto
como jugar con la vida de las personas y no ha side tan veridico
gue funcione como medidas preventivas.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Declaratoria de Originalidad del Autor

Yo, SALDANA ROJAS LEIDY KAROLINA estudiante de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de CIENCIAS DE LA COMUNICACION de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA ESTE, declaro bajo juramento que todos
los datos e informacion que acomparfian la Tesis titulada: "ANALISIS DE LA INFODEMIA
DEL DISCURSO POLITICO DE UN CANDIDATO PRESIDENCIAL, LIMA, 2021.", es de

mi autoria, por lo tanto, declaro que la Tesis:

1. No ha sido plagiada ni total, ni parcialmente.

2. He mencionado todas las fuentes empleadas, identificando correctamente toda cita

textual o de parafrasis proveniente de otras fuentes.

3. No ha sido publicada, ni presentada anteriormente para la obtencion de otro grado

académico o titulo profesional.

4. Los datos presentados en los resultados no han sido falseados, ni duplicados, ni

copiados.

En tal sentido asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,

ocultamiento u omision tanto de los documentos como de la informacion aportada, por lo

cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad

César Vallejo.

Nombres y Apellidos

Firma

SALDANA ROJAS LEIDY KAROLINA
DNI: 74761518

ORCID 0000-0001-8788-2066

Firmado digitalmente por:
LSALDANAR el 02-03-2022
15:44:18

Caddigo documento Trilce: INV - 0597473

oo INVESTIGA
.m'. Uucv



