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RESUMEN
La presente investigacion tuvo como objetivo Determinar el impacto de la
metodologia Lean Logistic en la gestion de almacenes de la empresa
INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C., durante el periodo del 2021.
la investigacion es de tipo aplicada con un disefio preexperimental, La poblacion
esta formada por todos los procesos de la empresa y se consideraron como
muestra los procesos relacionados con la gestion de almacenes. Se realizo el
diagnostico situacional de la empresa encontrando como problema principal la
valorizacion elevada del almacén. Las herramientas que se utilizaron fueron; 5S,
Clasificacion ABC, Calculo del EOQ, Gestién Visual y VSM. Los resultados fueron
que los costos de almacenamiento se redujeron un 37% pasando de S/
7.501.525,21 a S/4.717.100,74. Los inventarios como la Rotacién mejord pasando
de 0.43 a 0.67 y la Duracion del Inventario paso de 69 a 45 dias. Los Indicadores
de almacenamiento como el Tiempo de Reorden se redujo un 67% Yy el costo un
45%. Y los Indicadores de almacén el cual se mejoré la capacidad efectiva pasando
del 37.37% a un 62.07%. En conclusion, se demostré6 mediante la prueba de

hipotesis que Lean Logistic tiene un impacto positivo en la gestiéon de almacenes.

Palabras Clave: 5S, Clasificacion ABC, Calculo del EOQ, Gestion Visual, VSM
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ABSTRACT
The objective of this research was to determine the impact of the Lean Logistic
methodology in the warehouse management of the company INVERSIONES
CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C., during the period of 2021. The research is
applied with a pre-experimental design, the population is formed by all the
processes of the company and the processes related to warehouse management
were considered as a sample. A situational diagnosis of the company was carried
out, finding as the main problem the high valuation of the warehouse. The tools used
were: 5S, ABC Classification, EOQ Calculation, Visual Management and VSM. The
results were that the storage costs were reduced by 37% from S/. 7,501,525.21 to
S/4,717,100.74. Inventories such as Inventory Turnover improved from 0.43 to 0.67
and Inventory Duration from 69 to 45 days. Storage indicators such as Reorder Time
was reduced by 67% and cost by 45%. And the warehouse indicators improved the
effective capacity from 37.37% to 62.07%. In conclusion, it was shown by
hypothesis testing that Lean Logistic has a positive impact on warehouse

management.

Keywords: 5S, ABC classification, EOQ calculation, Visual Management, VSM.
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l.  INTRODUCCION

En todo el mundo histéricamente los almacenes eran considerados areas de poca
importancia en las organizaciones ya que su principal funcién solo era proteger los
bienes de la empresa, de acuerdo con el paso del tiempo las empresas se fueron
dando cuenta que es necesario mejorar la gestion de los almacenes, hoy en dia,
la administracion de los almacenes, junto con la cadena de suministro, son pilares

fundamentales de la economia moderna (Calatayud y Katz 2019).

Las empresas globales que han utilizado la metodologia Lean en logistica lograron
grandes resultados como; el aumento del tiempo de ciclo hasta el 85%, mejor envio
oportuno, una reduccion del 90% en la fuerza laboral, méas del 50% del espacio de

trabajo y 75% con respecto a su productividad (Arango, Gil y Zapata 2019).

El banco mundial a partir del afio 2007 ha estado realizando estudios a todos los
paises sobre el indice de desempefo logistico, En el afio 2014, el Pera se
encuentro en el puesto 64 con un puntaje de (2.54) (Arvis et al. 2014) [trad.]. El
Banco Mundial hizo nuevamente el mismo estudio en el afio 2016 la cual Pera se
encontré en el puesto 69 con un puntaje de (2.89) (Arvis et al. 2016) [trad.]. bajando
5 puestos del ranking mundial, mientras que en el afio 2018 el Peru dentro de la
region se encuentra en el décimo puesto, a nivel mundial el puesto 83 con un
puntaje de (2,69 puntos.), mostrando su peor ranking histérico (Arvis et al. 2018)
[trad.]. Después de analizar la evolucion del despefio logistico en todos los afios
evaluados el Peru esté sufriendo una crisis con respecto a esta area ya que no se

observan mejoras.

A nivel nacional con el resultado de la pandemia, el sector comercial de Peru cayo
un 15,98% en 2020. La recuperacion sera pausada en 2021 a medida que los
gobiernos alcancen niveles récord de préstamos, lo que podria conducir a una
nueva parada de la produccién. (INEIl 2021). En este contexto, la logistica es una
actividad que esté relacionada con la actividad comercial, por lo que el impacto le
afecta directamente, por otro lado, una buena gestion del almacén en coordinacion

con la logistica evitara cabios negativos producidos por la incertidumbre comercial.

En el mes de marzo del 2020, las ventas comerciales del Perd descendieron un

17,8% en comparacion con el afio anterior. El bajo desempefio de actividades que



se desarrollaban en almacenes y supermercados (-5,5%), ferreterias y
electrodomésticos (-48,6%), periddicos, libros y papeleria (-26,2%), en farmacias
y droguerias (-19,8%), provocé la disminucién de este sector (Ministerio de la
Produccién 2020). Del mismo modo, en enero de 2021, las ventas comerciales
aumentaron un 17,8% logrando una recuperacion considerable con respecto al afio
2020. Este avance fue gracias a un buen desempefio de las principales actividades

ya mencionadas anteriormente (Ministerio de la Produccion 2021).

A nivel local, en la en la ciudad de Trujillo La empresa Inversiones Corporativas
del Norte SAC viene trabajando aproximadamente 19 afios en el mercado, esta
dedicada a comercializar y repartir productos de consumos masivo, establecida en
3 provincias del pais (Trujillo, Huamachuco y Chiclayo) su mision es atender
eficazmente los pedidos de los clientes que cada vez son mas exigentes. Después
de analizar, observar y examinar a los empleados y los procesos que se
desarrollan en almacén, fue posible identificar los principales problemas y llegar a
la siguiente conclusion; Alta valoracion del almacén, no existe un disefio de cadena
de suministro que permita a una empresa tener la organizacion necesaria para
montar un servicio de distribucion eficiente, también existe demoras excesivas en
el ordenamiento de los productos en el almacén, la mayoria de estos estan en
desorden la cual genera una demora de productos en la zona de descarga que
esperan ser almacenados, baja rotacion de inventarios, dificil acceso a los
productos almacenados lo que ocasiona pérdida de tiempo en la toma de

inventarios, deterioro de productos (Mermas), ver ( Figura 10: Diagrama de

Ishikawa de la empresa inversiones corporativas del norte SAC).

De todo lo anterior surge el siguiente problema: ¢En qué medida impactara Lean
Logistics en la gestion de almacenes de la empresa Inversiones Corporativas del
Norte SAC, 2021?

La investigacion se justifica desde el aspecto Metddico, segun (Flores 2019) se
justifica metodolégicamente cuando se hace uso de nuevos instrumentos, método
0 estrategia que permita recolectar datos de forma confiable y fiable. En este
contexto podemos confirmar esta informacion ya que en la investigacion se

utilizard herramientas y / o técnicas de la profesion de ingenieria industrial en el



proceso involucrado en las variables de exposicion, por ejemplo; 5 S, Analisis ABC,

KPI logisticos, Kanban y Value Stream Mapping.

Aspecto econdmico, segun (Bedoya 2020) nos dice que una investigacion debe
justificarse econémicamente de manera que se pueda recuperar la inversion en el
transcurso del proyecto. En este contexto mediante el uso de la metodologia Lean
Logistics se reduciran los productos deteriorados (mermas), En el proceso de
almacenamiento de productos se ahorra tiempo, y la reducciéon de productos que
generan exceso de stock, dado todo lo anterior, las ganancias son grandes ya que

pueden asegurar una reduccién en los costos logisticos de la empresa.

Aspecto practico, segun (Continental 2017) nos dice que en su desarrollo ayuda a
solucionar el problema o sugiere estrategias de solucion que contribuyen a la
mejora. estas definicién justificamos este aspecto porque la investigacion se
enfoca en estudiar el impacto de Lean Logistics en la empresa Inversiones
Corporativas del Norte SAC, lo que le permite analizar cada proceso, desde la
recepcion en el area de almacén hasta la entrega de productos al cliente, la Unica
finalidad es mejorar la gestion de almacenes, ya que en ella se han ido
presentando una serie de incidencias como demoras en el proceso de almacenar
los productos, almacén sobre estoqueado, desorden en el almacén y productos

deteriorados (Mermas).

Por todo lo anterior, el objetivo general fue determinar el impacto de la metodologia
Lean Logistics en la gestion de almacenes de la empresa INVERSIONES
CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C., 2021 y como objetivos especificos; Hacer
un andlisis situacional de la empresa Inversiones Corporativas del Norte SAC
midiendo la frecuencia de fallas en area de almacén, Procesar la informacion de
los indicadores de gestion de almacenes, Determinar causas principales del
problema encontrado en los procesos de gestion de almacenes, Aplicar
herramientas Lean Logistics y una nueva métodos de trabajo en area de almacén
para solucionar los problemas identificados, el objetivo especifico final es
Determinar el porcentaje de mejora de la gestion de almacenes después de haber

implementado la metodologia lean Logistics.



En vista de todo lo anterior, concluimos que nuestra hipotesis sera que Lean
Logistics tiene un impacto positivo en la gestiéon de almacén de la empresa

Inversiones Corporativas del Norte S.A.C., 2021.



Il. MARCO TEORICO
Para profundizar en los objetivos, se indagd ciertas investigaciones anteriores
donde se recopilo diversas problematicas que tiene que ver con Lean Logistic y

gestion de almacenes.

Segun Reyes y Latorre (2017). En su proyecto de investigacion titulada “Disefio
de una propuesta de mejoramiento para la gestion de la cadena de
abastecimiento en la empresa industrias LIMPIECITO S.A.S. mediante la
filosofia Lean Logistics” publicada por la universidad Agustiniana. Fue una
investigacion por enfoque de tipo cualitativa, la poblacién estuvo constituido por
20 empleados de Limpiecitos S.A.S., la muestra fue de una limitacion de 3
operarios que trabajan en la planta, el diagndstico mostré que los problemas
fueron gran cantidad de desperdicios y falta de conocimiento de las herramientas
Lean Logistics, causando una mala gestion y administraciéon de los distintos
procesos de la cadena de abastecimientos, los instrumentos empleados fueron la
observacion, utilizacion de documentos, formulario y entrevista; las herramientas
utilizadas fueron 5’S, Balanced Scorecard y gestion visual. Los resultados que se
obtuvo fue la eliminacion del costo de desperdicios en un 58% de las utilidades
que dio como ganancia $ 859.723.726. Se concluyo que las herramientas Lean
aplicados en la logistica son muy eficaces en la hora de solucionar problemas que

estén relacionados con la eliminacion de desperdicios.

Segln Angeles (2019). En la tesis titulada “Propuesta de una metodologia de
lean Logistics para ser aplicada en los procesos de operadores logisticos
en cadenas de suministros en Colombia” publicada por la universidad de la
sabana, El disefio de la investigacién es de tipo experimental, el diagndstico
situacional de las empresas mostré que los principales problemas que se
presentan son; las demoras en la entrega de los pedidos, falta de organizacion
entre los trabajadores de la empresa, entre otros. Las herramientas Lean que
utilizé fue; mapeo de la cadena de valor (VSM), implementacion del sistema
Kanban, kaizen, JUST IN TIME, mudas, principios lean, 5's, POKA — YOKE y
eficiencia general de los equipos. En las revisiones realizadas se encontraron
aproximadamente 50 publicaciones un 40% de los articulos concuerda que las

principales herramientas que han conseguido superiores resultados en



comparacion de las demas herramientas son; el sistema Kanban, la cadena de
valor y los eventos Kaizen. se estableci6 el tiempo que demorara la
implementacion de la filosofia Lean para empresas grandes el tiempo es de 5
afos, para empresas medianas el tiempo es de 3 afios, y por ultimo para

empresas pequefas un promedio de 3, 3 afos.

Segun Chavez (2019). En la tesis titulada “Disefio de propuesta de mejora para
la gestién de inventarios y almacenes mediante un sistemade lean Logistics
para lareduccion de costos en la empresa Ferreyros S.A.; Cajamarca 2019”
publicada por la Universidad Privada del Norte. fue un estudio aplicado y
experimental, Segun el analisis situacional los productos de la empresa se
observaron que de un total de 1272 items que esta en el almacén 247 items no
han tenido rotacion. Las herramientas que se hicieron uso fueron; Clasificaciéon
ABC, Metodologia KAIZEN, Disefio y distribucion Lay — Out. Asi mismo, la
utilizaciéon de estas herramientas ayudo a determinar que indicadores se
mejoraron en el proceso. El proyecto fue rentable y factible para la empresa ya
gue se analizo el costo — beneficio, logrando una rentabilidad en los 5 primeros
afos de S/ 10,118.33 demostrando asi que por cada sol que se invierte se obtiene
una ganancia de S/ 1.64. En conclusion, la implementacién de las herramientas

Lean Logistics mejora la gestion de inventarios y almacenes.

El estudio de Cabrera y Fernandez (2017). En su tesis titulada “Propuesta de
mejora basada en la filosofia Lean Manufacturing en el proceso de gestion
de inventarios y distribucién del &rea del almacén de la empresa
POLIEXPORT?” publicada por la universidad Privada del norte. Fue un estudio con
un disefio experimental. En el andlisis de la empresa se encontraron problemas
como errores en la distribucion del area del almacén y gestion de inventarios. los
instrumentos y herramientas utilizados fueron; Modelo Cantidad Econdmica de
Pedido (CEP), metodologia ABC, un programa de capacitacion al personal. Los
resultados fueron; un ahorro de 15 941.41 USD con respecto al inventario.
Mediante la aplicacion de la formula de Cantidad Econdmica de pedido se obtuvo
un ahorro de 27 332.40 USD anual con respecto al costo de almacenaje, los

costos para la implementacion fueron valorizada en 16 184.00 USD. Se lleg6 a la



conclusion que la propuesta de mejora tuvo una influencia positiva en la

redistribucion con respecto a las areas del almacén y en la gestion de inventarios.

Segun Davila (2018). En la tesis titulada “implantacion de un modelo basado
en herramientas Lean Logistics y su impacto en la gestion de almacén de
una empresa industrial, Trujillo 2018” publicada por la Universidad Privada del
Norte, Fue un estudio de tipo experimental, La poblacion esta formada por todos
los procesos estudiados y se consideraron como muestra los procesos
relacionados con la gestion de almacenes, Se analizé cada proceso en el almacén
para encontrar los cuello de botella, Ademas, los procesos llevados a cabo fueron
muy burocréticos. Las herramientas que se utilizaron fueron; Los 7 desperdicios
Lean, Clasificacion de materiales, Matriz de Kraljic, La planificacion de requisiciéon
de materiales, las 5 S y Metodologia Kanban. El impacto se evalué y mostré que
resolvio el 70% de los problemas en el almacén mediante el desarrollo de
procesos flexibles y practicos que definen las necesidades del cliente. Ademas,
esta area tuvo ahorros anuales de S/. 41,688, S/. 3,24 yun B/ C mas de S/. 1,66.

Determinando la viabilidad y factibilidad del proyecto.

Segun Castillo y Pérez (2019). En la tesis titulada “Aplicacion de las
herramientas lean Logistic para mejorar la productividad del area de
almacén en la empresa KVC CONTRATISTAS SAC en la ciudad de Truijillo,
2019” publicada por la Universidad Privada del Norte para obtener el titulo de
ingenieria industrial. El estudio fue del tipo aplicado con disefio preexperimental.
La poblacion de estudio y la muestra fue el nimero total de pedidos requeridos
dentro de los 30 dias habiles. De acuerdo con el diagnéstico del area de almaceén,
se hizo una entrevista al gerente de almacén y se concluy6 que las principales
causas de la baja productividad fue materiales mal organizados, falta de
capacitacion, orden deficiente, distribucion incorrecta del almacén, materiales
inexactos, control de inventario inadecuado y deterioro de los materiales. las
herramientas utilizadas fueron; Mapa de Flujo Valor (VSM) y las 5S, Después de
la implementacion, el resultado fue que el indice de productividad del area de
almacén aumentd del 35.64% a 75.32%, el nivel de eficiencia de almacén
aumentd de 75.82% a 91.6%, de manera similar, el indice de eficiencia de

almacén 46, 91% creci6. Hasta 82,08%. Se confirmo que Lean mejora la



produccion de vivienda en KVC Contratistas SAC en Trujillo, 2019.EIl aporte de
este estudio sirve para comparar el uso de armas sin grasa en la productividad del
almacén de la empresa, donde se desarrollara nuestro proyecto utilizando 5

herramientas y Mapa flujo de valor (VSM).

Segun Mesa y Carrefio (2020) [trad.]. En el articulo de investigacion con titulo
“‘Metodologia para aplicar Lean en la gestion de la cadena de suministro” tuvo
como objetivo de investigacion proponer una metodologia para aplicar Lean en la
SCM que permita disminuir los desperdicios en la cadena de suministro. Fue una
investigacion de descriptiva, para desarrollar la metodologia, se comenzo con el
concepto y la metodologia de aplicacion de Lean, SCM y Lean Logistics. La
metodologia propuesta incluye seis fases, que incluyen: identificacion y eleccion,
planificacién, célculo, observacién, mejora y control y rastreo, Finalmente, se
aprovecho los beneficios probados y ampliamente explorados de la filosofia Lean y
los beneficios de la reduccién de desechos. La metodologia propuesta en este
articulo describe varios estudios relacionados con Lean y su aplicacion en SCM,
definiciones, principios y metodologias; Lo que ayudara a identificar y solucionar
problemas dentro de la cadena de suministro. Ademas de proponer el uso de
herramientas Lean en cada etapa, esta es una metodologia propuesta que
permitiria mejorar el analisis de activos utilizando la filosofia Lean Logistics,

reduciendo el desperdicio, fallas e inestabilidad mostrados en la misma.

Segun (SHAIKH, ASIM and MANZOOR 2020) [trad.]. En el articulo de investigacion
con titulo “Gestion eficaz de almacenes utilizando conceptos lean y sus
efectos en la INDUSTRIA de bienes de consumo de Pakistan” tuvo como
objetivo implementar la gestion eficaz del almacén mediante el uso de conceptos
lean, especialmente observando sus efectos en la industria de bienes de consumo
masivo de Pakistan, Un tipo de investigacion experimental basada en un enfoque
cuantitativo y una estrategia explicativa para comprender con precision la condicién
de los almacenes de bienes de consumo en Pakistan, la poblacion estd compuesta
por los empleados que trabajan en el almacén de consumo masivo industria. En el
desarrollo de la metodologia, a partir del concepto y recopilacion de datos de
naturaleza puramente cuantitativa mediante el uso de cuestionarios cerrados,

empleando también las herramientas lean, en conclusion, este estudio ayudo a la



organizacion a conocer el lean y sus ventajas, enfocados en trabajar sin problemas
y eliminar los desechos. Finalmente se concluye en esta investigacion que, para
obtener la ventaja competitiva, la empresa debe centrarse en su estructura y

avance en la organizacion.

Dentro del marco tedrico también hemos apreciado definiciones segun las

dimensiones que tiene las variables tanto como independiente y dependiente.

Segun (Ferreira et al. 2019) [trad.]. En su articulo nos menciona que la Metodologia
Lean esta asociada con el TPS (Toyota Production System), nacidé para optimizar
procesos, reducir el tiempo de las operaciones que no agregan valor, La casa TPS
se apoya en los conceptos de: Trabajo estandar, Kaizen, Heijunka, Just-In-Time
(JIT), Jidoka y al final, pero no menos importante, La manufactura esbelta mejora
el rendimiento de las operaciones y podria describirse como la eliminacién de

desechos en las organizaciones.

En el articulo de (Frontoni et al. 2020) [trad.]. Nos dice que Lean Logistic toma como
base la filosofia del sistema de produccién de Toyota y se fundamenta en la
extension del TPS a lo largo de las cadenas de suministro, desde los clientes hasta
la extraccion de la materia prima. Por otro lado, en el articulo de (Monteiro, Alves y
Carvalho 2017) [trad.]. Nos hace mencién que, como parte de la resolucién de
problemas, se han implementado propuestas de mejora en la participacion de los
equipos, la mejora continua de los procesos, la revision y la creacion de normas
mediante la adopcién de herramientas Lean como las 5S, los mecanismos Poka-

Yoke, el trabajo estandar, la gestion visual y el Kaizen.

Segun (Holubgik, Koman y Soviara 2021) [trad.]. La logistica ha sufrido tres cambios
revolucionarios en el pasado. La primera innovacion (Logistica 1.0) se debe a la
"mecanizacion del transporte" de finales del siglo XIX y principios del XX. La
segunda innovacion (Logistica 2.0) esta impulsada por la "automatizacion del
sistema de manipulacion” a partir de la década de 1960. La tercera innovacion
(Logistica 3.0) esta representada por "el sistema de gestion logistica" de la década
de 1980. Ahora estamos en el comienzo de la cuarta innovacién de la logistica, que
se llama Logistica 4.0. La principal fuerza impulsora es el IOT&S (Internet of Thing

and Service).



En el articulo de (Arey, Le y Gao 2021) [trad.]. Menciona que el VSM es una
representacion gréfica del flujo de produccion de un producto a lo largo de la
instalacion. En este caso, el objetivo fundamental de un VSM es proporcionar una
visualizacion de los tiempos de los ciclos de los procesos, las reservas de
inventario, el despliegue de los operarios y la informacion de los flujos dentro de un
area determinada, con el fin de capturar toda la transformacion de las materias
primas en productos acabados. Asimismo, (Salwin et al. 2021) [trad.]. Para
determinar las operaciones que agregan y no agregan valor utilizo las siguientes

formulas:
VA = (Cant. Oper.Agr.Valor)/(Cant.Oper.Totales) x 100
NVA = (Cant.No.Oper.Agr.Valor)/(Cant.Oper.Totales) x 100

En el articulo de (Ravinder y Misra 2016) [trad.]. Nos dice que el analisis ABC es
una técnica de categorizacion bien establecida basada en el Principio de Pareto
para determinar qué elementos deben tener prioridad en la gestion del inventario
de una empresa. Por otro lado (Masoud 2020) [trad.]. En el analisis ABC tradicional,
los articulos de alta, media y baja importancia se clasifican en los grupos A, By C
respectivamente. Ademas, segun el principio de Pareto, en términos de diversidad,
el namero de elementos en el grupo A es bajo, en el grupo B es moderado y en el

grupo C es alto.

Segun (Harun, Habidin y Latip 2017) [trad.]. Dice que es una de las herramientas
empresariales que ayudan a las estrategias de negocio que se centran en la
reduccioén de los residuos, el concepto de 5S se origind en Japon y el propésito
original es hacer como kaizen en el lugar de trabajo para mejorar la seguridad, la
eficiencia y reducir la tasa de defectos del producto. Ademas (Rizkya et al. 2021)
[trad.]. Nos menciona que las 5S consiste en clasificar (seiri), poner en orden
(seiton), limpiar (seiso), estandarizar (seiketsu) y Mantener (shitsuke). La aplicacion
del concepto de las 5S no sélo ayuda a crear un entorno de trabajo limpio y
organizado, sino que también proporciona un ambiente de trabajo seguro y

comodo.

KPI Logisticos segun (Serna et al. 2017). Son indicadores representados de forma

cuantitativa, que permiten obtener informacion medible y verificable de diferentes
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procesos en la cadena de suministros. Afirmando la idea anterior (Henriquez-
Fuentes et al. 2018) nos dice que los KPI son una medida de rendimiento utilizada
por los gerentes de logistica para rastrear, visualizar y optimizar de manera eficiente
todos los procesos logisticos relacionados. En otros, estas medidas abordan
cuestiones relacionadas con el transporte, el almacenamiento y la cadena de

suministro.

En el articulo de (Fithri, Hasan y Asri 2019) [trad.]. Dice que el Lote de pedido
econémico (EOQ) es un modelo matematico modelo matematico para determinar
el numero de articulos que hay que pedir para satisfacer la demanda proyectada
con el coste del inventario minimizado. asi mismo en el articulo de (Senthilnathan

2019) [trad.]. Utilizé la siguiente formula:
Q=V(("2*D *"S)/"H *i")

El stock de seguridad segun (Korponai, Téth y lllés 2017) [trad.]. No pretende
eliminar el cien por ciento de todas las roturas de stock, sino sélo un porcentaje
predeterminado. Este nivel de servicio significa la probabilidad deseada de que no
se produzca una ruptura de existencias entre el momento en que se realiza un
pedido y se recibe la cantidad pedida. En la investigacién de (Jara et al. 2019),

utilizaron la siguiente formula:
SS = (TM- TS) * DM

En el articulo de (Abimanyu y Herwanta 2019) [trad.]. Dice que el Punto de reorden
aqui es cuando el stock llega al punto en el que es necesario realizar un nuevo
pedido para reaprovisionar el almacén, entonces podemos decir que estamos en el

punto de reorden.
ROP = DL + SS

Segun (Yik y Chin 2019) [trad.]. La gestién visual, se define como un conjunto de
técnicas para crear una comunicacion visual, un control visual y, en ultima instancia,
un lugar de trabajo visual, también define la mejora del rendimiento en cualquier
tipo de organizacion utilizando técnicas de visualizacion grafica. Por otro lado
(Tezel, Koskela and Tzortzopoulos 2016) [trad.]. Nos dice las herramientas visuales

gue hace uso la gestion visual y es importante entender su papel. Algunos son muy
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singulares y, por lo tanto, se citan tan extensamente que l0S recursos a veces
eclipsan las estrategias de gestion. Ademas, no es dificil para un empleado crear

una herramienta visual para sus necesidades diarias de informacion.

En el articulo de (Atieh et al. 2016) [trad.]. Sefiala que el propdsito de la gestion de
almacenes es adecuar el sector de la logistica funcional, que opera en dos fases
de flujo., tales como: entrega y distribucion fisica, que es una de las actividades

mas importantes en la operacion de la cadena de suministro (SCM)

Costos de inventarios segun (Avalos y Lopez 2018), se define como la sumatoria
de los costos de ordenar méas los costos por mantener las instalaciones e
inventario en un buen estado ya sea los costos por mantenimiento de la
maquinaria o los sistemas de informacién. Asi mismo (Onanaye y Oyebode 2019)
[trad.]. Nos menciona que gran parte del capital circulante esté ligado al inventario
por lo que el control del inventario es vital, ya que retiene el dinero. Calcular y
equilibrar los costes de inventario con un nivel adecuado de capacidad de

respuesta es muy dificil, por lo que las empresas tienden a limitar los costes
Cl = CO*CTM

En lainvestigacion de (Avalos y Lopez 2018), menciona que los costos de ordenar
o también conocidos como costos de adquisicion es la sumatoria del producto de
la demanda con el costo unitario del producto, por lo que resaltan que es de suma

importancia saber cuando y que cantidades pedir.
CO = CuxDM

Segun (Agudelo y Lépez 2018). Los costos de mantener unidades de productos
en el almaceén estan relacionados con la valorizacion y cantidad de inventario que
se tiene almacenado, los costos de mantener ascienden de 30% al 35% del valor
de los activos almacenados.

CTM =CuxI* %CM

Inventarios, segun (Teerasoponpong y Sopadang 2021) [trad.]. Es un grupo de
bienes que una empresa tiene para comercializar, donde se le permite fabricar

para la venta o compra en un tiempo economico determinado.
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En el libro de (Mora 2015), menciona que la rotacion del inventario es la razon
entre las ventas y el inventario promedio teniendo como resultado el nimero de
veces que la inversién se recupere mediante las ventas, Ademas (Khan, Deng y
Khan 2016) [trad.]. Nos menciona que La rotacion de inventarios varia mucho
entre los distintos segmentos de la industria y se ve influido por el efecto latigo del

margen bruto, las ventas y la intensidad del capital.

Ventas Promedio

Rotacion = - -
Inventario Promedio

En el libro de (Mora 2015), menciona que el valor de inventario, se mide un
porcentaje del costo de un producto fisico se mide dentro del costo de venta de

los bienes.
VI = (Valor Inventario fisico)/(Valor costo ventas del mes)

En el libro de (Mora 2015), menciona que la duracion del inventario, es la relacién
del inventario y de las ventas promedio del tltimo mes y muestra la frecuencia con

la que se ejecuta el articulo.
DI = (Inventario Promedio)/(Ventas Promedio)

Proceso de almacenamiento, (Rabufial-Alvarez et al. 2014), seguin este es un su
procedimiento funcional en cuanto al almacenamiento y manejo de mercaderia
con riesgos minimos para el producto, el area establecida debe ser compatible
con la mercaderia almacenada y debe incluir areas especiales de stock para

mercaderia especial, devoluciones, etc.

Seguln (Lototsky et al. 2019) [trad.]. Los almacenes, son un componente
importante de la infraestructura de la cadena de suministro y se consideran cada
vez mas no como centros de costes, sino como herramientas estratégicas para

la ventaja competitiva.
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METODOLOGIA

3.1

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

Es una investigacion aplicada, ya que todos los conocimientos técnicos
se pondran en practica de acuerdo con la metodologia Lean Logistics,
con la finalidad de cambiar la gestibn de almacenes en la empresa
Inversiones Corporativas del Norte SAC.(Cabezas, Andrade y Torres
2018). Esta relacionada con una busqueda aplicada ya que su finalidad
es solucionar problemas derivados de los procesos productivos,
distribucion, rotacion y uso de bienes y servicios para cualquier actividad

humana.

El disefio de la investigacion es preexperimental, la variable implica
cambiar el valor de la variable Independiente y monitorear su efecto
sobre otra variable que es la variable dependiente segun lo expresado
por (Ramirez et al. 2018) Segun la definicion la presente investigacion
llevara a cabo un Pre- test de los principales indicadores de gestion de
almacenes, luego se aplicaran las herramientas lean Logistics con una
nueva y mejorada metodologia de trabajo, finalmente se desarrollara un
Post- test evaluando los resultados de los indicadores de la gestion de

almacenes.

El esquema del disefio es:

‘ G 01 X 02 ‘

X=ESTIMULO

01 02
PRE PRUEBA POS PRUEBA

G: Procesos de gestion de almacenes.

Donde:

O1: Gestion de almacenes antes de implementar un modelo basado en

herramientas Lean Logistics.

X: Herramientas Lean Logistic.
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3.2.

3.3.

02: Gestion de almacenes tras la implementacion de un modelo basado

en herramientas Lean Logistics.

VARIABLE Y OPERACIONALIZACION

Definicion de las variables
e Variable Independiente: Herramientas Lean Logistics.

La funcién de Lean Logistics se basa en principios y herramientas
Lean Esto puede incluir transporte, almacenamiento, gestion de
pedidos, manipulacién de materiales y control de inventario
(Nasim et al. 2016) [trad.].

e Variable Dependiente: Gestion de Almacenes.

Se define como el principio de la logistica, que se encarga de
recibir, almacenar y hacer circular dentro del almacén hasta el

ultimo punto de cualquier departamento logistico (Holguin 2020).

e Matriz de operacionalizacion: (ver Tabla 20: Matriz de

Operacionalizacion de Variables).

POBLACION (Criterios de Seleccion), MUESTRA, MUESTREO Y
UNIDAD DE ANALISIS

Poblacién

Es un conjunto de elementos que son limitados y accesibles, que servira
como referencia para seleccionar una muestra que cumpla con los
parametros establecidos por los autores (Arias, Angel y Guadalupe
2016). La poblacion esta constituida por todos los procesos que se

desarrollan en la empresa Inversiones Corporativas del Norte SAC.

Criterios de Inclusion, segun (Arias, Angel y Guadalupe 2016) nos dice
gue son todas las caracteristicas particulares que debe tener un sujeto
u objeto de estudio para que sea parte de la investigacion, En esta
investigacion se tomd como criterio inclusion a todos los procesos que

tengan relacion con la gestion de almacenes.
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3.4.

Criterios de exclusion, se excluyo a todos los procesos inherente a la

gestion de almacenes.
Muestra

Este es el subgrupo de poblacién que se explorard, (Hernandez y Carpio
2019). La muestra de la presente investigacion esta conformada por los

procesos de gestion de almacenes.
Muestreo

Muestreo por conveniencia, segun (Hernandez y Carpio 2019) nos
menciona que se caracteriza por esforzarse con gran dedicacion en la

obtencion de muestras de calidad.
Unidad de analisis

La unidad de analisis (Arias 2021), describe como el objeto de estudio
de quién produce datos o informacion para analisis de investigacion. La
unidad de analisis de esta investigacion sera un proceso de la gestion

de almacén.

TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
Se hicieron uso de las siguientes técnicas e instrumentos para la
recoleccion de datos y poder cumplir los objetivos especificos

planteados de la investigacion.
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Tabla 1: Técnicas e Instrumentos

Hacer un analisis
situacional de la empresa

Gerente, jefe de
Logistica,

Observacion

Cuestionario.

FUENTES DE
FASE DE ESTUDIO INFORMACION/ | TECNICAS |INSTRUMENTOS T?ﬁ;’?‘)’\égggo RESULTADOS ESPERADOS
INFORMANTES
El Diagrama
SIPOC. Documentar los Proveedores,

Entradas, Procesos, Salidas y
Clientes. Realizar el diagnéstico

Inversiones Corporativas trabaiadores del Directa, Extraccion de |situacional.  Seleccionar el
del Norte S.A.C. midiendo | J . Encuesta y |Diagrama Pareto. informacién | problema con mayor frecuencia
. area de almacén e g )
la frecuencia de fallas en investigadores Analisis de en la empresa. Determinar las
area de almacen. proceso. |y/g e Stream actividades y Ien gue procesos
Mapping (Actual). no agregan valor.
Historial del
inventario.
Registro de Analizar la demanda y el historial
productos de los productos. Determinar el
Brocesar la informacion demandados. valor, exactitud, vejez y rotacién
b L - . Registro de los e del inventario. Medir el tiempo y
midiendo los indicadores| Jefe de logistica, Analisis  |; dicad d Analisis de .
i : Indicadores el . ! el costo de Re almacenamiento.
de la  gestidon de| Investigadores Documental 6 d informacion .
almacenes geston e Evaluar el porcentaje de la
' almacenes  del capacidad efectiva y las
modelo ubicaciones  utilizadas  del
matematico. almacén.
Croquis de los
almacenes.
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Diagrama Ishikawa. Determinar las causas
Determinar causas Diagrama Pareto. principales  del .problema
rincipales del problema o o encatrado. Determinar las
gncontrado en los Jefe de logistica, Observacion Andlisis de |causas con mayor

. Investigadores Diagrama de flujo de|informacion |ponderacion en relacion al
procesos de gestion de .

procesos. problema. Analizar los
almacenes. :
procesos donde involucra el
problema.
Plan de Capacitacion
e . Capacitar al personal sobre la
Diagrama ABC. . -
Doﬁgﬁilglrial g metodologia Lea Logistics.
Observaciéﬁ Cronoarama Reordenamiento del almacén
: : directa de Genergl de Actividades por familias y rotacion del
Aplicar herramientas Lean |, . . Implementa | inventario. Establecimiento de
. Libros y articulos una 5S -
Logistics y una nueva referentes a las | evaluacion . : cion de las |un cronograma de
metodologia de trabajo en i Tarjeta Roja herramient | implantacion de las 5S.
. . herramientas en Notificacion de , .
almacén para solucionar al lean Loaistics un pretest as Leas |Determinar los objetos
problema identificado. 9 ' Pp Y |desechos. | Logistics |innecesarios o desperdicios
ostest.  [Formato de Evaluacion haciendo uso de la tarjeta roja.
S _ Determinar los KPI logisticos.
KPI  Logisticos  del Mejorar el Value Stream
modelo matematico Mapping.
Value Stream Mapping
(Futuro)
Determinar el porcentaje Historial del inventario "
: g . Lograr una respuesta positiva
de mejora de la gestion de después de la . -

X s . s s mediante la evaluacion de los
almacenes después de Libros Analisis implementacion. Andlisis de indicadores ue obtendran
haber implementado la Documental | Registro de productos informacion después de Iaqim lementacion
metodologia lean demandados después P b

o . - de la metodologia propuesta
Logistics. de la implementacion
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3.5.

PROCEDIMIENTOQOS:

En el afan de cumplir los objetivos especificos se trabajara de la
siguiente manera. Antes de la realizacién de la investigacion se solicitd
al gerente el permiso para ser desarrollada en la empresa Inversiones
Corporativas Del Norte S.A.C., este fue otorgado mediante una carta de

autorizacion (Anexo D, Documentacion 3: Autorizacion de la empresa.).

Para hacer un andlisis situacional de la empresa Inversiones
Corporativas del Norte SAC midiendo la frecuencia de fallas en area de
almaceén, para ello, lo primer en desarrollarse es el diagrama de SIPOC

(Anexo C, Instrumento 1: Formato de Analis SIPOC) el cual nos sirve

para la identificaciéon de los proveedores, entradas al proceso, proceso
y salidas, asimismo, se hizo uso de dos tipos de cuestionario (Anexo C,

Instrumento 3: Modelo de Cuestionario para diagnosticar la situacién

actual), el primero fue hecha especificamente al gerente y al
representante de la empresa, el segundo cuestionario se le hizo al
encargado y al personal del almacén, con el propdsito de determinar los
problemas principales de la empresa, para aplicar el diagrama de Pareto
y determinar el problema con mayor frecuencia en la empresa, por
altimo, se desarrollé el Value Stream Mapping (VSM) (Anexo C,

Instrumento 2: Formato de Diagrama VSM), nos sirvio para determinar

las actividades de los procesos que no agregan valor al producto.

Para procesar lainformacioén de los indicadores de gestion de almacenes
gue se lograron identificar, se opt6é por un analisis documental (Anexo

C, Instrumento 5: Formato Historial de Inventarios), en el cual se

analizara la demanda vy el historial de los productos. Asi mismo, se hara
uso de algunos indicadores en el cual se llegara a determinar el valor,
exactitud, vejez y rotacion del inventario. Finalmente se elaborara un
croquis del area de almacén revisando los planos y medidas de la
empresa con el fin de Evaluar el porcentaje de la capacidad efectiva y

las ubicaciones utilizadas del almacén.

Para el tercer objetivo que es determinar las causas principales del

problema encontrado en los procesos de gestion de almacenes, se
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realizara mediante la técnica de observacion, inicialmente se elaborara

un Diagrama Ishikawa (Anexo C, Instrumento 7:Formato Diagrama

Ishikawa.), el cual nos ayudara atener en claro las causas del problema,

Después se realizara Diagrama Pareto (Anexo C, Instrumento 4:

Formato Diagrama de Pareto.), el cual nos ayudara a Determinar las

causas con mayor ponderacion en relacién al problema, en seguida se

desarrollara Diagrama de flujo de procesos (Anexo C, Instrumento 6:

Formato Diagrama de Flujo de Proceso), la cual nos dara un analisis los

procesos donde involucra el problema.

Para el cuarto objetivo que es Aplicar herramientas Lean Logistics y una
nueva metodologia de trabajo en area de almacén, en primer lugar, se
debera Capacitar al personal sobre la metodologia Lea Logistics
mediante un plan de capacitacion. En seguida se hara un
Reordenamiento del almacén por familias y rotacion del inventario

mediante una clasificacion ABC (Anexo C, Instrumento 8: Formato de

Diagrama ABC), Para la implantacion de las 5S se debe Establecer un

cronograma en la cual se encuentren detallado las actividades que se va

allevar acabo (Anexo C, Instrumento 9: Formulario de auditoria rutinaria
5S), después se Determinaran los objetos innecesarios o desperdicios

haciendo uso de la tarjeta roja (Anexo C, Instrumento 11: Formato de

Tarjeta Roja). Luego se desarrollard la metodologia gestién visual.

(Anexo C, Instrumento 12: Inspeccion de Gestion Visual), para una

buena gestion visual del area de almacén, Para tener una buena gestion
de los inventarios es necesario Determinar los KPlI (Anexo C,

Instrumento 11: KPI Logisticos del modelo matematico) logisticos como

lote econdmico, Punto de reorden y stock de seguridad lo que
basicamente es la aplicacién de férmulas matematicas. Por ultimo, se
presentara una Mejorar el Value Stream Mapping (Anexo C, Instrumento

2: Formato de Diagrama VSM).

3.5.5. Finalmente, para el ultimo objetivo que es Determinar el porcentaje
de mejora de la gestién de almacenes después de haber implementado

la metodologia lean Logistics, se revisara la informacion (Anexo C,
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3.6.

3.7.

Instrumento 5: Formato Historial de Inventarios), con la finalidad de

lograr unarespuesta positiva mediante el analisis de los indicadores que
se obtendran posteriormente a la implementacién de la metodologia

propuesta.

METODO DE ANALISIS DE DATOS

Andlisis descriptivo: Segun (Rendon, Villasis y Miranda 2016) la
estadistica descriptiva es parte de la informacién estadistica que
proporciona procedimientos para resumir y describir las caracteristicas
mas importantes del conjunto de observacion. Este andlisis nos ayudé
en el desarrollo de algunos instrumentos como es el Diagrama Ishikawa
y el Diagrama de Pareto con el propésito de tener informacion exacta de
la situacion actual de la empresa Inversiones Corporativas del Norte SAC

referente a la gestion de almacenes.

Andlisis inferencial: Segun (Ponce, Cervantes y Anguiano 2021) nos
mencionan que un analisis inferencial se centra en latoma de decisiones
o los logros sobre las caracteristicas de todas las inspecciones basados
en informacién parcial o incompleto. Se usé el software SSPS, para
determinar la prueba de normalidad de los datos con respecto a la
diferencia de los resultados del Pretest y del Postest. Asi mismo, se
determiné si Lean Logistics tiene un impacto positivo en la gestion de
almacén de la empresa Inversiones Corporativas del Norte S.A.C., 2021

mediante la prueba de hipétesis de Wilcoxon.

ASPECTOS ETICOS

Para cumplir con lo que dice (Viorato y Reyes 2019) con respecto a la
ética dentro de la investigacion, en este estudio se declaré que se
respeta los derechos de autoria, en la cual involucra, formulas,
conceptos, graficos y otros. para evidenciar lo dicho anteriormente, se
emplea, menciones de fuentes de informacion, referencias bibliogréficas,
referencias en citas parafraseadas y textuales. Los investigadores se
comprometieron a respetar la confidencialidad de los datos
proporcionados por la empresa y la autenticidad de los resultados de

este proyecto.
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IV. RESULTADOS
4.1. FASE 1: IDENTIFICACION Y SELECCION

En el afan de cumplir el primer objetivo que es “Hacer un analisis situacional
de la empresa Inversiones Corporativas del Norte S.A.C. midiendo la

frecuencia de fallas en area de almacén”.
Indicador: anélisis SIPOC.

Para este analisis se tomé todo los proceso y actividades que se emplea en la

empresa (Analis SIPOC).

Indicador: Frecuencia de Fallas.

Tabla 2: Frecuencia de fallas en el area de almacén, Empresa INCONSAC, Abril
2021.

0
COD PROBLEMAS Frecuencia %F Ol
Acumulada

P1 Valorizacién elevada del almacén. 15 16% 16%

P2 No gugnta con disefio de la cadena de 13 14% 31%
suministros.

P3 Demoras excesivas en o,rdenamlento 8 9% 20%
de inventarios en el almaceén.

P4 Productos en desorden en almacén. 8 9% 48%

P5 Productos en espera en zona de 7 8% 56%
descarga para ser almacenados.

P6 Baja rotacion de Inventarios 7 8% 64%

P7 dificil acceso a productos en almacén. 6 7% 70%

P8 No cuenta con |nd|cadore§ para medir 6 7% 77%
el desemperfio de los trabajadores.

P9 Deterioro de mercaderia (MERMAS). 4 4% 81%

P10  Alto tiempo en Despacho. 3 3% 85%

P11 Poca eficiencia en procesos de compra, 3 3% 88%
Transporte y servicio.

P12 Devolucion de pedidos por clientes. 3 3% 91%

P13 Mala organizacion de los trabajadores. 3 3% 95%

P14 Poca Eficiencia en la distribucién de los 5 20 97%
productos.

P15 Mantenimiento éptimo de camiones y 5 20 99%
furgones.

P16  descontento de los clientes. 1 1% 100%

TOTAL 91 100%

Fuente: Anexo: 1 Cuestionario al Representante..
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Para el estudio se realizo la recoleccion de datos de la empresa a través de dos
tipos de cuestionarios el primero fue hecha especificamente al gerente y al

representante de la empresa (Anexo: 1 Cuestionario al Representante) el

segundo cuestionario se le hizo al encargado y al personal del almacén, con el
propésito de determinar los problemas principales de la empresa, para aplicar

el diagrama de Pareto y determinar el problema con mayor frecuencia en la

empresa.
Diagrama de Pareto de PROBLEMA
90 - 1100
o'
d
80 .
,-"'.
T
- - 80
g 60 res L4
- - 60 2
u 50 ,:". s
g - :
40 /
& r w0 ©
30 ."/
20 20

10

0 _I_'_'_|_I_i | 1 1 1 | s | | 0

PROBLEMA Pl P2 P3 P4 P5 Ps P7 P8 P9 PIO PN P12 P13 P14 Otro
FRECUENCIA i5 3 8 8 7 7 66 6 4 3 3 3 3 2 3
Porcentaje s 4 95 9 8 8 7 7 4 3 3 3 3 2 3

9% acumulado 16 31 40 48 56 64 70 77 81 85 88 91 95 97 100

Figura 1: Diagrama de Pareto de las fallas del area de almacén, Empresa
INCONSAC, Abril 2021.

Fuente: Tabla 2: Frecuencia de fallas en el area de almacén, Empresa
INCONSAC, Abril 2021.

Valorizacion elevada del almacén. - En el diagnéstico situacional de la
empresa nos muestra que el problema principal de esta investigacion es el
sobre stock es frecuente ya que en la mayoria de empresas no se provisionan
adecuadamente segun la rotacion de los productos, se cont6 con stock que no
tiene movimientos generando perdidas por tener dinero inmovilizado en el
sobre stock y ademas se cuenta con escasez de productos que tienen alto
movimiento perdidas en las ventas por escasez de aquellos productos que

tiene mayor rotacion. Este problema se da principalmente por la falta de
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implementacion de indicadores logisticos como son el stock de seguridad, el
punto de reorden y la cantidad optima de pedido (EOQ) que ayuden a una

buena gestion tanto de sus inventarios como de su almacén.

Indicador: Operaciones que agregan valor y Operaciones que no agregan

valor.

Para el calculo del segundo indicador se desarroll6 los diferentes diagramas de
operaciones de los procesos de la gestion de almacenes (Anexo B, Diagrama
de Operaciones de los procesos). En seguida se hizo el estudio de tiempos con
respecto a los diferentes procesos de gestion de almacenes (Anexo A, Estudio
de Tiempos) de tal manera se elabor6 el Mapa de Flujo de Valor (ver: Figura
15: Mapa de Flujo de Valor Pretest.).

Tabla 3: Resumen del Mapa de Flujo de Valor en el area de almacén, Empresa
INCONSAC, Abril 2021.

MAPA DE FLUJO DE VALOR

Operaciones que no agregan valor Operaciones que agregan valor

18% 12%

Fuente: Elaboracién propia.

VSM
60%
40%
20% 18%

—
0%

Operaciones que no agregan valor Operaciones que agregan valor

Mapa de flujo de valor

Figura 2: Resumen de Mapa de Flujo de Valor en el &rea de almacén, Empresa
INCONSAC, Abril 2021.

Fuente: Tabla 3: Resumen del Mapa de Flujo de Valor en el area de almaceén,
Empresa INCONSAC, Abril 2021.

24



se selecciono el proceso que produjo mayores problemas en la cadena de
suministro, en este caso las actividades que no generan valor mayormente se

encuentran en el proceso de almacenamiento.

Que agregan valor: En los procesos logisticos estudiados mediante el mapa

de flujo de valor, el 72% de las operaciones son las que agregan valor.

Que no agregan valor: La operacion que no da valor en la empresa es el doble
trabajo en este caso se realiza reordenamiento cada vez que ingresa productos
en el almacén, perjudicando las atenciones diarias, en este caso se tiene un

porcentaje del 12% de la cantidad de operaciones totales.

4.2. FASE 2: MEDICION
En el segundo objetivo que es, Procesar la informacién midiendo los
indicadores de la gestion de almacenes. Se procedio a medir el pretest de la

investigacion en la cual se identificaron 4 dimensiones:
» Costo de almacenamiento.

Tabla 4: Indicadores de costos de almacenamiento, en el area de almacén de
la empresa INCONSAC, Abril a Diciembre 2021.

INDICADORES VALOR
Costo de mantener inventario S/ 41,824.44
Costo de ordenar S/ 7.473.402,00
Costos de almacenamiento S/7,515,226.44

Fuente: Tabla 32: Costo de Mantener Inicial, Tabla 33: Costo de Ordenar Inicial

Para estos indicadores se tuvo que hacer un andlisis de los inventarios que se

tenian en el almacén.

Costo de mantener inventario. - Para determinar los costos de mantener se

multiplico el inventario por la tasa de mantener Inventario (Tabla 32: Costo de

Mantener Inicial). En este caso el costo de mantener inventario es de S/ S/
41,824.44
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Costo de ordenar. - Para determinar los costos de ordenar se multiplico el
inventario por el coto de cada SKU. En este caso el costo de ordenar es de S/
7.473.402,00 (Tabla 33: Costo de Ordenar Inicial).

Costos de almacenamiento. — Para el costo de almacenamiento se suma el
costo de ordenar y el costo de mantener inventario en este caso es de S/
7,515,226.44

> Inventario.

Tabla 5: Indicadores de inventarios, en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, Abril a Diciembre 2021.

INDICADORES VALOR
Rotaciéon del inventario 0,43
Valor del inventario S/.9.327.281,14
Duracién del Inventario 69

Fuente: Elaboracion propia.

Para el desarrollo de los indicadores de inventarios se recurrié al andlisis del
Kardex del mes de Abril (fecha en la cual inicio el proyecto de investigacion)

Reqistro de inventario.

Rotaciéon delinventario. - en este caso larotacion del inventario es 0.43 veces;
es decir lainversién de inventarios se ha transformado en 0.43 veces en efectivo
0 en cuentas a cobrar. Para este indicador se revisé informacion como las
ventas las cuales fueron solicitadas en al contador de la empresa

(Documentacién 6: Reporte de ventas mediante SUNAT) asi mismo la

valorizacion del mes de abril ( Tabla 31: Valorizacion del mes de Abril.)

Valor del inventario. — En este caso la valorizacion de almacén es de
S/.9.327.281,14 y se tomd como base los datos que nos da el sistema de

informacioén (Tabla 31: Valorizacion del mes de Abril.)

Duracion del Inventario. — Nos ayuda a controlar la cantidad de dias

disponibles para el producto almacenado en el centro de distribucion, este caso
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nos dio 69 dias, lo que demuestra que hay muchos recursos para usar lo cual
demuestra que hay productos que pueden no tener una solucidn rapida y

pueden estar en riesgo de envejecimiento.

Vejez del inventario. — En este caso se cuenta con una vejez del 35% del
inventario.

» Proceso de almacenamiento.

Tabla 6: Indicadores de almacenamiento, en el area de almacén de la empresa

INCONSAC, Abril a Diciembre 2021.

INDICADORES VALOR UNIDAD
Tiempo de Reorden 3,22 hora
Costos de Reorden 37,455 Soles

Fuente: Elaboracion propia.

Tiempo de Reorden. — Después haber realizado el estudio de tiempos se tuvo

como resultado el tiempo de reorden con un valor de 3.22 horas.

Costos de Reorden. — Para el costo de reorden se sumo el costo de mano de

obra y de maquinaria obteniendo como resultado S/. 37,455 soles.

» Almacén

Tabla 7: Indicadores de almacén, en el area de almacén de la empresa

INCONSAC, Abril a Diciembre 2021.

BODEGA 3- BODEGA 3-

INDICADORES BODEGA 1 BODEGA 2 -
P.M PN

% Capacidad
Efectiva 47.5% 58.7% 14.7% 28.6%

Utilizada

Fuente: Elaboracion propia.
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% Capacidad Efectiva Utilizada. - Se calculé la capacidad total del almacén y
se midié cuanto de esa capacidad se esta utilizando en las 4 bodegas de los
almacenes de la empresa y se obtuvo como resultado una capacidad en la
bodega 1 en 47.5%, bodega 2 en 58.7%, en la bodega 3 que esta dividida por
2 bloques una de productos menores en 21,3% y por ultimo en bloque de

pafales en 28.6%.

4.3. FASE 3: ANALISIS
Para el cumplimiento del tercer objetivo que es Determinar las causas
principales del problema encontrado en los procesos de gestion de

almacenes.
Indicador: nimero de causas

Tabla 8: Causas del Problema Principal en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, Abril a Diciembre 2021.

PROBLEMA: VALORIZACION ELEVADA DEL ALMACEN

MEDICION MANO DE OBRA
falta de implementacion de mala organizacion de los
indicadores logisticos. trabajadores.
falta de medicion del desempefio del .

falta de apoyo profesional.
personal.
variacion de stock. falta de capacitacion.
MATERIALES MAQUINARIA
. . falta de mantenimiento de los
deterioro de mercaderia
montacargas.

recepcion de productos en mal

METODOS DE TRABAJO
estado.

demoras excesivas en ordenamiento

MEDIO AMBIENTE X ) "
de inventarios en el almacén.

productos en espera en zona de

no hay planificacion de compras.
descarga para ser almacenados.

productos en desorden en almacén solicitud de requerimientos empiricos.

no cuenta con disefio de la cadena de

poco espacio en el almacén. g~
suministros.

areas de almacenaje improvisadas. alto tiempo de despacho.

Fuente: Elaboracion propia.

En la tabla 2: se identificaron 18 causas que provocan el problema de la

Valorizacién elevada del almacén de las cuales 5 son con respecto a los

28



métodos de trabajo, 4 en el medio ambiente, 3 en mano de obra, 3 en medicion
y 2 causas en materiales. Para determinar las causas principales se opt6 por la

priorizacion mediante la Matriz Vester. (Matriz Vester témplate). se colocaron

las causas principales encontradas mediante el diagrama Ishikawa, Como
resultado, se le dio un peso para cada causa, que era "1 = mas importante” y "0
= menos importante", por lo que se obtuvo una puntuacién para cada causa.
Ademas, el resultado de la influencia y dependencia que tiene cada causa se
obtuvo a 5 problemas que tienen una influencia y dependencia mayor, las cuales
se encuentran en el rango de 11 hasta 13 en influencia y de 7 a 11 en

dependencia.
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Figura 3: Clasificacion de las Causas del Problema en el area de almacén de
la empresa INCONSAC, Abril a Diciembre 2021.

Fuente: Elaboracion propia.

A continuaciéon se describe las causas en situacién critica; con una valoracion

de 13 en influencia y 11 en dependencia tenemos la Falta de implementacion
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de indicadores logisticos, con una valoracion de 12 en influencia y 10 en
dependencia tenemos Demoras excesivas en ordenamiento de inventarios en
el almacén, con una valoracion de 11 en influencia y 8 en dependencia tenemos
a Productos en desorden en almacén, asimismo, con una valoracion de 10 en
influencia y 9 en dependencia tenemos a Falta de sefializacion. Para finalizar,
con una valoracién de 11 en influencia y 7 en dependencia tenemos a la Mala
administracion del espacio en el almacén. Sin embargo, con estos datos, se

desarroll6 el diagrama de Pareto.

Diagrama de Pareto de CAUSAS

14
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12
- 80
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a) Q.
a8 8] -e0 £
= L
= =
S 6 s
- 40
4
- 20
2
0 — : v : 0
CALISAS CRITICOS PASIVOS INDIFEREMNTES Otro
CANTIDAD 5 5 3 1]
Porcentaje 38,5 38.5 23,1 0.0
% acumulado 38.5 76,9 100,0 100.0

Figura 4: Clasificacion de las causas del problema en el area de almacén de
la empresa INCONSAC, Abril a Diciembre 2021.

Fuente: Figura 3: Clasificacion de las Causas del Problema en el area de
almacén de la empresa INCONSAC, Abril a Diciembre 2021.

En la figura 2 se muestra la clasificacion de las causas en 4 secciones de las
cuales 5 causas son criticas que representa el 38.5%, 5 pasivas que del mismo

modo representa el 38.5 %, 3 indiferentes que es el 23 % y 0 Activos

4.4. FASE 4: MEJORAMIENTO

En este objetivo Aplicar herramientas Lean Logistics y una nueva
metodologia de trabajo en almacén para solucionar al problema

identificado.
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Herramientas:
> Herramienta ABC

Para la implementacién de la herramienta ABC se procedio con el analisis del
inventario del mes de marzo en el cual se hizo la valorizacion total teniendo
como resultado que el 18% de los productos pertenecen en la clase A, 36% de
los productos en la clase B, por ultimo, el 46% de los productos pertenecen en

la clase C.

Tabla 9: Resumen de la clasificacion ABC en el area de almacén de la empresa
INCOSAC, Abril a Diciembre 2021.

[%))] (@]

© w0 o) c c
© O o ° © = © S
c © C o o >S5 o (%)) [7p] o N

3 () O o > = =X >

N 2 5 £ S 2 2 =

< (&)

é < < k= £
A 26 18% 18% S/.3,375,787.50 57% 57%
B 51 36% 54% S/.1,375,167.00 23% 80%
C 65 46% 100% S/.1,198,167.90 20% 100%

TOTAL 142 100% S1.5,949,122.40

Fuente: Tabla 48: Clasificacion ABC. INCONSAC, 2021.

En continuacién con la implementacion de esta herramienta, se establecio los

lugares dentro del area de almacén Documentacion 8: Implementacion de la

metodologia ABC.

En seguida se procedio a detallar en un Diagrama de Pareto de la clasificaciéon
ABC en relacion de su inversion que es de S/. 5,949,122.40, con la Unica finalidad

de priorizar ciertos tipos de SKU.
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Diagrama de Pareto
120%
100% —
80%
60%
40%

20% -

0%

m |nversion % linv.a%

Figura 5: Clasificacion ABC de los productos en el area de almacén de la
empresa INCONSAC, Abril a Diciembre 2021.

Fuente: Tabla 9: Resumen de la clasificacion ABC, INCONSAC, 2021.

Interpretacion: la clase A representa el 57% de la inversion con un valor de S/.
3,375,787.50, la clase B representa el 36% de la inversion con un valor de S/.
1,375,167.00, por ultimo, la clase C representa el 46% de la inversion total con

un valor de S/. 1,198,167.90.
» KPI Logisticos

Calculo el modelo EOQ; Para elegir el pedido 6ptimo se tuvo que tener en

cuenta el costo de ordenar inicial que es S/. 7.473.402,00 (ver Tabla 33: Costo

de Ordenar Inicial)., el costo de ordenar con el EOQ que es de S/ 3,853,140.55,

(ver Tabla 47: Costos de Ordenar Final) teniendo un ahorro del 48%,

Documentacion 7: Manual de implementacion de indicadores logisticos.

Tabla 10: Resumen del EOQ en el area de almacén de la empresa INCONSAC,
Abril a Diciembre 2021.

COSTOS INICIAL PROYECTADO

Costos de S/ 7.473.402,00 S/ 3,853,140.55
almacenamiento

Fuente: Documentacion 7: Manual de implementacibn de indicadores

logisticos.
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» Metodologia “5 S”

Para el desarrollo de esta herramienta se hizo a través de un manual de

implementacion (ver Documentacion 9: Implementacion de La Metodologia 5s)

Se puede observar una mejora en las auditorias respecto al mes de setiembre

y octubre pasando desde el 34% hasta un 76%.

Tabla 11: Resumen de las auditorias 5 S en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, octubre a diciembre 2021.

13 01 15

ID 5S TITULO SEP OCT OCT

s1 Clasificar _Separar Ip"necesarlo delo 4 6 9
innecesario

S92 Ordenar Un sitio para c':ada cosay cada 4 6 9
cosa en su sitio

s3 Limpiar leplar”el puesto de trabajo y los 3 4 -
equipos

S4 Estandarizar Formglar I_a}s normas para la " 3 6 8
consolidacion de las 3 primeras S

S5 Disciplinar  "Respetar las normas establecidas” 3 5 8

% DE CUMPLIMIENTO 34% 54% 76%

Fuente: Documentacion 9: Implementacion de La Metodologia 5s

» Gestion Visual

Serealiz6 un Check List al inicio durante y después de la implementacion de las
herramientas Lean Logistic y se realiz6 mediante un manual de implementacion,

(Documentacién 10: Gestion Visual).
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Tabla 12: Resumen de los Check List de Gestidn Visual en el &rea de almacén
de la empresa INCONSAC, octubre a diciembre 2021.

FASE ACTIVIDAD Sep.-09  Oct.-01 Oct.-15
Las areas estan
establecidas para cada 1 2 3
operacion.
El pavimento del area se
encuentra en buen 3 3 3
estado.
Linea de superficie libre de
: 2 2 3
suelos trabajadores.
Disponen de area que no 5 3
permitan el acceso.
Lineas sefializadas 1 2 4
Pavimentos limpios,
secos Yy libre de materias 2 3 3
resbaladizas.
Los pasillos se
encuentras sefializados 1 2 4
Letreros en  con direccién de salidas
pasillos Pasillos se encuentran
direccionados a areas 1 2 4
especificas.
Areas esta sefalizadas
por indicadores de 1 1 3
Indicaciones precaucion, peligro y
de seguridad riesgos.
Las &reas se encuentran
1 2 3
nombradas.
Descripcion Los blc_)ques especifican 1 3 3
) su cantidad de productos.
visual de o
Los bloques especifican
stock . 1 3 3
su tipo de productos.
Visualizacion Faciles accesos a 2 3 3
de documentos.
documentos Docur_nentos 2 3 3
organizados.
% De cumplimiento 38% 61% 80%

Fuente: Documentacién 10: Gestidn Visual.

» Value Stream Map - (Futuro)

Después de implementar las herramientas Lean Logistic se realizé nuevamente

el diagnostico modificando el diagrama de flujo de valor colocando una nueva
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actividad y reduciendo 2 actividades las cuales, en conjunto con las
herramientas de gestion visual, 5S, clasificacion ABC se logré una nueva toma

de tiempos reduciendo significativamente (Figura 16: Mapa de Flujo de Valor

(mejorado) - Postes).

Tabla 13: Resumen del Mapa de Flujo de Valor Postest en el area de almacén
de la empresa INCONSAC, Noviembre, 2021.

MAPA DE FLUJO DE VALOR

Operaciones que no agregan valor Operaciones que agregan valor

7% 93%

Fuente: Elaboracién propia.

Mapa de Flujo de Valor

100% 93%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%

10% 7%
0% [
Operaciones que no agregan Operaciones que agregan valor
valor

Figura 6: Resumen Mapa de Flujo de Valor Postest en el area de almacén de
la empresa INCONSAC, noviembre, 2021.

Fuente: Tabla 13: Resumen del Mapa de Flujo de Valor Postest en el area de

almaceén de la empresa INCONSAC, Noviembre, 2021.

Que agregan valor: se realiz6 nuevamente el calculo de los procesos

logisticos, se logré una mejora, pasando del 85% que se midié en el diagnostico
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a un 93% después de la implementacion de las herramientas obteniendo una

mejora del de 8% en operaciones que agregan valor.

Que no agregan valor: La operacion que no da valor en este caso fue el
reordenamiento para solucionar este problema se asigné una nueva funciona al
personal del almacén logrando una reduccion del tiempo, en el diagnostico se

tuvo un porcentaje del 15% se logro reducir a un 7%.
4.5. FASE 5: CONTROL Y SEGUIMIENTO
Para el ultimo objetivo de esta investigacién es Determinar el porcentaje de

mejora de la gestion de almacenes después de haber implementado la

metodologia lean Logistics (Ver: Procedimiento: determinar costo de

mantenimiento final).

» Costo de almacenamiento.

Tabla 14: Costos después de la mejora en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, noviembre, 2021

COSTOS INICIAL PROYECTADO DIFERENCIA %
Costo de
mantener S/ 41,824.44 S/ 27,046.67 -S/14,777.77 -35%
inventario

Costo de ordenar S/ 7,473,402.00 -S/ 3,620,261.45 -48%

S/3,853,140.55

Costos de

) S/ 7,515,226.44
almacenamiento

- -480,
/3,880 187.22 O/ 3.635039.22 -48%

Fuente: Elaboracion propia.
INVENTARIO
» Rotacion de inventario

La rotacion tiene una evolucion desde el mes de abril fecha en la cual se
presentd los respectivos indicadores se observa en la data una mejora se

analizé las salidas y el valor del inventario.
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Tabla 15: Rotacion de inventarios en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, abril a septiembre, 2021.

MES ROTACION
ABRIL 0,43
MAYO 0,70
JUNIO 0,44
JULIO 0,44
AGOSTO 0,61
SEPTIEMBRE 0,67

Fuente: Elaboracion propia.

ROTACION
0.80 0.70
Q.70 0.61 0.67
060 043 BN P ISP Sl
0.40
0.30
0.20
0.10 I
0.00
N4 ®) O O &O <
Q)Q‘ § 0% QY ) Q,Q'
o &
g <
&
2

Figura 7: Rotacién de inventarios en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, abril a septiembre, 2021

Fuente: Tabla 15: Rotacion de inventarios
> Valor del inventario

El valor del inventario como se observa en la fugara 8 esta descendiendo lo que
implica un mayor control del valor de la mercancia que se encuentra estoqueada
evitando costos por almacenaje y sobre todo que exista un balance entre el

costo de pedir y costo por almacenar.
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Tabla 16: Valor del inventario en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, abril a septiembre, 2021.

MES VALORIZACION
ABRIL S/. 9.327.281
MAYO S/. 8.931.428
JUNIO S/. 9.568.856
JULIO S/.7.318.208

AGOSTO S/.6.677.964
SEPTIEMBRE S/. 7.496.350

Fuente: Elaboracién propia.

VALORIZACION

S/.12,000,000 S/.9,327,281 S/.9,568,856 S1.6.677,964
S/.10,000,000 S/.8,931,428 S/.7,496.350

S/.8.000.000 S/.7,318,208
S/.6,000,000
S/.4,000,000
S/.2,000,000
Q}\/ \O \>O
K

S/.-
F oS

Figura 8: Valor del inventario en el &rea de almacén de la empresa INCONSAC,

abril a septiembre, 2021.

Fuente: Elaboracion propia

> Duracion de Inventario

Como se observa en la figura 9 la duracion del inventario tiene una tendencia
descendente los que significa que se esta manejando bien el sistema de
reposicion o de compras pues altos niveles de duracion de inventario significan
gue hay demasiados recursos y se corre el riesgo de tener inventario

improductivo o sufrir obsolescencia.
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Tabla 17: Duracion de Inventario en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, abril a septiembre, 2021.

MES DURACION
ABRIL 69
MAYO 43
JUNIO 68
JULIO 49

AGOSTO 49
SEPTIEMBRE 45

Fuente: Elaboracién propia.
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Figura 9: Duracion de Inventario en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, abril a septiembre, 2021.

Fuente: Tabla 17: Duracién de Inventario en el &rea de almacén de la empresa
INCONSAC, abril a septiembre, 2021.

PROCESO DE ALMACENAMIENTO

Tabla 18: Indicadores de Almacenamiento en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, abril a septiembre, 2021.
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INDICADORES  Antes Después Diferencia Variacion unidad

Tiempo de 3.22 1,05 -S/2,17 -67% hora
Reorden
Costosde  g/3745 s/2064 -S/1681  -45%  Soles
Reorden

Fuente: Elaboracién propia

Tiempo de Reorden. — Posteriormente haber realizado el estudio después de

la mejora se obtuvo un tiempo de 1.05 obteniendo una reduccién del 67%.

Costos de Reorden. — Para el costo de reorden se sumo el costo invertido en
mano de obra y maquinaria obteniendo como resultado después de la mejora
de S/ 20,64 soles lo que representa una reduccion del 45% con respecto al costo

inicial.
ALMACEN

Para dar cumplimiento este indicador se establecié un manual (Documentacion

11: Procedimiento para el control de pallets).

Tabla 19: Indicadores de Almacén en el area de almacén de la empresa
INCONSAC, abril a septiembre, 2021.

ANTES DESPUES Diferencia

INDICADORES % CAPACIDAD EFECTIVA UTILIZADA

BODEGA 1 47.5% 63,80% 16.30%
BODEGA 2 58.7% 82,10% 23.40%
BODEGA3P.M. 14.7% 38,10% 23.40%
BODEGA PN. 28.6% 64,30% 35.7%

Fuente: Elaboracion propia.

% Capacidad Efectiva Utilizada. - Se midié cuanto de esa capacidad se esta
utilizando después de la mejora en los 4 almacenes y se obtuvo como resultado

una capacidad en el almacén 1 en 63,80%, almacén 2 en 82,10%, almacén 3
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en 38,10% y por ultimo almacén 4 en 38,10% (Ver: Proceso de control de pallets

antes de implementar herramientas lean Logistics. y Procedimiento de control

después de implementar las herramientas lean. )

PRUEBA DE NORMALIDAD

Los datos son menores que 30 es preferible usar la Prueba de Shapiro-Wilk, la
prueba de normalidad de diferencias de datos con Shapiro-Wilk, muestra que
los datos no tienen una distribucion comun (p <0.05), con el propdsito de
analizar datos que no tienen una secuencia especifica, debido a esto se
recomienda el uso de la prueba no paramétrica. (Anexo 2: Prueba de
Normalidad)

PRUEBA DE HIPOTESIS

Al utilizar la prueba de Wilconxon, Indica que el valor es menor a 0.05, por lo
gue se debe rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipétesis alternativa que es
Lean Logistics tiene un impacto positivo en la gestion de almacén de la empresa
Inversiones Corporativas del Norte S.A.C., 2021 mediante la prueba de

hipotesis. (Anexo 3: Prueba de Hipotesis)
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V. DISCUSION

Para el objetivo general se analiz6 los resultados de la investigacion obteniendo en
la prueba de normalidad un valor de p<0,05 indicando que los datos no son
normales, para la prueba de hipétesis mediante Wilconxon se obtuvo un valor de p
0.021 con lo que se rechaz6 a la hipdtesis nula y se acepto la hipétesis alterna
determinando que Lean Logistic tiene un impacto positivo en la gestion de
almacenes de la empresa Inversiones Corporativas del Norte S.A.C., mejorando en
4 aspectos tales como: costos de almacenamiento, inventarios, almacén y procesos
de almacenamiento. De igual forma en la investigacion de Davila (2018), determino
que la implantacién de un modelo basado en herramientas Lean Logistics impacto
positivamente en la gestion de almacén de una empresa industrial mejorando en
aspectos como: recepcion, despacho, transporte, merma e inventario. Esto se
contrasta con la informacion de Wronka (2016), expone que: La filosofia de Lean
Logistics es un método que esta revolucionando los servicios logisticos en cualquier
ambito, ya sea compras, almacenaje, recepcion, distribucion o despacho. Ademas,
se debe observar que tipos de herramientas Lean hacen uso cada uno de los
investigadores, en esta investigacibn como lo establece Zelada (2018), se
determina las herramientas a partir del diagrama de Ishikawa donde se aplicaron la
técnica HCA estableciendo las herramientas como; 5 S, Kanban y gestion visual.
Sin embargo, existen investigaciones donde aplican diferentes herramientas Lean
como es el caso de Davila (2018), que a partir de la identificacion de los 7
desperdicios establecié herramientas como: 5S, Kanban, VSM y sistema MRP.

Cabe recalcar que en ambas investigaciones mejoran la gestion de almacenes.

Para realizar el andlisis situacional de la empresa Inversiones Corporativas del
Norte S.A.C midiendo la frecuencia de fallas en area de almacén, fue necesario la
recolectar los datos de la empresa a través de dos tipos de cuestionarios el primero
fue hecha especificamente al gerente “Cuestionario al Representante” el segundo
cuestionario se le hizo al encargado y al personal del almacén, con el propésito de
determinar los problemas principales de la empresa, después de aplicar el
diagrama de Pareto se obtuvo como problema principal el sobre stock de sus
productos con una frecuencia del 16%. Asimismo, en la investigacion realizada por
Davila (2018), en su tesis determino 7 desperdicios en el area de almacén,

resaltando como mas relevante el sobre stock de sus productos con una
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ponderacion del 25%. Por otro lado, en la investigacion de Alvaro (2017), uno de

los problemas que se identifico en el diagndstico situacional de la empresa fue las

acumulaciones innecesarias de stock. Concuerda con la informacién de Jara et al.

(2019), EIl exceso de stock es uno de los errores mas frecuentes en algunos

sectores del mercado, especialmente en aquellos en los que operan empresas de

fabricacion en cadena.

En este objetivo se proces6 la informacién midiendo los indicadores de la gestion

de almacenes, se dividio en bloques:

Costos de almacenamiento para lo cual se analiz6 los inventarios del mes
de abril y se determiné los costos de mantener y de ordenar. En promedio
los costos de mantener, representan un 0.6% del precio de cada SKU de la
empresa. Este resultado se asemeja a la investigacion de Diaz y Villacampa
(2020) donde obtuvieron un costo de mantener de 0.8% en relacion al precio
de los productos. Asimismo, el costo de pedir asciende a S/.10.67 este
resultado se obtuvo del mismo método que en la investigacion de Martell
(2016) que obtuvo un costo de pedir de S/. 15.78 el método también se aplico
en la investigacion de Avalos y Lopez (2018) obteniendo un costo de pedir
de S/ 20,52. los costos de pedir varian sobre todo en la cantidad de mano
de obra que se utiliza en cada empresa.

Proceso de almacenamiento para hacer un andlisis de todos los procesos
de gestion de almacenes, se determino aquellas actividades que agregan y
no agregan valor mediante el VSM, las actividades que agregan valor en la
empresa representaron el 72%, estas actividades que no agregan valor se
centran en el proceso de recepcion. Del mismo modo en la investigacion de
contreras (2017) se determiné que las actividades que agregan valor
ascienden a 51% antes de la implementacion, las actividades que no
agregan valor se encuentran distribuidas en los procesos de recepcion y
distribucion.

Se calculé la capacidad total del almacén y se midié cuanto de esa
capacidad se esta utilizando en las 4 bodegas de los almacenes de la
empresa y se obtuvo como resultado una capacidad en la bodega 1 en

47.5%, bodega 2 en 58.7%, en la bodega 3 que esté dividida por 2 bloques
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una de productos menores en 21,3% y por ultimo en bloque de pafales en
28.6%. Asi mismo en la investigacion de Hernandez (2020) se obtuvo una
capacidad del 93% en el almacén 1y 92% en el almacén 2. El motivo por la
cual los resultados no se asemejan es porque en la investigacion Hernandez
(2020) en el almacén 1y 2 se estimo que el 40% y 20% respectivamente
esta ocupado por desperdicios como equipos y productos obsoletos,
dafiados, documentos innecesarios lo que impide un buen aprovechamiento

del espacio.

Al analizar las causas principales que estan produciendo la valorizacion elevada
del almacén en la empresa inversiones corporativas del Norte SAC, se hallé que la
causas criticas que lo estaban ocasionando eran por la Falta de implementacién de
indicadores logisticos con una valoracion de 13, Demoras excesivas en
ordenamiento de inventarios en el almacén con una valorizacion de 12, Productos
en desorden en el &rea de almacén con valor de 11, Mala administracion del
espacio en el almacén con un valor de 11, y por ultima falta de sefializacion con un
valor de 10. Estas causas son las mas comunes que se pueden encontrar dentro
de la gestion de almacenes como lo demuestran en las investigaciones de:
Chacaliaza y Deza (2021), Reyes y Latorre Rincon (2017), Chavez (2019), Cabrera
y Fernandez (2017), Castillo y Pérez (2019), Angeles (2019) y Davila (2018),
quienes encontraron como causa comun la falta de implementacion de indicadores
logisticos y una mala administraciéon del almacén, ademas de otras causas
particulares. Por otro lado para determinar las causas criticas se utilizé la
observacion directa conjuntamente con €l jefe de logistica se desarrollo el diagrama
Ishikawa, después de una lluvia de ideas se obtuvieron 18 causas, mediante la
matriz de Vester se priorizo 5 causas en estado critico; el mismo método se empled
en lainvestigacion de Condori (2021) , Diaz y Villacampa (2020) y Condori y Gomez
(2019), mientras que otros como es el caso de Davila (2018), en su investigacion
determino las causas mediante los 7 desperdicios. Ambas metodologias son
validas, sin embargo, para tener un mayor analisis de las posibles causas del
problema se empleé el diagrama Ishikawa, tal como lo menciona Ovalles, Gisbert
y Pérez (2017) quien sefiala que el diagrama Ishikawa es una técnica muy 0til para
analizar causas raiz mas complejas, profundas y detalladas. Este tipo diagrama

identifica todos los factores posibles que contribuyen al problema en el proceso.
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Se aplico 5 herramientas Lean Logistics y una nueva metodologia de trabajo en el

area de almaceén las herramientas que se hicieron uso son:

La Herramienta ABC, Se determind la valorizacion total del inventario
teniendo como resultado la clase A representa el 57% de la inversion 26
productos, la clase B representa el 36% de la inversion con 51 productos,
por ultimo, la clase C representa el 46% de la inversion total con 65
productos. Estos resultados se asemejan a los resultados de Diaz y
Villacampa (2020) donde obtuvieron La zona A presentada por 120 SKU que
representan el 79.88% de la inversién, la zona B con 211 SKU que
representan el 15.13% de la inversién, finalmente, la zona C con 480 SKU
gue representan el 5.02% de la inversion. Asi mismo en la investigacion de
Avalos y Lépez (2018) obtuvo que 19 articulos pertenecen en la clase A
generando 75% de la inversién, 20 articulos en la clase C generando 19%
de la inversion total, y por ultimo 27 en la C generando el 5% de la inversion
total. Asi mismo (Lorenc, Szkoda y Wyraz 2018) nos menciona que el
analisis ABC estandar permite la division de productos en tres grupos con el
porcentaje de participacion igual a: A - 80%, B - 15%, C - 5%. Ademas, se
debe resaltar que en esta investigacion a diferencia de las demas, se
modificé el porcentaje que representa cada clase tratando de acoplar la
categorizacion por familia en conjunto con la clasificacion ABC. Ya que
segun (Jemelka, Chramcov y KFiz 2016) en su investigacién proponen un
nuevo disefio de la ubicacién de almacenamiento, reduciendo la distancia de
los montacargas, los costos totales y aumenta la eficiencia del proceso de
inventario.

Los KPI Logisticos, Se calcul6 el EOQ y elogio el pedido éptimo teniendo en
cuenta que el costo de ordenar inicial es de S/. 7.473.402,00 y el costo de
ordenar con el EOQ es de S/ 3,853,140.55 teniendo un ahorro del 48%.
Estos resultados se asemejan Diaz y Villacampa (2020) donde su reduccién
fue del 38.41%, generando que la empresa ahorre S/. 127,751.06. Si bien es
cierto, segun (Sebatjane y Adetunji 2019) expone que el modelo EOQ basico
ha encontrado algunas aplicaciones practicas, hace una serie de
suposiciones que no reflejan la mayoria de los sistemas de inventario de la

vida real como los descuentos por volumen. Hay que recalcar que en ambas

45



investigaciones no se considerd los descuentos y los canjes que los
proveedores ofrecen, ya que estos beneficios en este sector, no tienen poder
de negociacion y son cambiantes.

La Metodologia “5 S”, los resultados que se obtuvo fue que se mejoro el
42%, pasando de 34% hasta un 76% con respecto a las auditorias que se le
hicieron. Estos resultados se asemejan a la investigacion de Medrano et al.
(2019) donde mejoro el 43%, pasando del 48% al 93%. La diferencia entre
estas dos investigaciones es el tiempo de implementacion, motivo por el cual
nuestra investigacion no se logré su maxima efectividad en el cumplimiento
en las auditorias.

Value Stream Map, después de la implementacion de las herramientas lean
se hizo el diagndstico nuevamente mediante el VSM, donde se logré una
mejora, pasando del 85% que se midié en el diagnostico a un 93% después
de la implementacién de las herramientas obteniendo una mejora del de 8%
en operaciones que agregan valor. Este resultado se asemeja a la
investigacion de bellido (2017) luego de haber implementado las
herramientas Lean se logré un incremento del indice de valor de un 51 % a
un 87%, esto significa una reduccion significativa en la actividad del alma
mater debido a una aceleracion significativa en el flujo de contenido en una

red de comunicacion altamente légica y fluida.

Se determino el porcentaje de mejora de la gestion de almacenes después de haber

implementado la metodologia lean Logistics, las que se dividio en bloques:

El primer bloque, los costos de almacenamiento se redujo un 48% pasando
de S/ 7,515,226.44 a S/ 3,880,187.22. Este resultado se asemeja a la
investigaciéon de Diaz y Villacampa (2020) donde su reduccion fue del
38.33%, en donde obtuvo un costo de almacenamiento inicial de S/
335,353.20 pasando a S/ 206,808.80. por otro lado, en la investigacion de
Avalos y Lépez (2018) donde obtuvieron un ahorro anual de S/ 9,052.68, es
decir, una reduccion de 58% de los costos de almacenamiento. Todas estas
investigaciones utilizaron el mismo método.

Indicadores de almacenamiento, después de haber implementado las

herramientas Lean, se realiz6 el estudio de tiempos en la recepcion vy
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almacenamiento de la mercancia y obtuvo como resultado la mejora en el
Tiempo de Reorden pasando de 3.22 a 1.05 horas logrando una reduccién
67%, con respecto al costo se redujo un 45%. De la misma manera en la
investigacion de Davila (2018), donde aplico herramientas Lean como; 5S,
MRP, Kanban, VSM y sistema MRP y logro reducir el tiempo de recepcion
de suministros en 40% pasando de 25 a 15 minutos y el tiempo de recepcion
de producto terminado se mejoré 9.4% pasando de 320 a 290 minutos, con
respecto a los costos se obtuvo un ahorro mensual de 120 soles.

Indicadores de almacén el cual se mejor6 la capacidad efectiva de almacén,
se midioé cuanto de esa capacidad se esta utilizando después de la mejora
en los 4 almacenes y se obtuvo como resultado una capacidad en el almacén
1 en 63,80%, almacén 2 en 82,10%, almacén 3 en 38,10% y por ultimo
almacén 4 en 64.30%, las mejora en el aprovechamiento de los espacios de
los 4 almacenes en promedio es de 24.7%. Por otro lado, en la investigacion
de Hernandez (2020), se obtuvo reduccion de su capacidad en los dos
almacenes pasando del 93% a 56% en el almacén 1y del 92% a 73% en el
almacén 2. Obtenido unareduccion promedio del 28% en los dos almacenes.
Hay que resaltar que en nuestra investigacién se mejora el aprovechamiento
del espacio que no se esta utilizando, a diferencia de la investigacion de
Hernandez (2020), se mejora el aprovechamiento, pero en el espacio que se
esta utilizando por desperdicios como equipos y productos obsoletos,
dafiados, documentos innecesarios lo que impide un buen aprovechamiento

del espacio.
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VI. CONCLUSIONES

1. Se determind que existe un impacto significativo de Lean Logistic sobre la
gestion de almacenes de la empresa Inversiones Corporativas del Norte
S.A.C., puesto que, hay una gran diferencia entre los indicadores medidos
antes y después de la aplicacion de las herramientas Lean Logistics,
demostrada por la prueba de hipétesis mediante Wilconxon con un valor de
p<0,05.

2. Se hizo el andlisis situacional de la empresa Inversiones Corporativas del
Norte SAC, en el cual se midié la frecuencia de fallas en area de almacén y
se lleg6 a determinar que los problemas principales de la empresa, después
de aplicar el diagrama de Pareto fue la valorizaciéon elevada del almacén con
una frecuencia del 16%. Para ello fue necesario recolectar los datos de la
empresa a través de dos tipos de cuestionarios el primero fue hecho al
gerente y el segundo se le hizo al encargado y al personal del almacén.

3. Se proceso la informacion y se midio los indicadores de la gestion de
almacenes, se divido en 4 bloques; El primer bloque, los costos de
almacenamiento de los cuales el costo de mantener inventario ascendi6 a S/
41,824.44 y el costo de ordenar a S/ 7.473.402,00. El segundo bloque,
Indicadores inventario de los cuales la Rotacion del inventario fue de 0,43,
Valor del inventario fue S/.9.327.281,14 y por ultimo se tuvo una Duracion
del Inventario de 69 dias. El tercer bloque, Indicadores de almacenamiento
de los cuales el Tiempo de Reorden tuvo un valor de 3,22 horas y el costo
gue representaba eso fue de S/.37,50. El ultimo bloque, Indicadores de
almacén del cual se midi6 la capacidad efectiva de los 4 almacenes
obteniendo un promedio de 37.37%.

4. Se determind las causas principales de la valorizacion elevada del almacén,
las causas criticas que lo estaban ocasionando eran por la Falta de
implementacion de indicadores logisticos con una valoracion de 13,
Demoras excesivas en ordenamiento de inventarios con un valor de 12,
Productos en desorden en el area de almacén con valor de 11, Mala
administracion del espacio en el almacén con un valor de 11, y por ultimo la

falta de sefnalizacion con un valor de 10.
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5. Se aplico 5 herramientas Lean Logistics y una nueva metodologia de trabajo
en el &rea de almacén; La Herramienta ABC, Se determind la valorizacion
total del inventario teniendo como resultado que el 18% de los productos
pertenecen en la clase A, 36% en la clase B, por ultimo, el 46% en la clase
C. Los KPI Logisticos, Se calcul6 el EOQ vy eligio el pedido optimo teniendo
en cuenta que el costo de ordenar inicial es de S/. 7.473.402,00 y el costo
de ordenar con el EOQ es de S/ 3,853,140.55 teniendo un ahorro del 48%.
La Metodologia “5 S”, se mejoré de 34% hasta un 76% con respecto a las
auditorias que se le hicieron. La Gestion Visual, Se realizé un Check List
obteniendo una mejora pasando del 38% hasta un 80%. Y por ultimo Value
Stream Map, se obtuvo una mejora del 8% en operaciones que agregan
valor.

6. Se determind el porcentaje de mejora de la gestion de almacenes después
de haber implementado la metodologia lean Logistics, El primer bloque, los
costos de almacenamiento se redujo un 48% pasando de S/ 7,515,226.44 a
S/ 3,880,187.22. El segundo bloque, Indicadores de inventario de los cuales
la Rotacion del inventario mejoro pasando de 0.43 a 0.67, Valor del
inventario se redujo de S/.9.327.281,14 a S/. 7.496.350 y por ultimo la
Duracion del Inventario paso de 69 a 45 dias. El tercer bloque, Indicadores
de almacenamiento de los cuales el Tiempo de Reorden se redujo un 67% y
el costo un 45%. El ultimo bloque, Indicadores de almacén el cual se mejord

la capacidad efectiva pasando del 37.37% a un 62.07%.
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VIl. RECOMENDACIONES

e Continuar implementando mejoras para que se mantengan los resultados
logrados a lo largo del tiempo. Se sugiere al gerente general, jefe de
logisticas y encargados de almacén trabajar de manera conjunta y realizar
actividades de control propuestos que garanticen la continuidad de las
herramientas implementadas.

e Es importante hacer un andlisis situacional de la empresa cada 6 meses y
seguir capacitando de forma continua al personal sobre buenas préacticas de
almacenamiento, con la finalidad de determinar si la filosofia Lean Logistic
esta generando un impacto positivo en la empresa. Por lo que se recomienda
al jefe de logistica cumplir con el plan de capacitaciones, en el momento de
realizar el analisis situacional se recomienda que la gerencia integre
personal activo y solidario en la toma de decisiones, ya que son ellos los que
estan a diario y estan muy al tanto de los problemas en el campo de trabajo.

e Es imprescindible procesar y medir los indicadores de la gestion de
almacenes para luego ser documentado. Asi que se recomienda a los
encargados de almacén seguir con el control de los inventarios diarios y
mantener los anaqueles ordenados para optimizar la busqueda de los SKU
generando mayor espacio para nuevos productos. Al jefe de logistica s
recomienda medir periédicamente los indicadores establecidos en la
investigacion.

e En el momento de Aplicar las herramientas Lean Logistics y una nueva
metodologia de trabajo en almacén se recomienda a gerencia seguir tras la
mejora continua, no solo durante el periodo donde se esta realizando el
proyecto, si no, la busqueda de las oportunidades de mejora debe seguirse
alo largo de toda la vida de la empresa la cual garantice su supervivencia e
innovar sus procesos.

e Después de determinar el porcentaje de mejora de la gestion de almacenes
después de haber implementado la metodologia lean Logistics. Se
recomienda a la gerencia que todos los miembros de la organizacion
comprendan que este es un proceso de mejora continua que tiene un

comienzo, pero no un final, con el objetivo de crear una ventaja competitiva
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sustentable en el tiempo. Para lograr este objetivo, la gerencia debe ser
consciente de que es importante implementar herramientas de Lean
Logistics ajustada para generar ahorros significativos a través de la

eliminacién de desechos.
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ANEXQOS
ANEXO A: TABLAS

Tabla 20: Matriz de Operacionalizacién de Variables

Almacén

% Capacidad Efectiva
Utilizada

DEFINICION DEFINICION
VARIABLES CONCEPTUAL | OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
;%) de ) Frecuencia de fallas
] dree ?;ﬁg; 'a Y total de frecuencias de fallas
segun  (Ledn VSM (Mapa W= ant.Oper.Totales ’
2016) Se define por las Actual) Cant.Oper.No Agr-Valor
Herramientas |dimensiones de :W“W’
Lean es una|ldentificacion vy
filosofia  de|seleccion, Costo de Costo Mantener Razén
VARIABLE trabajo que | medicion, Inventarios | costo de Ordenar
INDEPENDIENTE: | busca la | analisis, Duracion del Inventario
Herramientas |eliminacion del [mejoramiento vy
Lean Logistics |despilfarro y la|finalmente  se Inventarios |Rotacion del inventario Razon
aportacion de |define las MEDICION Valor del inventario
valor al cliente, [dimensiones de (gestion de . -
en todos los |control y almacén) Proceso de | 11€MPO de aimacenaje
procesos _qle la | seguimiento. almacenamie | costos de Re
organizacion. nto almacenamiento Raz6n




ANALISIS

Causas del
Problema

# de Causas que originan el
Problema

Razon

MEJORAMIENTO

Herramienta
ABC

A = Constituye el 80% de
productos

B = Constituye el 15% de
productos

C = Constituye el 5% de
productos

Metodologia
5S

Clasificar: N.° de materiales
utilizables

Ordenar: N.° de materiales
bien ubicados

Limpiar: N.° de &reas
limpias

Estandarizar: % de
estandarizacion de
actividades

Disciplina: % de
cumplimiento de las 5S

Eficiencia del espacio o area
atil

KPI
Logisticos

Lote de pedido

Punto de reorden

Stock de seguridad

Razon




Gestién visual

Control Visual de los items=
N.° de Inspecciones / Total

de Inspecciones cumplidas Razoén
VSM (Futuro) # de Procesos sin valor
agregado
Costo de Costo Mantener
Inventarios Costo de Ordenar
exactitud del inventario
Inventarios Rotacién del inventario
CONTROL Y Valor del inventario
SEGUIMIENTO ,
., Razon
(Gestion de _ .
almacén) Tiempo de almacenaje
Proceso de

almacenamiento

Costos de Re
almacenamiento

Almacén

% Capacidad Efectiva
Utilizada




VARIABLE
DEPENDIENTE:
Gestion de
almaceén)

Segun
Huayna
(2017), la
gestion de
almacén
consiste en la
recepcion,
almacenaje,
despacho vy
distribucion de
suministros
asegurando el
producto
adecuado, en
la calidad

requeridas, en
el momento
establecido vy
al menor
costo posible.

Se define por las
dimensiones del
Nivel del
inventario,

proceso de
almacenamiento,
porcentaje de la
capacidad y
utilizacion del
almacén.

Costo Mantener

CTM =CuxIx* %CM

Costo de ,
inventarios Costo de Razon
CO = CuxDM
Ordenar
Duracién del Inventario Fisico / Total de
Inventario inventario en el sistema
Rotacion del Ventas Promedio
Inventarios inventario Inventario Promedio
Valor del Z(Cantidad de producto
Inventario x Costo Unitario)
, , , Razoén
Tiempo de Promedio del Tiempo de
almacenaje almacenaje
Proceso de

almacenamiento

Costos de Re
almacenamiento

Tiempo utilizado * costo por
hora utilizado

Almacén

% Capacidad
Efectiva
Utilizada

Capacidades utilizadas

Capacidad Disponible

Fuente: Elaboracion propia.




Analis SIPOC

Tabla 21: Analisis SIPOC del proceso de Recepcion

EMPRESA:

Inversiones Corporativas Del Norte S.A.C.

AUTORES:

Alfaro Yupanqui Eduar — Paredes Gamez Renzo

Proveedor

Proveedores de mercaderias

SIPOC - RECEPCION

Facturas, Hojas de remision y Correo

Guia de reemision

Estibadores

Area logistica de "INCONSAC"

Procedimientos

Documento de envid

Pago contra entrega

RECEPCION DE
DOCUMENTACION

. »
Salida

. »
Cliente

Mercaderia conforme para
recibir

Descarga de
mercaderia

Proveedores de mercaderias

Productos

Estibadores

verificaciéon de

Estibadores DESCARGA DE Descarga de mercaderia|mercaderia vy
Empresa "INCONSAC" Montacargas MERCADERIA completa firma de hoja de
Stocka emisor
Proveedor de film Film
Hoja de inventario
. Facturas mercaderia completa | ingreso de
Area logistica de "INCONSAC" Jefe de Logistica VERIFICACION DE | conforme a pedido de|mercaderia vy

Logistica Net

Sistema de inventario

Movistar

Internet

Hidrandina SA

Energia eléctrica

FACTURAS AL
SISTEMA

disponible para su venta

Encargado de Logistica MERCADERIAS compra. Pedido cumplido por f|rma de hoja de
- : el proveedor emisor
Proveedores de mercaderia Transportista del proveedor

Jefe de Logistica

< - " " Facturas

Area logistica de "INCONSAC Computadora INCIRESO) DS Mercaderia disponible en el | Entrega de

P MERCADERIAS Y . . . .

Procedimientos sistema de inventario | mercaderia

almacenamiento

Fuente: Inversiones Corporativas del Norte SAC




Tabla 22: Analisis SIPOC del proceso de Almacenamiento

Inversiones Corporativas Del Norte S.A.C.

Alfaro Yupanqui Eduar — Paredes Gamez Renzo

SP| IER B PRO OUTP OMER
Proveedor Entrada Salida Cliente
Mercaderia ) )
Jefe de logistica Y la | Pallets RECEPCION DE r'\girecpi?grrllaer?r:a:;e?;ezaiz Reordenamiento de
Emp. "INCOSAC" |Montacargas MERCADERIA ser almacenada a bodega. productos
Stocka
Mercaderia
Area Logistica Montacargas
"INCONSAC” Stocka REORDENAMIENTO Almacenamiento de

Montacarguista

Proveedor de

DE PRODUCTOS

Mercaderia en desorden.

mercaderia

Montacarguista

Proveedor de
combustible

Combustible

DE MERCADERIA

acuerdo a su volumen de
almacenamiento.

combustible Combustible
Mercaderia
Area Logistica Stocka Mercaderias almacenadas
"INCONSAC" Montacargas ALMACENEAMIENTO |fisicamente en un lugar de Despacho de productos

Fuente: Inversiones Corporativas del Norte SAC




Tabla 23: Andlisis SIPOC del proceso de Despacho.

Proveedor

Inversiones Corporativas Del Norte S.A.C.

Entrada

Area de ventas

Pedido de cliente

Pago o transferencia
interna

Facturas

proformas

Boletas

Alfaro Yupanqui Eduar — Paredes Gamez Renzo

RECEPCION LISTA DE
PEDIDO

Salida

. »
Cliente

Lista de productos a
despachar

verificacién de
disponibilidad de operario

Area Logistica

Operario de despacho

VERIFICACION
DISPONIBILIDAD DE

operario disponible para

Alistado de mercaderia

Area Logistica
"INCONSAC™

Encargado de bodega

Carreta

combustible

"INCONSAC" Encargado de bodega OPERARIO atender pedido
Facturas
Area de ventas proformas
Boletas
proformas Mercfancia veri_ficada en
Almacén "INCOSAC" | mercaderia ALISTADO DE cantldatd y clzalldell_d .fog ii Iid
Stockas MERCADERIA respecto %ea solicitu verificar salida
Montacargas entrega




Area Logistica
"INCONSAC"

Encargado de almacén

Mercaderia conforma a

Facturas - . .
Area de ventas Boletas Verificar salida pedio Entrega de mercaderia
proformas
Almaceén "INCOSAC" | mercaderia

Area Logistica
"INCONSAC"

operario logistico

Factura, Proforma Boletas.

mercaderia

Entrega de mercaderia

Mercancia entregada
segun requerimientos
de cantidad y calidad de
cada una de las
referencias

solicitadas.

DISTIBUCION DE
MERCADERIA

Fuente: Inversiones Corporativas del Norte SAC

Tabla 24: Analisis SIPOC del proceso de Distribucion.

SUPPLIERS
Proveedor

Inversiones Corporativas Del Norte S.A.C.

Alfaro Yupanqui Eduar — Paredes Gamez Renzo

INPUTS

PROCESS

OUTPUTS

Entrada

Salida

CUSTOMERS
Cliente

Area de ventas

Pedido de cliente

Pago o transferencia interna

Recepcion lista de

Facturas

pedido

proformas

Boletas

Lista de productos a despachar

verificacion de
disponibilidad de
operario




Operario logistico

Verificar

frealogisiica , disponibilidad de | Unidad mévil Alistado de
Encargado de almacén vehiculo
Conductores
Area Logistica Combustible Alistar vehiculo de Vehiculo disponible Alistado de
"INCONSAC" Vehiculo acuerdo aruta mercaderia
Encargado de almacén
Area Logistica ggﬁgzﬁgg delveicdlo DD E(I)gl?rr;]deunctf)osr ?eI:qSJZrti(éigselr? Suna posible Alistado de
"INCONSAC" - — documentos . . . documentos
Guia de emision intervencion policial
Montacargas
Stockas
Carreta Mercancia verificada en cantidad y

Area Logistica

Cargar mercaderia

calidad con respecto a la solicitud de

Verificar salida

INCONSAC Encargado de almacén entrega
Mercaderia
A et Mercaderia
Area Logistica gt , . . Entrega de
"INCONSAC" Encargado de almacén Verificar salida Mercaderia conforma a pedio mercaderia

Area Logistica
"INCONSAC™

Conductores

Mercaderia

Operario logistico

Entrega de
mercaderia

Mercancia entregada
segln requerimientos
de cantidad y calidad de
cada una de las referencias
solicitadas. Cumplido
frmado por el cliente o punto
de venta con o sin novedad.

Distribucién de
mercaderia

Area Logistica
"INCONSAC™

Conductores

Operario Logistico

Reportar llegada

Regresa el vehiculo par a su proxima
operacion

Area logistica

Fuente: Inversiones Corporativas del Norte SAC




Estudio de Tiempos

Tabla 25: Estudio de Tiempos Recepcion

CD. ESTUDIO CD. PRODUCTO NOMBRE DEL PROCESO ORDEN
1 Prueba 01 Recepcion Nd
N.° ESTUDIO: FECHA: TIPO DE CRONOMETRAJE CENTRO DE COSTO: AUTOR:
1 20/10/2021 Acumulativo Vuelta a cero ND Alfaro Yupanqui, Eduar
X Paredes Gamez, Renzo
N° ACTIVIDAD OPERARIO V 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 F n
Recepcion de
1 guiade Jair Cruz 1 4,05 4,08 5,06 4,05 4,08 5,05 4,04 4,09 4,09 4,10 1 14
remision
Realizar pago Juan
2 contra entrega  Bocanegra 1 23,44 21,30 23,34 23,40 28,20 2345 22,30 2456 23,46 26,35 1 10
Descarga de Oscar_
3 Palomino 1 154,02 151,08 133,08 186,00 154,02 155,40 145,02 142,02 142,08 154,02 1 12
productos Ecti
stibadores
Jair Cruz
Contar y Fernando Ruiz
4 verificar pedido  David 1 15,00 17,00 13,00 14,00 16,00 14,00 14,00 14,00 16,00 15,00 10
Rodriguez
Firma hoja de
5 emisor y Jair cruz 1 12,00 15,00 12,00 13,00 14,00 12,00 12,00 15,00 13,00 1400 1 12
transportista
Ingresar
6 facturas al Jair Cruz 1 2,45 2,23 2,34 2,54 2,34 2,30 2,43 3,02 2,33 2,33 1 12

sistema




TIEMPO

4,05 4,08 5,05 5,04 4,4 4.4 1,17 5,1

24,0 24,0 1,17 28,1

153,06 15,06 140,4 140,4 1,17 164,3

14,8 14,8 1,17 17,3

12,00 15,00 13,3 13,3 1,17 15,5

2,34 2,45 24 24 1,17 2,84
Tiempo de ciclo 233 Minuto

S

Fuente: Figura 11: Diagrama de Operaciones del Proceso de Recepcion



Tabla 26: Estudio de Tiempos Almacenamiento

CD. ESTUDIO CD. PRODUCTO NOMBRE DEL PROCESO N.°c DE ORDEN
1 Prueba 01 Almacenamiento ND
N.°¢ ESTUDIO FECHA TIPO DE CRONOMETRAJE CENTRO DE COSTO AUTOR
1 29/10/2021 Acumulativo x  Vuelta a cero ND Alfaro Yupanqui, Eduar
Paredes Gamez, Renzo
o NOMBRE DE
N ACTIVIDAD OPERARIO V 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 F n
1 Recepcion de oo palomino 1 15,00 13,00 12,00 14,00 13,00 13,00 1200 1200 11,00 12,00 1 12
mercaderia
Verificacion de
2 espacio Oscar Palomino 1 30,00 27,00 23,00 29,00 2500 26,00 29,00 2500 27,00 30,00 1 11
disponible
3 Rﬁ‘érgfg‘c?&'t%"sto Oscar Palomino 1 154,20 154,20 181,20 153,60 181,20 153,60 187,20 188,40 182,40 153,60 1 13
Almacenar en
4 espacio Oscar Palomino 1 91,20 85,20 94,20 85,20 81,60 79,20 6960 9480 88,80 9360 1 12
disponible
Tiempo Tiempo 0 Tiempo
v 1 2 3 4 ° 6 7389 10 Observado Basico SUPL % Estandar
13,00 14,00 12,8 12,8 1,17 15,0
26,00 27,0 27,0 1,17 31,6
189,00 181,20 192,60 173,3 173,3 1,17 202,7
91,20 85,20 86,7 86,7 1,17 101,4
Tiempo de ciclo 351 min

Fuente: Figura 12: Diagrama de Operaciones del Proceso de Almacenamiento



Tabla 27: Estudio de Tiempos Despacho

COD. ESTUDIO CD. PRODUCTO NOMBRE DEL PROCESO N.© ORDEN
1 PRUEBAO1 Despacho ND
N.© ESTUDIO FECHA TIPO DE CRONOMETRAJE CENTRO DE COSTO AUTOR
1 29/10/2021 Acumulativo x Vuelta a cero ND Alfaro Yupanqui, Eduar
Paredes Gamez, Renzo
N° ACTIVIDAD OPERARIO V 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 F n

Recepcion de

1 Lista de pedidos Femando Ruiz

David Rodriguez 1 300 301 305 302 300 3,03 3,01

(boletas)
Verificar .

2 disponibilidad de Fernando Ruiz 2,00 2,51 2,01 224 202 203 2,06
operario David Rodriguez

Mostacero Brayan
Nujinkus Aguilar
Moreno Jerry
Lujan Milton
Pérez Yhonatan
Minchola Yorman

3 Alistar pedido 1 88,80 87,60 77,40 82,80 81,00 72,60 76,20

Verificar saliday Fernando Ruiz

4 cantidad de David Rodriquez 3,11 3,10 3,22 3,07 255 3,01 3,47
pedido 9
Mostacero Brayan
Nujinkus Aguilar
5 Entrega de Moreno Jerry 1 532 434 523 456 545 455 543
Pedido Lujan Milton

Pérez Yhonatan
Minchola Yorman

3,02 307 207 1 15

223 202 236 1 10

94,20 72,60 74,40 1 12

334 3,12 35 1 11

45 511 521 1 10




Tiempo Tiempo 0 Tiempo

v . 2 e 4 2 I Observado Basico SEES R Estandar T
4,02 3,23 356 3,22 453 3,2 3,2 1,17 3,7
2,1 2,1 1,17 2,5
87,60 81,60 81,4 81,4 1,17 95,2
4,02 3,2 3,2 1,17 3,8
5,0 5,0 1,17 5,8

Tiempo de ciclo 111 Min

Fuente: Figura 13: Diagrama de Operaciones del Proceso de Despacho.



Tabla 28: Estudio de Tiempos Distribucion.

COD. ESTUDIO CD. PRODUCTO NOMBRE DEL PROCESO N.° ORDEN
1 PRUEBAO1 Distribucién ND
N.° ESTUDIO FECHA TIPO DE CRONOMETRAJE CENTRO DE COSTO AUTOR
1 29/10/2021 Acumulativo x Vuelta a cero ND Alfaro Yupanqui, Eduar
Paredes Gamez, Renzo
N° ACTIVIDAD OPERARIO V 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 F n
Recepcion de Lista Fernando Ruiz
1 de pedidos (boletas, David Rodriguez 205 204 207 249 208 2,05 2,06 249 209 209 1 10
Facturas)
Verificar Fernando Ruiz
2 disponibilidad de . . 502 504 501 459 458 457 4,06 404 453 402 1 11
vehiculo David Rodriguez
Pesantes Milton
3 Alistar vehiculo de Sano!roSaIir_rosas 1 11 10 13 11 12 11 10 10 10 11 1 12
acuerdo a ruta Milton Lujan
Brayan Mostacero
Preparar Pesantes Milton
4 documentos Sandro Salirrosas 1 422 4,14 4 3,58 432 4,50 4,59 359 422 405 1 10
Brayan Mostacero
Mostacero Brayan
Nujinkus Aguilar
5  Cargar Mercaderia Moreno Jerry 1 1938 133,2 1536 1542 160,2 147,6 1542 1548 1536 1482 1 14
Pérez Yhonatan
Minchola Yorman
Oscar Palomino
Pesantes Milton
6  Comunicar salida Sandro Salimosas | 557 357 349 358 438 420 427 432 432 411 1 13

Milton Lujan
Brayan Mostacero




Verificar saliday Fernando Ruiz

=

7 cantidad de . ] 1 513 522 506 502 605 453 504 522 437 505 1
. David Rodriguez 1
pedido
Pesantes Milton
8  Realizar entrega ~ SandroSalimosas o0, 513 961 213 2124 2142 2148 2016 257 2112 1 ©
Milton Lujan 4

Brayan Mostacero

Pesantes Milton

Sandro Salirrosas 1
9 Llegaday reporte Milton Lujan 1 1 11 12, 12 11 10 10 12 13 12 1 0
Brayan Mostacero
Tiempo Tiempo SUPL Tiempo
M 1 e € = 2 9 088 A Observado Bésico % Estandar U
2,2 2,2 1,17 2,5
5,03 4,6 4,6 1,17 54
11,00 12,00 11,0 11,0 1,17 12,9
4,1 4,1 1,17 4,8
152,40 140,40 146,40 139,20 152,3 152,3 1,17 178,2
4,22 4,28 5,01 4,1 4,1 1,17 4,8
5,07 4,54 50 50 1,17 59
207,00 213,60 205,20 267,00 224.6 224.,6 1,17 262,8
11,4 11,4 1,17 13,3
Tiempo de ciclo 491 min

Fuente: jError! No se encuentra el origen de la referencia..



Matrix Vester template

Tabla 29: Priorizacién de las Causas del Problema.

SITUACION PROBLEMATICA

Valorizacion elevada del almacén

cod. Variable Cl C2 C3 c4 c5 c6 c7 cg cg ¢ ¢b ¢l cl cl Cl Cl Cl g |\rLUENCIA
0 1 2 3 4 5 6 7

c1 Fatadeimplementacionde 1 0 1 0 0o 1 1 1 1 1 1 o 1 13
indicadores logisticos
Demoras excesivas en

Cc2 ordenamiento de inventarios 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 1 0 12
en el almacén

c3 Produgtos en desorden en 1 1 1 0 1 1 1 0 1 0 0 1 0 0 11
almacén
Deterioro de mercaderia

C4 (MERMAS) 0 1 0 0 1 0 0 1 0 0 0 1 0 0 6

C5 Falta de sefializacién 0 1 1 0 1 0 1 1 1 0 0 1 0 0 10

ce Mala administracion del 1 o 1. 0 1 o 1 1 1 0 0 1 o0 o 11
espacio en el almacén

c7 Areas de almacenaje 0 1 0 0 0 0 O 1 O 0O o0 1 0 © 6
improvisadas

cg Nocuentacondisefiodela o0 0o o o0 0O O O o0 ©O0 O 0 o 1
cadena de suministros
Recepcion de productos en

C9 mal estado 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 0 5

C10 Mala_orgamzamon de los 1 0 1 0 0o 0 1 0 0 0 0 0 0 0 4
trabajadores

Cll Falta de capacitacion 1 0 0 0O o 1 0 0 0 1 0 0 0 0 5




C12

C13

C14

C15

Ci16

C17

Ci8

Falta de apoyo Profesional

Alto tiempo de despacho

Solicitud de requerimientos
empiricos

Variacion de stock

Productos en espera en
zona de descarga para ser
almacenados

Falta de mantenimiento de
los montacargas

Falta de medicién del
desempefio del Personal

DEPENDENCIA

11

10

100

Fuente: Elaboracion propia



Registro de inventario.

Tabla 30: Registro de inventario mes de Abril

PERIODO: ABRIL 2021 UNIDADES FISICAS RESUMEN DEL
INVENTARIO PERMANENTE EN UNIDADES P&gina 1 de 1
FISICAS
R.U.C: 20507836187

RAZON S.: INVERSIONES CORPORATIVAS DEL

NORTE S.A.C.
ESTABLECIMIENTO: PUCARA - Av. Pucara Mz K-A Lote 2 Urb.
Mampuesto
TIPO TABLA (5): 00 -
PRINCIPAL
ORD  CODIGO DESCRIPCION UM. SALIDAS S;NLELO
ACE REGULAR
1 802946 e BAL 0 47
ACEITE CIL 1LT
3 132 o CAJ 2632 5414
ACEITE CIL 5LTS
6 129 BN BID 1042 1587
ACEITE CIL BALDE
7 11111 oo BAL 864 206
ACEITE COCINERO
8 235 s CAJ 71 1321
ACEITE COCINERO
9 128 oty BID 97 81
. 130 ACEITE COCINERO ” o

BALDE 20LTS
ACEITE DELEITE
15 00132 GALONERA UND 1113 5001
AMARILLA 5LTS
ACEITE DELEITE X

17 7755477000696 oL SAL DL BAL 187 580
27 451 ACEIENODSHERE  car 1026 617
30 127 ACEITED ';'(g"TOR LT cas 396 388
o - ACEITEPRIMORSLTS » e
i SV
35 3so00608  ACEIESANISIPRO T cay 0 1
48 gooooz4  AINOMOTE SOER X paq 4 19
49 38000619 AJINOMOTO 27GR g5 0 4

20UNDS (0.50)




50

51

53

54

59

60

61

62

63

64

65

73

74

76

1

78

82

88

90

91

94

103

105

8000025

80000224

8000005

38000627

7755477000747

7755477000744

7755477000742

7755477000745

80313639

80310407

803202

1000353

89

90

38000307

75000690

38000547

7700708

7750701

38000431

7755477000698

306

38000745

AJINOMOTO 500 GR X
30 UND
AJINOMOTO 52 GR X
12 PQT
AJINOMOTO 8 GR X
60 UND
AJINOSILLAO 500 ML
X 24 UND
ALWAYS NOCHE
TRANQUI SUAVE X8
ALWAYS NOCHE
TRANQUILA SECA X8
ALWAYS PROTEC
TOTAL SECA X8
ALWAYS PROTEC
TOTAL SUAVE X8
ARIEL REG LIQ
CONCENTRADO
6X40ML
ARIEL REGULAR PWD
500
ARIEL REGULAR PWD
X 350GR UND.
AVENA GRANO DE
ORO 10 X 1 KG
AVENA GRANO DE
ORO 10KG
AVENA GRANO DE
ORO 5KG
AVENA GRANO DE
ORO 80GR 48UNDS
AVENA GRANO DE
ORO X 145GR
AVENA QUINUA
AVENA GRANO DE
ORO X 170GR
AYUDIN LIMON
170UNID
AYUDIN LIMON
800GR
AYUDIN LIMON
900GR 12UNDS
AYUDIN LIMON X
900UNID
AZUCAR RUBIA
CARTAVIO
AZUCAR RUBIA
DOMEST. MANUELITA
X 50KG

UND
PAQ
BOL
BAL
UND
UND
UND

UND

BAL

UND
BAL
PAQ
BOL
BOL
PAQ

PAQ

PAQ

DIS
CAJ
BOL
UND

BOL

BOL

10

2432

1322

4690

179

155

3595

54

12

165

30

5131

3947

3021

10

378

1326




119

120

122

125

144

145

147

151

152

153

154

155

156

161

162

165

166

169

170

CERA EMPERATRIZ
PASTA NEGRA 300ML
CHOCMAN
38000355 BIZCOCHO 30GR
60UNDS
CHOCOLATE CUZCO
7755477000791 DUKE 150G
CHOCOLATE
MARANON
DET. TROME LIMON
150GR 60 BOL
DETER. BOLIVAR
EVOL.150GR 60BOL.
DETERGENTE ACE
X500 UNIDAD
DETERGENTE ACE
38000703 2000GR 7BOL
ACCION INST.
DETERGENTE ACE
38000741 800GR 15BOLACCION
INST.
DETERGENTE ACE
38000730 PWD 500GR 24BOL
REGULAR
DETERGENTE ACE
77468 REG. PWD 350GR X
30 BLS.
DETERGENTE ACE X
850GR x UND
DETERGENTE
468581 ALTOKE 150GR
60BOL
DETERGENTE ARIEL
528526 REVITACOLOR PWD
500 GR UND
DETERGENTE ARIEL
1589633 REVITACOLOR PWD
800 GR UND
DETERGENTE
BOLIVAR 2.6 KG 7BOL
DETERGENTE
351551. BOLIVAR 330GR.
30BOL
DETERGENTE
500 BOLIVAR 4.5KG X
4BLS
DETERGENTE
51564 BOLIVAR 480GR.
24BOL

40009

7755477000789

77500554

7700686

7700706

4185236

441

UND

CAJ

LAT
PAQ
PAQ
PAQ

UND

BOL

BOL

BOL

BOL

BOL

BAL

UND

UND

BOL

BOL

BOL

BOL

211

717

1415

68

54

29

57

110

16

127

278

6431

237

15

15

54

20

2008

23

191

31

382




171

172

174

175

176

177

178

181

182

184

186

187

190

191

193

194

199

200

201

202

38000562

800414

130015089

1300119383

130015072

1300118406

5115611

38000504

38000473

2151

38000477

346451

38000383

8404069

8400494

35689

148

26

8406179

8406139

DETERGENTE
BOLIVAR 520GR
24BOL ANTIPER

DETERGENTE
BOLIVAR 780GR

15BOL
DETERGENTE DOFFI
150GR 60BOL
DETERGENTE DOFFI
1KG UNIDAD
DETERGENTE DOFFI
350GR 30BOL
DETERGENTE DOFFI
500GR 24BOL
DETERGENTE DOFFI
X 15KG
DETERGENTE
MARSELLA 150G X
60B.PET. RELAJ.

DETERGENTE

MARSELLA 2.3K X
7B.PET. RELAJ.

DETERGENTE

MARSELLA 330X30
BOL
DETERGENTE
MARSELLA 4.2K X
4B.PET. RELAJ.

DETERGENTE

MARSELLA 480.24
BOL
DETERGENTE
MARSELLA
PROFESIONAL 14KG
DETERGENTE
MARSELLA780G X
15B PET. RELAJ.
DETERGENTE OPAL
330X30 BOL
DETERGENTE OPAL
480.24 BOL
DETERGENTE OPAL
ULTRA 360GR 30BOL
DETERGENTE OPAL
ULTRA 150GR
DETERGENTE OPAL
ULTRA 280GR. 35BOL
DETERGENTE OPAL
ULTRA 780GR 15BOL

BOL

BOL

PAQ
UND
PAQ
PAQ

SAC

BAL

BOL

BOL

BOL

BOL

SAC

BOL

BOL
BOL
BOL
CAJ
BOL

BOL

212

229

904

11

12

63

58

387

36

212

1467

293

159

202

34

189

19

1385

1050

3812

118

331

2200

413

140

1163

39

1107

1540

1520

730

866

24

153

36

1441




204

205

209

212
215
216

219

220

221

224

225

232

236

237

238

240

241

242

243

244

248

251

499

440

7755477000487

8408031
55736
775

80343283

01

36589

275

14596

3514658

259

230

466

458

459

77000450

38000362

38000363

342

5500728

DETERGENTE OPAL
X 2.6 KG
DETERGENTE OPAL
X 4.5 X4 UNDS
DETERGENTE
PATITO LIMON X
150GR
DETG. TROME
MULTIUSO 15 KG
DOWNY 80ML
DOWNY 80ML
X12UND
DOWNY LE PINK 6 x
90ML
DOWNY LE PINK
90ML UNIDAD
DURAZNO MITADES
FRUTO DE ORO 12 X
820 GR
FIDEO ALIANZA
ENTREFINO X 10 KG
FIDEO ALIANZA
GRUESO X10KILO
FIDEO COMBO
NICOLINI X 5 KG
FIDEO DON
VICTORIO X 10 KL
TALLARIN
FIDEO DON
VICTORIO X 5 KL
SURTIDO
FIDEO ESPIGA DE
ORO X 10KG
FIDEO GN TALLARIN
20 X 500GR
FIDEO GN X 250GR
SURTIDO
FIDEO GRANO DE
ORO SUPER COMBO
X 250GR.
FIDEO GRANO DE
ORO TALLARIN X
500GR
FIDEO GRANO DE
ORO X 250 GR.
FIDEO NAPOLI
ENTREFINO X 10
FIDEO NICOLINI X 10
KL TALLARIN

BOL

BOL

PAQ

BOL
UND
UND

TIRA

UND

UND

PAQ
PAQ

PAQ

PAQ

PAQ

BOL
PAQ

PAQ

BAL

PAQ

PAQ
BOL

PAQ

24

2797

287

165

49

843

63

1238

661

27

6988

12867

810

991

937

369

13149

39

28

3239

15
12
18

1168

24

180

2676

1765

4137

1810

1116

20

12856

16471

838

5147

3881

2249

33727




252

253

254

256
262

266

268

269

271

276

277

282

283

284

286

289

290

293

295

297

298

5500730

38000482

38000486

1456
0514

5500739

58985

7700534

i

78

563

21515

202

55000497

38000735

001026

38000527

38000585

38000779

FIDEO NICOLINI x 5
KL SURTIDO
FIDEO SANTA
CATALINA 20 X 250
GRS
FIDEO SANTA
CATALINA TALLARIN
20 X 500GR
FILETE A-1 UNIDAD
FLAN MELOSITA
X5KG
FOSFOROS RIVER
AZUL 10X100
GALLETA APETITAS
TIPO MARIA X 30UND
GALLETA DULCE DIA
RELLENITAS
SURTIDO 40
GALLETA RELLENITA
GN SURTIDA X 40
PAQ
GALLETA SODA DIA
C. X 3KLS
GALLETA SODA DIA
C. X 40 PQT/8
GALLETA SODA X
28PQTS. SAN JORGE
GALLETA TRIKIS
X10PQT
GALLETA VAINILLA
DIA C. X 3KLS
GALLETA VAINILLA
DIA CJA. 40 PAQ. / 8
PZA
GALLETAS
FIGURITAS DIA 55 GR
90 PQT
GALLETAS SALTICAS
70GR X 48UNDS
GASEOSA ORO
400ML 15UND
GELATINA MELOSITA
X 5KG
GELATINA NEGRITA
FRESA 160GR 24UND
GELATINA NEGRITA
NARANJA 160GR
12UNDS

PAQ

PAQ

PAQ

UND
BAL

PAQ

CAJ

CAJ

CAJ

CAJ
CAJ
CAJ
CAJ

CAJ

CAJ

CAJ

CAJ
PAQ
BOL

PAQ

BOL

18425

252

581

21

3747

1478

296

895

97

261

902

87

2486

585

49

21

30902

94

29

48
9

12

252

13573

9462

32

517

2132

490

868

5329

17

846

55

29




299
301

308

309

311

312

313

315

317

318

319

320

321

322

328

329

332

333

38000778
80

227

38000371

38000526

77000678

38000372

38000434

38000452

85

84

82

98

365888

0201037

0201039

3156533

GELATINA NEGRITA
PINA 160GR 12UNDS
GILLETE PB3 1 UND
HARINA COGORNO
EXTRA PAPEL X
50KG.
HARINA COGORNO
EXTRA TOCUYO
HARINA COGORNO
SUPER ESPECIAL
PAPEL X 50KG
HARINA DE TRIGO
GRAN PANADERO X
50KG
HARINA ESPECIAL
DON CATALINO X
50Kgrs
HARINA ESPECIAL
PAPEL GRANO DE
ORO X 50KG
HARINA EXTRA
PAPEL GRANO DE
ORO X 50KG
HARINA FAVORITA
SIN PREP. COC.
250G. 18BOL
HARINA INCA
ESPECIAL X 50
KLS.ENV.PAPEL
HARINA INCA EXTRA
PAPEL
HARINA INCA EXTRA
X 50 KLS TOCUYO
HARINA NICOLINI
ESPECIAL NORTE
PAPEL 50KG
HARINA PREPARADA
AMANCAY X 14 UND
HARINA PREPARADA
COGORNO 6 UND X 1
KG
HARINA SIN
PREPARAR
COGORNO 18 UND X
250 GR
HARINA SIN
PREPARAR
MOLITALIA 18X 230G

BOL
BOL

SAC

SAC

SAC

SAC

SAC

CAJ

SAC

PAQ

SAC

SAC

SAC

SAC

CAJ

BAL

PAQ

PAQ

26

391

438

2874

415

330

258

200

987

466

69

42

138
12

1069

702

2676

871

621

439

104

306

817

635

16

-67

43

27

39




334

335

343

346

349

352

353

354
355
357

358

359

361

362

363

364

372

373

375

377

378

380

100352

5156

204

12578

65115616

77500677

106

59654
5965
5008

709

58962

77000680

7700703

389

390

7000491

38000460

102030

77000484

7700691

38000563

HOJUELAS GRUESAS
DE AVENA GRANO
DE ORO POTE UND

HUGGIES AZUL
JABON BOLIVAR
BCD.PERL.230GR

48BR

JABON LIQUIDO

UNIDAD MONCLEAR
X360
JABON MONCLEAR
UNIDAD X 145GR
JABON SAN ISIDRO
40UND

JABON TROME

LIMON 230GR 40
BARR
JABON ZOTE 200GR
X 50UND
JABON ZOTE UND
KOLYNOS HERBAL 90
UNID
KOLYNOS HERBAL
90ML
LAVAVAJILLA LESLY
X 12 UND
LAVAVAJILLA 900 GR
12UND
LAVAVAJILLA 900
UNIDAD
LECHE GLORIA EVAP.
410GR X 24LATA

LECHE GLORIA

EVAP.CHICA 170GR X

48LATA
LEJIA CLOROX 15 X
345
LEJIA CLOROX 15 X
680

LEJIA CLOROX ANTI-
SPLASH 15X595 ML

LEJIA CLOROX ROPA

COLOR
QUITAMANCHAS
LEJIA PATITO 12BOT
X 615GR
LEJIA SAPOLIO 500 X
15 UND

UND
PAQ

CAJ

UND

UND

CAJ

CAJ

BAL
UND
BAL

DIS

CAJ

CAJ
UND

SAC

SAC

PAQ
PAQ

PAQ

CAJ

PAQ

BAL

51

1094

157

83

2568

24
50

13

116

373

100

10

113

11

52

51

269

1565

712

21

10

4200

285

263

1136

27

149

515

16

89

55

522




382

386

387

388

389

392

394

395

397

398

402

411

414

415

416

417

420
421
424

425

426

433

58123512

12

81000135

137

3702006

38000370

35284515

3254555

38000493

77000643

30

38000494

526

8000

38000691

080091

1023
38000606

7755477000765

7755477000763

7755477000756

38000649

LEJIA ULTRA WHITE
3.8LT
LEVADURA INST.
NICOLINI 500GR
LIMPIADOR NA
PANCHA X 450GR
MANTECA FAMOSA
10KG 1CJA
MANTECA GORDITO
C 14KG 1CJA
MANTECA VEG.
MARGARITA X 10KG
MANTECA VEGETAL
D'ORO X10 KG
MANTECA VEGETAL
GRANERO
TRADICIONAL X 10
KG
MARGARINA MANTY
95GR 24POT
MARGARINA MANTY
300 12 PQT
MARGARINA SELLO
DE ORO 90GR
MAZAMORRA
MORADA NEGRITA
170G.24UNID
MEJORADOR UNIPAN
X 1KG
MEJORADOR UNIPAN
X 5 KG
MERMELADA BARRIL
A-1 X 1K
MERMELADA FANNY
BARRIL 6 X 1KG
MILO TIRA X 12 X 18
G
MILO X 400 GRS
OB COMPLETE BLUE
4EN1 X 50ML
OB KIDS’ MICKEY X
50GR
OB OM138 123 35M
1CT
PANETON SANTA

MARIA CAJA 6UNDS X

900GRS

BID
PAQ
UND
CAJ
CAJ
CAJ

CAJ

CAJ

BAL
CAJ

CAJ

PAQ

KG
BOL
BAL
UND

TIRA
BAL
UND

UND

UND

CAJ

10

2028

679

874

144

118

2255

107

12

59

84

112

52

191
1069

204

2052

19

3137

478

5444

37

25

48

85

120

24

34

195
4173

17




434

436
437

438

439

440

441

442

443
448
449

450

456
457
458

459

461

462

463
464

465

466

468

38000531

80278
7755477000774

80300179

77784

7755477000670

77000661

775000598

775000664
130015266
816783

3515533

130015168
38000511
7755477000493

38000737

360374

0070006

34545
38000464

38000340

38000347

530211

PANETON SANTA
MARIA ZIPPER
6UNDS X 900GRS

PANTENE 27 ML UND.

PANTENE 3MM
12X10ML
PANTENE CC RIZOS
DEFINIDOS 12X18 ML
PANAL PAMPERS
UND.
PANALES BABYSEC
PREM. MORADO
PANALES BABYSEC
ULTRASEC
PANALES BABYSEC
UTRA PRACTIPACK
XGDE 52X2
PANALES HUGGIES
ACTIVESEC
PANALES VEESPER
PANITOS HUMEDOS
PAMPERS X UNIDAD
PAPEL CASUARINAS
6 ROLLOS
PASTA DENTAL T-
GUARD 115GR 6UND
PH ELITE 10 X 2
PH ELITE DOBLE
4X12 LAMINADO
PH ELITE DOBLE 6X8
LAMINADO
PH ELITE
ECOLOGICO UH
PLUS 4X500MT
PH ELITE
ECONOMICO DH 2 X
10 (NAR)

PH HIGIENOL DH 4X6
PH NOBLE 10X 2
MORADO
PH SUAVE
EVOLUCION
NARANJA 2P
ECONOMICO10X 2
PH SUAVE JUNIOR
VERDE
EVOLUCION10 X 2
PH SUAVE NEGRO 40
METROS 4X6

BAL

UND
TIRA

TIRA
UND
PAQ

PAQ

PAQ

PAQ
PAQ
BAL

BOL

PACK
PLA
PLA

PLA

PAQ

PAQ

BAL
PLA

PLA

PLA

PAQ

109

104

49

84
31

114

232

123

33

32

20

513
403

11

172

454

402

27




469

470

472

473

474

ar7
478

480

481

486

492

495
496
499

504

505

508

510

511

512

513

514
519
525

526

PH SUAVE VERDE

530080 Y e
PH SUAVE VERDE
38000635 DOBLE 4X12DESL
PILA PANASONIC AA
1560 UNIDAD
Lot PILAS PANASONIC
GRANDE 1 DSP 24PIL
PINESOL PINO 580ML
32999 UNIDAD
7755477000700 POETT 648 X UNIDAD
38000474 POETT 15 X 648
PULP DURAZNO 145
005275 ML X 24 UND
PULP DURAZNO 1LT
651561 iyfen
REFRESCO NEGRITA
37004 12 UNDS X 8 DSP
SAL YODADA
7700634 MARIMAR 25 UND X
1K
- SAL YODADA X 25KG
EMSAL
348 SAL YODADA X 50 KG
SAPOLIO FIBRA
11300411 VERDE 1X24X12
SCOTT DURAMAX
7700724 PANO X UNIDAD
SCOTT MULTIUSO
700722 PAPEL X UNIDAD
SEMOLA MARCO
81000 POLO X180 GRS
SEMOLA NICOLINI
7755477000474 S IO
SHAMPOO H&S
7750698 12X18ML X 25TIRAS
SHAMPOO H&S 18ML
38000572 oA
SHAMPOO H&S X
775792 375ML FRASCO
SHAMPOO PANTENE
7750699 27ML X15TIRAS
77000723 SUAVITEL X400ML
TOALLAS ALWAYS
7755477000735 LonE
TOALLAS DIA

1300020567 VEESPER ROSADA
UND

PAQ
BAL
UND
CAJ

UND

UND
PAQ
CAJ

CAJ

CAJ

PAQ

BOL
UND
PAQ

UND
UND
PAQ
PAQ
TIRA
TIRA
UND

TIRA
UND
PAQ

UND

82

828

27

25

70

200

154
61

133

161

128

1598

74

16

133

15

206

313

52

407

735
92
923

369

98

2100

4894




TOALLAS FEM.

527 38000353 KOTEX NOCT. C/A PAQ 0 3
12X8
TOALLAS FEM.
528 7755477000718 SPORT ULTRA FINA UND 0 6
TOALLAS HUMEDAS
530 77500483 HUGGIES ONE DONE UND 0 3
24 X 48
TOALLAS HUMEDAS
531 7750480 HUGGIES 24 X 48 UND 0 4
ACTIVE FRESH
TOALLAS HUMEDAS
533 130015271 VEESPER UND 169 56
TOALLAS NOCHES
535 130015268 VEESPER MORADO UND 1729 4953
UND
TOALLAS NOSOTRAS
536 38000720 ALAS 24 X 10UN UND 1 1200
VELAS VIRGEN DEL
545 18256 ROSARIO X 20PQTS CAJ 41 634
VOLT FANTASY 300
546 001450 ML X 12 UND PAQ 15 126
552 1589 WAFER DIA PACK PACK 657 1222
554 1003597 YOFRE%HUEEDT KG X pag 418 297
YOFRESH PET 330 G
555 1003605 % 6 UND PAQ 474 371
Fuente: Elaboracién Propia
Tabla 31: Valorizacion del mes de Abril.
CODIGO DESCRIPCION U.M S.FIN PRECIO VALORIZACION
ACE REGULAR
802946 350GR. X UND. BAL 47 S/. 76,00 S/.3.572,00
ACEITE CIL 1LT
132 12B0T CAJ 5414 S/. 60,00 S/.324.840,00
ACEITE CIL S/.
129 5.TS 1BDN BID 1587 106,00 S/. 168.222,00
ACEITE CIL S/.
11111 BALDE 20LTS BAL 296 104.00 S/. 30.784,00
ACEITE
235 COCINERO 1LT CAJ 1321 S/. 65,00 S/.85.865,00

12BOT




128

130

00132

77554770006
96

451

127

136

234

38000608

8000024

38000619

8000025

80000224

8000005

38000627

77554770007
47

ACEITE
COCINERO
SLTS 1BDN
ACEITE
COCINERO
BALDE 20LTS
ACEITE
DELEITE
GALONERA
AMARILLA
SLTS
ACEITE
DELEITE X
20LT BALDE
ACEITE

NORCHEFF 1LT

12BOT
ACEITE

PRIMOR 1LT 12

BOT

ACEITE
PRIMOR 5LTS
1BDN
ACEITE
PRIMOR
PREMIUM 1LT
12BOT
ACEITE SAN
ISIDRO 1LT
12BOT
AJINOMOTO
250 GR X 60
UND
AJINOMOTO
27GR 20UNDS
(0.50)
AJINOMOTO
500 GR X 30
UND

AJINOMOTO 52

GR X 12 PQT
AJINOMOTO 8
GR X 60 UND
AJINOSILLAO
500 ML X 24
UND
ALWAYS
NOCHE

BID

BAL

UND

BAL

CAJ

CAJ

BID

CAJ

CAJ

PAQ

BAL

UND

PAQ

BOL

BAL

UND

81

5001

580

617

-388

75

1228

19

54

12

165

S/.
116,00

S/.
114,00

S/. 35,00

S/. 93,00
S/. 60,00

S/. 78,00

S/.
122,00

S/. 78,00

S/. 54,00
S/. 4,50
S/. 12,50

S/. 5,20

S/. 67,20

S/. 9,00
S/. 3,80

S/. 7,00

S/. 9.396,00

S/. 1.026,00

S/. 175.035,00

S/. 53.940,00

S/. 37.020,00

-S/. 30.264,00

S/. 9.150,00

S/. 95.784,00

-S/. 54,00

S/. 85,50

S/. 50,00

S/. 280,80

S/. 806,40

S/. 1.485,00

S/. 7,60

S/. 7,00




77554770007

44

77554770007

42

77554770007

45

80313639

80310407

803202

1000353

89

90

38000307

75000690

38000547

7700708

7750701

38000431

77554770006

98

TRANQUI
SUAVE X8
ALWAYS
NOCHE
TRANQUILA
SECA X8
ALWAYS
PROTEC
TOTAL SECA
X8

ALWAYS
PROTEC
TOTAL SUAVE
X8

ARIEL REG LIQ
CONCENTRAD
O 6X40ML
ARIEL
REGULAR PWD
500

ARIEL
REGULAR PWD
X 350GR UND.
AVENA GRANO
DE ORO 10 X 1
KG

AVENA GRANO
DE ORO 10KG
AVENA GRANO
DE ORO 5KG
AVENA GRANO
DE ORO 80GR
48UNDS
AVENA GRANO
DE ORO X
145GR

AVENA QUINUA
AVENA GRANO
DE ORO X
170GR

AYUDIN LIMON
170UNID
AYUDIN LIMON
800GR

AYUDIN LIMON
900GR 12UNDS
AYUDIN LIMON
X 900UNID

UND

UND

UND

BAL

UND

BAL

PAQ

BOL

BOL

PAQ

PAQ

PAQ

DIS
CAJ
BOL

UND

30

5131

3947

3021

10

378

S/.

S/.

S/.

S/.

S.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/

S/.

S/.

7,50

4,60

8,00

77,00

5,00

4,50

67,00

34,00

17,50

43,00

16,00

20,50

1,70
. 51,50
72,00

6,39

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

15,00

9,20

8,00

77,00

20,00

4,50

2.010,00

174.454,00

69.072,50

86,00

48.336,00

205,00

15,30
19.467,00
504,00

25,56




306

38000745

40009

38000355

77554770007
91

77554770007
89

77500554

7700686

7700706

38000703

38000741

38000730

77468

4185236

AZUCAR RUBIA
CARTAVIO
AZUCAR RUBIA
DOMEST.
MANUELITA X
50KG

CERA
EMPERATRIZ
PASTA NEGRA
300ML
CHOCMAN
BIZCOCHO
30GR 60UNDS
CHOCOLATE
CUZCO DUKE
150G
CHOCOLATE
MARANON
DET. TROME
LIMON 150GR
60 BOL
DETER.
BOLIVAR
EVOL.150GR
60BOL.
DETERGENTE
ACE X500
UNIDAD
DETERGENTE
ACE 2000GR
7BOL ACCION
INST.
DETERGENTE
ACE 800GR
15BOLACCION
INST.
DETERGENTE
ACE PWD
500GR 24BOL
REGULAR
DETERGENTE
ACE REG. PWD
350GR X 30
BLS.
DETERGENTE
ACE X 850GR x
UND

BOL

BOL

UND

CAJ

LAT

PAQ

PAQ

PAQ

UND

BOL

BOL

BOL

BOL

BOL

1326

278

6431

237

15

15

54

20

S/. 14,90

S/.
115,00

S/. 7,00

S/. 23,50
S/. 2,00
S/.
120,00

S/. 56,00

S/.
104,00

S/. 84,00

S/.
122,00

S/. 85,00

S/.
105,60

S/. 60,00

S/. 89,90

S/

S/

S/

S/

S/.

S/

S/

S/

S/

S/

S/.

S/

S/

S/

. 14,90

. 152.490,00

. 42,00

. 6.533,00

2,00

. 1.080,00

. 360.136,00

. 24.648,00

. 1.260,00

. 122,00

1.275,00

. 105,60

. 3.240,00

. 1.798,00




468581

528526

1589633

441

351551.

500

51564

38000562

800414

130015089

1300119383

130015072

1300118406

5115611

38000504

DETERGENTE
ALTOKE 150GR
60BOL
DETERGENTE
ARIEL
REVITACOLOR
PWD 500 GR
UND
DETERGENTE
ARIEL
REVITACOLOR
PWD 800 GR
UND
DETERGENTE
BOLIVAR 2.6
KG 7BOL
DETERGENTE
BOLIVAR
330GR. 30BOL
DETERGENTE
BOLIVAR 4.5KG
X 4BLS
DETERGENTE
BOLIVAR
480GR. 24BOL
DETERGENTE
BOLIVAR
520GR 24BOL
ANTIPER
DETERGENTE
BOLIVAR
780GR 15BOL
DETERGENTE
DOFFI 150GR
60BOL
DETERGENTE
DOFFI 1KG
UNIDAD
DETERGENTE
DOFFI 350GR
30BOL
DETERGENTE
DOFFI 500GR
24BOL
DETERGENTE
DOFFI X 15KG
DETERGENTE
MARSELLA
150G X

BAL

UND

UND

BOL

BOL

BOL

BOL

BOL

BOL

PAQ

UND

PAQ

PAQ

SAC

BAL

2008

23

191

31

382

19

1385

1050

3812

118

331

2200

413

S/. 43,00

S/. 5,50

S/. 8,90

S/. 30,90

S/. 98,00

S/. 49,10

S/.
105,00

S/. 98,00

S/. 96,00

S/. 6,00

S/. 9,99

S/. 1,00

S/. 4,20

S/. 65,00

S/. 62,00

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S.

S/

S/.

S/

86.344,00

5,50

8,90

710,70

18.718,00

1.522,10

40.110,00

1.862,00

132.960,00

6.300,00

38.081,88

118,00

. 1.390,20

143.000,00

. 25.606,00




38000473

2151

38000477

346451

38000383

8404069

8400494

35689

148

26

8406179

8406139

499

440

60B.PET.
RELAJ.
DETERGENTE
MARSELLA
2.3K X 7B.PET.
RELAJ.
DETERGENTE
MARSELLA
330X30 BOL
DETERGENTE
MARSELLA
4.2K X 4B.PET.
RELAJ.
DETERGENTE
MARSELLA
480.24 BOL
DETERGENTE
MARSELLA
PROFESIONAL
14KG
DETERGENTE
MARSELLA780
G X 15B PET.
RELAJ.
DETERGENTE
OPAL 330X30
BOL
DETERGENTE
OPAL 480.24
BOL
DETERGENTE
OPAL ULTRA
360GR 30BOL
DETERGENTE
OPAL ULTRA
150GR
DETERGENTE
OPAL ULTRA
280GR. 35BOL
DETERGENTE
OPAL ULTRA
780GR 15BOL
DETERGENTE
OPAL X 2.6 KG
DETERGENTE
OPAL X4.5X4
UNDS

BOL

BOL

BOL

BOL

SAC

BOL

BOL

BOL

BOL

CAJ

BOL

BOL

BOL

BOL

140

1163

39

1107

1540

1520

730

866

24

153

36

1441

39

28

S/.
111,00

S/. 70,00

S/.
111,00

S/. 77,00

S/. 82,00

S/. 81,00

S/. 70,00
S/. 80,00
S/. 76,00
S/. 84,00
S/. 73,00
S/. 85,00

S/.
141,00

S/.
128,00

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S.

S/.

S/

S/

15.540,00

81.410,00

4.329,00

85.239,00

126.280,00

123.120,00

51.100,00

69.280,00

1.824,00

12.852,00

2.628,00

122.485,00

. 5.499,00

. 3.584,00




77554770004

87

8408031

55736
775

80343283

01

36589

275

14596

3514658

259

230

466

458

459

77000450

38000362

DETERGENTE
PATITO LIMON

X 150GR

DETG. TROME
MULTIUSO 15

KG

DOWNY 80ML
DOWNY 80ML

X12UND
DOWNY LE

PINK 6 x 90ML

DOWNY LE
PINK 90ML
UNIDAD
DURAZNO
MITADES
FRUTO DE

ORO 12 X 820

GR

FIDEO ALIANZA
ENTREFINO X

10 KG

FIDEO ALIANZA

GRUESO
X10KILO

FIDEO COMBO
NICOLINI X 5

KG
FIDEO DON

VICTORIO X 10
KL TALLARIN

FIDEO DON

VICTORIO X 5
KL SURTIDO
FIDEO ESPIGA

DE ORO X
10KG
FIDEO GN

TALLARIN 20 X

500GR

FIDEO GN X

250GR
SURTIDO

FIDEO GRANO

DE ORO

SUPER COMBO

X 250GR.

FIDEO GRANO

DE ORO

PAQ

BOL

UND
UND

TIRA

UND

UND

PAQ

PAQ

PAQ

PAQ

PAQ

BOL

PAQ

PAQ

BAL

PAQ

3239

15

12
18

1168

24

180

2676

1765

4137

1810

1116

20

1285

1647

838

5147

S/.

S/.

S/.
S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S/.

S/.

50,00

50,00

9,00
9,00

9,00

9,00

5,50

31,00

30,00

24,00

48,00

24,00

25,00

27,00

13,50

12,50

25,00

S/.

S/.

S/.
S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

161.950,00

750,00

108,00
162,00

10.512,00

216,00

990,00

82.956,00

52.950,00

99.288,00

86.880,00

26.784,00

500,00

347.112,00

222.358,50

10.475,00

128.675,00




38000363

342

5500728

5500730

38000482

38000486

1456

0514

5500739

58985

7700534

s

78

563

TALLARIN X
500GR

FIDEO GRANO
DE ORO X 250
GR.

FIDEO NAPOLI
ENTREFINO X
10

FIDEO
NICOLINI X 10
KL TALLARIN
FIDEO
NICOLINI x 5 KL
SURTIDO
FIDEO SANTA
CATALINA 20 X
250 GRS
FIDEO SANTA
CATALINA
TALLARIN 20 X
500GR

FILETE A-1
UNIDAD

FLAN
MELOSITA
X5KG
FOSFOROS
RIVER AZUL
10X100
GALLETA
APETITAS TIPO
MARIA X
30UND
GALLETA
DULCE DIA
RELLENITAS
SURTIDO 40
GALLETA
RELLENITA GN
SURTIDA X 40
PAQ

GALLETA
SODA DIA C. X
3 KLS
GALLETA
SODA DIA C. X
40 PQT/8
GALLETA
SODA X

PAQ

BOL

PAQ

PAQ

PAQ

PAQ

UND

BAL

PAQ

CAJ

CAJ

CAJ

CAJ

CAJ

CAJ

3881

2249

3372

3090

94

29

48

12

252

1357

9462

32

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S/.

S/.

12,50

28,50

48,00

24,00

12,00

24,00

90,00

25,00

73,00

36,00

8,50

10,00

13,50

8,50

12,50

S/

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

. 48.512,50

64.096,50

1.618.896

741.648,00

1.128,00

696,00

9.120,00

225,00

876,00

9.072,00

115.370,50

20,00

127.737,00

272,00

12,50




21515

202

55000497

38000735

001026

38000527

38000585

38000779

38000778

80

227

38000371

28PQTS. SAN
JORGE
GALLETA
TRIKIS X10PQT
GALLETA
VAINILLA DIA
C. X 3KLS
GALLETA
VAINILLA DIA
CJA. 40 PAQ. /
8 PZA
GALLETAS
FIGURITAS DIA
55 GR 90 PQT
GALLETAS
SALTICAS
70GR X
48UNDS
GASEOSA ORO
400ML 15UND
GELATINA
MELOSITA X
5KG

GELATINA
NEGRITA
FRESA 160GR
24UND
GELATINA
NEGRITA
NARANJA
160GR 12UNDS
GELATINA
NEGRITA PINA
160GR 12UNDS
GILLETE PB3 1
UND

HARINA
COGORNO
EXTRA PAPEL
X 50KG.
HARINA
COGORNO
EXTRA
TOCUYO
HARINA
COGORNO
SUPER
ESPECIAL
PAPEL X 50KG

CAJ

CAJ

CAJ

CAJ

CAJ

PAQ

BOL

PAQ

BOL

BOL

BOL

SAC

SAC

SAC

517

2132

490

868

5329

17

846

55

29

138

12

1069

702

S/

S/.

S/.

Sl.

Sl.

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

Sl.

S/.

S/.

S/.

. 23,50

13,50

8,50

24,00

33,00

12,00

25,00

63,00

31,00

31,00

5,00

89,00

90,00

89,00

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

12.149,50

28.782,00

4.165,00

20.832,00

175.857,00

204,00

21.150,00

3.465,00

899,00

4.278,00

60,00

95.141,00

63.180,00

623,00




38000526

77000678

38000372

38000434

38000452

85

84

82

98

365888

0201037

0201039

3156533

HARINA DE
TRIGO GRAN
PANADERO X
50KG

HARINA
ESPECIAL DON
CATALINO X
50Kgrs
HARINA
ESPECIAL
PAPEL GRANO
DE ORO X
50KG

HARINA EXTRA
PAPEL GRANO
DE ORO X
50KG

HARINA
FAVORITA SIN
PREP. COC.
250G. 18BOL
HARINA INCA
ESPECIAL X 50
KLS.ENV.PAPE
L

HARINA INCA
EXTRA PAPEL
HARINA INCA
EXTRA X 50
KLS TOCUYO
HARINA
NICOLINI
ESPECIAL
NORTE PAPEL
50KG

HARINA
PREPARADA
AMANCAY X 14
UND

HARINA
PREPARADA
COGORNO 6
UND X 1 KG
HARINA SIN
PREPARAR
COGORNO 18
UND X 250 GR
HARINA SIN
PREPARAR

SAC

SAC

CAJ

SAC

PAQ

SAC

SAC

SAC

SAC

CAJ

BAL

PAQ

PAQ

2676

871

621

439

104

306

817

635

16

43

27

39

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

S.

S/.

S/.

S/.

85,00

87,00

84,00

87,00

19,50

94,00

89,00

90,00

94,00

36,00

20,00

14,00

14,00

S/. 227.460,00

S/. 75.777,00

S/. 52.164,00

S/. 38.193,00

S/. 2.028,00

S/. 28.764,00

S/. 72.713,00

S/. 57.150,00

S/. 1.504,00

-S/. 2.412,00

S/. 860,00

S/. 378,00

S/. 546,00




100352

5156

204

12578

65115616

77500677

106

59654

5965

5008

709

58962

77000680

7700703

389

390

MOLITALIA 18X
230G
HOJUELAS
GRUESAS DE
AVENA GRANO
DE ORO POTE
UND

HUGGIES AZUL
JABON
BOLIVAR
BCD.PERL.230
GR 48BR
JABON
LIQUIDO
UNIDAD
MONCLEAR
X360

JABON
MONCLEAR
UNIDAD X
145GR

JABON SAN
ISIDRO 40UND
JABON TROME
LIMON 230GR
40 BARR
JABON ZOTE
200GR X
S0UND

JABON ZOTE
UND

KOLYNOS
HERBAL 90
UNID
KOLYNOS
HERBAL 90ML
LAVAVAJILLA
LESLY X 12
UND
LAVAVAJILLA
900 GR 12UND
LAVAVAJILLA
900 UNIDAD
LECHE GLORIA
EVAP. 410GR X
24LATA

LECHE GLORIA
EVAP.CHICA

UND

PAQ

CAJ

UND

UND

CAJ

CAJ

BAL

UND

BAL

DIS

CAJ

CAJ

UND

SAC

SAC

51

269

1565

712

21

10

4200

285

263

1136

27

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

15,90

36,00

96,00

5,50

5,00

72,00

38,00

85,00

2,00

2,80

2,80

52,00

60,00

5,00

70,00

70,00

S/

S/

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

. 810,90

. 9.684,00

150.240,00

3.916,00

105,00

720,00

159.600,00

24.225,00

2,00

16,80

2,80

364,00

15.780,00

30,00

79.520,00

1.890,00




7000491

38000460

102030

77000484

7700691

38000563

58123512

12

81000135

137

3702006

38000370

35284515

3254555

38000493

77000643

170GR X
48LATA

LEJIA CLOROX
15 X 345

LEJIA CLOROX
15 X 680

LEJIA CLOROX
ANTI-SPLASH
15X595 ML
LEJIA CLOROX
ROPA COLOR
QUITAMANCHA
S

LEJIA PATITO
12BOT X
615GR

LEJIA SAPOLIO
500 X 15 UND
LEJIA ULTRA
WHITE 3.8 LT
LEVADURA
INST. NICOLINI
500GR
LIMPIADOR NA
PANCHA X
450GR
MANTECA
FAMOSA 10KG
1CJA
MANTECA
GORDITO C
14KG 1CJA
MANTECA VEG.
MARGARITA X
10KG
MANTECA
VEGETAL
D'ORO X10 KG
MANTECA
VEGETAL
GRANERO
TRADICIONAL
X 10 KG
MARGARINA
MANTY 95GR
24POT
MARGARINA
MANTY 300 12
PQT

PAQ

PAQ

PAQ

CAJ

PAQ

BAL

BID

PAQ

UND

CAJ

CAJ

CAJ

CAJ

CAJ

BAL

CAJ

149

515

16

89

55

522

204

2052

19

3137

478

5444

37

25

S/. 17,00

S/.
25,00

S/. 27,00

S/. 31,60

S/. 17,00

S/. 18,00

S/. 8,00

S/. 7,00

S/. 5,50

S/. 50,00

S/. 95,00

S/. 65,00

S/. 45,00

S/. 70,00

S/. 28,00

S/. 37,00

S/

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

. 2.533,00

12.875,00

432,00

2.812,40

935,00

9.396,00

1.632,00

14.364,00

104,50

156.850,00

45.410,00

195,00

45,00

381.080,00

1.036,00

925,00




30

38000494

526

8000

38000691

080091

1023

38000606

77554770007
65

77554770007
63

77554770007
56

38000649

38000531

80278
77554770007
74

80300179

77784

MARGARINA
SELLO DE ORO
90GR
MAZAMORRA
MORADA
NEGRITA
170G.24UNID
MEJORADOR
UNIPAN X 1KG
MEJORADOR
UNIPAN X 5 KG
MERMELADA
BARRIL A-1 X
1K
MERMELADA
FANNY BARRIL
6 X 1KG

MILO TIRA X 12
X 18 G

MILO X 400
GRS

OB COMPLETE
BLUE 4EN1 X
50ML

OB KIDS’
MICKEY X
50GR

OB OM138 123
35M 1CT
PANETON
SANTA MARIA
CAJA 6UNDS X
900GRS
PANETON
SANTA MARIA
ZIPPER 6UNDS
X 900GRS
PANTENE 27
ML UND.
PANTENE 3MM
12X10ML
PANTENE CC
RIZOS
DEFINIDOS
12X18 ML
PANAL
PAMPERS
UND.

CAJ

PAQ

KG

BOL

BAL

UND

TIRA

BAL

UND

UND

UND

CAJ

BAL

UND

TIRA

TIRA

UND

48

85

120

24

34

195

4173

17

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S.

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S/.

S/.

24,00

61,00

6,50

32,00

7,70

7,70

10,00

13,50

4,50

3,10

4,50

20,00

19,00

16,00

16,50

12,00

7,50

S/

S/

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

1.152,00

5.185,00

780,00

768,00

261,80

7,70

1.950,00

56.335,50

13,50

9,30

76,50

140,00

152,00

64,00

16,50

36,00

7,50




77554770006
70

77000661

775000598

775000664

130015266

816783

3515533

130015168

38000511

77554770004
93

38000737

360374

0070006

34545

38000464

38000340

PANALES
BABYSEC
PREM.
MORADO
PANALES
BABYSEC
ULTRASEC
PANALES
BABYSEC
UTRA
PRACTIPACK
XGDE 52X2
PANALES
HUGGIES
ACTIVESEC
PANALES
VEESPER
PANITOS
HUMEDOS
PAMPERS X
UNIDAD
PAPEL
CASUARINAS 6
ROLLOS
PASTA DENTAL
T-GUARD
115GR 6UND
PH ELITE 10 X
2

PH ELITE
DOBLE 4X12
LAMINADO
PH ELITE
DOBLE 6X8
LAMINADO
PH ELITE
ECOLOGICO
UH PLUS
4X500MT

PH ELITE
ECONOMICO
DH 2 X 10
(NAR)

PH HIGIENOL
DH 4X6

PH NOBLE 10X
2 MORADO
PH SUAVE
EVOLUCION

PAQ

PAQ

PAQ

PAQ

PAQ

BAL

BOL

PAC

PLA

PLA

PLA

PAQ

PAQ

BAL
PLA

PLA

33

32

20

513

403

103

11

172

454

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

S.

S/.

S/.

S/.

S/.

36,50

31,00

34,90

32,00

29,00

14,00

22,00

12,50

16,50

41,00

33,00

38,00

19,00

6,00
12,00

13,00

S/

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S.

S/.

S/.

S/

S/

. 1.204,50

992,00

698,00

16.416,00

11.687,00

70,00

22,00

1.287,50

66,00

82,00

66,00

38,00

209,00

12,00
. 2.064,00

. 5.902,00




38000347

530211

530080

38000635

1560

101

32999

77554770007
00
38000474

005275

651561

37004

7700634

256

348

11300411

7700724

NARANJA 2P

ECONOMICO10

X2
PH SUAVE

JUNIOR VERDE
EVOLUCION10

X2

PH SUAVE
NEGRO 40
METROS 4X6
PH SUAVE
VERDE 6X6
PH SUAVE

VERDE DOBLE

4X12DESL
PILA

PANASONIC AA

UNIDAD
PILAS
PANASONIC

GRANDE 1 DSP

24PIL

PINESOL PINO
580ML UNIDAD

POETT 648 X
UNIDAD
POETT 15 X
648

PULP

DURAZNO 145

ML X 24 UND
PULP

DURAZNO 1LT

X 6UND
REFRESCO
NEGRITA 12

UNDS X 8 DSP

SAL YODADA
MARIMAR 25
UND X 1K

SAL YODADA X

25KG EMSAL

SAL YODADA X

50 KG
SAPOLIO
FIBRA VERDE
1X24X12
SCOTT
DURAMAX

PLA

PAQ

PAQ

BAL

UND

CAJ

UND
UND

PAQ

CAJ

CAJ

CAJ

PAQ

BOL

UND

PAQ

UND

402

27

74

16

133

15

206

313

52

407

735

92

923

S/.

S/.

S/.

S/.

S.

S.

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S.

S/.

S/.

S/.

S/.

16,00

25,00

24,00

35,00

10,50

35,00

4,00
3,30

34,00

10,50

18,00

10,60

18,00

25,00

20,00

12,00

5,00

S/. 6.432,00

S/. 675,00

S/. 1.776,00

S/. 70,00

S/. 168,00

S/. 4.655,00

S/. 24,00
S/. 49,50

-S/. 238,00

S/. 2.163,00

S/. 5.634,00

S/. 551,20

S/. 7.326,00

S/. 18.375,00

S/. 1.840,00

S/. 11.076,00

S/. 30,00




700722

81000

77554770004
74

7750698

38000572

775792

7750699

77000723

77554770007
35

1300020567

38000353

77554770007
18

77500483

7750480

PANO X
UNIDAD
SCOTT
MULTIUSO
PAPEL X
UNIDAD
SEMOLA
MARCO POLO
X180 GRS
SEMOLA
NICOLINI
BOB.200G
20BOL
SHAMPOO H&S
12X18ML X
25TIRAS
SHAMPOO H&S
18ML UNIDAD
SHAMPOO H&S
X 375ML
FRASCO
SHAMPOO
PANTENE 27ML
X15TIRAS
SUAVITEL
X400ML
TOALLAS
ALWAYS
SUAVE
TOALLAS DIA
VEESPER
ROSADA UND
TOALLAS FEM.
KOTEX NOCT.
CIA 12X8
TOALLAS FEM.
SPORT ULTRA
FINA

TOALLAS
HUMEDAS
HUGGIES ONE
DONE 24 X 48
TOALLAS
HUMEDAS
HUGGIES 24 X
48 ACTIVE
FRESH

UND

PAQ

PAQ

TIRA

TIRA

UND

TIRA

UND

PAQ

UND

PAQ

UND

UND

UND

1

369

98

2100

403

4894

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S/.

14,00

17,00

19,00

8,50

12,00

16,00

9,50

4,40

3,60

1,70

24,00

7,00

9,90

7,50

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

14,00

6.273,00

1.862,00

17.850,00

108,00

64,00

3.828,50

4,40

21,60

8.319,80

72,00

42,00

29,70

30,00




130015271

130015268

38000720

18256

001450

1589

1003597

1003605

TOALLAS
HUMEDAS UND
VEESPER
TOALLAS
NOCHES
VEESPER
MORADO UND
TOALLAS
NOSOTRAS
ALAS 24 X
10UN

VELAS VIRGEN

UND

UND

DEL ROSARIO CAJ
X 20PQTS

VOLT FANTASY

300 ML X 12 PAQ
UND

WAFER DIA PAC
PACK K
YOFRESH PET

1KG X 6 UND PAQ
YOFRESH PET

330G X6 UND PAQ

56

4953

1200

634

126

1222

297

371

S/.

S/.

S/.

Sl.

S/.

S/.

S.

S/.

3,50

2,20

3,00

26,00

18,50

2,50
31,00

13,00

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/
S/

. 196,00

. 10.896,60

. 3.600,00

. 16.484,00

. 2.331,00

. 3.055,00
. 9.207,00

. 4.823,00
. 9.327.281,14

Fuente: Elaboracion Propia.



ANEXO B: FIGURAS

METODOS DE
TRABAJO

Alto tiempo de despacho

MANO DE
OBRA

Mala organizacion de los
trabajadores

Demoras excesivas en ordenamiento
de invetarios en el almacen

No cuenta con disefio de la
cadena de suministros

>

No hay Planificacion de

Falta de apoyo Profesional

compras "\ Deterioro de Mercaderia .
Solicitud de requerimientos Recepcion de productos en
Falta de capacitacion empericos mal estado N
Valorizacion
elevadadel
. almacen
Areas de almacenaje Variacion de stock
inprovisadas
Falta de mantenimiento de g Falta de medicion del
los montacargas _ Poco espacio en el almacen‘ desempefio del Personal

Productos en desorden en

almacen

Productos en espera en zonade
descarga paraser almacenados_

MEDIO
AMBIENTE

Figura 10: Diagrama de Ishikawa de la empresa inversiones corporativas del norte SAC

Falta de implementacion de
indicadores logisticos

Fuente: Elaboracién Propia




Diagrama de Operaciones de los procesos

Figura 11: Diagrama de Operaciones del Proceso de Recepcion

DIAGRAMA DE RECEPCION

Primer Proceso

PROVEEDOR

JEFE DE LOGISTICA GERENTE GENERAL

INICIO }

Llegada de Vehiculo a local con

productos solicitados

. . O
» Revisar hoja deruta 3 Comneo

ELECTRONICO

LLAMADA

St »| Realizar pago [--—--—-- >D

BOLETA DE

entrega?

PAGO
NO

Orden de descarga |4

Descarga de
mercaderia

Verificacién de
Pedido

éMercaderia

completa?,
éProductos en mal
estado?

NO

v Sl

Firma de hoja
emisor, y

transportista
productos recibidos

,,,,,,,,,,,,, AR Reporte

CORREO
ELECTRONICO

Ingresar facturas al
sistemas

Fuente: Elaboracion propia




Objetivo: Decepcionar los productos observando cantidades recibidas y que se

encuentren de acuerdo a lo solicitado.

Descripcion del proceso:
- El proceso se inicia con la recepcion de la hoja de remision.
- Lahoja de remisioén es firmada por quien la recibe.
- Se empieza con el conteo de los productos ingresadas.

- Si no contiene lo detallado, se comunica a proveedores mediante

correo electrénico para respectiva correccion.

- De cumplir lo detallado en la hoja de remision, se entrega la hoja de
remision al jefe de almacén para que sea registrado en el sistema

dando conformidad de entrada para inventario.

- Por ultimo, los productos son entregadas a otro operario para su

respectivo almacenamiento.



Figura 12: Diagrama de Operaciones del Proceso de Almacenamiento

DIAGRAMA DE ALMACENAMIENTO

ENCARGADO DE ALMACENAR JEFE DE LOGISTICA

v

Recepcién de ‘ INICIO )
mercaderia

|| Entrega delistade
mercaderia

¢Espacio
disponible?

NO

Segundo Proceso

Reordenamiento
de Productos

Almacenar en

espacio disponible

Fin

Fuente: Elaboracién propia

Objetivo: Identificar y almacenar los productos recibidos, manteniendo el

orden de estos.

Descripcion del proceso:
- El operario de almacén recibe los productos del area de recepcion.
- Operario realiza la entrega al jefe para su firma respectiva.

- El operario verifica si hay espacio disponible, en caso haya, se
almacena en lugar de ubicacion por familia de producto y caso

contrario se hace reordenamiento para almacenar el producto.



Figura 13: Diagrama de Operaciones del Proceso de Despacho

Tercer Proceso

Boletas

Factura

Proforma

DIAGRAMA DE DESPACHO
CLIENTE ENCARGADO DE ALMACEN OPERARIO
Lista o comprobante —+

INICIO

—-{ Listade Productos

IEsperaMff
1__

Verificar Lista

ks

A
Verificar
disponibilidad de
operario

Personal
disponible

Si
v

Alistar Pedido

Confirmar solicitud

Verificar saliday
cantidad de pedido
Conforme? N Ratifica cantidad de
¢ , e productos

Entrega de pedido

Fin

Fuente: Elaboracién propia




Figura 14: Mapa de Flujo de Valor Pretest.

Mapa de flujo de valor

EMPRESA: INVERSIONES COORPORATIVAS DEL NORTE
Elaborado por: | Fecha: | ...... loo.... /...
Numero de N;mc?Lo de
: edidos
PROVEEDORES ¢ Pedidos ‘$ control ¢ $ CLIENTE
o 1 & 1

@ Envio

@ ResvIDos

O O O O
Ne° de .
5 trailers .5
palets camiones,
3 motos
RECEPCION ALMACENAMIENTO | DESPACHO | DISTRIBUCION
— — — — ¥ >
— [oxox ] = = =
Turno: 1 Turno: 1 urno: 00800 Turno: 1
Hora Inicio: 08:00a.m. ‘ Hora Inicio: 08:00 am. ‘ :ora me:o.(w '00 am Hora Inicio: 08:00 am.
5 . . N ora final: o m
Hora final: 07:00 pm Hora final: 07:00 pm P A Hora final: 07:00 pm Tiempo perdido:
o] 202 o] [ 471 min
I 233 | I 351 | I 111 | I 491 Tiempo de
Proceso: 1186
min

Fuente: elaboracién propia.



Figura 15: Mapa de Flujo de Valor (mejorado) - Postes

Mapa de flujo de valor

EMPRESA: INVERSIONES COORPORATIVAS DEL NORTE
Elaborado por: | Fecha: | ...... /... /...
Numero de N;m;(rjo de
; edidos
PROVEEDORES ¢ Pedidos ‘$ control ¢ $ CLIENTE
! © 1

E RESIVIDOS

O
N° de

O

5 trailers _5
palets camiones,
3 motos
RECEPCION ALMACENAMIENTO | DESPACHO | DISTRIBUCION
—) L >

QO 4 O 2 O 8 O 7

TC 233 min o simn [oxox ] ke [oxox ]

Turno: 1 Turno: 1 Hurncac.i —— E——

Hora de Inicio: 08:00 pm. ‘ Hora de Inicio: 08:00 pm. ora ge Tniclo: Jb: Hora de Inicio: 08:00

Hora final: 07:00 pm Hora final: 07-00 pm pm. ‘ . .

0 66.3 5 Hora final: 07:00 pm pm. Tiempo perdido:
i Hora final: 07:00 pm 66.3 min
233 122 105 491 Tiempo de

Proceso: 951
min

Fuente: elaboracion propia.



ANEXO C: INTRUMENTOS

Instrumento 1:

Formato de Analis SIPOC.

<AI1ICONSAC

Andlisis SIPOC

Proveedores
de entrada

Nombre del

roCceso.

Entradas para cada
paso del
procedimiento (Incl.
Informacion)

Dividir el proceso
en
aproximadamente
de 5a 7 pasos.

Autor:

@)
Salidas

Las salidas de
cada paso (Incl.
Informacion)

Receptores de
salida

Fuente: Diagrama SIPOC, Luis Socconini (2020), Lean Six Sigma Green Belt.

Instrumento 2: Formato de Diagrama VSM

Mapa de flujo de valor

-
R

R
-
-
RS
.

R
-
-
-
-
-
R
-

R
R
-

R
.
-
R
-

Proceso 1

Plan semanal

Proceso 2

T = A = EMPRESA:
"'_"é‘ il_.fﬂ”-sﬂc Elaborado por: [ Fecha: | ...... VAU [eennn
— Control 1 1
PROVEEDORES et ‘
= CLIENTE
-

o]

Envio

.

6

e

H
Ny
‘\
,|_Proceso final |
E £
Q/

Valor afadido

Tiempo de ciclo:

Fuente: El mapa del flujo de valor: 50Minutos (2017), EI mapa del flujo de
valor: Los secretos de la herramienta clave del Lean Manufacturing.



Instrumento 3: Modelo de Cuestionario para diagnosticar la situacion actual

R AT R b Sl L T L

CONSAC

ENCUESTA ESTRUCTURADA AL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C

Objetivo de la Encuesta: Recabar informacion a través del diagnéstico que se lleve a cabo en la
empresa INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C su vez sugerir y proponer mejoras
y soluciones mediante una comunicacion objetiva, amplia y efectiva con el representante de la

Empresa.

Objetivo Especifico del Trabajo de Disertacidon: Diagnosticar la situacién actual en cuanto al

proceso de almacenamiento y distribucion de la empresa.

e SECCION (A)
Relacionadas al modelo logistico:
1. ¢Como calificaria el nivel de eficiencia en cuanto a la logistica que desarrolla la
empresa?
a. Muy Eficiente
b. Normalmente eficiente
c. Poco Eficiente
d. Nada Eficiente

Por favor, fundamentar la respuesta, ¢Por qué?)

e SECCION (B)
Relacionadas a la logistica y su influencia en los costos de la empresa:
2. ¢Laempresa posee transporte propio para efectuar el proceso de distribucion?
a. Si
b. No

Por favor, fundamentar la respuesta, ¢Por qué?)




3. ¢El contar con transporte propio o contratar servicio, qué nivel de impacto tiene en

los costos de distribucion de mercaderia?

NIVEL DE IMPACTO BAJO
ALTO IMPACTO
IMPACTO MEDIO IMPACTO

TRASNPORTE
PROPIO

SERVICIO DE
TRANSPORTE

Por favor, fundamentar la respuesta, ¢Por quée?)

4. ¢Qué incidencia tiene los costos en la cadena logistica actualmente? Por favor,

marque con una (X) cada costo de acuerdo con la incidencia porcentual.

PORCENTAJE

COSTOS S

0% -25% | 26% -50% | 51%-75% | 76% -100%

Costos de Transporte

Costos de

Almacenaje.

Costos de Ventas.

Costos

Administrativos.

Costos de Operacidn.




5. ¢Que dificultades se presentan en la cadena logistica (Actividades Primarias) actualmente?

EN LA CADENA
LOGISTICA

DIFICULTADES QUE SE PRESENTAN EN LA LOGISTICA

(ACTIVIDADES Carencia Recursos Problemas en la Carencia del Posibilidad Desconocimiento
PRIMARIAS) de Financieros gestion de espacio fisico del de errores en en tiempo real
Inversién limitados y aprovisionamientos almacén y bodega la de los
£sCasos introduccion inventarios.
de datos
Transporte
Almacenaje.
Ventas.
Servicio
Operacion.

Por favor, fundamentar la respuesta, ¢Por qué?)




SECCION (C)
Relacionadas al modelo logistico, las actividades, operaciones y posibles sugerencias de
mejora:

6. ¢Qué aspectos considera usted que deben ser tomados en cuenta, para integrar un

modelo de logistica (Actividades Primarias)?

CADENA LOGISTICA

ACTIVIDADES CLAVE ASPECTOS CLAVES
PRIMARIAS

Reduccion de los costos de transporte.

Mejores tiempos de distribucion.

Transporte Valor unitario del producto a transportar, peso y

volumen.

Tipo de mercaderia (perecedera, no perecedera,
peligrosa, etc.)

Tiempo de entrega de pedidos por parte de los
proveedores.

Almacenaje. Periodos de compra u 6rdenes de pedido.

Rotacion del inventario “productos”.

Control de Maximos y Minimos en cuanto a
existencias.

Costo de almacenaje unitario clasificado por tipo de
productos.

Precios de Venta de mercaderia.

Costos de venta y distribucion.

ventas. Costos de transporte por concepto de distribucién de la

mercaderia: (Unidades, volumen y producto)..

Tipo de mercaderia (perecedera, no perecedera,
peligrosa, etc.) para la venta.

Eficiencia en las entregas en funcion del tiempo.

Despachos justo a tiempo.

Servicio Prevencion de riesgos para mitigar el deterioro de la

mercaderia.

Oportunidad en la recepcion y entrega de productos.

Reduccion de los costos de administracion.

Eficiencia en la digitacion de entradas y salidas.

Operacion. Conexion de bodega con ventas y con gerencia.

Procesos de compra, transporte y servicio mas eficientes.




Instrumento 4: Formato Diagrama de Pareto.

-4

AR AT e e e S R T L

DIAGRAMA DE PARETO

Elaborado por:

ONSAC

Fecha:

Total

0 0%

0%

0%

0%

0%

0%

-50%

-100%

Grafico Diagrama de pareto
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Instrumento 5: Formato Historial de Inventarios

PERIODO:

I ——

[
ESTABLECIMIENTO:

Fuente: Kardex, Base de datos de inventarios, Inversiones corporativas del
Norte S.A.C.

Instrumento 6: Formato Diagrama de Flujo de Proceso

Diagrama Num.: Resumen
Objeto: Actividad Actual |Propuesta | Economia
Actividad:
Método: Operacion. Transporte, Espera,
Actual/Propuesto Inspeccién, Almacenamiento
Lugar:

Distancia (m)
Tiempo (min-hombre)

Compuesto Costo

por: Fecha: | - Mano de obra
Aprobado |Fecha: | - Material

por: Total

Simbolo
Descripcién Cantidad | Tiempo | Distancia OO0 DE> v Observaciones

Total
Fuente: Elaboracién Propia




Instrumento 7:Formato Diagrama Ishikawa.
METODOS DE
TRABAJO
MANO DE
OBRA .

\/

v
A,
\/

)/

MEDIO
AMBIENTE

Fuente: Kaoru Ishikawa



Instrumento 8: Formato de Diagrama ABC

Ingresa en la tabla los

productos, unidades y costo Calculos automaticos
unitario
RANKING COSTO
NOMBRE DEL UNIDADES  COSTO  COSTO . . CosTO COSTO )
PRODUCTO VENDIDAS UNITARIO ToTAL Auxiliar ng$o FIOEISHEIN | HFOIBISIRST | o o | (st WAL 'Z%E‘,fﬂ‘_&%% ELAsIAEACO]

... RESULTADOS |

P PARTICIPACION ESTIMADA | CANTIDAD DE < COSTO
CLASIFICACION ABC DE COSTO % PRODUCTOS PARTICIPACION COSTO % ACUMUL ADO LECTURA

Fuente: Formato de Tarjeta Roja, Maria Manzano Ramirez & Victor Gisbert Soler (2016), Lean Manufacturing:



Instrumento 9: Formulario de auditoria rutinaria 5S

Fecha
auditoria:
Auditor:
Area
auditada:
ID 58 TiTULO Puntos
S1 Clasificar (Seiri) |"Separar lo necesario de lo innecesario”

" Un sitio para cada cosa y cada cosa en su

S2 Ordenar (Seiton) |
sitio"
o _ "Limpiar el puesto de trabajo y los equipos
S3 Limpiar (Seiso) ) _
y prevenir la suciedad y el desorden”
s4 Estandarizar "Formular las normas para la consolidacion
(Seiketsu) de las 3 primeras S "
Disciplinar .
S5 . "Respetar las normas establecidas”
(Shitsuke)
Planes de _
By Puntuacion 5S
accion

Fuente: Formato de Tarjeta Roja, Maria Manzano Ramirez & Victor Gisbert

Soler (2016), Lean Manufacturing: Implantacion 5s.

Instrumento 10: Formato de Tarjeta Roja

Fuente: Formato de Tarjeta Roja, Maria Manzano Ramirez & Victor Gisbert

Soler (2016), Lean Manufacturing: Implantacion 5s.


file:///C:/Users/eduar/Downloads/Formulari_auditoria.xls%23'S1'!A1
file:///C:/Users/eduar/Downloads/Formulari_auditoria.xls%23'S2'!A1
file:///C:/Users/eduar/Downloads/Formulari_auditoria.xls%23'S3'!A1
file:///C:/Users/eduar/Downloads/Formulari_auditoria.xls%23'S4'!A1
file:///C:/Users/eduar/Downloads/Formulari_auditoria.xls%23'S4'!A1
file:///C:/Users/eduar/Downloads/Formulari_auditoria.xls%23'S5'!A1
file:///C:/Users/eduar/Downloads/Formulari_auditoria.xls%23'S5'!A1
file:///C:/Users/eduar/Downloads/Formulari_auditoria.xls%23'Plan%20Acción'!A1
file:///C:/Users/eduar/Downloads/Formulari_auditoria.xls%23'Plan%20Acción'!A1

Instrumento 11: KPI Logisticos del modelo matematico

INDICADOR FORMULA DONDE:

Se tendra la demanda de todos los

Data histérica articulos de los periodos
Demanda correspondientes
NGmero de B Numero_de pedidos que se solicita
: Np = D/IQ para satisfacer los registros que se
pedidos .
ingresan.

Periodo entre
revisiones

es supervisado

Minutos y horas en el que inventario

Inventario de

Articulos que la organizacion guarda
z*6(P+L) para hacer frente a fortuitas

seguridad separaciones del stock.
. - Tiempo en que tarda un articulo en
) Tiempo de pedir / Tlgmpode llegar al almacén luego de haber
Lead Time llegadaalalmacén

realizado el pedido

Fuente: KPI Logisticos modelos matematicos, Luis Anibal, Mora Garcia,

Instrumento 12: Inspeccién de Gestion Visual

FASE

LINEA DE SUELOS

| ACTIVIDAD
Las areas estan establecidas para cada operacion.

'FECHA

El pavimento del area se encuentra en buen estado.

superficie libre de trabajadores.

Disponen de &rea que no permitan el acceso.

Lineas sefializadas

Pavimentos limpios, secos y libre de materias
resbaladizas.

LETREROS EN
PASILLOS

Los pasillos se encuentras sefializados con direccion de
salidas

Pasillos se encuentran direccionados a areas especificas.

INDICACIONES DE
SEGURIDAD

Areas esta sefializadas por indicadores de precaucion,
peligro y riesgos.

Las areas se encuentran nombradas.

DESCRIPCION
VISUAL DE STOCK

Los bloques especifican su cantidad de productos.

Los bloques especifican su tipo de productos.

VISUALIZACION DE
DOCUMENTOS

Faciles accesos a documentos.

Documentos organizados.

% DE CUMPLIMIENTO




Documentacion 3: Validacion del instrumento.
VALIDACION: MODELO DE CUESTIONARIO.
CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Julio Cesar Aldana Bonifaz con DNI N.° 18066605 de profesion Ingeniero
Industrial

con codigo CIP 61229 desempefiandome actualmente como Docente en Universidad
Cesar Vallejo.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de
instrumentos como: Cuestionario de diagnéstico situacional en la Empresa Inversiones
Corporativas del Norte S.A.C.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO B'L\J/IILEJIIO EXCELENTE

1. Cronograma

de items. X
2. Amplitud de

contenido §

3. Redaccion de

los items X
4. Pertinencia X
5. Metodologia X

6. Coherencia X
7. Organizacion X

8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Trujillo alos 07 del mes de
JULIO del 2021. L
B

|

Firma



CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Hernan Gonzalo Almonte Ucafian con DNI N.° 08870069.de profesion Ingenieria
Industrial. Con cédigo CIP 163894 desempefidandome actualmente como DOCENTE. en
Universidad Cesar Vallejo

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién de
instrumentos como: Cuestionario de diagndstico situacional en la Empresa Inversiones
Corporativas del Norte S.A.C.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIENTE

ACEPTABLE

BUENO

MUY
BUENO

EXCELENTE

1. Cronograma
de items.

2. Amplitud de
contenido

3. Redaccién de

los items

4. Pertinencia

5. Metodologia

6. Coherencia

7. Organizacion

8. Objetividad

9. Claridad

X | X| X| X| X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Truijillo a los 07 del mes de

JULIO del 2021.




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Javez Valladares Santos Santiago con DNI N° 18878990 de profesion ingeniero
industrial con cédigo CIP 139806 desempefiandome actualmente como Docente tiempo
completo en la Universidad Cesar Vallejo

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de
instrumentos como: Cuestionario de diagnéstico situacional en la Empresa Inversiones
Corporativas del Norte S.A.C.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO MUY EXCELENTE
BUENO

1. Cronograma

de items. X
2. Amplitud de

contenido X
3. Redaccion de

los items X
4. Pertinencia X
5. Metodologia X
6. Coherencia X
7. Organizacion X
8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Trujillo a los 05 del mes de

julio del 2021.




VALIDACION: FORMULARIO DE AUDITORIA RUTINARIA 5’S.
CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Julio Cesar Aldana Bonifaz con DNI N.° 18066605 de profesion Ingeniero
Industrial con codigo CIP 61229 desempefidndome actualmente como Docente en
Universidad Cesar Vallejo.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacién de
instrumentos como: Formulario de Auditoria Rutinaria 5’S de la Empresa Inversiones
Corporativas del Norte S.A.C.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO MUY EXCELENTE
BUENO

1. Cronograma X
de items.

2. Amplitud de X
contenido

3. Redaccion de X
los items

4. Pertinencia X
5. Metodologia X
6. Coherencia X
7. Organizacion X
8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Truijillo alos 08 del mes de

JULIO del 2021.

—

~L




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Javez Valladares Santos Santiago con DNI N.° 18878990 de profesién ingeniero
industrial con cédigo CIP 139806 desempefiandome actualmente como Docente tiempo
completo en la Universidad Cesar Vallejo

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de
instrumentos como: Formulario de Auditoria Rutinaria 5’S de la Empresa Inversiones
Corporativas del Norte S.A.C.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO MUY EXCELENTE
BUENO

1. Cronograma
de items. X

2. Amplitud de
contenido X

3. Redaccion de
los items X
4. Pertinencia X
5. Metodologia X
6. Coherencia X
7. Organizacion X
8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Trujillo alos 05 del mes de

julio del 2021.




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Jose Salomon Quiroz Calle con DNI N° 06262489 de profesion Ingeniero
Industrial con codigo CIP 225999 desempeiiandome actualmente como
Docente en La Facultad De Ingenieria Industrial de la Universidad Cesar

Vallejo.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de
instrumentos como: Formulario de Auditoria Rutinaria 5’S de la Empresa Inversiones
Corporativas del Norte S.A.C.

Luego de hacer las observaciones pertinentes puedo formular las siguientes

apreciaciones.

MUY
DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO BUENO EXCELENTE

1. Congruencia

. X
de items
2. Amplitud de

. X

contenido
3. Redaccion de

. X
los items
4. Pertinencia X
5. Metodologia X
6. Coherencia X
7. Organizacion X
8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefal de conformidad firmo la presente en la ciudad de Trujillo a los 08 dias
del mes de julio del 2021.

Firma




VALIDACION: MODELO DE INSPECCION GESTION VISUAL.
CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Julio Cesar Aldana Bonifaz con DNI N.° 18066605 de profesion Ingeniero

Industrial

con codigo CIP 61229 desempefiandome actualmente como Docente en Universidad

Cesar Vallejo.

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de
instrumentos como: Modelo de inspeccion gestion visual en la Empresa Inversiones
Corporativas del Norte S.A.C.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes

apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO MUY EXCELENTE
BUENO

1. Cronograma X
de items.

2. Amplitud de X

contenido

3. Redaccion de X
los items

4. Pertinencia X
5. Metodologia X

6. Coherencia X
7. Organizacion X

8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Trujillo alos 07 del mes de

JULIO del 2021.




CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Hernan Gonzalo Almonte Ucafian con DNI N.° 08870069.de profesién
Ingenieria Industrial. Con cédigo CIP 163894 desempefiandome actualmente
como DOCENTE. en Universidad Cesar Vallejo

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
validacién de instrumentos como: Modelo de inspeccion gestion visual en la
Empresa Inversiones Corporativas del Norte S.A.C.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO MUY EXCELENTE
BUENO
1. Cronograma
de items. X
2. Amplitud de
contenido X
3. Redaccion de
los items §
4. Pertinencia X
5. Metodologia X
6. Coherencia X
7. Organizacion X
8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Trujillo alos 07 del mes de

JULIO del 2021. )
/ /]
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CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo Javez Valladares Santos Santiago con DNI N° 18878990 de profesion ingeniero
industrial con cédigo CIP 139806 desempefiandome actualmente como Docente tiempo
completo en la Universidad Cesar Vallejo

Por este medio de la presente hago constar que he revisado con fines de validacion de
instrumentos como: Modelo de inspeccién gestion visual en la Empresa Inversiones
Corporativas del Norte S.A.C.

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO MUY EXCELENTE
BUENO
1. Cronograma X
de items.
2. Amplitud de X
contenido
3. Redaccion de X
los items
4. Pertinencia
5. Metodologia X
6. Coherencia
7. Organizacion X
8. Objetividad X
9. Claridad X

En sefial de la conformidad firmo la presente en la ciudad de Trujillo alos 05 del mes de
julio del 2021.




Documentacion 3: Autorizacion de la empresa.

Ea. INVERSIONES CORPORATIVAS DEL, NORTE! S.A.C.
F DISTRIBUCION DE ABARROTES EN GENERAL - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

AUTORIZACION PARA EL DESARROLLLO DE TESIS

Con la firma del presente documento se da la autorizacién a los tesistas Alfaro
Yupanqui, Eduar Nilson y Paredes Gamez, Renzo Ronaldo, para el desarrollo
de la tesis titulada: “Impacto de Lean Logistic en la gestion de almacenes de
la empresa Inversiones Corporativas del Norte S.A.C., 2021”, siendo
conveniente la realizacién de este documento para la mejora y conformidad de
los datos expuestos en la presente tesis.

Atentamente

P

Juan Mario Bocanegra Castro
DNI: 18107393
CARGO: Gerente General
FECHA: 10/09/2021
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Documentacion 4: Acta de acceso a informacion para desarrollo de Tesis.

INCON S.A.C.
. INVERSIONES CORPORATIVAS) DEL NORTE! S.A.C.
~ DISTRIBUCION DE ABARROTES EN GENERAL - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

ACTA DE ACCESO A INFORMACION PARA DESARROLLO DE TESIS

El (la) representante de la empresa: JUAN MARIO BOCANEGRA CASTRO, hace de conocimiento que el Sr.
ALFARO YUPANQUI, EDUAR NILSON vy el Sr. PAREDES GAMEZ, RENZO RONALDO, Estudiantes de la
Universidad César Vallejo de la Escuela de ingenierfa Industrial, han solicitado el acceso a las instalaciones
de la empresa INVERSIONES CORPORATIVAS DEL SORTE S.A.C. ubicada en la ciudad de Trujillo, con
direccién Av. Pucara Mza. K Lote 2 — Int A Urb. Mampuesto, en las fechas 06 de abril del 2021 hasta 05 de
diciembre, el motivo es para el recojo de datos que le ayudaran a realizar su investigacion de fin de carrera.

La empresa se compromete a brindarle el acceso y se limita, previo acuerdo con el estudiante, a dar
ono datos confidenciales, dado la politica propia de la empresa.

Es potestad del estudiante aplicar sus diferentes conocimientos en el desarrollo del trabajo a realizar.

Asi mismo, la empresa exige se le haga llegar una copia del trabajo realizado como prueba del buen uso de
los datos recogidos.

Para dar fe del acuerdo se firma el siguiente documento:

Firma del estudiante
Alfaro Yupan/dui’, Eduar Nilson Paredes Gamez, Renzo Ronaldo
DN¥ 70673860 DNI: 75769289

Sello y firma del Representante de la empresa
Juan Mario Bocanegra Castro
DNI: 18107393
Cargo: Gerente General

Trujillo. Miércoles, 10 de Setiembre de 2021

P . AN Am=ma mmws 8 cans iiaan




Documentacion 5: Autorizacion para publicacion de Tesis del gerente de la
empresa.

@, INVERSIONES CORPORATIVAS DEL, NORTE!S.A.C.
DISTRIBUCION DE ABARROTES EN GENERAL - TRANSPORTE DE CARGA POR CARRETERA

AUTORIZACION PARA PUBLICACION DE TESIS EN EL REPOSITORIO

JUAN MARIO BOCANEGRA CASTRO
Gerente General

Calzados Andre

10 de septiembre 2021

Estimados estudiantes ALFARO YUPANQUI, EDUAR NILSON y PAREDES GAMEZ,
RENZO RONALDO. En respuesta a la carta de ustedes q en la que solicitan la
autorizacion para publicar la tesis denominada “Impacto de Lean Logistic en la
gestion de almacenes de la empresa Inversiones Corporativas del Norte S.A.C.,
2021”, en el Repositorio de la Biblioteca de la Universidad Cesar Vallejo, asi como
en revistas especializadas en Investigacion Cientifica, a fin de contribuir con la base
de datos académica que les permitira llevar a cabo investigaciones en la misma linea,
la que se implementé en nuestra empresa.

Les brindamos la autorizacion para la publicacion de lo antes mencionado. Asi mismo
se les agradece por el aporte brindado a nuestra empresa.

Saludos cordiales

Atentamente

DNI: 18107393
CARGO: GERENTE GENERAL
FECHA: 08/04/2021
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Documentacion 6: Reporte de ventas mediante SUNAT.

INFORMACION DE VENTAS, INGRESOS, Y CONTRIBUCIONES A ESSALUD (MENSUAL EJERCICIO ANTERIOR Y
CORRIENTE)

Informacién al 06/10/2021

EJERCICIO ANTERIOR (2019) EJERCICIO ANTERIOR (2020)
CONTRIBUCION CONTRIBUCION

MES VENTAS INGRESOS NETOS ESSALUD MES VENTAS INGRESOS NETOS ESSALUD
ENERO 3,607,163 3,607,163 2,287 ENERO 3,664,796 3,664,796 1,850
FEBRERO 3,078,966 3,078,966 2,654 FEBRERO 3,455,471 3,455,471 2,126
MARZO 2,797,181 2,797,181 1,938 MARZO 3,668,370 3,668,370 2,484
ABRIL 2,452,595 2,452,595 2,275 ABRIL 3,144,689 3,144,689 1,769
MAYO 3,068,270 3,068,894 2,255 MAYO 3,941,961 3,941,962 1,769
JUNIO 3,291,107 3,291,107 2,407 JUNIO 3,679,123 3,679,123 1,769
Juuio 3,736,178 3,736,178 2,019 JuLlo 5,626,173 5,626,170 2,207
AGOSTO 3,589,286 3,589,286 2,515 AGOSTO 4,725,187 4,725,187 2,127
SETIEMBRE 3,680,546 3,680,546 1,891  SETIEMBRE 5,263,702 5,263,702 2,013
OCTUBRE 3,726,228 3,726,228 2,160 OCTUBRE 5,366,587 5,381,119 2,126
NOVIEMBRE 3,695,743 3,695,743 2,105 NOVIEMBRE 5,518,429 5,518,429 2,234
DICIEMBRE 5,463,155 5,463,155 2,123  DICIEMBRE 5,086,293 5,086,293 2,234
TOTAL EJERCICIO 42,186,418 42,187,042 26,629 TOTAL EJERCICIO 53,140,781 53,155,311 24,708

EJERCICIO CORRIENTE (2021)

CONTRIBUCION
MES VENTAS INGRESOS NETOS ESSALUD
ENERO 4,810,421 4,810,421 2,459
FEBRERO 4,838,998 4,838,998 2,198
MARZO 4,810,926 4,810,926 2,299
ABRIL 4,032,398 4,032,398 2,299
MAYO 6,220,651 6,220,651 2,299
JUNIO 4,252,723 4,252,723 2,508
JULIO 3,200,778 3,200,778 2,090
AGOSTO 4,076,411 4,076,411 2,299
SETIEMBRE 2,418
OCTUBRE
NOVIEMBRE
DICIEMBRE
TOTAL EJERCICIO 36,243,306 36,243,306 20,869
i P alaUltima ion en cada periodo, il d i o
Ventas: Ventas Brutas, sin i den a Régi General y RER.

Ingresos: Corresponden a Ingresos Netos declarados en el Régimen General y RER y a los Ingresos Brutos del Nuevo RUS.
O: Omiso a la presentacion de la declaracion.

-: Present6 Formulario, pero no declar6 Ventas, Ingresos y/o Contribuciones a EsSalud en ese periodo.

NA: No aplica, no corresponde a las situaciones anteriores.
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Documen tacion 7: Manual de implementacién de indicadores logisticos

INDICADORE
LOGISTICOS.
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INVERSIONES CORPORATIVAS
DEL NORTE SAC

IMPLEMENTACION DE LOS KPI LOGISTICOS DE LA EMPRESA
INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE SAC

Realizado por:

Alfaro Yupanqui Eduar Nilson

Paredes Gamez Ronaldo Renzo

TRUJILLO - 2020
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INTRODUCCION
La presente implementacion de la metodologia de los KPI logisticos en la
empresa INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE SAC se hizo con el fin

de obtener una mejora en la gestién de almacenes.

Esta investigacion nos ayuda a fortalecer nuestros conocimientos de la
aplicacion del modelo EOQ obteniendo la reduccién de los costos de inventarios

en el almacén de una empresa

El caso del modelo de Cantidad Econémica de Pedido —CEP—- 0 “EOQ en inglés”
en la venta y distribucion de productos, realizada por la distribuidora de productos
de consumo masivo inversiones corporativas del Norte SAC en Trujillo presenta
simples célculos con el fin de determinar la cantidad Optima de producto que se
debe pedir y disminuir el gasto de inventario en un periodo de tiempo. Todo esto,
sin que se deje de satisfacer la demanda y disminuir los costos de manejo del

inventario que se tienen actualmente.

Los procesos a implementar son los indicadores de gestion y andlisis de costos
de inventarios que ayudaran a simplificar los procesos de manera eficiente,

optimizando recursos y obteniendo disponibilidad y confiabilidad en el area.

Esta investigacion mediante la aplicacion del modelo EOQ busca obtener
resultados positivos, ya que con este modelo podremos tener un mejor control
utilizando el modelo de prondéstico demanda, asi como la reduccién de stock de

los materiales de baja rotacién y evitar costos de almacenamiento elevados

La presente investigacion representa un papel vital dentro de la empresa como
una estrategia competitiva ayudando a reducir los costos de inventarios. Entre
los beneficios principales tenemos clasificacion de los materiales del almacén,
minimizar los tiempos de abastecimiento de los materiales, con todo lo

mencionado anteriormente, la posicion competitiva de la empresa en el mercado.
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OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

e Mejorar la gestion de almacenes mediante la implementacién de los
indicadores logisticos de la empresa Inversiones Corporativas Del Norte

SAC

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Determinar los costos de almacenamiento inicial de la empresa Inversiones

Corporativas del Norte SAC.

e Determinar el porcentaje del costo de mantenimiento (%CM)

e Determinar el costo de hacer un pedido en la empresa Inversiones

Corporativas del Norte SAC.

e Determinar el costo de hacer un pedido en la empresa Inversiones

Corporativas del Norte SAC.

e Determinar el lote econémico de pedido (EOQ) en la empresa Inversiones

Corporativas del Norte SAC.

o Determinar el stock de seguridad (SS) en la empresa Inversiones Corporativas

del Norte SAC.

e Determinar el Punto de reorden en la empresa Inversiones Corporativas del

Norte SAC.

e Determinar los costos de almacenamiento Final de la empresa Inversiones

Corporativas del Norte SAC.
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PROCEDIMIENTO: DETERMINAR LOS COSTOS DE ALMACENAMIENTO
INICIAL

Para determinar los costos de almacenamiento en primer lugar se ingresé a la
base de datos y se gener6 una solicitud de inventarios del mes de marzo y se
procedié a los calculos correspondientes del costo de mantener y costo de

ordenar.

COSTOS DE MANTENER

Para determinar los costos de mantener inventario del mes de marzo se
multiplico el inventario por el costo unitario y por la tasa del costo de mantener
una unidad, teniendo un resultado de S/ 41,824.44 soles que representa el costo

total de ordenar.

Tabla 32: Costo de Mantener Inicial

COSTO DE MANTENER

CODIGO DESCRIPCION U.M COSTO COSTO DE
INV. % CM
UNITARIO MANTENER
Fideo Nicolini X
5500728 10 K| Tallarin PAQ 24905 S/.48,00 0.56% S/. 6,694.46
459 Fideo Gn X2500" Ao 14974  $/1350  056%  S/.1,132.03
Surtido
Galleta Dulce Dia
6 Rellenitas Surtido CAJ 13996 S/. 8,50 0.56% S/. 666.21
40
Fideo Nicolini X 5 o
5500730 Kl Surtido PAQ 11225 S/. 24,00 0.56% S/. 1,508.64
Fideo Gn Tallarin o
458 20 X 500gr PAQ 8997 S/. 27,00 0.56% S/. 1,360.35
Azucar Rubia
38000745 Domest. BOL 7707 S/. 115,00 0.56% S/. 4,963.31
Manuelita X 50kg
Manteca Vegetal
Granero o
3254555 Tradicional X 10 CAJ 5092 S/. 70,00 0.56% S/. 1,996.06
Kg
Det. Trome Limon
77500554 PAQ 4925 S/. 56,00 0.56% S/. 1,544.48

150gr 60 Bol




77554770
00487

89
38000526

38000735

38000606

204

132

106

38000363

468581

1589

129

275

75000690

38000362

137

77000450

7700534

132

7700692

78

Detergente Patito
Limon X 150gr
Avena Grano De
Oro 10kg

Harina De Trigo
Gran Panadero X
50kg

Galletas Salticas
70gr X 48unds

Milo X 400 Grs

Jabon Bolivar
Bcd.Perl.230gr
48br

Aceite Cil 1lt
12bot

Jabon Trome
Limon 230gr 40
Barr

Fideo Grano De
Oro X 250 Gr.
Detergente Altoke
150gr 60bol

W afer Dia Pack

Aceite Cil 5lts
1bdn

Fideo Alianza
Entrefino X 10 Kg
Avena Grano De
Oro X 145gr
Fideo Grano De
Oro Tallarin X
500gr

Manteca Famosa
10kg 1cja

Fideo Grano De
Oro Super
Combo X 250gr.
Galleta Rellenita
Gn Surtida X 40
Paq

Aceite Deleite
Galonera Amarilla
Slts

Aceite Deleite X1
Lt X 12 Und
Galleta Soda Dia
C. X 40 Pqt/8

PAQ

BOL

SAC

CAJ

BAL

CAJ

CAJ

CAJ

PAQ

BAL
PAC

BID
PAQ

PAQ

PAQ

CAJ

BAL

CAJ

UND

CAJ

CAJ

3791

3606

2774

2749

2697

2659

2471

2397

2364

2241

2232

2177

2150

1991

1964

1881

1852

1820

1723

1655

1598

S/. 50,00

S/. 34,00

S/. 85,00

S/. 33,00

S/. 13,50

S/. 96,00

S/. 60,00

S/. 38,00

S/. 12,50
S/. 43,00
S/. 2,50
S/. 106,00
S/. 31,00

S/. 16,00

S/. 25,00

S/. 50,00

S/. 12,50

S/. 10,00

S/. 35,00

S/. 60,00

S/. 8,50

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.
S/.

S/.

S/.
S/.

S/.

S/.

S/.

S/.
S/.
S/.
S/.
S/.
S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.
S/.

1,061.48

686.58

1,320.42

508.02

203.89

1,429.48

830.26

510.08

165.48

539.63

31.25

1,292.27

373.24

178.39

274.96

526.68

129.64

101.92

337.71

556.08

76.06




77000678

234

96323

38000720

8406139

800414

451

342

8404069

77554770
00789

695323

11300411

5500739

389

7750698

35689

18256

7700634

38000527

12578

77500066
4

Harina Especial
Don Catalino X
50kgrs

Aceite Primor
Premium 1It
12bot

Det. Multiuso
Altoke 15 Kg
Toallas Nosotras
Alas 24 X 10un
Detergente Opal
Ultra 780gr 15bol
Detergente
Bolivar 780gr
15bol

Aceite Norcheff
1it 12bot

Fideo Napoli
Entrefino X 10
Detergente
Marsella780g X
15b Pet. Relaj.
Chocolate
Marafion

Aceite Al De
Soyal2Und X 1
Lt

Sapolio Fibra
Verde 1x24x12
Fosforos River
Azul 10x100
Leche Gloria
Evap. 410gr X
24lata

Shampoo H&S
12x18ml X 25tiras
Detergente Opal
480.24 Bol

Velas Virgen Del
Rosario X 20pgts
Sal Yodada
Marimar 25 Und
X 1k

Gelatina Melosita
X 5kg

Jabon Liquido
Unidad Monclear
X360

Pafales Huggies
Activesec

SAC

CAJ

BOL
UND

BOL

BOL

CAJ

BOL

BOL

CAJ

CAJ

PAQ

PAQ

SAC

TIR
A

BOL

CAJ

PAQ

BOL

UND

PAQ

1570

1500

1344

1202

1138

1120

1111

1069

1039

988

975

923

916

883

850

848

844

813

776

744

701

S/. 87,00

S/. 78,00

S/. 56,00
S/. 3,00

S/. 85,00

S/. 96,00

S/. 60,00

S/. 28,50

S/. 81,00

S/. 120,00

S/. 75,00

S/. 12,00

S/. 73,00

S/. 70,00

S/. 8,50
S/. 80,00

S/. 26,00

S/. 18,00

S/. 25,00

S/. 5,50

S/. 32,00

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.

S/.

S/.
S/.
S/.

S/.

S/.
S/.

S/.

S/.

S/.

S/.
S/.

S/.

S/.
S/.
S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

764.90

655.20

421.48

20.19

541.69

602.11

373.30

170.61

471.29

663.94

409.50

62.03

374.46

346.14

40.46

379.90

122.89

81.95

108.64

22.92

125.62




38000355

259

84

38000563

7700505

8408031

1023

346451

1003597

2151

256

1450

38000372

7750699

38000340

77

38000370

81000

8400494

5156

Chocman
Bizcocho 30gr
60unds

Fideo Don
Victorio X 10 Kl
Tallarin

Harina Inca Extra
Papel

Lejia Sapolio 500
X 15 Und

Jabon Marsella
Limon 220gr
400brr

Detg. Trome
Multiuso 15 Kg
Milo Tira X 12 X
18G

Detergente
Marsella 480.24
Bol

Yofresh Pet 1kg
X 6 Und
Detergente
Marsella 330x30
Bol

Sal Yodada X
25kg Emsal

Volt Fantasy 300
Ml X 12 Und
Harina Especial
Papel Grano De
Oro X 50kg
Shampoo
Pantene 27ml
X15tiras

Ph Suave
Evolucion
Naranja 2p
EconomicolOx 2
Galleta Soda Dia
C. X 3Kils
Manteca Veg.
Margarita X 10kg
Semola Marco
Polo X180 Grs
Detergente Opal
330x30 Bol

Huggies Azul

CAJ

PAQ

SAC

BAL

CAJ

BOL
TIR

BOL

PAQ

BOL

BOL

PAQ

CAJ

TIR

PLA

CAJ
CAJ
PAQ
BOL

PAQ

636

634

604

604

570

565

543

529

514

502

499

495

467

465

461

452

401

400

387

382

S/. 23,50

S/. 48,00

S/. 89,00

S/. 18,00

S/. 70,00

S/. 50,00

S/. 10,00

S/. 77,00

S/. 31,00

S/. 70,00

S/. 25,00

S/. 18,50

S/. 84,00

S/. 9,50

S/. 13,00

S/. 13,50
S/. 65,00
S/. 17,00
S/. 70,00

S/. 36,00

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.

S/.

S/.
S/.

S/.

S/.
S/.

S/.

S/.

S/.

S/.
S/.

S/.

S/.

S/.

S/.
S/.
S/.
S/.
S/.

83.70

170.42

301.03

60.88

223.44

158.20

30.41

228.10

89.23

196.78

69.86

51.28

219.68

24.74

33.56

34.17

145.96

38.08

151.70

77.01




227

85

51564

7750701

90

38000460

526

351551

38000383

5275

58985

77000680

38000504

21515

348

77000661

38000434

230

11111

1003605

2

Harina Cogorno
Extra Papel X
50Kkg.

Harina Inca
Especial X 50
Kls.Env.Papel
Detergente
Bolivar 480gr.
24bol

Ayudin Limon
800gr

Avena Grano De
Oro 5kg

Lejia Clorox 15 X
680

Mejorador Unipan
X 1kg
Detergente
Bolivar 330gr.
30boal
Detergente
Marsella
Profesional 14kg
Pulp Durazno 145
Ml X 24 Und
Galleta Apetitas
Tipo Maria X
30und
Lavavajilla 900 Gr
12und
Detergente
Marsella 150g X
60b.Pet. Relaj.
Galleta Trikis
X10pqt

Sal Yodada X 50
Kg

Panales Babysec
Ultrasec

Harina Extra
Papel Grano De
Oro X 50kg
Fideo Don
Victorio X 5 Kl
Surtido

Aceite Cil Balde
20lts

Yofresh Pet 330
G X6Und
Harina Cogorno
Extra Tocuyo

SAC

SAC

BOL

CAJ
BOL
PAQ

KG

BOL

SAC

CAJ

CAJ

CAJ

BAL

CAJ
UND

PAQ

SAC

PAQ

BAL
PAQ

SAC

365

365

329

326

318

301

287

284

284

282

273

252

230

228

219

182

177

175

169

169

163

S/. 89,00

S/. 94,00

S/. 105,00

S/. 51,50
S/.17,50
S/. 25,00

S/. 6,50

S/. 98,00

S/. 82,00

S/. 10,50

S/. 36,00

S/. 60,00

S/. 62,00

S/. 23,50
S/. 20,00

S/. 31,00

S/. 87,00

S/. 24,00

S. 104,00
S/. 13,00

S/. 90,00

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.

S/.

S/.

S/.
S/.
S/.
S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.

S/.
S/.
S/.

S/.

S/.

S/.
S/.
S/.

181.92

192.14

193.45

94.02

31.16

42.14

10.45

155.86

130.41

16.58

55.04

84.67

79.86

30.00

24.53

31.60

86.23

23.52

98.43

12.30

82.15




Galletas Figuritas

[v)
55000497 Dia 55 Gr 90 Pqt CAJ 160 S/.24,00 0.56% S/. 21.50
Galleta Vainilla .
202 Dia C. X 3KIs CAJ 47 S/. 13,50 0.56% S/. 3.55
Harina Inca Extra o
82 X 50 KIs Tocuyo SAC 45 S/. 90,00 0.56% S/. 22.68
38000464 N Noblel0x2 o, S/ 12,00  056% S/ 0.13
Morado
Pilas Panasonic
101 Grande 1 Dsp CAJ 1 S/. 35,00 0.56% S/. 0.20
24pil
TOTAL S/ 41,824.44

Fuente: Elaboracién propia
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COSTOS DE ORDENAR
Para el costo de ordenar se multiplico el lote de pedido que en este caso es el
inventario del mes de marzo por el costo unitario la cual dan una suma de S/.

7.473.402,00 soles que representa el costo total de ordenar del mes de marzo.

Tabla 33: Costo de Ordenar Inicial

COSTO DE ORDENAR

CODIGO DESCRIPCION U.M. LSEE COSTO COSTO DE
UNITARIO ORDENAR

PEDIDO
FIDEO NICOLINI X S/
5500728 10 KL TALLARIN PAQ 24905 S/48,00 1.195.440,00
FIDEO GN X 250GR S/
459 SURTIDO PAQ 14974 S/ 13,50 202.149.00
GALLETA DULCE g/
6 DIA RELLENITAS CAJ 13996 S/ 8,50
SURTIDO 40 118.966,00
FIDEO NICOLINI x5 S/ S/
5500730 KL SURTIDO PAQ 11225 24,00 269.400,00
FIDEO GN g/ g/
458 TALLARIN 20 X PAQ 8997
500GR 27,00 242.919,00
AZUCAR RUBIA g/ g/
38000745 DOMEST. BOL 7707
MANUELITA X 50KG 11500 886.305,00
MANTECA VEGETAL
GRANERO S/ S/
3254555 TRADICIONAL X 10 CAJ 5092 70,00 356.440,00
KG
DET. TROME LIMON S/ S/
77500554 150GR 60 BOL PAQ 4925 56,00 275.800,00
DETERGENTE g/ g/
7755477000487 PATITO LIMON X PAQ 3791 50,00 189.550,00
150GR
AVENA GRANO DE S/ S/
89 ORO 10KG BOL 3606 34,00 122.604,00
HARINA DE TRIGO g/ g/
38000526 GRAN PANADERO X SAC 2774 85,00 235.790.00

S50KG




38000735

38000606

204

132

106

38000363

468581

1589

129

275

75000690

38000362

137

77000450

7700534

132

7700692

78

77000678

GALLETAS
SALTICAS 70GR X
48UNDS

MILO X 400 GRS

JABON BOLIVAR
BCD.PERL.230GR
48BR
ACEITE CIL 1LT
12BOT
JABON TROME
LIMON 230GR 40
BARR
FIDEO GRANO DE
ORO X 250 GR.
DETERGENTE
ALTOKE 150GR
60BOL

WAFER DIA PACK

ACEITE CIL 5LTS
1BDN
FIDEO ALIANZA
ENTREFINO X 10 KG
AVENA GRANO DE
ORO X 145GR
FIDEO GRANO DE
ORO TALLARIN X
500GR
MANTECA FAMOSA
10KG 1CJA
FIDEO GRANO DE
ORO SUPER
COMBO X 250GR.
GALLETA
RELLENITA GN
SURTIDA X 40 PAQ
ACEITE DELEITE
GALONERA
AMARILLA SLTS
ACEITE DELEITE X1
LT X 12 UND
GALLETA SODA DIA
C. X 40 PQT/8
HARINA ESPECIAL
DON CATALINO X
50Kgrs

CAJ

BAL

CAJ

CAJ

CAJ

PAQ

BAL

PACK
BID
PAQ

PAQ

PAQ

CAJ

BAL

CAJ

UND

CAJ

CAJ

SAC

2749

2697

2659

2471

2397

2364

2241

2232

2177

2150

1991

1964

1881

1852

1820

1723

1655

1598

1570

S/
33,00

S/
13,50

S/
96,00

S/
60,00

S/
38,00

S/
12,50

S/
43,00

S/
2,50
S/
106,00
S/
31,00
S/
16,00

S/
25,00

S/
50,00

S/
12,50

S/
10,00

S/
35,00

S/
60,00
S/
8,50

S/
87,00

S/
90.717,00

S/
36.409,50

S/
255.264,00

S/
148.260,00

S/
91.086,00

S/
29.550,00

S/
96.363,00

S/
5.580,00
S/
230.762,00
S/
66.650,00
S/
31.856,00

S/
49.100,00

S/
94.050,00

S/
23.150,00

S/
18.200,00

S/
60.305,00

S/
99.300,00
S/
13.583,00

S/
136.590,00




ACEITE PRIMOR
234 PREMIUM 1LT
12BOT
DET. MULTIUSO

96323 ALTOKE 15 KG
TOALLAS
38000720 NOSOTRAS ALAS 24
X 10UN
DETERGENTE OPAL
8406139 ULTRA 780GR
15BOL
DETERGENTE
800414 BOLIVAR 780GR
15BOL
451 ACEITE NORCHEFF
1LT 12BOT
342 FIDEO NAPOLI
ENTREFINO X 10
DETERGENTE
8404069 MARSELLA780G X
15B PET. RELAJ.
CHOCOLATE
7755477000789 MARARION
ACEITE Al DE SOYA
695323 12UND X 1 LT
SAPOLIO FIBRA
11300411 VERDE 1X24X12
FOSFOROS RIVER
5500739 AZUL 10X100
LECHE GLORIA
389 EVAP. 410GR X
24LATA
SHAMPOO H&S
7750698 12X18ML X 25TIRAS
DETERGENTE OPAL
35689 480.24 BOL
VELAS VIRGEN DEL
18256 ROSARIO X 20PQTS
SAL YODADA
7700634 MARIMAR 25 UND X
1K
GELATINA
38000527 MELOSITA X 5KG
JABON LIQUIDO
12578 UNIDAD MONCLEAR

X360

CAJ

BOL

UND

BOL

BOL

CAJ

BOL

BOL

CAJ
CAJ
PAQ

PAQ

SAC

TIRA
BOL

CAJ

PAQ

BOL

UND

1500

1344

1202

1138

1120

1111

1069

1039

988

975

923

916

883

850

848

844

813

776

744

S/
78,00

S/
56,00

S/
3,00

S/
85,00

S/
96,00

S/
60,00
S/
28,50

S/
81,00

S/
120,00
S/
75,00
S/
12,00
S/
73,00

S/
70,00

S/
8,50
S/
80,00
S/
26,00

S/
18,00

S/
25,00

S/
5,50

S/
117.000,00

S/
75.264,00

S/
3.606,00

S/
96.730,00

S/
107.520,00

S/
66.660,00
S/
30.466,50

S/
84.159,00

S/
118.560,00
S/
73.125,00
S/
11.076,00
S/
66.868,00

S/
61.810,00

S/
7.225,00
S/
67.840,00
S/
21.944,00

S/
14.634,00

S/
19.400,00

S/
4.092,00




775000664

38000355

259

84

38000563

7700505

8408031

1023

346451

1003597

2151

256

1450

38000372

7750699

38000340

77

38000370

81000

PANALES HUGGIES
ACTIVESEC
CHOCMAN
BIZCOCHO 30GR
60UNDS
FIDEO DON
VICTORIO X 10 KL
TALLARIN
HARINA INCA
EXTRA PAPEL
LEJIA SAPOLIO 500
X 15 UND
JABON MARSELLA
LIMON 220GR
40BRR
DETG. TROME
MULTIUSO 15 KG
MILO TIRA X 12 X 18
G
DETERGENTE
MARSELLA 480.24
BOL
YOFRESH PET 1KG
X 6 UND
DETERGENTE
MARSELLA 330X30
BOL
SAL YODADA X
25KG EMSAL
VOLT FANTASY 300
ML X 12 UND
HARINA ESPECIAL
PAPEL GRANO DE
ORO X 50KG
SHAMPOO
PANTENE 27ML
X15TIRAS
PH SUAVE
EVOLUCION
NARANJA 2P
ECONOMICO10X 2
GALLETA SODA DIA
C. X 3KLS
MANTECA VEG.
MARGARITA X 10KG

PAQ

CAJ

PAQ

SAC

BAL

CAJ

BOL

TIRA

BOL

PAQ

BOL

BOL

PAQ

CAJ

TIRA

PLA

CAJ
CAJ

PAQ

701

636

634

604

604

570

565

543

529

514

502

499

495

467

465

461

452

401

400

S/
32,00

S/
23,50

S/
48,00

S/
89,00
S/
18,00

S/
70,00

S/
50,00
S/
10,00

S/
77,00

S/
31,00

S/
70,00

S/
25,00
S/
18,50

S/
84,00

S/
9,50

S/
13,00

S/
13,50
S/
65,00
S/
17,00

S/
22.432,00

S/
14.946,00

S/
30.432,00

S/
53.756,00
S/
10.872,00

S/
39.900,00

S/
28.250,00
S/
5.430,00

S/
40.733,00

S/
15.934,00

S/
35.140,00

S/
12.475,00
S/
9.157,50

S/
39.228,00

S/
4.417,50

S/
5.993,00

S/
6.102,00
S/
26.065,00
S/
6.800,00




8400494

5156

227

85

51564

7750701

90

38000460

526

351551

38000383

5275

58985

77000680

38000504

21515

348

77000661

38000434

DETERGENTE OPAL
330X30 BOL

HUGGIES AZUL

HARINA COGORNO
EXTRA PAPEL X
50KG.
HARINA INCA
ESPECIAL X 50
KLS.ENV.PAPEL
DETERGENTE
BOLIVAR 480GR.
24BOL
AYUDIN LIMON
800GR
AVENA GRANO DE
ORO 5KG
LEJIA CLOROX 15 X
680
MEJORADOR
UNIPAN X 1KG
DETERGENTE
BOLIVAR 330GR.
30BOL
DETERGENTE
MARSELLA
PROFESIONAL
14KG
PULP DURAZNO 145
ML X 24 UND
GALLETA APETITAS
TIPO MARIA X
30UND
LAVAVAJILLA 900
GR 12UND
DETERGENTE
MARSELLA 150G X
60B.PET. RELAJ.
GALLETA TRIKIS
X10PQT
SAL YODADA X 50
KG
PANALES BABYSEC
ULTRASEC
HARINA EXTRA
PAPEL GRANO DE
ORO X 50KG

BOL

PAQ

SAC

SAC

BOL

CAJ
BOL
PAQ

KG

BOL

SAC

CAJ

CAJ

CAJ

BAL

CAJ
UND

PAQ

SAC

387

382

365

365

329

326

318

301

287

284

284

282

273

252

230

228

219

182

177

S/
70,00
S/
36,00

S/
89,00

S/
94,00

S/
105,00

S/
51,50
S/
17,50
S/
25,00
S/
6,50

S/
98,00

S/
82,00

S/
10,50

S/
36,00

S/
60,00

S/
62,00

S/
23,50
S/
20,00
S/
31,00

S/
87,00

S/
27.090,00
S/
13.752,00

S/
32.485,00

S/
34.310,00

S/
34.545,00

S/
16.789,00
S/
5.565,00
S/
7.525,00
S/
1.865,50

S/
27.832,00

S/
23.288,00

S/
2.961,00

S/
9.828,00

S/
15.120,00

S/
14.260,00

S/
5.358,00
S/
4.380,00
S/
5.642,00

S/
15.399,00




FIDEO DON

230 V|CTS(L3JFF¢2'$| on5 KL PAQ 175 248,80 4.2(%,00
11111 A ors AL 169 10481,/00 17.53/6,00
003005 OTNG T PAQ 169 13%0 2.1987/,00
2 CEXTRATOCO . SAC 188 oo 6000
55000497 FIGURITASDIASS CAJ 160 > >
oS o 2400 3.840,00
202 Tomexas N T s suso
. sTRAXSOKLS  sac a5 S s
RAXSO 90,00  4.050,00
38000464 oo © PLA 2 1; - 5 f ”
PILAS PANASONIC s/ s/
101 GRANDE1DSP  CAJ 1 35,00 35,00
TOTAL 7.473.84/02,00

Fuente: Elaboracion propia
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PROCEDIMIENTO: DETERMINAR EL PORCENTAJE DEL COSTO DE
MANTENIMIENTO (%CM).

Para determinar la tasa de mantener una unidad almacenada se procede a
evaluar que costos se tiene que cubrir para almacenar los productos, para luego,
determinar qué porcentaje es ese costo con respecto al valor del inventario que

se tiene en almacén.

Tabla 34: Costos de mantenimiento de inventarios

COSTOS DE MANTENIMIENTO DE

INVENTARIOS Monto (S/.)
Valorizacion del Inventario S/. 7.819.703,50
Costos de Mano de Obra S/ 4.970,40
Costo de Maquinaria S/ 5.040,00
Gasto de suministros S/. 1.170,00
Gasto de oportunidad S/ .32,582.10

COSTO TOTAL DE MANTENIMIENTO DE INVENTARIOS S/. 43.726,50
PORCENTAJE DE MANTENIMIENTO DE INVENTARIOS 0.6%

Fuente: Tabla 4, Tabla 5, Tabla 6

COSTOS DE MANO DE OBRA
Los costos que se tiene con respecto a la mano de obra son aquellos que se

encargan directamente con las actividades de almacenamiento:

Jefe de Logistica. - Su funcidn principal es ingresar las facturas en la base de
datos de la impresa, asimismo, realizar el control de inventarios de los productos

del almacén.

Almacenero. - Su funcion principal es ordenar y limpiar el area de almacén

para un correcto funcionamiento de todas las actividades.
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Montacarguista. - Su funcion principal es la recepcion y traslado de los

productos hacia el area de almaceén.

Tabla 35: Costos de Mano de Obra

SEGURO TOTAL

COSTOS DE MANO DE OBRA  SUELDO ESSALUD MENSUAL

JEFE DE LOGISTICA S/. 1.500,00 S/135,00 S/ 1.635,00
ALMACENERO S/. 930,00 S/83,70 S/1.013,70
ALMACENERO S/. 930,00 S/83,70 S/1.013,70
MONTACARGUISTA S/.1.200,00 S/108,00 S/1.308,00
Total S/4.970,40

Fuente: Elaboracion propia

COSTOS DE MAQUINARIA

La empresa cuenta con 3 montacargas de las cuales 2 montacargas utilizan los
dos tipos de combustible que GLP y Gasolina los costos mensuales ascienden
a S/ 5 040. 00 soles.

Tabla 36: Costos de Maquinaria

Costo de Maquinaria Monto
GLP S/. 2.840,00
Gasolina S/. 1.200,00
Mantenimiento S/. 1.000,00
Total S/5.040,00

Fuente: Elaboracion propia
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COSTOS DE SUMINISTROS
Los costos de suministros que se tienen en la empresa estan relacionados con
la Energia eléctrica, Internet, Bolsas y Papel Bond que ascienden a S/.1.170,00

soles.

Tabla 37: Costos de Suministros

Gasto de Suministros Monto
Energia Eléctrica (75%) S/.750,00
Internet (50%) S/.100,00
Bolsas S/.300,00
Papel bond S/.20,00
Total S/.1.170,00

Fuente: Elaboracion propia

COSTO DE OPORTUNIDAD

El costo de oportunidad en este caso se tiene que analizar la tasa de interés que
te puede pagar un banco por tener dinero en plazo fijo, ya que el dinero que se
invierte en inventarios puede ser invertido en otros proyectos por la cual este

genera un costo de oportunidad que asciende a S/. 32.582,10

Tabla 38: Costo de Oportunidad

GASTO DE VALOR DEL TASA DE

OPORTUNIDAD INVENTARIO INTERES COSTO

costo por oportunidad de

: S/.7.819.703,50 0.42% S/. 32.582,10
capital

Fuente: Elaboracion propia
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PROCEDIMIENTO: DETERMINAR EL COSTO DE HACER UN PEDIDO

Para determinar el costo de hacer un pedido se tiene que evaluar qué tipo de
costos genera al momento de hacer un pedido ya sea costos de capital humano
0 costo de suministros en este caso el costo de ordenar asciende a S/. 8,64.

soles.

Tabla 39: Costos de hacer un Pedido

COSTOS DE HACER UN PEDIDO Cantidad Costo / Hora
Costos de Mano de Obra S/.1.38 S/.6.81
Gasto de suministros S/1.38 S/.3.86
Costo de Ordenar S/.10.67

Fuente: Elaboracion propia

COSTOS DE MANO DE OBRA

Para determinar cual es el costo de mano de obra para hacer un pedido lo
primero que se tiene que hacer es el célculo del costo por hora, ya que, los
empleados todo el tiempo no se dedican a realizar pedidos méas es una de sus

funciones en este caso el costo por hora es de S/6,81.

Tabla 40: Costos de Mano de Obra

Costos de Mano de Sueldo SEGURO TOTAL Costo /
Obra ESSALUD MENSUAL Hora
Personal S/. 1.500,00 S/135,00 S/1.635,00 S/6,81

Fuente: Elaboracion propia
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ACTIVIDADES PARA REALIZAR UN PEDIDO
Para realizar un pedido se desarrollan diferentes actividades las cuales se
detallan en la tabla 38, Asi mismo, se detalla el tiempo para cada actividad a

desarrollarse.

Tabla 41: Actividades para realizar un pedido

Actividades Min

Solicitud de cotizacion 10
Seleccién del Proveedor 15
Orden de Compra 7
Recepcion de Guia de Remisién 4
Inspeccion del Pedido 15
Ingresar Factura al sistema 2
Ingreso al almacén 30

Total 1.383

Fuente: Elaboracion propia

COSTOS DE SUMINISTROS
Los costos de suministros para el costo de realizar un pedido estan
comprendidos por la energia eléctrica, internet, y papel bon, que a su vez

asciende a un costo por hora de S/.1,54 soles.

Tabla 42: Costos de Suministros

Gasto de Suministros Monto Costo/ Hora
Energia Eléctrica (25%) S/.500.00 S/.2.08
Internet (50%) S/.150.00 S/.0.63
Papel bond S/.20.00 S/.0.08
Total S/.670.00 S/.2.79

Fuente: Elaboracion propia



PROCEDIMIENTO: DETERMINAR EL LOTE ECONOMICO

Tabla 43: Lote Econdmico de Pedido

LOTE DE PEDIDO

CODIGO DESCRIPCION Mo INy: COSTO COSTO

U.M. © UNITARIO % oy COSTODE  DE Demanda o

MANTENER PEDIDO  Anual (D)
(s)

5500728 _';fLEL%\:'I\?OL'N' X 10KL PAQ 24905 S/ 48,00 056% S/.6,690.21 S/.10.67 251904 4474
459 FIDEO GN X 250GR SURTIDO ~ PAQ 14974 S/ 13,50 0.56% S/.1,131.31 S/.10.67 172152 6975
6 EQEEELQ?&’E%ER?:’SO 10 CAJ 13996 S/ 850 0.56% S/.665.79  S.10.67 74139 5768
5500730 E'SRE%')\'(')COL'N' xS KL PAQ 11225 S/ 2400 0.56% S/.1,507.68 S/.10.67 215705 5855
458 E:)%cE;cF)e GN TALLARIN 20 X PAQ 8997 S/ 27,00 056% S/.1,359.48 S/.10.67 95884 3681
38000745 QZA%%?EFEIFTQX?('@ODK%MEST' BOL 7707 S/ 11500 0.56% S/.4,960.15 S/.10.67 33326 1051
3254555 QAQL\';I%%,\\I/AELG;IQ';(SRANERO CAJ 5092 S/ 70,00 0.56% S/.1,99479 S/.10.67 24452 1154
77500554 ECE)I' TROME LIMON 150GR 60 prg 4925 s/ 56,00 056% S/.154350 S.10.67 31180 1457
7755477000487 ?SEOTGESGENTE PATITOLIMONX 'brQ 3791 S/ 50,00 0.56% S.1,060.81 S.10.67 34147 1614
89 AVENA GRANO DE ORO 10KG  BOL 3606 S/ 3400 056% S/.686.15  S/.10.67 35699 2001




38000526

38000735

38000606

204

132

106

38000363

468581

1589

129

275

75000690

38000362

137

77000450

HARINA DE TRIGO GRAN
PANADERO X 50KG
GALLETAS SALTICAS 70GR X
48UNDS

MILO X 400 GRS

JABON BOLIVAR
BCD.PERL.230GR 48BR

ACEITE CIL 1LT 12BOT

JABON TROME LIMON 230GR

40 BARR

FIDEO GRANO DE ORO X 250

GR.

DETERGENTE ALTOKE 150GR
60BOL

WAFER DIA PACK

ACEITE CIL 5LTS 1BDN

FIDEO ALIANZA ENTREFINO X
10 KG

AVENA GRANO DE ORO X
145GR

FIDEO GRANO DE ORO
TALLARIN X 500GR

MANTECA FAMOSA 10KG 1CJA

FIDEO GRANO DE ORO SUPER
COMBO X 250GR.

SAC
CAJ
BAL
CAJ
CAJ
CAJ
PAQ
BAL
PACK
BID
PAQ
PAQ
PAQ
CAJ

BAL

2774

2749

2697

2659

2471

2397

2364

2241

2232

2177

2150

1991

1964

1881

1852

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

85,00
33,00
13,50
96,00
60,00
38,00
12,50
43,00
2,50
106,00
31,00
16,00
25,00
50,00

12,50

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.1,319.58
S/.507.69
S/.203.76
S/.1,428.57
S/.829.73
S/.509.76
S/.165.37
S/.539.29
S/.31.23
S/.1,291.45
S/.373.00
S/.178.28
S1.274.79
S/.526.35

S/.129.56

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

32159

33745

11915

24409

41400

46632

22619

1313

7758

21689

8814

34632

14584

8117

20223

1201

1975

1835

985

1622

2164

2627

341

3440

883

1041

2873

1492

787

2484




7700534

132

7700692

78

77000678

234

96323

38000720

8406139

800414

451

342

8404069

7755477000789

695323

GALLETA RELLENITA GN
SURTIDA X 40 PAQ

ACEITE DELEITE GALONERA
AMARILLA 5LTS

ACEITE DELEITE X1 LT X 12
UND

GALLETA SODA DIA C. X 40
PQT/8

HARINA ESPECIAL DON
CATALINO X 50Kgrs

ACEITE PRIMOR PREMIUM 1LT
12BOT

DET. MULTIUSO ALTOKE 15 KG

TOALLAS NOSOTRAS ALAS 24
X 10UN

DETERGENTE OPAL ULTRA
780GR 15BOL

DETERGENTE BOLIVAR 780GR
15BOL

ACEITE NORCHEFF 1LT 12BOT

FIDEO NAPOLI ENTREFINO X 10

DETERGENTE MARSELLA780G
X 15B PET. RELAJ.

CHOCOLATE MARANON

ACEITE A1 DE SOYA 12 UND X
1LT

CAJ

UND

CAJ

CAJ

SAC

CAJ

BOL

UND

BOL

BOL

CAJ

BOL

BOL

CAJ

CAJ

1820

1723

1655

1598

1570

1500

1344

1202

1138

1120

1111

1069

1039

988

975

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

10,00
35,00
60,00
8,50
87,00
78,00
56,00
3,00
85,00
96,00
60,00
28,50
81,00
120,00

75,00

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.101.86

S/.337.49

S/.555.73

S/.76.02

S/.764.42

S/.654.78

S/.421.21

S/.20.18

S/.541.34

S/.601.73

S/.373.06

S/.170.50

S/.470.99

S/.663.51

S/.409.24

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

10033

25409

8729

13795

5815

16789

5810

15

4144

5092

14652

ST77

5335

6445

1519

1956

1664

745

2488

505

906

629

138

431

450

965

879

501

453

278




11300411

5500739

389

7750698

35689

18256

7700634

38000527

12578

775000664

38000355

259

84

38000563

7700505

SAPOLIO FIBRA VERDE

1X24X12

FOSFOROS RIVER AZUL

10X100

LECHE GLORIA EVAP. 410GR X

24LATA

SHAMPOO H&S 12X18ML X

25TIRAS

DETERGENTE OPAL 480.24 BOL
VELAS VIRGEN DEL ROSARIO X

20PQTS

SAL YODADA MARIMAR 25 UND

X 1K

GELATINA MELOSITA X 5KG

JABON LIQUIDO UNIDAD
MONCLEAR X360
PANALES HUGGIES

ACTIVESEC

CHOCMAN BIZCOCHO 30GR

60UNDS

FIDEO DON VICTORIO X 10 KL

TALLARIN

HARINA INCA EXTRA PAPEL

LEJIA SAPOLIO 500 X 15 UND

JABON MARSELLA LIMON
220GR 40BRR

PAQ
PAQ
SAC
TIRA
BOL
CAJ
PAQ
BOL
UND
PAQ
CAJ
PAQ
SAC
BAL

CAJ

923

916

883

850

848

844

813

776

744

701

636

634

604

604

570

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

12,00
73,00
70,00

8,50
80,00
26,00
18,00
25,00

5,50
32,00
23,50
48,00
89,00
18,00

70,00

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.61.99

S/1.374.22

S/.345.92

S/.40.43

S/.379.66

S/.122.81

S/.81.90

S/.108.57

S/1.22.90

S/.125.54

S/.83.64

S/.170.31

S/.300.84

S/.60.84

S/.223.30

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

23

3356

6346

2138

6641

923

3295

5527

82

1351

3094

27636

15298

1986

2757

85

419

588

979

563

368

836

918

238

401

709

1482

810

649

388




8408031

1023

346451

1003597

2151

256

1450

38000372

7750699

38000340

77

38000370

81000

8400494

5156

DETG. TROME MULTIUSO 15
KG

MILO TIRAX 12X 18 G

DETERGENTE MARSELLA
480.24 BOL

YOFRESH PET 1KG X 6 UND

DETERGENTE MARSELLA
330X30 BOL

SAL YODADA X 25KG EMSAL

VOLT FANTASY 300 ML X 12
UND

HARINA ESPECIAL PAPEL
GRANO DE ORO X 50KG
SHAMPOO PANTENE 27ML
X15TIRAS

PH SUAVE EVOLUCION

NARANJA 2P ECONOMICO10X 2
GALLETA SODA DIA C. X 3KLS
MANTECA VEG. MARGARITA X

10KG

SEMOLA MARCO POLO X180
GRS

DETERGENTE OPAL 330X30
BOL

HUGGIES AZUL

BOL
TIRA
BOL
PAQ
BOL
BOL
PAQ
CAJ
TIRA
PLA
CAJ
CAJ
PAQ
BOL

PAQ

565

543

529

514

502

499

495

467

465

461

452

401

400

387

382

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

50,00
10,00
77,00
31,00
70,00
25,00
18,50
84,00

9,50
13,00
13,50
65,00
17,00
70,00

36,00

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.158.10

S/.30.39

S/.227.96

S/.89.17

S/.196.66

S/.69.82

S/.51.25

S/.219.54

S1.24.72

S/.33.54

S/.34.15

S/.145.87

S/.38.06

S/.151.61

S/.76.96

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

3898

1583

5649

5507

6480

1814

1660

4807

337

7867

22972

4527

3862

3610

571

545

777

529

823

594

526

585

467

368

1519

2548

515

931

444

246




227

85

51564

7750701

90

38000460

526

351551

38000383

5275

58985

77000680

38000504

21515

348

HARINA COGORNO EXTRA
PAPEL X 50KG.

HARINA INCA ESPECIAL X 50
KLS.ENV.PAPEL

DETERGENTE BOLIVAR 480GR.
24BOL

AYUDIN LIMON 800GR
AVENA GRANO DE ORO 5KG
LEJIA CLOROX 15 X 680

MEJORADOR UNIPAN X 1KG

DETERGENTE BOLIVAR 330GR.
30BOL

DETERGENTE MARSELLA
PROFESIONAL 14KG

PULP DURAZNO 145 ML X 24
UND

GALLETA APETITAS TIPO
MARIA X 30UND

LAVAVAJILLA 900 GR 12UND

DETERGENTE MARSELLA 150G
X 60B.PET. RELAJ.

GALLETA TRIKIS X10PQT

SAL YODADA X 50 KG

SAC
SAC
BOL
CAJ
BOL
PAQ
KG
BOL
SAC
CAJ
CAJ
CAJ
BAL
CAJ

UND

365

365

329

326

318

301

287

284

284

282

273

252

230

228

219

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

S/

89,00
94,00
105,00
51,50
17,50
25,00
6,50
98,00
82,00
10,50
36,00
60,00
62,00
23,50

20,00

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.181.80

S/.192.01

S/.193.33

S/.93.96

S/.31.14

S/.42.11

S/.10.44

S/.155.76

S/.130.33

S/.16.57

S/.55.00

S/.84.62

S/.79.81

S/.29.99

S/1.24.51

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

S/.10.67

11576

4500

4126

2338

19348

968

973

1861

14073

1173

1149

2370

1582

1572

779

704

427

387

416

2054

384

756

269

809

653

349

388

312

505

385




77000661 PANALES BABYSEC ULTRASEC PAQ 182 S/ 31,00 0.56% S/.31.58 S/.10.67 1077 364

HARINA EXTRA PAPEL GRANO
0
38000434 DE ORO X 50KG SAC 177 S/ 87,00 0.56% S/.86.18 S/.10.67 2723 346

FIDEO DON VICTORIO X 5 KL

230 SURTIDO PAQ 175 S/ 24,00 0.56% S/.23.51 S/.10.67 12869 1430
11111 ACEITE CIL BALDE 20LTS BAL 169 S/ 104,00 0.56% S/.98.36 S/.10.67 6749 498
1003605 YOFRESH PET 330 G X 6 UND PAQ 169 S/ 13,00 0.56% S/.12.30 S/.10.67 5376 1256
2 :ISELT?OCOGORNO EXTRA SAC 163 S/ 90,00 0.56% S/.82.10 S/.10.67 5224 471
55000497 gg%‘ggg?_ FIGURITAS DIA 85 CAJ 160 S/ 24,00 0.56% S/.21.49 S/.10.67 2857 674
202 S}?LL;ETA VAINILLADIA C. X CAJ 47 S/ 13,50 0.56% S/.3.55 S/.10.67 5271 1220
82 _?égllj\lf\olNCA EXTRAXSOKLS SAC 45 S/ 90,00 0.56% S/.22.67 S/.10.67 11469 697
38000464 PH NOBLE 10X 2 MORADO PLA 2 S/ 12,00 0.56% S/.0.13 S/.10.67 973 556
101 gg‘QSZIQFASONIC GRANDE 1 CAJ 1 S/ 35,00 0.56% S/.0.20 S/.10.67 7418 899

Fuente: Elaboracion propia



PROCEDIMIENTO: DETERMINAR STOCK DE SEGURIDAD

Tabla 44: Stock de Seguridad (SS)

Inventario de seguridad (SS)

CODIGO DESCRIPCION uM. Demanda Tiempo Tiempo
Mensual normal de maximo de SS
(DM) entrega (TS) entrega (TM)
5500728 FIDEO NICOLINI X 10 KL TALLARIN PAQ 20.992 0.5 0.83 6927
459 FIDEO GN X 250GR SURTIDO PAQ 14.346 0.5 0.83 4734
6 A(fS(;ALLETA DULCE DIA RELLENITAS SURTIDO CAJ 6.178 05 0.83 2039
5500730 FIDEO NICOLINI x5 KL SURTIDO PAQ 17.975 0.5 0.83 5932
458 FIDEO GN TALLARIN 20 X 500GR PAQ 7.990 0.5 0.83 2637
38000745 QOZ}EJ((;ZAR RUBIA DOMEST. MANUELITA X BOL 2777 0.5 0.83 916
MANTECA VEGETAL GRANERO
3254555 TRADICIONAL X 10 KG CAJ 2.038 0.5 0.83 672
77500554 DET. TROME LIMON 150GR 60 BOL PAQ 2.598 0.5 0.83 857
7755477000487 DETERGENTE PATITO LIMON X 150GR PAQ 2.846 0.5 0.83 939
89 AVENA GRANO DE ORO 10KG BOL 2.975 0.5 0.83 982
38000526 HARINA DE TRIGO GRAN PANADERO X SAC 2 680 05 0.83 884

S50KG




38000735

38000606
204

132

106
38000363
468581
1589

129

275
75000690
38000362
137
77000450

7700534

132

GALLETAS SALTICAS 70GR X 48UNDS

MILO X 400 GRS
JABON BOLIVAR BCD.PERL.230GR 48BR

ACEITE CIL 1LT 12BOT

JABON TROME LIMON 230GR 40 BARR
FIDEO GRANO DE ORO X 250 GR.
DETERGENTE ALTOKE 150GR 60BOL
WAFER DIA PACK

ACEITE CIL 5LTS 1BDN

FIDEO ALIANZA ENTREFINO X 10 KG
AVENA GRANO DE ORO X 145GR

FIDEO GRANO DE ORO TALLARIN X 500GR

MANTECA FAMOSA 10KG 1CJA

FIDEO GRANO DE ORO SUPER COMBO X
250GR.

GALLETA RELLENITA GN SURTIDA X 40 PAQ

ACEITE DELEITE GALONERA AMARILLA
SLTS

CAJ

BAL
CAJ

CAJ
CAJ
PAQ
BAL
PACK
BID
PAQ
PAQ
PAQ
CAJ
BAL

CAJ

UND

2.812

993
2.034

3.450
3.886
1.885
109
646
1.807
734
2.886
1.215
676
1.685

836

2.117

0.5

0.5
0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.83

0.83
0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

928

328
671

1138

1282

622

36

213

596

242

952

401

223

556

276

699




7700692
78
77000678
234
96323
38000720

8406139

800414

451

342

8404069

7755477000789

695323

11300411

5500739

ACEITE DELEITE X1 LT X 12 UND

GALLETA SODA DIA C. X 40 PQT/8

HARINA ESPECIAL DON CATALINO X 50Kgrs
ACEITE PRIMOR PREMIUM 1LT 12BOT

DET. MULTIUSO ALTOKE 15 KG

TOALLAS NOSOTRAS ALAS 24 X 10UN

DETERGENTE OPAL ULTRA 780GR 15BOL

DETERGENTE BOLIVAR 780GR 15BOL
ACEITE NORCHEFF 1LT 12BOT

FIDEO NAPOLI ENTREFINO X 10

DETERGENTE MARSELLA780G X 15B PET.
RELAJ.

CHOCOLATE MARARNON
ACEITE A1 DE SOYA 12UND X1 LT
SAPOLIO FIBRA VERDE 1X24X12

FOSFOROS RIVER AZUL 10X100

CAJ
CAJ
SAC
CAJ
BOL

UND

BOL

BOL
CAJ
BOL
BOL
CAJ
CAJ
PAQ

PAQ

727
1.150
485
1.399

484

345

424
1.221

481

445

537
127

280

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

240

379

160

462

160

114

140

403

159

147

177

42

92




389
7750698
35689
18256
7700634
38000527

12578

775000664

38000355

259
84
38000563

7700505
8408031
1023

346451

LECHE GLORIA EVAP. 410GR X 24LATA
SHAMPOO H&S 12X18ML X 25TIRAS
DETERGENTE OPAL 480.24 BOL

VELAS VIRGEN DEL ROSARIO X 20PQTS
SAL YODADA MARIMAR 25 UND X 1K
GELATINA MELOSITA X 5KG

JABON LIQUIDO UNIDAD MONCLEAR X360
PANALES HUGGIES ACTIVESEC

CHOCMAN BIZCOCHO 30GR 60UNDS

FIDEO DON VICTORIO X 10 KL TALLARIN
HARINA INCA EXTRA PAPEL
LEJIA SAPOLIO 500 X 15 UND

JABON MARSELLA LIMON 220GR 40BRR
DETG. TROME MULTIUSO 15 KG
MILO TIRAX 12 X18 G

DETERGENTE MARSELLA 480.24 BOL

SAC
TIRA
BOL
CAJ
PAQ
BOL

UND
PAQ

CAJ

PAQ
SAC
BAL

CAJ
BOL
TIRA

BOL

529
178
553
77

275

461

113

258

2.303
1.275
166

230
325
132

471

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5
0.5
0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83
0.83
0.83

0.83
0.83
0.83

0.83

175

59

183

25

91

152

37

85

760
421
55

76

107

44

155




1003597

2151

256

1450

38000372

7750699

38000340

77

38000370

81000

8400494

5156

227

85

51564

7750701

YOFRESH PET 1KG X 6 UND
DETERGENTE MARSELLA 330X30 BOL
SAL YODADA X 25KG EMSAL

VOLT FANTASY 300 ML X 12 UND

HARINA ESPECIAL PAPEL GRANO DE ORO X
S50KG

SHAMPOO PANTENE 27ML X15TIRAS

PH SUAVE EVOLUCION NARANJA 2P
ECONOMICO10X 2

GALLETA SODA DIA C. X3 KLS
MANTECA VEG. MARGARITA X 10KG
SEMOLA MARCO POLO X180 GRS
DETERGENTE OPAL 330X30 BOL
HUGGIES AZUL

HARINA COGORNO EXTRA PAPEL X 50KG.

HARINA INCA ESPECIAL X 50
KLS.ENV.PAPEL

DETERGENTE BOLIVAR 480GR. 24BOL

AYUDIN LIMON 800GR

PAQ
BOL
BOL
PAQ
CAJ
TIRA
PLA
CAJ
CAJ
PAQ
BOL
PAQ
SAC
SAC

BOL

CAJ

459
540
151

138

401

656

1.914

377

322

301

48

965

409

344

195

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

151

178

50

46

132

216

632

125

106

99

16

318

135

113

64




90
38000460
526

351551

38000383

5275

58985

77000680

38000504

21515

348

77000661

38000434

230

11111

1003605

AVENA GRANO DE ORO 5KG
LEJIA CLOROX 15 X 680
MEJORADOR UNIPAN X 1KG

DETERGENTE BOLIVAR 330GR. 30BOL

DETERGENTE MARSELLA PROFESIONAL
14KG

PULP DURAZNO 145 ML X 24 UND
GALLETA APETITAS TIPO MARIA X 30UND

LAVAVAJILLA 900 GR 12UND

DETERGENTE MARSELLA 150G X 60B.PET.

RELAJ.
GALLETA TRIKIS X10PQT

SAL YODADA X 50 KG

PANALES BABYSEC ULTRASEC

HARINA EXTRA PAPEL GRANO DE ORO X
S50KG

FIDEO DON VICTORIO X 5 KL SURTIDO
ACEITE CIL BALDE 20LTS

YOFRESH PET 330 G X 6 UND

BOL
PAQ
KG

BOL
SAC
CAJ
CAJ
CAJ
BAL
CAJ
UND
PAQ
SAC
PAQ
BAL

PAQ

1.612
81
81

155

1.279

98

96

198

132

131

65

90

227

1.072

562

448

0.5
0.5
0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.83
0.83
0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

532
27
27

51

422

32

32

65

43

43

21

30

75

354

186

148




2
55000497

202

82

38000464

101

HARINA COGORNO EXTRA TOCUYO
GALLETAS FIGURITAS DIA 55 GR 90 PQT

GALLETA VAINILLA DIA C. X 3KLS

HARINA INCA EXTRA X 50 KLS TOCUYO

PH NOBLE 10X 2 MORADO

PILAS PANASONIC GRANDE 1 DSP 24PIL

SAC
CAJ

CAJ

SAC

PLA

CAJ

435
238

439

956

81

618

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

0.83

144

79

145

315

27

204

Fuente: Elaboracion propia



PROCEDIMIENTO: DETERMINAR EL PUNTO DE REORDEN

Tabla 45: Punto de reorden

CODIGO

5500728

459

6

5500730

458

38000745

3254555

77500554

7755477000487

89

38000526

DESCRIPCION

FIDEO NICOLINI X 10 KL TALLARIN

FIDEO GN X 250GR SURTIDO

GALLETA DULCE DIA RELLENITAS SURTIDO
40

FIDEO NICOLINI x 5 KL SURTIDO

FIDEO GN TALLARIN 20 X 500GR

AZUCAR RUBIA DOMEST. MANUELITA X
S0KG

MANTECA VEGETAL GRANERO
TRADICIONAL X 10 KG

DET. TROME LIMON 150GR 60 BOL

DETERGENTE PATITO LIMON X 150GR

AVENA GRANO DE ORO 10KG

HARINA DE TRIGO GRAN PANADERO X
S50KG

U.M.

PAQ
PAQ
CAJ
PAQ
PAQ
BOL
CAJ
PAQ
PAQ
BOL

SAC

Punto de Reorden

SS

6927

4734

2039

5932

2637

916

672

857

939

982

884

Tiempo
normal de
entrega (TS)

0.5
0.5
0.5
0.5
0.5

0.5

0.5
0.5
0.5
0.5

0.5

Demanda

Mensual (DM) ROP
20992 17,423
14346 11,907
6178 5,128
17975 14,920
7990 6,632
2777 2,305
2038 1,691
2598 2,157
2846 2,362
2975 2,469
2680 2,224




38000735

38000606

204

132

106

38000363

468581

1589

129

275

75000690

38000362

137

77000450

7700534

GALLETAS SALTICAS 70GR X 48UNDS

MILO X 400 GRS

JABON BOLIVAR BCD.PERL.230GR 48BR

ACEITE CIL 1LT 12BOT

JABON TROME LIMON 230GR 40 BARR

FIDEO GRANO DE ORO X 250 GR.

DETERGENTE ALTOKE 150GR 60BOL

WAFER DIA PACK

ACEITE CIL 5LTS 1BDN

FIDEO ALIANZA ENTREFINO X 10 KG

AVENA GRANO DE ORO X 145GR

FIDEO GRANO DE ORO TALLARIN X 500GR

MANTECA FAMOSA 10KG 1CJA

FIDEO GRANO DE ORO SUPER COMBO X
250GR.

GALLETA RELLENITA GN SURTIDA X 40 PAQ

CAJ
BAL
CAJ
CAJ
CAJ
PAQ
BAL
PACK
BID
PAQ
PAQ
PAQ
CAJ
BAL

CAJ

928

328

671

1138

1282

622

36

213

596

242

952

401

223

556

276

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

2812

993

2034

3450

3886

1885

109

646

1807

734

2886

1215

676

1685

836

2,334
824
1,688
2,863
3,225
1,564
91
537
1,500
610
2,395
1,009
561
1,399

694




132

7700692

78

77000678

234

96323

38000720

8406139

800414

451

342

8404069

7755477000789

695323

11300411

ACEITE DELEITE GALONERA AMARILLA
SLTS

ACEITE DELEITE X1 LT X 12 UND

GALLETA SODA DIA C. X 40 PQT/8

HARINA ESPECIAL DON CATALINO X 50Kgrs
ACEITE PRIMOR PREMIUM 1LT 12BOT

DET. MULTIUSO ALTOKE 15 KG

TOALLAS NOSOTRAS ALAS 24 X 10UN
DETERGENTE OPAL ULTRA 780GR 15BOL
DETERGENTE BOLIVAR 780GR 15BOL
ACEITE NORCHEFF 1LT 12BOT

FIDEO NAPOLI ENTREFINO X 10

DETERGENTE MARSELLA780G X 15B PET.
RELAJ.

CHOCOLATE MARARNON
ACEITE A1 DE SOYA 12UND X 1 LT

SAPOLIO FIBRA VERDE 1X24X12

UND
CAJ
CAJ
SAC
CAJ
BOL
UND
BOL
BOL
CAJ
BOL
BOL
CAJ
CAJ

PAQ

699

240

379

160

462

160

114

140

403

159

147

177

42

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

2117

727

1150

485

1399

484

345

424

1221

481

445

537

127

1,757
604
954
402
1,161

402

287
352
1,013
400
369
446

105




5500739

389

7750698

35689

18256

7700634

38000527

12578

775000664

38000355

259

84

38000563

7700505

8408031

FOSFOROS RIVER AZUL 10X100

LECHE GLORIA EVAP. 410GR X 24LATA
SHAMPOO H&S 12X18ML X 25TIRAS
DETERGENTE OPAL 480.24 BOL

VELAS VIRGEN DEL ROSARIO X 20PQTS
SAL YODADA MARIMAR 25 UND X 1K
GELATINA MELOSITA X 5KG

JABON LIQUIDO UNIDAD MONCLEAR X360
PANALES HUGGIES ACTIVESEC
CHOCMAN BIZCOCHO 30GR 60UNDS
FIDEO DON VICTORIO X 10 KL TALLARIN
HARINA INCA EXTRA PAPEL

LEJIA SAPOLIO 500 X 15 UND

JABON MARSELLA LIMON 220GR 40BRR

DETG. TROME MULTIUSO 15 KG

PAQ
SAC
TIRA
BOL
CAJ
PAQ
BOL
UND
PAQ
CAJ
PAQ
SAC
BAL
CAJ

BOL

92

175

59

183

25

91

152

37

85

760

421

55

76

107

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

280

529

178

553

77

275

461

113

258

2303

1275

166

230

325

232
439
148
459
64

228

382

93
214
1,911
1,058
137
191

270




1023

346451

1003597

2151

256

1450

38000372

7750699

38000340

77

38000370

81000

8400494

5156

227

MILO TIRAX 12 X18 G

DETERGENTE MARSELLA 480.24 BOL

YOFRESH PET 1KG X 6 UND

DETERGENTE MARSELLA 330X30 BOL

SAL YODADA X 25KG EMSAL

VOLT FANTASY 300 ML X 12 UND

HARINA ESPECIAL PAPEL GRANO DE ORO X
S50KG

SHAMPOO PANTENE 27ML X15TIRAS

PH SUAVE EVOLUCION NARANJA 2P
ECONOMICO10X 2

GALLETA SODA DIAC. X3 KLS

MANTECA VEG. MARGARITA X 10KG

SEMOLA MARCO POLO X180 GRS

DETERGENTE OPAL 330X30 BOL

HUGGIES AZUL

HARINA COGORNO EXTRA PAPEL X 50KG.

TIRA
BOL
PAQ
BOL
BOL
PAQ
CAJ
TIRA
PLA
CAJ
CAJ
PAQ
BOL
PAQ

SAC

44

155

151

178

50

46

132

216

632

125

106

99

16

318

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

132

471

459

540

151

138

401

28

656

1914

377

322

301

48

965

110
391
381
448
125
115
332
23
544
1,589
313
267
250
39

801




85

51564

7750701

90

38000460

526

351551

38000383

5275

58985

77000680

38000504

21515

348

77000661

HARINA INCA ESPECIAL X 50
KLS.ENV.PAPEL

DETERGENTE BOLIVAR 480GR. 24BOL

AYUDIN LIMON 800GR

AVENA GRANO DE ORO 5KG

LEJIA CLOROX 15 X 680

MEJORADOR UNIPAN X 1KG

DETERGENTE BOLIVAR 330GR. 30BOL

DETERGENTE MARSELLA PROFESIONAL
14KG

PULP DURAZNO 145 ML X 24 UND

GALLETA APETITAS TIPO MARIA X 30UND

LAVAVAJILLA 900 GR 12UND

DETERGENTE MARSELLA 150G X 60B.PET.

RELAJ.
GALLETA TRIKIS X10PQT

SAL YODADA X 50 KG

PANALES BABYSEC ULTRASEC

SAC
BOL
CAJ
BOL
PAQ
KG
BOL
SAC
CAJ
CAJ
CAJ
BAL
CAJ
UND

PAQ

135

113

64

532

27

27

51

422

32

32

65

43

43

21

30

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

409

344

195

1612

81

81

155

1279

98

96

198

132

131

65

90

340
285
162
1,338
67

67
129
1,062
81

79
164
109
109
54

74




38000434

230

11111

1003605

2

55000497

202

82

38000464

101

HARINA EXTRA PAPEL GRANO DE ORO X
S50KG

FIDEO DON VICTORIO X 5 KL SURTIDO
ACEITE CIL BALDE 20LTS

YOFRESH PET 330 G X 6 UND

HARINA COGORNO EXTRA TOCUYO
GALLETAS FIGURITAS DIA 55 GR 90 PQT
GALLETA VAINILLA DIA C. X 3KLS
HARINA INCA EXTRA X 50 KLS TOCUYO
PH NOBLE 10X 2 MORADO

PILAS PANASONIC GRANDE 1 DSP 24PIL

SAC
PAQ
BAL
PAQ
SAC
CAJ
CAJ
SAC
PLA

CAJ

75

354

186

148

144

79

145

315

27

204

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

0.5

227

1072

562

448

435

238

439

956

81

618

188

890

467

372

361

198

365

793

67

513

Fuente: Elaboracion propia
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CODIGO: INCONSAC- KPI

PROCEDIMIENTO: DETERMINAR COSTO DE MANTENIMIENTO FINAL
Después de haber desarrollados y calculado el EOQ, Stock de seguridad y el punto

VERSION: 01
PAGINA: 16 de 338

reorden se procede a determinar los costos de mantener y costos por ordenar.

Costos de mantener

Para determinar el nuevo costo de mantener unidades en el almacén se realiza el

célculo mediante la multiplicacion del punto de reorden que vendria a ser la

cantidad minima de inventario para realizar un pedido con el costo unitario y la tasa

de costo de mantener unidades en el almacén en este caso se redujo a S/.
S/.27,046.67 soles.

Tabla 46: Costos de Mantener Final

COSTO DE MANTENER

CODIGO DESCRIPCION U.M.
COSTO DE
ROP C.U. BOM o
FIDEO NICOLINI X 10
5500728 om0 OOk PAQ 17423 S/48.00 056% S/.4,680.41
459 gﬁ’;ﬁDGONXZSOGR PAQ 11,907 S/1350 0.56% S/.899.61
GALLETA DULCE DIA
6 RELLENITAS CA] 5128 S/850 056% S/.243.93
SURTIDO 40
5500730 E'LDSESR'\%%%“N'XS PAQ 14920 S/24.00 056% S/.2,003.92
458 EBDE(;O‘S’QFIALLAR'N PAQ 6,632  S/27.00 056% S/.1,002.12
AZUCAR RUBIA s/
38000745 DOMEST. BOL 2,305 115.00 0.56% S/.1,483.49
MANUELITA X 50KG '
MANTECA VEGETAL
GRANERO
3254555 e ALx1o CAJ 1691  S/70.00 0.56% S.662.55
KG
DET. TROME LIMON
77500554 e ¢ PAQ 2157 S/56.00 0.56% S/.675.89
DETERGENTE
;75547700048 PATITO LIMON X PAQ 2362  S/5000 0.56% S/.660.89
150GR
89 AVENAGRANODE g 5460 /3400 0.56% S/.469.83

ORO 10KG




38000526

38000735

38000606

204

132

106

38000363

468581

1589

129

275

75000690

38000362

137

77000450

7700534

132

7700692

78

77000678

234

96323

38000720

HARINA DE TRIGO
GRAN PANADERO X
50KG

GALLETAS SALTICAS
70GR X 48UNDS

MILO X 400 GRS

JABON BOLIVAR
BCD.PERL.230GR
48BR

ACEITE CIL 1LT
12BOT

JABON TROME
LIMON 230GR 40
BARR

FIDEO GRANO DE
ORO X 250 GR.
DETERGENTE
ALTOKE 150GR
60BOL

WAFER DIA PACK

ACEITE CIL 5LTS
1BDN

FIDEO ALIANZA
ENTREFINO X 10 KG
AVENA GRANO DE
ORO X 145GR

FIDEO GRANO DE
ORO TALLARIN X
500GR

MANTECA FAMOSA
10KG 1CJA

FIDEO GRANO DE
ORO SUPER COMBO
X 250GR.

GALLETA RELLENITA
GN SURTIDA X 40
PAQ

ACEITE DELEITE
GALONERA
AMARILLA 5LTS
ACEITE DELEITE X1
LT X 12 UND
GALLETA SODA DIA
C. X 40 PQT/8
HARINA ESPECIAL
DON CATALINO X
50Kgrs

ACEITE PRIMOR
PREMIUM 1LT 12BOT
DET. MULTIUSO
ALTOKE 15 KG
TOALLAS NOSOTRAS
ALAS 24 X 10UN

SAC

CAJ

BAL

CAJ

CAJ

CAJ

PAQ

BAL

PAC

BID
PAQ

PAQ

PAQ

CAJ

BAL

CAJ

UND

CAJ

CAJ

SAC

CAJ
BOL

UND

2,224

2,334
824

1,688

2,863

3,225

1,564

91

537
1,500
610

2,395

1,009

561

1,399

694

1,757

604

954

402

1,161

402

S/ 85.00

S/ 33.00
S/ 13.50

S/ 96.00

S/ 60.00

S/ 38.00

S/ 12.50

S/ 43.00

S/ 2.50

S/
106.00

S/ 31.00

S/ 16.00

S/ 25.00

S/ 50.00

S/ 12.50

S/ 10.00

S/ 35.00

S/ 60.00

S/ 8.50

S/ 87.00

S/ 78.00
S/ 56.00

S/ 3.00

0.56%

0.56%
0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%
0.56%

0.56%

S/.1,058.12

S/.431.05
S/.62.26

S/.907.04

S/.961.52

S/.685.93

S/.109.45

S/.21.85

S/.7.51
S/.889.91

S/.105.76

S/.214.49

S/.141.13

S/.157.11

S/.97.85

S/.38.84

S/.344.24

S/.202.73

S/.45.39

S/.195.83

S/.506.90
S/.125.94

S/.0.02




8406139

800414

451

342

8404069

775547700078

9
695323

11300411

5500739

389

7750698

35689

18256

7700634

38000527

12578

775000664

38000355

259

84

38000563

7700505

8408031

1023

DETERGENTE OPAL
ULTRA 780GR 15BOL
DETERGENTE
BOLIVAR 780GR

15BOL

ACEITE NORCHEFF

1LT 12BOT

FIDEO NAPOLI
ENTREFINO X 10
DETERGENTE
MARSELLA780G X
15B PET. RELAJ.

CHOCOLATE

MARARNON

ACEITE Al DE SOYA
12UND X 1LT
SAPOLIO FIBRA
VERDE 1X24X12
FOSFOROS RIVER
AZUL 10X100
LECHE GLORIA
EVAP. 410GR X

24LATA

SHAMPOO H&S
12X18ML X 25TIRAS
DETERGENTE OPAL

480.24 BOL

VELAS VIRGEN DEL
ROSARIO X 20PQTS
SAL YODADA

MARIMAR 25 UND X

1K

GELATINA MELOSITA

X 5KG

JABON LIQUIDO
UNIDAD MONCLEAR

X360

PANALES HUGGIES

ACTIVESEC
CHOCMAN

BIZCOCHO 30GR

60UNDS
FIDEO DON

VICTORIO X 10 KL

TALLARIN

HARINA INCA EXTRA

PAPEL

LEJIA SAPOLIO 500 X

15 UND

JABON MARSELLA
LIMON 220GR 40BRR
DETG. TROME
MULTIUSO 15 KG
MILO TIRA X 12 X 18

G

BOL

BOL

CAJ

BOL

BOL

CAJ
CAJ
PAQ

PAQ

SAC

TIRA
BOL

CAJ

PAQ

BOL

UND

PAQ

CAJ

PAQ

SAC
BAL
CAJ
BOL

TIRA

287

352

1,013

400

369

446

105

232

439

148
459

64

228

382

93

214

1,911

1,058
137
191
270

110

S/ 85.00

S/ 96.00

S/ 60.00

S/ 28.50

S/ 81.00

S/
120.00

S/ 75.00
S/ 12.00

S/ 73.00

S/ 70.00

S/ 8.50
S/ 80.00

S/ 26.00

S/ 18.00

S/ 25.00

S/ 5.50

S/ 32.00

S/ 23.50

S/ 48.00

S/ 89.00
S/ 18.00
S/ 70.00
S/ 50.00

S/ 10.00

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%
0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%
0.56%
0.56%
0.56%

0.56%

S/.136.36

S/.189.22

S/.340.29

S/.63.73

S/.167.26

S/.299.37

S/.44.10

S/.0.10

S/.94.82

S/.171.95

S/.7.03
S/.205.66

S/.9.29

S/.22.95

S/.53.48

S/.0.17

S/.16.74

S/.28.14

S/.513.48

S/.527.03
S/.13.84
S/.74.71
S/.75.43

S/.6.13




346451

1003597

2151

256

1450

38000372

7750699

38000340

77

38000370

81000

8400494

5156

227

85

51564

7750701

90

38000460

526

351551

38000383

5275

DETERGENTE
MARSELLA 480.24
BOL

YOFRESH PET 1KG X
6 UND
DETERGENTE
MARSELLA 330X30
BOL

SAL YODADA X 25KG
EMSAL

VOLT FANTASY 300
ML X 12 UND
HARINA ESPECIAL
PAPEL GRANO DE
ORO X 50KG
SHAMPOO PANTENE
27ML X15TIRAS

PH SUAVE
EVOLUCION
NARANJA 2P
ECONOMICO10X 2
GALLETA SODA DIA
C. X3KLS

MANTECA VEG.
MARGARITA X 10KG
SEMOLA MARCO
POLO X180 GRS
DETERGENTE OPAL
330X30 BOL

HUGGIES AZUL

HARINA COGORNO
EXTRA PAPEL X
50KG.

HARINA INCA
ESPECIAL X 50
KLS.ENV.PAPEL
DETERGENTE
BOLIVAR 480GR.
24BOL

AYUDIN LIMON
800GR

AVENA GRANO DE
ORO 5KG

LEJIA CLOROX 15 X
680

MEJORADOR UNIPAN
X 1KG
DETERGENTE
BOLIVAR 330GR.
30BOL
DETERGENTE
MARSELLA
PROFESIONAL 14KG
PULP DURAZNO 145
ML X 24 UND

BOL

PAQ

BOL

BOL

PAQ

CAJ

TIRA

PLA

CAJ
CAJ
PAQ
BOL

PAQ

SAC

SAC

BOL

CAJ
BOL
PAQ

KG

BOL

SAC

CAJ

391

381

448

125

115

332

23

544

1,589
313
267

250
39

801

340

285

162
1,338
67

67

129

1,062

81

S/ 77.00

S/ 31.00

S/ 70.00

S/ 25.00

S/ 18.50

S/ 84.00

S/ 9.50

S/ 13.00

S/ 13.50
S/ 65.00
S/ 17.00

S/ 70.00
S/ 36.00

S/ 89.00

S/ 94.00

S/
105.00

S/ 51.50
S/ 17.50
S/ 25.00

S/ 6.50

S/ 98.00

S/ 82.00

S/ 10.50

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%
0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

0.56%

S/.168.36

S/.66.08

S/.175.58

S/.17.56

S/.11.89

S/.156.30

S/.1.24

S/.39.59

S/.120.05
S/.113.91
S/.25.41

S/.97.81
S/.7.96

S/.398.80

S/.178.61

S/.167.68

S/.46.62
S/.131.06
S/.9.37

S/.2.45

S/.70.58

S/.487.29

S1.A.7T7




GALLETA APETITAS

58985 e i < SO CAJ 79 S/36.00 0.56% S/.16.00

77000680 k%ﬁ\é’” ILLA9OOGR 3 164 S/60.00 0.56% S/.55.05
DETERGENTE

38000504 MARSELLA 150G X BAL 109 S/ 62.00 0.56% S/.37.96
60B.PET. RELAJ.

21515 gfo%g’* TRIKIS CAJ 109 S/2350 0.56% S/.14.30

348 SAL YODADA X 50 KG UND 54 S/ 20.00 0.56% S/.6.03
PANALES BABYSEC

77000661 ULTRASEC PAQ 74 S/31.00 0.56% S/.12.92
HARINA EXTRA

38000434 PAPEL GRANO DE SAC 188 S/ 87.00 0.56% S/.91.70
ORO X 50KG
FIDEO DON

230 VICTORIO X 5 KL PAQ 890 S/ 2400 0.56% S/.119.55
SURTIDO
ACEITE CIL BALDE S/ 0

11111 St BAL 467 ooy 056% S/.27169

1003605 ;%FSSSH PET30G  pro 372 S/13.00 0.56% S/.27.05
HARINA COGORNO

2 RO SISV SAC 361 S/90.00 0.56% S/.181.99
GALLETAS

55000497 FIGURITAS DIA55 GR CAJ 198 S/ 24.00 0.56% S/.26.54
90 PQT
GALLETA VAINILLA 0

202 SR cAl 365 S/1350 0.56% S/.27.54
HARINA INCA EXTRA 0

82 TR b U IRA  sac 793 S/90.00 0.56% S/.399.56

38000464 ,\P/I'ggggé'z 10x2 PLA 67 S/12.00 0.56% S/.4.52
PILAS PANASONIC

101 D o CAJ 513 S/3500 0.56% S/.100.50
Total S/.27.046.67

Fuente: Elaboracién propia
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Costo de ordenar

Los costos de ordenar después de la implementacion se calculan multiplicando el
EOQ que anteriormente se habia calculado por el costo unitario obteniendo como
resultado un nuevo costo de ordenar. Asi mismo, este costo seredujoa S/. S/.
S/.3,853,140.55

Tabla 47: Costos de Ordenar Final

COSTO DE ORDENAR

peppo Y ORDENAR

FIDEO NICOLINI X 10 KL

5500728 A PAQ 4474 48 S/.214,766.58
FIDEO GN X 250GR

459 gl PAQ 6975 135 S/.94.156.94
GALLETA DULCE DIA

6 RELLENITAS SURTIDO  CAJ 5768 85  S/.49029.82
40
FIDEO NICOLINI x 5 KL

5500730 g PAQ 5855 24 S/.140,528.70
FIDEO GN TALLARIN 20

458 oo PAQ 3681 27 S/.99,376.55
AZUCAR RUBIA

38000745 DOMEST. MANUELITAX  BOL 1051 115  S/.120,911.13
50KG
MANTECA VEGETAL

3254555 GRANERO TRADICIONAL CAJ 1154 70 S/.80,804.39
X 10 KG
DET. TROME LIMON

77500554 o o Bl PAQ 1457 56 S/.81,613.50

77554770004 DETERGENTE PATITO

. D en PAQ 1614 50  S/.80,702.80

89 fg’fg’A GRANODEORO . 5491 34 S/.68,044.61
HARINA DE TRIGO GRAN

38000526 LR X Sk sac 1201 85  S/.102,115.78
GALLETAS SALTICAS

38000735 R ASNDA cAl 1975 33 S/.65,176.34

38000606 MILO X 400 GRS BAL 1835 135 S/.24.771.15

204 JABON BOLIVAR cAl 985 96 S/.94.544.86

BCD.PERL.230GR 48BR




132
106

38000363

468581

1589
129

275

75000690

38000362

137

77000450

7700534

132

7700692

78

77000678

234

96323

38000720

8406139

800414

451

342

8404069

77554770007
89

ACEITE CIL 1LT 12BOT
JABON TROME LIMON
230GR 40 BARR

FIDEO GRANO DE ORO
X 250 GR.
DETERGENTE ALTOKE
150GR 60BOL

WAFER DIA PACK
ACEITE CIL 5LTS 1BDN
FIDEO ALIANZA
ENTREFINO X 10 KG
AVENA GRANO DE ORO
X 145GR

FIDEO GRANO DE ORO
TALLARIN X 500GR
MANTECA FAMOSA
10KG 1CJA

FIDEO GRANO DE ORO
SUPER COMBO X
250GR.

GALLETA RELLENITA GN
SURTIDA X 40 PAQ
ACEITE DELEITE
GALONERA AMARILLA
5LTS

ACEITE DELEITE X1 LT X
12 UND

GALLETA SODA DIA C. X
40 PQT/8

HARINA ESPECIAL DON
CATALINO X 50Kgrs
ACEITE PRIMOR
PREMIUM 1LT 12BOT
DET. MULTIUSO ALTOKE
15 KG

TOALLAS NOSOTRAS
ALAS 24 X 10UN
DETERGENTE OPAL
ULTRA 780GR 15BOL
DETERGENTE BOLIVAR
780GR 15BOL

ACEITE NORCHEFF 1LT
12BOT

FIDEO NAPOLI
ENTREFINO X 10
DETERGENTE
MARSELLA780G X 15B
PET. RELAJ.

CHOCOLATE MARARNON

CAJ

CAJ

PAQ

BAL

PACK
BID

PAQ

PAQ

PAQ

CAJ

BAL

CAJ

UND

CAJ

CAJ

SAC

CAJ

BOL

UND

BOL

BOL

CAJ

BOL

BOL

CAJ

1622
2164

2627

341

3440
883

1041

2873

1492

787

2484

1956

1664

745

2488

505

906

629

138

431

450

965

879

501

453

60
38

12.5

43

2.5
106

31

16

25

50

12.5

10

35

60

8.5

87

78

56

85

96

60

28.5

81

120

S/.97,342.78
S/.82,217.63

S/.32,841.49

S/.14,675.59

S/.8,601.21
S/.93,647.61

S/.32,284.01
S/.45,975.64
S/.37,293.21

S/.39,347.93

S/.31,052.86

S/.19,563.75

S/.58,244.95

S/.44,697.86
S/.21,149.46
S/.43,930.39
S/.70,678.27
S/.35,229.87
S/.414.32

S/.36,657.51
S/.43,182.59
S/.57,909.53

S/.25,061.46

S/.40,599.27

S/.54,316.40




ACEITE Al DE SOYA 12

695323 N cAl 278 75 S/.20,846.75
SAPOLIO FIBRA VERDE

11300411 i1 PAQ 85 12 S/.1,014.87
FOSFOROS RIVER AZUL

5500739 oton PAQ 419 73 S/.30,568.20

389 LECHE GLORIAEVAP. o\ ggg 70 S/.41,164.98

410GR X 24LATA
SHAMPOO H&S 12X18ML

7750698 % reas TRA 979 85  S/.8,325.16
DETERGENTE OPAL

35689 pebyhen) BOL 563 80  S/.45.019.38
VELAS VIRGEN DEL

18256 ROSARIO X 20POTS cAl 368 26 S/.9,567.90
SAL YODADA MARIMAR

7700634 NN PAQ 836 18 S/.15,040.42

38000527 gf(';‘AT'NA MELOSITAX 5ol 918 25  S/.22.957.82
JABON LIQUIDO UNIDAD

12578 L E A a0 UND 238 55  S/.1,307.64
PANALES HUGGIES

775000864  pontt0 PAQ 401 32 S/.12,842.59

38000355 CHOCMAN BIZCOCHO ., 449 235 S/.16,654.18

30GR 60UNDS
FIDEO DON VICTORIO X
259 10 KL TALLARIN PAQ 1482 48 S/.71,135.59

HARINA INCA EXTRA

84 ) sac 810 89  S/.72,067.80

38000563 b'f\lJéA SAPOLIO 500X 15 o, 649 18 S/.11.677.63
JABON MARSELLA

7700505 VAP cA) 388 70 S/.27.133.24
DETG. TROME

8408031 o e o BOL 545 50  S/.27,265.00

1023 MILOTIRAX12X18G  TRA 777 10 S/.7,771.26

346451 DETERGENTE BOL 529 77 S/.40,732.68

MARSELLA 480.24 BOL
YOFRESH PET 1KG X 6

1003597 b PAQ 823 31  S/.25519.40
DETERGENTE

2151 e eyaopoL | BOL 594 70 S/.41,596.48
SAL YODADA X 25KG

256 AL BOL 526 25  S/.13,15351

1450 VOLTFANTASY 300ML X o, 5g5 185 S/.10,823.53
12 UND
HARINA ESPECIAL

38000372 PAPEL GRANO DE ORO  CAJ 467 84  S/.39246.92
X 50KG

7750699 SHAMPOO PANTENE TRA 368 95  S/.3,492.07

27ML X15TIRAS




38000340

77

38000370

81000

8400494
5156
227

85

51564
7750701
90
38000460
526

351551

38000383

5275

58985

77000680

38000504

21515
348

77000661

38000434

230

11111

1003605

PH SUAVE EVOLUCION
NARANJA 2P
ECONOMICO10X 2
GALLETA SODA DIA C. X
3KLS

MANTECA VEG.
MARGARITA X 10KG
SEMOLA MARCO POLO
X180 GRS
DETERGENTE OPAL
330X30 BOL

HUGGIES AZUL

HARINA COGORNO
EXTRA PAPEL X 50KG.
HARINA INCA ESPECIAL
X 50 KLS.ENV.PAPEL
DETERGENTE BOLIVAR
480GR. 24BOL

AYUDIN LIMON 800GR
AVENA GRANO DE ORO
5KG

LEJIA CLOROX 15 X 680
MEJORADOR UNIPAN X
1KG

DETERGENTE BOLIVAR
330GR. 30BOL
DETERGENTE
MARSELLA
PROFESIONAL 14KG
PULP DURAZNO 145 ML
X 24 UND

GALLETA APETITAS
TIPO MARIA X 30UND
LAVAVAJILLA 900 GR
12UND

DETERGENTE
MARSELLA 150G X
60B.PET. RELAJ.
GALLETA TRIKIS X10PQT
SAL YODADA X 50 KG
PANALES BABYSEC
ULTRASEC

HARINA EXTRA PAPEL
GRANO DE ORO X 50KG
FIDEO DON VICTORIO X
5 KL SURTIDO

ACEITE CIL BALDE
20LTS

YOFRESH PET 330G X 6
UND

PLA

CAJ

CAJ

PAQ

BOL
PAQ

SAC

SAC

BOL
CAJ
BOL
PAQ

KG

BOL

SAC

CAJ

CAJ

CAJ

BAL

CAJ
UND

PAQ

SAC

PAQ

BAL

PAQ

1519

2548

515

931

444
246
704

427

387
416
2054
384
756

269

809

653

349

388

312

505
385

364

346

1430

498

1256

13

135

65

17

70
36
89

94

105
51.5
17.5
25
6.5

98

82

10.5

36

60

62

23.5
20

31

87

24

104

13

S/.19,751.73

S/.34,395.14
S/.33,505.08
S/.15,825.58

S/.31,046.86
S/.8,855.20
S/.62,690.21

S/.40,168.52

S/.40,650.12
S/.21,433.89
S/.35,939.01
S/.9,606.96
S/.4,911.82

S/.26,372.83

S/.66,347.59

S/.6,854.45
S/.12,558.73

S/.23,292.16

S/.19,340.13

S/.11,870.55
S/.7,706.78

S/.11,283.15
S/.30,061.61
S/.34,324.07
S/.51,744.64

S/.16,327.19




2

55000497

202

82

38000464

101

HARINA COGORNO
EXTRA TOCUYO
GALLETAS FIGURITAS
DIA 55 GR 90 PQT
GALLETA VAINILLA DIA
C. X 3KLS

HARINA INCA EXTRA X
50 KLS TOCUYO

PH NOBLE 10X 2
MORADO

PILAS PANASONIC
GRANDE 1 DSP 24PIL
TOTAL

SAC

CAJ

CAJ

SAC

PLA

CAJ

471

674

1220

697

556

899

90

24

135

90

12

35

S/.42,349.83
S/.16,172.50
S/.16,475.64
S/.62,750.43
S/.6,673.72

S/.31,470.60
S/.3,853,140.55

Fuente: Elaboracion propia
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INTRODUCCION

El Andlisis ABC es un método de clasificacion de inventario que se utiliza como
meétodo basico de prioridad para que una empresa concentre sus esfuerzos y
recursos en las cosas mas importantes. Este método se desarroll6 en los

almacenes de la empresa Inversiones Corporativas del Norte S.A.C.

Este método se basa en la observaciéon y andlisis de los productos o SKU que
representan una parte importante del negocio. El propésito de la clasificacion ABC
es priorizar los bienes comerciales mas importantes para la empresa “INCOSAC.
como el producto que mas impacto tiene en la rentabilidad de la empresa y el
producto con mayor rotacion, independientemente de todos los contextos,
organizarlo por tamafio, peso o cantidad. Debido a que no todos los productos de
marca respaldan nuestras ganancias e integracioén, no deberiamos perder nuestra
capacidad de recuperarlo todo. Segun el sistema ABC, las referencias de categoria
A son las méas importantes para la empresa representan solo el 20% del inventario,
pero representan las actividades de almacén mas comunes, con alta rotacién y
también las que aportan alrededor del 80% a los ingresos de la empresa, debido a
gue esta es una categoria de contexto prioritaria, la empresa debe asignar mas
recursos para cumplir con los controles de stock mas detallados y complejos que
se realizan de vez en cuando y con frecuencia. Las categorias de productos en la
clasificacion ABC se clasifican como B, que incluye las importaciones y el volumen
de negocios promedio de la empresa. Por lo general, solo el 30% del total de
productos de la marca y, para el estandar, no es necesario generar mas del 20%
de los ingresos comerciales. Segun la teoria de Pareto, que sigue el modelo ABC,
las referencias de Categoria C seran las mas altas, pero también las que
contribuyan a los ingresos mas bajos de la empresa. Pueden representar mas del
50% de las referencias de productos, pero en términos de ingresos no llegan ni al
5% del total, Su rotacion en almacén sera muy baja, ya que son las referencias
menos solicitadas y por tanto son los productos en los que se debe hacer todo lo

posible para minimizar los recursos que se les asignan.



CODIGO: INCONSAC-ABC

ébwﬁfﬁmc IMPLEMENTACION DE

LA METODOLOGIA ABC VERSION: 01
PAGINA: 05 de 14

PROCESO DE IMPLEMENTACION.

Andlisis ABC para clasificar el inventario con los parametros exactos del
articulo.

Paso 1: Obteniendo los datos.

Se utilizo los datos para hacer la clasificacion. para la clasificacion por precio
unitario el cuales se preguntdé de manera directa al area de ventas por el precio
unitario promedio de los 143 articulos para los meses de analisis. En este caso
estamos asumiendo que el precio de los productos varia a través del tiempo, la
empresa Inversiones corporativas del norte es distribuidora y comercializadora de
productos masivos por lo que estamos sujetos a la variacion del precio de productos

debido a muchos factores.
Paso 2: Promediando y ordenando los datos.

Contiene el valor medio de los articulos por periodos. Una vez que estén listos,

ordénelos de arriba a abajo. Este es el comienzo del andlisis de Pareto.
Paso 3: Multiplicando porcentajes por el nUmero de articulos.

Para saber cuantos elementos se colocaran en cada zona, debe multiplicar el
porcentaje por el nUmero de elementos. En el analisis se usara el 18% para el tipo

A, el 36% para el tipo B y el 46% para el tipo C.
Paso 4: Categorizando los articulos en las zonas

Una vez que sepa cuantos articulos se va a ordenar por area. Se realiza un plano
de clasificacion segun los articulos primordiales de venta los de clasificacion van

en la zona A como se calculé en el paso numero 3.
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DESARROLLO.

Paso 1: Obteniendo los datos.

PERIODO: MARZO 2021 REGISTRO DEL INVENTARIO PERMANENTE EN
R.U.C: 20507836187 UNIDADES FISICAS RESUMEN DEL INVENTARIO
RAZON S.: INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C.

ESTABLECIMIENTO: PUCARA - Av. Pucara Mz K-A Lote 2 Urb. Manpuesto

TIPO TABLA(5): 00 - PRINCIPAL

SALDO costo

ORD CODIGO DESCRIPCION u.mMm. EINAL unitario Costo Total

1 132 ACEITE CIL 1LT 12BOT CAJ 2246 S/ 60,00 S/ 134.760,00
2 129 ACEITE CIL 5LTS 1BDN BID 2629 S/ 106,00 S/ 278.674,00
3 11111 ACEITE CIL BALDE 20LTS BAL 149 S/104,00 S/ 15.496,00
4 128 ACEITE COCINERO 5LTS 1BDN BID 178 S/116,00 S/ 20.648,00
5 130 ACEITE COCINERO BALDE 20LTS BAL 23 S/114,00 S/ 2.622,00
6 00132  ACEITE DELEITE GALONERA AMARILLA UND 2114 S/ 35,00 S/ 73.990,00
7 7755477 ACEITE DELEITE X 20LT BALDE BAL 167 S/93,00 S/ 15.531,00
8 7700692 ACEITE DELEITE X1 LT X12 UND CAJ 408 S/60,00 S/ 24.480,00
9 451 ACEITE NORCHEFF 1LT 12BOT CAJ 1243  S/60,00 S/ 74.580,00
10 127 ACEITE PRIMOR 1LT 12 BOT CAJ 8 S/78,00 S/ 624,00
11 136 ACEITE PRIMOR 5LTS 1BDN BID 111 S/122,00 S/ 13.542,00
12 234 ACEITE PRIMOR PREMIUM 1LT 12BOT CAJ 791 S/78,00 S/ 61.698,00
13 3800060 ACEITE SAN ISIDRO 1LT 12BOT CAJ 20 S/54,00 S/ 1.080,00
14 89 AVENA GRANO DE ORO 10KG BOL 1851 S/ 34,00 S/ 62.934,00
15 90 AVENA GRANO DE ORO 5KG BOL 5269 S/17,50 S/ 92.207,50
16 7500069 AVENA GRANO DE ORO X 145GR PAQ 3501 S/16,00 S/ 56.016,00
17 3800054 AVENA QUINUA AVENA GRANO DE ORO PAQ 189 5/20,50 S/ 3.874,50
18 3800069 AYUDIN LIMON 170GR 24UNDS CAJ 4 S/50,00 S/ 200,00
19 7700706 DETERGENTE ACE X500 UNIDAD UND 15 S/84,00 S/ 1.260,00
20 3800070 DETERGENTE ACE 2000GR 7BOL ACCION BOL 1 S/122,00 S/ 122,00
21 3800074 DETERGENTE ACE 800GR 15BOLACCION BOL 69 S/85,00 S/ 5.865,00
22 351551. DETERGENTE BOLIVAR 330GR. 30BOL BOL 166 S/98,00 S/ 16.268,00
23 3800056 DETERGENTE BOLIVAR 520GR 24BOL BOL 19 S/98,00 S/ 1.862,00
24 800414 DETERGENTE BOLIVAR 780GR 15BOL BOL 837 S/96,00 S/ 80.352,00
25 3800050 DETERGENTE MARSELLA 150G X BAL 36 S/62,00 S/2.232,00
26 3800047 DETERGENTE MARSELLA 2.3KX 7B.PET. BOL 18 S/111,00 S/ 1.998,00
27 2151 DETERGENTE MARSELLA 330X30 BOL BOL 700 S/70,00 S/ 49.000,00
28 3800047 DETERGENTE MARSELLA 4.2K X 4B.PET. BOL 45 S/111,00 S/ 4.995,00
29 346451 DETERGENTE MARSELLA 480.24 BOL BOL 839 S/77,00 S/ 64.603,00
30 8404069 DETERGENTE MARSELLA780G X 15B PET. BOL 893 S/81,00 S/ 72.333,00
31 8400494 DETERGENTE OPAL 330X30 BOL BOL 499 S/70,00 S/ 34.930,00
32 35689 DETERGENTE OPAL 480.24 BOL BOL 658 S/80,00 S/ 52.640,00
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32
33
34
35
36
37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82

35689
148
8406139
499

440
7755477
8408031
55736
775
8034328
01

275

259

230

458

459
7700045
3800036
3800036
342
5500728
5500730
3800048
3800048
0514
5500739
58985

6

77

78
21515
202
5500049
3800073
001026
3800052
3800058
3800077
3800077
227

2
3800037
3800052
3800037
3800043
85

84

82

98
3800073
365888

DETERGENTE OPAL 480.24 BOL
DETERGENTE OPAL ULTRA 360GR 30BOL
DETERGENTE OPAL ULTRA 780GR 15BOL
DETERGENTE OPAL X 2.6 KG
DETERGENTE OPAL X 4.5 X4 UNDS
DETERGENTE PATITO LIMON X 150GR
DETG. TROME MULTIUSO 15 KG

DOWNY 80ML

DOWNY 80ML X12UND
DOWNY LE PINK 6 x 9OML

DOWNY LE PINK 90OML UNIDAD

FIDEO ALIANZA ENTREFINO X 10 KG
FIDEO DON VICTORIO X 10 KL TALLARIN
FIDEO DON VICTORIO X 5 KL SURTIDO
FIDEO GN TALLARIN 20 X 500GR

FIDEO GN X 250GR SURTIDO

FIDEO GRANO DE ORO SUPER COMBO X
FIDEO GRANO DE ORO TALLARIN X
FIDEO GRANO DE ORO X 250 GR.

FIDEO NAPOLI ENTREFINO X 10

FIDEO NICOLINI X 10 KL TALLARIN

FIDEO NICOLINI x 5 KL SURTIDO

FIDEO SANTA CATALINA 20 X 250 GRS
FIDEO SANTA CATALINA TALLARIN 20 X
FLAN MELOSITA X5KG

FOSFOROS RIVER AZUL 10X100

GALLETA APETITAS TIPO MARIA X 30UND
GALLETA DULCE DIA RELLENITAS
GALLETA SODA DIA C. X3 KLS

GALLETA SODA DIA C. X 40 PQT/8
GALLETA TRIKIS X10PQT

GALLETA VAINILLA DIA C. X 3KLS
GALLETAS FIGURITAS DIA 55 GR 90 PQT
GALLETAS SALTICAS 70GR X 48UNDS
GASEOSA ORO 400ML 15UND

GELATINA MELOSITA X 5KG

GELATINA NEGRITA FRESA 160GR 24UND
GELATINA NEGRITA NARANIJA 160GR
GELATINA NEGRITA PINA 160GR 12UNDS
HARINA COGORNO EXTRA PAPEL X 50KG.
HARINA COGORNO EXTRA TOCUYO
HARINA COGORNO SUPER ESPECIAL
HARINA DE TRIGO GRAN PANADERO X
HARINA ESPECIAL PAPEL GRANO DE ORO
HARINA EXTRA PAPEL GRANO DE ORO X
HARINA INCA ESPECIAL X 50

HARINA INCA EXTRA PAPEL

HARINA INCA EXTRA X 50 KLS TOCUYO
HARINA NICOLINI ESPECIAL NORTE PAPEL
HARINA PREP.ESPIGA DE ORO 1K. 12BOL
HARINA PREPARADA AMANCAY X 14

BOL
BOL
BOL
BOL
BOL
PAQ
BOL
UND
UND
TIRA
UND
PAQ
PAQ
PAQ
PAQ
PAQ
BAL
PAQ
PAQ
BOL
PAQ
PAQ
PAQ
PAQ
BAL
PAQ
CAJ
CAJ
CAJ
CAJ
CAJ
CAJ
CAJ
CAJ
PAQ
BOL
PAQ
BOL
BOL
SAC
SAC
SAC
SAC
CAJ
SAC
SAC
SAC
SAC
SAC
PAQ
CAJ

658
24
1190
11
22
1236
302
12
18
22
24
2356
2868
1297
3374
4418
1348
2814
2753
1618
27752
31696
346
34

593
273
9229
5933
895
386
2393

3015
26
1431
104
50
14
60
740

1005
441
187
206

225
85
265
25

S/ 80,00
s/ 76,00
S/ 85,00
S/ 141,00
S/ 128,00
S/ 50,00
S/ 50,00
S/ 9,00
S/ 9,00
S/ 9,00
s/ 9,00
S/ 31,00
S/ 48,00
S/ 24,00
S/ 27,00
S/ 13,50
S/ 12,50
S/ 25,00
S/ 12,50
S/ 28,50
S/ 48,00
S/ 24,00
S/ 12,00
S/ 24,00
S/ 25,00
s/ 73,00
S/ 36,00
S/ 8,50
S/ 13,50
S/ 8,50
S/ 23,50
S/ 13,50
S/ 24,00
s/ 33,00
s/ 12,00
S/ 25,00
S/ 63,00
S/ 31,00
s/ 31,00
S/ 89,00
S/ 90,00
S/ 89,00
S/ 85,00
S/ 84,00
s/ 87,00
S/ 94,00
S/ 89,00
S/ 90,00
S/ 94,00
S/ 53,00
S/ 36,00

S/ 52.640,00
S/ 1.824,00
S/101.150,00
S/ 1.551,00
S/ 2.816,00
S/ 61.800,00
s/ 15.100,00
S/ 108,00

S/ 162,00

S/ 198,00

S/ 216,00

s/ 73.036,00
S/ 137.664,00
S/31.128,00
S/ 91.098,00
S/ 59.643,00
S/ 16.850,00
S/ 70.350,00
S/34.412,50
S/ 46.113,00

S/1.332.096,00

S/ 760.704,00
S/ 4.152,00
S/ 816,00

S/ 225,00

S/ 43.289,00
S/ 9.828,00
S/ 78.446,50
S/ 80.095,50
S/ 7.607,50
S/ 9.071,00
S/ 32.305,50
s/ 72,00

S/ 99.495,00
S/ 312,00

S/ 35.775,00
S/ 6.552,00
s/ 1.550,00
S/ 434,00

S/ 5.340,00
S/ 66.600,00
S/ 623,00

S/ 85.425,00
S/ 37.044,00
S/ 16.269,00
S/ 19.364,00
S/ 356,00

S/ 20.250,00
S/ 7.990,00
S/ 14.045,00
S/ 900,00
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83

84

85

86

87

88

89

S0

91

92

93

94

95

96

97

98

99

100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
121
122
123
124
125
126
127
128
129
130
131
132
133
134
135
136
137
138
139
140
141
142
143

5156
204
12578
106
59654
5965
7700068
7700703
389

390
7000491
3800046
102030
7700691
3800056
5812351
137
3800037
3528451
3254555
3800049
7700064
30
3800049
526
8000
3800069
080091
1023
3800060
7755477
7700066
7750006
1300152
1300151
3800051
3800073
3800046
3800034
3800034
101
005275
651561
7700634
256

348
1130041
81000
7750698
7750699
8010853
1509
1300020
1300152
1300152
3800072
18256
001450
1589
1003597
1003605

HUGGIES AZUL
JABON BOLIVAR BCD.PERL.230GR 48BR
JABON LIQUIDO UNIDAD MONCLEAR
JABON TROME LIMON 230GR 40 BARR
JABON ZOTE 200GR X 5S0UND
JABON ZOTE UND
LAVAVAIJILLA 900 GR 12UND
LAVAVAIILLA 900 UNIDAD
LECHE GLORIA EVAP. 410GR X 24LATA
LECHE GLORIA EVAP.CHICA 170GR X
LEJIA CLOROX 15 X 345
LEJIA CLOROX 15 X 680
LEJIA CLOROX ANTI-SPLASH 15X595 ML
LEJIA PATITO 12BOT X 615GR
LEJIA SAPOLIO 500 X 15 UND
LEJIA ULTRA WHITE 3.8 LT
MANTECA FAMOSA 10KG 1CJA
MANTECA VEG. MARGARITA X 10KG
MANTECA VEGETAL D'ORO X10 KG
MANTECA VEGETAL GRANERO
MARGARINA MANTY 95GR 24POT
MARGARINA MANTY 300 12 PQT
MARGARINA SELLO DE ORO 90GR
MAZAMORRA MORADA NEGRITA
MEJORADOR UNIPAN X 1KG
MEJORADOR UNIPAN X 5 KG
MERMELADA BARRIL A-1 X 1K
MERMELADA FANNY BARRIL 6 X 1KG
MILO TIRAX 12X 18 G
MILO X 400 GRS
PANALES BABYSEC PREM. MORADO
PANALES BABYSEC ULTRASEC
PANALES HUGGIES ACTIVESEC
PANALES VEESPER
PASTA DENTAL T-GUARD 115GR 6UND
PH ELITE 10 X 2
PH ELITE DOBLE 6X8 LAMINADO
PH NOBLE 10X 2 MORADO
PH SUAVE EVOLUCION NARANJA 2P
PH SUAVE JUNIOR VERDE EVOLUCION10
PILAS PANASONIC GRANDE 1 DSP 24PIL
PULP DURAZNO 145 ML X 24 UND
PULP DURAZNO 1LT X 6UND
SAL YODADA MARIMAR 25 UND X 1K
SAL YODADA X 25KG EMSAL
SAL YODADA X 50 KG
SAPOLIO FIBRA VERDE 1X24X12
SEMOLA MARCO POLO X180 GRS
SHAMPOO H&S 12X18ML X 25TIRAS
SHAMPOO PANTENE 27ML X15TIRAS
SODA SAN JORGE GOURMENT 250GR
SPORADE 500ML X 12UND
TOALLAS DIA VEESPER ROSADA UND
TOALLAS HUMEDAS VEESPER
TOALLAS NOCHES VEESPER MORADO
TOALLAS NOSOTRAS ALAS 24 X 10UN
VELAS VIRGEN DEL ROSARIO X 20PQTS
VOLT FANTASY 300 ML X 12 UND
WAFER DIA PACK
YOFRESH PET 1KG X 6 UND
YOFRESH PET 330G X 6 UND

Total

PAQ

UND

BAL
UND
CAJ
UND
SAC
SAC
PAQ
PAQ
PAQ
PAQ
BAL
BID

CAJ
BAL
CAJ
CAJ
PAQ
KG
BOL
BAL
UND
TIRA
BAL
PAQ
PAQ
PAQ
PAQ
PACK
PLA
PLA
PLA
PLA
PLA
UND

CAJ
PAQ
BOL
UND
PAQ
PAQ
TIRA
TIRA
CAJ
PAQ
UND
UND
UND
UND
CAJ
PAQ
PACK
PAQ
PAQ

320
2371
712
1613
309
51
379
6
1509
127
=)
181
17
63
574
214
2592
147
119
3699
a4
97
57
69
232
29
86

386
1642
33
141
617
312
187
35

66
686
525

233
320
607
889
153
923
302
688
429
155
585
492
225
682
1201
675
15
1879
255
345

s/ 36,00
S/ 96,00

S/ 5,50
s/ 38,00
S/ 85,00

S/ 2,00
S/ 60,00

S/ 5,00
s/ 70,00
s/ 70,00
s/ 17,00
S/ 25,00
s/ 27,00
s/ 17,00
S/ 18,00

s/ 8,00
s/ 50,00
S/ 65,00
S/ 45,00
s/ 70,00
S/ 28,00
s/ 37,00
s/ 24,00
s/ 61,00

S/ 6,50
s/ 32,00

s/ 7,70

s/ 7,70
S/ 10,00
S/ 13,50
s/ 36,50
s/ 31,00
s/ 32,00
s/ 29,00
s/ 12,50
S/ 16,50
S/ 33,00
s/ 12,00
s/ 13,00
s/ 16,00
s/ 35,00
s/ 10,50
S/ 18,00
S/ 18,00
s/ 25,00
s/ 20,00
s/ 12,00
s/ 17,00

S/ 8,50

S/ 9,50
S/ 10,50
s/ 19,00

s/ 1,70

s/ 3,50

s/ 2,20

s/ 3,00
S/ 26,00
S/ 18,50

S/ 2,50
s/ 31,00
s/ 13,00

S/ 11.520,00
S/ 227.616,00
S/ 3.916,00
S/ 61.294,00
S/ 26.265,00
S/ 102,00

S/ 22.740,00
s/ 30,00

S/ 105.630,00
S/ 8.890,00
S/ 153,00

S/ 4.525,00
S/ 459,00
S/1.071,00
S/ 10.332,00
S/ 1.712,00
S/ 129.600,00
S/ 9.555,00
S/ 5.355,00
S/ 258.930,00
S/ 1.232,00
S/ 3.589,00
S/ 1.368,00
S/ 4.209,00
S/ 1.508,00
S/ 928,00

S/ 662,20

s/ 15,40

S/ 3.860,00
S/ 22.167,00
S/ 1.204,50
S/ 4.371,00
S/ 19.744,00
S/ 9.048,00
S/ 2.337,50
S/ 577,50

S/ 66,00

S/ 792,00

S/ 8.918,00
S/ 8.400,00
s/ 35,00

S/ 2.446,50
S/ 5.760,00
S/ 10.926,00
S/ 22.225,00
S/ 3.060,00
S/ 11.076,00
S/ 5.134,00
S/ 5.848,00
S/ 4.075,50
S/1.627,50
S/11.115,00
S/ 836,40

s/ 787,50

S/ 1.500,40
S/ 3.603,00
S/ 17.550,00
S/ 277,50

S/ 4.697,50
S/ 7.905,00
S/ 4.485,00
S/ 5.953.331,40
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Paso 2: Promediando y ordenando los datos.

costo

ORD CODIGO DESCRIPCION U.M. SALDOFINAL unitario Costo Total
52 5500728 FIDEO NICOLINI X 10 KL TALLARIN PAQ 27752 S/ 48.00 S/1,332,096.00
53 5500730 FIDEO NICOLINI x 5 KL SURTIDO PAQ 31696 S/ 24.00 S/ 760,704.00
2 129 ACEITE CIL5LTS 1BDN BID 2629 S/106.00 S/ 278,674.00
102 3254555 MANTECA VEGETAL GRANERO TRADICIONAL X 10 KG CAJ 3699 S/ 70.00 S/ 258,930.00
84 204 JABON BOLIVAR BCD.PERL.230GR 48BR CAJ 2371 S/ 96.00 S/ 227,616.00
44 259 FIDEO DON VICTORIO X 10 KL TALLARIN PAQ 2868 S/ 48.00 S/ 137,664.00
1 132 ACEITE CIL 1LT 12BOT CAJ 2246 S/ 60.00 S/ 134,760.00
99 137 MANTECA FAMOSA 10KG 1CJIA CAJ 2592 S/ 50.00 S/ 129,600.00
91 389 LECHE GLORIA EVAP. 410GR X 24LATA SAC 1509 S/ 70.00 S/ 105,630.00
34 8406139 DETERGENTE OPAL ULTRA 780GR 15BOL BOL 1190 S/ 85.00 S/ 101,150.00
65 38000735 GALLETAS SALTICAS 70GR X 48UNDS CAJ 3015 S/ 33.00 S/ 99,495.00
15 90 AVENA GRANO DE ORO 5KG BOL 5269 S/ 17.50 S/ 92,207.50
46 458 FIDEO GN TALLARIN 20 X 500GR PAQ 3374 S/ 27.00 S/ 91,098.00
74 38000526 HARINA DE TRIGO GRAN PANADERO X 50KG SAC 1005 S/ 85.00 S/ 85,425.00
24 800414 DETERGENTE BOLIVAR 780GR 15BOL BOL 837 S/ 96.00 S/ 80,352.00
60 77 GALLETA SODA DIA C. X3 KLS CAJ 5933 S/ 13.50 S/ 80,095.50
59 6 GALLETA DULCE DIA RELLENITAS SURTIDO 40 CAJ 9229 S/ 8.50 S/ 78,446.50
9 451 ACEITE NORCHEFF 1LT 12BOT CAJ 1243 S/ 60.00 S/ 74,580.00
00132 ACEITE DELEITE GALONERA AMARILLA 5LTS UND 2114 S/ 35.00 S/ 73,990.00
43 275 FIDEO ALIANZA ENTREFINO X 10 KG PAQ 2356 S/ 31.00 S/ 73,036.00
30 8404069 DETERGENTE MARSELLA780G X 15B PET. RELAJ. BOL 893 S/ 81.00 S/ 72,333.00
49 38000362 FIDEO GRANO DE ORO TALLARIN X 500GR PAQ 2814 S/ 25.00 S/ 70,350.00
72 2 HARINA COGORNO EXTRA TOCUYO SAC 740 S/ 90.00 S/ 66,600.00
29 346451 DETERGENTE MARSELLA 480.24 BOL BOL 839 S/ 77.00 S/ 64,603.00
14 89 AVENA GRANO DE ORO 10KG BOL 1851 S/ 34.00 S/ 62,934.00
37 7755477000 DETERGENTE PATITO LIMON X 150GR PAQ 1236 S/ 50.00 S/ 61,800.00
12 234 ACEITE PRIMOR PREMIUM 1LT 12BOT CAJ 791 S/ 78.00 S/ 61,698.00
86 106 JABON TROME LIMON 230GR 40 BARR CAJ 1613 S/ 38.00 S/ 61,294.00
47 459 FIDEO GN X 250GR SURTIDO PAQ 4418 S/ 13.50 S/ 59,643.00
16 75000690 AVENA GRANO DE ORO X 145GR PAQ 3501 S/ 16.00 S/ 56,016.00
32 35689 DETERGENTE OPAL 480.24 BOL BOL 658 S/ 80.00 S/ 52,640.00
27 2151 DETERGENTE MARSELLA 330X30 BOL BOL 700 S/ 70.00 S/ 49,000.00
51 342 FIDEO NAPOLI ENTREFINO X 10 BOL 1618 S/ 28.50 S/ 46,113.00
57 5500739 FOSFOROS RIVER AZUL 10X100 PAQ 593 S/ 73.00 S/ 43,289.00
75 38000372 HARINA ESPECIAL PAPEL GRANO DE ORO X 50KG CAJ 441 S/ 84.00 S/ 37,044.00
67 38000527 GELATINA MELOSITA X 5KG BOL 1431 S/ 25.00 S/ 35,775.00
31 8400494 DETERGENTE OPAL 330X30 BOL BOL 499 S/ 70.00 S/ 34,930.00
50 38000363 FIDEO GRANO DE ORO X 250 GR. PAQ 2753 S/ 12.50 S/ 34,412.50
63 202 GALLETA VAINILLA DIA C. X 3KLS CAJ 2393 S/ 13.50 S/ 32,305.50
45 230 FIDEO DON VICTORIO X 5 KL SURTIDO PAQ 1297 S/ 24.00 S/31,128.00
87 59654 JABON ZOTE 200GR X 50UND BAL 309 S/ 85.00 S/ 26,265.00
8 7700692 ACEITE DELEITE X1 LT X 12 UND CAJ 408 S/ 60.00 S/ 24,480.00
89 77000680 LAVAVAIJILLA 900 GR 12UND CAJ 379 S/ 60.00 S/ 22,740.00
127 256 SAL YODADA X 25KG EMSAL BOL 889 S/ 25.00 S/ 22,225.00
112 38000606 MILO X 400 GRS BAL 1642 S/ 13.50 S/ 22,167.00
4 128 ACEITE COCINERO 5LTS 1BDN BID 178 S/116.00 S/ 20,648.00
79 82 HARINA INCA EXTRA X 50 KLS TOCUYO SAC 225 S/ 90.00 S/ 20,250.00
115 775000664 PANALES HUGGIES ACTIVESEC PAQ 617 S/ 32.00 S/ 19,744.00
77 85 HARINA INCA ESPECIAL X 50 KLS.ENV.PAPEL SAC 206 S/ 94.00 S/ 19,364.00
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139
48
76
22

38
81
11
83
134
129
126
97
58
100
62
116
121
92
122
80
142
61
68
21
131
125
101
71
130
28
141
94
143
114
106
54
132
85
17
111
138
104
128
36

124
117
25

AIICONSAC |\ eropoL ocin Asc
18256 VELAS VIRGEN DEL ROSARIO X 20PQTS CAJ
77000450 FIDEO GRANO DE ORO SUPER COMBO X 250GR. BAL
38000434 HARINA EXTRA PAPEL GRANO DE ORO X 50KG SAC
351551. DETERGENTE BOLIVAR 330GR. 30BOL BOL
7755477000 ACEITE DELEITE X 20LT BALDE BAL
11111 ACEITE CIL BALDE 20LTS BAL
8408031 DETG. TROME MULTIUSO 15 KG BOL
38000734 HARINA PREP.ESPIGA DE ORO 1K. 12BOL PAQ
136 ACEITE PRIMOR 5LTS 1BDN BID
5156 HUGGIES AZUL PAQ
1509 SPORADE 500ML X 12UND PAQ
11300411 SAPOLIO FIBRA VERDE 1X24X12 PAQ
7700634 SAL YODADA MARIMAR 25 UND X 1K PAQ
38000563 LEJIA SAPOLIO 500 X 15 UND BAL
58985 GALLETA APETITAS TIPO MARIA X 30UND CAJ
38000370 MANTECA VEG. MARGARITA X 10KG CAJ
21515 GALLETA TRIKIS X10PQT CAJ
130015266 PANALES VEESPER PAQ
38000340 PH SUAVE EVOLUCION NARANJA 2P ECONOMICO10X PLA
390 LECHE GLORIA EVAP.CHICA 170GR X 48LATA SAC
38000347 PH SUAVE JUNIOR VERDE EVOLUCION10 X 2 PLA
98 HARINA NICOLINI ESPECIAL NORTE PAPEL 50KG SAC
1003597 YOFRESH PET 1KG X 6 UND PAQ
78 GALLETA SODA DIA C. X 40 PQT/8 CAJ
38000585 GELATINA NEGRITA FRESA 160GR 24UND PAQ
38000741 DETERGENTE ACE 800GR 15BOLACCION INST. BOL
7750698 SHAMPOO H&S 12X18ML X 25TIRAS TIRA
651561 PULP DURAZNO 1LT X 6UND CAJ
35284515 MANTECA VEGETAL D'ORO X10 KG CAJ
227 HARINA COGORNO EXTRA PAPEL X 50KG. SAC
81000 SEMOLA MARCO POLO X180 GRS PAQ
38000477 DETERGENTE MARSELLA 4.2K X 4B.PET. RELAJ. BOL
1589 WAFER DIA PACK PAC
38000460 LEJIA CLOROX 15 X 680 PAQ
1003605 YOFRESH PET 330 G X6 UND PAQ
77000661 PANALES BABYSEC ULTRASEC PAQ
38000494 MAZAMORRA MORADA NEGRITA 170G.24UNID PAQ
38000482 FIDEO SANTA CATALINA 20 X 250 GRS PAQ
7750699 SHAMPOO PANTENE 27ML X15TIRAS TIRA
12578 JABON LIQUIDO UNIDAD MONCLEAR X360 UND
38000547 AVENA QUINUA AVENA GRANO DE ORO X 170GR PAQ
1023 MILOTIRAX 12X 18 G TIRA
38000720 TOALLAS NOSOTRAS ALAS 24 X 10UN UND
77000643 MARGARINA MANTY 300 12 PQT CAJ
348 SAL YODADA X 50 KG UND
440 DETERGENTE OPAL X 4.5 X4 UNDS BOL
130 ACEITE COCINERO BALDE 20LTS BAL
005275 PULP DURAZNO 145 ML X 24 UND CAJ
130015168 PASTA DENTAL T-GUARD 115GR 6UND PAC
38000504 DETERGENTE MARSELLA 150G X 60B.PET. RELAJ. BAL

675
1348
187
166
167
149
302
265
111
320
585
923
607
574
273
147
386
312
686
127
525
85
255
895
104
69
688
320
119
60
302
45
1879
181
345
141
69
346
429
712
189
386
1201
97
153
22
23
233
187
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S/ 26.00 S/ 17,550.00
S/ 12.50 S/ 16,850.00
S/ 87.00 S/ 16,269.00
S/ 98.00 S/ 16,268.00
S/ 93.00 S/ 15,531.00
S/ 104.00 S/ 15,496.00
S/ 50.00 S/ 15,100.00
S/ 53.00 S/ 14,045.00
S/ 122.00 S/ 13,542.00
S/ 36.00 S/ 11,520.00
S/ 19.00 S/ 11,115.00
S/ 12.00 S/ 11,076.00
S/ 18.00 S/ 10,926.00
S/ 18.00 S/ 10,332.00
S/ 36.00 S/ 9,828.00
S/ 65.00 S/ 9,555.00
S/ 23.50 S/ 9,071.00
S/ 29.00 S/ 9,048.00
S/ 13.00 S/ 8,918.00
S/ 70.00 S/ 8,890.00
S/ 16.00 S/ 8,400.00
S/ 94.00 S/ 7,990.00
S/ 31.00 S/ 7,905.00
S/ 8.50 S/ 7,607.50
S/ 63.00 S/ 6,552.00
S/ 85.00 S/ 5,865.00
S/ 8.50 S/ 5,848.00
S/ 18.00 S/ 5,760.00
S/ 45.00 S/ 5,355.00
S/ 89.00 S/ 5,340.00
S/ 17.00 S/ 5,134.00
S/ 111.00 S/ 4,995.00
S/ 2.50 S/ 4,697.50
S/ 25.00 S/ 4,525.00
S/ 13.00 S/ 4,485.00
S/ 31.00 S/ 4,371.00
S/ 61.00 S/ 4,209.00
S/ 12.00 S/ 4,152.00
S/9.50 S/ 4,075.50
S/ 5.50 S/ 3,916.00
S/ 20.50 S/ 3,874.50
S/ 10.00 S/ 3,860.00
S/ 3.00 S/ 3,603.00
S/ 37.00 S/ 3,589.00
S/ 20.00 S/ 3,060.00
S/ 128.00 S/ 2,816.00
S/ 114.00 S/ 2,622.00
S/ 10.50 S/ 2,446.50
S/ 12.50 S/ 2,337.50
S/ 62.00 S/ 2,232.00

36
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26 38000473 DETERGENTE MARSELLA 2.3K X 7B.PET. RELAJ. BOL 18 S/111.00 S/ 1,998.00
23 38000562 DETERGENTE BOLIVAR 520GR 24BOL ANTIPER BOL 19 S/ 98.00 S/ 1,862.00
33 148 DETERGENTE OPAL ULTRA 360GR 30BOL BOL 24 S/ 76.00 S/ 1,824.00
98 58123512 LEJIAULTRA WHITE 3.8 LT BID 214 S/ 8.00 S/1,712.00
133 8010853 SODA SAN JORGE GOURMENT 250GR CAJ 155 S/ 10.50 S/ 1,627.50
35 499 DETERGENTE OPAL X 2.6 KG BOL 11 S/ 141.00 S/ 1,551.00
69 38000779 GELATINA NEGRITA NARANJA 160GR 12UNDS BOL 50 S/ 31.00 S/ 1,550.00
107 526 MEJORADOR UNIPAN X 1KG KG 232 S/ 6.50 S/ 1,508.00
137 130015268 TOALLAS NOCHES VEESPER MORADO UND UND 682 S/ 2.20 S/ 1,500.40
105 30 MARGARINA SELLO DE ORO 90GR CAJ 57 S/ 24.00 S/ 1,368.00
19 7700706 DETERGENTE ACE X500 UNIDAD UND 15 S/ 84.00 S/ 1,260.00
103 38000493 MARGARINA MANTY 95GR 24POT BAL 44 S/ 28.00 S/ 1,232.00
113 7755477000 PANALES BABYSEC PREM. MORADO PAQ 33 S/ 36.50 S/ 1,204.50
13 38000608 ACEITE SAN ISIDRO 1LT 12BOT CAJ 20 S/ 54.00 S/ 1,080.00
96 7700691 LEJIA PATITO 12BOT X 615GR PAQ 63 S/ 17.00 S/ 1,071.00
108 8000 MEJORADOR UNIPAN X 5 KG BOL 29 S/ 32.00 S/ 928.00
82 365888 HARINA PREPARADA AMANCAY X 14 UND CAJ 25 S/ 36.00 S/ 900.00
135 1300020567 TOALLAS DIA VEESPER ROSADA UND UND 492 S/ 1.70 S/ 836.40
55 38000486 FIDEO SANTA CATALINA TALLARIN 20 X 500GR PAQ 34 S/ 24.00 S/ 816.00
120 38000464 PH NOBLE 10X 2 MORADO PLA 66 S/ 12.00 S/ 792.00
136 130015271 TOALLAS HUMEDAS VEESPER UND 225 S/ 3.50 S/ 787.50
109 38000691 MERMELADA BARRIL A-1 X 1K BAL 86 S/ 7.70 S/ 662.20
10 127 ACEITE PRIMOR 1LT 12 BOT CAJ 8 S/ 78.00 S/ 624.00
73 38000371 HARINA COGORNO SUPER ESPECIAL PAPEL X 50KG SAC 7 S/ 89.00 S/ 623.00
118 38000511 PHELITE 10X 2 PLA 35 S/ 16.50 S/ 577.50
95 102030 LEJIA CLOROX ANTI-SPLASH 15X595 ML PAQ 17 S/ 27.00 S/ 459.00
70 38000778 GELATINA NEGRITA PINA 160GR 12UNDS BOL 14 S/ 31.00 S/ 434.00
78 84 HARINA INCA EXTRA PAPEL SAC 4 S/ 89.00 S/ 356.00
66 001026 GASEOSA ORO 400ML 15UND PAQ 26 S/ 12.00 S/ 312.00
140 001450 VOLT FANTASY 300 ML X12 UND PAQ 15 S/ 18.50 S/ 277.50
56 0514 FLAN MELOSITA X5KG BAL 9 S/ 25.00 S/ 225.00
42 01 DOWNY LE PINK 9OML UNIDAD UND 24 S/9.00 S/ 216.00
18 38000699 AYUDIN LIMON 170GR 24UNDS CAJ 4 S/ 50.00 S/ 200.00
41 80343283 DOWNY LE PINK 6 x 9OML TIRA 22 S/9.00 S/ 198.00
40 775 DOWNY 80ML X12UND UND 18 S/9.00 S/ 162.00
93 7000491 LEJIA CLOROX 15 X 345 PAQ 9 S/ 17.00 S/ 153.00
20 38000703 DETERGENTE ACE 2000GR 7BOL ACCION INST. BOL 1 S/122.00 S/ 122.00
39 55736 DOWNY 80ML UND 12 S/9.00 S/ 108.00
88 5965 JABON ZOTE UND UND 51 S/ 2.00 S/ 102.00
64 55000497 GALLETAS FIGURITAS DIA 55 GR 90 PQT CAJ 3 S/ 24.00 S/ 72.00
119 38000737 PH ELITE DOBLE 6X8 LAMINADO PLA 2 S/ 33.00 S/ 66.00
123 101 PILAS PANASONIC GRANDE 1 DSP 24PIL UND 1 S/ 35.00 S/ 35.00
20 7700703 LAVAVAIILLA 900 UNIDAD UND 6 S/ 5.00 S/ 30.00
110 080091 MERMELADA FANNY BARRIL 6 X 1KG UND 2 S/ 7.70 S/ 15.40

Total

S/ 5,953,331.40




Paso 3: Multiplicando porcentajes por el numero de articulos.
Tabla 48: Clasificacion ABC.

VALOR ) %
CODIGO DESCRIPCION UM. FAMILIA i) % AcUMLLADG CLASE
5500728  FIDEO NICOLINI X 10 KL TALLARIN PAQ FIDEO S/1,332,096.00 22.39%  22.39%
5500730  FIDEO NICOLINI x 5 KL SURTIDO PAQ FIDEO  S/760,704.00 12.79%  35.18%
259 FIDEO DON VICTORIO X 10 KL TALLARIN PAQ FIDEO  S/137.664.00 2.31% 37.49%
458 FIDEO GN TALLARIN 20 X 500GR PAQ FIDEO  S/91,098.00  1.53% 39.02%
275 FIDEO ALIANZA ENTREFINO X 10 KG PAQ FIDEO  S/73,036.00  1.23% 40.25%
38000362 g(')%g% GRANO DE ORO TALLARIN X PAQ FIDEO  S/70,35000  1.18% 41.43%
459 FIDEO GN X 250GR SURTIDO PAQ FIDEO  S/59,643.00  1.00% 42.44%
342 FIDEO NAPOLI ENTREFINO X 10 BOL FIDEO  S/46113.00 0.78% 43.21%
38000363 FIDEO GRANO DE ORO X 250 GR. PAQ FIDEO  S/34.41250  0.58% 43.79% .
230 FIDEO DON VICTORIO X 5 KL SURTIDO  PAQ FIDEO  S/31,128.00  0.52% 44.31%
77000450 EE%E%GRANO DE ORO SUPERCOMBO X 5\ EDEO  $/16,850.00  0.28% 44.60%
38000482 FIDEO SANTA CATALINA 20 X 250 GRS~ PAQ FIDEO  S/4,152.00  0.07% 44.67%
38000486 g(')%'é% SANTA CATALINATALLARIN 20 X pAy  FiDEO S/816.00  0.01% 44.68%
129 ACEITE CIL 5LTS 1BDN BID ACEITE S/278,674.00 4.68% 49.36%
132 ACEITE CIL 1LT 12BOT CA] ACEITE S/134760.00 2.27% 51.63%




451

132

234

7700692

128

7,7555E+12

11111

136

130

38000608

127

ACEITE NORCHEFF 1LT 12BOT

ACEITE DELEITE GALONERA AMARILLA
SLTS

ACEITE PRIMOR PREMIUM 1LT 12BOT

ACEITE DELEITE X1 LT X 12 UND

ACEITE COCINERO 5LTS 1BDN

ACEITE DELEITE X 20LT BALDE

ACEITE CIL BALDE 20LTS

ACEITE PRIMOR 5LTS 1BDN

ACEITE COCINERO BALDE 20LTS

ACEITE SAN ISIDRO 1LT 12BOT

ACEITE PRIMOR 1LT 12 BOT

CAJ

UND

CAJ

CAJ

BID

BAL

BAL

BID

BAL

CAJ

CAJ

ACEITE

ACEITE

ACEITE

ACEITE

ACEITE

ACEITE

ACEITE

ACEITE

ACEITE

ACEITE

ACEITE

S/ 74,580.00
S/ 73,990.00
S/61,698.00
S/ 24,480.00
S/20,648.00
S/ 15,531.00
S/ 15,496.00
S/13,542.00
S/2,622.00
S/1,080.00

S/ 624.00

1.25%

1.24%

1.04%

0.41%

0.35%

0.26%

0.26%

0.23%

0.04%

0.02%

0.01%

52.88%

54.13%

55.16%

55.58%

55.92%

56.18%

56.44%

56.67%

56.72%

56.73%

56.74%



3254555

137

38000370
35284515

77000643
30

38000493

38000526
2
38000372
82
85

38000434

38000734

98

227

MANTECA VEGETAL GRANERO
TRADICIONAL X 10 KG

MANTECA FAMOSA 10KG 1CJA

MANTECA VEG. MARGARITA X 10KG
MANTECA VEGETAL D'ORO X10 KG

MARGARINA MANTY 300 12 PQT
MARGARINA SELLO DE ORO 90GR

MARGARINA MANTY 95GR 24POT

HARINA DE TRIGO GRAN PANADERO X
S50KG

HARINA COGORNO EXTRA TOCUYO
HARINA ESPECIAL PAPEL GRANO DE
ORO X 50KG

HARINA INCA EXTRA X 50 KLS TOCUYO
HARINA INCA ESPECIAL X 50
KLS.ENV.PAPEL

HARINA EXTRA PAPEL GRANO DE ORO X
S0KG

HARINA PREP.ESPIGA DE ORO 1K.
12BOL

HARINA NICOLINI ESPECIAL NORTE
PAPEL 50KG

HARINA COGORNO EXTRA PAPEL X
S50KG.

CAJ

CAJ

CAJ
CAJ

CAJ
CAJ

BAL

SAC
SAC
CAJ
SAC
SAC

SAC
PAQ
SAC

SAC

GRASAS

GRASAS

GRASAS
GRASAS

GRASAS
GRASAS

GRASAS

HARINA
HARINA
HARINA
HARINA
HARINA

HARINA

HARINA

HARINA

HARINA

S/ 258,930.00

S/ 129,600.00

S/ 9,555.00
S/5,355.00

S/ 3,589.00
S/1,368.00

S/1,232.00

S/ 85,425.00
S/ 66,600.00
S/ 37,044.00
S/20,250.00
S/19,364.00

S/16,269.00
S/ 14,045.00
S/7,990.00

S/5,340.00

4.35%

2.18%

0.16%
0.09%

0.06%
0.02%

0.02%

1.44%
1.12%
0.62%
0.34%
0.33%

0.27%

0.24%

0.13%

0.09%

61.10%

63.28%

63.44%
63.53%

63.59%
63.61%

63.63%

65.07%
66.19%
66.81%
67.15%
67.47%

67.75%

67.98%

68.12%

68.21%



365888

38000371

84

8406139

800414

8404069

346451

7,7555E+12

35689

2151

8400494
351551,

8408031

38000563

38000741

HARINA PREPARADA AMANCAY X 14 UND

HARINA COGORNO SUPER ESPECIAL PAPEL X
50KG

HARINA INCA EXTRA PAPEL

DETERGENTE OPAL ULTRA 780GR 15BOL

DETERGENTE BOLIVAR 780GR 15BOL

DETERGENTE MARSELLA780G X 15B PET. RELAJ.

DETERGENTE MARSELLA 480.24 BOL

DETERGENTE PATITO LIMON X 150GR

DETERGENTE OPAL 480.24 BOL

DETERGENTE MARSELLA 330X30 BOL

DETERGENTE OPAL 330X30 BOL

DETERGENTE BOLIVAR 330GR. 30BOL

DETG. TROME MULTIUSO 15 KG

LEJIA SAPOLIO 500 X 15 UND

DETERGENTE ACE 800GR 15BOLACCION INST.

CAJ

SAC

SAC

BOL
BOL

BOL

BOL

PAQ

BOL

BOL

BOL
BOL

BOL

BAL

BOL

HARINA

HARINA

HARINA

DETERGE
NTE

DETERGE
NTE

DETERGE
NTE

DETERGE
NTE

DETERGE
NTE

DETERGE
NTE

DETERGE
NTE

DETERGE
NTE
DETERGE
NTE
DETERGE
NTE

DETERGE
NTE

DETERGE
NTE

S/900.00

S/623.00

S/356.00

S/101,150.00

S/80,352.00

S/72,333.00

S/ 64,603.00

S/61,800.00

S/52,640.00

S/49,000.00

S/ 34,930.00
S/16,268.00

S/15,100.00

S/10,332.00

S/5,865.00

0.02%

0.01%

0.01%

1.70%

1.35%

1.22%

1.09%

1.04%

0.88%

0.82%

0.59%

0.27%

0.25%

0.17%

0.10%

68.22%

68.23%

68.24%

69.94%

71.29%

72.51%

73.59%

74.63%

75.52%

76.34%

76.93%

77.20%

77.45%

77.63%

77.73%



38000477

38000460
440

38000504

38000473

38000562

148

58123512

499
7700706

7700691
102030

1

38000699

80343283
775
7000491

38000703

55736

38000735

DETERGENTE MARSELLA 4.2K X 4B.PET. RELAJ.

LEJIA CLOROX 15 X 680
DETERGENTE OPAL X 4.5 X 4 UNDS

DETERGENTE MARSELLA 150G X 60B.PET. RELAJ.

DETERGENTE MARSELLA 2.3K X 7B.PET. RELAJ.

DETERGENTE BOLIVAR 520GR 24BOL ANTIPER

DETERGENTE OPAL ULTRA 360GR 30BOL

LEJIA ULTRAWHITE 3.8 LT

DETERGENTE OPAL X 2.6 KG
DETERGENTE ACE X500 UNIDAD

LEJIA PATITO 12BOT X 615GR
LEJIA CLOROX ANTI-SPLASH 15X595 ML

DOWNY LE PINK 90ML UNIDAD

AYUDIN LIMON 170GR 24UNDS

DOWNY LE PINK 6 x 90ML
DOWNY 80ML X12UND
LEJIA CLOROX 15 X 345

DETERGENTE ACE 2000GR 7BOL ACCION INST.

DOWNY 80ML

GALLETAS SALTICAS 70GR X 48UNDS

BOL

PAQ
BOL

BAL

BOL

BOL

BOL

BID

BOL
UND

PAQ
PAQ
UND

CAJ

TIRA
UND
PAQ

BOL

UND

CAJ

DETERGE
NTE

DETERGENTE
DETERGENTE

DETERGENTE

DETERGENTE

DETERGENTE

DETERGENTE

DETERGENTE

DETERGENTE
DETERGENTE

DETERGENTE
DETERGENTE

DETERGENTE

DETERGENTE

DETERGENTE
DETERGENTE
DETERGENTE

DETERGENTE

DETERGENTE

GALLETA

S/ 4,995.00

S/ 4,525.00
S/2,816.00

S/2,232.00

S/1,998.00

S/1,862.00

S/1,824.00

S/1,712.00

S/1,551.00
S/1,260.00

S/1,071.00
S/459.00

S/216.00

S/200.00

S/198.00
S/162.00
S/153.00

S/122.00

S/108.00

S/99,495.00

0.08%

0.08%
0.05%

0.04%

0.03%

0.03%

0.03%

0.03%

0.03%
0.02%

0.02%
0.01%

0.00%

0.00%

0.00%
0.00%
0.00%

0.00%

0.00%

1.67%

77.81%

77.89%
77.93%

77.97%

78.00%

78.04%

78.07%

78.09%

78.12%
78.14%

78.16%
78.17%

78.17%

78.17%

78.18%
78.18%
78.18%

78.19%

78.19%

79.86%



77
6

38000527

202
58985
21515

78

38000585

1589

8010853

38000779

38000778

1026

55000497

204

106

GALLETA SODA DIA C. X 3KLS

GALLETA DULCE DIA RELLENITAS SURTIDO
40

GELATINA MELOSITA X 5KG

GALLETA VAINILLA DIA C. X 3KLS
GALLETA APETITAS TIPO MARIA X 30UND
GALLETA TRIKIS X10PQT

GALLETA SODA DIA C. X 40 PQT/8
GELATINA NEGRITA FRESA 160GR 24UND
WAFER DIA PACK

SODA SAN JORGE GOURMENT 250GR

GELATINA NEGRITA NARANJA 160GR 12UNDS

GELATINA NEGRITA PINA 160GR 12UNDS
GASEOSA ORO 400ML 15UND

GALLETAS FIGURITAS DIA 55 GR 90 PQT
JABON BOLIVAR BCD.PERL.230GR 48BR

JABON TROME LIMON 230GR 40 BARR

CAJ
CAJ

BOL

CAJ
CAJ
CAJ

CAJ
PAQ
PACK
CAJ
BOL
BOL
PAQ
CAJ
CAJ

CAJ

GALLETA
GALLETA

GALLETA

GALLETA
GALLETA
GALLETA

GALLETA

GALLETA

GALLETA

GALLETA

GALLETA

GALLETA

GALLETA

GALLETA

JABON

JABON

S/ 80,095.50
S/ 78,446.50

S/ 35,775.00

S/ 32,305.50
S/9,828.00
S/9,071.00

S/7,607.50

S/ 6,552.00

S/ 4,697.50

S/1,627.50

S/ 1,550.00

S/ 434.00

S/ 312.00

S/ 72.00

S/
227,616.00

S/61,294.00

1.35%
1.32%

0.60%

0.54%
0.17%
0.15%

0.13%

0.11%

0.08%

0.03%

0.03%

0.01%

0.01%

0.00%

3.83%

1.03%

81.21%
82.52%

83.13%

83.67%
83.83%
83.99%

84.11%

84.22%

84.30%

84.33%

84.36%

84.36%

84.37%

84.37%

88.20%

89.23%



59654
12578

5965
90
89

75000690

38000547

5500739

77000680

256

38000606

18256

11300411

7700634

7750698

81000

JABON ZOTE 200GR X 50UND
JABON LIQUIDO UNIDAD MONCLEAR X360

JABON ZOTE UND
AVENA GRANO DE ORO 5KG

AVENA GRANO DE ORO 10KG

AVENA GRANO DE ORO X 145GR

AVENA QUINUA AVENA GRANO DE ORO X
170GR

FOSFOROS RIVER AZUL 10X100
LAVAVAJILLA 900 GR 12UND
SAL YODADA X 25KG EMSAL

MILO X 400 GRS
VELAS VIRGEN DEL ROSARIO X 20PQTS

SAPOLIO FIBRA VERDE 1X24X12

SAL YODADA MARIMAR 25 UND X 1K

SHAMPOO H&S 12X18ML X 25TIRAS

SEMOLA MARCO POLO X180 GRS

BAL
UND

UND
BOL
BOL

PAQ

PAQ
PAQ
CAJ
BOL
BAL
CAJ
PAQ
PAQ

TIRA

PAQ

JABON
JABON

JABON
AVENA

AVENA

AVENA

AVENA

COMPLEME
NTOS
COMPLEME
NTOS
COMPLEME
NTOS
COMPLEME
NTOS

COMPLEME
NTOS

COMPLEME
NTOS
COMPLEME
NTOS

COMPLEME
NTOS

COMPLEME
NTOS

S/ 26,265.00
S/ 3,916.00

S/ 102.00
S/92,207.50
S/ 62,934.00

S/56,016.00

S/ 3,874.50

S/ 43,289.00
S/ 22,740.00
S/ 22,225.00

S/22,167.00
S/ 17,550.00

S/11,076.00

S/10,926.00

S/5,848.00

S/5,134.00

0.44%
0.07%

0.00%
1.55%
1.06%

0.94%

0.07%

0.73%

0.38%

0.37%

0.37%

0.30%

0.19%

0.18%

0.10%

0.09%

89.67%
89.73%

89.74%
91.29%
92.34%

93.29%

93.35%

94.08%

94.46%

94.83%

95.21%

95.50%

95.69%

95.87%

95.97%

96.06%



7750699
1023
348

130015168

526

8000

38000691

514

101
7700703
80091

389

1509

390

1003597

651561

SHAMPOO PANTENE 27ML X15TIRAS
MILO TIRA X 12 X 18 G
SAL YODADA X 50 KG

MEJORADOR UNIPAN X 1KG

MEJORADOR UNIPAN X 5 KG

MERMELADA BARRIL A-1 X 1K

FLAN MELOSITA X5KG

PILAS PANASONIC GRANDE 1 DSP
24PIL

LAVAVAJILLA 900 UNIDAD
MERMELADA FANNY BARRIL 6 X 1KG

LECHE GLORIA EVAP. 410GR X
24LATA

SPORADE 500ML X 12UND

LECHE GLORIA EVAP.CHICA 170GR X
48LATA

YOFRESH PET 1KG X 6 UND

PULP DURAZNO 1LT X 6UND

TIRA
TIRA

UND
PASTA DENTAL T-GUARD 115GR 6UND PACK

KG
BOL
BAL
BAL

UND
UND
UND

SAC
PAQ
SAC
PAQ

CAJ

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

COMPLEMENTOS

LIQUIDOS

LIQUIDOS

LIQUIDOS

LIQUIDOS

LIQUIDOS

S/ 4,075.50
S/ 3,860.00

S/ 3,060.00
S/2,337.50

S/1,508.00
S/928.00
S/662.20
S/225.00

S/ 35.00
S/ 30.00
S/ 15.40

S/ 105,630.00
S/11,115.00
S/ 8,890.00
S/7,905.00

S/5,760.00

0.07%
0.06%

0.05%
0.04%

0.03%

0.02%

0.01%

0.00%

0.00%
0.00%
0.00%

1.78%

0.19%

0.15%

0.13%

0.10%

96.12%
96.19%

96.24%
96.28%

96.31%

96.32%

96.33%

96.34%

96.34%
96.34%
96.34%

98.11%

98.30%

98.45%

98.58%

98.68%



1003605 YOFRESH PET 330 G X 6 UND PAQ  LIQUIDOS S/4485.00  0.08% 98.75%
5275  PULP DURAZNO 145 ML X 24 UND CAJ LIQUIDOS S/244650  0.04% 98.80%
1450  VOLT FANTASY 300 ML X 12 UND PAQ  LQUIDOS S/ 277.50 0.00% 98.80%

775000664 PANALES HUGGIES ACTIVESEC PAQ  PaRALEs  S/19,74400  0.33% 99.13%
5156  HUGGIES AZUL PAQ  PaRAes  S/11,520.00  0.19% 99.33%
130015266 PANALES VEESPER PAQ  PARALES S/9.048.00  0.15% 99.48%
77000661 PANALES BABYSEC ULTRASEC PAQ  PANALES S/4371.00  0.07% 99.55%
38000720 TOALLAS NOSOTRAS ALAS 24 X 10UN  UND  PARALES S/3.603.00  0.06% 99.61%
130015268 IA%ARLA}SS B(NDSHES VEESPER UND  PARALES S/1500.40  0.03% 99.64%
7.7555E+12 PARNALES BABYSEC PREM. MORADO ~ PAQ  PARALES S/1.20450  0.02% 99.66%
1300020567 TOALLAS DIA VEESPER ROSADAUND  UND  PARALES S/ 836.40 0.01% 99.67%
130015271 TOALLAS HUMEDAS VEESPER UND  PARALES S/787.50 0.01% 99.68%

PH SUAVE EVOLUCION NARANJA 2P

38000340 Lo SUAVE 0L PLA  PAPELHGENICO  S/8.918.00  0.15% 99.83%

38000347 E\H/OSLUUACVI(E),jlf(')\”)?; VERDE PLA  PAPELHIGENICO  S/8,400.00  0.14% 99.98%

38000464 PH NOBLE 10X 2 MORADO PLA  PAPELHGENICO S/ 792.00 0.01% 99.99%

38000511 PH ELITE 10 X 2 PLA  PAPELHGENICO S/ 577.50 001%  100.00%

38000737 PH ELITE DOBLE 6X8 LAMINADO PLA  PAPELHGENICO S/ 66.00 0.00%  100.00%

S/ 100.00%

5,949,122.40
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Tabla 49: Resumen de la clasificacion ABC

Tabla resumen

N° de Articulos Acumulado » Inversion
Zona ) ) Inversion Inv.%
existencias % % %
S/.
A 26 18% 18% 57% 57%
3,375,787.50
S/.
B 51 36% 54% 23% 80%
1,375,167.00
S/.
C 65 46% 100% 20% 100%
1,198,167.90
142 100% S/. 5,949,122.40

En seguida se procedi6 a detallar en un Diagrama de Pareto de la clasificacidon
ABC en relacion de su inversion que es de S/. 5,949,122.40, con la Unica finalidad de

priorizar ciertos tipos de SKU.

Diagrama de Pareto

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

. [nversion % linv.a%

Figura 16: Clasificacién ABC
Fuente: Elaboracion Propia

En continuacion con la implantacion de esta herramienta, se establecio los lugares

dentro del area de almacén.



Paso 4: Categorizando los articulos en las zonas
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Figura 17: Distribucién de Areas seguin Clasificacion ABC

Fuente: Elaboracion Propia
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Figura 18: Distribucién segun Familias de productos

Fuente: Elaboracion Propia.
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ATTCONSAC MPLEMENTACION | CODIGO: INCONSAC 55
O a2 METODOLOGIA 5S VERSION: 01

INTRODUCCION
La presente implementacion de la metodologia 5S se llevo a cabo en el almacén
de la empresa INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE SAC con el fin de

obtener una mejora de la gestién de almacenes.

La metodologia de las 5S es una herramienta asociada a unos de los pilares de las
herramientas lean, esta define préacticas para mejorar el orden y la limpieza,
marcando estandares en procesos eficientes y eficaces. Se ha considerado una de
herramienta de alto valor que su principal funcion es mejorar las distintas
situaciones que se puedan persuadir en el trabajo, ya sea seguridad laboral diario
0 en las distintas circunstancias en las que se pueda presentar. El procedimiento
gue representa esta herramienta describe las fases que se deben tomar para
establecer, involucrando a los participantes. Ademds, estd metodologia esta
integrada por cinco palabras japonesas que suelen iniciar con la letra “S”, y que
proporcionan el desempefio eficiente de las actividades laborales tales como: Seiri,

Seiton, Seiso, Seiketsu y Shitsuke.

Las primeras tres palabras (Seiri, Seiton y Seiso) denotan habitos y acciones
comunes; El propésito de las ultimas dos palabras (Seiketsu y Shitsuke) es
mantener en una posicion favorable el proceso y desarrollo de las tres primeras,
incorporarlas de forma natural a las actividades habituales y establecer las

condiciones necesarias para su habito.
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OBJETIVOS

Objetivo General

Mejorar la gestion de almacenes mediante la implementacién de la

metodologia 5 s en el area de almacén de la empresa Inversiones

Corporativas Del Norte S.A.C.

Objetivos Especificos

Implementar la primera S (Seiri- Clasificacidn)
Implementar la segunda S (Seiton - Ordenar)
Implementar la tercera S (Seiso - Limpiar)
Implementar la cuarta S (Seiketsu - Estandarizar)

Implementar la quinta S (Shitsuke — diciplina)




_ATTCONSAE IMPLEMENTACION | CODIGO: INCONSAC 55
O = METODOLOGIA 5S VERSION: 01

PROCESO DE IMPLEMENTACION
Antes de realizar la implementacién de esta metodologia se realizé un Check List
inicial conjuntamente con el encargado de logistica (Jair Cruz Martinez) para

conocer la situacion actual de la empresa (Ver: Check List Inicial.). Posteriormente

a ello se formé un equipo de accién conformado por 7 integrantes, que incluia 4

colaboradores de las empresas (Ver: fotografia de equipo de trabajo).

En el procediendo primeramente se desarrollé la primera “S”, dando inicio con la

elaboracion de la tarjeta roja (Ver: Disefio Y Elaboracion De Las Tarjetas Rojas),

como resultado se tiene una lista de elementos evaluados (Ver: lista de elementos

evaluados por bodegas). Se anexa también las evidencias de aplicacion de fase de

clasificacion (Ver: Fotografias de aplicacion primera “S”)Para la implementacién de

la segunda “S”, se da inicio con el disefio de los planos para realizar el

ordenamiento (Ver: disefio de planos), se evidencia su aplicacion de esta fase (ver:

Fotografia de aplicacion Segunda “S”). La tercera “S” que es la fase de Limpieza,

se realiza actividades de limpieza (Ver: Cuadro de actividades de limpieza), se

anexa fotografias de su aplicacion (Ver: fotografias de aplicacion). En la

implementacion de la cuarta “S” primeramente se realiza un Check List de

cumplimiento de esta fase (Ver: Check List de cumplimiento). En la implementacion

de la ultima “S” que es la disciplina frente a las demas “S” (\VVer: Disciplina).

Para culminar esta metodologia se realizé un calculo del presupuesto que fue

requerido para la implementacion de 5 “S” (Ver: Presupuesto).

También se realiza el segundo diagnostico después de implementar “5S” (Ver: 2

seguimiento de cumplimiento de 5S). y culminanos con el seguimiento final (Ver:

Sequimiento final 5S)
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Check List inicial

5S Formulario de auditoria rutinaria

1 fONE €
Responsables: Sur o
Alroie yuponQar, éduov Pﬂ/b"?ﬂ&&@”
yorepes’ Goree Renzo s il
o cruz  Honiines ) 8l =
e oo 5,9/)!.#/;72«? 202/ &2- ¢
fecha de revision: 27 .¢ 33<3 7/ Ly
Préxima fecha de revision: éz’; 2E e I /7 72 ”
N° de revisién: 1 =4 pripd it/ pdobﬁé/dﬂ'
i DESCRIPCION - Puntals © |
Id|S1=Seiri=Clasificar Sl NO
4 |¢Hay cosas inttiles que pueden molestar en el entorno de trabajo? X
2 ¢ Hay Circulacién en pasillo.? X
3 ¢ Hay Diferencia de material en sistema contra fisico? ¥

¢ Estan todos los objetos de uso frecuente ordenados, en su ubicacion y correctamente
4 Jidentificados en el entorno laboral?

¢ Estan todos los objetos de medicion en su ubicacion y correctamente identificados en /(
5 |el entorno laboral?
¢ Estan todos los elementos de limpieza: trapos, escobas, guantes, productos en su
8 ubicacion y correctamente identificados?
¢ Esta todo el moviliario:mesas, sillas, armarios ubicados e identificados correctamente
7 en el entorno de trabajo? x
g |¢Existe maquinaria inutilizada en el entorno de trabajo? X

X

¢ Existen elementos inutilizados: pautas, herramientas, atiles o similares en el entorno de .
9 [trabajo? X
10|¢Estan los elementos innecesarios identificados como tal?

e

PUNTUACION 4

Id|S2=Seiton=Ordenar
¢ Estan claramente definidos los pasillos, 4reas de almacenamiento, lugares de trabajo?

2 ¢Son necesarias todas las herramientas disponibles y facilmente identificables?

¢ Estan diferenciados e identificados los materiales o semielaborados del producto final?

4 ¢ Estan todos los materiales, palets, contenedores almacenados de forma adecuada? >(

¢Hay algun tipo de obstaculo cerca del elemento de extincién de incendios mas
S |cercano? X
6 ¢ Tiene el suelo algun tipo de desperfecto: grietas, sobresalto...? x

¢ Estan las estanterias u otras areas de almacenamiento en el lugar adecuado y
7 |debidamente identificadas? X
¢ Tienen los estantes letreros identificatorios para conocer que productos van
8 |depositados en elllos? X
¢Estan indicadas las cantidades maximas y minimas admisibles y el formato de
9 lalmacenamiento?
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10

¢Hay lineas blancas u otros marcadores para indicar claramente los pasillos y areas de
almacenamiento?

PUNTUACION

S3=Seiso=Limpiar

jRevise cuidadosamente el suelo, los pasos de acceso y los alrededores de | os
equipos! ¢ Puedes encontrar manchas de aceite, polvo o residuos?

¢Hay partes de las maquinas o equipos sucios? ¢ Puedes encontrar manchas de aceite,
polvo o residuos?

¢ Los planes de limpieza se realizan en la fecha establecida?

¢ Los racks se encuentran limpios.?

%

¢ Hay elementos de la luminaria defectusoso (total o parcialmente)?

¢ Se mantienen las paredes, suelo y techo limpios, libres de residuos?

¢ Se limpian las maquinas con frecuencia y se mantienen libres de grasa, virutas...?

¢ Se realizan periédicamente tareas de limpieza conjuntamente con el mantenimiento del
almacen?

¢ Existe una persona o equipo de personas responsable de supervisar las operaciones
de limpieza?

¢ Se barre y limpia el suelo y los equipos normalmente sin ser dicho?

X% % X%

PUNTUACION

S4=Seiketsu=Estandarizar

¢La ropa que usa el personal es inapropiada o esté4 sucia?

¢La capacitacion esta estandarizada para el personal del area.?

¢ Hay algun problema con respecto a ruido, vibraciones o de temperatura (calor / frio)?

H

¢ Hay alguna ventana o puerta rota?

>

¢ Hay habilitadas zonas de descanso, comida y espacios habilitados para arreglar
productos en mal estado?

¢ Se generan regularmente mejoras en las diferentes areas de la empresa?

¢ Se actia generalmente sobre las ideas de mejora?

¢ Existen procedimientos escritos estandar y se utilizan activamente?

O oo INJO Jo

¢ Se consideran futuras normas como plan de mejora clara de la zona?

¢ Se mantienen las 3 primeras S (eliminar innecesario, espacios definidos, limitacién de
pasillos, limpieza?

Xy | x|

PUNTUACION

W

S5=ShitsukeDisciplinar

¢ Se realiza el control diario de limpieza?

¢ Se realizan los informes diarios correctamente y a su debido tiempo?

¢ Se utiliza el uniforme reglamentario asi como el material de proteccion diario para las
actividades que se llevan a cabo?

¢ Se utiliza el material de proteccion para realizar trabajos especificos (arnés, casco...?

XX
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[ ¢, Cumplen los miembros de la comisién de seguimiento el cumplimiento de los horarios

de las reuniones? P

¢ Estéa todo el personal capacitado y motivado para llevar a cabo los procedimientos
estandars definidos?

%

¢ Las herramientas y las piezas se almacenan correctamente? S

¢, Se estan cumpliento los controles de stocks? 20

¢ Existen procedimientos de mejora, son revisados con regularidad? X

¢ Todas las actividades definidas en las 5S se llevan a cabo y se realizan los
seguimientos definidos?

PUNTUACION| %

Evaluacion realizada por: Evaluacion realizada por:

Alraro yupovads éduar

Firma

2 MARTINEZ”
E e Logistica
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PROCEDIMIENTO: DESARROLLO DE LA PRIMERA S

La clasificacion es la actividad en la que todos los elementos que no necesitan
completarse se eliminan del campo o estacion de trabajo. La estrategia principal es
crear una tarjeta roja, adjunte una tarjeta roja a los articulos innecesarios, luego se

deben tomar medidas contra ellos.

Planificacion.
Para utilizar correctamente la estrategia de latarjetaroja, se realizé tres actividades

importantes que son:

Definicion de equipo de trabajo

La aplicacion de esta estrategia se realizé con los colaboradores del area logistica
de la empresa “INCONSAC” en colaboracion y supervision del jefe de almacén e
investigadores que se tenia la funcién de resolver y aclarar cualquier duda respecto
a la estrategia implementada. Los materiales de trabajo otorgados fueron tarjetas
rojas, una hoja resumen, en la cual tenian que colocar los mismos datos que en la

tarjeta roja. (Ver: fotografia de equipo de trabajo)

Disefio Y Elaboracion De Las Tarjetas Rojas

El disefio de las tarjetas rojas fue elaborado por los investigadores teniendo como
base libros y articulos de implementacion 5S. Se realizo un bosquejo en el
programa Corel Draw y luego se realizé la impresion. El disefio fue sencillo para su
facil llenado. Su contenido esta conformado por; Nombre de elemento identificado
como innecesario, cantidad, lugar donde se encontré y la decision a tomar, esta
podria ser removida de lugar, trasladar a otra area para su inspeccion o eliminar si

son articulos incensarios.
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Disefio de tarjeta roja

Figura 19: Tarjeta Roja.

Fuente: Formato de Tarjeta Roja, Maria Manzano Ramirez & Victor Gisbert Soler

(2016), Lean Manufacturan: Implantacion 5s.
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IMPLEMENTACION

La jornada de colocacién de tarjetas rojas se realiz6 el dia 06 de octubre del 2021
a las 10:30 am, el jefe del almacén, investigadores y colaboradores se reunieron,
en los primeros 20 minutos para aclarar puntos y se realizé un reforzamiento de los
conceptos y organizacién en general. Primeramente, se inicié con la bodega de
productos menores donde se realizo la evaluacion de los productos y elementos.
se colocaron las tarjetas rojas y junto al jefe de almacén hace el llenado de datos

segun los articulos encontrados.

Una vez concluida la evaluacion de bodega, los productos se visualizan en la hoja
resumen de la actividad, se dejé por concluida esta actividad a las 12:30 pm. Con

un total de 9 tarjetas rojas que corresponde a 164 elementos analizados de acuerdo

al registro tomado durante la implantacién (ver: Lista de elementos evaluados
bodega N 01.)

02:00 pm se realiza el mismo procedimiento de la bodega 1. Se concluye el
procedimiento de la bodega N° 02 a las 04:00 pm. Con un total de 7 tarjetas rojas
que corresponde a 164 elementos analizados de acuerdo al registro tomado

durante la implantacion (Ver: Lista de elementos evaluados bodega N 02.)

04:30 pm. Se inicia la evaluacion de la bodega N° 03 con el mismo procedimiento
explicado anteriormente y se concluyo a las 05:46 pm. En la bodega de productos
menores, se termina con un total de 13 tarjetas rojas que corresponde a 164
elementos analizados de acuerdo al registro tomado durante la implantacion (Ver:

Lista de elementos evaluados bodega N 03.)

Finalmente, el dia 07 de octubre del 2021 se inici6 la misma operacién a las 09:00
am y terminé a las 10:34 realizando la ultima verificacion en el area de recepcion,
carga y descarga con un total de 8 tarjetas rojas que corresponde a 8 elementos

analizados en el area de recepcion. (ver: Lista de elementos evaluados en la

recepcioén, carga y descarga.)
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Se termino la evaluacion de esta fase con 37 tarjetas rojas que corresponde a 164
elementos de inventario y 9 elementos distribuidos en recepcién sin registro.

continuacion, se muestra la lista de productos en los que se colocé la tarjeta roja y

las acciones a realizar:

De esta manera, se puede determinar que, del total de 37 tarjetas rojas, 43 acciones

a realizar es transferir, 32 acciones son de Agrupar, 2 acciones son de eliminar y 9

acciones son de reparar.

Lista de elementos evaluados por bodegas.

Tabla 50: Lista de elementos evaluados de bodega N.° 01.

PERIODO: Octubre 2021

R.U.C: 20507836187

RAZON S.: INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C.
ESTABLECIMIENTO: PUCARA - Av. Pucara Mz K-A Lote 2 Urb. Manpuesto

TIPO TABLA(5): 00 - PRINCIPAL

REGISTRO DEL INVENTARIO PERMANENTE EN UNIDADES FISICAS

Paginaldel

ORD CODIGO DESCRIPCION U.M.  ELIMINAR AGRUPAR REPARAR
1 132 ACEITECIL 1LT 12BOT CA
2 128 ACEITE COCINERO 5LTS 1BDN BID X
3 85965 ACEITE MIRASOL 900ML 12BOT CA X

49 8400548 DETERGENTE MARSELLA 450GR 24BOL BOL X X

61 7755477000487 DETERGENTEPATITO LIMON X 150GR PAQ

64 275 FIDEO ALIANZA ENTREFINO X 10 KG PAQ X

69 230 FIDEO DON VICTORIO X 5 KL SURTIDO PAQ X

87 55000497 GALLETAS FIGURITAS DIA55 GR 90 PQT CA X

88 38000735 GALLETAS SALTICAS 70GR X 48UNDS CA X

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 51: Lista de elementos evaluados bodega N° 02..

PERIODO: Octubre 2021

R.U.C: 20507836187

REGISTRO DEL INVENTARIO PERMANENTE EN UNIDADES FISICAS  Paginalde 1

RAZON S.: INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C.

ESTABLECIMIENTO: PUCARA - Av. Pucara Mz K-A Lote 2 Urb. Manpuesto

TIPO TABLA(5): 00 - PRINCIPAL

ORD CODIGO DESCRIPCION U.M. ELIMINAR AGRUPAR REPARAR
13 89 AVENA GRANO DE ORO 10KG BOL X
14 90 AVENA GRANO DE ORO 5KG BOL X
91 227 HARINA COGORNO EXTRA PAPEL X 50KG. SAC X X
92 2 HARINA COGORNO EXTRATOCUYO SAC X X
95 84 HARINA INCA EXTRA PAPEL SAC X
115 137 MANTECA FAMOSA 10KG 1CJA CAJ X
119 3254555 MANTECA VEGETAL GRANERO TRADICIONAL X 10 KG CAJ X

Fuente: elaboracion propia.

Tabla 52: Lista de elementos evaluados bodega N° 03.

PERIODO: Octubre 2021

R.U.C: 20507836187

REGISTRO DEL INVENTARIO PERMANENTE EN UNIDADES FISICAS  Paginalde 1

RAZON S.: INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C.

ESTABLECIMIENTO: PUCARA - Av. Pucara Mz K-A Lote 2 Urb. Manpuesto

TIPO TABLA(5): 00 - PRINCIPAL

ORD CODIGO DESCRIPCION U.M. ELIMINAR AGRUPAR REPARAR
97 365888 HARINA PREPARADA AMANCAY X 14 UND CAJ X X
113 12 LEVADURA INST. NICOLINI 500GR PAQ X
122 526 MEJORADOR UNIPAN X 1KG KG X X
123 8000 MEJORADOR UNIPAN X 5 KG BOL X X
127 362 PANETON TODINO CAJAX 900 LIT X
129 77000661 PANALES BABYSEC ULTRASEC PAQ X
130 775000664 PANALES HUGGIES ACTIVESEC PAQ X
131 130015266 PANALES VEESPER PAQ X
135 38000737 PH ELITE DOBLE 6X8 LAMINADO PLA X
141 530080 PH SUAVE VERDE 6X6 PAQ X
142 38000635 PH SUAVE VERDE DOBLE 4X12DESL BAL X
152 7750698 SHAMPOO H&S 12X18ML X 25TIRAS TIRA X
153 7750699 SHAMPOO PANTENE 27ML X15TIRAS TIRA X

Fuente: elaboracion propia.
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Tabla 53: Lista de elementos evaluados en recepcion, carga y descarga.

PERIODO: Octubr REGISTRO DEL ELEMENTOS FISICAS RESUMEN DEL INVENTARIO PERMANENTE EN Pag. 01
R.U.C: 205078361 UNIDADES FISICAS EN RECEPCION

RAZON S.: INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C.

ESTABLECIMIENTO: PUCARA - Av. Pucara Mz K-A Lote 2 Urb. Manpuesto

TIPO TABLA(5): 00 - PRINCIPAL

ORD  CODIGO DESCRIPCION U.M. ELIMINAR  AGRUPAR REPARAR
0 458  FIDEO GN TALLARIN 20 X 500GR PAQ. X
0 324  PALLETEUROPEO 1200 x 800 x 145 mm PL X
0 323 PALLETAMERICANO 1.200 x 1.000 PL X
0  C9F-567 CAMIONJINO c ”
0 M3D-452 CAMINOETAJSAYON c X
0 XXX RESIDUOS DE CONTRUCCION VARIADO VR X
0 XXX  MATERIAL DE CONSTRUCCION BL X
0 XXX ARENAFINADE TARRAIEO LT N

Fuente: elaboracion propia.

De esta manera, se puede determinar que, del total de 37 tarjetas rojas, 43 acciones

arealizar es transferir, 32 acciones son de Agrupar, 2 acciones son de eliminary 9

acciones son de reparar.

Entre los productos que se tiene por agrupar setienen, aceite cocinero 5Its 1bdn,

Aceite mirasol de 900ml x12bot, detergente Marsella de 450gr x 24bol, Fideo
alianza entrefino de 10 kg, Fideo don Victorio de 5 kl surtido, Galletas
figuritas dia de 55gr x 90 pqt, Galletas salticas de 70gr x 48unds, Avena
grano de oro de 10kg, Avena grano de oro de 5kg, Harina Cogorno extra
papel de 50kg, Harina Cogorno extra tocuyo, Harina Inca extra papel,
Manteca Famosa de 10kg, manteca vegetal Granero Tradicional x 10 kg,
Harina prepara Amancay, Levadura inst. Nicolini, Mejorador Unipan x 1kg,
Mejorador Unipan x 5 kg, Pante6n Tondino caja x 900, Pafales Veesper, PH
Elite doble 6x8 laminado, PH Suave verde 6x6s, PH Suave verde doble
4x12desl, Shampoo H&S 12x18ml x 25tiras, Shampoo Pantene 27ml
x15tiras, Fideo GN tallarin 20 x 500gr, Pallet europeo 1200 x 800 x 145 mm
y Pallet americano estos productos fueron los que se encontré en un lugar

no adecuado.
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Entre los productos que se tienen que reparar son detergente Marsella de 450gr
24bol, detergente Patito Limén x 150gr, Harina Cogorno extra papel x 50kg, Harina
Cogorno Extra Tocuyo, Harina Prepara Amancay, Mejorador Unipan X 1kg, Pafales
Babysec Ultrasec y Mejorador Unipan x 5 kg. los cuales se les debe seguir una
reparacion o devolucion al proveedor (verificar su fecha de ingreso para poder
hacer la devolucion) u otra indole como exposicion al ambiente que se encuentra

o debido a las fechas de vencimiento.

Entre estos productos o elementos que se tienen que eliminar tenemos residuos
de construccion variado, material de construccion y arena fina de terrajeo, estas
deben ser eliminadas de inmediato ya que se encuentran obstaculizando el paso,
estacionamiento de vehiculas los cuales cargan y descargan productos. Todas las
acciones fueron realizadas en la primera semana del mes de octubre del afio 2021
como se menciono en la introduccion de esta implementacion, logrando cumplir con

todas las acciones.
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Fotos de aplicacion de tarjetas rojas.

Figura 20: Llenado de tarjeta roja de papel higiénico Elite.




Fuente: fotografia propia.
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Figura 21: Llenado de tarjeta roja de fideo alianza grueso.

Fuente: fotografia propia.

Figura 22: Llenado de tarjeta roja de pafal Huggies.



Fuente: fotografia propia.
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Figura 23: Llenado de tarjeta roja de detergente Marsella.

Fuente: fotografia propia.
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PROCEDIMIENTO: DESARROLLO DE LA SEGUNDA S
El area presentd un panorama luego de que se implementaron las tarjetas rojas,
por lo que el siguiente paso fue establecer un plano seguidamente ordenar todos

los productos.

Para planificar esta fase, se consideraron las revisiones recibidas durante la
implementacion de las tarjetas rojas, ya que ayudaron a descubrir fallas en el orden
de inventarios. Por ese motivo se realiz6 un plano por bodega (1,2 y 3) de
distribucion del area utilizado el programa de ingenieria como AutoCAD, estos
estan divididos por blogues con el fin de tener una mejor organizacion y facilitar el
acceso. También se realizo para el area de recepcion, carga y descarga. Estos

planos fueron realizados el dia 8 de octubre del 2021.
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Disefio de plano.
VERIFICACION DE SALIDA
9
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Figura 24: disefio de plano de bodega N° 01

Fuente: fotografia propia.
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BLOQUEC

PASILLO

BLOQUE A

PASILLO

BLOQUE B

PASILLO
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Figura 25: disefio de plano de bodega N° 02




Fuente: fotografia propia.
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Figura 26: disefio de plano de bodega N° 03 productos menores

Fuente: fotografia propia.




\ICONSAC

5S

IMPLEMENTACION METODOLOGIA

CODIGO: INCONSAC-5S

VERSION: 01

TOALLAS HIGIENICAS

MILO

PASILLO

ASISTENTES
LOGISTICOS

PANALES

LOGISTICA

CAJA

INSTRUMENTOS

|
|
|
} HERRAMIENTAS Y
|
|
|
|
|

Figura 27: disefio de plano de bodega N° 03 pafales.

Fuente: fotografia propia.
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Figura 28: disefio de plano de recepcion, carga y descarga.

Fuente: fotografia propia.

Después de haber realizo los planos para, se reorganizo cambiando de ubicacion

ciertos productos para dar cumplimiento a la clasificacion ABC en ciertas

bodegas e incluso en la bodega 3 del bloque pafales, se empleé Racks para

utilizar mas capacidad del almacén. Finalmente se orden0 correctamente para

facilitar su acceso.
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Fotografias de ordenamiento.

Figura 29: antes de implementar la fase de ordenamiento en bodega N° 01.

Fuente: fotografia propia.
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Figura 30: después de implementar la fase de ordenamiento de los articulos

azucar y fideos.

Fuente: fotografia propia.

Figura 31: después de implementar la fase de ordenamiento de los articulos de

detergente.

Fuente: fotografia propia.
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Figura 32: antes de implementar la fase de ordenamiento en la bodega N° 02.

Fuente: fotografia propia.

Figura 33: antes de implementar la fase de ordenamiento en la bodega N° 02.

Fuente: fotografia propia.




ACONSAC

Crmplomestunts Te Evse!

IMPLEMENTACION
METODOLOGIA 5S

CODIGO: INCONSAC-5S

VERSION: 01

Figura 34: antes de implementar la fase de ordenamiento en la bodega N° 02.

Fuente: fotografia propia.
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Figura 35: después de implementar la fase de ordenamiento en la bodega N°

02.

Fuente: fotografia propia.
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Figura 36: antes de implementar la fase de ordenamiento en la bodega N° 03

bloque de pafales.

Fuente: fotografia Propia
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Figura 37: Después de implementar la fase de ordenamiento en la bodega N°

03 bloque de pafales.

Fuente: fotografia propia
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Figura 38: Antes de implementar la fase de ordenamiento en la bodega N° 03

bloque de productos menores.

Fuente: fotografia propia
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Figura 39: Después de implementar la fase de ordenamiento en la bodega N°

03 bloque de productos menores.

Fuente: fotografia propia
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Figura 40: Antes de implementar la fase de ordenamiento en el area de

recepcion, carga y descarga.

Fuente: fotografia propia
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Figura 41: Después de implementar la fase de ordenamiento en el area de

recepcion, carga y descarga.

Fuente: fotografia propia
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PROCEDIMIENTO: DESARROLLO DE LA TERCERA S

Esta fase busca integrar la limpieza como parte del dia a dia, y esto depende del
equipo de trabajo o de todos los miembros de una organizacion. En otras
palabras, la limpieza debe considerarse una actividad rutinaria y responsable, y
para que el saneamiento sea una realidad, necesitamos un area de trabajo limpia

y ordenada, definitivamente este paso es importante.

Para el desarrollo de esta fase de las “5S”, se realizé una serie de actividades

de limpieza, en las bodegas y otras areas, como se muestra a continuacion:

Actividades de limpieza.
Tabla 54: Actividades de limpieza.

Revision general del estado de pisos.

Revision general de instalaciones

PISOS eléctricas.

Limpieza profunda de pisos.

Revision general del estado de los
ESCRITORIOS escritorios

Limpieza de muebles y sillas.

Revision del funcionamiento de equipos.

MAQUINARIA

Limpieza profunda de equipos de trabajo

Fuente: elaboracién propia.
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Fotografias de actividades de limpieza.

Figura 42: Limpieza de bodegas.

Fuente: fotografia propia

Figura 43: Limpieza de bodega N° 03 del bloque de productos menores.

Fuente: fotografia propia
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Figura 44: Limpieza de bodega 03 de bloque de pafiales.

Fuente: fotografia propia.

Figura 45: Limpieza de area de recepcion y carga.

Fuente: fotografia propia.
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Figura 46: Limpieza de area de paletizacion.

Fuente: fotografia propia.

Figura 47: Limpieza de area de estacionamiento.

Fuente: fotografia propia.

Ademas, se desarrolld un plan de limpieza y mantenimiento para que el personal

asuma la responsabilidad de su campo.
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Tabla 55: Plan de limpieza y mantenimiento.

Barrer Personal del aréa Diario Incio Final
PISOS Trapear Personal del aréa Diario Final
Encerar Personal del aréa Diario Final
Eliminar polvo Personal del aréa Diario inicio Final

ESCRITORIOS [ munerpon : o .
Eliminar suciedad |Personal del aréa Diario inicio Final
Lavar Personal del aréa Diario Final

MAQUINARIA — - — .
Elimiar polvo Personal del aréa Diario Final

Fuente: Elaboracion propia.
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PROCEDIMIENTO: DESARROLLO LA CUARTA S

Esta fase esta la que da estabilidad a las 3S aplicas anteriormente. Ya que
después de estar en un estado ideal, después de implementar, categorizar,
eliminar, ordenar y limpiar, la idea es que este ciclo se repita continuamente

hasta lograr el habito, es por eso la importancia de estandarizar.

Para dar cumplimiento esta fase se realiz6 a través de un check list diario, el
asignado como encargado o jefes de bodegas y almacén son responsables de

llevar el control del area de trabajo.

Check list de cumplimiento.

Tabla 56: Check list de cumplimiento.

¢Esta limpio?
PISOS ¢Queda trapeado?
¢Queda encerado?

éExisten elementos

innecesarios en

ESCRITORIOS e
tu escritorio?
¢Estd limpio?
¢Esta limpio?

MAQUINARIA

équeda lavado?

Fuente: Elaboracién propia.
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PROCEDIMIENTO: DESARROLLO DE LA QUINTA S

La disciplina es un elemento que permite que el programa avance de manera
oportuna Cumplir con los criterios establecidos para 5S. El objetivo en esta etapa
es acostumbrarse a respetar y utilizar correctamente los procedimientos,
estandares y controles desarrollado previamente. Trabajar en disciplina motiva
alas personas a actuar de acuerdo con la cultura, la motivacion basica para mirar
los motivos y el pasado de las personas. Por tanto, se debe fomentar la
automotivacion y la dedicacién en las personas que aplican el método, ya sean

profesionales o equipos de trabajo.

Para ello, fue necesario dar discursos inspiradores mostrando videos de
conferencistas internacionales y el sentimiento de compartir los cumpleafios de
los trabajadores mantener una relacion entre ellos y poder conocerse fuera de

las actividades.
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Célculo de presupuesto para implementacion de metodologia 5S.

Tabla 57: Presupuesto.

PRESUPUESTO
FASES ITEMS INVERSION
Mano de Obra S/ 93,06
- Impresion. S/16,00
CLASIFICACION Cinta S/7.00
Lapiceros S/ 3,00
Mano de Obra S/165,44
Gas para
ORDEN montacargas S/ 78,00
Cinta S/7,00
Impresion. S/16,00
Mano de Obra 165,44
Escoba S/7,00
Recogedor S/5,00
LIMPIEZA Trapeador S/ 7,00
Trapos de
limpieza S/16,10
Mano de Obra S/62,04
ESTANDARIZACION Herramientas de
estandarizacion S/ 20,00
Mano de Obra S/62,04
Impresiéon de
formato S/1,50
DISCIPLINA Lapicero S/3,00
Alquiler de
proyector S/ 80,00
TOTAL DE INVERSION S/ 814,62

Fuente: Elaboracion propia.
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Segundo seguimiento de cumplimiento de 5s

5S Formulario de auditoria rutinaria

o eduos L
Phpeves Gomwez  Pen 20 R $3 -
Ty w2 HARTINES. SY = ¢
fegtg‘;effvisién: oA VE g 2oe e
Préxima fecha de revision: 27
N° de revision: 2.
o __DESCRIPCION E ' Puntaje |
Id|S1=Seiri=Clasificar Sl NO

1 ¢Hay cosas indtiles que pueden molestar en el entorno de trabajo?

2 ¢ Hay Circulacion en pasﬁﬁ:.?

3 [¢Hay Diferencia de material en sistema contra fisico?

¢Estan todos los objetos de uso frecuente ordenados, en su ubicacién y correctamente
4 lidentificados en el entorno laboral?

¢ Estan todos los objetos de medicion en su ubicacién y correctamente identificados en
5 |el entorno laboral? 4
¢ Estan todos los elementos de limpieza: trapos, escobas, guantes, productos en su

6 Jubicacion y correctamente identificados?

¢ Esta todo el moviliario:mesas, sillas, armarios ubicados e identificados correctamente
7 len el entorno de trabajo?

g |¢Existe maquinaria inutilizada en el entorno de trabajo? ¥

X b [X e

b <

\(

¢ Existen elementos inutilizados: pautas, herramientas, utiles o similares en el entorno de ¥
9 [trabajo?
10| ¢ Estan los elementos innecesarios identificados como tal? X

PUNTUACION| /

Id|S2=Seiton=0Ordenar
¢Estan claramente definidos los pasillos, areas de aimacenamiento, lugares de trabajo?

2 ¢ Son necesarias todas las herramientas disponibles y faciimente identificables?

¢ Estan diferenciados e identificados los materiales o semielaborados del producto final?

4 |¢Estan todos los materiales, palets, contenedores almacenados de forma adecuada?

¢Hay algin tipo de obstaculo cerca del elemento de extincion de incendios mas ¥
5 |cercano?
6 ¢ Tiene el suelo algun tipo de desperfecto: grietas, sobresalto...?

(‘,JEstén las estanterias u otras 4reas de almacenamiento en el lugar adecuado y
7 |debidamente identificadas?

¢ Tienen los estantes letreros identificatorios para conocer que productos van B
8 |depositados en elllos?
¢ Estan indicadas las cantidades maximas y minimas admisibles y el formato de
almacenamiento?

©
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¢ Hay lineas blancas u otros marcadores para indicar claramente los pasillos y areas de
almacenamiento?

N

PUNTUACION

S3=Seiso=Limpiar

iRevise cuidadosamente el suelo, los pasos de acceso y los alrededores de | os
equipos! ¢ Puedes encontrar manchas de aceite, polvo o residuos?

¢ Hay partes de las maquinas o equipos sucios? ; Puedes encontrar manchas de aceite,
polvo o residuos?

¢ Los planes de limpieza se realizan en la fecha establecida?

¢ Los racks se encuentran limpios.?

¢ Hay elementos de la luminaria defectusoso (total o parcialmente)?

¢, Se mantienen las paredes, suelo y techo limpios, libres de residuos?

¢ Se limpian las maquinas con frecuencia y se mantienen libres de grasa, virutas...?

¢ Se realizan periédicamente tareas de limpieza conjuntamente con el mantenimiento del
almacen?

| X [v

¢ Existe una persona o equipo de personas responsable de supervisar las operaciones
de limpieza?

¢ Se barre y limpia el suelo y los equipos normalmente sin ser dicho?

S4=Seiketsu=Estandarizar

¢ La ropa que usa el personal es inapropiada o esta sucia?

¢ La capacitacion esta estandarizada para el personal del area.?

¢ Hay algun problema con respecto a ruido, vibraciones o de temperatura (calor / frio)?

FN

¢ Hay alguna ventana o puerta rota?

¢ Hay habilitadas zonas de descanso, comida y espacios habilitados para arreglar
productos en mal estado?

VQ\(\Q

¢, Se generan regularmente mejoras en las diferentes areas de la empresa?

¢ Se actua generalmente sobre las ideas de mejora?

¢ Existen procedimientos escritos estandar y se utilizan activamente?

O oo N O o,

¢, Se consideran futuras normas como plan de mejora clara de la zona?

\\\\

¢ Se mantienen las 3 primeras S (eliminar innecesario, espacios definidos, limitacién de
pasillos, limpieza?

PUNTUACION

S5=ShitsukeDisciplinar

¢ Se realiza el control diario de limpieza?

¢ Se realizan los informes diarios correctamente y a su debido tiempo?

¢ Se utiliza el uniforme reglamentario asi como el material de proteccién diario para las
actividades que se llevan a cabo?

¢ Se utiliza el material de proteccion para realizar trabajos especificos (arnés, casco...?
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de las reuniones?

=5 ¢ Cumplen los miembros de la comision de seguimiento el cumplimiento de los horarios

¢ Esté todo el personal capacitado y motivado para llevar a cabo los procedimientos

estandars definidos?

¢ Las herramientas y las piezas se almacenan correctamente?

¢ Se estan cumpliento los controles de stocks?

¢ Existen procedimientos de mejora, son revisados con regularidad?

% INIR

¢ Todas las actividades definidas en las 5S se llevan a cabo y se realizan los

seguimientos definidos?

PUNTUACION| 5

Evaluacion rea

Hlroeo Yupyou Cpune
, 7.

Firma

Evaluacion realizada por.

20/2&‘ DES

CrpMeE2 ;pe"/@'o

Evaluacion validada por:

Nake couz MpRTINES
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S se - - DESCRIBCION Puntaje
1d|S1=Seiri=Clasificar sl NO
1 ¢ Hay cosas inutiles que pueden molestar en el entorno de trabajo? 7
2 ¢ Hay Circulacién en pasillo.? X
3 |¢Hay Diferencia de material en sistema contra fisico? X

g,Estén todos los objetos de uso frecuente ordenados, en su ubicacién y correctamente
4 identificados en el entorno laboral? L

¢ Estan todos los objetos de medicién en su ubicacién y correctamente identificados en o
5 |el entorno laboral?

¢ Estéan todos los elementos de limpieza: trapos, escobas, guantes, productos en su Y
6 ubicacion y correctamente identificados?

¢ Esta todo el moviliario:mesas, sillas, armarios ubicados e identificados correctamente ¥
7 en el entorno de trabajo?

8 ¢ Existe maquinaria inutilizada en el entorno de trabajo? T

(',Existen elementos inutilizados: pautas, herramientas, utiles o similares en el entorno de 5
9 |trabajo?

10 ¢ Estan los elementos innecesarios identificados como tal? B
PUNTUACION| g9
Id|S2=Seiton=0Ordenar

¢ Estan claramente definidos los pasillos, areas de almacenamiento, lugares de trabajo? /
1
2 ¢,Son necesarias todas las herramientas disponibles y facilmente identificables? 7

(,Estén diferenciados e identificados los materiales o semielaborados del producto final? 7
3
4 @Estén todos los materiales, palets, contenedores almacenados de forma adecuada? .

¢ Hay algun tipo de obstaculo cerca del elemento de extincion de incendios mas
5 Jcercano?

6 ¢ Tiene el suelo algun tipo de desperfecto: grietas, sobresalto...?

(‘,Estén las estanterias u otras areas de almacenamiento en el lugar adecuado y v
7 |debidamente identificadas?

¢ Tienen los estantes letreros identificatorios para conocer que productos van #

8 |depositados en elllos?

¢ Estan indicadas las cantidades maximas y minimas admisibles y el formato de P4

9 lalmacenamiento?
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10

F_ ¢Hay lineas blancas u otros marcadores para indicar claramente los pasillos y areas de /

almacenamiento?

PUNTUACION| ¢/

S3=Seiso=Limpiar

iRevise cuidadosamente el suelo, los pasos de acceso y los alrededores de | os
equipos! ¢Puedes encontrar manchas de aceite, polvo o residuos? X

¢Hay partes de las maquinas o equipos sucios? ¢ Puedes encontrar manchas de aceite,
polvo o residuos?

¢Los planes de limpieza se realizan en la fecha establecida?

¢ Los racks se encuentran limpios.?

¢Hay elementos de la luminaria defectusoso (total o parcialmente)?

¢ Se mantienen las paredes, suelo y techo limpios, libres de residuos?

¢Se limpian las maquinas con frecuencia y se mantienen libres de grasa, virutas...?

¢ Se realizan periédicamente tareas de limpieza conjuntamente con el mantenimiento del
almacen?

¢ Existe una persona o equipo de personas responsable de supervisar las operaciones
de limpieza?

¢ Se barre y limpia el suelo y los equipos normalmente sin ser dicho?

PUNTUACION

S4=Seiketsu=Estandarizar .

¢Laropa que usa el personal es inapropiada o esta sucia?

¢La capacitacion esta estandarizada para el personal del area.?

¢Hay algun problema con respecto a ruido, vibraciones o de temperatura (calor / frio)?

F-N

¢Hay alguna ventana o puerta rota?

¢Hay habilitadas zonas de descanso, comida y espacios habilitados para arreglar
productos en mal estado?

»

¢ Se generan regularmente mejoras en las diferentes areas de la empresa?

¢ Se actia generalmente sobre las ideas de mejora?

¢ Existen procedimientos escritos estandar y se utilizan activamente?

©O© o N[O o

¢ Se consideran futuras normas como plan de mejora clara de la zona?

¢ Se mantienen las 3 primeras S (eliminar innecesario, espacios definidos, limitacion de
pasillos, limpieza?

PUNTUACION

S5=ShitsukeDisciplinar

¢ Se realiza el control diario de limpieza?

¢ Se realizan los informes diarios correctamente y a su debido tiempo?

¢ Se utiliza el uniforme reglamentario asi como el material de proteccién diario para las
actividades que se llevan a cabo?

¢ Se utiliza el material de proteccion para realizar trabajos especificos (arnés, casco...?
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[ ¢ Cumplen los miembros de la comisién de seguimiento el cumplimiento de los horarios /

(8]

de las reuniones?

¢ Esta todo el personal capacitado y motivado para llevar a cabo los procedimientos

6 |estandars definidos? v

7 ¢ Las herramientas y las piezas se almacenan correctamente?

8 ¢ Se estan cumpliento los controles de stocks? 4

g [¢Existen procedimientos de mejora, son revisados con regularidad? Y

¢ Todas las actividades definidas en las 5S se llevan a cabo y se realizan los

seguimientos definidos?

PUNTUACION| 9

Evaluacidn realizada por:

JiFnro yupm Quet, ecluoy

Evaluacién validada por:

dalﬂ ceu 2 M,onf//'{?,
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INTRODUCCION
La implementacion de gestion visual se llevo a cabo en las bodegas del almacén
de la empresa Inversiones Corporativas del Norte S.A.C. con el fin de obtener

una mejora en la gestion de almacenes.

La metodologia gestion visual, es una estrategia para trabajar como acciones
basadas en graficos, esquemas y colores. El uso simple de colores o hace mas
facil de recordar y tener en orden los articulos, maquinas u otros. Los colores y
sefalizacion es una de las formas mas utilizadas de gestién visual. Por otro lado,
la gestion visual, se basa en graficos, colores, esquemas y otros elementos
aplicables al mundo laboral. Su objetivo principal es simplificar la comunicacion,

separada de lo menos importante de lo importante.

Antes de realizar la gestion visual fue necesario culminar la implementacion 5S

para poder aplicar la gestién visual como mejora de la mala organizacion.

Logrando poder emplear las herramientas de gestion visual. todas las bodegas.
Que permitirA tener una mejor organizacion el almacén de la empresa

Inversiones Corporativas del Norte S.A.C.
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PROCESO DE IMPLEMENTACION.
Para la implementacion de la metodologia gestion visual, primeramente, se
desarroll6 una evaluacion mediante check list (de la bodega mediante la
observacion directa para ver el estado en que se encuentran las bodegas, esta

se realizo conjuntamente con el jefe de almacén.

El equipo formado por jefe de almaceén y los investigadores, fueron responsables
de dar cumplimiento la implementacion de gestion visual. El procedimiento se
implemento el dia domingo 10 de octubre del 2021, 08:30 se dio inicio a la
implementacion de la herramienta Lineas de suelos culminandose a las 06:00

pm, las evidencias (Ver: Lineas de suelo). El dia lunes 11 de octubre del 20221

a las 08:45 am. se dio inicio a la implementacion de la herramienta Letreros en
los pasillos terminado de colocar a las 12:40 pm. las evidencias se muestran en

(Ver: Letreros en pasillos). La implementacion de Indicaciones de seguridad se

inicié a las 02:00 pm terminado a las 04:00 pm. las evidencias se muestran (Ver:

Indicadores de seguridad). La implementacién de Descripcion visual de stocks

se inicio a las 4:20 culminado 06:00 pm. las evidencias (Ver: Gestion visual de
stocks). El dia 12 de octubre se implemento la Gltima herramienta, Visualizacion
de documentos, iniciandose 08:00 am y culminandose 11:00 am. las evidencias

se muestran en (Ver: Sefializacion de documentos).

Los detalles del desarrollo se dan a continuacion, donde se mostrara la fotografia

y su actividad realizada por bodegas, como se menciono anteriormente.
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Lineas de suelo

Figura 48: Sefializacion de suelo para lacteos, pantedny chocolates.

Fuente: Fotografia propia.

Figura 49:Sefializacién de suelo bebidas (Pulp y Spread).

Fuente: Fotografia propia.
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Figura 50: Sefializacion de suelo del area de logistica.

l---““‘

Fuente: Fotografia propia.

Figura 51: Sefalizacion de suelo del area parqueo de motos y montacargas.

Fuente: Fotografia propia.
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Figura 52: Sefalizacion de suelo del area parqueo de motos y montacargas.

Fuente: Fotografia propia.

Figura 53: Sefalizacion de suelo del area de pallets.

Fuente: Fotografia propia.

Las marcas del piso del almacén incluyen cubrir el piso de la instalacién de
logistica con lineas amarillas, esta medida de seguridad minimiza los peligros
potenciales en el almacén y a su vez, ayuda a organizar el espacio de manera

mas visible
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Letreros en pasillos

Figura 54: Letrero de almacén.

Fuente: Fotografia propia.
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Indicadores de seguridad

SALIDA

Figura 55: Indicador de salida de emergencia.

Fuente: Fotografia propia.

Figura 56: Indicador de prevenciéon Covid-19.

Fuente: Fotografia propia.
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Figura 57: Indicador de prevencién de seguridad.

Fuente: Fotografia propia.
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Figura 58: Indicador de prevencion de seguridad e higiene.

Fuente: Fotografia propia.
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Gestién visual de stocks

CABELLO DE ANGEL

Figura 59: Indicador visual de uso de pallet.

Fuente: Fotografia propia.

Figura 60: Indicador visual de uso de pallet.

Fuente: Fotografia propia.
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Figura 61: Indicador visual de uso de rack y talla de producto.

Fuente: Fotografia propia.
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PROCEDIMIETO 05.

Sefializacion de documentos
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Figura 62: Letrero de boletas y proformas de pedidos por despachar.

Fuente: Fotografia propia.
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Figura 63: Letrero de boletas y proformas de pedidos despachados.

Fuente: Fotografia propia.
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Figura 64: Letrero de serie de productos cancelados.

Fuente: Fotografia propia.

Biw Adosara

Figura 65: Letrero de Facturas recibidas e ingresadas al sistema.

Fuente: Fotografia propia.
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Evaluaciéon Gestién Visual - Check List inicial.
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CONCLUCION.

La implementacién de la metodologia gestion visual ayuda a visualizar y tener
una mejor organizacion. Proporciona comentarios y fomenta la interaccion entre
los miembros del equipo donde podemos observar los resultados del proyecto a

satisfaccion de las partes interesadas y de la organizacion.
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INTRODUCCION.

Hoy en dia los almacenes se vienen transformando en uno de los pilares
fundamentales dentro de la logistica por o que es de suma importancia mantener
su control total. La mayoria de estos se tiene como funcién salvaguardad
diversos tipos de productos como herramientas, materia prima, productos

terminados y otros elementos que posteriormente serén distribuidos.

La empresa inversiones corporativas del norte es una de las empresas que
abastecen con productos de consumos en la region la Libertad por lo que es
primordial contar con un almacén limpio y bien organizado y para ello es
necesario el uso de pallets por el tipo de almacenamiento que se maneja (por
bloques). Un pallet es la plataforma de madera que es usada para encimar
productos y de tal manera trasladar ciertos productos el cual es movidas por
medios mecanicos. El paletizado se considera una de las mejores practicas del
proceso de la logistica, porque permite una mejor carga, rendimiento de
transporte, descarga y almacenamiento de mercancias; Optimice el uso de

recursos y habilidades.

Los procesos que tienen lugar entre los miembros de la cadena de suministro.
El uso extenso y apropiado de paletizaciéon, permite lograr el objetivo de hacer
maés eficiente el uso de pallets. Ofreciendo un potencial econdmico significativo
en toda la cadena de suministro de los almacenes de la empresa Inversiones

Corporativas del Norte S.A.C.
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PROCEDIEMIENTO
Para el procedimiento de control de pallets antes de implementar herramientas
Lean Logistics, se realizo con ayuda del jefe de almacén y los encargados de las

bodegas N° 01y 02, (Ver: Fotografia de conteo de pallets). primeramente, realizo

un bosquejo de cada bodega para visualizar sus medidas, distribucién de pallets

y forma de almacenamiento (Ver: bosquejo de bodegas). Luego se desarrollé un

conteo pallet el cual se utiliz6 una ficha de llenado de pallet (Ver: Ficha de pallet),

culminado el llenado de estas fichas se realiza el conteo general de pallets por
bodegas donde se llenan el nimero de pallets usados por bloques (Ver:

Distribucion de pallets). después de culminar el conteo realizamos las

operaciones matematicas donde se calculé el volumen por metro cubico de cada

bodega y capacidad de almacenamiento (Ver: Calculo de capacidad de

almacenamiento).

Para el procedimiento de control de pallets después de implementar

herramientas Lean Logistics (Ver: Control después de implementar H. L. L),

después de haber implementado las herramientas Lean Logistics en la
investigacion como es, VSM, metodologia 5S y Gestion visual se realiza el

conteo general de pallets (Ver: Fotografia de conteo de pallets), luego se verifica

la distribucion de pallets en cada bodega (Ver: Distribucion de pallets) y

finalmente terminada esta fase se realiza el calculo de mejora (Ver: célculo de

capacidad de almacenamiento)

Los detalles del procedimiento se detallan a continuacion.
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Proceso de control de pallets antes de implementar herramientas lean

Logistics.

Fotografia de control de pallets.

Figura 66:Conteo de pallets con el jefe de almacén

Fuente: Fotografia propia.

Figura 67: Conteo de pallets.

Fuente: Fotografia propia.
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Bosquejo de distribucion de pallets.
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Ficha de palletes.

N° DE FICHA
CONSAC INVERSIONES
CORPORATIVAS TIPO DE
DEL NORTE S.A.C. PALLET
BODEGA
FILA
NIVEL
N° DE BLOQUES
BLOQUES VACIOS
FIRMA
EVALUADOR
FECHA T PPTPPPPPPPRRTPRTII o i
OBSERBACION

Figura 68: Ficha de pallets.

Fuente: Fotografia propia.
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Pallets utilizados en la bodega N° 01

Se inicio el conteo de pallets en la bodega N° 01 que se encuentra dividida por

blogues, se termind contando 1642 pallet.

UTILIZACION DE PALLETS POR BLOQUES ACTUAL

BODEGA 1
BLOQUE A |BLOQUE B | BLOQUE C | BLOQUE D | BLOQUE E TOTAL
153 585 150 163 591 1642
VISTA PLANTA
26
4 SUPERVICION
29
BLOQUE A s 33
33 52
17 22
9 31
PASILLO a4
#|#|0[8] 13| 3| 9 7 8 26
52 o
52 2
3 g
m o 27 m
Ll <C 35
o - 44
E 17 35
& 50 40
43 46
26
48 16
8
4 10
PASILLO PASILLO
8 | 15 | 21 [17]|16[15|25|15| 18 17[28 21|18|12|8[19|13|13|8
9
BLOQUE C § BLOQUE D
o

Figura 69: Distribucion de pallet bodega N° 01.

Fuente: Elaboracién propia.
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Pallets utilizados en la bodega N° 02.
Se inicio el conteo de pallets en la bodega N° 02 que se encuentra dividida por

4 bloques, se concluyo6 contando 554 pallets.

BODEGA 02

BLOQUE A BLOQUE B BLOQUEC BLOQUED TOTAL
176 176 90 112 554

VISTA PLANTA

w N

BLOQUE A

PASILLO

16(28|29|13]|14(31(23|22

BLOQUE C

ooooooooooooooooJ>NN|\1||\H||J>| |

PASILLO

21[30(32(24| 7|32|30

BLOQUE B [—

PASILLO

PASILLO

BLOQUE D

Figura 70: Distribucion de pallet bodega N° 02.

Fuente: Elaboracién propia.
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Pallets utilizados en la bodega N° 03.

Para el conteo de esta bodega de esta bodega se realiz6 juntamente con el jefe
de almacén, alas 11:20 tenido como resultado dos datos, debido a que la bodega
se encuentra en dividida en dos bloques (Productos menores, y almacén de

pafales). Se termino contando 45 pallets.

BODEGA 3

PRODUCTOS MENORES PANALES
A B C A B TOTAL
18 11 8 4 4 45

Area Logistica

CAJ

PRODUCTOS
MENORES

3
0
5
0 om 0
<|0 Ul o 2| O
LLl LLJ
w2 8 0 2| W
ol 3 3| 2 0| &
o o0 o
E| (0]
1 2 ol @
2
2

Figura 71: Distribucién de pallet bodega N° 02.

Fuente: Elaboracién propia.



PROCEDIMIENTO PARA EL CODIGO: INCONSAC- PL
CONSAC VERSION: 01

pootelinpes CONTROL DE PALLETS
PAGINA: 12 de 21

CALCULO DE CAPACIDAD E ALMACENAMIENTO.
Una vez cumplido el proceso de conteo de pallets se procede a celular la

capacidad de almacén utilizando modelos matematicos y formulas matematicas.

Para ello se calcul6 el volumen de cada bodega tomando en cuenta unas
medidas (Largo * Ancho * Altura), sin contar pasillos ni oficinas. El cual se
tiene el volumen de bodega. Para la bodega N° 01 se tiene un volumen de
8359.68 m?3, para la bodega N° 02 4811.52 m3, y la bodega N°3 889.06 m3.

Seguidamente se calcula el volumen cubico empleando pasillos, distancias entre
pallets, oficinas, el nivel de altura de los bloques y se tomando en cuenta los
nameros de bloques por bodegas teniendo como resultado en la bodega N° 01
se tiene un volumen de 5931.72 m3, para la bodega N° 02 2910.60 m3, y la
bodega N°3 584.73 m3.

Finalmente se calcul6 la capacidad de almacenamiento, esta fase esta divido en
dos procesos, en el primero se calculo los numeros de pallets que se pueden
almacenar por bodega y el segundo se calcula el total de pallets utilizados tenido

como resultado lo siguiente:

Capacidad total de almacenamiento en la bodega N° 01 3460 pallets, para la
bodega N° 02 944 pallets, y la bodega N°3 280 pallets.

Culminado el calculo de la capacidad total de almacenamiento que debe tener,
se procede a calcular el nUmero de pallets que se viene almacenando siendo
estos lo siguientes: para la bodega N° 01 se viene almacenando 1642 pallets,

para la bodega N° 02 554 pallets, y la bodega N°3 45 pallets.

Se concluye que se viene utilizando el 47.5% de tu totalidad de la primera bodega
siendo estd muy ineficiente. En la bodega 2 se viene utilizando el 58.7% y en la

bodega 3 se esta utilizando el 48.7 % de su totalidad.

Se tiene como resultado final de la evaluaciéon el 47.84% de uso de todos los

almacenes de la empresa Inversiones Corporativas del Norte.
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Volumen general de bodegas.

Tabla 58: Medida de bodega N° 01.

MEDIDAS DE BODEGA 01

ALTURA ANCHO LARGO Volumen de Bodega m”"3

6 31.1 38.4 7165.44

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 59: Medida de bodega N° 02.

MEDIDAS DE BODEGA 02

ALTURA ANCHO LARGO Volumen de Bodega m”3

6 17.9 38.4 4124.16

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 60: Medida de bodega N° 03 del bloque de productos menores y pafales.

MEDIDAS DE BODEGA 03 PM

ALTURA ANCHO LARGO Volumen de Bodega m”3

5.36 9.46 14.6 740.30

Fuente: Elaboracion propia.
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Volumen de bodegas.
Tabla 61: Volumen de bodega N° 01.

Volumen
ALTURA m LARGO m ANCHO m Capacidad m”3

6 6.8 13.4 546.7
6 15.6 13.2 1235.5
6 8 13.4 643.2
6 13.1 17 1336.2
6 26.4 13.7 2170.1

5932

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 62: Volumen de bodega N° 02.

volumen
ALTURA m LARGO m ANCHO m Capacidad m”3
6 6 9.8 352.8
6 14 9.8 823.2
6 32 4 768
6 9 17.9 966.6
2910.60

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 63: Volumen de bodega N° 03 Productos menores.

volumen
ALTURA m LARGO m ANCHO m Capacidad m”3
5 4.9 6 147
5 4.25 9.46 201.025
5 5.25 6 1575
505.525

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 64: Volumen de bodega N° 03 Pafiales.

volumen
ALTURA m LARGO m ANCHO m Capacidad m”"3
5.50 6 1.2 39.6
5.50 6 1.2 39.6
79.20

Fuente: Elaboracion propia.
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Capacidad de Almacenamiento.

Tabla 65: Capacidad de almacenamiento bodega N° 01

Capacidad de almacenamiento

. . Capacidad de Pallets P. sin % uso de
Filas Pallets Nivel . - . .

almacenamiento utilizando utilizar capacidad

7 12 4 336 153 183 45.5%

17 20 4 1360 585 775 43.0%

9 8 4 288 150 138 52.1%

12 8 4 384 163 221 42.4%

21 13 4 1092 591 501 54.1%

66 61 3460 1642 1818 47.5%

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 66: Capacidad de almacenamiento bodega N° 02

Capacidad de almacenamiento

. . Capacidad de Pallets P.sin % uso de
Filas Pallets Nivel . - . .

almacenamiento utilizando utilizar capacidad

8 8 4 256 176 80 68.8%

7 10 4 280 176 104 62.9%

2 23 4 184 90 94 48.9%

8 7 4 224 112 112 50.0%

25 48 944 554 390 58.7%

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 67: Capacidad de almacenamiento bodega N° 03 productos menores y

pafiales

Capacidad de almacenamiento

. , Capacidad de Pallets P.sin % uso de
Filas Pallets Nivel : - . .

almacenamiento utilizando utilizar capacidad

11 3 3 99 18 81 18.2%

9 3 3 81 11 70 13.6%

8 3 3 72 8 64 11.1%

28 9 252 37 215 14.7%

4 1 4 16 4 12 25.0%

3 1 4 12 4 8 33.3%

7 2 28 8 20 28.6%

Fuente: Elaboracion propia.
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Procedimiento de control después de implementar las herramientas lean.

Fotografia de control de pallets.

Figura 72: Conteo de pallets.

Fuente: Fotografia propia.
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Pallets utilizados después de implementar herramientas en la bodega N°

01.

En el conteo después de implementar las herramientas, se concluy6 con 2208
pallets utilizando.

BODEGA 1
BLOQUE BLOQUE BLOQUE BLOQUE BLOQUE TOTAL
A B C D E
330 585 213 271 809 2208
VISTA PLANTA
48
48 SUPERVICION
46
BLOQUE A Ve =
48 52
48 45
45 42
PASILLO 44
28|26|26|27| 28 |28| 26 22 24 45 "
52 I
52 2
S a g
o o 46 m
w < 45
o4 T 52
g 52 52
o 50 42
47 52
47
=0 47
52
0 47
PASILLO PASILLO
24 24 | 24 |23|24|24|24|22| 24 24|24|18|21|21|24|24|23|24|22|22|24
o
BLOQUE C f, BLOQUE D
<
o

Figura 73: Distribucion de pallet bodega N° 01.

Fuente: Elaboracion propia.
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Pallets utilizados después de implementar herramientas en la bodega N°
02.

En el conteo de la segunda bodega se conto 755 pallets utilizados.

BLOQUE A BLOQUE B BLOQUE C BLOQUE D TOTAL

205 226 180 164 775

VISTA PLANTA

8
8
8
o BLOQUE A
—
8
8 &
7
o8
W 76 24| 28| 29| 24| 24| 31| 23| 22
o8
SH PASILLO
:
=
8 40| 34| 32| 24]34[32] 30
8
a
g S BLOQUEB |—
8 2
8 o
8
8
8
8
PASILLO

21

N
o

21[19 21 20 21 |21

BLOQUE D

Figura 74: Distribucion de pallet bodega N° 02.

Fuente: Elaboracion propia.
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Pallets utilizados después de implementar herramientas en la bodega N°
03 Productos menores y pafales.
En la Gltima bodega se mejord su almacenamiento ya que en el conteo final se

tiene 114 pallets utilizando.

BODEGA 3

PRODUCTOS MENORES PANALES
A B C A B TOTAL

44 28 24 13 5 114

Area Logistica

CAJA

WIN[PIW|(J |00 |LO

o0

g 3
w g| s
(@] — 4
o o0
—
o0

HPIWINIWIN|PD LU

Figura 75: Distribucién de pallet bodega N° 03.

Fuente: Elaboracion propia.
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Célculo de uso de pallets.

Finalmente se calcul6 la capacidad de almacenamiento, esta fase esta divido en
dos procesos, en el primero se calculd los numeros de pallets que se pueden
almacenar por bodega y el segundo se calcula el total de pallets utilizados tenido

como resultado lo siguiente:

Capacidad total de almacenamiento en la bodega N° 01 3460 pallets, para la
bodega N° 02 944 pallets, y la bodega N°3 280 pallets, esta vendria ser el 100%

de su capacidad completa.

Culminado el célculo de la capacidad total de almacenamiento que debe tener,
se procede a calcular el numero de pallets que se viene almacenando siendo
estos lo siguientes: para la bodega N° 01 se viene almacenando 2208 pallets,
para la bodega N° 02 775 pallets, y la bodega N°3 114 pallets, se puede notar a

traves del calculo que se tubo mejoras.

Se concluye que se viene utilizando el 47.5% de tu totalidad de la primera bodega
siendo estd muy ineficiente. En la bodega 2 se viene utilizando el 58.7% y en la

bodega 3 se esta utilizando el 48.7 % de su totalidad.

Se tiene como resultado final de la evaluacion el 66.12 % de uso de todos los
almacenes siendo esta una mejora del 18.28 %. En la empresa Inversiones

Corporativas del Norte.
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Capacidad de almacenamiento.

Tabla 68: Capacidad de almacenamiento bodega N° 01

Capacidad de almacenamiento

. . Capacidad de Pallets P.sin  %uso de
Filas Pallets Nivel . - - .

almacenamiento utilizando utilizar capacidad

7 12 4 336 330 6 98.2%

17 20 4 1360 585 775 43.0%

9 8 4 288 213 75 74.0%

12 8 4 384 271 113 70.6%

21 13 4 1092 809 283 74.1%

66 61 3460 2208 1252 63.8%

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 69: Capacidad de almacenamiento bodega N° 02

Capacidad de almacenamiento

, , Capacidad de Pallets P.sin  %uso de
Filas Pallets Nivel : - - :

almacenamiento utilizando utilizar capacidad

8 8 4 256 205 51 80.1%

7 10 4 280 226 54 80.7%

2 23 4 184 180 4 97.8%

8 7 4 224 164 60 73.2%

25 48 944 775 169 82.1%

Fuente: Elaboracion propia.

Tabla 70: Capacidad de almacenamiento bodega N° 03 de productos menores

y pafales.

Capacidad de almacenamiento

. , Capacidad de Pallets P.sin  %uso de
Filas Pallets Nivel . - - :

almacenamiento utilizando utilizar capacidad

11 3 3 99 44 55 44.4%

9 3 3 81 28 53 34.6%

8 3 3 72 24 48 33.3%

28 9 252 96 156 38.1%

4 1 4 16 13 3 81.3%

3 1 4 12 5 7 41.7%

7 2 28 18 10 64.3%

Fuente: Elaboracién propia.
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1. OBJETO DEL DOCUMENTO
El documento pretende dar a conocer al usuario el funcionamiento de la
base de datos (Logistics) de la empresa inversiones Corporativas del
Norte SAC

2. MANUAL DE USUARIO
Ingreso al sistema
La pantalla de inicio del sistema da la bienvenida al usuario a la base de

datos a la misma vez hace requerimiento el usuario y contrasefa.

@ Inventarios || Compras || Ventas || Tesoreria || Aluieres || Configuradon || Produccon

Caja chica | ctacte Correlativos
Personal Cta Cte Clentes Detale Fac Repartes S5

Liquidacion de Cobro || Act. Limite de Credito Tipo de Cambio

Usuarios
Tesoreria | Cuentas Corrientes  « Otros )

LOGISTICANET (Revision - 20211006_1800H) FACTURACION EN LA NUBE

Sariier paseR ) Iniciar Sesion V.21.10.07 -~

Usuario Nuevo?, Registrate!l
Email

o Recordar contrasefia
Contrasefia =

[] Conexion Remata Salr

ING. RaFAEL Lozano

Rey, #678465
Muwsss
Rec. 961844794 =
VEHTAS@S\CO\’I.NET

INFOSYSTEMX(@HOTMAIL.COM

0232 p.m.
13/10/2021

SO AT

Figura 76: Pantalla de inicio de la Base de Datos.
Fuente: Base de Datos INCONSAC

Se mostraran las siguientes opciones, si el usuario ha accedido con
anterioridad, se mostraran las diferentes sedes con la que cuenta la
empresa, para el ingreso a la base de datos de la empresa en

investigacion se seleccionara inversiones corporativas del Norte S.A.C.
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SELECCIONE UNA EMPRESA A TRABAJAR

Des... |Ruc Tee... |Estado [Ove.. |Ewat [ascoscr. [uke

» [pwREsAcaroes. CAO 1234567.. OMN.. - AVRIC. °
N | | peERsiones & SERVICIOS PALERMO SAC DWERS  2060045... £ Av.mL.. °
INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C. INCON 050783 9951 [D  AV.PU.. °

Figura 77: Opciones de Empresa

Fuente: Base de Datos INCONSAC

En seguida se mostrar la pantalla de menu en donde se seleccionara de
acuerdo ala actividad que se desea desarrollar desde ingresar unafactura
hasta una solicitud de inventario.

@" 5 - olEN

Fventarcs | Compras || Veotss | Tesorera
Toma de Inventaros  Kardex Suarssies

Figura 78: Opciones de Menu

Fuente: Base de Datos INCONSAC
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Listado de compras
Pararevisar el detalle de adquisicion se seleccionara el mend compras en
la cual se seleccionara los datos que se requiera como Fecha y

Proveedor, se mostrara la siguiente pantalla:

@ Inventarios Compras. Ventas Tesoreria - 8 X

5°Guiia de Remision Prov. | Octubre
6°Fac./ Compras Meses » INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE 5.A.C.
Correlativos 2 (T
B 5 et 5 | Vneris ]
ocTuRE v | | Imprimir Grila | Buscar | Agregar | Editar | Asiento | Salir
Drag a column header here to group by that column
( Cor. ‘ Fecha |Rut ‘ Proveedor = ‘ Doc. |S. ‘ Dochiro ‘ |Perceucnn ‘Dsdﬂ ‘ Gastos ‘ GasAfelgy ‘ Afecto ‘ Inafec ‘ Igv ‘ Total |
7
000231  12/10/2021 20100166... AGROINDUSTRIASANTAMARIAS.A.C. F F121 000013256 S/ 0.00 0.00 0.00 000 186441 0.00 3355 2,20000
B 000232 12/10/2021 20100166.. AGROINDUSTRIASANTAMARIAS.A.C. F F121 000018257 S/ 0.00 0.00 0.00 0.00 24,085.08' 0.00 433171 28,396.79
B 000233 12/10/2021 20100166... AGROINDUSTRIASANTAMARIAS.A.C. F Fi21 000018258 5f 0.00 0.00 0.00 0.00 72,885.49 0.00 13,116.51 85,986.00° 3
B 000213 07/10/2021 '20100055... ALICORP SAA F F323 000011305 S 0.00 0.00 0.00 0.00 85,459.27 0.00 15,382.67  100,841.94
B 000214 07/10/2021 20100055... ALICORP SAA F F323 000011307 S 0.00 0.00 0.00 0.00 48,070.85 0.00 8,652.75 56,723.60
[ 000215 07/10/2021  20100055... ALICORP SAA F F323 000011306 5f 0.00 0.00 0.00 0.00 5,564.23 0.00 1,001.56 6,565.79
I 000218 09/10/2021 20100055... ALICORP SAA F F323 000011328 S/ 0.00 0.00 0.00 0.00 220,954.82 0.00 39,773.67 260,738.49
[ 000213 09/10/2021  20100055... ALICORP SAA F F323 000011341 5f 0.00 0.00 0.00 0.00 23,508.92 0.00 423161 27,740.53
B 000220 09/10/2021 20100055... ALICORP SAA F F323 000011342 5 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
B 000221 09/10/2021 20100055... ALICORP SAA F F323 000011343 S/ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
B 000225 11/10/2021 20100055... ALICORP SAA F F323 000011382 5f 0.00 0.00 0.00 0.00 29,500.00° 0.00 5,382.00 35,282.00°
B 000226 11/10/2021 20100035... ALICORP SAA F F323 000011381 5/ 0.00 0.00 0.00 0.00 36,211,534 0.00 6,518.08 42,729.62
B 000227 12/10/2021 20100055. ALICORP SAA F F323 000011445 Sf 0.00 0.00 0.00 0.00 15,252.64 0.00 2,745.48 17,998.12
[ 000228 12/10/2021  20100055... ALICORP SAA F F323 000011446 5f 0.00 0.00 0.00 0.00 27,905.22 0.00 502294 32,928.16
I 000010 04/10/2021 20137117... COMPARIAMOLINERADEL CENTRO... F FO04 000082232 S/ 0.00 0.00 0.00 0.00 75,3114 0.00 13,55.07 88,867.55
[ 000011 04/10/2021 20137117, COMPARITA MOLINERA DEL CENTRO ... F FOO4 000082233 5f 0.00 0.00 0.00 0.00 78,372.93 0.00 14,107.13 92,480.06'
I 000222 08/10/2021 20137117... COMPARIIA MOLINERA DEL CENTRO ... F FOO4 000082252 Sf 0.00 0.00 0.00 0.00 3,061.45 0.00 551.06 3,612.51
| 000229  12/10/2021 20137117... COMPARIAMOLINERA DEL CENTRO... F FO04 000082454 S/ 0.00 0.00 0.00 0.00 78,372.95 0.00 14,107.13 92,480.08
I 000230  12/10/2021  20137117... COMPARIA MOLINERA DEL CENTRO... F FOO4 000082453 5/ 0.00 0.00 0.00 0.00 77,148.37 0.00 13,886.71 91,035.08'
0.00 0.00 0.00 0.00 953,578.30 0.00 171,644.11 1,125222.41 ITl
Afio de Proceso => 2021 v Mes => Octubre v Empresa => INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C. 2 20507836187 Proyecto =» 00 Pagina Web => www.SicoviNet 1 Usuario: Jair Cruz St

| PUCARA Y 1v 2+

Figura 79: Pantalla de Lista de Compras
Fuente: Base de Datos INCONSAC

Listado de Guias de remision
Para revisar el detalle de las guias de remision se escogera el menu
ventas en la cual se seleccionara los datos que se requiera como Fecha,

se mostrara la siguiente pantalla:
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@ - o N
S wentarios || Comoras | veotss || Tesoreria SOl
Imoreson Guas

3+ Pacturacon Envier Boletas | Correlatvos | Impreson en Serie

6° Mgrar Pedidos o F/8 = >
™

ocTume

- ]

Moo Geille — Buscer | Agreger o Sl
‘cokumn header here to group by that cokumn

o ey e e ey e e o e [T s e B e oo | conspiicon | imactnss It

9| (=] [

o U] owioron o 0080 000027286 (m) OW10/2021  Av.Pu.., AVRIL,, A MUNCIBAY D - 43070663 000000 100.
[ oyiym21 ar 0080 000027209 (] 01/10/2021  Av.Pu.. .. AVRL.. 3 A MUNCIBAY ... D - 43070663 000000 100.
[ oamw0/m21 @& 0080 000027292 0 02/10/2021  Av.Pu... . AVRL., o A MUNCIBAY ... D - 43070663 000000100,
[ oo/ e 0000 000027293 (=) 02/10/2021  Av.Pu.., . AVRL,, CORPORATI. DONGPENG MUNCIBAY D - 43070663 000000 100.
[ oso/o2n ar 0080 000027296 O 06/10/2021  Av.Pu... e AVRL.. i MUNCIBAY ... D - 43070663 000000100...
) os0/2021 GR 0080 000027297 ] 06/10/2021  Av. Pu.., TONES BOC. MZA, ... ORP( 1. DONGFENG PEZANTES D - 41636498  100000000.
) osno/man or 0080 000027300 o] 08/10/2021  Av. Pu... 0531651848 NEGOCIOS £ INVERSIONES. .. AV. LA... EMP. DE TRANS. ¥ SERV. E... 20445230864 L0 131002078 ALBA ALBA ... E-32967252 100000000,
[ osiormo2r ar 0080 000027303 (=) 09/10/2021  Av. Pu, ... AVRIL., . MUNCIBAY ... D - 43070663 000000 100.
) w2 & 0080 000027310 (] 11/10/2021  Av. Pu.., ... AVRL., ot MUNCIBAY ... D - 43070663 000000 100.
[ w2 e 0080 000037311 r 1/10/2021  Av. Pu.., MR o 13M210001., GUTIERREZ... D - 44083008 100000000,
[ w021 o 0080 000027317 O 12/10/2021  Av.Pu.., AVRL.. MUNCIBAY ... D - 43070663 000000100,
] 10/2021 & 0080 000027318 (m] 13/10/2021  Av. Pu. AVRL., 3 MUNCIBAY D - 43070663 000000100,
[ omn & 0080 000027339 (m} AM10/2021  Av. Pu... 20440436618 TIENDAS TIA 5.A.C. CALM... INVERSIONES CORPORATL... 20507836187 SALIRROSA. .. D - 77067517 100000000

NORTE S.A.C. 2

Proyects => 00 Pagina Web => www.SkoviNet 1

Figura 80: Pantalla de Lista de Guias de Remision
Fuente: Base de Datos INCONSAC

Solicitud de inventarios

Para hacer una solicitud de inventarios se seleccionard el menu

inventarios, en seguida la opcion Kardex se mostrara la siguiente pantalla:

@ - o 3
g 1 Compras || ventas || Tesorars =8 %
Toma de Inventaios | Kavdex Pap—
Zones ttems
Fitvos Tranet. Sucursaien Verstecores [ Ussarion
v
|ocTusme | (] O (] [P rou— u— =T [pow—
Drag & cobumn header here 1 roxes by that ok - - o EN
e e s Sucura (] Corsabinde Anacen e e —
ol PUCARA - Av. Pucers Mz KA Lote 21 | [00- PRINCIPAL ! | Procesar
[T[000010 | 04/0/2031  20137117... COMPARIA MOLIERA DEL CENTRO ... || F "vent. 01/01/2020 | () indviaual (%1 Famila | AVENA R re— - 0.00  13,5%.07  89,867.55
[000011 04/10/2021  20137117... COMPARIAMOUINERA CEL CENTRO ... || F-iicel [01/01/2020 | @ Remmdo ] Unea > 293 000 1430713 92,40.08
000222 08/10/2021  20137117... COMPARIAMOUNERADELCENTRO ... || £ o (14102021 | [] Lados  Descrpcion ot . 0.00 ssioe 36121
+[000220 12/10/2021 20137117... COMPARIAMOLINERA DEL CENTRO ... [peps. v 95 000 1430713 92,4008
[000230 | 1/10/2021  20137117... COMPARIA MOLINERA DEL CENTRO ~ -~ & 37 000 1388671 91,0308
] Producto Presentacion (] g, At por Transferancms 1,
2 ol
Porvesdor | [Cete
(] Mostrar Fochas Ociones de Fro | Mosrar Oeverdas de Caros v
e Tom e = e e oo e
| s e : PAQX.. % 17000 244915 0.00 )
o 59 FIDED GN X 250GR SLRTIDO PAQX 000 3,00000 122458 0.00 u
(X 1]
(K0 1) tProveedr) Lie “Sumotn s’ o |
Ao de Proceso => 2021~ Mes => Octre - Empresa => 2 Proyecto => 00 Pagma Web => wew.Sicov.Net 1 Usuios Jew Crus Sucrssl PUCARA < 1~ 2~

Figura 81: Pantalla de solicitud de inventarios 1

Fuente: Base de Datos INCONSAC.
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Después se desplegaréa el menu de las familias y se seleccionara la familia

en la cual se encuentre el producto.

el

Sucursal [] Consolidado Almacén
PUCARA - Av. Pucara Mz K-A Lote 21 v 00 - PRINCIPAL v|  Procesar
F.Invert. |01/01/2020 ) nGvidual Y Famiia |AVENA i
F.inicial [01/01/2020 | @ Resumido [ Linea SRR
- BEBIBLES 9
F.Final |14/10/2021 ] Lados Descripcion |CHOCOLATES =
Cost COMPLEMENTO
o Prome! D ETERGENTES
Detallado Fis FIDEOS
e 8 GALLETAS
[] Producto Presentacion (. hogg';“,,g”;‘" Deckusios
GRASAS 2 =
HARINAS
Porveedor JABONES Cliente v
M:NNTECA
- PANALES
[} Mostrar Fechas Opciones ¢ 7 o r LG IENICO s de Ceros v
Tioo Stock | Logico v Inafectos/s gell—llsom fferencias) v
Productos sin Unidad Mayor SERVICIOS
[
cd|

Figura 82: Pantalla de inventarios solicitud de 2
Fuente: Base de Datos INCONSAC

Por ultimo, la opcién imprimir y la base de datos mostrara el registro de
los inventarios de la fecha y familia consultada, ademas, se mostrara las
opciones en la cual puedes guardar la solicitud de inventarios.

@

ventaios || Comexas

e e romtos | - oEEE
T Documentos | e M
=

P Trarat. Sucard P
Sy —
=
£
[s:
Lo
o
B Toow  [reo
{5 0.0 5
2458 0.0

0 5 Provecdor] b sumie

Vi e P => 2001~ Maw > e Bpreen = oRTESAC. 2 ——— T

Figura 83: Pantalla de solicitud de inventarios 3

Fuente: Base de Datos INCONSAC
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INTRODUCCION

La empresa Inversiones Corporativas del Norte S.A.C. se ve en la facultada de
Implementar un plan de cumplimiento, para seguir las politicas de la empresa,
las mismas que seran de cumplimiento obligatorio y en funcién de éstas se
revisaran y elaboraran los planes, programas, procedimientos y presupuestos;
se administraran los recursos, se organizara la administracion y el
funcionamiento de la compaiiia. La iniciativa de identificar y establecer politicas,
tiene ademas la finalidad de permitir a sus integrantes, ejecutivos y trabajadores
encausar sus iniciativas, fomentar el trabajo en equipo, de tal forma que
integremos y coordinemos los esfuerzos de todas las areas de la empresa en
una misma direccion, dentro de un marco de confianza el mismo que es
fundamental seguir para cumplir con los objetivos que se trace la organizacion.
Los sistemas organizativos modernos y el mejoramiento de los procesos internos
son extremadamente importantes para que la empresa incremente sus niveles
de productividad, eficiencia y eficacia en su gestion. Queremos establecer una
nueva filosofia de direccion, estableciendo politicas enfocadas a los procesos
logisticos de la compafia, para ello es necesario que nuestros mayores
esfuerzos estén centrados en el los procesos logisticos y clientes, razén de
nuestra permanencia como empresa y en reforzar nuestros valores éticos y

morales para que inspiren nuestros actos.



POLITICA DE CAPACITACIONES

Se disefia estas politicas con el fin de establecer pautas para desarrollar
habilidades laborales en ellos empleados que contribuyan al logro de las metas

organizacionales y Satisfaccion de nuestros clientes.

1. El Plan Anual de Capacitacion debera ser sustentado por la el jefe de
almacén quien debe contar con conocimientos en buenas practicas de
almacenamiento, seguridad y salud en el trabajado e indicadores
logisticos, debe ser presentado por la administracion para aprobacion de
la gerencia, en base al Plan Estratégico de la Compafiia 'y a la deteccion
de necesidades y realidades de la companiia. Este Plan formara parte del
Plan Operativo Anual de la Compafia.

2. Todo personal contratado por la compafia deberd participar del proceso
de Induccidn en buenas practicas de almacenamiento.

3. La empresa procurara capacitar a la mayor cantidad posible de
trabajadores, en un proceso continuo, priorizando los objetivos
estratégicos de la Compafiia. El adiestramiento deber& ser otorgado en
consideracion alas actividades que realice el trabajador y las necesidades
de actualizacion del area, para que pueda mejorar su desempefio.

4. Para la capacitacion externa u otra indole, la empresa cubrira un
porcentaje del mismo en funcién de las necesidades de la compafiia, el
costo y los ingresos del empleado.

5. El trabajador que participe de la capacitacion debe comprometerse a
cumplir con el Plan de sostenibilidad y aprobarlo, caso contrario debera
reintegrar, si los hubiere, el valor cubierto por la compafiia, a excepcion

de caso fortuito o fuerza mayor.



POLITICAS DE AUDITORIA Y CUMPLIMIENTO

El proposito de estableces tas politicas es definir las bases para un adecuado

control y seguimiento de las operaciones logisticas, y otras areas de Inversiones

Corporativas del Norte S.A.C., orientado al cumplimiento de normas vy

reglamentos y leyes aplicables. El encargado de su cumplimiento estara dirigido

con por el jefe de almacén quien sera nombrado mas adelante como area de

auditoria.

1.

El area de Auditoria serad responsable de la vigilancia, control y
seguimiento de las operaciones técnicas, informaticas, administrativas y
financieras, su campo de accioén y responsabilidades se centrara en la
vigilancia de la correcta aplicacion de las politicas, hormas, reglamentos
y procedimientos en todas las demés areas de la empresa.

El area de Auditoria elaborara anualmente un programa de auditoria para
las areas de Inversiones Corporativas del Norte S.A.C., especialmente
para aquellas que tienen directa relacion con el manejo de los productos
fisicos y técnicos de la compafia; el mismo contemplara también
actividades de revisibn en todas las oficinas donde se realice la
implantacion de herramientas de ingenieria como 5g Y gestion visual.

La gerencia estructurara este equipo de trabajo con especialistas en
auditoria técnica, informatica y administrativa; se debera pretender a la
especializacion del personal del area.

El &rea de auditoria también efectuara auditorias o exdmenes especiales
a solicitud de la presidencia Ejecutiva o del Directorio.

El area de auditoria debera realizar revisiones y evaluaciones de la
situacion de las areas de la empresa, en particular a aquellas que
involucra riesgos y complejidades de administracion y manejo de

recursos.



Organizacién de la empresa.

GERENTE GENERAL

FINANZAS

A

JEFE DE LOGISTICA

ASISTENTE
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y

COMERCIALIZACION

ASISTENTE
LOGISTICO

VENTAS
COMERCIANTE

CAJA

A\ 4

BODEGUERO

VENTAS DIRECTAS

A 4

ESTIBADOR




MIEMBROS DE LA EMPRESA INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE
S.A.C.

REPRESENTANTES CORPORATIVOS

GERENTE GENERAL CONTABILIDAD
Bocanegra Castro, Juan Mario Marquina Mendoza, Manuel
JEFE DE LOGISTICA REPRESENTATE DE VENTA
Cruz Martinez, Jair Giancarlo Florisa Centuridon Alva
COLABORADORES
ASISTENTES CONTABLE COLABORADORES DE VENTAS
= Evelin Julca Encina =  Sandy
= Fanny roldan = Sully Pinedo

=  Cesar Ruiz Jara

COLOBARORADORES LOGISTICOS

* Ruiz Lopez, Fernando * Nujinkus Shajin, Aguilar

» Rodriguez Cruz David = Aguilar Moreno, Jerry

= Carlos Pesantes » Pérez Gallardo, Yhonatan

= Milton Jara Lujan = Minchola Rodriguez,

= Sandro Salirrosas = Oscar Palomino Gutiérrez

= Carlos Pesantes = Carlos Pesantes Milton Lujan

= Sandro Salirrosas

* Mostacero Sanches, Brayan




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 5S

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 5S PARA, 6 MESES Enero Febrero arzo Abril Mayo Junio
Desarrollo de actividades Responsable Duracion |1[2[3]4]1]2[3[4]1]2][3[4[1]2[3]4]1]2]3[4]1]2][3]4
Preparacion Directorio 2
semanas
Identificacion de problemas Jefe de Logistica | 1 semana
Preparamon de procedimiento a Jefe de Logistica | 1 semana
realizar
Inicio de la implementacion de la 1°S: . . 5
L Directorio
(Seiri) semanas
Capacitacién lera "S" Expositor € x_terno 1 semana
o0 Jefe logistico
Elaboracion de inventario de los Encargados de 2
equipos almacén semanas
Elaboracion de tarjetas rojas para i
. - S Jefe de Logistica | 1 semana
identificar los elementos prescindibles
Utilizacién de los identificadores Encargados de
. o > 1 semana
visuales para clasificar a los productos | almacén
Auditoria lera "S" Jefe de Logistica | 1 semana
Inicio de la implementacion de la 2°S: Di . 4
- Irectorio
Seiton semanas
Capacitacion 2da "S" Expositor extemo 1 semana
0 Jefe logistico
Estudio de la frecuencia de .
- ; Jefe de Logistica | 1 semana
requerimiento de los equipos
Posicionamiento de los equipos segun | Encargados de
o > 1 semana
criterios detallados almacén
Ele_tbor_amon de procedimientos Encargados de 1 semana
rutinarios almaceén
Auditoria 2da "S" Expositor externo 1 semana

o Jefe logistico




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 5S, PARA 6 MESES Enero Febrero Marzo | Abiil | Mayo Junio
Desarrollo de actividades Responsable Duracion |1 ]2[3[4[1]2[3[4]1]2|3[4]1]2[3]4]1]2[3]4]1][2]3] 4
Inicio de laimplementacion de la 3°S: Directorio 4 semanas
Seiso
Capacitacion 3ra "S" Expositor externo o 1 semana
Jefe logistico
Limpieza de todos los equipos y las areas Encargados de 1 semana
del almacén almaceén
Implantacion de filosofias y énfasis en las Encargados de 1 semana
areas de servicios higiénicos almacén
Elaboracion de contramedidas para evitar Expositor externo o 1 semana
la suciedad Jefe logistico
Auditoria 3ra "S" Investigadores 1 semana
Inicio de la implementacién de la 4’S: Directorio 4 semanas
Seiketsu
Capacitacion 4ta "S" Expositor externo o 1 semana
Jefe logistico
Elaboracion de identificadores opticos de Encargados de 1 semana
inspeccion almacén
Designacion de los encargados de las Investigadores 1 semana
inspecciones
Establecimiento de responsabilidades y Encargados de 1 semana
control almacén
Auditoria 4ta "S" Expositor externo o 1 semana
Jefe logistico
Inicio de laimplementacion de la5’S: Directorio 4 semanas
Shitsuke
Capacitacion 5ta "S" Expositor externo o 1 semana
Jefe logistico
Delimitacion y recordatorio de los Encargados de 1 semana
procedimientos a realizar almacén
Realizacion de tareas de forma periédica Encargados de 1 semana
para fomentar la repetitividad almacén
Divulgacién e interiorizacion de la Encargados de 1 semana
metodologia fomentando el compromiso almacén
Auditoria 5ta "S" Expositor externo o 1 semana

Jefe logistico




PROGRAMA DE CAPACITACION

PROGRAMA DE CAPACITACION DE BUENAS PRACTICAS DE ALMACENAMIENTO

TEMAS PCI:EEIEAOCI\II¢IA_\ RA EXPOSITOR SEMlANA SEMZANA SEMSANA SEM4ANA
; Documentos
RECEPCION
Productos
Almacenaje libre
Almacenamiento a doble
ALMACENAMIENTO | profundidad
Apilamiento
: ESPCIALISTA
Almacenamiento en rack | 1opo EL PERSONAL | EN LOGISTICA
DISTRIBUCION Transporte DE LA EMPRESA 5S Y GESTION
VISUAL

RECLAMOS libro de reclamos
Capacitacion
PERSONAL Pausas activas
Higiene personal
SEGURIDAD Seguridad y salud en el

trabajo.




PLAN DE GESTION VISUAL

GESTION VISUAL

AREA DESCRIPCION DE TAREA RESPONSABLE FRECUENCIA
ORGANIZAR DOCUMENTOS OPERARIO DE AREA DIARIO
SENALIZAR AREA COMITE DE LIMPIEZA | MENSUAL
IDENTIFICAR SENALIZACION

2 DE SEGURIDAD JEFE DE LOGISTICA DIARIO

L

04

ff) Limpieza de pisos OPERARIO 1,2,3 Y4 DIARIO

<

j) Limpieza de paredes OPERARIO 1,2,3 Y5 DIARIO

<

a

9 Limpieza de pasadizos OPERARIO 1,2,3 Y6 DIARIO
Limpieza de equipos OPERARIO 1,2,3 Y7 DIARIO
Limpieza de maquinaria OPERARIO 1,2,3 Y8 DIARIO
Lineas en buen estado JEFE DE LOGISTICA DIARIO




Anexo: 1 Cuestionario al Representante.

CESAR VALLEJO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SEDE TRUJILLO

ENCUESTA ESTRUCTURADA AL REPRESENTANTE DE LA EMPRESA
INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C

Objetivo de la Encuesta: Recabar informacion a través del diagndstico que se lleve a
cabo en la empresa INVERSIONES CORPORATIVAS DEL NORTE S.A.C su vez
sugerir y proponer mejoras y soluciones mediante una comunicacion objetiva, amplia y

efectiva con el representante de la Empresa.

Objetivo Especifico del Trabajo de Disertacion: Diagnosticar la situacion actual en

cuanto al proceso de almacenamiento y distribucion de la empresa.
SECCION (A)
Relacionadas al modelo logistico:

1. (Coémo calificaria el nivel de eficiencia en cuanto a la logistica que desarrolla la

empresa?
a. MUY EFICIENTE 1
b. NORMALMENTE EFICIENTE [ X__]
¢. POCO EFICIENTE -
d. NADA EFICIENTE £ -4

Por favor, fundamentar la respuesta, ;Por qué?)

SECCION (B)
Relacionadas a la logistica y su influencia en los costos de la empresa:

2. ¢Laempresa posee transporte propio para efectuar el proceso de distribuciéon?




CESAR VALLEJO

Por favor, fundamentar la respuesta, ;Por qué?)

LUK KOS, CRITCRIGS. QUE MR, SNERA. LEOU YO, BE COSTTS,

SAPLOEE | CALAACKR. . [RECYENTIA, , [10614000 ) Suep!.

SERV/c/C .

3. (El contar con transporte propio o contratar servicio, qué nivel de impacto tiene

en los costos de distribucién de mercaderia?

NIVEL DE ALTO | IMPACTO BAJO
IMPACTO IMPACTO| MEDIO IMPACTO

TRASNPORTE PROPIO X

SERVICIO DE

TRANSPORTE

Por favor, fundamentar la respuesta, ;Por qué?)

PESPACHAL MUESTROS #RODUCTDS A COKTA , /1E0/A y
AAREA DISTANCIA LA RUE QS EENELA AEDHYCCION OF COSTVS

4. ;Qué incidencia tiene los costos en la cadena logistica actualmente? Por favor,

marque con una (X) cada costo de acuerdo con la incidencia porcentual.

PORCENTAIJES
COSTOS
0% -25% | 26% - 50% | 51% - 75% | 76% - 100%
Costos de Transporte )(
Costos de Almacenaje.

Costos de Ventas.

Costos Administrativos.

>3 [ % X

Costos de Operacion.
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UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

-

SECCION (C)

Relacionadas al modelo logistico, las actividades, operaciones y posibles sugerencias de

mejora:

6. ¢Qué aspectos considera usted que deben ser tomados en cuenta, para integrar

un modelo de logistica (Actividades Primarias)?

CADENA LOGISTICA
ACTIVIDADES
CLAVE ASPECTOS CLAVES
PRIMARIAS
A.1.- Reduccién de los costos de transporte.
A.2.- Mejores tiempos de distribucion.
A.3.- Valor unitario del producto a transportar, peso y
volumen.
A) TRANSPORTE - -
A.4.- Tipo de mercaderia (perecedera, no perecedera,
peligrosa, etc.)
B.1.- Tiempo de entrega de pedidos por parte de los
proveedores.

B.2.- Periodos de compra u 6rdenes de pedido.

B.3.- Rotacién del inventario “productos™.

B.4.- Control de Méaximos y Minimos en cuanto a
B) ALMACENAJE. exintenpias.

B.5.- Costo de almacenaje unitario clasificado por tipo de
productos. ><

C.1.- Precios de Venta de mercaderia.

C.2.- Costos de venta y distribucion.

C.3.- Costos de transporte por concepto de distribucién de la
mercaderia: (Unidades, volumen y producto)..

C) VENTAS. - -
C.4.- Tipo de mercaderia (perecedera, no perecedera,
peligrosa, etc.) para la venta.

D.1.- Eficiencia en las entregas en funcion del tiempo.

D.2.- Despachos justo a tiempo.

D.3.- Prevencion de riesgos para mitigar el deterioro de la
D) SERVICIO mercaderia. 74

D.4.- Oportunidad en la recepcion y entrega de productos.

E.1.- Reduccién de los costos de administracion.

E.2.- Eficiencia en la digitacion de entradas y salidas.

E.3.- Conexion de bodega con ventas y con gerencia.

B) DRERACION. E.4.- Procesos de compra, transporte y servicio mas eficientes.




Anexo 2: Prueba de Normalidad

Pruebas de normalidad

Kolmogérov-Smirnov Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig. Estadistico gl Sig.
DIF 407 9 ,000 ,662 9 ,001
a. Correccion de la significacion de Lilliefors
Anexo 3: Prueba de Hipotesis
Rangos
N Rango Suma de
promedio rangos
Rangos negativos 72 6,00 42,00
Rangos positivos 2b 1,50 3,00
Después - Antes
Empates 0°
Total 9

a. Después < Antes
b. Después > Antes

c. Después = Antes

Estadisticos de contraste

Después - Antes

4

Sig. asintot. (bilateral)

-2,310°
021

a. Prueba de los rangos con signo de

Wilcoxon

b. Basado en los rangos positivos.




