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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar la relacion existente entre la
gestion publica y la calidad del gasto publico durante la pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 2021. El estudio fue tipo basico, descriptiva correlacional,
de corte trasversal y de diseflo no experimental, la poblacién fue 115
colaboradores (Trabajadores y funcionarios del GORE, DIRESA, hospitales y
Redes de Salud), del Gobierno Regional de Ancash, 2021 y a la muestra fue de
89 trabajadores. En los resultados se encontré que el 16,85% perciben una
gestion publica en un nivel deficiente, el 53,93% un nivel regular y el 29,21% un
nivel eficiente. Se puede evidenciar que en una mayor proporcion de los
colaboradores del Gobierno Regional de Ancash perciben una gestion publica
en un nivel regular, asimismo el 19,10% percibe una calidad del gasto publico en
un nivel bajo, el 48,31% un nivel medio y el 32,58% un nivel alto; de lo que se
concluy6 que la variable gestién publica esta relacionada de manera directa y
positiva con la variable calidad del gasto publico segun la correlacion de
Spearman de 0,793 representado este resultado como moderado con una

significancia estadistica de p=0,000 siendo menor que el 0,01.

Palabras clave: Gestion publica, calidad del gasto publico, presupuesto.
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Abstract

The study aimed to determine the relationship between public management and
the quality of public spending during the pandemic in the Regional Government
of Ancash, 2021. The study was basic type, descriptive correlational, cross-
sectional, and non-experimental design, the population was 115 collaborators
(Workers and officials of GORE, DIRESA, hospitals and Health Networks), of the
Regional Government of Ancash, 2021 and the sample was eighty-nine workers.
The results found that 16.85% perceive public management at a deficient level,
53.93% a regular level and 29.21% an efficient level. It can be evidenced that in
a greater proportion of the collaborators of the Regional Government of Ancash
perceive a public management at a regular level, also 19.10% perceive a quality
of public spending at a low level, 48.31% a medium level and 32.58% a high level;
from which it was concluded that the public management variable is directly and
positively related to the quality of public expenditure variable according to
spearman's correlation of 0.793 representing this result as moderate with a

statistical significance of p = 0.000 being less than 0.01.

Keywords: Public management, quality of public spending, budget
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I. INTRODUCCION

El Estado peruano por intermedio de las instituciones publicas desarrolla
actividades dentro del ordenamiento juridico y la reglamentacién administrativa
vigente que deben aplicarse a los procesos cotidianos; obligando su observancia y
transparencia en beneficio de la sociedad. Uno de esos procesos controlados y en
permanente vigilancia es el manejo de los presupuestos y los gastos publicos, por
medio de la cual se debe manejar una total transparencia para evitar malos manejos

0 procesos que incumplen con las normas establecidas.

Asimismo, en la actualidad la declaratoria de emergencia por la pandemia
de COVID-19 genero que los gobiernos de todo el mundo pusieran en agenda las
deficiencias y problematicas en torno a la salud publica, mostrando las carencias
en infraestructura, logistica, escases de profesionales, entre otros; hecho que
mostro la desigualdad en los servicios y atencién de salud, lo que ocasiona que la
calidad de vida de los ciudadanos se vea afectada (Lapuente, 2020). Por ello se
menciona que la enfermedad generada por el virus del SARS CoV-2, termino
convirtiéendose en una catastrofe de dimensiones mundiales con costos
incalculables y consecuentemente para los sistemas de salud, los cuales se

encuentran colapsados (Bermudez, et al, 2021).

Tenemos que en Espafa el gasto publico durante el afio 2020 tuvo un
incremento del 12,03% de casi 63 millones a 586,389 millones de euros. Lo que
indico que el gasto de aquel pais llegd hasta el 52,3% del Producto Bruto interno
(PBI), con un indice de incremento de 10,2% (Bruegel, 2020), segun los ultimos
datos publicados, el gasto publico dedicado a la educacion fue de un 9,97%, para

la sanidad de un 15,28% y en el sector de defensa de un 2,98% (Expansion, 2021).

También en un informe econémico y comercial de Estados Unidos en cuanto
a sus gastos publicos, mostré que hubo un déficit presupuestario federal del afio
fiscal de 2019, lo que represento el 4,6% del PIB. (Congressional Budget Office,
2020). Asimismo, en los Estados Unidos para el periodo de 2019 el gasto publico
per-capita llegé a la suma de 20,796 euros por habitante. Por lo que se encuentra

en el puesto 10 de los 190 publicados. De esta manera, segun los ultimos datos



publicados, el gasto publico ascendi6 para el sistema educativo a un 13,4 %, para

la sanidad lleg6 al 22,55% y para su sector defensa 9,43% (Expansion, 2021).

Por otro lado, en el lado latinoamericano; en Brasil en referencia al gasto de
la administracién publica alcanzé 38,5% del PIB en 2018, y llegando a consolidarse
como el segundo més alto de la region de América Latina y el Caribe, muy por
encima del promedio regional (31,2%) y no muy lejos del promedio de la OCDE
(40,3%). De otra parte, Brasil es el pais de la regibn que mas gasta mas en
beneficios sociales: el 36,7% del gasto total del gobierno, si es comparada con el
promedio de 40,9% que presentan en comun los paises de la Organizacién para la

Cooperacién y el Desarrollo Econémicos (OCDE, 2020).

De igual manera a nivel nacional en cuanto al gasto publico se incremento a
244,325 millones en moneda nacional, llegando a indicar un nivel de desempefio
del 82,8% en respuesta del Presupuesto Institucional Modificado (PIM), siendo este
de méas de 294 millones de soles segun lo mencionado por el Ministerio de
Economia y finanzas del Perd (MEF, 2021).

También, en el caso de inversion publica en el 2020 se incremento a 50, 788
millones de soles y llegando a un nivel de ejecucién de mas mas de 31, 880 millones
de soles; lo que representa al 63% comparado al presupuesto del afio anterior con
restricciones propias de la pandemia. En el afio 2019 la inversion represento el 67%
de los que se habia presupuestado. En el caso del presupuesto para el gasto social
por las diferentes entidades e instituciones del Estado en el afio 2020 se alcanz6
un Presupuesto Institucional Modificado (PIM) de 118,199 millones y una ejecucion

de 103,387 millones de soles (Diario el peruano, 2021).

Asimismo, de acuerdo con el sistema de verificacion del Ministerio de
Economia y Finanzas — MEF, para el afio 2021 el Gobierno Regional de Ancash
conto6 con un saldo de 328, 624, 807.43 soles como presupuesto, actualmente esta
en un gasto del 16,39% donde el presupuesto institucional de apertura (PIA) fue de
268, 365, 721 soles el PIM de 393, 056, 622 y el devengado de 64, 431, 814, 57
soles (Gobierno Regional de Ancash, 2021).

Ademas se observa que el presupuesto vigente pudo beneficiar con mas proyectos

a la poblacién, pero existen reportes de diarios locales (Cardoza, 2021, Urbina,



2020), en los que se menciona que la institucion tiene deficiencias por demoras en
los proyectos en su area de gestion geografica; en este sentido es importante
mencionar que con la finalidad de frenar la pandemia, el gobierno regional a
enfocando sus recursos en el sector salud y areas que ayuden a enfrentarlo,
asignando un presupuesto que no ha sido bien utilizado y existe un mal manejo de
los recursos sanitarios, es por ello necesario el estudio de cual es el nivel de la
gestién publica en esta institucién y como ello esta relacionado la percepcion de la
calidad en el gasto publico ejecutado; llegando a formular el siguiente problema

general:

¢, Cual es la relacion existe entre la gestion publica y la calidad del gasto

pUblico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 20217

En cuanto a la justificacion del estudio segun Hernandez y Mendoza (2018),
este surge cuando el investigador desea demostrar que la investigacion es
necesaria y sustancial mediante la exposicion de sus beneficios y aportes, siendo
gue en el presente caso el estudio se justifica tedricamente, porque se sistematizo
un marco tedérico asociado a las variables de estudio para interpretar los hallazgos
encontrados, que contribuiran al conocimiento sobre la gestion publica y su relacion

con la calidad en el gasto publico.

Desde un punto practico, es relevante porgue el resultado encontrado servira
como antecedente de investigaciéon a los interesados en conocer la problemética
de una manera mas exacta con el fin de aportar en la diminucion de ella, ademas
beneficiara a todos aquellos investigadores de temas publicos y por ende a la
misma poblacion. Con relacion a la justificacion metodoldgica es estudio es valioso,
ya que se utilizara instrumento para medir las variables los cuales seran evaluados
por expertos ademas de medir su confiabilidad interna con lo cual podra ser

aplicado como referente a posteriores estudios desarrollado en el mismo contexto.

Por lo expuesto, el presente estudio se plante6 como objetivo general
determinar la relacion que existe entre la gestion publica y la calidad del gasto
plblico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021. A fin de
alcanzar el objetivo general se planted los objetivos especificos siguientes: primero
determinar la relacion que existe entre el plan estratégico institucional y la calidad



del gasto publico, segundo determinar la relacién que existe entre el plan operativo
institucional y la calidad del gasto publico y por ultimo determinar la relacion que
existe entre el presupuesto publico y la calidad del gasto publico durante la

pandemia.

Para responder a la pregunta y objetivos de investigacién, se formuld las
hipotesis siguientes. Hipétesis general: Existe una relacidn directa entre la gestiéon
publica y la calidad del gasto publico durante la pandemia. Hipotesis especificas.
Primera, existe una relacion directa entre el plan estratégico institucional y la calidad
del gasto publico. Segunda existe una relacion directa entre el plan operativo
institucional y la calidad del gasto publico. Y por ultimo existe una relacién directa
entre el presupuesto publico y la calidad del gasto publico durante la pandemia en

el Gobierno Regional de Ancash, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Para realizar el marco teorico es importante presentar los antecedentes que
toda investigacion lleva a cabo desde su formulacién, a continuacion se presentan
los antecedentes nacionales teniendo a: Sandoval (2021), quien tuvo como objetivo
el de hallar el nivel de relacion que existe entre la ejecucién del presupuesto y la
calidad de gasto publico en la municipalidad provincial de San Martin, para ello uso
un estudio no experimental, descriptivo correlacional, que encontré un coeficiente

de 0.929 para el Rho de Spearman esto a un nivel de significancia de p= 0.000.

Cerquin y Gélvez (2020), quienes tuvieron como objetivo poder identificar
como la gestiobn publica se relacion con la complacencia del usuario en la
municipalidad de Chota Cajamarca durante el afio 2019, mediante una metodologia
cuantitativa descriptiva, donde se obtuvo que las variables presentan una
relacionan significativa para ello el coeficiente de correlacién del 0,374 con un p =
0.024.

Otro de los estudios fue el de Palomino (2019), el cual tuvo como propésito
el poder comprender la influencia que tiene el manejo del presupuesto por
resultados en la calidad del gasto publico, encontrado que dicho presupuesto tiene
una influencia significativa, en el caso de la calidad del gasto publico, donde
también se observo una reduccion importante de los indices de desnutricion y
anemia al igual que la pobrezay la incidencia del analfabetismo, lo que se relacion6
con el buen manejo y gestion de los presupuestos y finanzas por pare de los

gobernantes.

También se encontr6 el estudio de Mamani (2018), quien tuvo como
proposito el poder identificar la relacion del uso del presupuesto participativo con el
nivel de calidad del gasto publico, encontrando que ambas variables presentan un
nivel de relacién significativo, teniendo como indice de chi cuadrado X2C= 15,472
es decir a un mejor manejo del presupuesto mencionado habra una mejora calidad

del gasto publico.

Otro estudio nacional es el de Payano (2018), quien tuvo como objetivo de
definir el nivel de la gestion de presupuesto y su relacién con la calidad en el gasto
publico en la Unidad Ejecutora 004, de la Marina de Guerra del Pert. Donde se



evidencio que la gestién en cuestion se relaciona de manera significativa con el
nivel de la calidad del gasto publico, consecuente con todos los objetivos de la
institucion.

Finalmente, tenemos al estudio nacional de Sanchez (2017), que tuvo como
objetivo el de identificar como la mejora de la gestion financiera y de la calidad del
gasto publico se relacion con simplificacién de tramites administrativos, en donde
se pudo concluir que las variables se relacionan de una manera significativa
ademas que el programa de incentivos que mejora la gestion municipal se relaciona
con la calidad del gasto publico, es por lo mismo que la gestion de las finanzas, el

ahorro de tiempo en los tramites y la infraestructura municipal ha mejorada.

En el lado internacional tenemos a; Peralta (2020), en Ecuador quien
presentd su estudio con el propdsito de definir como la politica fiscal inciden de los
resultados de las elecciones seccionales, en donde se encontré que los niveles y
alzas en el manejo del gasto en inversion que fue hecho por el candidato Incumbent
de 1 ddlar por individuo, daba una posibilidad de 0,55% incrementar la intencién de
voto, y mediante la aplicacion de las estimaciones de variables instrumentales a un
0,65%, por otro lado se encontrdé que los candidatos ganadores incrementaron en
un 16,3% la inversion mas que los perdedores, lo que se evidencié una falta de
fiscalizacion en los gastos publicos de estos financiamientos, logrando concluir que
la politica fiscal tiene una incidencia negativa indirecta con el buen manejo del gasto

publico.

Otro estudio fue el de Cobo et al, (2018), en Ecuador el cual tuvo como propdsito
el poder medir como la gestion administrativa incide en el control del presupuesto,
donde los resultados mostraron identificar que las falencias en las acciones se dan
en la toma de decisiones y medidas correctivas aplicadas, concluyendo que la
gestion administrativa influye significativamente con el control presupuestario con

un indice de correlacién de 0,745 significante al 0,001.

También se encontr6 el estudio de Mendoza y Rodriguez (2018), en
Colombia, teniendo como propésito definir e identificar los elementos que son
caracteristicos del gasto publico, ademas de la percepcién del ciudadano en
cuestion del nivel de la gestion publica. Donde se concluyd que el presupuesto de



gastos es manejado de manera adecuada y logra satisfacer todas las necesidades
de la instituciéon, reflejandose en la calidad de las obras y proyectos, la Unica
deficiencia fue en el tiempo de los pagos donde la percepcién fue irregular.
Evidenciando que gastos publicos se relacién con la calidad percibida de la gestiéon

publica.

Otro estudio es el de Patifio (2017), en Colombia que tuvo el propdsito de
identificar el nivel de influencia de la herramienta presupuestal por resultados en el
nivel de la calidad del gasto publico, encontrandose que dicha herramienta ha
tenido un predominio positivo, principalmente en la planificacion y ejecucion de las

obras municipales en la calidad del gasto publico.

Finalmente, tenemos al estudio de Vegas (2017), en Venezuela, donde tuvo
el propésito de analizar el nivel de la gestion publica, en donde se encontrd las
leyes y politicas involucradas no son variables exdgenas, las cuales si condicionan
a la gestion publica, aunque el elemento politico no es consecuente con los interés
de la poblacién, en el caso de las normas y leyes que son obligatorias, no permiten
adecuarse a la individualidad de la poblacion, es decir en potras palabras los
proceso de la gestion publica no benefician desde la perspectiva del ciudadano a
la poblacion, por lo que se evidencio que el rango de la gestion publica segun los
ciudadanos es regular.

Como teoria en relacion con el estudio mencionaremos a la teoria de la
burocracia de Weber. El cual se desarrolla a través de organizacion por jerarquia
en donde cada integrante es especializado en sus labores y responsabilidades
(Torabzadeh, 2017). Asimismo, para el autor, el término de burocracias es un efecto
de poder de dominacién, por lo que se establece ciertas condiciones para que un
individuo pueda justificar este poder; siendo necesario que se establezca una

organizacion administrativa (Haldor y Fredrick, 2018).

En este sentido la organizacion planteada por Weber genera una mayor
eficiencia en el trabajo donde el objetivo es la resolucién de problemas, que se
desarrollan en la sociedad como efecto de la extension de la organizacion (Adler,
2015). Como parte de las caracteristicas positivas de la teoria de Weber tenemos,

gue esta forma de administracién es precisa, rapida, ademas de uniforme, por lo



gue menciona que una empresa o institucion organizada y estructurada ahorra en

sus costos y logra con mayor éxito sus objetivos (Ruiz, 2018).

Por otro lado, para realizar la conceptualizacion de las variables describimos
a la primera variable como la gestién publica; conceptualizada por Garcia (2007),
como aquella que busca la generacién de un proceso administrativo eficiente y
eficaz, es decir que la administracién a cargo del gasto publico satisfaga las
necesidades de los ciudadanos. Asimismo, la gestion publica es la asociacion de
procesos en las cuales las instituciones del Estado desarrollan acciones para lograr
los objetivos y metas planteadas, relacionada con las politicas del gobierno que se
establece el Poder Ejecutivo (Cerquin y Gélvez, 2020). De la misma forma esta
gestion es definida como un conjunto de procesos que tienen el objetivo de manejar
adecuadamente los recursos que son parte del fondo monetario del pais, con el fin
de fomentar el desarrollo del pais, ademas de lograr satisfacer las demandas
sociales (Universidad Continental, 2017).

En el mismo sentido, la gestiébn publica es un conjunto de procesos y
estrategias que tienen la funcibn de conseguir un mejor funcionamiento
institucional, asi como el beneficio méas eficiente de los recursos en beneficio de la
poblacion y de los fondos de la nacion (Eppel y Lee, 2018). De la misma manera la
gestién publica en nuestro pais es definida como la asociacion de procesos y
procedimientos que estan a cargo de los funcionarios, los cuales tienen el fin de
manejar adecuadamente los recursos de la poblacion y cumplir con las metas
institucionales (Steccolini, 2019). Para dicho propésito es necesario hacer un uso
adecuado y eficiente de los recursos, logisticos, econémicos, humanos, etc., siendo
en conclusién el desarrollo de procesos que se enfocan en el manejo adecuado de
los recursos publicos para cumplir con los objetivos, vision y mision institucional y

nacionales (Instituto de Ciencias Hegel, 2021).

En este contexto vemos a la gestion publica como la correcta administraciéon
de recursos utilizados de manera eficiente para lograr cumplir con los procesos que
son necesarios para el adecuado desarrollo de la sociedad (Pollitt y Bouckaert,
2017). De igual manera esta gestién se desarrolla bajo parametros sociales y de
politica enfocada en logros de metas especificas que buscan el crecimiento y

beneficio de la sociedad (Wegrich, 2020). Asimismo, independientemente de como



se defina y delinee la gestidén en el sector publico, difiere de la gestion empresarial
en varias formas importantes; como es el caso de que no se desarrollan en base a
un objetivo propio sino uno mas complejo que es el social e institucional enfocado

no en el beneficio propio sino el de servir (Bower, 1977).

Por otra parte, el Estado peruano segun la Ley N° 29158, Ley Orgéanica del
Poder Ejecutivo, menciona que los métodos de administracion del Estado tienen el
proposito de manejar adecuadamente los recursos en todas sus areas, donde se
promueva la eficacia y eficiencia en su uso, por lo mismo es que se genera el
“Sistema de Modernizacién de la Gestion Puablica”, el cual es responsable el Poder
Ejecutivo por lo que implementa el reglamento y las formas de operacion (El
Peruano, 2018).

Otra importante ley en la gestién publica es la Ley N° 27658, “Ley Marco de
Modernizacién de la Gestion del Estado”, donde se menciona que el Estado entra
en un proceso de modernizacion para mejorar la administracién de sus instituciones
y la gestion publica en general, donde la democracia y transparencia se dé una
forma continua ademas de una manera descentralizada con el objetivo del beneficio

principal de la poblacién (El Peruano, 2018).

De igual manera, el Sistema Administrativo de Modernizacion de la Gestion

Publica la cual es regida por los siguientes principios (ElI Peruano, 2018):

a) Orientacion al ciudadano: las instituciones publicas sin importar su
direccion se estructuran desde la identificacion de las necesidades de la

ciudadania cumpliendo sus expectativas.

b) Orientacién a resultados: Son procesos especificos intervienen para
evaluar y resolver problemas tanto en la gestion interna como en el manejo

de los bienes y servicios.

c) Eficacia y eficiencia: Tienen la orientacion de cumplir con los objetivos
institucionales y enfocarse en el correcto manejo de los recursos,
disminuyendo la incidencia de atribuciones no favorables para el beneficio

de la poblacion.



d) Flexibilidad: Se adaptan sus procesos y estructura de acuerdo con las

coyunturas y necesidades del pais.

e) Simplicidad y armonizacién: Desarrollan reglamentos para la ejecucion de
funciones y gestion en la administracion publica, en concordancia con los

ejecutado con las demas instituciones publicas.

f) Reconocimiento de la diversidad: Al legislar sobre los procesos y
comportamientos en las entidades publicas es heterogéneo, bajo conceptos

razonables de la administracion y gestion de las instituciones publicas.

Asimismo, de acuerdo al articulo segundo de la Resolucion Ejecutiva N° 097
2020-GRA/GR, el Gobierno Regional de Ancash tiene también la obligacion de
conformar como parte de su gestion, al escuadréon COVID-19, que se encarga de
conducir y dirigir las acciones de la salud publica en el control y prevencién de la
problematica actual de pandemia COVID-19, ademas de reforzar los servicios de
salud enfocados a cumplir con la vacunacion y tratamiento de los pacientes COVID-
19, donde también se asigné un marco presupuestal que estuvo a cargo y
administrada por el GORE, donde se implementé una serie de procesos
coordinados que se enfocaron a tender las necesidades en el beneficio de la

poblacion (Gobierno Regional de Ancash, 2020).

También, vale la pena mencionar que actualmente los gobiernos locales
enfrentan muchos desafios frente al COVID-19. Su papel durante esta pandemia
es vital para implementar medidas de contenciéon de crisis. El brote de Covid-19
provocd una gama sin precedentes de medidas politicas y econ6micas para
contener su propagacion (Servir, 2020). Asimismo, después de unos meses de
rezago en relacion las zonas de asiaticas y europeas, en el afio fiscal de 2020 en
Latinoamérica se comenzo6 a desarrollar de manera progresiva, medidas sanitarias
y politicas para controlar el crecimiento de la crisis de salud, en una declaracion de
estado de emergencia, dando la facultad a los gobiernos de centralizar las
decisiones que requieren de la consulta de los demas poderes y niveles en el

gobierno nacional (Servir, 2020).

En este proceso se desarrollé un debate de la importancia de los gobiernos

locales y como ello ha jugado procesos importantes en este momento complicado

10



a nivel internacional, como se ha visto principalmente en la region de Latinoamérica,
donde se ha visto el surgimiento de lideres en los estados, asi como a nivel de
gobiernos locales, que mantienen la presion en los gobiernos centrales para tener
menos burocracia y efectuar medidas que favorezcan a todo el pais, dentro de las
cuales se encuentran medidas como el paro de las actividades de trabajo de forma
presencial, al igual que en el sector educaciéon, comercial y cuarentena obligatoria,
las cuales se han modificado segun el desarrollo de la pandemia, requiriendo de un

manejo eficiente de los recursos por parte de cada gobierno local (Servir, 2020).

Por otro lado, como primera dimensién tenemos al Plan Estratégico
Institucional (PEI); este es uno de los instrumentos esenciales utilizados por las
organizaciones para lograr una proyecciéon a futuro y alcanzar sus objetivos
especificos. Esta herramienta es un insumo esencial que permite al Gobierno
Regional de Ancash definir el marco de accion en el que orientara su trabajo,
teniendo en cuenta los diferentes actores y unidades que lo integran, asi como

quienes indirectamente influyen en su desarrollo (Morillo Ulloa, 2021).

De la misma manera el planeamiento para el gobierno Regional de Ancash
es esencial para poder tener una adecuada preparacion, poder controlar y lograr
los objetivos de la institucion, tanto a tiempo corto, mediano o largo plazo, por lo
gue la planificacion permite anticiparse ante las probleméticas y necesidades de la
institucion. De igual forma establece las prioridades y objetivos especificos que se
tienen que cumplir con anterioridad, determinado el origen de los problemas,
considerando los recursos disponibles, es decir que con el planeamiento el
Gobierno Regional de Ancash, podra responder mejor a los cambios del contexto,

manteniendo su identidad, propésito y vision (Morillo Ulloa, 2021).

De igual manera para el MINSA el PEI es un documento que es parte de una
gestion administrativa que se desarrolla a través de estrategias y se articula en el
ejercicio de funciones competitivas de las entidades e instituciones publicas como
seria el caso del ministerio de salud, esto con el fin del desarrollo de politicas
nacionales que tienen el proposito de mejorar los servicios de los cuales son
beneficiarios los ciudadanos (MINSA, 2021).
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Asimismo, un Plan Estratégico es definido como un documento estructurado
con elementos estratégicos que se direccionan en los objetivos de las instituciones
publicas (Roncancio, 2018). De igual manera la planificacion es tan estratégica
como operativa, la cual gestiona los objetivos de manera adecuada. En este sentido
se menciona que el Plan Estratégico es una herramienta para brindar coherencia a
los distintos actos del Estado, los cuales se deben basar en el interés publico
considerados en la Constitucion, que los une y reafirma como Nacién. Asimismo, el
Centro Nacional de Planificacion Estratégica es responsable de entregar los
lineamientos para articular las politicas publicas, la planificacion estratégica y la
planificacion operativa a nivel sectorial y territorial en los tres niveles de gestion
(Cerquin y Galvez, 2020).

En el mismo contexto la dimension Plan estratégico institucional tiene como
indicadores; Mision; es la comprension del porqué de la existencia de la institucion
gue fin persigue, otro indicador es la Vision; la cual es la proyeccion de los objetivos
y metas, a donde pretende llegar como institucion; otro indicador son los objetivos
estratégicos; el cual son la vision, los valores y mision de la organizacion planteados
estratégicamente con el fin de lograr procesos mas certeros que se enfoquen en la
meta final; otro indicador son las Normas, las cuales son pautas de comportamiento

que se estructuran de acuerdo al servicio que se ofrece y las metas por cumplir.

Como segunda dimensién se tiene a Plan Operativo Institucional (POI); el
cual se define como instrumento de gestidon que es estructurado en funcion a la
programacion de actividades que son parte del funcionar de las distintas entidades
e instituciones del estado, como es el caso del Gobierno Regional de Ancash, las
cuales se ejecutan a lo largo el afio fiscal, dirigidas a lograr el cumplimiento de los
objetivos, mision, vision y metas de la institucién, ademas del cumplimento de las

politicas y actividades dentro del PEI (Gobierno Regional de Ancash, 2021).

De igual manera, el POI, es un instrumento que es parte de la gestion
administrativa de las entidades publicas, en donde se presentan aquellas
actividades que la institucién publica desarrollara durante el afio fiscal, esto a nivel
regional, local y nacional, por lo cual este documento es donde las actividades y
procesos a desarrollar se encuentran por escrito, asi como quienes seran los

responsables incluido los objetivos a lograr (Cerquin y Géalvez, 2020).
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Dentro de esta dimension se encuentra indicadores como la planificacion,
gue es todo proceso que se desarrolla para obtener la informacién correcta de que
acciones realizar para alcanzar los objetivos de la institucion; otro indicador es la
programacion de tiempo, el cual es el detallado de cuanto dura cada proceso y
actividad dentro de la institucion, donde se establecen fechas y horarios para un
correcto desarrollo y funcionamiento de la instituciéon. finalmente se tiene como
indicador al seguimiento, es la accion de verificar que se esté cumpliendo con los

objetivos de la institucion.

Y como tercera dimension se tiene al Presupuesto publico; este es elemento
principal en el manejo y gestion de las instituciones del Estado, en base a este
presupuesto se desarrollan y establecen las actividades de las instituciones en los
demas documentos, ademas de establecerse las politicas necesarias, asi como las
intervenciones del propio Estado en la sociedad (Cerquin y Galvez, 2020).
Asimismo, el presupuesto publico define como serd la distribucion de este a las
instituciones publicas para la realizacion de sus actividades, teniendo en claro que
este presupuesto tiene su origen de la poblacion a través de los sistemas tributarios
(Jensen, et al, 2019).

De igual manera ese presupuesto es una herramienta que permite lograr los
objetivos de brindar un servicio de calidad para la satisfaccion de la poblacion,
cumpliendo con atender sus necesidades equitativamente a través de las diferentes
entidades publicas. Asi establecer los limites de gastos que cada entidad debera
cumplir durante el afio fiscal en concordancia de la disponibilidad de fondos con
gue cuente el Estado, con la finalidad de mantener el adecuado equilibrio fiscal
(MEF, 2021).

Es necesario mencionar que para elaborar el Presupuesto Publico se deben

tener en cuenta cuatro etapas (MEF, 2021):

1) Programacion y formulacion, que se da entre enero a agosto del
afio 2020; en este periodo se desarrolla la definicion de la disponibilidad de
los recursos publicos y la distribucion correspondiente a las diferentes

entidades publicas.
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2) Aprobacién, que se desarrolla entre setiembre a noviembre del
2020; las propuestas en esta etapa deben ser concertada en el Pleno para
su aprobacion, es decir en esta etapa se evalla por parte de congreso lo que

incluye la re-priorizacion de recursos.

3) Ejecucion y seguimiento, que se desarrolla entre enero de 2021 a
diciembre de 2021:; en esta fase las instituciones estatales reciben su

presupuesto para atender sus obligaciones bajo la aprobacién del Congreso.

4) Evaluacion, desarrolldndose entre enero 2021 a diciembre 2021;
en esta fase se da la evaluacion de los objetivos logrados, ademas de los
gastos establecidos por cada institucién y con ello mejorar si es necesario el

presupuesto asignado para el proximo afo.

Asimismo, esta dimensién tiene como indicadores a la Formulacion; la cual
es la etapa del presupuesto en la cual se detalla los gastos y compras que se
realizaran e el presenta afio fiscal, otro indicador es la Ejecucion, donde se
distribuye el presupuesto para las diferentes actividades que tenga las instituciones;
otro indicador es el control, el cual verifica que todos los procesos se estén
cumpliendo y los tiempos se estén respetando ciertos procesos y protocolos. otro
indicador fue la evaluacion, es donde se corrige los errores identificados en el
proceso para desarrollar estrategias mas efectivas que mejoren la organizacion de

la institucion.

Como segunda variable de estudio, se desarrolla la calidad del gasto publico;
el cual es el perfeccionamiento de procesos enfocados al manejo adecuado de los
recursos con los que dispone el Estado, en donde se enfocan principalmente en
satisfacer las necesidades de los ciudadanos, ademas de tener claro en cuanto

repercute estos beneficios (Payano, 2018).

Asimismo, es el conjunto de aspectos que dan la garantia de un uso eficiente
y efectivo de los recursos estatales que tienen el fin de mejorar el desarrollo de la
economia asegurando una equidad en la distribucion favoreciendo a toda la
poblacion (Ahuja y Pandit, 2020). Asimismo, la valoracién de la calidad del gasto
publico incluye factores multidimensionales que incidan en el logro de las metas

macroeconomicas Yy fiscales, los cuales son elementos que indican la relacion entre
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los que es cuantitativo y las cualidades en la politica fiscal, los cuales han
significado ser una herramienta util para la comparacion y analisis de complejidades
gue se desarrolla en el pais donde es necesario que se facilite la comunicacion

para la toma de decisiones. (Cepal, 2014).

Como primera dimension se tiene a la eficiencia; es un elemento esencial de
la administracion que es la correcta relacién entre los insumos y productos, es decir
si hay un incremento de la productividad con los mismos recursos habra expresado
una mejorar en los procesos, por lo que se denomina eficiencia (Chiavenato, 2011).
Asimismo, la eficiencia es el grado de relacion entre los recursos que se utilizan en
el desarrollo de un proyecto y los resultados que se logren en el mismo. Por lo que
se da cuanto hay un uso menor de recursos obteniendo mejores resultados (Diario
Gestion, 2021).

Dentro de esta dimension se halla indicadores como: Sistemas de informacion; el
cual es un conjunto de herramientas y caminos que permiten la comunicacion
interna fluida y conocer todas las incidencias que se pueden presentar en el trabajo,
otro indicador es el personal capacitado; los cuales son trabajadores que han
recibido una preparacion especial de acuerdo a los objetivos y exigencias de las
institucion; otro indicador es la Infraestructura, la cual representa lo fisico de la

institucion desde el aspecto estructural como de la presentacion del personal.

Asi se tiene como segunda dimension a la eficacia; se presenta cuando hay un uso
adecuado de los recursos logrando los objetivos planteados, un uso de recursos
sin desperdicios, de una manera planificada, con las perdidas minimas, lo que
incluye recursos como la maquinaria, equipos y personal. (Facho, 2017) asimismo,
la eficacia se desarrolla en un sistema productivo que logra la satisfaccion de la
demanda, ademéas mide de qué forma se han utilizado los recursos, donde la
organizacion debe tener una naturaleza flexible a una mayor produccién para una
mayor adquisicion de clientes. Es decir, la eficacia es como una organizacion utiliza
de forma responsable sus recursos y esta preparada para mejorar constantemente
brindando el servicio de siempre con calidad con proyeccién a crecer en su clientes,

usuarios o servicios. (Otero y Torres, 2016).
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Finalmente, esta dimensién tiene como indicadores: logro de resultados; el cual es
un proceso en donde todos sus trabajadores colaboran para poder cumplir con los
objetivos y brindar resultados mas eficientes y productivos, otro indicador es el
Logro de metas; el cual es un proceso motivacional donde la interaccion entre
trabajadores y directivos producen acciones y conductas que se enfocan en el logro

de los objetivos institucionales.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

El trabajo desarrollado fue de tipo béasica, esto es que se desarrollé a través del
estudio de un fenémeno investigado con el fin de mejorar y aportar en el
conocimiento actual del mismo. (Herndndez y Mendoza, 2018). Por otro lado, el
enfoque en el que se desarroll6 el trabajo es el cuantitativo caracterizado por el uso
de la estadistica para el andlisis de las variables logrando descubrir el desarrollo de
su comportamiento para poder establecer un diagndstico de la situacién observada
(Dzul, 2015).

En el estudio se aplicé el disefio no experimental de corte transversal, en la cual la
investigacion es vista como un estudio que no manipula de forma intencional las
variables que pretende investigar sino que comienza con la observacion y el analisis
de las mismas en su contexto natural en un momento dado y lugar definido, de la
misma manera el trabajo es de nivel descriptivo correlacional; donde se busca
identificar los elementos que definen a la variables ademas de conocer el nivel de
relacion que se presentan entre ellas. (Hernandez y Mendoza, 2018). En tal razon
el estudio sigue el siguiente diagrama:

Interpretando el diagrama tenemos

M = Trabajadores del gobierno regional.
Ox = variable de gestion publica.
Oy = variable de calidad del gasto publico.

r = Grado de relacién entre variables.
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3.2. Variables y operacionalizaciéon
Variable 1: Gestion publica

Definicion conceptual: Es una caracteristica por medio de la cual nos enfocamos
en la eficiente y adecuada administracién de los recursos con los que cuenta el
Estado, con el objetivo de compensar las necesidades de la ciudadania e impulsar

el progreso del pais. (Cerquin y Géalvez, 2020).

Definicion operacional: En la primera variable, Gestion publica se utilizd un
cuestionario adaptado de los autores (Cerquin y Galvez, 2020) que constan de 25
items, distribuidos en tres dimensiones: la primera el Plan Estratégico Institucional
gue cuenta con 9 items indicadores. La segunda el Plan Operativo Institucional que
cuenta con 9 items indicadores, y la tercera el Presupuesto Publico con 7 items
indicadores, ademas, fue medido con una escala tipo Likert con las siguientes
opciones: Nunca (1); Casi Nunca (2); A veces (3); Casi siempre (4); Siempre (5),
niveles y rangos respectivamente validados. (Matriz de operacionalizacion, ver

anexo N°1).
Variable 2: Calidad del gasto publico

Definicién conceptual: Es el uso éptimo que se realiza de los recursos publicos,
consiguiendo atender de manera satisfactoria los requerimientos de la poblacion,
por lo que se considera al ciudadano como el centro de las acciones y no a la
Institucion, en este sentido es importante conocer como resulta beneficiada la

poblacion. (Payano, 2018)

Definiciébn operacional: Para determinar la segunda variable, Calidad del gasto
publico se realiz6 el uso de un cuestionario como herramienta de recopilacion de
informacion, el cual fue adaptado del autor Payano (2018), que esta constituido por
25 items distribuidos en dos dimensiones: la primera Eficiencia con 12 items
indicadores y la segunda Eficacia con 13 items indicadores, ademas; fue medido
con una escala tipo Likert ordenada de la siguiente manera: Nunca (1); Casi Nunca
(2); A veces (3); Casi siempre (4); Siempre (5), niveles y rangos respectivamente

validados. (Matriz de operacionalizacion, ver anexo N°1).
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3.3. Poblaciéon, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblaciéon

La poblacion es vista como aquel conjunto de casos que presentan ciertas
caracteristicas anélogas, y que se desarrollan en un mismo contexto o realidad,
para ser consideradas deben de cumplir con los criterios del investigador.
(Hernandez, et. al, 2014). En este sentido para la presente investigacion la
poblacion seleccionada se constituyé de 115 colaboradores (Trabajadores y
funcionarios del GORE, la DIRESA, hospitales y Redes de Salud), del Gobierno
Regional de Ancash, 2021.

N =115
Criterios de inclusién exclusion
Criterios de inclusién
v’ Trabajadores del Gobierno Regional de Ancash.
v' Trabajadores de salud de la DIRESA, hospitales y Redes de Salud.
v' Trabajadores que deseen participar en el estudio.
v' Trabajadores que tengan mas de 24 meses en la institucion.
Criterios de exclusién
v' Trabajadores de otras entidades.
v' Trabajadores que manifiesta el deseo de no participar en el estudio.
v' Trabajadores que tengan menos de dos afios en la institucion.

Muestra. La muestra fue obtenida de acuerdo con la estadistica probabilistica,
usando una ecuacion especial para poblaciones que son finitas con lo que, se

obtuvo una muestra de 89 colaboradores (Ver anexo 3).

Muestreo. Para el muestre6 se utilizo la estadistica probabilistica, escogiendo un
muestro de tipo aleatorio simple, esta se caracteriza porque la muestra es
selecciona a partir de la probabilidad, teniendo todos los participantes las mismas

opciones de ser elegidos parte de la muestra; es por ello por lo que la eleccion de
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participantes se realiza hasta llegar a la cantidad estimada de participantes (Dzul,
2015).

Unidad de analisis. Trabajadores del Gobierno Regional de Ancash, sector salud,
2021.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para nuestro estudio se utilizd la técnica de la encuesta, la cual se desarroll6 en un
contexto cerrado, estructurado, que permite que los datos se obtengan de una
manera préactica, por lo que es muy utilizado en la investigacion social (Hernandez
y Mendoza, 2018).

Para la primera variable Gestion publica se utilizé una escala de Likert que constan
de 25 items adaptado de los autores (Cerquin y Galvez, 2020). distribuidos en tres
dimensiones: el andlisis del Plan Estratégico Institucional (9 items). El analisis del
Plan Operativo Institucional (9 items), y el analisis del Presupuesto Publico (7

items).

Para el analisis de la segunda variable se procedié a medir la segunda variable
calidad del gasto publico con una escala de Likert como herramienta de recopilacion
de datos adaptado del autor (Payano, 2018) constituido por 25 items distribuidos

en dos dimensiones: Eficiencia con 12 items y Eficacia con 13 items.
Validez

Para la investigacion planteada la validez de los instrumentos fue analizada por
medio de la implementacion de “juicio de expertos”, para ello los instrumentos se
sometieron a un analisis minucioso por parte del juicio 3 expertos, quienes
realizaron la comprobacion previa a la recoleccion de datos de los encuestados.
Los cuales analizaron los instrumentos bajo tres perspectivas diferente: la
pertinencia, la relevancia y la claridad de las preguntas en los cuestionarios tipo
Likert. Luego de ello cada experto cumplié con certificar la validez, consignando su
firma y certificado la validez indicando que “Hay Suficiencia” (Instrumento de

validacién, anexo 04)
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Tabla 1

Validez del instrumento por juicio de expertos

Expertos

(Nombres y Apellidos) Pertinencia Relevancia Claridad Condicidn

Dr. Wilfredo Humberto Carcausto

Sl SI Sl Aplicable
Calla
Mgtr. Ernesto Luis Castro Sanchez SI SI SI Aplicable
Mgtr. Juana Litz Tupa Quispe Sl SI Sl Aplicable

Fuente: Elaboracién propia

Confiablidad

Para el analisis de la confiabilidad de los instrumentos se procedio con la medicion
del coeficiente Alfa de Cronbach, cuya prueba trabaja el rango de 0 a 1 donde la
cercania a la unidad es una mayor confiabilidad. Asimismo, segin Naupas, et. al.
(2013). La confiabilidad es una condicién que presenta los instrumentos de
recoleccidén de datos sobre si son 0 no aplicables considerando la consistencia de
cada uno de sus items y que tan eficientes son para obtener la informacion
deseada. Por ello como parte del proceso investigativo se realiz6 la prueba piloto,
el estadistico alfa de Cronbach arrojé para la gestién publica un alfa de Cronbach
de 0,871 y para la calidad en el gasto publico se obtuvo un alfa de 0,793 ambos
mayores a 0,7 por lo que se consideran instrumentos altamente confiables. (Base

de datos de confiabilidad, anexo 6).

Tabla 2

Confiabilidad variables Gestion publica y calidad del gasto publico

Variable Alfa de Cronbach N° de elementos
Gestion publica ,871 25
Calidad del gasto publico ,793 25

Fuente: Elaboracion propia
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3.5. Procedimientos

Para el proceso y ejecucién de la investigacion se procedio a solicitar la autorizacion
mediante la carta P. N° 1126-2021-UCV-VA.EPG.F01/J para la aplicacion de los
instrumentos, dirigida al Gobernador del Gobierno Regional de Ancash, se obtuvo
respuesta positiva con oficio N° 529-2021-GRA-GRAD documento de parte de la
gerencia de administracion; se coordind las visitas a todas las oficinas e

instituciones involucradas en el estudio.

Para la captacion de la muestra de estudio se le explico el propésito del estudio a
las personas participantes de la misma; ademas de conseguir su consentimiento
informado, explicando que sus datos tienen un caracter reservado; posterior a ello
se procedi6 a encuestarlos en aproximadamente 25 minutos por participante siendo

en un total diario entre 3 a 5 individuos tomando unas 5 semanas.

Para el procesamiento de la informacion se procedié a utilizar el software Excel —
2019, en donde se hizo procedié a conformar la base de datos a partir de las
encuestas aplicadas, se uso dos hojas diferentes, una para cada variable, enviando

estos datos a un estadistico para su procesamiento.

3.6. Método de analisis de datos

Luego de obtener los datos de la muestra de estudio, se procedié con el desarrollo
de la base de datos a través de la digitacion en el programa Microsoft Excel de las
respuestas obtenidas y luego la codificacién del caso, con el fin de que sea
analizado por el programa SPPS 25, que arrojé resultados en dimensiones y
variables a través de tablas para ser presentado en formato Word, con lo cual se
evidencian los mismos con sus respectivas descripciones. En este caso para la
comprobaciéon de la hipétesis se hizo el manejo de las pruebas para estudios
correlacionales Rho de Spearman, escogida luego de aplicada la prueba de

normalidad.

3.7. Aspectos éticos

En el presente trabajo se respeto6 la autoria de toda la informacion establecida y
consultada en el estudio, ademas de que los resultados vertidos en la presente

investigacién son reales y no adulteradas o modificaos, asimismo se respeto las
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normativas establecidas por la Universidad César Vallejo en la presentacion del
trabajo, ademas de ello se respeto la privacidad de la informacion brindada de la

muestra siendo ellos tratados con todo el respeto y cuidado que se merecen.
De esta manera, se considero lo siguiente:

. Consentimiento informado: documento por el cual el colaborador acepta
participar en el estudio por voluntad propia, teniendo la posibilidad de

retirar dicho consentimiento en el momento en que lo considere oportuno.

. Confidencialidad: todos los datos obtenidos son presentados de forma
general sin revelar nada en especifico, ni nombres siendo la participacion

en la muestra totalmente anénima.

. Manejo de riesgos: En la presente investigacion los riesgos no estuvieron

presente ya que es un estudio no experimental.

. Observacion participante: en este sentido se busca respetar a las
personas en su autonomia, lo que a su vez implica el respeto de la

integridad, sin llegar a algun grado de discriminacion.

. La busqueda del bienestar de los participantes, en los cuales no se atenta
contra su integridad, evitando posibles dafios.
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IV. RESULTADOS

4.1. Resultados descriptivos

Tabla 3

Tabla de frecuencias para los niveles de la variable gestidn publica

Nivel Frecuencia Porcentaje
Deficiente 15 16,9%
Regular 48 53,9%
Eficiente 26 29,2%
Total 89 100,0%

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.

En la tabla 3 observamos que el 53,9% de los participantes mencionan percibir que
la gestién publica en el gobierno regional de Ancash es percibida de manera
regular, seguido por el 29,2 % que percibe la gestién publica como eficiente y el

16,9% como deficiente.
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Tabla 4

Tabla de distribucién de frecuencia y porcentaje para las dimensiones de la
gestion publica

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje
Deficiente 14 15.70%
Plan estratégico institucional Regular 51 57.30%
Eficiente 24 27.00%
Deficiente 16 18.00%
Plan operativo institucional Regular 44 49.40%
Eficiente 29 32.60%
Deficiente 13 14.60%
Presupuesto publico Regular 46 51.70%
Eficiente 30 33.70%

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.

En la tabla 4 observamos que para el cumplimiento del plan estratégico institucional
los trabajadores perciben en un 57,30% que se desarrolla de manera regular,
seguido por 27,00% que lo considera eficiente y 15,70% que lo perciben de manera
deficiente. A su vez para el plan operativo institucional, esta es percibida en su
desarrollo de regular por el 49,40% de los encuestados, seguida de 32,60% en
eficiente y de deficiente en un 18%. Por ultimo, para la percepcion del manejo del
presupuesto publico los colaboradores manifiestan en un 51,70% que esta se da
de manera regular, seguida por el 33,70% que lo manifiesta eficiente y 14,60% de

deficiente.
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Tabla 5

Tabla de frecuencias y porcentaje para los niveles de la variable calidad del gasto
publico

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 17 19,1%
Medio 43 48,3%
Alto 29 32,6%
Total 89 100,0%

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.

La tabla 5 nos muestra que el 48,3% de los encuestados percibe que la calidad del
gasto publico se encuentra en un nivel medio, seguido por el 32,6% que considera
gue la calidad del gasto publico tiene un nivel alto y el 19,1% lo considera como

bajo.
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Tabla 6

Tabla de distribucién de frecuencia y porcentaje para las dimensiones de la
calidad del gasto publico

Dimensiones Niveles Frecuencia Porcentaje
Bajo 12 13.50%

Eficiencia Medio 48 53.90%
Alto 29 32.60%
Bajo 16 18.00%

Eficacia Medio 40 44.90%
Alto 33 37.10%

Fuente: Encuesta de elaboracion propia.

Los resultados de la tabla 6 nos muestran que la percepcion de la eficiencia en
cuanto el gasto publico en el gobierno regional de Ancash por parte de los
trabajadores es de 53,90% para el nivel medio, seguido del nivel alto con el 32,60%
de los casos encuestados y de 13,50% para el nivel bajo. Para la dimension eficacia
observamos que el nivel predominante es el medio con 44,90%, luego le sigue el
nivel alto con 37,10% para el nivel alto y por ultimo se encuentra al nivel bajo de
eficacia con 18,00% de los colaboradores.
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4.2. Resultados inferenciales

Prueba de normalidad.
Tabla 7

Resultados de la prueba de normalidad para 89 datos.

Kolmogorov-
Calidad del gasto publico i
(Agrupada)
Estadistico gl Sig.
Gestion plibl Deficiente 469 17 ,000
estion publica Regular 456 43,000
(Agrupada) -
Eficiente ,469 29 ,000

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se utilizé la prueba de kolmogorov-Smirnov para muestra mayores a 50 datos, el

cual present6 una significancia por debajo del 0.05 lo que muestra que los datos no

representan una distribucion normal, esto lo nos muestra que se debe trabajar con

estadistica inferencial para datos no paramétricos, por lo cual se usé la Rho de

Spearman para la comprobacion de las hipoétesis.
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Contrastacion de las hipétesis
Hipotesis General

Ho: No existe una relacion directa entre la gestién publica y la calidad del gasto

plblico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021.

Ha: Existe una relacion directa entre la gestion publica y la calidad del gasto publico
durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021.
Tabla 8

Coeficiente de correlacibn Rho de Spearman para las variables Gestién Publica —
Calidad de Gasto Publico.

Coeficiente de correlaciéon  Sig. (bilateral) N

,793™ ,000 89

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Interpretacion:

Como se observa en la tabla 7, la variable gestion publica estd conexa de manera
positiva con la variable calidad del gasto publico segun el coeficiente de correlacion
de Spearman de 0,793, lo que representa un nivel moderado, para una significancia
estadistica de p=0,000 siendo menor que el 0,01. En este sentido la contrastacion

de hipdétesis nos lleva a aceptar la hipétesis principal y rechazar la hipotesis nula.
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Hipotesis especifica 1

Ho: No existe una relacion directa entre el plan estratégico institucional y la calidad

del gasto publico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021.

Ha: Existe una relacion directa entre el plan estratégico institucional y la calidad del

gasto publico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021.
Tabla 9

Andlisis de correlacibn segun Rho de Spearman entre el plan estratégico

institucional y la calidad del gasto publico

Coeficiente de correlacion Sig. (bilateral) N

,695™ ,000 89
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla 9 se nos muestra los resultados para el analisis de correlacion entre la
dimension plan estratégico institucional de la variable gestién publica y la variable
de calidad de gasto publico, encontrando que esta es segun el Rho de Spearman
de un valor de 0,695, que va a representar una correlacion moderada con una
significancia estadistica de p=0,000, siendo menor al 0.01; por lo que podemos
concluir que aceptamos la hipétesis especifica 1 y llegamos a rechazar su
respectiva hipétesis nula.
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Hipotesis especifica 2

Ho: No existe una relacion directa entre el plan operativo institucional y la calidad

del gasto publico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021.

Ha: Existe una relacion directa entre el plan operativo institucional y la calidad del

gasto publico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021.
Tabla 10

Andlisis de correlacion segun Rho de Spearman entre el plan operativo institucional

y la calidad del gasto publico.

Coeficiente de

correlacion Sig. (bilateral) N

,805™ ,000 89
**_La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacién:

En la tabla 10 observamos que el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman
entre la dimensién plan operativo institucional de la variable gestion publica y la
variable calidad de gasto publico tiene un coeficiente de 0,805, que representa un
nivel de correlacion buena con una significancia estadistica de p=0,000 siendo
menor que el 0,01. Por lo tanto, se aceptamos la hipétesis especifica 2 y llegamos

a rechazar su respectiva hipétesis nula.
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Hipotesis especifica 3

Ho: No existe una relacion directa entre el presupuesto publico y la calidad del gasto

plblico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021.

Ha: Existe una relacion directa entre el presupuesto publico y la calidad del gasto

plblico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021.
Tabla 11

Prueba de correlacion seguin Spearman entre el presupuesto publico y la calidad

del gasto publico.

Coeficiente de

correlacion Sig. (bilateral) N

,739" ,000 89
** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion:

En la tabla 11 se muestra la correlacion entre la dimension presupuesto publico de
la variable gestion publica la cual se relaciona de manera directa y positiva con la
variable calidad de gasto publico, segun la correlacién de Rho de Spearman cuyo
valor es de 0,739 lo que a su vez representa un nivel moderado con una
significancia bilateral estadistica de p=0.000 siendo menor que el 0,01. Por lo que
podemos afirmar de manera categorica que se acepta la hipétesis especifica 3y se

rechaza su respectiva hipotesis nula.
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V. DISCUSION

En el presente acapite procederemos a realizar la discusion de resultados de la

investigacion con diversas fuentes tedricas e investigaciones citadas.

Tenemos que la percepcion en cuanto a gestion publica por parte de los
trabajadores del Gobierno Regional de Ancash es de 53,93% para el nivel regular,
esto es que la gestion publica es percibida de manera regular en cuanto a favorecer
la satisfaccion de necesidades reales que presentan los ciudadanos (Garcia, 2021).
También encontramos que la calidad de gasto publico es observada como media
con un 48,3% de los encuestados, esto significa tal como sefialan Armijo y Espada
(2014), que nos mencionan que el potencial de asegurar la equidad distributiva no
se esta aplicando en todo su potencial; por ultimo, tenemos que la correlacién entre

ambas variables es positiva moderada con un Rho de Spearman de 0,793.

Los resultados del presente estudio son similares al de Cerquin y Galvez (2020),
donde se obtuvo que las variables gestién publica y satisfaccion del usuario se
relacionan significativamente con un coeficiente de correlacion del 0,374, lo que vez
se asemeja a su vez con lo obtenido por Payano (2018), quien tuvo como objetivo
el de definir el nivel de la gestion de presupuesto y su relacion con la calidad en el
gasto publico en la Unidad Ejecutora 004: Marina de Guerra del Peru, encontrando
una relacion significativa con el nivel de la calidad entre ambas variables; en este
sentido podemos afirmar que ambas variables se relacionan de manera positiva
esto es que a mejor gestibn publica mejor gasto publico y viceversa; cabe
mencionar que esto esta de acuerdo a lo formulado por el Instituto de ciencias Hegel
(2021), que nos dice que para el adecuado uso de los recursos hace falta una buena

gestion publica.

La teoria nos remarca que tanto la gestion publica como la calidad de gasto publico
estan enfocados en mejorar la administracion de los recursos del estado de manera
adecuada, de tal manera que se logre beneficiar a los miembros de la sociedad
generando el crecimiento de esta (Moyado, 2011). El estudio realizado también se
relaciona con el de Sanchez (2017), que tuvo como objetivo el de identificar como
la mejora de la gestion financiera y de la calidad del gasto publico se relaciona con

la simplificacién de los tramites, en donde concluye que las variables se relacionan
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de una manera significativa, ademas se observé que el programa de incentivos que
genera la mejora en la gestion municipal se relaciona de manera positiva con la
calidad del gasto publico, ambos estudios difieren lo obtenido por Vegas (2017) en
Venezuela, en donde se encontré que las leyes y politicas involucradas condicionan
a la gestion publica, aungue el elemento politico no es consecuente con los interés
de la poblacion, en el caso de las normas y leyes que son obligatorias, no permiten
adecuarse a la individualidad de la poblacion, es decir en otras palabras los
procesos de la gestion publica no benefician desde la perspectiva del ciudadano a
la poblacion, por lo que se evidencio que el nivel de la gestién publica segun los
ciudadanos es regular, es decir en este caso la gestion en general se vio como
regular sin un enfoque en los beneficios de la poblacion; en este sentido la presente
investigacién es también avalada por teéricos como Weber, que nos menciona que
la gestion publica genera procesos orientados fomentar una mayor eficiencia en el
trabajo, enfocandonos en el objetivo es la resolucion de problemas que se
presentan en la sociedad como efecto de la extension de la organizacion (Adler,
2015).

Por otro lado en la investigacion se encontro en el estudio que la dimension plan
estratégico institucional esta relacionada de manera directa y positiva con la
variable calidad del gasto publico, segun la correlacion de Spearman de 0.695
representado este resultado como moderado con una significancia estadistica de
p=0.000 siendo menor que el 0,01., que indica si hay mejor manejo del plan
estratégico institucional habra una mejor calidad del gasto publico; lo que se
compara con el estudio de Patifio (2017), en Colombia que tuvo el propdsito de
identificar el nivel de influencia de la herramienta presupuestal por resultados en el
nivel de la calidad del gasto publico, encontrandose que dicha herramienta ha
tenido una influencia positiva, principalmente en la planificacion y ejecucion de las
obras municipales en la calidad del gasto publico, llegando a una concordancia con
la presente investigacion donde veos como la gestion publica e su elemento de PEI
se relaciona con la calidad en el gasto publico, asimismo se menciona que el PEI o
plan estratégico institucional es uno de los instrumentos esenciales utilizados por
las organizaciones para lograr una proyeccion a futuro y alcanzar sus objetivos
especificos. Esta herramienta es un insumo esencial que permite al Gobierno

Regional de Ancash definir el marco de accion en el que orientara su trabajo,
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teniendo en cuenta los diferentes actores y unidades que lo integran, asi como
guienes indirectamente influyen en su desarrollo. (Morillo Ulloa, 2021 p.3). En este
sentido podemos afirmar que se adecua al marco teorico brindado por Marin (2011),
guien nos sefala a que el plan estratégico institucional se conforma como la base

para un adecuado gasto publico, pues permite cumplir con los objetivos operativos.

Otro de los resultados encontrados es que la dimension plan operativo institucional
de la gestion publica esta relacionada de manera directa y positiva con la variable
calidad del gasto publico, segun la correlacién de Spearman de 0,805 representado
de manera significativa alta; este resultado es contrastable con lo el estudio
realizado por De Cobo, et al (2018), en Ecuador quienes tuvieron como proposito
el poder medir como la gestion administrativa incide en el control del presupuesto,
donde los resultados mostraron identificar que las falencias en el proceso son en la
toma de decisiones y las medidas correctivas aplicadas, por lo que se concluy6 que
la gestion administrativa influye significativamente con el control presupuestario con
un indice de correlacién de 0,745 significante al 0,001, lo que a su vez se asemeja
con lo obtenido por Mendoza y Rodriguez (2018), en Colombia quienes concluyeron
gue si el presupuesto de gastos en la gestion publica es manejado de manera
adecuada se logra satisfacer todas las necesidades de la institucion, reflejandose
en la calidad de las obras y proyectos, la Unica deficiencia fue en el tiempo de los
pagos donde la percepcion fue irregular, donde dichos resultados se asemejan al
presente estudio donde tanto la gestion publica como la calidad del gasto publico
se percibieron en un nivel de desarrollo regular, obteniendo ademas un plan

operativo institucional en un nivel regular a eficiente.

En este sentido resaltamos que un instrumento de gestion se encuentra
estructurado en funciéon a la programacion de actividades que son parte del
funcionar de las distintas entidades e instituciones del estado, como es el caso del
Gobierno Regional de Ancash, las cuales se ejecutan durante el afio fiscal, dirigidas
a lograr los objetivos y metas de la institucién, ademas de comentar el cumplimento
de los mismos, ademas de las politicas y actividades dentro del PEI. (Gobierno
Regional de Ancash, 2021), llegando a cumplirse de manera regular segun los
colaboradores del GORE. De igual manera, el POI, es un instrumento que es parte

de la gestion administrativa de las entidades publicas, en donde se presentan
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aguellas actividades que la institucidon publica desarrollara durante el afio fiscal,
esto a nivel regional, local y nacional, por lo cual este documento es donde las
actividades y procesos a desarrollar se encuentran por escrito, asi como quienes
seran los responsables incluido los objetivos a lograr (Cerquin y Galvez, 2020). De
las visiones planteadas podemos afirmar que el gobierno regional de Ancash
cumple con sus roles de manera regular, por lo que en este sentido necesita aplicar
mejoras a sus actividades de gestion con la finalidad de lograr la excelencia. En
este sentido se puede recomendar la implementacion de estrategias de actividad

participativa con sus ciudadanos.

Finalmente se encontré que la dimension presupuesto publico esta relacionada de
manera directa y positiva con la variable calidad del gasto publico, segun la
correlacion de Spearman de 0,739; teniendo presente ello y comparandolo con el
estudio de Palomino (2019), quien tuvo como propésito el poder comprender la
influencia que tienen el manejo del presupuesto por resultados en la calidad del
gasto publico, encontrado que dicho presupuesto tiene una influencia significativa,
en el caso de la calidad del gasto publico, donde también se observé que se redujo
los indices de desnutricion y anemia al igual que la pobreza y la incidencia del
analfabetismo, lo que se relacion6 con el buen manejo y gestion de los
presupuestos y finanzas por pare de los gobernantes, estos estudios a su vez se
asemejan con el estudio realizado por Mamani (2018), quien tuvo como propasito
el poder identificar la relacion del uso del presupuesto participativo con el nivel de
calidad del gasto publico, encontrando que ambas variables presentan un nivel de
relacion significativo, teniendo como indice de chi cuadrado X2C= 15,472 es decir
a un mejor manejo del presupuesto mencionado habra una mejora calidad del gasto
publico, ambos estudios encontraron que el manejo adecuado del presupuesto es
beneficioso para elevar la calidad en el gasto publico, asimismo el presupuesto
publico define como sera la distribucion del mismo a las instituciones publicas para
la realizacién de sus actividades, teniendo en claro que este presupuesto tiene su
origen de la poblacién a través de los sistemas tributarios (Jensen, et al, 2019). De
igual manera ese presupuesto es una herramienta que ha permitido lograr los

objetivos de brindar un servicio de calidad para la satisfaccion de la poblacion,
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cumpliendo con sus necesidades a través de una cobertura equitativa a través de
las diferentes entidades publicas. Asimismo, establece los limites de gastos que
cada entidad debera cumplir durante el afio fiscal, concordancia de disponibilidad
de los fondos del Estado con el fin de mantener el equilibrio fiscal (MEF, 2021),
como vemos la finalidad del presupuesto es satisfacer las necesidades de los
ciudadanos, en el estudio esta idea se encuentra clara entre los colaboradores, por
lo que las autoridades del GORE deberian enfocar sus esfuerzos a brindar las
herramientas necesarias a través de capacitaciones en lograr una mejor planeaciéon

y ejecucion del presupuesto publico.

Observandose que tanto elementos como el PEI, POI, el manejo de los
presupuestos son aspectos que se relacionan directamente con la calidad en el
gasto publico debido a que son herramientas que se enfocan en la buena gestion
publica, de los recursos del Estado asi como los beneficios de la poblacion, siendo
estructuras ordenadas y planificadas que marcan los objetivos y procesos a realizar
de acuerdo a las necesidades mas urgentes de la nacion, aplicando estrategias y
métodos que aplica cualquier organizacion que busca magnificar sus servicios y
productos, con el minimo de los casos, por otro lado la evaluacion de la calidad del
gasto publico incluye factores multidimensionales que incidan en el logro de las
metas macroeconOmicas y fiscales, los cuales son elementos que indican la
relacion entre los que es cuantitativo y las cualidades en la politica fiscal, los cuales
han significado ser una herramienta 0til para la comparacién y analisis de
complejidades que se desarrolla en el pais donde es necesario que se facilite la
comunicacién para la toma de decisiones. (Cepal, 2014)

Siendo necesario un control y gestion adecuadas respetando los procesos asi como
las metas institucionales y nacionales, al respecto al respecto el Estado peruano
menciona segun la Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo, que los
sistemas de administracion del Estado tienen el propésito de manejar
adecuadamente los recursos en todas sus areas, donde se promueva la eficacia y
eficiencia en su uso, por o mismo es que se genera “el Sistema de Modernizacion
de la Gestién” Publica, el cual es responsable el Poder Ejecutivo por lo que

implementa el reglamento y las formas de operacion (El Peruano, 2018).
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Asimismo, es muy importante obtener gestion publicas eficientes para obtener
mayores logros con mayor trasparencia segun un estudio de 2018 del Banco
Interamericano de Desarrollo, la ineficiencia y el despilfarro del gasto publico
representaran el 4,4% del PIB de la a nivel de Latinoamérica, lo que indica que la
prestacion de servicios se puede mejorar sin aumentar el presupuesto. En el caso
de Peru, la ineficiencia cuesta el 2,5% del PIB, una de las mas bajas de la region,
pero aun hay mucho margen de mejora. Ademas, segun el indice de Eficiencia
Gubernamental del Banco Mundial, el Perd ocupa el puesto 95 entre las 193
economias evaluadas, con una puntuacién de -0,07 en el rango de -2,5y 2,5, que
es muy inferior a Chile (1,06) y Uruguay. (0,7)) y Colombia (0,07), lo que indica que
la eficiencia es débil. Es por ello, que se deba mejorar los niveles de la gestidon

publica para que se pueda mejorar los niveles en la calidad del gasto publico.

38



VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se determiné que la variable gestion publica esta relacionada de manera
directa y positiva con la variable calidad del gasto publico segun la
correlacion de Spearman de 0,793 representado este resultado como
moderado con una significancia estadistica de p=0,000 siendo menor
gue el 0,01. En este sentido la institucion debe terne presente tener
presente que en la gestién publica el manejo del presupuesto es mas
efectivo, teniendo una deficiencia mas pronunciada en su componente
POI.

Se determiné que la dimensién plan estratégico institucional esta
relacionada de manera directa y positiva con la variable calidad del gasto
publico, segun la correlacion de Spearman de 0,695 representado este
resultado como moderado con una significancia estadistica de p=0,000
siendo menor que el 0,01. Mostrando una debilidad en el PEI que se

debe reforzar en los objetivos estratégicos y el cumplimiento de normas.

Se determiné que la dimensién plan operativo institucional esta
relacionada de manera directa y positiva con la variable calidad del gasto
publico, segun la correlacion de Spearman de 0,805 representado este
resultado como moderado con una significancia estadistica de p=0,000
siendo menor que el 0,01. Con respecto al POl se encontr6 una
deficiencia en el seguimiento del cumplimiento de las actividades

programadas y transparencia de los procesos.

Se determind que la dimension presupuesto publico esta relacionada de
manera directa y positiva con la variable calidad del gasto publico, segun
la correlacion de Spearman de 0.739 representado este resultado como
moderado con una significancia estadistica de p=0,000 siendo menor
gue el 0,01. Se observé que tiene deficiencia en el caso de su
componente control y evaluacion, presentando dificultades en la
trasparencia de los gastos establecidos ya que en ocasiones no se llega

a cumplir todos los requerimientos.
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VIl. RECOMENDACIONES

De la experiencia recabada en la presente investigacion y luego de obtenido los
resultados alcanzamos algunas sugerencias que contribuiran al trabajo que viene
realizando el Gobierno Regional de Ancash, Direccion Regional de Salud,
hospitales y Redes de Salud, considerando que en el futuro los estudiantes que
tengan interés podran complementar y mejorar el presente estudio, el mismo que
dotara algunas de herramientas para mejorar las debilidades encontradas en la

gestion de los diferentes gobierno regionales.

Primera: A la gobernacion y gerencia general del Gobierno Regional de Ancash,
2021 establecer un constante seguimiento, monitoreo y evaluacion de los
encargados de supervisar los planes estratégicos y operativos institucionales, asi
como del presupuesto dentro de la institucion, obteniendo la optimizacion de
recursos Yy calificacion de los mejores profesionales que se encarguen de lograr los

objetivos y metas de la institucion.

Segunda: A los gerentes del linea y directivos organizar reuniones periddicas con
los trabajadores con estrategias motivacionales donde se les incentive a conocer y
cumplir los objetivos y metas de la institucién, incorporar como base esencial la
participacion de ellos y distribuir las responsabilidades con el fin de mejorar el
trabajo en equipo para lograr la mejora de la gestion administrativa dentro de la
institucion.

Tercera: Se recomienda a los futuros investigadores aplicar estudios enfocados
tanto a la percepcion de los trabajadores como de los usuarios del gobierno regional
de Ancash, para de esta manera generar una discusion en torno a las percepciones
y plantear propuestas de mejora en el manejo de presupuestos y de la calidad del

gasto publico.

Cuarta: En cuanto al campo de accion metodolégico se recomienda ampliar el
estudio a otros sectores del Gobierno regional de Ancash como son el de

educacioén, transportes, turismo, entre otros.
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Anexo 1: Matriz de operacionalizacion de las variables

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Dimensiones Indicadores Ewse?ji?lceilédne
Mision
Plan estratégico | VISION
o institucional Objetivos estratégicos
Es una especialidad que
se enfoca en la correcta 'y Es el desarrollo de Normas
eficiente administracion de | estrategias y procesos S
Variable 1- los recursos del Estado, para lograr una Planificacion
Gestion ' con el objetivo de administracion adecuada Plan operativo Proaramacion de tiempo Ordinal
ablica compensar las en el manejo de sus institucional 9 P
P necesidades de la recursos, el cual sera Seguimiento
ciudadania e impulsar el medido a través de un
progreso del pais. cuestionario de 21 items. Formulacion
(Cerquin y Galvez, 2020). _ 5
Presupuesto Ejecucion
publico Control
Evaluacion
o Sistemas de informacion
uso éptimo de los recursos
abli - . Eficiencia i
pupllcos, logrando _ Es la administracion y Personal capacitado
satisfacer las necesidades utilizacién adecuada del
. ) de la poblacién, es por lo Infraestructura
Variable 2: que considera, en el centro presupuesto que genera
Calidad ,de! de atencion al ciudadano y re_sultados eﬁmen_te y Ordinal
gasto plblico no a la Institucion, bajo eficaz para la sociedad, el
) cual sera medido a través Logro de resultados
este esquema interesa . . o
. ; de un cuestionario de 20 Eficacia
saber en qué medida se : Logro de metas
e s items.
beneficia la poblacion.
(Payano, 2018)




Anexo 2: Matriz de consistencia

Titulo de investigacién: Gestién publicay calidad del gasto publico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021

Problema

Objetivos

Hipotesis

Variables

Metodologia

Problema general

¢ Cudl es la relacion que existe
entre la gestion publica y la
calidad del gasto publico durante
la pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 2021?

Problemas especificos

¢ Qué relacion existe entre el plan
estratégico institucional y la
calidad del gasto publico durante
la pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 20217?;

¢ Qué relacion existe entre el plan
operativo institucional y la calidad
del gasto publico durante la
pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 2021?

4. ¢ Qué relacion existe entre el
presupuesto publico y la calidad
del gasto publico durante la
pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 2021?

Objetivo general

Determinar la relacién que existe
entre la gestion publica 'y la
calidad del gasto publico durante
la pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 2021

Objetivos especificos
Determinar la relacién que existe
entre el plan estratégico
institucional y la calidad del gasto
publico durante la pandemia en
el Gobierno Regional de Ancash,
2021.

Determinar la relacién que existe
entre el plan operativo
institucional y la calidad del gasto
publico durante la pandemia en
el Gobierno Regional de Ancash,
2021.

Determinar la relacién que existe
entre el presupuesto publico y la
calidad del gasto publico durante
la pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 2021.

Hipotesis general

Existe una relacion directa entre
la gestién publica y la calidad del
gasto publico durante la
pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 2021.

Hipotesis especificas

Existe una relacion directa entre
el plan estratégico institucional y
la calidad del gasto publico
durante la pandemia en el
Gobierno Regional de Ancash,
2021.

Existe una relacion directa entre
el plan operativo institucional y la
calidad del gasto publico durante
la pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 2021.

Existe una relacion directa entre
el presupuesto publicoy la
calidad del gasto publico durante
la pandemia en el Gobierno
Regional de Ancash, 2021.

Variable 1: Gestion publica
Dimensiones

Plan estratégico institucional
Plan operativo institucional
Presupuesto publico

Variable 2: Calidad del gasto
publico

Dimensiones

Eficiencia

Eficacia

Tipo: basica

Nivel: Descriptivo correlacional
Enfoque: Cuantitativo

Disefio: no experimental de corte
transversal

Poblacién: 115 colaboradores
Muestra: 89 colaboradores

Técnica: Encuesta
Instrumento: Cuestionario




Anexo 3: Formula de muestra

3 N.Z2(p.q)
~ (N—1)E2 +Z2(p.q)

n

Donde:

N : “Poblacion” (115)

: “Nivel de confianza” (95%: 1.96)
: “Probabilidad de éxito” (0.5)

: “Probabilidad de fracaso” (0.5)

: “Error estandar” (0.05)

m O T N

Reemplazando:
n= 115 x 1.962 (0.5 x 0.5)
(115 -1) x 0.052 + 1.962 (0.5x 0.5)

n=  115x 3.8416 (0.25)
(114) x 0.0025 + 3.8416 (0.25)

n= 115 x 0.9604
0.285 + 0.9604

n=  110.446

1.2454
n= 88.6831= 89 colaboradores



Anexo 4: Instrumentos

Gestion publica
o
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Plan Estratégico Institucional
1 | Los funcionarios publicos hacen saber la mision de la institucion
2 | Los funcionarios publicos hacen saber la vision de la institucion
3 | Los funcionarios hacen saber los objetivos estratégicos
4 La institucion trabaja acorde a las normas establecidas por el
estado
5 En la institucion se desarrolla planes estratégicos para el logro
de objetivos
6 Se respeta las metas anuales establecidas en el Plan
Estratégico institucional (PEI)
En la institucion se impulsa el desarrollo a través de la
7 conectividad digital como parte de los recursos en el
cumplimiento de los objetivos tanto a mediano como a largo
plazo
8 | Se respetan los tiempos en los procesos
9 Las pautas en el PEI estan acordes, con las necesidades de la

poblacion

Plan Operativo Institucional

Se da cumplimiento a las actividades planificadas durante todo

10 ~
el afio

11 Se ha cumplido el tiempo programado en cada proyecto
realizado

12 Algun funcionario hace seguimiento del desarrollo de las
actividades programadas

13 Toman en cuenta los resultados del seguimiento para
implementar acciones de mejora

14 | Se cumple con las pautas establecidas en el presupuesto

15 Se administra los recursos designados en el presupuesto de
manera planificada dentro de la institucién

16 | Hay transparencia en todos los procesos presupuestarios

17 La informacion del proceso esta disponible para todos los
trabajadores

18 Hay un control (_estr_icto_en la informacién del desarrollo de los
procesos en la institucién

Presupuesto Publico

19 | La formulacién del Presupuesto publico ha sido el adecuado

20 | La ejecucion del presupuesto es el correcto

21 Se realiza un control del presupuesto publico con la que trabaja
la institucién

22 La inversion de! presupuesto pl]bl_ico _esté bien implementada
en las obras asignados por la institucion

23 Se cumple con todos los gastos establecidos en el presupuesto
publico

2 Con el presupuesto ppb!ico establec_ido_se I_Iega a cubrir todos
los procesos y requerimientos de la institucién

o5 Considera que la estructuracion de gastos anuales por parte de

la institucién es bien justificada y se cumple con ello siempre




Calidad del gasto publico

NO
o
8 o
S|yl 5o
| < Sl o | o
> © >l g | @
pd O < | O n
EFICIENCIA
1 | Enlainstitucion se tienen adecuados medios de comunicacion
como soporte de la buena gestién
2 | El proceso gerencial a través de la estructura organizacional
incide en la informacién eficiente
3 | La descripcion de los cargos del personal administrativo a nivel
institucional esta bien definida
4 | El puesto que usted ocupa esta en relaciéon con su formacion
profesional, el cual permita enfocarse en los logros institucionales
5 | Lainfraestructura fisica de la institucion se encuentra en 6ptimas
condiciones
6 | Hay un lineamiento correcto de las metas por area
7 | Se considera informes mensuales sobre los gastos de cada area
dentro de la Institucién
8 | Considera que la institucion considera el crecimiento profesional
de sus trabajadores
9 | Lainstitucién siempre se enfoca en generar estrategias para
mejorar los servicios que se le brinda a la poblacion
10 | La institucién capacita constantemente a sus trabajadores para
mejorar los servicios que se ofrece a la ciudadania
11 | Hay pruebas de suficiencia periddicamente para evaluar las
capacidades de los trabajadores
12 | Considera que la meritocracia se practica en la institucién
EFICACIA
13 | A nivel institucional se realizan reuniones frecuentes con los
miembros de su equipo para medir el logro de resultados
14 | En la institucion se desarrollan trabajos en equipo como soporte
para alcanzar los resultados
15 | En la institucion el personal administrativo cumple con sus
funciones y responsabilidades para lograr la calidad del gasto.
16 | Ellogro de resultados y la calidad del gasto motivan mejorar su
capacidad laboral
17 | Ellogro de resultados permite mejorar la eficacia de la gestion
del gasto
18 | La informacién sobre los logros alcanzados es publicada para
toda la institucion y el publico interesado
19 | Se implementan politicas y procedimientos claros para la
eficiencia de gasto publico a nivel institucional
20 | El disefio de la estructura organizacional es la mas adecuada
para la eficiencia de la gestidn del gasto
21 | La estructura organizacional permite que las metas y objetivos a
nivel institucional se cumplan
22 | El manejo del presupuesto de la institucion se realiza con la
mayor trasparencia posible
23 | Las finanzas dentro de la institucion se desarrollan de manera
eficaz y ayudan a cumplir las metas institucionales
24 | Considera que las metas en la institucién estan bien definidas
25 | Considera que los procesos y estrategias implementados para el
logro de metas y objetivos son eficaces




Anexo 5: Validacion de instrumento de medicién através de juicio de expertos

Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestion Pablica

-

|
Dimensiones/items Pertinencia' | Relevancia’ | Claridad’ Sugerencias

D 6n 1: Plan égico instit No
Los funcionarios publicos hacen saber la mision de la institucion
Los funcionarios publicos hacen saber |a vision de la instiucion.
Los funcionarios hacen saber los objetivos esiratégicos.
La institucidn trabaja acorde a las normas establecidas por el estado.
4Enuamwm»mmmsmmmﬂdgmdomms,
Se respeta las metas anuales establecidas en el Plan Estratégico institucional (PEI).
En la institucion se impulsa la conectividad digital como heramienta para el cumplimiento de los
Se respetan los lempos en los procesos establecidos en el PEI
Las pautas en el PE estan , con las necesidades de |a poblacion.

én 2: Plan

i x| @
|| x| @

[l fwln]=

2 [oa| ~

perativo instit NO

Se da plimi a las actividades planificadas durante todo &l afo.

Se ha cumplido el tiempo programado en cada proyecto eslablecido en el afio.
Algun funcionario hace seguimiento del desarrollo de las actividades programadas.
roman en cuenta los resultados del seguimiento para implementar acciones de mejora.
14 wmpboonhspumwaamdpvw

15 5@ administra los dos en el presup de planificada dentro de la
institucion.

16 | La informacion de las metas institucionales esta disponible para todos los trabajadores.
17 | Hay un control estricto en |a informacion del desarrollo de los procesos en la institucion.

@ [x|xix  [x|xix|x|x| @ [>|xix

Dimension 3: Presupuesto Publico

18 | La formulacidn del Presupuesto publico ha sido el adecuado
19 | La ejecucion del presupuesto es el corecto.
| 20 | Se realiza un control del presupuesto publico con la que trabaja a institucion.
21 La inversion del presupuesto publico esta bien implementada en las obras asignadas por la
institucion

22 | Se cumple con todos los gastos establecidos en el

2 CMMWmMMuwammmmmymma
7" [a institucién.

>

|

x> x| @ [>>id [>|xIx|>|>x| @ [xixi{x [x[x|xXxxx @

> >eix Ixxix| @ [>[>ix [>|x|x|>x[>x| @ [xi>x>

> XX

24 eonelo de gastos por parte de la institucidn es bien justificada y se cumple

Hay transparencia en todos los uestanos. X X %

Observaciones (p si hay ): Hay sufi
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X ] A dospués de gir [ ]

P

Apellicos y del juez valid: Mg E Luis Castro Sanchez DNI: 42243473
Especi del valid; : Gi Publica

! Porti El item al Plo tedrico f Lima, 31 de octubre de 2021,
1R i
El item es apropiado para rep al ° especifica del constructo

'u.ma:&mmaw-mamwam.um.umym.

M:Mumwmmmlmmsmsmnunwnm.

Mg. Emesto Luis Castro Sanchez
Firma del experto informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Calidad del Gasto Publico

Dimensiones/items P

Claridad?® Py 1

Dimensién 1: Eficiencia
| 1 [E

| 2 |La desaipcion de los carges del personal administrativo a nivel institucional esta bien definida.
3 | El pueso que usied ocupa esta en relacién con su formacién profesional

A

|5 | Hay un ineamiento correcto de las metas por area

6

7_| Considera que la institucion considera el crecimiento profesional de sus trabajadores.
8 brinda & la poblacion
9

Si No

mwﬂnﬂlmuhumnuumwlwdamummm:

| La infrasstructura fisica de la institucion se encuentra en éptimas condiciones.

s-muommmmmggudsmmumumm

La institicion siempre se enfoca en generar estrategias para mejorar los servicios que se le

>

La institicion capacita asus
ofrece ¢ la cludadania

3) para mejorar kos servicios que se

Hay prusbas de suficiencia periddicamente para evaluar las capacidades de los trabajadores.

La meriocracia se practica en la institucion.

2 | Existe un proceso establecido de monitoreo y seguimiento a las actividades.
imension  Eficacia

@ Ix|x|x|x |x

NO

8 x|x|xx [x

NO

i L fi con los

A nivel i se de su equipo para medi
el logrode resultados.

|_14 | En la insbtucion se desarrollan trabajos en equipo como @ para aicanzar los resultados.

x|

Enlai el p inistrativo cumple con sus funciones y responsabilkdades para
lograr la calidad del gasto.

El logrode resultados y |a calidad del gasto motivan mejorar su capacidad laboral.

El logrode resultados permite mejorar |a eficacia de |a ion del

S10.
La infornacién sobre los logros aicanzados es publicada para toda la institucion y el piblico
interesado.

Se# politicas y p
instituchnal,

claros para la eficiencia de gasto publico a nivel

> X x>

XX XXX X

El disefo de la ganizacs ©s la mas para la eficiencia de la gestion
del gasb,

La estnclura organizacional permite que las metas y objetivos a nivel institucional se cumplan.

| El mantjo del presupuesto de ia institucion se realiza con trasparencia.

Las finanzas dentro de la institucion se distribuyen de manera eficaz y ayudan a cumplir las
metas isstitucionales.

>

x XXX x X

>

24 | Considera que las metas en la institucion estan bien definidas. 1
Considera que las implementadas para el logro de metas y objetivos son aficaces. |

Obser

P si hay ia): Hay

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] A de gir [ ]

P P

Apellidos y del juez Or/ Mg, Ernesto Luis Castro Sanchez DNI: 42243473
Especialidad del validador: Gestion Publica

1
2

El item P al plo tednico
El item es apropiado para rep: al o i del

? Claridad: &wmmmmmuwwm uoumo.undoydlmb.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir a dimension.

W«:ﬁﬁwn (i MaeFen Chmcher

Mg. Emesto Luis Castro Sianchez
Firma del experto informante

No aplicable [ ]

Lima, 31 de octubre de 2021.



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Gestion Pudblica

Dimensiones/items Pertinencia' | Relevancia?| Claridad® | Sugerencias
Dimensién 1: Plan estratégico institucional Si No Si No Si No
1 |[Les funcionarios piblicos hacen saber la mision de la institucidn v v v
2 | Los funcionarios publicos hacen saber la visién de la institucion. v v v
3 | Los funcionarios hacen saber los objetivos estratégicos. v v v
4 | La institucion trabaja acerde a las normas establecidas por el estado. ¥ v o
5 | En la institucion se desarrolla planes estratégicos para el logro de objetivos. v v v
6 | Se respeta las metas anuales establecidas en el Plan Estratégico institucional (PEI). v v ¥
7 En la institucion se impulsa la conectividad digital como herramienta para el cumplimiento de los
objetivos. v v v
8 | Se respetan los tiempos en los procesos establecidos en el PEL v v v
9 |Las pautas en el PEIl estén acordes, con las necesidades de |a poblacion. ¥ v +
Dimensi6n 2: Plan operativo institucional si NO si NO si NO
10 | Se da cumplimiento a las actividades planificadas durante todo el afio. o v v
11 [ Se ha cumplido el tiempo programado en cada proyecto establecido en el afio. v ¥ ¥
12 [ Algin funcionario hace seguimiento del desarrollo de las actividades progr v v v
13 | Toman en cuenta los resultados del seguimiento para implementar acciones de mejora. ¥ v ¥
14 | Se cumple con las pautas establecidas en el presupuesto. v v ‘,
15 Se administra los recursos designados en el presupuesto de manera planificada dentro de la
institucion. v v ¥
16 | La informacion de las metas institucionales esta disponible para todos los trabajadores. ¥ v v
17 [ Hay un control estricto en la informacién del desarrollo de los procesos en la insfitucion. v v v
Dimensién 3: Presupuesto Piblico si NO si NO si NO
18 | La formulacion del Presupuesto plblico ha sido el adecuado. v I o
19 [ La ejecucion del presupuesto es el correcto. v v \z
20 [ Se realiza un control del presupuesto publico con la gue trabaja la institucion. v v v
21 La inversion del presupuesto plblico esta bien implementada en las obras asignados por la
institucion. J v \z
22 | Se cumple con todos los gastos establecidos en el presupuesto publico. v ¥ v
Con el presupuesto publico establecido se llega a cubrir todos los procesos y requerimientos de
la institucion. - \-f
24 La estructuracion de gastos anuales por parte de la institucion es bien justificada y se cumple
con ello. v v
25 | Hay transparencia en todos los procesos presupuestarios. - b
Obser (precisar si hay ici ia): Hay
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Juana Litz Tupa Quispe DNI: 238395091

Especialidad del validador: Docente Tematico

1Perti ia: El item al concepto tedrico formulado.

2 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

¥ Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir a dimensién.

W Ihel.........
Mg Jeopa Ltz Tuvpa Quilipe

Mg. Juana Litz Tupa Quispe
Firma del experto informante

Lima, 02 de noviembre de 2021.




Certificado de validez de contenido del instrumento que mide la Calidad del Gasto Publico

Dimensiones/items Pertinencia' | Relevancia®?| Claridad® | Sugerencias
Dimensién 1: Eficiencia Si No Si No Si No
1 | El proceso gerencial a través de la estructura organizacional incide en la informacion eficiente. v v v
| 2 |La descripcion de los cargos del personal administrativo a nivel institucional esta bien definida. V v v
3 | El puesto que usted ocupa esta en relacion con su formacion profesional. v ¥ ¥
4 | La infraestructura fisica de la institucion se encuentra en dptimas condiciones. v v \i
5 | Hay un lineamiento correcto de las metas por area. v v* ¥
6 | Se considera informes mensuales sobre los gastos de cada area dentro de la Institucion. v ¥ ¥
7 | Considera que la institucidn considera el crecimiento profesional de sus trabajadores. d h \i
8 La institucién siempre se enfoca en generar estrategias para mejorar los servicios que se le
brinda a la poblacitn. v ¥ ¥
g La institucién capacita constantemente a sus trabajadores para mejorar los servicios que se
ofrece ala ciudadania. ¥ ¥ ¥
10 | Hay pruebas de suficiencia periddicamente para evaluar las capacidades de los trabajadores. v ¥ ¥
11 | La meritocracia se practica en la institucion. v o o
12 | Existe un proceso jo de monitoreo y seguimi a las actividades. v o v
Dimensi6n 2: Eficacia si NO si NO si NO
13 A nivel institucional se realizan reuniones frecuentes con los miembros de su equipo para medir
el logro de resultados. v ¥ ¥
14 | En la institucion se desarrollan trabajos en equipo como soporte para alcanzar los resultados. v ¥ ¥
15 En la institucion el personal administrativo cumple con sus funciones y responsabilidades para
|~ |lograr la calidad del gasto. V ¥ ¥
| 16 | El logro de resultados y la calidad del gasto motivan mejorar su capacidad laboral. ~ v ¥
17 | El logro de resultados permite mejorar la eficacia de |a gestidn del gasto. v v* v
18 La informacion sobre los logros alcanzados es publicada para toda la institucion y el pdblico
interesado. hd h i
19 Se implementan politicas y procedimientos claros para la eficiencia de gasto piblico a nivel
institucional v ¥ b
5 | El disefio de la estructura organizacional es la mas adecuada para la eficiencia de la gestién
del gasto. + ¥ ¥
3
| 21 | La estructura organizacional permite gue las metas y objetivos a nivel institucional se cumplan. V' ¥ v
22 | El manejo del presupuesto de la institlucion se realiza con trasparencia. ¥ hl b
23 Las finanzas dentro de la institucion se distribuyen de manera eficaz y ayudan a cumplir las
| =7 | metas institucionales. i i hd
24 | Considera que las metas en la institucién estan bien definidas. v + \i
| 25 | Considera que las estrategias implementadas para el logro de metas y objetivos son eficaces. ~f i \i
Obser (precisar si hay suficiencia): Hay sufici
Opinién de aplicabilidad: Aplicable[ + ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg. Juana Litz Tupa Quispe  DNI: 23839591
Especialidad del validador: Docente Tematico

Lima, 02 de noviembre de 2021.
" Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
? Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir a dimension

/LBy « 717 —

Mg Juapa Ltz Tupo Quispe

Mg. Juana Litz Tupa Quispe
Firma del experto informante



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide las Gestion Pablica

Especialidad del validador: Metodologia de investigacion

1Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.

Dimensiones/items Perhr:em:la Relevancia® | Claridad® Sugerencias
Dimensidén 1: Plan estratégico institucional Si No Si No Si No
1 | Los funcionarios publicos hacen saber la mision de la institucién. X X X
2 | Los funcionarios publicos hacen saber la visién de la institucion. X X X
3 [Los funcionarios hacen saber |os objetivos estratégicos. X X X
4 | La institucion frabaja acorde a las normas establecidas por el estado, X X X
5 | En la institucién se desarrolla planes estratégicos para el logro de objetivos. X X X
6 Se respeta las metas anuales establecidas en el Plan Estratégico institucional
(PEI). X X X
7 En la institucion se impulsa la conectividad digital como herramienta para el
cumplimiento de los objetivos. X X X
8 | Se respetan los tiempos en los procesos establecidos en el PEI. X X
9 | Las pautas en el PE| estan acordes, con las necesidades de |a poblacion. X X X
Dimensién 2: Plan operativo institucional si [NO | si [ NO | si | NO
10 | Se da cumplimiento a las actividades planificadas durante todo el afio.
11 | Se ha cumplido el tiempo programado en cada provecto establecido en el afio. X X X
12 Algun funcionario hace seguimiento del desarrollo de las actividades
programadas. X X X
13 Toman en cuenta los resultados del seguimiento para implementar acciones de
mejora. x x x
14 | Se cumple con las pautas establecidas en el presupuesto. X X X
15 Se administra los recursos designados en el presupuesto de manera planificada
dentro de la institucion X X X
16 La informacion de las metas institucionales esta disponible para todos los
trabajadores. X X X
17 .Ha’.' un pontml estricto en la informacién del desarrollo de los procesos en la
institucion. X X X
Dimensién 3: Presupuesto Publico si [NO | sl [NO | si | NO
18 | La formulacion del Presupuesto publico ha sido el adecuado X X X
19 | La ejecucion del presupuesto es el correcto. X X X
20 | Se realiza un control del presupuesto publico con la que trabaja la institucion. X X X
21 |L2 inversion del presupuesto publico esta bien implementada en las obras
asignados por la institucién. X X X
22 | Se cumple con todos los gastos establecidos en el presupuesto publico. X X X
23 Con el presupuesto publico establecido se llega a cubrir todos los procesos y
requerimientos de la institucion. X X X
24 La estructuracién de gastos anuales por parte de la institucién es bien justificada y
se cumple con ello. X X X
25 | Hay transparencia en todos los procesos presupuestarios.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Wilfredo Carcausto Calla DNI: 04635825

z : El item es apropiade para representar al componente o dimension especifica del constructo

! Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del tem, es conciso, exacto y directo.

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir a dimensidn.

ol

Firma del experto informante

Lima, 31 de octubre de 2021.



Certificado de validez de contenido del instrumento que mide las Calidad del Gasto Publico

Di i fitems Perti ia’ | Rel i Claridad” Sugerencias
Di ion 1: Eficienci Si No Si No Si No
1 | El proceso gerencial a ravés de la estructura organizacional incide en la informacién
eficiente. x X x
2 La descripcidn de los cargos del personal administrativo a nivel institucional esta bien
definida. x X x
3 | El puesto que usted ocupa esta en relacion con su formacion profesional. x X x
4 | La infraestructura fisica de la institucion se encuentra en optimas condiciones. X X X
5 |Hay un lineamiento correcto de las metas por area. x X x
6 | Se considera informes mensuales sobre los gastos de cada drea dentro de la Institucidn. x X x
7 | Considera que la institucion considera el crecimiento profesional de sus trabajadores. x X x
8 La institucion siempre se enfoca en generar estrategias para mejorar los servicios que se le
brinda a la poblacion. X X X
9 La institucion capacita constantemente a sus trabajadores para mejorar los servicios que se
ofrece a la ciudadania. x X x
10 | Hay pruebas de suficiencia periddicamente para evaluar las capacidades de los trabajadores. x X x
11 | La meritocracia se practica en la institucion. X X X
12 [ Existe un proceso establecido de monitoreo y seguimiento a las actividades. x
Di ion 2: Eficacia sl NO si NO sl NO
13 A nivel institucional se realizan reuniones frecuentes con los miembros de su equipo para
medir el logro de resultados. X X X
14 | En la institucion se desarrollan trabajos en equipo como soporte para alcanzar los resultados. x X x
15 En la institucion el personal administrativo cumple con sus funciones y responsabilidades
|~ [para lograr la calidad del gasto. x % x
16 | El logro de resultados y la calidad del gasto motivan mejorar su capacidad laboral. x X x
17 | El logro de resultados permite mejorar la eficacia de la gestion del gasto. x X x
18 La informacion sobre los logros alcanzados es publicada para toda la institucion y el pablico
interesado. x X x
19 Se implementan politicas y procedimientos claros para la eficiencia de gasto publico a nivel
institucional. x % x
20 El disefio de la estructura organizacional es la mas adecuada para la eficiencia de la gestion
del gasto. x X x
21 La estructura organizacional permite que las metas y objetivos a nivel institucional se
cumplan. X X X
22 | El manejo del p puesto de la institucion se realiza con trasparencia. X X X
23 Las finanzas dentro de la institucion se distribuyen de manera eficaz y ayudan a cumplir las
metas institucionales. x X x
[ 24 [ Considera que las metas en la institucién estan bien definidas. | I I I I I I |
25 | Considera gue las estrategias implementadas para el logro de metas y objetivos son eficaces. [ x ] [ x ] [ x ] | |

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Wilfredo Carcausto Calla DNI: 04635825

Especialidad del validador: Metodologia de investigacion

Lima, 31 de octubre de 2021.

" Pertinencia: El item comesponde al concepto tedrico formulado.
2 Ral ia: El ltem es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
! Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del tem, es concigo, exacto vy directo.

MNota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los tems planteados son suficientes para medir a dimensidn

)

Firma del experto informante




Anexo 6: Prueba Piloto

Variable 1: Gestidon publica
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Variable 2: Calidad del gasto publico
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Anexo 7: Confiabilidad de los instrumentos

Variable 1: Gestion publica

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas

las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de

Cronbach

N de elementos

,871

25

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si

Varianza de escala Correlacion total de

Alfa de Cronbach si

el elemento se ha  siel elemento se elementos el elemento se ha
suprimido ha suprimido corregida suprimido
ItemO1 52,60 118,463 , 195 ,874
[tem02 52,80 121,221 ,179 ,872
ItemO03 52,30 108,326 791 ,856
Item04 52,55 114,261 ,528 ,864
ItemO05 52,90 114,621 ,560 ,864
ltem06 52,30 109,168 ,804 ,857
Item07 52,65 112,450 ,762 ,860
ltem0O8 52,90 123,042 ,033 ,874
ltem09 52,85 113,608 429 ,867
ltem10 52,95 122,892 ,005 ,878
ltem11 52,60 116,779 ,166 ,880
ltem12 52,50 111,211 ,430 ,867
ltem13 52,30 107,695 ,591 ,861
ltem14 52,65 118,661 , 164 ,876
ltem15 52,10 107,568 ,581 ,862
ltem16 52,40 111,305 , 746 ,859
ltem17 52,60 118,463 , 195 ,874
Item18 52,80 121,221 ,179 ,872
ltem19 52,30 108,326 791 ,856



Item20 52,55 114,261 ,528 ,864

ltem21 52,90 114,621 ,560 ,864
Item22 52,30 109,168 ,804 ,857
Item23 52,65 112,450 , 762 ,860
ltem24 52,90 123,042 ,033 ,874
Item25 52,85 113,608 429 ,867

Variable 2: Calidad del gasto publico

Resumen de procesamiento de

casos
N % Estadisticas de fiabilidad
Casos  Valido 20 100,0 Alfa de
Cronbach N de elementos
Excluido? 0 ,0
,793 25
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas

las variables del procedimiento.
Estadisticas de total de elemento

Media de escala si Varianza de escala Correlacién total de Alfa de Cronbach si

el elemento se ha si el elemento se elementos el elemento se ha
suprimido ha suprimido corregida suprimido
ltemO1 56,90 70,305 ,340 ,786
Item02 56,95 73,103 , 167 , 7192
ltemO03 56,80 60,484 ,738 ,758
ltem04 56,25 67,776 ,376 ,783
Item05 56,60 69,411 577 179
Item06 56,80 74,695 -,044 , 799
ltemQ7 56,60 76,463 -,161 ,817
Item08 56,80 63,853 ,634 167
Item09 56,60 72,884 ,050 ,801
ltem10 56,60 67,516 520 AT7
ltem11 56,60 69,411 577 779
ltem12 56,75 71,987 ,165 , 793

ltem13 56,80 63,432 ,663 , 766



Iltem14
ltem15
Iltem16
ltem17
ltem18
ltem19
Iltem20
ltem21
Iltem22
ltem23
ltem24

Item25

56,90
56,60
56,60
56,35
57,25
56,80
56,25
56,60
56,80
56,60
56,80
56,60

64,516
69,411
71,411
75,818
65,039
60,484
67,776
69,411
74,695
76,463
63,853
72,884

661
577
202
-,129
,606
738
376
577
-,044
-,161
634
,050

,768
779
, 791
,811
, 770
, 758
, 783
779
, 799
,817
, 767
,801




Anexo 8: Ficha técnica de los instrumentos

Ficha técnica de variable gestién publica

Nombre: Cuestionario de gestiéon publica

Autor:  Adaptado de (Cerquin y Galvez, 2020)
Procedencia: “Peru”

Objetivo: “Medir el nivel de la gestion publica”

Dato demografico: Trabajadores

Administracion: “Individual, colectivo”
Duracion: “Aproximadamente de 25 minutos.”
Estructura: “La encuesta consta de 25 items.”

Nivel de escala calificacion:
Nunca (1)

Casi nunca (2)

A veces (3)

Casi siempre (4)

Siempre (5)

Fichatécnica de variable calidad del gasto publico

Nombre: Cuestionario de la calidad del gasto publico

Autor: Adaptado de (Payano, 2018)

Procedencia: Peru

Objetivo: Medir el nivel de la calidad del gasto publico

Dato demografico: Trabajadores

Administracion: “Individual, colectivo”
Duracion: “Aproximadamente de 25 minutos.”
Estructura: “La encuesta consta de 25 items.”

Nivel de escala calificacion:
“‘Nunca (1)

“Casi nunca (2)”

“A veces (3)”

“Casi siempre (4)”

“Siempre (5)”
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Anexo 10: Resultados descriptivos

Porcentaje

Deficiente Regular Eficiente
Gestion publica

Figura 1. Niveles de la variable gestion publica.
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Figura 2. Niveles de la gestion publica por dimensiones.
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Figura 3. niveles de la variable calidad del gasto publico.
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Figura 4. Niveles de la calidad del gasto publico por dimensiones.



Anexo 11: Autorizacion para realizar el estudio

AUTORIZACION

Por especial encargo del Gobernador Regional de Ancash Ing. Henry
Augusto BORJA CRUZADO, el suscrito como Gerente Regional de
Administracion del Gobierno Regional de Ancash:

Autoriza al estudiante DEXTRE CASTILLEJO EUNICE LOIDA, con
coédigo 7002547028, estudiante de la Maestria en Gestion Publica,
de la Universidad Cesar Vallejo, para realizar su trabajo de
investigacion a fin de proseguir sus estudios profesionales, por lo que
se le otorga facilidades para el recojo de informacién y el desarrollo
de su tesis denominada: “Gestién Publica y Calidad del Gasto
Puablico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash

2021”
Se expide la presente para los fines pertinentes.

Huaraz, 18 de Noviembre de 2021

cae ) e -
(P( Viamel Autom Garcus Morey (oozags

GERENTE REGIONAL DE ADMINTS TRACIC!



Anexo 12: Consentimiento Informado

CONOCIMIENTO INFORMADO:

A usted se le estd invitando a participar en este estudio. antes de decidir participar si participa
o no, debe conocer y comprender cada uno de los siguientes apartados.

Titulo del proyecto: Gestion publica y calidad del gasto publico durante la pandemia en el
Gobierno Regional de Ancash, 2021

Nombre del investigador: Eunice Loida Dextre castillejo

Propdsito de estudio: Determinar la relacion que existe entre la gestion publica y la calidad del
gasto publico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021

Beneficios de la investigacion: tiene la posibilidad de conocer los resultados de la investigacion
por los medios mas adecuados (de manera individual o grupal) que le pueda ser de mucha
utilidad en su actividad profesional.

Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se le pedira responder el cuestionario

Costo por participar: usted no hara gasto alguno durante el estudio

Confidencialidad: la informacion que usted proporcione estara protegido. Fuera de esta
informacion confidencial, usted no sera identificado cuando los resultados sean publicados.
Renuncia: usted puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin sancion o perdida de los
beneficios a los que tiene derecho.

Participacion voluntaria. Su participacion en este estudio es completamente voluntaria y puede

retirarse en cualquier momento.

DECLARACION DE CONSENTIMIENTO

Declaro que he leido y comprendido tuve la oportunidad de hacer preguntas las cuales fueron
respondidas satisfactoriamente, no he percibido coaccién ni he sido influido indebidamente a
participar o continuar participando en el estudio y que finalmente acepto participar

voluntariamente en el estudio.
Huaraz, Z1. de .n@wembre ;. del 2021

.......... y YL e
Abog. De e A%R(DICA

Firma del participante

DNIN.2 3/ 033



Anexo 13: Fotos de las Encuestas Realizadas




Anexo 14: Resolucion Jefatural de aprobacion del proyecto de tesis

RJ. N° 3890-2021-UCV-VA-EPG-FO5L01/J-INT

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

RESOLUCION JEFATURAL N° 3890-2021-UCV-VA-EPG-FO5L01/J-INT

Los Olivos, 5 de noviembre de 2021
VISTO:

El informe presentado por el (la) docente Mtro(a). Dr. (a) Carcausto Calla Wilfredo Humberto de la Experiencia
Curricular “Disefio y Desarrollo del Trabajo de Investigacién” del programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA, a
la Jefatura de la Escuela de Posgrado de la Filial Lima Norte de la Universidad César Vallejo, solicitando la
inscripcion del proyecto de investigacion:

“Gestion publica y calidad del gasto publico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash,
2021”7

presentado por el (la) estudiante:
Bach. Eunice Loida Dextre Castillejo
CONSIDERANDO:

Que, el articulo 7° del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “El sistema de Evaluacion de la
Investigacion implica el seguimiento de los trabajos de investigacion, desde su concepcion hasta su obtencion de los
resultados para su sustentacion y publicacion”.

Que, el articulo 14° del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “La vigencia del proyecto es un
afio. En caso de exceder el tiempo considerado, el interesado deberd remitirse a los procedimientos de investigacion
de la Escuela de Posgrado”.

Que, el articulo 17° del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “El proyecto de tesis es elaborado
por un estudiante bajo la asesoria del docente metoddlogo, dentro del cronograma y normatividad académica
establecida y culmina, previa evaluacion, con opinién favorable del docente metoddlogo y la obtencion de la
resolucion del proyecto”.

Que, el articulo 35° del Reglamento de Investigacion de Posgrado indica: “El docente se constituye en
asesor metoddlogo, responsable del monitoreo y evaluacion del disefio y desarrollo del proyecto de tesis”.

Que, el (la) estudiante ha cumplido con todos los requisitos académicos y administrativos necesarios para
inscribir su proyecto de tesis.

Que, el proyecto de investigacion cuenta con la opinién favorable del docente metoddlogo de la
experiencia curricular de “Disefio y Desarrollo del Trabajo de Investigacion”.

Que, estando a lo expuesto y de conformidad con las normas estatutarias y reglamento vigente;
SE RESUELVE:

Art. 1°- Aprobar el proyecto de tesis Gestion publica y calidad del gasto publico durante la pandemia en el
Gobierno Regional de Ancash, 2021, presentado por el (la) Bach. Eunice Loida Dextre Castillejo, con Cédigo:
7002547028, el mismo que contara con un plazo maximo de un afio para su ejecucion.

Somoslla unnversndad de los Flw| =
que quieren salir adelante.

s 5



RJ. N” 3890-2021-UCV-VA-EPG-FO5L01/J-INT

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Art. 2°.- Registrar el proyecto de tesis dentro del archivo de la linea de investigacion: Gestion de politicas publicas ,
correspondiente al Programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA.

Art. 3°.- Designar al Mtro(a). Dr(a). Carcausto Calla Wilfredo Humberto como asesor metoddlogo del proyecto de
tesis: Gestion publica y calidad del gasto publico durante la pandemia en el Gobierno Regional de Ancash, 2021.

Registrese, comuniquese y archivese.

Escuela de Posgrado - Campus Lima Norte
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