ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO

PROGRAMA ACADEMICO MAESTRIA EN
DOCENCIA UNIVERSITARIA
Dimension pedagogica del aula virtual en el logro de competencias de
estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021

TESIS PARA OBTENER EL GRADO ACADEMICO DE:
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

AUTOR:

Bch. Osorio Pasquel, Carlos Javier ORCID (0000-0002-9687-3898)
ASESORA:

Mg. Coronado Medina, Daniela ORCID (0000-0002-91807613)

LINEA DE INVESTIGACION:

Evaluacion y Aprendizaje

LIMA — PERU

2021



Dedicatoria

Este trabajo esta dedicado a Dios y a mi madre
Alicia, que ahora guia mis pasos desde arriba 'y
gue siempre me dijo que estaba destinado para
grandes cosas y a la que debo todo en esta
vida.

A mi novia y futura esposa, Vanessa por el
amor y el apoyo recibido en estos 10 afios de
dichas y penas con el compromiso de seguir

nuestro camino hasta el final

A mi padre Demostenes, que me ensefo el
amor por la lectura y la motivacion al
conocimiento, su genética la llevo
orgullosamente heredada y a todos mis seres

gueridos que me brindan energias desde lejos.



Agradecimientos

A las autoridades de la Universidad César Vallejo por la gracia de continuar
forjando mi carrera profesional a través de la Unidad de Posgrado en estos

tiempos dificiles y que me motivan a seguir mejorando en mi vida personal.

A la asesora de mi trabajo de investigacion Mg. Daniela Medina Coronado por
los conocimientos ofrecidos, por el apoyo constante y su gran sentido de
profesionalismo demostrado durante toda esta travesia de elaboracion de esta

investigacion.

Un agradecimiento inmenso al Ing. Raul Ramirez Rondan, un profesional a carta
cabal que me ha demostrado que las personas que cambian el mundo existen
aun, repartiendo una solidaridad a prueba de balas y que me apoyo
titanicamente en mi trabajo sin conocerme, sin su soporte no se habria

concretado este informe.



indice de contenidos

Car@tula ... i
[DI=Ye [[o7=1 (0] { - NN i
AGradeCimientOs ........oouiiii i ii
Indice de CONtENIAOS ......oveeee e ii
INAICE e tADIAS .. .oeeeeee e v
INAICE dE fIQUIAS .......ve e, Vi
RO SUM N .. e e Vii
A DS AC ..o viii
l. INTRODUGCCION ...t 9
. MARCO TEORICO ...eooieee e, 15
. METODOLOGIA ...t 31
3.1 Tipo y disefio de investigacion ............c.coiiiiiiiiiiic e 31
3.2 Variables y operacionalizacion .............c.cccooviiiiiiiiiiiie, 32
3.3 Poblacion, muestray muestreo ..o, 33
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos .................... 34
3.5 ProcedimienNtos ..., 37
3.6 Métodos de analisisde datos ........ooveviiieiii 37
3.7 ASPectos ELICOS ..o 38
V. RESULTADOS ... e, 39
4.1 Anivel descriptivo ..o, 39
4.2 Anivelinferencial ........ccoeoooeeiii i, 42
4.2.1 Prueba de hipOtesis ........ccooviiiiii i 44
4.2.1.1 Hipotesis general ........ccooiiiiiiii i 44

4.2.1.2 Hipotesis especifica 1 ..., 45



4.2.1.3 Hipotesis especifica 2 ..o 47

4.2.1.4 Hipotesis especifica3d .......ccoviiiiii i 47

4.2.1.5 Hipotesis especificad .......cooiiriiiiiii e 48
DISCUSION ...ttt e ettt 49
CONCLUSIONES ... e 58
REFERENCIAS ..o e 61
ANEXOS



indice de tablas

Tabla 1: Relacién de los jueces validadores que participaron en el instrumento de
INVESHIGACION. ...t e 35

Tabla 2: Valores del alfa de Cronbach utilizados para la confiabilidad del

1S3 (0 0= o 1 (o 35
Tabla 3: Niveles de la Dimension pedagdgica del aula virtual........................ 38
Tabla 4: Niveles del logro de cOmpetencias. .........c.ccvviiiieiiiiiiiiei e 38
Tabla 5: Resultado de contingencia de las variables ...............cccooiiiiiinnnn. 39
Tabla 6: Bondad de ajuste de datos.........ccoeiiieiiiiiiii e 40

Tabla 7: Informacion de ajuste de modelos que determinan el uso del estadistico
.......................................................................................................... 40

Tabla 8: Prueba de variabilidad de la variable dependiente: logro de las
(oT0] pg] o1=1 (=] g To7 =1 J 41

Tabla 9: Parametros de la prueba de influencia de la dimension pedagdgica del aula
virtual en el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil
de una Universidad Limefia,2021.................. YNNI YT YA ryyyye e enennes 42

Tabla 10: Parametros de la prueba de influencia de la dimensién informativa en el
logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad LImefia,2021........couiuiiiiiii e 43

Tabla 11: Parametros de la prueba de influencia de la dimension praxica en el logro
de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad LIimena,20271 ... 44

Tabla 12: Parametros de la prueba de influencia de la dimension comunicativa en el
logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad LimeNa, 202 ......oo e 44

Tabla 13: Parametros de la prueba de influencia de la dimensién evaluativa en el logro
de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad LimeNa, 202 ..o 45



Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como finalidad determinar la
influencia de la dimension pedagdgica del aula virtual y de las cuatro
subdimensiones (informativa, praxica, comunicativa y evaluativa) sobre el logro de
las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad
Limefia,2021. Se realizé un enfoque cuantitativo, de tipo no experimental y mediante
un disefio correlacional causal, se selecciondé una muestra de 75 estudiantes del
curso de Introduccion a la Ingenieria Civil, proveniente de dos secciones al azar. Se
aplico el instrumento del cuestionario conformado por 36 preguntas, divididos en
cuatro grupos de 9 items que evaluaba cada subdimension y los datos se procesaron
mediante regresion lineal ordinal en un programa estadistico SPSS 20 porque se
establecié datos no paramétricos que no seguian una distribucién normal. Al
interpretar los resultados, se concluyé que no existia influencia de la dimension
pedagoégica del aula virtual ni de las subdimensiones informativa, préxica,
comunicativa y evaluativa en el logro de las competencias de los estudiantes
evaluados (los valores de significancia fueron 0,07; 0,058, 0,124, de 0,081 y de 0,114

respectivamente, usando el Test de Wald con p_ valores mayores a 0,05).

Palabras clave: pedagdgica, competencias, dimension, virtual
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Abstract

The present research had as purpose to determine the influence of the pedagogical
dimension of virtual classrroms and the influence of the four subdimensions
(informative, praxic, comunicative and evaluative) over the achievement of
competencies of Engineering Civil students from a Lima University, 2021. For this,
it was carried out a quantitative approach, non-experimental type, and with a causal
correlational design were selected 75 students of the course Introduction to Civil
Engineering from two randomly chosen sections.The questionnaire instrument was
applied with 36 questions, divided into four groups of 9 items, which evaluated each
subdimension to investigate; then the data required to be processed through of
statistical technique of simple linear regression by the SPSS 20 program due to the
establishment of non-parametric data that did not follow a normal distribution. The
interpretation of results concluded that there was no influence of the pedagogical
dimension of virtual classrroms or the subdimensions informative, praxic,
comunicative and evaluative over the achievement of competencies of evaluated
students (the non-significance values were 0,07; 0,058, 0,124, 0,081 and 0,114 for

evaluative respectively, using the Wald Test with p_values higher than 0,05)

Keywords: pedagogical, competencias, dimension, virtual
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INTRODUCCION

La educacion del siglo XXl y la pandemia mundial transformé la forma clasica
en que se enfocaban las estrategias pedagdgicas y el logro de los aprendizajes;
con el desarrollo de las tecnologias de informacién y comunicacion (TICs) se
cre6 la sociedad del conocimiento , lo cual permitié la innovacion de
herramientas informéticas e implementacion de las aulas virtuales en las
diversas instituciones educativas del pais para seguir manteniendo vigencia
dentro de una sociedad cada vez mas competitiva y cambiante.

El presente informe de investigacibn comprende la problematica de la
dimensiéon pedagodgica del aula virtual, que ha generado un proceso de
digitalizacién de la ensefianza docente, en el que los profesionales de la
educacion han redoblado esfuerzos para adaptarse y elaborar mejores recursos
didacticos y estrategias para cubrir la alta demanda de estudiantes que prefieren
la educacion virtual, de tal forma que tienen que innovarse y capacitarse de
forma constante, para seguir construyendo aprendizajes en entornos no
presenciales.

Por este motivo, se trata de resaltar el rol que cumplen los docentes de
Educacion Superior para poder afrontar esta crisis y el impacto trascendental
gue causan sobre el logro de las competencias que los estudiantes universitarios
necesitan tener para afrontar su vida profesional y laboral en el futuro y para lo
cual deben estar lo suficientemente preparados.

Este papel multifuncional del docente se aprecia en los aspectos
administrativos (organizativo), pedagdégico, social (interactivo) y tecnolégico (la
forma en que usa las herramientas virtuales), para lo cual las instituciones
educativas tienen que orientar las mallas curriculares sobre un enfoque basado
en competencias para maximizar resultados en un contexto de ensefianza virtual
(Rizo,2020)

En el contexto internacional se puede citar el trabajo realizado por Mancera
et al., (2020), en México el 56% de los docentes realiza sesiones virtuales y esto

se concentra mas en las instituciones privadas donde las brechas digitales a



nivel educativo han aumentado, porque muchos jovenes de las zonas rurales
gue desean seguir su carrera formativa no pueden acceder a medios virtuales.

Del mismo modo, existen reportes de la Comision Economica para Ameérica
Latina y el Caribe (UNESCO,2020), en un estudio elaborado en 14 paises de
América Latina donde se menciona que sélo un 52% de hogares de zonas
urbanas tienen acceso a Internet mientras que en las zonas rurales disminuye a
14%, por este motivo los docentes tienen mayores dificultades a la hora de
elaborar estrategias de aprendizaje significativos en los alumnos.

También podemos citar la fuente de la Organizacion para la Cooperacion y
Desarrollo Econémico OCDE (2019), la cual reporta que en Colombia el 64 %y
en Brasil el 59% de instituciones educativas tienen equipos tecnoldgicos
insuficientes para brindar una educacion de calidad, al mismo tiempo que los
docentes requieren mayor capacitacion para uso de las TICs en educacion
superior, ante el alza de la demanda de profesores que se han triplicado en estos
2 Ultimos afios y que necesitan tener las competencias adecuadas para
conseguir una estabilidad laboral.

En el contexto nacional, segun cifras brindadas por la UNESCO en trabajo
conjunto con la Universidad San Martin de Porres (2020), el Pera se ubica en el
puesto 64 de 77 segun la prueba PISA (Programa Internacional para la
Evaluacion de Estudiantes), lo cual demuestra que a pesar de la regulacion
educativa por entidades gubernamentales como la SUNEDU y el SINEACE adn
hay mucho que trabajar en el aspecto pedagdgico para garantizar una educacion
de calidad en la educacion superior.

Asimismo, segun datos ofrecidos por el Ministerio de Educacion
(MINEDU,2017), el 49% de docentes prefieren los medios virtuales y se adaptan
al sistema de ensefianza y preparacion de recursos académicos por este
modelo, mientras que el 33% prefiere la modalidad semipresencial y el 20% se
inclinaba sélo por la via presencial, lo cual en este periodo de obligatoriedad
virtual ha manifestado las diferencias de preparacion entre docentes de nuestro
pais, que se traducen en la deficiencia de estrategias pedagogicas efectivas de

ensefianza-aprendizaje a nivel superior.



Por ultimo, se puede resaltar la investigacion hecha por Gbmez y Escobar
(2020) de la Universidad del Altiplano, que resalta las notorias diferencias del
sistema educativo de nuestro pais, como que el 62,8% de profesores de
educacion a nivel nacional no han recibido formacion para el manejo de las TICs
y el aumento de casos de desercion de estudiantes en un 22% para su proceso
formativo se dio por causas econémicas, motivacionales y sociales; es por eso
gue el docente tiene una labor principal en el aspecto psicoldgico del estudiante
para que pueda ayudarlo a afrontar esta problematica en los estudiantes que
llevan las clases y no abandonen su proceso formativo.

El docente de Educacion Superior, con la implementacién de herramientas
informéticas y esta crisis educativa, se encuentra en la necesidad de enfrentar
los desafios que nos trae la modernidad. A nivel del docente, se puede
mencionar el poco interés que manifiestan la mayoria de profesores y los pocos
recursos que los docentes tienen a disposicion para poder adaptarse y
acostumbrarse a la educacion virtual (Kebritchi et al.,2017).

Del mismo modo tiene que preparar de forma diferente sus sesiones de clase
de tal manera que capten el interés del estudiante, las dificultades a la hora de
elaborar sus materiales didacticos y el mayor tiempo que demanda estar
conectados a equipos tecnoldgicos que puede resultar muy desgastante para
cubrir la alta demanda de estudiantes en nuestro pais (Ali y Nandi,2020)

A nivel del estudiante, los docentes tienen que aplicar estrategias de
aprendizaje que permitan mantener la motivaciéon de los alumnos durante y
después de las sesiones de clase para desarrollar su autonomia cognitiva,
también establecer un ambiente de confianza e interactividad donde el
estudiante se sienta comodo para transmitir sus experiencias, asi como los
procesos de retroalimentacion y de asesoria permanente donde el estudiante
sienta el apoyo del docente para construir sus conocimientos(Salgado,2015).

En sintesis, el docente se considera un facilitador y orientador de
aprendizajes y un factor motivacional importante para el desarrollo integral de

las competencias de los estudiantes en ambientes virtuales, que se preocupe de
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cada uno de sus alumnos conociendo sus diferencias actitudinales y
aptitudinales (Janssen et al.,2019)

El presente trabajo profundizé el alcance de la dimension pedagogica como
fuente de construccion de aprendizaje en los estudiantes universitarios dentro
de los entornos virtuales que desarrollan el curso de Introduccion a la Ingenieria
Civil de segundo afio de la carrera, porque se buscé verificar cuéles son las
condiciones preliminares que tienen los alumnos para desarrollar sus
conocimientos y destrezas en los proximos ciclos, donde enfrentaran materias
de mayor complejidad y para ello deben adaptarse al contexto de pandemia que
les ofrece la universidad en el que el docente trabajé en base a un disefio

curricular con objetivos trazados y que se cumplieron en un tiempo determinado.

El problema general que se planted es el siguiente: ¢ Existe influencia de la
dimension pedagogica del aula virtual en el logro de las competencias de los
estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia ,2021? Siendo los
problemas especificos: ¢ Cual es la influencia de la dimension informativa en el
logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad Limefia,20217?,¢,Cual es la influencia de la dimension praxica en el
logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad Limefa,2021?,¢;Cual es la influencia de la dimensién comunicativa
en el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad Limefa, 20217?,¢ Cual es la influencia de la dimension evaluativa en
el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una

Universidad Limefa, 20217?

Asimismo, la justificacion tedrica del presente trabajo fue reforzar los
conocimientos que tienen los estudiantes respecto a la dimension pedagdgica
ante la poca cantidad de investigaciones que existen respecto al tema, que
sepan por qué los docentes son elementos cruciales en su proceso formativo y
de qué manera participan en el logro de sus competencias y codmo ejecutan

dichas acciones para llevarlas a cabo en la vida real.
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Este proyecto tiene como justificacidén metodoldgica, el poder encaminar a la
universidad que va a realizar la investigacion a ejecutar una mejoria en la toma
de decisiones a nivel directivo, permitiendo la creacién de nuevos instrumentos
de evaluacion de los aprendizajes, asi como generar nuevas rutas pedagogicas
gue motiven a los estudiantes al objetivo del logro de sus competencias al final
del curso que estan desarrollando.

El objetivo general del proyecto fue Determinar la influencia de la dimension
pedagdgica del aula virtual en el logro de las competencias de los estudiantes
de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021. Siendo los objetivos
especificos: a) Establecer cual es la influencia de la dimensién informativa en el
logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad Limefia,2021. b) Conocer cual es la influencia de la dimensién
praxica en el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de
una Universidad Limefia,2021. c) Definir cual es la influencia de la dimensién
comunicativa en el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria
Civil de una Universidad Limefia,2021. d) Definir cuél es la influencia de la
dimension evaluativa en el logro de las competencias de los estudiantes de

Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021.

La hipdtesis general que se establece fue la siguiente: La dimension
pedagodgica del aula virtual influye en el logro de las competencias de los
estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021. Y las hipétesis
especificas que se enumeran son: a) La dimension informativa influencia de
manera positiva en el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria
Civil de una Universidad Limefa, 2021.b) La dimension praxica influencia de
manera positiva en el logro de competencias de los estudiantes de Ingenieria
Civil de una Universidad Limefia,2021. c) La dimensién comunicativa influencia
de manera positiva en el logro de competencias de los estudiantes de Ingenieria
Civil de una Universidad Limefia,2021. d) La dimension evaluativa influencia de
manera positiva en el logro de competencias de los estudiantes de Ingenieria

Civil de una Universidad Limefia,2021.
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MARCO TEORICO

El trabajo dirigido por Abbasi et al., (2020) analiza la calidad docente de
la ensefianza virtual de los estudiantes de la Universidad Liaquat de Ciencias
Médicas y Odontoldgicas de Pakistan, se utiliz6 un marco metodolégico de
enfoque cuantitativo en el que se realizé una encuesta a 382 estudiantes de esta
casa de estudios para que brinden sus perspectivas acerca del papel que el
docente tiene en la construccion de los aprendizajes mediante tres indicadores:
la interaccion docente-estudiante, la forma de ensefianza virtual aplicada y el
impacto en su aprendizaje.

Al final se pudo obtener que el 86% de los alumnos no percibieron un mejor
desempeiio de sus actividades debido a las limitaciones tecnologicas que
contaban durante el desarrollo practico de sus clases; y el 77,4% no consideré
gue generaba una mejor interactividad con su profesor en las sesiones de clase,
por tanto, no se aprecido una correlacion significativa entre la calidad de la
ensefanza virtual de los docentes y el logro de los aprendizajes alcanzados por
los estudiantes.

La investigacion realizada por Vargas y Villalobos (2018) establece la
incidencia del uso de las plataformas educativas en el aprendizaje del curso de
Ciencias Policiales y de Criminologia de los alumnos de la Universidad Estatal
de Costa Rica, dentro de la metodologia se determind un enfoque cuantitativo a
través de la técnicas de encuesta y un cuestionario de 19 preguntas a 50
alumnos que trabajaban y estudiaban obteniendo que el 54% de alumnos
opinaron que estos espacios virtuales les permiten un mayor dinamismo
respecto a las actividades que realizaban y un 83% dijeron que el asesoramiento
del docente era mas visible y de esta manera lograban un mejor aprendizaje.

En este estudio, se destaca en gran medida la buena planificacion,
preparacion y funcién de mediador del docente para lograr dichos aprendizajes
ya que los sistemas digitales no marcan la diferencia por si solos, es necesario
la participacién del docente como agente motivador y promotor de aprendizajes

significativos.
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El trabajo dirigido por Chavez y Verdezoto (2018) explica el impacto que tiene
la aplicacién de estrategias pedagdgicas en ambientes virtuales en el proceso
de aprendizaje de los estudiantes de las universidades de Ecuador (Loja y De
Las Américas); situandola como una alternativa educativa aplicando un enfoque
cuantitativo y un método descriptivo encuestando a 256 alumnos de ambas
universidades. Dentro de las conclusiones del estudio se pudo demostrar que el
73.44% (188 estudiantes) mejord su desempefio académico, el 91. 41% (234
alumnos) indicé que los docentes promovian la motivacion y concentracion
durante el desarrollo de las materias y el 95.70% (245 alumnos) manifesté que
el uso del aula virtual beneficiaba su capacidad cognitiva y tecnolégica.

Ademas, este trabajo advierte las falencias que tienen los docentes en el
dominio de la modalidad e-learning, convirtiéndolo en un problema a futuro ya
gue el fin de estos medios digitales es promover la interactividad entre alumnos
y docentes y también permitir que los docentes cumplan un rol activo como
directores y moderadores de sus sesiones de clase y no s6lo como meros
transmisores de informacion.

También se puede citar el trabajo hecho por Lezcano y Vilanova (2017), que
trata de analizar los instrumentos evaluativos de aprendizaje en medios
virtuales y la perspectiva que tienen 102 docentes y estudiantes sobre el uso de
las aulas virtuales en la Universidad Nacional de la Patagonia Austral en
Argentina, para ello se elabor6 un enfoque cuantitativo y respondieron un
cuestionario que servia para valorar las estrategias o instrumentos de
evaluacion de aprendizajes aplicados en el semestre en la institucion
mencionada.

Al final, se pudo concluir que, si bien el 53% de estudiantes consideré muy
buena su experiencia curricular, se manifestaron ciertos déficits en el aspecto
de la retroalimentacion docente, escaso soporte posterior a las sesiones de
clase para ayudarlos a desarrollar sus actividades académicas y las dificultades

comunicativas con los profesores a cargo de los cursos.
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De la misma manera, se cita el trabajo investigativo realizado por Castro et
al.,(2014), que establece la relacion existente entre los factores de la pedagogia
docente y el desempefio académico de los estudiantes de centros educativos de
Santa Marta, Colombia; basado en un estudio correlacional se evalu6 508
estudiantes distribuidos en 5 grupos y se pudo obtener resultados satisfactorios
como una correlacion muy fuerte de 0.913 entre las variables mencionadas,
también se pudo interpretar que los factores de mayor preocupacién entre los
profesores fueron los aspectos relacionados a su capacitacion y/o actualizacion
y la ejecucién de estrategias didacticas ,para que exista una mayor posibilidad
de conseguir el logro de los aprendizajes en sus alumnos.

En este informe, el docente es un tutor que atiende de la misma forma 'y con
la misma dedicacion a todos los miembros de su clase, puesto que concibe al
educando como un ser individual que adquiere los conocimientos de forma
diferente; y, por tanto, tiene necesidades particulares que se debe monitorear y
retroalimentar de forma constante.

Como trabajos de investigacion producidos en nuestro pais, se presenta la
investigacion ejecutada por Montenegro (2020) en el cual se pretendié medir la
calidad de la ensefianza de los docentes en 3 universidades de la provincia de
Chiclayo (Sefor de Sipan, Pedro Ruiz Gallo y Juan Mejia Baca) mediante un
cuestionario aplicado a 164 estudiantes, a través de un disefio descriptivo y de
corte transversal, se quiso contrastar la percepcion de los estudiantes con las
normativas regidas por la SUNEDU.

En este trabajo se pudo concluir que el 90% de estudiantes concordaron en
gue para la obtencion de una educaciéon de calidad es imprescindible tener
docentes de calidad que se capaciten de forma permanente, que elaboren sus
propios materiales pedagdgicos y recursos didacticos. Asimismo, el 74% esta
convencido que deben complementarse en los aspectos tedricos y practicos,
estar sometidos a evaluacion permanente por parte de las autoridades de la
institucion educativa en que laboran y dominar las cuatro dimensiones en que
se clasificaron para un mejor disefio del estudio: tematica, metodoldgica,

cientifica y ética.
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Del mismo modo, se muestra el informe de investigacion realizado por Quiroz
y Franco (2019), la cual disefia una metodologia de enfoque cuantitativo y de
tipo correlacional a 601 estudiantes universitarios de la Universidad Catdlica San
Pablo de Arequipa, distribuidos en diversas materias y en grupos de 35
estudiantes y también pondera los resultados de evaluacion de 193 docentes,
se consiguid determinar la relaciébn que hay entre la formacion docente
(abarcando aspectos como el sexo, la edad y la experiencia del educador) y el
desempefio académico del estudiante.

De esta manera, se encontro correlaciones significativas entre la experiencia
del profesor y el puntaje obtenido en las encuestas con las que fueron
evaluados; asimismo se pudo ver esa misma correlaciéon entre la edad del
docente y una mejor formacién profesional, se evidencié que mientras mas edad
tenia el profesor mejor era logro de los aprendizajes en los estudiantes a su
cargo y una mejor percepcion por parte de ellos al grado de conocimiento que
tenia el docente.

Finalmente, se presenta la investigacion ejecutada por Carrizales (2017), que
establece el impacto que tiene las estrategias pedagdgicas sobre el desempefio
de los estudiantes de una unidad educativa de Educacion Basica; aplicando un
enfoque cuantitativo y con un disefio cuasiexperimental en 50 estudiantes
divididos en 2 grupos experimentales y control de 25 alumnos cada uno.

Se pudo evidenciar un mayor porcentaje del logro previsto de alumnos del
grupo experimental (60%) frente a los del grupo control (4%) y so6lo se consiguio
16% de logro destacado en el primer grupo frente a ninguno del segundo grupo;
de esta manera se pudo comprobar que la implementacion del programa
relacionado a aspectos didacticos tuvo significancia de 0.854 en el desempefio
de los alumnos de dicha instituciébn a través de un proceso de planeacion,
ejecucion y evaluacion que abarca aspectos como la motivacién del estudiante,
la potenciacién del aprendizaje y promoviendo el trabajo colaborativo.

La invasion de herramientas informaticas y tecnoldgicas ha representado un

desafio para la pedagogia docente, la rapida adaptacion que se requiere para

16



mantener el estandar de los modelos educativos en las instituciones de
educacion superior, exige que los docentes se capaciten de forma permanente
para seguir fomentando la adquisicion de las competencias en sus estudiantes
lejos de los estandares clasicos de ensefianza (Cedefio,2019)

Para comprender la relevancia que tienen los modelos educativos en la
actualidad, primero hay que definir al modelo educativo como la armazon
principal sobre la cual se desarrolla los pensamientos y filosofia de una
comunidad educativa en el &mbito de la antropologia, ontologia, pedagogia y
sociologia que sirven para encaminar a los docentes a desarrollar modelos
pedagdgicos destinados al objetivo del aprendizaje de sus estudiantes dentro de
un programa de estudios (Bournissen,2017)

El modelo pedagogico abarca todos los enfoques o disefios teoricos y
practicos que los docentes utilizan para esclarecer la manera en que van a
desarrollar los procesos de ensefianza- aprendizaje en las sesiones de clase; lo
cual se detalla minuciosamente en el disefio curricular la tematica a estudiar, la
metodologia que se aplicara y el perfil de egreso que se quiere conseguir en el
estudiante de tal manera que genere procesos de retroalimentacion y mejoras
en la calidad educativa de la institucién en que se implementan estos elementos
pedagogicos (Basto,2017).

Es conocido la existencia de la relacion entre el modelo educativo y el
pedagodgico, mientras que el primero tiene una vision mas global centrandose en
la finalidad de la educacion y la razén de ser de la comunidad educativa, lo
segundo le da una observacién particular en la manera que los docentes
planifican los métodos didacticos que permitan alcanzar los objetivos trazados
por la institucion en la vida real ,de tal forma que tienen que estar en armonia
para cumplir las metas en un tiempo determinado ( Koh,2019)

Dentro de las dimensiones del modelo pedagdgico, en la cual muchas
universidades no tienen un consenso en la actualidad, se ubica en primer lugar
a la dimension organizativa, la cual abarca todos los elementos que necesita
una institucion (administrativos, financieros y humanos) antes de poder

emprender la decisién de operar en una comunidad y engloba un proceso de
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planeacion acorde a la mision y vision que se plantean (Grupo de Tecnologia
Educativa,2006).

En segundo lugar se encuentra a la dimension pedagdgica que comprende
los componentes del proceso de ensefianza-aprendizaje que el docente
dispondra en estrecha relacién con las herramientas tecnoldgicas para poder
materializar los objetivos del organismo educativo; entre estos elementos se cita
el tipo de metodologia a desarrollar con fines formativos, los medios
comunicativos y la infraestructura con la que cuenta la universidad que son
predominantemente virtuales y los materiales disponibles para el proceso
pedagdgico mediante sistemas de coordinacion y distribucion adecuados
(Nieves,2017).

Por ultimo, se menciona a la dimension tecnoldgica, que cumple una funcion
de vinculo entre las dimensiones organizativa y pedagogica, al mismo tiempo
gue incluye todos los centros relacionados a la telecomunicacion, el
equipamiento como computadoras, routers y sistemas de cableado (hardware)
y también a la diversa cantidad de programas y componentes de la nube
electronica (software) , que hacen posible el sistema de comunicacion entre
docentes y estudiantes y demas miembros de una comunidad educativa
(Bournissen,2017).

Entre las bases teoricas que han tratado de explicar ampliamente el alcance
de la dimension pedagdgica en el aula virtual, resalta la investigacion hecha por
Area y Adell (2009) porgue es una fuente bibliografica de gran alcance y que ha
servido de punto de partida para multiples investigaciones posteriores; asimismo
correlaciona de mejor forma los procesos pedagogicos en ambientes virtuales y
clasifica significativamente en cuatro subdimensiones que engloban el

procedimiento constructivista-conectivista del aprendizaje

La dimension pedagogica abarca cuatro subdimensiones que explica de
forma detallada los procesos de organizacion, planificacion, implementacion y
ejecucion de estrategias de ensefianza dentro del ambiente virtual, que ayuda a

entender los alcances que tiene en la institucién educativa, la significancia que
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tiene sobre la poblacion de estudiantes en que se desarrolla y para realizar
medicién de indices de logro y objetivos que los entes educativos se proyectan
en un plazo determinado (Nieves,2017); estas dimensiones son las siguientes:

La dimension informativa es el grupo de materiales que muestran informacién
o contenido de diversa naturaleza, que tienen como fin lograr el autoaprendizaje
del estudiante utilizando recursos virtuales que le permita construir nuevos
conocimientos, a través de la oferta que le brinda el docente durante el desarrollo
del curso (Kimy Se0,2018)

Existen tres indicadores que permite entender como se lleva a cabo esta
dimension : la informacion general, que muestra caracteristicas basicas y
comunes a todos los estudiantes como nombre del curso, afio lectivo y programa
de la experiencia curricular; luego esta la informacion especifica externa en que
se detalla los médulos o unidades del curso y las actividades que se realizaran y
donde se direcciona sitios web, hipervinculos externos o almacenamiento de
archivos digitales; por ultimo esta la informacion especifica interna o de propia
autoria para que el alumno logre depositar de forma virtual todas las actividades
disefiadas en el curso, como carpetas virtuales, links a foros de debate o chats y

otros materiales donde puedan ser evaluados (Yacek et al.,2020).

La dimensién praxica o relacionada a la experiencia comprende las tareas o
acciones practicas que el estudiante debe ejecutar segun las directivas trazadas
por el docente en el curso, de tal manera que consigue erigir conocimientos
mediante procedimientos activos como simuladores o situaciones problematicas
de la vida real. Entre sus indicadores se clasifica a estas actividades de acuerdo
a como se llevan dichos procesos: pueden ser experimentales porque priorizan
las técnicas o instrumentos que se van a ejecutar; los intelectuales, que estan
orientados a la produccién de saberes tedricos y comunicativos, que favorezcan
la transmision e intercambio de conocimientos y/o experiencias mediante canales

orales y escritos (Area y Adell,2009).
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La dimensiébn comunicativa engloba todos los procesos de relaciones
sociales entre estudiantes y docentes en el medio virtual, para lo cual se utilizan
una amplia gama de recursos digitales como videoconferencias, foros de debate,
chats y redes internas de mensajeria que son multidireccionales y permiten el
monitoreo permanente por parte del docente para poder evaluar de mejor manera

la evolucién del aprendizaje de cada alumno (Rodriguez et al.,2018)

Tiene 2 indicadores: la comunicacién sincrénica, que se da en tiempo real y
gue se puede dar dentro y fuera del aula virtual y la comunicacion asincronica,
gue se da en tiempo diferido; en ambos casos se promueve la participacion activa
de los estudiantes y una conexion constante con el docente para que pueda ser
un sitio donde los alumnos consideren que se les brinda apoyo y asesoria para

obtener sus aprendizajes (Purisaca,2019).

La dimension evaluativa o de tutoria es aquella en que el docente conduce al
estudiante a la adquisicion de sus aprendizajes mediante un rol facilitador y
horizontal, en el que se realiza devoluciones de sus proyectos y trabajos para

promover la retroalimentacion en su evaluacion formativa(Leiber,2019)

Entre sus indicadores destacan la habilidad de adaptarse a ambientes
telematicos laborales, en el cual el docente guia al alumno a familiarizarse con
los recursos digitales del aula virtual; se tiene la habilidad para estimular la
motivacion en busca de lograr la autonomia del aprendizaje, en el cual se valora
y mide el esfuerzo y dedicacion que los estudiantes le dan a las actividades
académicas a realizar; y por ultimo, la habilidad o capacidad de organizarse en
grupo que se muestra importante en periodos de larga duracion ya que incita al
trabajo colaborativo donde todos los miembros de un grupo se benefician a largo

plazo para un fin comdn ( De la Cruz,2017).

La dimension pedagdgica en el siglo XXI enfrenta nuevos retos, al existir
recursos tecnoldgicos que el docente utiliza para direccionar los procesos de
ensefianza-aprendizaje de forma permanente, al mismo tiempo ha cambiado la

orientacién de la pedagogia desde un plano universal, vertical y homogéneo (en
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el que todos los estudiantes tenian que llegar a alcanzar los mismos
conocimientos siendo receptores de informacion) hacia otro plano moderno de
tipo particular , horizontal y heterogéneo ( donde los estudiantes adquieren los
aprendizajes de manera diferente y son compartidores de informacion vy
experiencia) en cualquier contexto en el que se desenvuelva. (Makovec,2020).

Por este motivo, es importante entender que la dimension pedagogica no
sirve solo para ofrecer saberes tedricos y practicos, sino que exige disefios mas
especializados que impulse el proceso formativo virtual del estudiante a
reconocer estas individualidades entre grupos sociales (Carlucci et al.,2018).

Entre las proyecciones que tiene la dimension pedagdégica esta la capacidad
de romper los paradigmas de seguir modelos pedagdgicos de caracter estatico,
ademas de implementar disefios curriculares de gran flexibilidad y ratificar que
los ambientes de aprendizaje que tienen mediacién tecnolégica no se
desarrollan por si solos, reconociendo a los docentes como agentes dinamicos
gue ejecutan la actividad pedagdgica y como pilares de la construccion de los
aprendizajes buscando innovar los estilos de ensefiar en entornos virtuales de
aprendizaje (EVA); asimismo tienen la ardua tarea de regular la informacion
brindada en las redes de internet para aplicarlos a sus estudiantes de forma
eficaz a través del tiempo (R0z0,2010).

Es importante aclarar la funcion del docente en EVA, como un sujeto que
edifica el aprendizaje a través del planeamiento de programas académicos,
facilitando los procesos interactivos con sus estudiantes, acompafiandolos en el
transcurso de la experiencia curricular absolviendo sus dudas e inquietudes que
favorezca la retroalimentacion constante y asociando elementos digitales que
permita conseguir las competencias que se propongan en el curriculo del curso
a desarrollar (Camacho et al.,2015).

Para lograr que el docente tenga el mejor desempefio en los EVA, es
necesario que se capacite a través del tiempo, que adquiera competencias
generales y especificas que le permita realizar deseables practicas pedagogicas
y que sea capaz de mutar en la didactica segun el contexto en que los medios

digitales lo exijan (Pimentel y Pavon 2020). Por ello, el docente cumple 4 roles
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principales dentro de los ambientes virtuales los cuales, segun Camacho et al.,
(2015) se tipifican en planificativas, comunicacionales, de evaluacion y disefio
de EVA.

El rol de planeacion implica que el docente pueda disefiar y sea capaz de
organizar el programa educativo para el estudiante, mediante recursos
tecnologicos que se materialicen en las plataformas virtuales; de esta manera
los profesionales con mayor experiencia se encargan de gestionar la informacién
gue se compartira, las actividades que ejecutaran los alumnos y el uso de
instrumentos evaluativos para alcanzar los objetivos trazados (Silva,2010).

El rol comunicativo del docente favorece la experiencia del estudiante en el
aula virtual, dando énfasis a la participacion activa de todos los miembros de
una clase permitiendo que se manifiesten con libertad y compartan sus
experiencias para el bienestar colectivo; es ahi donde la presencia del docente
se vuelve transcendental siendo un moderador o regulador del proceso
comunicacional : corrigiendo al estudiante cuando hay que hacerlo, motivandolo
a su autoaprendizaje y valorando su esfuerzo durante el proceso formativo
(Salgado,2015).

El rol de evaluacion debe brindarse considerando factores externos e
internos que puedan alterar el rendimiento del estudiante en el desarrollo del
Curso, a su vez se debe enmarcar en un ambiente virtual que permita estimar
adecuadamente los contenidos mediante rubricas o criterios a ser examinados;
al mismo tiempo se da a conocer al alumno la metodologia que se aplicara , la
forma de calificacion y donde se priorice la evaluacion formativa acorde con los
reglamentos que la materia lo requiera (Cabi,2018).

El rol del disefio de EVA debe encaminarse a que el docente implemente
herramientas pedagdgicas y estrategias didacticas para que los aprendizajes
alcanzados por los estudiantes sean considerados pertinentes y que sigan la
estructura del programa curricular de la materia impartida (Abuhassna et
al.,2020)

Ademas, deben caracterizarse por ser de alta interactividad y dinamismo para

gque los estudiantes se motiven a la hora de realizar sus actividades para que
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sean auténomos cuando resuelvan los contenidos y evaluaciones vertidas en la

plataforma, asegurando el logro de las competencias (Asgari et al.,2021)

Es necesario esclarecer el concepto de entornos virtuales de aprendizaje
(EVA), para poder entender de qué manera se lleva a cabo la nueva forma de la
educacion de hoy; de esta manera se puede decir que son aquellos lugares
virtuales o espacios cibernéticos que hacen posible la aplicacion de un sistema
de ensefianza -aprendizaje desde de una computadora, basados en una
constante interconexién e intercomunicacién entre los miembros de una
comunidad educativa con el fin de impartir y recibir conocimientos en un ambiente
dinamico ( Limachi,2017).

Dentro de las caracteristicas que deben tener estos EVA estan la de ser de
facil utilizacion, no tener una estructura muy compleja, promover la constante
interactividad entre los individuos participantes (docentes y alumnos) y ser un
espacio donde se pueda compartir ideas, trabajos e informacién de todo tipo a fin
de estimular el logro de las competencias en el proceso formativo del alumno

(Lezcano y Vilanova,2017)

Es importante conocer la forma en que se desarrolla el proceso formativo a
través de los medios virtuales, de esta manera podemos definir la educacion
virtual como un sistema de interaccion entre un grupo de personas, donde se
prioriza el aprendizaje colaborativo utilizando como medio principal las
Tecnologias de Informacion y Comunicacion (TICs) para construir y adquirir
diversas competencias necesarias para la supervivencia del individuo
(Duran,2016)

Una forma de estandarizar las sesiones de ensefianza- aprendizaje en vias
digitales por parte de las instituciones educativas, se ha podido lograr mediante
el sistema de las aulas virtuales, que segun Purisaca (2019) son los espacios
virtuales donde los docentes y alumnos tienen una mejor adaptacién a la

tecnologia y comparten materiales, archivos o debaten entre ellos para conseguir
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un aprendizaje colectivo y colaborativo, manteniendo de forma activa y

permanente la comunicacion como medio eficaz del logro de las competencias.

Las aulas virtuales tienen la caracteristica de ser adaptables y modificables
en un tiempo determinado, permite que el estudiante sea libre de realizar todas
las operaciones necesarias en un sistema de redes de forma sincrénica (en
tiempo real) y asincrénica (en tiempo diferido), al mismo tiempo que puedan
acceder a sus cuentas con plena seguridad en un entorno virtual configurado por
la institucion para que realice sus actividades académicas y son un canal
primordial para la comunicacion entre docentes y alumnos para el logro de sus

aprendizajes en su plan formativo (Rakic et al.,2020).

De forma particular, se agrega que el logro de los aprendizajes no se
materializaria si el docente desconoce las estrategias o0 métodos necesarios para
llegar a motivar al estudiante; para esto existen teorias tradicionales y modernas
de desarrollo del aprendizaje que se mencionaran a continuacion para entender
la manera en que el proceso de generar conocimientos y destrezas parten desde

las bases fisioldgicas del individuo (Herrera,2017).

Segun lo mencionado por Salas (2019), una de las primeras teorias del
aprendizaje es aquella desarrollada por Ausubel en el que se habla de teoria
basica del aprendizaje significativo, a través del cual un ser humano tiene la
capacidad de almacenar, procesar y adquirir conocimientos mediante

representaciones en su subconsciente y que se manifiesta de forma innata.

Dentro de las teorias clasicas del desarrollo de los aprendizajes, se menciona
al constructivismo como la manera en que un individuo es capaz de procesar
informacion de forma intrinseca, para poder edificar sus propios conocimientos
por medio de mapas o0 esquemas en su subconsciente e interrelacionarlo con sus
propias experiencias y de esta manera lograr nuevos aprendizajes cada vez mas
complejos, todo este concepto fue explicado por Piaget en el que se resalta como
una persona puede reordenar informacién y asimilarla de manera personal en el

cerebro mediante un proceso que tiene como fin producir nuevos aprendizajes
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en base a los ya preexistentes; y para lograrlo el docente potencia estas
representaciones mentales del alumno siendo un facilitador de conocimiento

segun Vigotsky (Lechuga y Rojas,2016).

Vigotsky menciona dentro de las teorias constructivistas a la
socioculturalidad, que se define como las interrelaciones del hombre con la
sociedad , por medio de manifestaciones culturales que se transmiten de
generacion en generacion, en donde es necesario el uso de diversos
instrumentos para alcanzar los aprendizajes conforme el individuo desarrolla en
su proceso formativo, como los mapas conceptuales que sirven de herramientas

importantes para la construccion de los conocimientos (Salas, 2019).

Otro referente de la teoria constructivista es Robert Gagné, el cual de
acuerdo a la investigacion hecha por Gutiérrez (2015), los procesos cognitivos no
son eventos aislados, sino una suma de diversos elementos que deben darse en
el proceso pedagdgico para el procesamiento y la construccion de los verdaderos
aprendizajes en el individuo, tales como la promocioén de la motivacion, la
constante retroalimentacion o feedback en el sujeto que esta aprendiendo y que
el docente sea capaz de estimular el recuerdo de los aprendizajes por medio de

materiales de estudio con buena planificacion y estructura.

Con el auge de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion (TICs), se
ha logrado situar al conectivismo como otra fuente de promocion del aprendizaje
por medio de redes interconectadas entre si, superando las brechas de tiempo y
espacio entre personas y rompiendo los esquemas tradicionales de pedagogia
por parte de los docentes que han tenido que reinventarse para seguir generando
conocimiento en una sociedad cada vez mas competitiva, sin embargo segun
Downes esta corriente se erige sobre 4 caracteristicas basicas para poder
estimular los aprendizajes : que sea autonoma, de una interactividad
permanente, de amplia variedad y que se apertura a cualquier persona que desee

acceder a ella (Bernal, 2019).
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En la época moderna, los procesos de ensefianza-aprendizaje han ido
evolucionando junto con los medios digitales de informacion y de transmision de
conocimiento de una manera mas rapida y accesible, surgiendo la corriente del
conectivismo de Siemens, el cual segun Salazar (2017) , ha logrado que el ser
humano haya innovado en la forma de adquirir y compartir conocimientos y
habilidades a través de redes o conexiones informaticas, las cuales se
aprovechan para generar puentes de conexion entre docentes y alumnos por
medio de las TICs que se pueden considerar como la dltima versiéon del
aprendizaje y de la pedagogia en entornos virtuales por medio de equipos
tecnoldgicos (computadoras, tablets, celulares,etc).

Es posible asociar estas dos Ultimas teorias del aprendizaje, para desarrollar
y mejorar la capacidad de analisis y raciocinio de los alumnos, en un ambiente
innovador de herramientas informaticas por medio de redes abiertas, donde se
promocione la participacion de los estudiantes tanto de forma individual y/o
grupal, enfatizando las competencias cognitivas y de caracter social en un
ambiente virtual ameno y de mutua conexion que favorezca el aprendizaje
digitalizado y cooperativo, al mismo tiempo que se entiende que en la actualidad
la construccidn de los aprendizajes se realizan de forma mas deliberada cuando
se comparten las experiencias en un medio de mayor comunicacion y dialogo

gue son la clave de la interaccion y el aprendizaje humano ( Ravenscroft,2011).

Se puede definir a la competencia como el conjunto de capacidades de alta
complejidad que abarca los componentes tedricos (conocimientos), practicos
(habilidades) y relacionados a la actitud (éticos), que son muy importantes en el
proceso de formacion de un individuo para poder solucionar problemas en la vida

real y profesional (Ramos, 2019).

De acuerdo a lo expuesto por Tobdén (2013), para lograr el desarrollo de las
competencias en los estudiantes, es necesario determinar si son genéricas o

especificas; estas Ultimas son consideradas dentro de un determinado nivel de
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especializacion dentro de una carrera y que son muy difundidos en la educacion

superior.

Existen dos tipos de competencias, las genéricas y las especificas; mientras
gue las primeras comparten caracteristicas comunes en todas las carreras, las
segundas tienen niveles graduales de especializacion en programas de
formacion técnica y universitaria (Pei y Wu,2019)

El enfoque de la educacion moderna se basa en una evaluacién por
competencias, en el que el alumno sea capaz de adquirirlas conforme se vaya
desarrollando la experiencia curricular (evaluacion formativa) y también al final
de la misma (evaluacién sumativa), de esta manera es necesario realizar los
procesos de gestion y estrategias de los disefios curriculares que se encaminen
a que el discente vaya consiguiendo estas competencias desde lo mas simple a

los de mayor dificultad ( Dos Santos y Aparecido,2018)

Dentro de las caracteristicas del enfoque basado en competencias, se puede
decir que es un proceso dinamico de mixtura de conocimientos, destrezas y
valores morales, el cual es el objetivo que casi todas las instituciones educativas
desean alcanzar en sus alumnos, tienen la disposicion de evaluarse en cualquier
etapa de desarrollo de la experiencia curricular, se puede realizar de manera
gradual y se puede orientar a lograr la adquisicion de competencias genéricas o
especificas segun las circunstancias que un determinado estudiante lo requiera
(Naji et al.,2020)

Entre las principales ventajas estan en la obtencién de un valor agregado a
la exigencia académica que el estudiante necesita para su formacion profesional
y al mismo tiempo permite establecer nexos fuertes entre estos sectores,
ofreciéndole al alumno una visién mas amplia de los conocimientos o habilidades
gue debe desarrollar de forma integral y con andlisis critico (Filimonova y
Sleptsova, 2020).
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Entre las desventajas podemos mencionar que estas planificaciones o
procedimientos todavia estdn en una etapa de perfeccionamiento, al mismo
tiempo que conforme pasan los afios surgen nuevas competencias que necesitan
adquirirse y que va cambiando constantemente con el tiempo, no es un proceso
estatico, el estudiante tiene que irse adaptando a nuevas situaciones
problematicas no sélo en el aspecto laboral, sino personal, profesional y social
(Monzo, 2011).

Para poder estimar los niveles o rangos del logro de los aprendizajes en un
enfoque basado por competencias, Tobon (2013) plantedé medir el desempefio
de los estudiantes a través de un enfoque socioformativo que permite la mejora
constante del individuo en un ambiente basado en procesos metacognitivos. Esta
evaluacion el primer nivel bajo receptivo, que se ocupa de recibir y entender la
informacion con poca autonomia; luego esta el basico resolutivo, donde ya existe
la capacidad de dar solucion a los problemas planteados; de ahi se considera al
nivel alto autonomo, que permite el desarrollo de actividades mas complejas
mediante supervision permanente de un tutor; y por ultimo esta el nivel superior
estratégico donde el alumno es capaz de ser creativo y producir impacto en la

sociedad con las actividades que realiza.

En el anterior siglo, la actividad educativa fue motivo de preocupacion de
muchos investigadores porque los modelos educativos de ese entonces soélo se
centraban en una evaluacion final y era de modo vertical , por este motivo en
1996, el informe Delors plante6 la educacion como una herramienta fundamental
para la consagracién del individuo y le daba un sentido mas formativo (continuo);
asi expuso cuatro puntos principales en los que se contextualizaba el
aprendizaje: el aprender a conocer, aprender a hacer,aprender a convivir y

aprender a ser (Aguero,2016).

Posteriormente, la Declaracion de Bolonia permiti6 el intercambio de
profesionales entre universidades del viejo continente, de esta forma se pudo

realizar una evaluacion y estimar los saberes y habilidades que los licenciados
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habian adquirido en sus instituciones y poder compartir experiencias segun el
proyecto de estudios con los que fueron formados y poder mejorar el sistema
educativo universitario (Ramos,2019).

En Europa y América Latina trascendidé mucho el proyecto Tuning que se
dirigia a lograr las competencias en un punto mas homogéneo a nivel comunitario
y puntualizaba que al realizar un enfoque por competencias en la educacion
formal, ésta debia comprender no sélo las aspectos laborales y de conocimientos
de una persona sino también todos los planos sociales , emocionales y culturales
para que pueda adquirir diversas capacidades dentro de un contexto social muy
demandante y de permanente cambio para la resolucién de los problemas en la
vida cotidiana ( Pareja,2017).

A nivel superior, el disefio de los curriculos debe estar modelado en base a
las competencias que se desea que el estudiante adquiera en un determinado
tiempo y acorde al grado de aprendizaje que vaya alcanzando. Para esto, el
docente debe hacer el monitoreo adecuado en un programa curricular de caracter
integrador donde las competencias genéricas y especificas confluyan para que

se cumplan todos los contenidos y metas de aprendizaje (Montenegro,2020)

Es relevante mencionar la importancia que tienen las competencias en el
ambito de la educacion superior, puesto que hace mas facil la situacién de los
egresados en la insercion laboral al adaptarlos a contextos variables de desafios
profesionales y sociales; de esta manera aumenta el grado de compatibilidad del
proceso formativo del estudiante al entorno ocupacional (Vargas vy
Villalobos,2019).
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METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

La presente investigacion se fundament6 en un enfoque cuantitativo porque
se obtuvo a través del proceso de recopilacion de datos e informacion y
posteriores pruebas estadisticas, la comprobacion o refutacion de las hipétesis
planteadas en el proyecto (Hernandez et al.,2014), fue de tipo basica porque
pretendié explicar las caracteristicas de un grupo determinado y permitié cambiar
las teorias preexistentes partiendo de un marco tedrico, para que se alcance a
comprender de otro modo la relacidon que existen entre 2 variables o realidades
del entorno (Vara, 2008), tuvo un disefio no experimental, porque no se pudo
manejar las variables a estudiar y por tanto, se realizé un estudio mas objetivo ,
tal y como se presentaron en la vida real; luego se puede subdividir en
transversal, porque estuvo orientado a recabar data en un tiempo determinado; y
fue correlacional causal ya que trata de establecer una relacion de causalidad

entre dos 0 mas categorias o variables (Hernandez et al.,2014).
Por lo anteriormente expuesto podemos graficar el disefio de la siguiente manera:

I

M1 R
Y1
M1: muestra
R: relacion de influencia entre las variables en estudio
X1: Variable independiente = Dimension pedagdgica del aula virtual

Y1: Variable dependiente = Logro de las competencias
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3.2 Variables y operacionalizacion

Segun Oseda et al., (2015) las variables se pueden conceptuar como
aquellas caracteristicas o rasgos que son capaces de modificar un proceso
investigativo y que es capaz de ser mensurable por diferentes métodos de validez
y confiabilidad probadas.

Para poder realizar el proceso de operacionalizar las variables, fue necesario
primero determinar las variables a estudiar y luego describirlas considerando las
dimensiones que abarcaban, los indicadores a tomar en cuenta y las escalas de
medicién que permitieron entender las actividades a ejecutar en el informe
(Huanes,2018).

Las variables planteadas en el informe de investigacion fueron la dimension

pedagogica del aula virtual y el logro de las competencias.
Variable Independiente: Dimension pedagogica
Definicion conceptual

La dimension pedagodgica se entiende como la extension de recursos
pedagogicos, tipos de metodologia y medios comunicativos que el docente utiliza
en sus estudiantes, para cumplir cabalmente con su papel de facilitador de
aprendizajes; de esta manera trata de establecer lineamientos para que los
objetivos de la institucion se ejecuten de acuerdo a la planificacion del programa

educativo en curso (Area y Adell,2009).
Definicion operacional

La variable de la dimension pedagdgica del aula virtual fue estimada
mediante 4 subdimensiones principales o indicadores: la dimension informativa,
la dimension praxica, la dimension comunicativa y la dimension evaluativa; las
cuales confluyen para que el desenvolvimiento del estudiante dentro del aula
virtual sea el mas Optimo posible ; para ello se realiz6 un cuestionario de 36

preguntas divididos en 4 grupos de 9 items cada uno que evaluaba cada
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subdimensién, usando una escala ordinal de Likert con 5 alternativas libres que
el estudiante podia seleccionar.

Variable dependiente: Logro de las competencias
Definicién conceptual

El concepto del logro de las competencias se define como la obtencion de
conocimientos, destrezas y valores que se van adquiriendo durante el transcurso
y en la etapa final de una experiencia curricular, basados en los contenidos en
gue se organizan los silabos para definir las capacidades que los estudiantes
tendran para resolver problemas en las areas personales, académicas y
laborales (Tobon, 2013).

Definicion operacional

La variable del logro de las competencias fue valorada por el conjunto de
evaluaciones parciales, informes de practica y trabajos individuales de una
unidad educativa promediados en un nota final , obtenidos por los alumnos de
Ingenieria Civil de una Universidad Limefa; fueron evaluados en una escala
ordinal de 4 categorias: bajo perceptivo, basico resolutivo, alto autonomo y
superior estratégico, de esta manera el profesor nos remitio los datos requeridos
para poder procesarlo y cumplir con los protocolos establecidos en el presente

informe.
3.3 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion para Hernandez et al., (2014) es el conjunto de individuos que
comparten ciertos atributos o particularidades deseadas por el investigador en un
determinado espacio y tiempo. Para el presente trabajo, la cantidad de alumnos
de la Escuela de Ingenieria Civil de Pregrado de una Universidad privada fue de
350, entre los pardmetros de inclusion se tomo6 en cuenta a los estudiantes de
género masculino y femenino que han sido matriculados y estan recibiendo

clases en este periodo lectivo 2021. En contraparte, entre los parametros de
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exclusion no se selecciond alumnos que no estaban matriculados y que no

recibian sesiones virtuales.

En otro aspecto, la muestra es un subconjunto poblacional a partir de los
cuales se recogeran los datos para procesarlos estadisticamente, tiene que
cumplir con ser representativa como requisito fundamental para realizar una
generalidad y homogeneidad de los resultados (Oseda,2015). Para el presente
estudio, se tom6 una muestra de 75 estudiantes proveniente de dos secciones
del curso de Introduccion a la Ingenieria Civil.

Dentro de las técnicas de muestreo se procedié con un muestreo no
probabilistico por conveniencia, en donde se escogi6 a los sujetos de estudio
basados en la apreciacion subjetiva del que realiza el proyecto investigativo y de
acuerdo a las especificaciones intencionales que se quisieron obtener
(Hernandez et al.,2014).

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se puede describir a las técnicas de recopilacion de datos, como los
procedimientos necesarios para recoger informacion, que va de la mano con los
objetivos que queremos demostrar, ademas tienen sentido de pertinencia para
gue sean utiles en el momento que se tengan que interpretar estadisticamente
(Huanes,2018), dentro de los que tienen mayor relevancia, segun Rodriguez
(2008) podemos citar a las observaciones, encuestas y las entrevistas, en este
caso se escogio a las encuestas de manera virtual por su facilidad, accesibilidad

y practicidad para ejecutarla durante el proceso investigativo.

Los instrumentos son aquellos recursos que se utlizan para que la
recoleccion de la data se concrete, son de caracter especifico y debe estar acorde

con las técnicas empleadas en el estudio de investigacion (Huanes,2018).

Para Hernandez et al., (2014) los cuestionarios se consideran una
agrupacion de preguntas que se estructuran en base a las variables que se desea

medir y tiene que guardar congruencia respecto a la hipétesis planteada y que
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son de gran interés para el investigador. En este informe, se eligio al cuestionario
como instrumento de medicion de la variable independiente, a través de un
conjunto de preguntas relacionadas a las cuatro subdimensiones que se
evaluaron; para ello se debi6é pedir autorizacion al Coordinador General de la
Escuela de Ingenieria Civil para que se habiliten 2 secciones en un plazo maximo
de 3 dias. Del mismo modo, este cuestionario incluyé una serie de 36 items o
reactivos dentro de una escala de Likert, que implicaba alternativas de
contestacién de forma verbal y expresado de forma numérica para su posterior
analisis estadistico. En cuanto a la variable dependiente se consiguié los
resultados de las notas finales de los alumnos que llevaron el curso de
Introduccion a la Ingenieria Civil, esas notas fueron brindadas por el docente
encargado del curso, con previo envio de correo electronico presentado al

Coordinador General del curso de la Universidad privada.

Se hizo necesario buscar la idoneidad del instrumento y para lograrlo fue

importante que tuviera 2 atributos fundamentales: la validez y la confiabilidad.

La validez puede definirse como el nivel o grado en el cual un instrumento
mide de una manera mas exacta lo que pretendemos medir y aumenta de
acuerdo a la mayor efectividad de los resultados obtenidos en el proceso de
recoleccion de datos (Hernandez et al., 2014). Para el presente trabajo se
determinara la validez mediante el juicio de tres expertos que brindo la

universidad César Vallejo.
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Tabla 1

Relacion de los jueces validadores que participaron en el instrumento de

investigacion

Nombre de experto Validacion
Mg. José Carlos Castro Paragulla Aplicable
Mg. José Llanos Castilla Aplicable
Mg. Daniela Coronado Medina Aplicable

Por otra parte, se consideré la confiabilidad de las respuestas recogidas en
las encuestas y por lo tanto se previno que tuviera la menor variabilidad posible
(Hernandez et al., 2014). Con este fin, se utilizé un coeficiente que realiza la
evaluacion de un test o examen llamado alfa de Cronbach, con los valores
numéricos obtenidos del cuestionario de prueba a 25 estudiantes de la
Universidad privada resultando un valor de 0.74 de confiabilidad, de grado

aceptable segun reporta Limachi (2017).
Tabla 2

Valores del alfa de Cronbach utilizados para la confiabilidad del instrumento

Valores del alfa de Cronbach Nivel o grado de confiabilidad
Mayora0.9a1l Excelente
Mayor a 0.8 a 0.9 Bueno
Mayor a 0.7 a 0.8 Aceptable
Mayor a 0.6 a 0.7 Cuestionable
Mayor a 0.5a 0.6 Pésimo
Menor o igual a 0.5 Inaceptable
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De este modo, el requisito principal para que la investigacion fuera ejecutada
y tomada en serio, era necesario que los resultados de una investigacion
debieran ser tanto confiables como validos; sino es necesario reordenar las
variables o modificar la forma de recoleccion de la informacion para encaminar el

trabajo a este objetivo.
3.5 Procedimientos

Dentro de los procedimientos se utilizé la siguiente secuencia: en primer
lugar, se realizé la coordinacién con la Universidad privada via correo electronico
con las autoridades correspondientes para solicitar el permiso del envio de las
encuestas a los alumnos del curso de Introduccion de la Ingenieria Civil;
posteriormente se hizo las coordinaciones con el docente encargado para realizar
el cuestionario en su horario de clase, lo cual tomé unos 25 minutos por cada
seccion, posteriormente se recibié en la plataforma Google las respuestas de 75
alumnos en total; por ultimo esta informacion se paso a un archivo automatico de
Excel para mandar a realizar las pruebas estadisticas para realizar la
interpretacion adecuada de los datos y ser comparados con las hipoétesis

planteadas en esta investigacion.

En cuanto a las notas finales que se obtuvieron para medir el logro de las
competencias, fueron enviadas por el docente del curso via correo electrénico
con la previa autorizacion respectiva del Coordinador General de la Escuela

Académica de Ingenieria Civil.
3.6 Métodos de analisis de datos

En cuanto a la técnica de interpretacion de datos, el tipo de analisis fue de
modo cuantitativo, se utilizaron tabulaciones y disefios estadisticos (como
graficas de barras) luego de tener los resultados de los cuestionarios, después
estas se almacenaron en un programa de estadistica llamado SPSS 20, los

cuales fueron analizados por este software para aceptar o rechazar las pruebas
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de hipotesis que se estuvo investigando, usando los estadigrafos de dispersion
como varianza y desviacion estandar.

3.7 Aspectos éticos

Respecto a los aspectos éticos, se procedié a cumplir con las normas
impartidas por Valderrama (2002) , donde se plante6 que la universidad debe
estar en el pleno consentimiento de la investigacion que se realiz6 , asi como que
la informacion recabada no serd materia de divulgacion en otros medios que la
institucién no autorice y siguiendo en todo momento, los protocolos que la
universidad dictamine para el manejo posterior de los datos que tienen aspecto

representativo y que se ajustan a la realidad educativa.
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V. RESULTADOS
4.1 A nivel descriptivo

Tabla 3
Niveles de la Dimensién pedagdgica del aula virtual

Frecuencia Porcentaje

Valido Bajo 4 53
Moderado 24 32,0
Alto 47 62,7
Total 75 100,0

De acuerdo a los resultados de la tabla y figura se menciona que el 62,7% de los
estudiantes hacen referencia que la dimension pedagogica del aula virtual se presenta a
un nivel alto de aceptacion, el 32% afirma que se presenta un nivel de aceptacion

moderada, y solo el 5,3% tiene un nivel de aceptacion bajo.

Tabla 4

Niveles del logro de competencias

Frecuencia Porcentaje

Valido Basico resolutivo 16 21,3
Alto autbnomo 59 78,7
Total 75 100,0

La tabla y figura hace mencion de todos estudiantes que el 78,7% de los informantes se
ubican en el nivel alto autonomo (intervalo de notas de 15 a 17), el 21,3% se ubica en el
nivel basico resolutivo (intervalo de notas de 12 a 14) y no se apreci6 ubicacion de algun
estudiante en el nivel bajo receptivo (intervalo de notas de 0 a 11) y tampoco en el nivel

superior estratégico (intervalo de notas de 18 a 20)
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Tabla 5

Resultado de contingencia de las variables

Logro de competencias

Basico
resolutivo Alto autbnomo Total
Dimension Bajo Recuento 9 31 4.0
pedagoégica esperado ' ! '
del aula virtual % del total 1,3% 4,0% 5,3%
Moderado Recuento 51 18.9 240
esperado ' ’ '
% del total 12,0% 20,0% 32,0%
Alto Recuento 10.0 370 470
esperado ' ’ '
% del total 8,0% 54, 7% 62,7%
Total Recuento 16.0 590 750
esperado ' ’ '
% del total 21,3% 78,7% 100,0%

De acuerdo a los resultados, el 54,7% de los estudiantes perciben que la dimension

pedagogica del aula virtual presenta un nivel alto de aceptabilidad cuando el nivel del logro

de competencias esta en un nivel alto autbnomo; mientras que el 20% afirma que la

variable referida se ubica en un nivel moderado de aceptabilidad cuando los estudiantes

se encuentran en un nivel alto autbnomo del logro de competencias; el 12% coloca en un
nivel moderado a la dimension cuando su nivel de logro de competencias se ubica en el

nivel basico resolutivo y finalmente el 4% de los encuestados puntualizan a la variable

independiente en un nivel bajo cuando el logro de competencias esta en un nivel basico

resolutivo.
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4.2 A nivel inferencial

Tabla 6

Bondad de ajuste de datos

Pruebas de normalidad®-cde

Dimension

pedagogica del

aula virtual Kolmogorov-Smirnov?
Logro de competencias Bajo 441 4 .

Moderado ,401 24 ,000

Alto ,520 47 ,000
Informativa Moderado ,456 24 ,000

Alto 527 47 ,000
Praxica Moderado ,539 24 ,000

Alto ,512 47 ,000
Comunicativa Moderado ,458 24 ,000

Alto ,520 47 ,000
Evaluativa Moderado ,443 24 ,000

Alto ,520 47 ,000

En relacion a los resultados derivados del instrumento con escala ordinal, donde mide la
influencia de una variable respecto a otra, se establece que los datos son no paramétricos

y enrazon a ello se ha de utilizar un modelo estadistico que es la regresion logistica ordinal.

Tabla 7

Informacion de ajuste de modelos que determinan el uso del estadistico

Logro de competencias Modelo Chi-cuadrado gl Sig.
Dimension pedagdgica de las  Pearson 0,000 0 ,132
aulas virtuales Desvianza 0,000 0 ,132
Informativa Pearson 0,000 0 ,220
Desvianza 0,000 0 ,346
praxica Pearson 0,000 0 241
Desvianza 0,000 0 , 141
Comunicativa Pearson 0,000 0 ,185
Desvianza 0,000 0 ,183
Evaluativa Pearson 0,000 0 ,285
Desvianza 0,000 0 ,183

De acuerdo al ajuste de modelos del logro de competencias en la dimension pedagdgica
del aula virtual, se observa el rechazo de la hipétesis nula, donde los datos obtenidos es

posible mencionar que el modelo estadistico a utilizar se ajusta para el uso de la prueba.
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Donde se observa que ambas variables son independientes, asimismo no existe una
significancia ya que los valores de modelo de Pearson son mayores a 0,05 para cada una

de las cuatro dimensiones que se procesaron en la prueba.

Tabla 8
Prueba de variabilidad de la variable dependiente: logro de las competencias

Logro de competencias: Cox y Snell Nagelkerke McFadden
Dimension pedagogica de 0.072 0.111 0.072
las aulas virtuales
Informativa 0.032 0.050 0.032
Préaxica 0.041 0.063 0.040
Comunicativa 0,033 0,051 0,032
Evaluativa 0.033 0.051 0.032

Segun los resultados de la prueba de variabilidad del Pseudo R Cuadrado, que trata de
emular las correlaciones que hay entre variables independientes y dependientes en datos
no parametricos y que representa la independencia de la variable dimension pedagogica
del aula virtual en el logro de competencias, la derivacion de Cox y Snell indica que existe
un efecto muy bajo de la dimension pedagdgica del aula virtual sobre del logro de
competencias; tanto para los coeficientes de Cox y Snell, Nagelkerke y McFadden (0,072,
0111 y 0,0072 respectivamente) cuyos valores estan muy cerca al cero; a nivel especifico
para las otras dimensiones que se estan estudiando se asemejan en los valores oscilantes
(entre 0,032 y 0,063) para los coeficientes mencionados arriba y que corroboran el escaso
efecto de estas dimensiones sobre el logro de las competencias de los estudiantes de

Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021
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4.2.1 Prueba de hipotesis

4.2.1.1 Hipdtesis general:

Tabla 9

Parametros de la prueba de influencia de la dimension pedagoégica del aula virtual en el
logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad
Limefia,2021

Estimaciones de parametro

Intervalo de

Error confianza al 95%

Estimacié estadnda Limite Limite
n r Wald gl Sig. inferior  superior
Umbral  [log_comp = 2] -1,922 437 19,331 1,080 2,779 -1,065
Ubicacién [dime_peda=1] -823 1,235 445 1 505 -3,243 1,597
[dime_peda=2] -1,411 607 1,398 1,070 -2,601 -,221
[dime_peda=3] 02 . .0 . . .

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Los resultados permiten visualizar que la dimension pedagdgica del aula virtual no influye
en el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad
Limefia,2021. Donde el porcentaje de Wald de la variable independiente es menor a 4
(punto de corte), es decir 1,398 con una significancia igual a 0,070 que es mayor a 0,05
(no significante), donde no se rechaza la hipétesis nula de la investigacion,
determinandose la independencia de ambas variables e interpretando que la dimension
pedagogica del aula virtual no influye en el logro de las competencias de los estudiantes

de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021
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4.2.1.2 Hipotesis especifica 1

Tabla 10
Parametros de la prueba de influencia de la dimensién informativa en el logro de las

competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021

Estimaciones de parametro

Error Intervalo de confianza al 95%
estanda Limite
Estimacién r Wald Gl Sig. inferior Limite superior

Umbral  [log_comp =

-,901 ,329 7,501 ,006 -1,545 -,256

1
2]
Ubicacion  [informat=1] -,495 ,970 261 1,610 -2,397 1,406
[informat=2] -,981 ,518 3,584 1,058 -1,99 ,035
[informat=3] 0a . . 0 . . .

Funcién de enlace: Logit.

a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Los resultados permiten visualizar que la dimension informativa no incide en el logro de las
competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021.
Donde el porcentaje de Wald de la dimension informativa es menor a 4 (punto de corte),
es decir 3,584 con una significancia igual a 0,058 mayor a 0,05(no significante) , donde no
se rechaza la hipétesis nula de la investigacion, determinandose la independencia de
ambas variables e interpretando que la dimension informativa no influye en el logro de las

competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021
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4.2.1.3 Hipotesis especifica 2

Tabla 11
Parametros de la prueba de influencia de la dimension préxica en el logro de las

competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021

Estimaciones de parametro

Error Intervalo de confianza al 95%
Estimacié estanda Limite
n r Wald gl Sig. inferior Limite superior
Umbral [log_comp = 2] -1,764 442 15,931 1,000 -2,630 -,898
Ubicacion  [praxica=1] -665 1,236 ,289 1,891  -3,088 1,758
[praxica=2] -916 595 2,372 1,124  -2,082 ,250
[praxica=3] Q2 . . 0 . . .

Funcién de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Los resultados permiten visualizar que la dimension praxica no incide en el logro de las
competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de wuna Universidad
Limefia,2021Donde el porcentaje de Wald de la dimension praxica es menor a 4 (punto de
corte), es decir 2,372 con una significancia igual a 0,124 mayor a 0,05 (no significante),
donde no se rechaza la hipdtesis nula de la investigacion, determinandose la
independencia de ambas variables e interpretando que la dimensién praxica no influye en

el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad
Limefa,2021

4.2.1.4 Hipotesis especifica 3

Tabla 12
Parametros de la prueba de influencia de la dimension comunicativa en el logro de las

competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al 95%

Error Limite
Estimacion estandar Wald gl Sig. inferior Limite superior
umoral - log comp=21 10 a4t 0T 4 000 2656 927
Ubicacion  [comunc=1] -,405 1,202 114 1 736  -2,761 1,950
[comunc=2] -1,045 ,598 3,046 1,081 -2,218 ,128
[comunc=3] 02 . . 0 . . )

Funcion de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.
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Los resultados admiten visualizar que la dimension comunicativa no incide en el logro de
las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad
Limefia,2021.Donde el porcentaje de Wald de la dimension comunicativa es menor a 4
(punto de corte), es decir 0,598 con una significancia igual a 0,081 mayor a 0,05 (no
significante), donde no se rechaza la hipotesis nula de la investigacion determinandose la
independencia de ambas variables e interpretando que la dimensién comunicativa no
influye en el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad Limefia,2021

4.2.1.5 Hipotesis especifica 4

Tabla 13
Parametros de la prueba de influencia de la dimension evaluativa en el logro de las

competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021

Estimaciones de parametro

Intervalo de confianza al 95%

Error Limite
Estimacion estdndar Wald gl Sig. inferior Limite superior
Umbral g?g—“mp: 1692 4t 914 000 2408 - 886
Ubicacion  [evalut21=1] -305 1,191 066 1,798 -2,640 2,030
[evalut21=2] -,938 594 2,492 1,114 -2,102 227
[evalut21=3] 02 . . 0 . . .

Funcion de enlace: Logit.
a. Este parametro esta establecido en cero porque es redundante.

Los resultados admiten visualizar que la dimensién evaluativa no incide en el logro de las
competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021.
Donde el porcentaje de Wald de la dimensién evaluativa es menor a 4 (punto de corte), es
decir 2,492 con una significancia igual a 0,114 mayor a 0,05 (no significante), donde no se
rechaza la hipétesis nula de la investigacion, determinandose la independencia de ambas
variables e interpretando que la dimension evaluativa no influye en el logro de las

competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021
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DISCUSION

El presente trabajo tuvo como objetivo general determinar la influencia de la
dimensién pedagogica del aula virtual sobre el logro de las competencias de los
estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021; al mismo tiempo
también se buscOd determinar la influencia de los cuatro subdimensiones
(informatica, praxica, comunicativa y evaluativa) en el logro de las competencias
de los mismos alumnos en estudio, porque segun Area y Adell (2009) estas
variables permiten diagnosticar en forma detallada como funcionan las aulas
virtuales que sirvan para conocer las competencias que deben priorizarse en el

proceso de ensefianza-aprendizaje.

En este marco definido, se realiz0 un cuestionario a 75 estudiantes
pertenecientes a un mismo curso de dos diferentes secciones, que consistia en 36
items divididos en 9 preguntas dirigidas para evaluar cada subdimensién, cuando
el docente empezaba la sesion virtual de su clase en un tiempo de 30 minutos y
recopilando la informacion en forma instantanea en el formulario Google que fue
enviado previamente de manera grupal. Luego, a los 3 dias el docente nos entreg6
de forma virtual las notas obtenidas por los estudiantes que participaron del

cuestionario.

Asimismo, este trabajo conté con la validez de contenido a través de un
cuestionario cuidadosamente elaborado que trataba de representar por medio de
los items aquello que pretendia evaluarse (la influencia de las dimensién
pedagdgica y sus cuatro subdimensiones), el cual fue sometido a la validacién de
tres expertos de la Universidad César Vallejo y al proceso de confiabilidad del
instrumento de prueba realizado a 25 estudiantes para estimar el alfa de Cronbach
gue arrojo el valor de 0.74 ( nivel aceptable) procesado mediante el programa
SPSS Statistics 20.

Una vez terminado este paso, se procedi6 a aplicar la evaluacion del
instrumento en el curso que la Universidad privada nos permitié en un plazo de 3

dias ; este paso junto a la obtencién de las notas que se consigui6 en 3 dias (casi
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una semana en total ), tuvo algunos inconvenientes como la falta de obligatoriedad
de participacion de los estudiantes en el desarrollo del instrumento; el docente nos
permiti6 2 secciones de 52 y 50 alumnos respectivamente, de ese total sélo
respondieron 75 estudiantes a la evaluacion, limitante que no pudo ser superada
por la autorizacién explicita del Coordinador General Académico a sélo tomar 2
secciones y permitirnos media hora de las actividades académicas del curso virtual
para poder obtener los datos sin estar autorizados de acceder o enviar
posteriormente el cuestionario a los alumnos faltantes. Esta cantidad de
estudiantes participantes influyd significativamente en los resultados procesados

en las pruebas estadisticas que continuaron a la fase instrumental.

Es necesario aclarar que el alcance de este informe sobre la dimension
pedagogica, cuyo objetivo principal es demostrar laimportancia y relevancia de los
multiples roles que tiene el docente en el proceso formativo del estudiante en
medios digitales (Bournissen,2017), puede extrapolarse hacia cualquier contexto
educativo que involucre entornos virtuales de aprendizaje en educacion basica,
técnica y superior y hacia cualquier region del pais. Ademas, se puede argumentar
gue sirve como punto de partida para investigaciones futuras, las cuales pueden
ser mejoradas modificando algunos aspectos especificos de la metodologia o del

proceso de recoleccion de datos en situaciones diferentes.

En cuanto a los resultados sobre los niveles de la dimension pedagdgica del
aula virtual que se clasificaron en bajo, moderado y alto, se pudo evidenciar que
el 62,7% de estudiantes considera que es alto el nivel de aceptacion de la
dimension pedagodgica en el desarrollo de sus clases; al igual que el 32% de
alumnos cree que el nivel de aceptacion es moderado y en contraparte, sélo el
5,3% piensa que tiene un bajo nivel de aceptacion. Esto corrobora la idea de que
los alumnos consideran al docente una pieza importante en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, similar al trabajo realizado por Vargas y Villalobos (2018),
en el cual el 83% de estudiantes percibieron que la presencia del docente como
agente motivador, facilitador y asesor les permitia llegar mejor al logro de sus

aprendizajes.
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Al interpretar los resultados de los niveles del logro de las competencias que
marcO una tendencia al obtener el 78,7% de estudiantes en el nivel alto autbnomo
(intervalos de notas de 15a17), el 21,3% de alumnos en el nivel basico resolutivo
(intervalo de notas de 12 a 14) y ningun estudiante en los niveles bajo receptivo
(intervalo de notas de 0 a 11) y superior estratégico (intervalo de notas de 18 a
20), se pudo manifestar la respuesta positiva de la calificacion de los universitarios
en el curso desarrollado de la Universidad privada y acorde con un desempefio
favorable y deseable acorde con las teorias expuestas por Tobén (2013). Al mismo
tiempo, se presencié hallazgos similares en Montenegro (2020) en el que
establecia una correlacion significativa entre la calidad que tenian los docentes y
el rendimiento académico de los alumnos que alcanz6 valores de 90% de 164
estudiantes cuando se valoraba el dominio docente en los niveles tematicos,

procedimentales, cientificos y éticos.

Al describir el cuadro estadistico de contingencia o relacién entre las
variables dimension pedagogica del aula virtual y el logro de las competencias, se
aprecia que el 54,7% de estudiantes creen que la dimension pedagodgica del aula
virtual alcanza una alta aceptacion cuando el logro de las competencias se
encuentra en el nivel alto autonomo (intervalo de notas de 15 a 17), el 20 % de
estudiantes piensan que la dimension pedagégica obtiene una moderada
aceptacion al mismo nivel del logro de las competencias y solamente un 4%
manifiesta que la dimensidén pedagodgica logra una baja aceptacion en el nivel

basico resolutivo (intervalo de notas de 12 a 14).

Estos datos se pueden considerar como novedosos y que necesitan un
mayor analisis en el futuro , porque no se ha encontrado una fuente bibliografica
gue apoye la correlacion de estos hallazgos; pero que tal vez se podria explicar en
el grado de percepcidn en que los estudiantes aceptan de mejor forma la
experiencia o capacitacion del docente y su posterior desempefio con el nivel de
competencias alcanzados en el tiempo; un modo de apreciacién encontrado en la
investigacion hecha por Quiroz y Franco(2019) que relaciona el mayor

conocimiento del profesional de la ensefianza con una mejor postura del
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estudiante frente a su capacidad de adquirir competencias generales o

especificas.

Al analizar el cuadro de bondad de ajuste de datos que establece el modo en
gue influye una variable independiente frente a la dependiente, se pudo observar
gue se obtuvo una lista de datos no paramétricos en donde el método de
estadistica a utilizar fue la regresion logistica ordinal; esto se sustenta en el trabajo
ejecutado por Ballon y Bernabé (2015), que explica que la regresion logistica se
aplica cuando la variable dependiente sélo puede admitir 2 posibles valores y
ademas, cuando las variables que se estan evaluando no siguen una distribucion
normal por el tamafio muestral seleccionado; en este tipo de prueba se trata de
estimar la posibilidad de que la variable dependiente sea igual a 1 y mientras mas
se aleje de este valor o se acerque al cero no tendran significancia ni relacion de
influencia entre las variables (en este caso los valores de significancia entre
variables fue de 0,000).

La tabla que muestra el ajuste de modelos que justifican el modelo estadistico
utilizado (regresion logistica ordinal), determind que la correlacion entre las
variables dimension pedagdgica, asi como sus cuatro subdimensiones
(informativa, praxica, comunicativa y evaluativa) y el logro de las competencias
con el estadistico de Pearson arrojo valores diversos por encima de 0,05 ( desde
0,132 a 0,346),que explica laindependencia entre las variables mencionadas y por
lo tanto, no existe diferencia estadistica significativa alguna. De esta manera, el
uso del modelo de regresion logistica ordinal estd debidamente sustentado por el
trabajo de Ballon y Bernabé (2015), en los casos que haya presencia de variables
de confusion en el trabajo de investigacion, con el subsecuente rechazo de

dependencia entre las variables de estudio en casos de pruebas no paramétricas.

Con la interpretacion de la prueba de variabilidad del logro de competencias
y el efecto de la variable dimension pedagdgica sobre ella, con la prueba
estadistica del Pseudo R Cuadrado, tanto para la dimension pedagogica del aula

virtual con el uso de los coeficientes de medicién Cox y Snell, Nagelkerke y
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McFadden se recabaron valores de 0,072, 0111 y 0,0072 respectivamente y para
las subdimensiones se obtuvieron mediciones que fluctuaban entre 0,032 y 0,063;
demostrando de esta manera el poco o escaso efecto o influencia de la variable

independiente sobre la adquisicion de competencias.

En la teoria manifestada por Ballon y Bernabé (2015) se hace referencia que
los tres coeficientes detallados lineas arriba son estimadores de la significatividad
o de la bondad de ajustes en pruebas que no siguen una distribuciéon normal y que
la prueba del Pseudo R Cuadrado es un simil de la prueba de correlacion de
Pearson para estos tipos de investigaciones, siendo el coeficiente de Nagelkerke
el que mas precision tiene a la hora de determinar el grado de ajuste de los datos
gue se realizaron en la investigacion y en este caso, del minimo o poco efecto de

la variable independiente sobre la dependiente al mostrar valores cercanos al cero.

Respecto a las pruebas de hipodtesis que se hicieron en el estudio de
investigacion, se analizé inicialmente la hipdtesis general que trataba de demostrar
la influencia que ejerce la dimension pedagdgica del aula virtual sobre el logro de
las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad
Limefia,2021 y en la tabla se aprecié que el Estadistico de Wald los valores
resultantes de 1,398 fueron menores a su punto de corte (4); asimismo se observo
gue las mediciones de la significancia fueron de 0,070 ( mayores a 0,05), lo cual
verifica que no existe significancia entre las variables y que la dimension
pedagodgica del aula virtual no influye en el logro de las competencias de los
estudiantes que participaron de la prueba y por tanto no rechazando la hipétesis

nula

Estos resultados contrastan con el informe presentado por Chéavez y
Verdezoto (2018), el cual consiguio una relacidon de significancia moderada en un
estudio similar con 256 estudiantes al correlacionar las estrategias relacionadas a
la pedagogia y metodologias didacticas de los docentes y el desempefio
académico de los estudiantes a través del mismo instrumento del cuestionario ,

pero con mayor tamafio muestral, también contrasta con las teorias establecidas
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de Area y Adell que correlaciona positivamente los disefios y procedimientos
pedagdgicos sobre el logro de los aprendizajes constructivistas y conectivistas. Sin
embargo, hay pruebas analogas que apoyan estos datos como los encontrados en
Lezcano y Vilanova (2017) donde no se evidencio correlacion significativa entre la
calidad del desempefio del docente y la perspectiva académica de 102 estudiantes
de Humanidades por el poco apoyo recibido en el transcurso de la experiencia

curricular y la escasa retroalimentacion brindada por los docentes.

En los subsiguientes cuatro cuadros, en el que se evaluaron las hipotesis
especificas que buscaba probar la influencia de los subdimensiones informativas,
praxica, comunicativa y evaluativa sobre el logro de las competencias de los
estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefa,2021; se encontrd que,
para todos los casos, las variables independientes no influenciaban en la variable
dependiente. En el primer caso, la medicion se situaba en 3,584 por debajo del
punto de corte (4) para el Estadistico de Wald y valores de significancia de 0,058
por encima de 0,05, en la segunda subdimension se estimé una medida de 2,372
por debajo del punto de corte (4) y valores de 0,124 mayores a 0,05 para la
significancia, en el tercer punto se obtuvo el valor de 0,598 por debajo del punto
de corte (4) y significancia de 0,081 por encima de 0,05 y para la dltima
subdimension arrojé una medida de 2,492 por debajo del punto de corte con valor

de 0,114 mayor a 0,05 para la significancia.

En todos los casos no se encontré significancia para los subdimensiones
evaluadas y por lo tanto no se rechazo la hipétesis nula, que planteaba que las
subdimensiones informativas, praxica, comunicativa y evaluativa no influenciaban
en el logro de las competencias de los estudiantes de Ingenieria Civil de una
Universidad Limefia,2021Segun Ballon y Bernabé (2015) el estadistico de Wald se
utiliza en las pruebas no paramétricas que pretende verificar si la variable
independiente proporciona significancia estadistica a la variable dependiente y que

son aplicables en los casos que las muestras son muy pequefas.
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Se pueden hacer comparaciones de estos resultados con los observados a
lo largo de este informe de investigacion; por el lado antagdnico se encontraron
resultados positivos en los estudios realizados por Castro et al.,(2014) en donde
se corroboré que habia correlacion entre la praxis del docente a nivel pedagogico
y metodologico y el desempefio académico de los 508 alumnos de una Universidad
de Colombia; del mismo modo también en el trabajo ejecutado por Carrizales
(2017) se pudo discernir que hubo correlacion fuerte de 0.854 entre los procesos
de implementacibn de programas académicos, realizacion de recursos
estratégicos y evaluativos y el desempefio de los estudiantes de Educacion
Béasica; en ambos casos se puede interpretar que todos estos aspectos abarcan
las cuatro subdimensiones que se quieren evaluar y que estan acorde con los
objetivos y metas que las instituciones educativas se propusieron lograr a corto

plazo (Nieves,2017)

Por el otro lado, apoyando los resultados de las hipotesis por el lado negativo,
se tiene a los informes realizados por Abassi et al., (2020) que no establecié
relacion significativa entre la calidad pedagogica del docente y el aprendizaje
autonomo en el 86% de los 382 estudiantes seleccionados. Del mismo modo, se
consiguieron efectos parecidos en el trabajo ejecutado por Lezcano y Vilanova
(2017), el cual ya se dio la explicacion linea arriba, pero que relacionaba la
evaluacion docente con la adquisicion de los aprendizajes en estudiantes de

carrera de Humanidades.

Se hace importante resaltar que hay una explicacion comun para las
investigaciones que mostraron resultados positivos y negativos tomados en el
marco teorico para demostrar la influencia de las dimensiones pedagdgicas sobre
el logro de las competencias de los estudiantes evaluados: el tamafio muestral. En
investigaciones que estan por encima de los 150 sujetos de prueba, la correlaciéon
tiende a ser positiva y en casos de ser menores a 150 la correlacién se orienta de
manera negativa; de esta manera es importante sefialar la importancia de que las
investigaciones en campo sigan una distribucién normal segun manifiestan Ballén

y Bernabé (2015), para que se recopilen datos paramétricos y se obtengan menos
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margenes de error que aumenten el grado de ajuste de datos entre variables y su
significatividad.

Hay que recalcar que el presente estudio abre un camino para que, en futuras
investigaciones, se profundice mejor en la importancia que tienen los mdltiples
roles que cumplen los docentes en las instituciones de Educacién Superior, a nivel
organizativo, administrativo, formativo y evaluativo; para ello deben contar con
todos los recursos financieros y de infraestructura adecuados para que la medicion
de su labor sea mejor valorada. Asimismo, también se puede promover al estudio
de investigaciones relacionados al contenido o disefios curriculares porque es la
matriz sobre la cual los estudiantes formaran sus competencias en el camino a su
profesionalizacion y sobre la cual se erige cualquier institucion educativa de

nuestro pais.
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CONCLUSIONES

1. Ladimension pedagodgica del aula virtual no influye en el logro de las competencias
de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021;de acuerdo
a los resultados aplicados con el modelo estadistico de regresion lineal. El valor de
correlacion de Pearson mostré que no hay relacion entre las variables de estudio y
usando la prueba de Pseudo R Cuadrado establecié una probabilidad de 7% para
gue la dimension pedagdgica pueda conseguir el logro de las competencias, basado
en las escalas de Likert que estimaban el grado de dichas competencias. Los
valores alcanzados por los coeficientes no son significativos; asimismo el p_valor
resulta ser mayor al grado de significancia a=0,05 aceptando la hipétesis nula y
rechazando la hipoétesis alterna.

2. La subdimensién informativa no influye en el logro de las competencias de los
estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefa,2021, de acuerdo a los
resultados aplicados con el modelo estadistico de regresion lineal. El valor de
correlacion de Pearson mostré que no hay relacion entre las variables de estudio y
usando la prueba de Pseudo R Cuadrado establecio una probabilidad de 5,8% para
gue la dimension pedagogica pueda conseguir el logro de las competencias, basado
en las escalas de Likert que estimaban el grado de dichas competencias. Los
valores alcanzados por los coeficientes no son significativos; asimismo el p_valor
resulta ser mayor al grado de significancia a=0,05 aceptando la hipétesis nula y
rechazando la hipétesis alterna.

3. La subdimensiéon praxica no influye en el logro de las competencias de los
estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefa,2021, de acuerdo a los
resultados aplicados con el modelo estadistico de regresion lineal. El valor de
correlacién de Pearson mostré que no hay relacion entre las variables de estudio y
usando la prueba de Pseudo R Cuadrado establecié una probabilidad de 12,4%
para que la dimension pedagdgica pueda conseguir el logro de las competencias,
basado en las escalas de Likert que estimaban el grado de dichas competencias.

Los valores alcanzados por los coeficientes no son significativos; asimismo el

54



p_valor resulta ser mayor al grado de significancia a=0,05 aceptando la hipotesis
nula y rechazando la hipotesis alterna.

La subdimension comunicativa no influye en el logro de las competencias de los
estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021,de acuerdo a los
resultados aplicados con el modelo estadistico de regresion lineal. El valor de
correlacion de Pearson mostré que no hay relacion entre las variables de estudio y
usando la prueba de Pseudo R Cuadrado establecié una probabilidad de 8,1% para
gue la dimension pedagdgica pueda conseguir el logro de las competencias, basado
en las escalas de Likert que estimaban el grado de dichas competencias. Los
valores alcanzados por los coeficientes no son significativos; asimismo el p_valor
resulta ser mayor al grado de significancia a=0,05 aceptando la hipétesis nula y
rechazando la hipoétesis alterna.

La subdimension evaluativa no influye en el logro de las competencias de los
estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad Limefia,2021,de acuerdo a los
resultados aplicados con el modelo estadistico de regresion lineal. El valor de
correlacion de Pearson mostré que no hay relacion entre las variables de estudio y
usando la prueba de Pseudo R Cuadrado establecié una probabilidad de 11,4%
para que la dimension pedagogica pueda conseguir el logro de las competencias,
basado en las escalas de Likert que estimaban el grado de dichas competencias.
Los valores alcanzados por los coeficientes no son significativos; asimismo el
p_valor resulta ser mayor al grado de significancia a=0,05 aceptando la hipétesis

nula y rechazando la hipotesis alterna.
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RECOMENDACIONES

Se sugiere implementacion de nuevos modelos pedagdgicos que se orienten al
alumno; de esta manera se debe promover a desarrollar futuros proyectos que
puedan estimar las funciones que cumplen los docentes en las instituciones
educativas para darles la relevancia adecuada que hasta ahora no se esta

evaluando en el presente.

Es importante que haya una mejor capacitacion de los profesionales que permitan
innovar en este campo para que los estudiantes perciban el logro de los
aprendizajes como un aspecto natural y de autonomia mas que como una

obligacion.

Se recomienda realizar investigaciones futuras sobre el grado de interrelacién entre
las subdimensiones mencionadas en el estudio; de esta manera se puede mejorar
el desempefio del docente en las aulas virtuales para encaminar el proceso
formativo de los estudiantes que vendran; los contextos sociales cambian
permanentemente y es vital adaptarse con el fin de continuar desarrollando

competencias generales y especificas para los nuevos profesionales.

La dimension evaluativa siempre se ha considerado un desafio por su estructura
mas compleja y de mayor dificultad para poder estimarse en las diferentes
investigaciones que se han evaluado durante el transcurso de esta investigacion.
Es importante profundizar estudios en esta direccién para romper paradigmas
tradicionales que manejan el logro de las competencias y aprendizajes al final de
un curso y encontrar modelos de evaluacidn docente que permitan que los
estudiantes se motiven mejor o se sientan apoyados durante el transcurso de la

materia impartida.
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Anexo 4: Matriz de operacionalizacion de variables

pedagodgica de las aulas virtuales.

Matriz de operacionalizacion de la variable uso de la dimension

VARIABLE DIMENSIONES INDICADORES ITEMS ESCALA
DE
MEDICION
Dimension - Lainformacién de 1,2,3 Ordinal
informativa los documentos y
textos colocados Politébmica
en la plataforma
son los adecuados
para  desarrollar Escala de
Dimension mejor los objetivos Likert:
pedagogica del curso (1)
del aula Totalmente
virtual - Los  videos en
multimedia y desacuerdo
representaciones (2) En
graficas permiten 4,5,6 desacuerdo
una mejor (3) Ni de
interactividad de la acuerdo ni
plataforma en
desacuerdo
- Las paginas web (4) De
e hipervinculos acuerdo
complementan de (5)
gran manera las Totalmente
actividades del de acuerdo
estudiante en la 7.8,9
plataforma.
Dimension - Los trabajos
praxica individuales de los
alumnos que 10,11,12
necesitan

presentar en la
plataforma van
acorde con lo que
exige el curso.




- Los trabajos

grupales o]
colaborativos
cumplen las

expectativas  del
docente.

- Las actividades
realizadas en la

misma sesion
virtual tales como
resolucion de
ejercicios y

simulaciones de la
vida real.

13,14,15

16,17,18

Dimension
comunicativa

- El estudiante
interactua de
forma permanente
con el docente por

medio de correos
electronicos y
mensajeria

interna.

- El alumno se
expresa fluido y de
forma coherente
participando

activamente en las
videoconferencias.

- La intervencion
del estudiante en
los foros de debate
aportan de forma
significativa en los
temas que el
docente brinda
referente al curso.

19,20,21

22,23,24

25,26,27

Dimensién
evaluativa

- El tiempo que el
estudiante utiliza la
plataforma para

28,29,30




desarrollar los
contenidos que
hay en la misma

- Las evaluaciones
parciales o]
formativas durante
el desarrollo del
curso

- La evaluacion o
nota final que el
alumno obtiene al
final del proceso
educativo

31,32,33

34,35,36

(Fuente de elaboracion: propia)



Anexo 5: Ficha técnica e instrumentos de recoleccion de datos

Ficha técnica del cuestionario Dimensién pedagogica de las aulas

virtuales

Variable en estudio: Dimensién pedagdgica de las aulas virtuales
Autor: Carlos Javier Osorio Pasquel

Tipo de instrumento: Cuestionario

Forma de ejecucion: De caracter individual con previas instrucciones antes

de la resolucion.

Objetivos: Recolectar informacion valiosa respecto a la percepcion de los
alumnos sobre la utilizacion de las plataformas virtuales en el logro de sus

competencias.

Descripcion: El cuestionario consta de 36 preguntas, divididos en 2
variables de 3 dimensiones cada una, con alternativas multiples del 1 (el
mas bajo o totalmente en desacuerdo) al 5 (el mas alto o totalmente de

acuerdo).
Tiempo: 40 minutos

Poblacién a encuestar: 150 alumnos de Postgrado de la Universidad

Nacional Mayor de San Marcos.
NUmero de items: 36 items divididos en 4 dimensiones

Escala de medicion: De Likert o intervalos.



Instrumento (Cuestionario)

‘I) ESCUELA DE POSGRADO

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE MEDICION
A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTOS



Iﬂ ESCUELA DE POSGRADO

By UCV

UNIVERSIDAD
CEsAR VALLEI)

ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA INFLUENCIA DE LA DIMENSION PEDAGOGICA DE LAS AULAS
VIRTUALES EN EL LOGRO DE LAS COMPETENCIAS DE LOS ALUMNGS DE PREGRADO DE UNA UNIVERSIDAD vr_<>c> DE LIMA

N° DIMENSIONES / ftems j P¢rtinencia! [Releyancia? Claridad3 s Sugerenciis
DIMENSION 1 ’ ; Si No Si_ | No | Si | _No ;
1 ¢ Los documentos y la bibliografia del aula Virtual brindan la informacion X X X
necesaria y suficiente para seguir el curso?, X " y
2 i Los documentos, textos académicos y gulas se encuentran attualizados? X . X . X
3 | ;La cantidad de materiales bibliogréficos froporcionados es rdzonable? % X . X
4 | ;Los recursos audiovisuales del aula virtua| mejoran la experigncia de X X X
aprendizaje y el desarrollo de las actividad@s académicas del clrso? ; .
5 ¢Las herramientas del aula virtual permiter| al estudiante interdctuar con la % X X
plataforma y el docente? g . . : g
6 | ;Puede reproducir los audios, videos y otrjs materiales multirmgdia del aula | x X X .
virtual sin interrupciones? P . ; ,
T | ;Los enlaces externos publicados en el aula virtual funcionan X X X
correctamente? ; ’ : ’
8 | ;Los contenidos de los enlaces externos chmplementan de mdnera efectiva | x x X
los temas desarrollados en el curso y mejoran su aprendizaje? . . .
9 | ;Cuenta con apoyo por parte del profesor para acceder a los énlaces X X X
externos, en caso fuera necesario? . . . " .
DIMENSION 2 . ; S [ No | Si [ Ne | ST | Ne
10 | ;Los trabajos individuales permiten lograr las competencias y tapacidades | x X X
que el curso requiere? . . . .
11 | ;Los plazos dados para la entrega de los ttabajos individuales son X X X
apropiados? . . . .
12 |, El disefio y los temas tratados en los infojmes individuales sah coherentes | x ' X
y pertinentes para el logro de los objetivos del curso?




%] ESCUELA DE POSGRADO
) =oAL

13 | ;Los criterios utilizados para la formulacior de trabajos grupalés son los X X X i

apropiados? y a . ]
14 | ;Los trabajos grupales permiten lograr las tompetencias y 83388 que | x X X

el curso requiere? . , 5 gl
15 | ; Las indicaciones brindadas por el %82.. para el desarrollo ? los X X X

trabajos grupales son efectivas? s : o
16 | ;Las videoconferencias permiten aplicar _oa conceptos 89_8@ aprendidos | x X X

y le ayudan a resolver ejercicios y simulacicnes? 2 ; ; .
17 | ;Usted ha mejorado sus habilidades o deslrezas para el %mm:o__o de X X X

problemas simulados gracias a las videocotiferencias? : ’ " i |
18 | ;Los ejercicios propuestos por el docente Hurante |as videocorferencias % X X ,

son coherentes y pertinentes en relacion a _om objetivos del curso? A F . ’

DIMENSION 3 ] No Si_ [ No ["Si | No l
19 | ;Los docentes responden en un tiempo awosmc_m y de amsmq@ efectivalas | x X X

consultas dejadas por los estudiantes? : . o]
20 | ;Los sistemas de comunicacion utilizadas jor el aula virtual ma: apropiados | x X X

para resolver las dudas de los estudiantes?. . . i
21 | ; Los sistemas de mensajeria de las aulas Yirtuales nmmmqo__m__ la funcion de | x X X

comunicacion mas importante entre docentés y estudiantes? : y y
22 | ;Las videoconferencias permiten que el estudiante participe d@ manera X x " X ) i

efectiva en el desarrollo de la sesién? : ¢ ;|
23 | ;El docente promueve la participacién activa y equitativa de oHos los X X X

alumnos? P y ’ : |
24 | ;El docente permite la expresion libre y ma_m;m de los estudianites durante X x X ) ,

las videoconferencias? . y . - 2
25 | ;Los foros de debate le permiten evidenciar sus conocimientos y el x X X ]

desarrollo de las capacidades requeridas p#ra el curso? 4 P . .
26 | ;Los foros de debate aportan de manera significativa a su aprgndizaje? X X X . ]
27 | ; Los foros de debate permiten la libre exprésion de los particigantes y se X X X a4

desarrollan de manera alturada e interactivd? . N ” : :

DIMENSION 4 . : Si__ | No Si__[No [Si [Mo £l
28 | ;Dedica el tiempo adecuado para el desarollo de las actividades del aula X X X , di

virtual? . . . :
29 | ;El docente brinda el tiempo adecuado pata el desarrollo de lds actividades | x X X d

en el aula virtual? " . : g . .
30 | ;Las horas de autoestudio que realiza en ¢l aula virtual son suficientes para | x X X di

lograr su aprendizaje? . . ’ ;
31 | 4El moniforeo y las retroalimentaciones de| docente permilen due el x" X X , i

estudiante observe los niveles de logro que va alcanzando? ; )
32 | ;El sistema de evaluacion del docente perihite evidenciar los rijveles de X X X ol

logro alcanzados por los estudiantes? . . i .
33 | ;La evaluacion durante el curso que hace #l docente resulta %nzo para X X X g

guiar al estudiante en los logros que va adduiriendo? ;




(la S_maowna: final responde al nivel de logro m_o“,mﬁmao por el mmegga
respecto al desarrollo de las capacidades y compétencias requeridas &n el
curso?

35

El &mmaa,. de las evaluacione’ son coherentes y w.ma.amamm para el _waa
de los objetivos del curso? . a

36

; Las acfividades a ser evaluarlas estan escritas owa un lenguaje o_mqm.
sencillo y fireciso, que permital su facil comprensiyn?

Gbservaciones (precisar si hiy suficiencia): El instrumento resulta suficiete para la med|cion del instrujnento.

Gpinién de aplicabilidad: Aplicable [ X _ Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y npmbres del juez validador. Dr/ r_ou Daniela Me#lina Coronado

Especialidad del validador: Docencia en Postgrado

Pertinencia:E| iterj) corresponde al concépto tedrico formulado,
Relevancia: El itelh es apropiado para répresentar al compongnte o
timension especifich del constructo

Tlaridad: Se entiefide sin dificultad algur'a el enunciado del ite'n, es
onciso, exacto y difecto

lota: Suficiencia, sé dice suficiencia cuardo los items plantead9s
on suficientes pard medir la dimension

No aplicablg [ ]
PNI: 10626175

08 de junio del 2021

Fifma del Experto Informante.



Anexo 6: Validez y Confiabilidad de los instrumentos

CARTA DE PRESENTACION
Sefior(a)(ita):  José Carlos Castro Paragulla

Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Mos es muy gralo comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento gue siendo estudiante del programa de Poslgrado y maestria en Docencia
Universitaria de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte, promocién 2021, requiero
validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar mi
trabajo de investigacion.

Eltitulo nombre del proyeclo de investigacion es: Dimension pedagogica de las aulas virtuales
en el logro de las compelencias de alumnos de Postgrado de la Facultad de Velerinaria de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos y siendo imprescindible contar con la aprobacion de
docentes especializados para poder aplicar los instumentos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, anle su connotada experiencia en lemas educativos ylo investigacion
educaliva.

El expediente de validacion, gue le hago llegar contiene:
- Carla de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencidn gue dispense a la presente.

Atentamente

CARLOS JAVIER OSORIO PASQUEL




=

"” ESCLIELA DE POSGRADO

M | Lacaificacitn final respanda al rivel da logro alcanzada por el eshudiante
raspectn &l desarmeilo da (s capacidadss y compedencias requenidas en el
cursa!

X X X Ninguna

3| | disafio de las evahiacianes son coharentes y perinentas para el logro
e bos abjafivas del curso?

X X X Ninguna

% | jLas achividades & ser evaluadas astin ascras con un lenguaa car,
santilo y preciso, que peemitan su facl camprensin?

X X X Ninguna

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Elinstrumenta resulta suficiente.

Opinién de aplicabilidad:  Aplicable [X]  Aplicable despuds de comegir [ | Noaplicable [ ]

Apallidos y nombres del juez validadar. Mg: José Carlos Caslro Paragulla DNI: 03584432

Especialidad del validador: Transformacion digital y Enlornos Viruales de Aprendizaje. Docencia a nivel de posgrado.

1Pertinencla.E| tem comesponde &l conczplo febica formulado.
glevancia: £l hem e5 apropadn para represertar &l companenie o
dimensidn especiica del consucio

Cavtlad: Se entendss s cicud sluna e enunclac del e, g
Cancio, Execlo y drecn

Nate: Sufiiencia, se dice sufiiences cuend los tems planteeds
s0n suficiente pera medir 2 dmensitn

2 de juniv de 2021

Firmats digtaimente por.
CASTRO PARAGULLA Jose
Carks FAL 20101740128 saft
Wkive: Sy ol muter del
documenty

Feohia: (20872021 2352380600

Firma del Experto Informanta.




CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita):  José Llanos Castilla
Presente
Asunto:  Validacién de instrumentos a través de juicio de experto

Mos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asl mismo, hacer de
5U conocimiento gue siendo estudiante del programa de Postgrado y maestria en Docencia
Universitaria de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte, promocion......., aula ...,
requiero validar el instrumento con el cual recogeré |a informacion necesaria para poder desarrollar
mi trabajo de investigacion.

Eltitulo nombre del proyecto de investigacion es: Dimension pedagdgica de las aulas virtuales
en el logro de las competencias de alumnos de Postgrado de la Facultad de Velerinaria de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumenfos en mencion, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educatives ylo investigacion
educafiva.

El expediente de validacidn, que le hago llegar contiene:

- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacion de las variables.

Expresandole mis senfimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.

Atentamente




ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

Observaciones (precisar s hay suficlencla): EL NOMERD DE ITEMS ES SUFICIENTE PARA MEDIR CADA DIMENSION

Opinion de aplicabllidad: ~ Aplicable [X]

Apallidos y nombres del juez validador. Mg: Lianos Castilla, José Luis

Especlalidad del valldador: Informatica

"Pertinencia:El ftem comasponde al concepio tatrica formulado
‘Relevancia: El fam s eprpiado para representar al companente o
dimensidn especifica del canstructo

*{laridad: Se enfiende sin dificulted alguna e enunciado del flem, &s
COnCisg, EXaCto  directo

Mota: Suficencia, sa dice suficiencia cuando los items planteadas
50n sufcienies para medi |3 dimension

Aplicable después de corregir [ |

Mo aplicable [ ]

; 4 do Junlo del 2021
\l i|.L
w7
{.-
Firma dal Experto Informanta,



CARTA DE PRESENTACION

Sefior(a)(ita):  Daniela Medina Coronado
Presente
Asunto:  Validacion de instrumentos a través de juicio de experto

Nos es muy grato comunicarme con usted para expresarle mi saludo y asi mismo, hacer de
su conocimiento que siendo estudiante del programa de Postgrado y maestria en Docencia
Universitaria de la Universidad César Vallejo, en la sede Lima Norte, promocién......., aula ...,
requiero validar el instrumento con el cual recogeré la informacion necesaria para poder desarrollar
mi trabajo de investigacion.

Eltitulo nombre del proyecto de investigacion es: Dimension pedagagica de las aulas virtuales
en el logro de las competencias de alumnos de Postgrado de |a Facultad de Veterinaria de la
Universidad Nacional Mayor de San Marcos y siendo imprescindible contar con la aprobacién de
docentes especializados para poder aplicar los instrumentos en mencién, he considerado
conveniente recurrir a usted, ante su connotada experiencia en temas educativos ylo investigacion
educativa.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- (Carta de presentacion.

- Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
- Matriz de operacionalizacién de |as variables.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracion me despido de usted, no sin antes
agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente




3| s La calficacitn final responde al nived de logro aleanzado por el estudiante
respacto al desanmalla da ks capacidades y competancias requanidas an ol
cursy?

»e
»e
™

e
v
P

35 | JEl deaio dalas evaluaciones son coherentes y partinantas para @ logro
e bos objefivos del cursa?

% | Las aclividades a ser evaliadas estén esertas con un lenguale caro,
senclloy recisn, que pamitan su facl comprensidn?

e
v
P

Observaciones (precisar sl hay suficlencia): El instrumento resulta suficiente para la medicidn del instrumento.

Opinidn de aplicabilidad:  Aplicable [X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Daniela Medina Coronado DNI: 10626175

Espaclalidad del validador: Dacencla en Postgrado

08 de junio del 2021
Pertinencia:El fiem comespands &l concepio fatrico formuiado.
*Relevancia: Elifem es apropiado para represertar al companents o
dimensidn especifica del consiruci

*Claridad: Se anfiende sin dficuitad akuna el anunciada del ftem, &5
canciso, axacto y dimcty

Mota: Suficiencia, 5e dice suficiencia cuando los itams planteados
5an suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



Confiabilidad del alfa de Cronbach por medio del programa estadistico SPSS
20

MMWIUMSIWMFMMMMMMOSMVMM

SR ey WBHA OO EREZS B

RN | Relal
ll:‘:;zto VAR00032 VAR00033 VAR00034 VAR00035 VAR00036 |«]
Fiabilidad /SCALE (*ALL VARIABLES') ALL
B Titulo /MODEL=ALPHA.
& Notas
{3 Conjunto de datos actvo .
Escala ALL VARMBLES Fiabilidad
& Titulo
L& Resumen de procesamie

o (§ Estadisticas de abilcaa [|  (COPIuntoDatos0]
Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos  Valido 25 1000
Excluido® 0 0
Total 25 100,0

a.La eliminacién por lista se basa en todas
las variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad
Alfa de Nde
Cronbach?® elementos

» 740 36

a. Elvalor es positivo debido a
una covarianza promedio.

IBM SPSS Statistics Processorestalisto | | |Unicode:ON |

o . 1116pm.
al WO o601



Anexo 9: Print del porcentaje de Turnitin

I3 wice X | % Descargararc x | [ TRILCE
€« C

Z¥ Maps DB YouTube M Gmai

X Turnitinde i X M Recibidos (83 X | @ DOCIORCAT X | 4D Historial X | @ ut-BaTee X | + o -
& uvov.edu.pe/mod/turnitintooltwo/view.php?id=1492318

* @ » 80
BX Grabador de Pantall...

UNIVERSIDAD VIRTUAL
CESAR VALLEJO

o _0
Plataforma Clementina
L]

@
Mis Cursos Seccion 1

g Titulo Fecha de inicio Fecha limite de entrega maxima |

Fecha de publi
. Turnitin de prueba para estudiantes - Seccién 1
Nimeros de
atencian

28 jun 2021- 2128 10 jul 2021 - 23:59 10 jul 2021 -21:28 100

3 Actualizar entregas e
.
0
0
CLETy A A

Titulo de la Identificador del traba]c.d.e Entregado Similitud Calificacion
Calendario Entrega Turnitin
5] Ver recibo digital TURNITIN TESIS 1614490516 4/07/2021 22:37 12% - —  Entregar Trabajo &3 % -
& OSORIO 04 JULID
Tutoriales
estudiantes
. . i Entrega de tesis abservaciones levantadas, para pasar a
A Asesorias personalizadas sabado 03/07/21 Ira 5 )
revisor b
Tutoriales s
Archivos.zi TURNITIN CARLOS....pdf
reneszp A | @ TURNITINCARLOS.pdf ~ @ 4
 Verified

@ 50113_CARLOS_JA....pdf

A A Mostrar todo x
V Verified + Verified
H R Escribe aqui para buscar




Anexo 10: Print de la base de datos

=] BASE DE DATOS TESIS CARLOS OSORIO - Excel (Error de activacién de productos)
Archivo OISO Insettar  Disposicion depégina  Formulas  Datos  Revisar  Vista  Ayuda ) ;Qué desea hacer?
o = .y .
AD ‘;g | ot MY S - ® Austartexto General - E—l Q& Q == EX @ Z. QY p
Pegr o | N K s e DA~ ] Combinary centrar = | E7« 95 00 | &4 & | Formsto  Darformato Estilosde | Insertar Eliminar Formato _ Ordenary  Buscary
- condicional - comotabla~  celda~ - - - filtrar~  seleccionar -
Portapapeles 1 Fuente 5 Alineacién 5 Niimera 5 Estilos Celdas Edicién ~
Al0 < || acarhuachigal@uvevirtual.edu.pe v
A B c b £ F s H | J K L M Bare deformulz: P ql-
1
2 DIMENSION INFORMATIVA DIMENSION PRAXIC
3 | Direccion de correo electrénico Género  ltem1 Item 2 Item 3 item 4 Item S Item 6 Item7 Item 8 Item 9 SUMA1  Item10  [em1l  ltem12  ltem13 e 1
4 |patrickriveraramos1@gmail.com Hombre a 4 a a 4 a 4 a 3 35 5 3 4 a
5 |iandagua@ucvvirual edu.pe Hombre 3 3 2 4 4 a 4 3 4 31 4 3 4 1
6 |mespinozare10@ucwirtual.edu.pe Hombre 4 4 4 4 4 a 4 4 4 36 a 3 4 4
7 |merodrizuezvoz@ucvvirtual edu.pe Mujer a 4 a a 4 a 4 a a 36 a 4 4 a
& |cREALAC@UCwirtual edu pe Mujer s 4 2 s 4 3 4 2 s 35 3 3 a a
9 |malbinol@ucwvirtual.edu.pe Mujer 3 3 3 3 3 3 4 4 4 30 3 3 4 4
10 [acarhuschigat@uvevirtusl edupe lHombre 3 3 3 a 3 2 3 3 a 28 3 4 4 2
11 Hombre s 4 2 3 3 a 3 3 s 32 a 3 a 3
12 |reoaguiral @uewirtual.edu.pe Mujer 5 5 4 4 H 5 5 5 5 a3 5 5 5 5
13 |jmendozatru@ucwirtual.edu.pe Hombre 4 4 s 5 4 a 5 4 4 39 5 4 s a
14 | cadilloalisson@gmail.com Mujer 5 s s 5 s 5 s s 5 a5 s 4 a 5
15 | mreyescaDl@ucvvirtual.edu.pe Mujer 4 4 5 3 4 3 5 4 3 35 4 3 4 a
16 |yobravor@ucwirtual.edu pe Mujer 4 4 3 4 4 a 4 4 4 35 a 4 a a
17 |dieonca@ucwvirtual edu.pe Hombre 3 3 3 3 3 3 3 3 3 27 3 3 3 3
18 |ellopezl @ucwvirtual.edu.pe Mujer 4 5 4 4 5 a 5 5 4 a0 5 4 4 3
19 |tirone1rap@gmail.com Hombre 4 5 3 4 4 5 4 4 4 37 5 3 a a
20 |ejulcave@ucwvirtual.edu.pe Mujer 4 5 4 4 5 a 4 4 5 39 5 5 4 5
21 |jherrerarad1@ucvirtual edu.pe Hombre 1 3 1 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1
22 | mjaramilloyu@ucvvirtual edu pe Mujer 2 3 2 2 2 1 2 2 2 18 2 3 2 2
23 |erodriguezen@ucwvirtual.edu.pe Mujer 4 4 3 4 4 5 4 4 4 36 5 5 4 a
24 | jacamonesc@uewvirtual edu.pe Hombre a 3 a a 5 3 5 a a 36 3 4 4 5
i3 o@ucwvirtual.edu pe Hombre 4 4 s 5 s a 4 4 4 39 4 4 4 a
26 | rtolentinoca@ucwvirtual.edu.pe Hombre 4 4 4 4 4 a 3 5 5 37 3 3 5 a
27 |avarGasru@uewirtual.edu.pe Mujer 5 4 4 a 4 a s 4 3 37 3 3 3 a -

ENCUESTA ALUMNOS | NOTASFINALES | (8 < v

ﬂ R Escribe aqui para buscar A = ) ESP




