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RESUMEN

La investigacion titulada “Gestion de Espacios Publicos y Participacion Ciudadana en
la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021”, tuvo como objetivo general,
determinar la relacion entre la Gestion de Espacios Publicos y la Participacion
Ciudadana. La metodologia empleada fue cuantitativa, de alcance correlacional no
experimental y corte transversal. La muestra estuvo conformada por 384 pobladores
del distrito. Como técnica de recoleccion de datos se empled la encuesta y el
instrumento que se aplicé fue un cuestionario de 15 items en la variable unoy 12 items
en la variable 2. Asimismo, se obtuvo como resultados la correlacion de Rho de
Spearman con coeficiente R= 0,268 mostrando una relacién positiva baja entre ambas
variables con una significancia p= 0,000 < 0,05. A su vez, se identifico el nivel de
gestion de espacios publicos, obteniendo un 30.2% en nivel malo, un 55.2% en nivel
regular y en nivel bueno un 14.6%. Y el nivel de participacion ciudadana, obteniendo
un 30.7% en nivel malo, 55.5% en nivel regular y un 13.8% en nivel bueno. Finalmente,
se reconocio la hipotesis. Concluyendo que, si existe relacién entre la gestion de
espacios publicos y la participacién ciudadana en la municipalidad del distrito de Nuevo
Chimbote, 2021.

Palabras clave: Gestidn de espacios publicos, participacion ciudadana, ciudadanos.
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ABSTRACT

The research entitled "Management of Public Spaces and Citizen Participation in the
District Municipality of Nuevo Chimbote, 2021", had as its general objective, to
determine the relationship between the Management of Public Spaces and Citizen
Participation. The methodology used was quantitative, non-experimental correlational
and cross-sectional. The sample consisted of 384 residents of the district. As a data
collection technique, the survey was used and the instrument that was applied was a
guestionnaire of 15 items in variable one and 12 items in variable 2. Likewise, the
Spearman’'s Rho correlation with coefficient R= 0.268 showing a low positive
relationship between both variables with a significance p= 0.000 < 0.05. In turn, the
level of management of public spaces was identified, obtaining 30.2% at a bad level,
55.2% at a regular level and 14.6% at a good level. And the level of citizen participation,
obtaining 30.7% at a bad level, 55.5% at a regular level and 13.8% at a good level.
Finally, the hypothesis was recognized. Concluding that there is a relationship between
the management of public spaces and citizen participation in the municipality of the
district of Nuevo Chimbote, 2021.

Keywords: Management of Public Spaces, citizen participation, citizen.
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.  INTRODUCCION

Con el pasar del tiempo, la Gestion de Espacios Publicos ha incrementado la
participacion ciudadana a nivel mundial. En paises como Colombia, se identificaron los
problemas de la gestion del espacio publico, y segun Rivera (2006) afirmé que el
principal obstaculo fue que los ciudadanos fueron excluidos de participar en el
desarrollo de planes e instrumentos para la gestion del espacio publico. Y luego de
amplios andlisis y estudios, hoy en dia, varias de sus ciudades lograron contar con un
plan municipal en el cudl la participacion ciudadana es un factor fundamental, como

Santiago de Cali, Cartagena, Medellin y Barranquilla.

Otro de los paises es Chile, que a través del programa MINVU, Programa de Parques
Urbanos, permite que sus espacios publicos (Parques urbanos), tiendan a ser
disefiados en forma participativa con las comunidades, organizaciones sociales, y las
Municipalidades. Un ejemplo de ello, segun La Noticia (2016), es el “Parque La Paz’,
de la ciudad de Santa Cruz, en el cual, los vecinos patrticiparon en el proceso de disefio

a través de “Talleres de Participacion Ciudadana”.

Por otro lado, la Gestién de Espacios Publicos, segun Minambiente (2020), se define
como una serie de acciones realizadas como: Planeacion, financiacion, conservacion,

disefio y construccion.

La participacién ciudadana, segun SENACE (2020) se define como un espacio de
didlogo entre el Estado, los titulares de los proyectos y los ciudadanos que permite y

facilita la participacion directa de los ciudadanos en las decisiones del gobierno.

En nuestro pais la participacion ciudadana dentro de la Gestion de Espacios Publicos,
es un término relativamente nuevo, y en el Distrito de Nuevo Chimbote lo es ain mas,
esto se ve reflejado en la ineficiente Gestibn de Espacios Publicos que se han
desarrollado a lo largo de los afios. No obstante, esto ha generado un descontento e
insatisfaccion por parte de los ciudadanos, ya que se han gestionado sin tomar en
cuenta la participaciéon ciudadana en la Planeacién Municipal para las propuestas de

los espacios publicos.



Ademas, la deficiente gestion financiera, ha contribuido al fracaso de las gestiones

municipales.

Por otro lado, la planificacién de las zonas publicas se ha realizado sin la adecuada
participacion de los ciudadanos, por ende, la poblacion al sentirse excluida en la toma
de decisiones, no ha desarrollado un sentido de apropiacion por sus espacios publicos,
gue en efecto ha generado desinterés por la conservacion del ambiente, respecto a la
proteccion de pargues y manejo de residuos sélidos, un ejemplo de ello, segan RSD
Noticias (2021) es el parque “Teresa de Calcuta”, puesto que la Defensoria del Pueblo
en su supervision determiné que dicho espacio publico se encuentra en mal estado y

supone una amenaza para los nifios y los ancianos.

Asimismo, la municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, en su gestion del espacio
publico, segun lo antes mencionado, no ha incluido a los ciudadanos a participar en
los procesos de gestidn, razon por la cual, tenemos espacios publicos en precarias
condiciones. En tal sentido, surge la pregunta ¢ Qué relacion existe entre la Gestion de
Espacios Publicos y la Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 20217?

El estudio se justifica y destaca un beneficio que se basara en el punto de vista de los
ciudadanos del Distrito de Nuevo Chimbote, respecto a la gestiéon del espacio publico
en relacién a la participacion ciudadana, que han realizado las autoridades de la
municipalidad distrital. Y que, a su vez, servira para promover la reflexion y discusion
sobre una participacion ciudadana, que no solo se limita a momentos puntuales de
informacion y consulta, sino que también forma parte de un proceso social en una

gestion.

La relevancia social radica en que la investigacion permitira identificar las deficiencias
de la Gestibn de Espacios Publicos con relacidon a la participacion ciudadana,
opiniones de los ciudadanos, para tener soluciones para una gestion mas eficiente y
participativa Y se proyectard a promover que la propia comunidad participe en el

desarrollo de las propuestas de los Espacios Publicos, a fomentar un sentido de



apropiacion e identidad y aumentar la conservacion respecto a la proteccion de
parques y manejo de residuos solidos y esto en efecto, permita superar esta

problematica.

Para el valor tedrico, la investigacion fortalecera con conocimientos relacionados a las
variables, disponiendo de un marco conceptual y referencial, representado por autores

representativos.

Respecto a la implicancia practica, se identificara la relacion que mantienen dos
variables fundamentales, en vista de valorar la continuidad de estrategias con mejoras

a la gestion del espacio publico en términos de participacion de los ciudadanos.

Por otro lado, en el campo metodoldgico, se utilizaran instrumentos de investigacion
ya establecidos y/o existentes para la recoleccién de informacién, por consiguiente, se
pondra a disposicion a otros investigadores los resultados, asi como conclusiones y
recomendaciones obtenidas, que serviran de referencia para futuras investigaciones

referente a las mismas variables.
Reconociéndose la pregunta de estudio, se establece las siguientes hipétesis:

Hi: Existe relacion significativa entre la Gestion de Espacios Publicos y la Participacion
Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Ho: No existe relacién significativa entre la Gestion de Espacios Publicos y la

Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Asi mismo se presenta el objetivo general: Determinar la relaciéon entre la Gestion de
Espacios Publicos y la Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.

Siendo los objetivos especificos:

Identificar el nivel de Gestidon de Espacios Publicos en la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote, 2021.



Identificar el nivel de Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.

Determinar la relacion entre la Gestion de Espacios Publicos y Mecanismos de

Participacion en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Determinar la relacion entre la Gestion de Espacios Publicos y Niveles de Participacion

en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Determinar la relacion entre la Gestion de Espacios Publicos y Espacios de

Participacion en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.



II. MARCO TEORICO

Se presenta la informacion de antecedentes, de acuerdo a la base cientifica de la

investigacion:

Padilla (2015) en su investigacion sobre la produccion del Espacio Publico y
Participacion Ciudadana, se propuso como objetivo demostrar que la participacion de
los pobladores en el desarrollo del espacio publico es una opcion viable, en cuanto a
calidad, define el éxito del resultado como un aporte a la conceptualizacion de
proyectos participativos de espacio publico. Emple6 el método de investigacion
cualitativa y cuantitativa, aplicando cuestionarios a 103 personas y entrevistas a
funcionarios. Asimismo, en Nociones sobre Proyecto de Espacio Publico Participativo,
se destaca que el 64% considera que los proyectos son una creacién para la reunion,
la interaccion, la recreacion y la construccion de identidades, y deben implicar a la
comunidad en la planificacion y disefio del proyecto. La conclusién sefiald que el éxito
de los resultados de los pobladores en procesos de produccion del espacio publico
esta en gran medida determinado por la colaboracién de los ciudadanos en decisiones

importantes en base al espacio publico.

Suarez (2021) en su investigacion referente al Espacio publico y la participacion
ciudadana y su importancia para el casco urbano de Cacuta en Colombia. Tuvo como
objetivo presentar una estrategia para acercar a los pobladores en la estructura de la
ciudad. Se utiliz6 un método que era tanto cientifico como cualitativo. Asimismo, se
realiz6 un estudio de caso, concluyendo que se requiere un fortalecimiento de las
formas de participacién ciudadana, que permita la articulaciéon de las entidades
estatales con la comunidad, para que las decisiones que se tomen sean en un
ambiente legitimo, fortaleciendo la gestion publica en la ciudad. Se planted incorporar
estrategias de inclusion de los ciudadanos en el disefio y ejecucion de los espacios

urbanos y gestion de desarrollo urbano para Cucuta.

Chavez, Auqui, Soria, Teves y Huanuni (2018) desarrollaron su articulo sobre la

Gestidon de Municipios y Participacién de ciudadanos en el distrito de Chilca —
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Huancayo, cuyo objetivo fue hacer una conexién entre el municipio y ciudadania. El
estudio fue cuantitativo, con un disefio descriptivo correlacional, tomandose como
muestra 120 representantes, de los cuales el 70% percibe la gestion municipal como
eficiente y el 80% percibe la participacion ciudadana como favorable a la gestion.
Concluyendo que el municipio y la participacion ciudadana tienen una relacion directa
cambiante en los pobladores representados de la Municipalidad distrital Chilca, con un
coeficiente “rho” de Spearman 0,383, an un nivel de significancia de 5 percent ; y t =

4,79, an eficiente gestion municipal una favorable participacion ciudadana.

Los autores Andrade y Asis (2017) en su articulo sobre Administracion municipal y
participacion del ciudadano en el casco Urbano de La Minka; tuvo como objetivo
determinar la relacion entre la gestion municipal y también la participacion de la
ciudadania. El disefio se basa en un método cuantitativo de correlacion cruzada no
experimental. Por consiguiente, La muestra es de 82 ciudadanos y la poblacion de
investigacion es de 545 residentes del nucleo de poblacion. Probabilidad se adopta el
muestreo. Asimismo, el 48,8% de los residentes cree que el gobierno del distrito y de
la ciudad ha propuesto claramente los objetivos de desarrollo de sus comunidades,
mientras que el 51,20% de los residentes dijo lo contrario. Se utilizé el coeficiente alfa
de Cronbach (0,919) y la prueba Rho de Spearman para confirmar la fiabilidad de los
instrumentos. Se concluyd que la relacion entre ambas variables es fuerte (Rho =
0,542; p = 0,00 <0,05).

Gutierrez (2019) en su estudio sobre la calidad de las gestiones municipales y la
participacion de los ciudadanos en el distrito de Virl; se propuso como finalidad medir
la conexion que existe entre sus dos variables. La muestra fue de 176 trabajadores
dicha municipalidad, cuyo disefio de investigacion se caracterizd por establecerse
como no experimental, y como tipo descriptivo, de nivel correlacional y enfoque
cuantitativo. Asimismo, se destaca que el 53 % calific6 como regular la planeacién
municipal, el 35 % como malo y el 11.36 % califico como bueno. En la confiablidad del

instrumento resulté como a de Cronbach de la variable 1 es 0,802 y el a de Cronbach



de la variable 2 es 0,833. Se concluyé que con un coeficiente de correlacion de 0,616

entre sus dos variables existe fuerte correlacion.

Polo (2019) en su investigacion sobre gestion urbana y participacion de los ciudadanos
en la regiébn de Macabaletto, tuvo como fin precisar una conexién de beneficio mutuo
entre la gestion urbanay la participaciéon de la ciudadania en la regién. Se informa que
el resultado es que no existe un efecto directo entre las variables de busqueda hasta
Rho=-0,247, con un signo similar de dos colas de 0,172 (valor de probabilidad> 0,05)
al nivel de significancia del 5%, razén por la cual, la hipétesis es negativa para ninguna

investigacion se acepto la relacion estadistica externa.

Romero (2017) en su tesis referente a Administracién de los municipios y participacion
del ciudadano en la Municipalidad Distrital de Huanchaco, tuvo como fin el definir la
conexidn entre la gestion de la ciudad y la participacion ciudadana. Utilice el método
de inferencia hipotética, el método del grado de correlacién, el método cuantitativo y
en cuanto al disefio fue de seccion transversal no experimental. La muestra se extrajo
mediante técnicas de muestreo simples, de las cuales se obtuvieron 167 trabajadores
de los municipios relevantes. Se utilizé el cuestionario para obtener los resultados,
previamente confiable en una prueba piloto de 15 participantes, entre los cuales los
resultados del Alfa de Cronbach fueron 0.801 y 0835 dos variables de investigacion.
De este modo, El nivel de correlacion Spearman fue significativo. Y se infiri6 que

ambas variables tienen una relacion directa y positiva.

Por el contrario, Davila (2018) en su investigacion sobre las municipalidades gestionan
y administran la ciudad mediante el Plan de Desarrollo Urbano, se propuso como
objetivo verificar el espacio publico a través del plan para que el municipio pueda
utilizar y administrar mejor el espacio publico. y proponer la insercién del mismo, a la
ley N° 29332. Asimismo, empled el método cientifico y el cualitativo. Realizando un
estudio de caso: Riveras en el Departamento de Lambayeque, concluyendo que si el
plan de desarrollo urbano se entiende como la Ley N ° 29332, que establece un plan
de incentivos para la prosperidad la gestion local como mecanismo de gestion y

gestion del espacio publico para incentivar la implementacion de los planes de
7



desarrollo urbano por parte de los municipios, se puede reducir la carga sobre la
poblacion. ubicado en la ribera del rio. Vulnerabilidad.

En vista de la construccion de la teoria de variables, se proponen las siguientes

posiciones:

Para definir nuestra primera variable es fundamental conocer el significado de su
génesis. De tal modo, Huergo (2020) nos define a la gestibn es un proceso de
construccion colectiva a partir de la identidad, experiencia y habilidades de los

participantes. No se refiere solo a la gestion o simplemente a la organizacion.

Asimismo, , también es sustancial comprender la concepcioén de los espacios publicos,
que segun la Ley de Gestion y Proteccién de los Espacios Publicos (2021) son aquellas
areas publicas, que estan destinados por su naturaleza, uso o afectacion, a la
satisfaccion de necesidades colectivas, tales como recreacidén, esparcimiento,
expresion cultural, interaccion social, recreacion y movilidad a lo largo de la vida de un
ciudadano, cuya gestién, proteccion y mantenimiento corresponden a un entidad. De
otra perspectiva, Sanchez (2018) sefiala que el espacio publico se conceptualiza
como el paisaje donde se desarrolla lo cotidiano de la vida de las personas, y es un

espacio o lugar de encuentro, desarrollo de identidad y sentido de pertenencia.

Por consiguiente, la Gestion del Espacio Publico para Miniambiente (2020), tiene como
conjunto la planeacién, financiacion, administracion, conservacion, disefio y
construccion. Encaminadas a potenciar el encuentro social, el desarrollo de diferentes
usos y actividades, y mitigar el impacto ambiental, con el fin de mejorar la calidad

ambiental, social y paisajistica

Segun Sanchez (2018) la gestion del espacio publico se ejecuta de forma colectiva
mediante organizaciones y asociaciones de pobladores. Asimismo, las decisiones que
alteran el entorno urbano deben de ser determinadas de forma colectiva por las
autoridades y los ciudadanos. Por consiguiente, la creacion de “Planes de Barrio” y la
gestion de los espacios comunitarios culturales y sociales de la comunidad de Murcia

son un ejemplo.



Por otra parte, MINVU (2009) propone que, para realizar la Gestion de Espacios
Publicos, se debe promover la construccion de ciudades funcionales, sostenibles,
competitivas y socialmente integradas, incentivar la participacion ciudadana y
posibilitar que los municipios y comunidades organizadas obtengan mejor las distintas
formas de financiamiento publico. Y a través de su programa Parques urbanos, permite
que sus espacios publicos, tiendan a ser disefiados en forma participativa con las

comunidades, organizaciones sociales, y las Municipalidades.

Segun Segovia y Dascal (2000) la gestién del espacio publico debe enfatizar los
siguientes principios: Proactividad, necesaria para el papel activo de las autoridades,
la sociedad civil y el sector privado; la responsabilidad, debe generar espacio para
proponer y resolver las diferencias en la medida de lo posible; Pertinencia, las
habilidades de participacion utilizadas deben ser adecuadas a las metas y
caracteristicas de los individuos; Acceso, la aplicacién de la tecnologia participativa
debe asegurar que todos tengan igualdad de posibilidades de contribuir y percibir
informacion; transparencia, el desarrollo requiere armonizar y conciliar entre el sector
privado, la sociedad civil y el estado; la oportunidad, la participacion debe comenzar lo
antes posible y permanecer sin cambios durante todo el proceso, incluida su

implementacion y seguimiento posterior.

Por otro lado, es importante conocer el concepto de la Gestibn municipal, puesto que
el contexto de la investigacién se desarrolla entorno a municipalidades, es asi, que se
conceptualiza como acciones enfocadas a lograr una gestion competente de los
recursos municipales para satisfacer mejor las necesidades de su gente (Armas,
2016).

Asimismo, De la Garza (2018) indica que el surgimiento de la gestién publica se
desenlaza como un impulso de los gobiernos que buscan promover la democracia
representativa carece de validacion, amenazando la legitimidad de los gobiernos que
toman acciones ineficaces, asi como no responden a las demandas de los ciudadanos.

La administracion fortalece los reclamos de la gente, buscando su inclusién en la



implementacion de las medidas, y creando asi herramientas de participacion

ciudadana, introduciendo al gobierno a través de las entidades administrativas.
En cuanto a sus dimensiones:

La planificacion es el proceso de recopilacion de datos internos y externos de una
empresa para analizar, procesar y evaluarlos con el fin de desarrollar planes de accion
que impulsen a la entidad a mantenerse competitiva y mantenerse al dia con los
tiempos en el futuro (Gutierrez, 2019). Sus indicadores son los siguientes: Proceso de

Formulacioén, Ejecucion del Plan y Promocion del Desarrollo.

Por otro lado, la Financiacion, tiene que ver con los recursos econémicos en el contexto
municipal que debe gestionar el municipio. Segun el INEI (2017), tiene los siguientes
rubros: ingresos municipales provinciales y distritales, ingresos por financiamiento,
ingresos corrientes y rentas de capital que se pueden transferir del gobierno central,
fondos de compensacion municipal estdndar y transferencia de recargos a los
municipios, y cobran impuestos, tasas, multas, licencias, baja fuerza policial y

serenata. Sus indicadores son los siguientes: Pago de rentas, Impuestos e Inversion.

La administracion es el conjunto de tareas de coordinacién y gestion permanente que
se encarga de colaborar con la elaboracion y seguimiento del Plan y ayuda a emplear
eficientemente los recursos que dispone el Municipio (Municipalidad de San José de
Maipo, 2021). Asimismo, para Padilla (2015) la administracion municipal debe
garantizar procesos efectivos para aumentar la visibilidad del registro de la ciudad al
tiempo que garantiza su difusién al pablico. Es decir, con el fin de obtener la suficiente
personalizacién y brindar apoyo a las iniciativas populares en el manejo de las
herramientas necesarias, estas herramientas permiten la investigacion, la practica y la
realizacion de planes y proyectos con la participacibn de la gente para su
implementacion oportuna. Se puede ajustar. Los indicadores son los siguientes:

presupuesto de la ciudad, estrategia e implementacion.

El concepto de la dimension Disefio dentro del contexto participativo, segun MINVU
(2009), se define como una herramienta clave para gestionar espacios publicos de
10



calidad arraigados en la identidad y el sentido de apropiacion. Sus indicadores son los
siguientes: Funcionalidad, Necesidades y Participacion.

La Conservacion esta sujeta a la satisfaccion, sentido de apropiacion e identidad que
posean los ciudadanos, y esto se eleva con la participacion ciudadana, ya que ello
asegura su conservacion (Segovia y Dascal, 2000). Sus indicadores son los siguientes:

Satisfaccion, Identidad y Mantenimiento.

Por otro lado, nuestra segunda variable Participacion Ciudadana segun Valdiviezo
(2013) se define sistemas en donde los ciudadanos puedan influir en las decisiones de
los ciudadanos a través de él, y buscar la decision de representar sus intereses como

individuos o grupos sociales.

Para SENACE (2020) se define como un lugar de dialogo o platica entre las
autoridades, los propietarios de proyectos y la ciudadania, que consiente y promueve

que la ciudadania intervenga directamente en la eleccion de decisiones publicas.

El autor Salvador (2017) indica que la participacién civica es consecuencia del
accionar de los gobiernos de las ciudades; debido a que planifican, organizan, dirigen

y verifican los esfuerzos de participacion ciudadana, su efectividad se vera reflejada.

En cuanto a Contreras y Montecinos (2019), la participacion civica refuerza el vinculo
entre la libertad de representacion, la administracion publica y la sociedad civil. Al
mismo tiempo, advierte que existe una diferencia entre el compromiso simulado y la

fuerza real. efecto de interferencia.

Espinoza (2009) muestra que la participacion ciudadana ha establecido Modelo de
relaciones Estado-sociedad, que también tiene que ser importante en la interaccion

entre instituciones publicas y sociales.

Por otro lado, Padilla (2015) indica que la participacion ciudadana muchas veces se
confunde con el acto de comunicar o validar ideas, mas que con la propia construccion

colectiva. El Estado no podia decir ni preguntar, y mucho menos pedirle a la gente que
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participara en lo que se hizo, lo que, en todo caso, seria un engafio o una falacia de la

verdadera democracia.
Dentro de las dimensiones tenemos las siguientes:

En cuanto a los Mecanismos de Participacion, segun Montafio (2005) se refieren a la
interaccion directa en la sociedad, las cuales estdn compuestas por: Revocatoria del
mandato, Cabildo abierto, Iniciativa popular y Consulta Popular. Por otro lado, Sanchez
(2015), indica que la participacion ciudadana va mucho mas alla del derecho al voto,
significa que los ciudadanos toman decisiones activas en todos los ambitos de la
sociedad. Sus indicadores son los siguientes: Participacion Vecinal, Juntas Vecinales

y Promocion de la Participacion.

Respecto a los Niveles de Participacion, segun Cérdova y Ullauri (2019) esta
compuesto por: Informacion, Consulta, Cogestion o cooperacion y Decision. Por otra
parte, segun Montafio (2005) existe niveles de participaciéon activa, los cuales son:
gestién, toma de decisiones, consulta, seguimiento, impacto, consulta e informacion.

Sus indicadores son los siguientes: Participacion, Decisién y Consulta.

Y en cuanto a los Espacios de Participacion, segun Andrade y Asis (2017) el
incremento de los espacios para la participacion de los ciudadanos ha sido una de las
formas de tener gobiernos locales solidos que no sélo estén constituidos legalmente,
sino que también tienen un alto nivel de legitimidad entre la poblacion. Permitir a los
ciudadanos de una comunidad determinada participar en la toma de decisiones
permite la socializacion del poder y el desarrollo de una verdadera agenda publica que
busca servir al bien comun. Sus indicadores son los siguientes: Presupuesto

participativo y Consejo local.
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.  METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefo de investigacion

La presente se desarrollara de forma aplicada, ya que la comprension del problema
especifico es un estudio cientifico y tedrico, y sera inevitablemente aplicado, con el
objetivo de proponer soluciones, posibles soluciones a los problemas que se plantean
(Hernandez y Mendoza, 2018).

El enfoque de esta investigacion se cataloga como cuantitativo debido al sistema
estadistico de datos y resultados numéricos, se ha verificado la teoria de las variables
de gestidn del espacio publico y participacion ciudadana. Por este motivo, Herndndez,
Fernandez y Baptista (2014) describen la investigacion cuantitativa, que permite
cuantificar datos, medir, evaluar y presentar resultados de investigacion, y emplear la
recoleccion de datos con el fin de comparar hipotesis fundamentadas en la validacion

e investigacion estadistica.

Respecto al disefio sera no experimental, puesto que las variables que componen la
investigaciéon no son manipuladas intencionalmente. Asimismo, es transversal, pues la
informacion a recolectar se entregara dentro de un tiempo establecido. Por otra parte,
el nivel que mostrara la investigacion sera correlacional, ya que tiene como finalidad
conocer el rango de relacion que presentan las variables en estudio. (Hernandez,

Fernandez y Baptista, 2014).

Comprendiendo las indicaciones previas, se incorpora el siguiente esquema:

Donde:
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M: Muestra.

O1: Observacion de la variable Gestion de Espacios Publicos
02: Observacion de la variable Participacién Ciudadana

r: Correlacion entre las variables

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable 1: Gestion de Espacios Publicos

- Definicion conceptual: La Gestion de Espacios Publicos se define como el conjunto
de acciones de: Planeacion, financiacion, administracion, conservacion, disefio y
construccion. Encaminadas a potenciar el encuentro social, el desarrollo de diferentes
usos y actividades, y mitigar el impacto ambiental, con el fin de mejorar la calidad
ambiental, social y paisajistica. (Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, 2021).

- Definicion operacional: Es el nivel de Planeacion, Financiacion, Administrativa,

Conservacion y disefio que asumen una entidad.

- Indicadores: Proceso de Planeacion, Ejecucion del Plan, Promocién del Desarrollo,
Arbitrios, Tasas, Impuestos, Presupuesto municipal, Sistema de Contabilidad y
tesoreria, Sistema de abastecimiento, Funcionalidad, Necesidades, Participacion,

Satisfaccion, Identidad, Mantenimiento.
- items: 15.

- Escala de medicion: Ordinal.
Variable 2: Participacion Ciudadana

- Definicién conceptual: La participacion ciudadana se conoce la incidencia de
variables en la pregunta de investigacion. A través de estos sistemas 0 mecanismos,
los ciudadanos, es decir, toda la sociedad civil, pueden participar o influir en la toma
de decisiones publicas y luchar para que estas decisiones representen sus propios

intereses. Como individuo o como ellos mismos o como grupo social (Carpio, 2013).
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- Definicién operacional: Es el nivel de Mecanismos de Participacion, Niveles de
Participacion y Espacio de participacion que presenta una sociedad en un lugar

determinado.

- Indicadores: Iniciativa popular, Consulta popular, Rendicion de cuentas,
Participacion, Decision, Consulta, participacion reivindicativa, participacion

instrumental, y Participacion Formal.
- ltems: 12.
- Escala de medicion: Ordinal.
3.3 Poblacién, muestra, muestreo y unidad de anélisis

Poblacién: Ventura (2017, p. 648) pretende estudiar grupos de elementos con
determinadas caracteristicas. En este caso, la poblacién seran los residentes de la
zona de Nuevo Chimbote, de acuerdo con el INEI (2017), se contaba con 159,321
habitantes.

Muestra: Comprende a una cantidad pequefia de la poblacién, Arias et al. (2016, p.
203). Asimismo, la muestra esta compuesta por 384 habitantes del distrito de Nuevo
Chimbote en 2021.

Muestreo: Conforme a la investigacion se determiné un muestreo probabilistico,
puesto a que la totalidad de sujetos intervenidos en la poblacion mantienen la misma
oportunidad de ser elegidos dentro de la muestra, en efecto la seleccion de cada una

se dispuso de forma aleatoria (Hernandez, et al, 2014).

Unidad de analisis: Este es el factor de recogida de datos y depende del método de
la pregunta que se esté estudiando y del alcance de la encuesta de Oviedo. (2018,

p.4). La unidad de analisis fueron los ciudadanos del distrito de Nuevo Chimbote.
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3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

Técnica: Como resultado de la técnica de investigacion, se estableceran las
encuestas, puesto que, segun Lopez y Fachelli (2015), facilita la recoleccion de
informacion de manera sistematica, donde se realiza la interrogacion a los individuos
que constituyen la muestra con el fin de obtener informacion sobre percepciones

derivadas de un problema de investigacion construido previamente.

Instrumento: Los instrumentos de recoleccion de datos, segun (Corona, 2016),
permiten obtener resultados de la investigacion, para posteriormente realizar un
proceso estadistico, con la finalidad de obtener conclusiones y recomendaciones de la
investigacién en relacion al objetivo principal y los objetivos especificos planteados en
él.

El cuestionario se promovié como herramienta para el desarrollo tecnolégico, por lo
qgue la investigacion incluyé dos cuestionarios: la gestion de espacios publicos (15

items) y la participacion de los ciudadanos (12 items).

Segun (Alarcén, 2017) sostienen que la validez, esta relacionada con el juicio que
ofrece un especialista en proporcidén a un instrumento. Por consiguiente, el instrumento
adquiere una supuesta validez si es que el contenido es sobresaliente para adquirir la
informacion que se pretende. Por tal motivo, se implementé un modelo de juicio de
expertos que, a partir de la evaluacion de 3 profesionales sobre el tema de

investigacién, publicaron sus juicios a través de la consistencia de la matriz de validez.

Finalmente, la confiabilidad del instrumento se autoriz6 mediante la implementacion
del alfa de Cronbach, y la consistencia y cohesion del instrumento propuesto se

generard a través de una encuesta.
3.5 Procedimientos

Se desarroll6 la investigacion teniendo en cuenta el Distrito de Nuevo Chimbote, del
cual se tomd como poblacion y se obtuvo a partir de ellos los resultados. Luego de
disponer el diagnéstico y constatar los datos de los ciudadanos, se establecié los
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instrumentos y segun las percepciones de los encuestados se logré generar la base
de datos de la investigacion y obteniendo asi los resultados.

Utilizandose el SPSS para procesar informacion, el cual permitio establecer la

conexion entre las variables.

3.6 Método de analisis de datos

En el contexto del proceso estadistico se establecié un analisis descriptivo para cada
variable: Gestion de Espacios Publicos y Participacion Ciudadana, en ciudadanos del
Distrito de Nuevo Chimbote, y se utiliz6 como herramientas el software Excel y SPSS.
Finalmente, se determiné el andlisis de los datos, en funcion a la prueba de normalidad
(Rho de Spearman) y se descubrié el coeficiente correlacion y las pruebas de

hipotesis.
3.7 Aspectos éticos

Los diversos procesos gue se realizaron en la investigacion, impuso la consideracion
ética para la estructuracion de las fuentes de informacion, respetando los derechos de
propiedad intelectual de los autores consultados, la proteccion de los derechos de los
informantes, ademas del consentimiento informado para la ejecucion de los
instrumentos, la objetividad y fidelidad de la informacion mostrada. Finalmente, la
aplicacion del software Turnitin, el cual fue de gran ayuda para garantizar la
originalidad de la informacion, entre otros.
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V. RESULTADOS
Tabla 1

Prueba de normalidad de las puntuaciones de Gestién de Espacios Publicos y

Participacion Ciudadana.

Kolmogorov-Smirnov

Variables o
Estadistico gl p-valor
Gestidn de Espacios
_ 133 384 .000
Publicos
Participacion Ciudadana 161 384 .000

Ho: Los datos tienden a una distribucion normal
Ha: Los datos no tienden a una distribucion normal

En la tabla visualizada presenta la prueba de normalidad de Kolmogorov-Smirnov
(tamafio de muestra mayor que 30) y segun los p-valor de las puntuaciones de Gestion
de Espacios Publicos y Participacion Ciudadana, ambas variables son menores que
0.05, lo que, en efecto, rechaza la hipotesis nula (Ho) y se admite la hipétesis alterna,
es decir, los datos de ambas variables no tienden a una distribucion normal.

Evaluandose la correlacion por medio del uso del coeficiente de Rho de Spearman.
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OBJETIVO GENERAL: Determinar la relacion entre la Gestion de Espacios Publicos
y la Participacién Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.
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Figura 1

Diagrama de dispersién entre Gestion de Espacios Publicos y Participacién

Ciudadana.

En la figura 1 muestran puntos con una tendencia creciente, en otras palabras, se
puede mencionar que la correlacion es positiva entre Gestién de Espacios Publicos y

Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

19



Tabla 2

Prueba de hipdétesis de la correlacion entre Gestion de Espacios Publicos y
Participacion Ciudadana.

Rho de Spearman Participacién Ciudadana
Gestién de Espacios Coeficiente de correlacion .268
Publicos P Ho: p=0
Hipot
ipotesis Ha: p#0
p-valor .000

Nota: p=Coeficiente de correlacién, **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 2 muestra la baja correlacién positiva (.268) entre la gestion del espacio
publico y la participacion ciudadana en la Zona Especial Nuevo Chimbo. Ademas, el
resultado del p-valor (0,000) es menor a 0.01. Esta es la razon de la hipotesis nula, es

decir, el descubrimiento La relacién es significativa.
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OBJETIVO ESPECIFICO 1: Identificar el nivel de Gestion de Espacios Publicos en la
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Tabla 3

Nivel de Gestion de Espacios Publicos en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Malo 116 30.2
Regular 212 55.2
Bueno 56 14.6

Total 384 100.0

La tabla 3 se muestra que el 55.2% (212) de los encuestados indicaron que la Gestién
de Espacios Publicos en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote es regular, luego
el 30.2 % (116) mencionaron que el nivel es malo y el 14.6 % (56) mencionaron que el

nivel es bueno.
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Tabla 4

Dimensiones de Gestion de Espacios Publicos en la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote, 2021.

Dimensiones

Financiacion  Administracién Conservacion

Malo
Regular
Bueno

Total

Planeacion
N° %
132 344
229 59.6
23 6.0
384 100

La tabla 4 muestra que la dimensién Financiacion manifiesta el mayor porcentaje

79.9% (307) de encuestados en el nivel regular, seguido de la dimensién Planeacion

con el 59.6% (229) de los encuestados, mientras que la dimension Conservacion

obtuvo el mayor porcentaje en nivel malo con el 46.1% (117).
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OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar el nivel de Participacion Ciudadana en la
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Tabla 5

Nivel de Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.

Nivel Frecuencia Porcentaje
Malo 118 30.7
Regular 213 55.5
Bueno 53 13.8

Total 384 100.0

La tabla 5 indica que el 55.5% (213) de los encuestados indicaron que la Participacion
Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote es regular, luego el 30.7% (118)

manifestaron que el nivel es malo y el 13.8 % (53) mencionaron que el nivel es bueno.
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Tabla 6

Dimensiones de Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.

Mecanismos de Niveles de Espacios de

Dimensiones Participacion Participaciéon  Participacién
N° % N° % N° %

Malo 169 44.0 129 33.6 279 72.7

Regular 162 42.2 240 62.5 53 13.8

Bueno 53 13.8 15 3.9 52 13.5
Total 384 100 384 100 384 100

La tabla 6 indica que la dimension Niveles de Participacion tiene un porcentaje de
62.5% (240) de encuestados en el nivel regular el cual es mayor y el mas bajo en nivel
bueno con el 3.9% (15), seguido de la dimensién Mecanismos de Participacion con el
42.2% (162), mientras que la dimensién Espacios de Participacion obtuvo el voto mas

bajo con el 13.8% (53) de los encuestados en nivel regular.
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OBJETIVO ESPECIFICO 3: Determinar la relacion entre la Gestion de Espacios
Publicos y Mecanismos de Participacion en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.
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Figura 2

Diagrama de dispersiéon entre Gestion de Espacios Publicos y Mecanismos de
Participacion.

En la figura 2 se visualiza que la nube de puntos tiene una tendencia ligeramente
creciente, por ende, se puede manifestar que hay una correlaciéon negativa muy baja
entre Gestion de Espacios Publicos y Mecanismos de Participacion en la Municipalidad
Distrital de Nuevo Chimbote, 2021
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Tabla 7

Prueba de hipotesis de la correlacion entre Gestion de Espacios Publicos y
Mecanismos de Participacion.

Rho de Spearman Mecanismos de Participacion
Gestién de Espacios Coeficiente de correlacion .033
Publicos P Ho: p=0
Hipotesis Ha: p#0
Sig. (bilateral) .518

Nota: p=Coeficiente de correlacién, **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La Tabla 7 muestra una correlacion negativa muy débil (0.033) entre la gestiéon de
espacios publicos y la participacion ciudadana en el municipio de la investigacion, por
ende, el resultado del p-valor (0.518) es mayor que 0.01 por lo que se acepta la

hipotesis nula, concluyendo asi, que la relacion encontrada es negativa muy baja.
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OBJETIVO ESPECIFICO 4: Determinar la relacion entre la Gestion de Espacios
Publicos y Niveles de Participacion en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote,
2021.
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Figura 3

Diagrama de dispersion entre Gestion de Espacios Publicos y Niveles de

Participacion.

En lafigura 3 se observa que la nube de puntos tiene una tendencia creciente, es decir,
se puede mencionar que la correlacidbn es positiva moderada entre Gestion de
Espacios Publicos y Niveles de Participacién en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.
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Tabla 8

Prueba de hipotesis de la correlacién entre Gestiéon de Espacios Publicos y
Niveles de Participacion.

Rho de Spearman Niveles de Participacion
Gestién de Espacios Coeficiente de correlacion .356
Publicos P Ho: p=0
Hipotesis Ha: p#0
Sig. (bilateral) .000

Nota: p=Coeficiente de correlacién, **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 8 se evidencia una correlacién positiva moderada (.356) entre Gestion de
Espacios Publicos y Niveles de Participacion en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, ademas el resultado del p-valor (0.000) es menor que 0.01 por lo que se

rechaza la hipotesis nula, es decir, la relacion encontrada es significativa.
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OBJETIVO ESPECIFICO 5: Determinar la relacion entre la Gestion de Espacios
Publicos y Espacios de Participacion en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote,
2021.
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Figura 4

Diagrama de dispersion entre Gestion de Espacios Publicos y Espacios de
Participacion.

En la figura 4 se observa que la nube de puntos tiene una tendencia creciente, es decir,
se puede mencionar que la correlacion es positiva baja entre Gestion de Espacios
Publicos y Niveles de Participacion en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote,
2021.
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Tabla 9

Prueba de hipotesis de la correlacion entre Gestion de Espacios Publicos y

Espacios de Participacion.

Rho de Spearman Espacios de Participacion
Gestién de Espacios Coeficiente de correlacion .260
Publicos NP Ho: p=0
Hipotesis Ha: p#0
Sig. (bilateral) .000

Nota: p=Coeficiente de correlacién, **. La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

En la tabla 9 se evidencia una correlacion positiva baja (.260) entre Gestién de

Espacios Publicos y Niveles de Participacion en la Municipalidad Distrital de Nuevo

Chimbote, ademas el resultado del p-valor (0.000) es menor que 0.01 por lo que se

rechaza la hipotesis nula, es decir, la relacion encontrada es significativa.
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V. DISCUSION

La sociedad actual enfrenta el nacimiento de ideales y posturas sobre la participacion
ciudadana en diversos contenidos de interés publico. Es asi, que el derecho de legar
que el Estado tome control del compromiso de accionar como protagonista de dirigir
en las diversos temas de la sociedad, queda descartada, antes bien, en efecto es
inexorable que la sociedad interactie activamente en las actividades que el Estado
fomenta, estimando como Unico objetivo, que la gestion realice actividades que
permitan el 6ptimo uso de recursos en correspondencia a los espacios publicos y
necesidades de los ciudadanos dentro de la jurisdiccién del gobierno local, obteniendo

asi, la reduccion de brechas.

Por lo expuesto, sobre el objetivo general, el cual fue precisar la relacién entre la
Gestidon de Espacios Publicos y la Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital
de Nuevo Chimbote, se alcanzé como producto un coeficiente es .268 y una
significancia p= 0,000 < 0,05. Y en cuanto al nivel de gestion de espacios publicos, se
obtuvo un 30.2% en nivel malo, un 55.2% en nivel regular y en nivel bueno un 14.6%.
Por otro lado, en nivel de participacion ciudadana, se obtuvo un 30.7% en nivel malo,
55.5% en nivel regular y un 13.8% en nivel bueno. Concluyendo que, efectivamente se
presenta una conexion entre la gestion de espacios publicos y la participacion
ciudadana en la municipalidad del Distrito. Por consiguiente, se demostr6 una
correlaciéon positiva baja entre la gestion de espacios publicos y la participacion de
ciudadanos, demostrando que existe una conexidén entre las variables investigadas.
Esto comprende que, al perfeccionar los elementos de la Gestion de Espacios
Publicas, tales como planeacion, financiacion, administracion, conservacion y disefio,
se acentuaran los lazos con la Participacién ciudadana que se sitta en la Municipalidad

Distrital de Nuevo Chimbote.

Como se mencion0 anteriormente, se encuentra afinidad entre los resultados de
Andrade y Asis (2017), quienes afirmaron que existe una relacion positiva y
significativa (coeficiente 0.542), pero fuerte, entre ambas variables, como causa, que

en los resultados se observd que un nivel alto de 53% de las personar encuestados
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afirmaron que si obtuvieron beneficios en alguna situacion por las obras ejecutadas
por el municipio y un 64,6 % fueron favorecidos por proyectos municipales, razén por
la cual, el 48,8% de los residentes considera que el gobierno del distrito y de la ciudad
ha propuesto de manera clara los objetivos de desarrollo de sus comunidades,
mientras que el 51,20% de los residentes lo contradijo. Asimismo, cabe sefalar, que
esta investigacion plantea el tema de la participacion ciudadana como factor
democratico, tomando en cuenta los mecanismos de participacion, modalidades,
niveles y espacios de participacion; por ende, suscita a la poblacién a inmiscuirse mas
en las decisiones de la Gestion Municipal y a las municipalidades a apostar por la
participacion ciudadana en los procesos de gestion.

Del mismo modo, Romero (2017) en su investigacion obtuvo resultados favorables,
dado a que, el nivel de correlacién fue significativo. Cabe mencionar, que tuvo como
objetivo el definir la conexion entre la gestion de la ciudad y la participacion ciudadana,
donde se tomo el método de inferencia hipotética, el método del grado de correlacion,
el método cuantitativo y el disefio de seccion transversal no experimental. Asimismo,
la muestra se extrajo mediante técnicas de muestreo simples, de las cuales se
obtuvieron 167 trabajadores de los municipios relevantes, y se utilizé el cuestionario
para obtener los resultados, entre los cuales los resultados del Alfa de Cronbach fueron
0.801 y 0835 dos variables de investigacion. Concluyendo asi, que la gestion municipal

y la participacion de los ciudadanos tienen una relacion directa y positiva.

Asimismo, se encuentra similitud con los resultados que logré Gutiérrez (2019) puesto
gue presentd una conexion fuerte de 0.616, entre la calidad de la gestion municipal y
la variable de participacién de los ciudadanos, es decir, una correlacién positiva y
significativa, ya que entre los resultados destaca que el 53 % calific6 como regular la
planeacién municipal, el 35 % como malo y el 11.36 % calific6 como bueno. Y en
cuanto a la confiablidad del instrumento se obtuvo como a de Cronbach de la variable
1 es 0,802 y el a de Cronbach de la variable 2 es 0,833. Por consiguiente, esta

investigacion nos invita a meditar referente a la calidad de gestion que nos ofrecen las
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municipalidades y recalca los derechos de los ciudadanos en la participacion activa

para una gestion eficiente.

Mientras que Polo (2019) se encuentra similitud con los resultados que logré Gutiérrez
(2019) puesto que presentd una conexion fuerte de 0.616, entre la calidad de la gestion
municipal y la variable de participacion de los ciudadanos, es decir, una correlacion
positiva y significativa, ya que entre los resultados destaca que el 53 % calificé como
regular la planeacion municipal, el 35 % como malo y el 11.36 % calificé como bueno.
Y en cuanto a la confiablidad del instrumento se obtuvo como a de Cronbach de la
variable 1 es 0,802 y el a de Cronbach de la variable 2 es 0,833. Por consiguiente,
esta investigacion nos invita a meditar referente a la calidad de gestidon que nos ofrecen
las municipalidades y recalca los derechos de los ciudadanos en la participacion activa

para una gestion eficiente.

Asimismo, Chavez, Auqui, Soria, Teves y Huanuni (2018) con los resultados demostro
gue la gestién municipal y la participacion de los ciudadanos tienen una relacion directa
cambiante en los pobladores representados de la Municipalidad distrital Chilca;
utilizando el método cientifico y el cuantitativo, con un disefio descriptivo correlacional,
y se tomaron una muestra de 120 representantes. Asimismo, el 70% percibe la gestion
municipal como eficiente y el 80% percibe la participacion ciudadana como favorable
a la gestion. con un coeficiente “rho” de Spearman 0,383, un nivel de significancia de
5 percent; y t = 4,79, y una eficiente gestibn municipal una favorable participacion
ciudadana. Por lo que evidencia que existe cierto grado de similitud con el resultado

obtenido de la investigacion.

Respecto al resultado obtenido por Davila (2018), en su investigacion sobre las
municipalidades gestionan y administran los espacios publicos a través del Plan de
Desarrollo Urbano, se propuso como objetivo verificar el espacio publico a través del
plan para que el municipio pueda utilizar y administrar mejor el espacio publico. y
proponer la insercion del mismo. Asimismo, se demostré que si el plan de desarrollo
urbano se entiende como la Ley N ° 29332, que establece una planificacion de

estimulos para el progreso de la gestion local como mecanismo de gestion y gestion
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del espacio publico para motivar la inclusion de planes de desarrollo urbano por parte
de los municipios, se puede reducir la carga sobre la poblacion.

Por otro lado, Padilla (2015) con sus resultados demostré que la intervencion de los
pobladores en el desarrollo del espacio publico, determina el éxito de los resultados
como contribucién a la conceptualizacidn del proyecto participativo del espacio publico,
es decir, que el triunfo de los resultados de los pobladores en los procesos de
produccion del espacio publico esta en gran medida determinado por la colaboracion
de los ciudadanos en decisiones importantes en base al espacio publico. Por
consiguiente, se considera como una opcion viable, en términos de calidad, tanto en
el disefio del proyecto como en el desarrollo de eleccion de decisiones; realizando el
método de investigacion cualitativa y cuantitativa, aplicando cuestionarios a 103
personas y entrevistas a funcionarios. Asimismo, un 64% de los encuestados
considera que los proyectos son una creacién para la reunion, la interaccion, la
recreacion y la construccién de identidades, y deben implicar a la comunidad en la

planificacion y disefio del proyecto.

Siendo semejante al planteamiento de Suarez (2021), donde propone el
fortalecimiento de las formas de participacién ciudadana, que permite la articulacion
de las entidades estatales con la comunidad, generando asi un ambiente activo de
participacion y la legitimidad de los pobladores en los procedimiento de eleccion de
decisiones de la zona. Y propone incorporar estrategias de inclusion de los pobladores
en el disefio y la realizaciob de los espacios publicos y gestion de desarrollo urbano
para localidad. Asimismo, esta investigacion evidencia la importancia de la
intervencién de los pobladores en los procedimientos de la elaboracion de espacios
publicos e invita a reflexionar que la “accion comun” resulta efectiva para lograr elevar
valores como la identidad y la apropiacion; haciendo énfasis a las dimensiones:

Conservacion del Ambiente, Disefio y Construccion.

Por otro lado, Segovia y Dascal (2000) concluye que la gestion del espacio publico
debe enfatizar los siguientes principios: Proactividad, necesaria para el papel activo de

el colectivo civil, el sector privado y las autoridades respectivas; inclusion, la
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participacion de todas las personas afectadas y partes interesadas; la responsabilidad,
debe generar espacio para proponer y resolver las diferencias en la medida de lo
posible; flexibilidad, los procedimiento de eleccién de decisiones debe estar abierto a
nuevos aportaciones del publico en todas las etapas; Pertinencia, las habilidades de
participacion utilizadas deben ser adecuadas a las metas del desarrollo vy
caracteristicas de los que intervienen; Acceso, la aplicacion de la tecnologia
participativa debe asegurar que todos tengan la misma oportunidad de cooperar y
recibir referencia; transparencia, el desarrollo requiere coalicion entre la sociedad, el y
el gobierno y el sector privado; La oportunidad, la participacion debe comenzar lo antes
posible y permanecer sin cambios durante todo el ciclo de eleccion de facultades,
incluida su implementacion y seguimiento posterior. Los cuales considero necesarios
para repotenciar la gestion del espacio publico, puesto que estas cualidades

impulsarian el desarrollo en cualquier ambito.

Por consiguiente, MINVU (2009) destaca que, para realizar una buena Gestion de
Espacios Publicos, se debe promover la edificacion de ciudades 6ptimas, funcionales,
competitivas, sostenibles y comunitariamente integradas, siendo un punto fundamental
incentivar la participacion ciudadana y posibilitar que los municipios y comunidades
organizadas obtengan mejor las distintas formas de financiamiento publico. Asimismo,
estd compuesto de acuerdo a los procedimientos de ejecucién de un proyecto de
Espacio Publico, en sus etapas de Planificacién, Operacion, Inversién y Evaluacién
discernidos desde la vista econdémica, ambiental y social con la finalidad de realizarlo
con cualidades de sustentarse con el pasar del tiempo. Ademas, plantea que a través
de “Talleres de Participacién Ciudadana” del programa Parques urbanos, los espacios
publicos sean disefiados en forma participativa con las comunidades, organizaciones
sociales, y las Municipalidades. Y es preciso enfatizar que destaca la importancia de
un buen disefio y gestién de los proyectos para que los espacios sean usados y se
conserven en el tiempo. Por consiguiente, esta relacionado a aspectos fisicos urbanos

gue garantizan la confortabilidad, y seguridad de los espacios publicos, y a aspectos
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sociales que necesitan desde la administracion a un eficiente control comunicacional

para gestionar la participacion de los ciudadanos y la educacién social.

Del mismo modo, Sanchez (2018) considera a la participacion ciudadana como
protagonista, ya que alega que las decisiones que alteran el entorno urbano deben de
ser elegirse de forma colectiva por las autoridades y los pobladores; citando como
ejemplo la fundacion de “Planes de Barrio” y La gestidon de los espacios comunitarios

culturales y sociales de la comunidad de Murcia son un ejemplo.

Considerando y destacando los trabajos de los investigadores sefialados
anteriormente y comparandolos con los resultados obtenidos de esta investigacion es
necesario y oportuno dotar de la capacidades y habilidades requeridas que contribuyan
a una Optima gestion en los gobiernos locales de nuestro pais, incurriendo
significativamente en el desarrollo urbano y social, emprendiendo una gestion mas

participativa y activa.
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VI. CONCLUSIONES

Primera. Con base en la meta general establecida, se llega a la conclusion que existe
una relacion positiva baja entre la Gestion de Espacios Publicos y la
Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.
(Rho = 0,268; p=0,000).

Segunda. Segun, el objetivo especifico uno, se concluye que el nivel de Gestion de
Espacios Publicos en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote es regular
(55.2%).

Tercera. Respecto al objetivo especifico dos, se concluye que el nivel de Participacion
Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote es regular (55.5%).

Cuarta. De acuerdo al objetivo especifico tres, se concluye que entre la Gestion de
Espacios Publicos y Mecanismos de Participacion en la municipalidad distrital
de Nuevo Chimbote no existe relacion significativa (Rho = 0,033; p= 0,518).

Quinta. Segun el objetivo especifico cuatro, se concluye que entre la Gestion de
Espacios Publicos y Niveles de Participacion en la municipalidad distrital de
Nuevo Chimbote existe una relacién significativa (Rho = 0,356; p= 0,000).

Sexta. Segun el objetivo especifico cinco, se concluye que entre la Gestion de
Espacios Publicos y Espacios de Participacion en la municipalidad distrital de

Nuevo Chimbote no existe relacién significativa (Rho = 0,260; p= 0,000).
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primera: Al Sub Gerente de Obras Publicas, Estudios y Proyectos y al Jefe de Equipo
Funcional de Participacion Vecinal de la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, se les recomienda crear “Talleres de participacién ciudadana” en
donde las comunidades, organizaciones sociales, y la propia municipalidad
disefien y planifiguen en forma participativa los espacios pubicos, con la
finalidad de involucrar, fomentar la conciencia e identidad en los ciudadanos y

la conservacion de los espacios publicos.

Segunda: Al Sub Gerente de Obras Publicas, Estudios y Proyectos de la
Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, se recomienda promover la
construccion de ciudades funcionales, sostenibles, competitivas y socialmente
integradas, e incluir a los ciudadanos en el proceso de gestion, desarrollo de
planes e instrumentos, para fortalecer y repotenciar el desarrollo de la Gestidn

de Espacios Publicos.

Tercera: Al Jefe de Equipo Funcional de Participacion Vecinal de la Municipalidad
Distrital de Nuevo Chimbote, se recomienda fomentar la participacion
ciudadana, mediante programas Yy talleres, donde los ciudadanos puedan
proponer y tomar decisiones activas en todos los &mbitos de la sociedad.

Cuarta: Al Jefe de Equipo Funcional de Participacion Vecinal de la Municipalidad
Distrital de Nuevo Chimbote, se recomienda ampliar y fortalecer los
mecanismos y espacios de participacion, a través de la creacion de programas
y talleres, para fomentar la intervencion de los pobladores, y establecer una

relacién armoniosa con los ciudadanos del distrito.

Quinta: A los ciudadanos del distrito de Nuevo Chimbote, se recomienda asumir un
mayor compromiso con las nuevas autoridades que asuman la gestion de
espacios publicos del distrito, ya que su intervencion afecta en la toma de

decisiones y servicios relacionados a los planes y programas publicos.
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ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable de . Definicion . - . Escala de
: Definicion conceptual . Dimension Indicadores .
estudio operacional medicion
Ejecucion del Plan
Planeacion
Es un proceso que consiste en
disefiar  objetivos,  desarrollar P deF lacid
estrategias y ejecutar tareas en roceso de Formuiacion
funcion a cronogramas (Aranda Escala Ordinal
Magda, 2019).
La Gestion de Espacios Promoci6n del Desarrollo
Publicos se define como el | ES € nivel  de Destacado
conjunto de acciones de: | Planeacion, R
V1. Gestion de | Planeacion, financiacien, | Financiacion, Il B e Pago de rentas
Espacios administracion, Administrativa, Disefio y Competente
Pablicos conservacion, disefio y | Conservacion que Se refere a los  recUrsos
ZOHSFFU?C|OH- (M|B|ster|o ﬂe economicos con que cuenta 1as | impuestos Bsico
moienie —y  Uesarollo | a5umen una entidad. municipalidades para ejecutar la
Sostenible , 2021) gestion. Posee los siguientes
rubros: Ingreso municipal .
recaudado a nivel provincial y Deficiente
distrital, que pueden ser por cobro .
Inversion

de arbitrios, tasas, multas, licencia,
baja policia y serenazgo (INEI,
2017).

Administracion

Presupuesto municipal




ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable de
estudio

Definicion conceptual

Definicion

. Dimension Indicadores
operacional

Escala de
medicion

Es el conjunto de tareas de
coordinacion y gestion
permanente. Que se encarga de

Estrategias

colaborar con la elaboracion y
seguimiento del Plan y ayuda a
utlizar de manera optma los | =
recursos que posee la entidad | Ejecucion de Obras
(Municipalidad de San José de
Maipo, 2021).

Funcionalidad

Diseno

Tiene la finalidad de satisfacer las
necesidades de espacios | Necesidades
habitables y funcionales para el ser
humano, tanto en lo estético como

en lo tecnolégico. Entendiendo al
diseio como proceso creativo
encausado hacia una meta o
determinada  (GRUPO ~ APCE, | Participacion
2020).




ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable de L Definicion . - . Escala de
: Definicion conceptual . Dimension Indicadores .
estudio operacional medicion
Satisfaccion
Conservacion dentidad
la conservacion del espacio publico
depende de la satisfaccion, sentido
de apropiacién e identidad que
posean los ciudadanos, y esto se
eleva con la participacion o
ciudadana, ya que ello asegura su | Mantenimiento
conservacion (Segovia, 2020).
Participacion Vecinal .
T Escala Ordinal
La participacion ciudadana .
oy Es el nivel de . C
es definida como un : Mecanismos de Participacion
conjunto de sistemas o Mecg ISMos = e Juntas Vecinales Destacad
V2. ) Participacion, Niveles de estacado
C mecanismos o . i
Participacién Participacion y Espacio | Se encuentran establecidos en las
Ciudadana de participacion que | diversas normas del sistema Competente
por medio de los cuales los | Presenta una SO{J'edad juridico nacional y que pueden ser
ciudadanos, es decir, la | enunlugar determinado. | ejercidos por cualquier ciudadano, N
sociedad civl en su Basico

conjunto, pueden tomar

podemos distinguir a los siguientes:
Iniciativa de reforma constitucional;

Promoci6n de la participacion




ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable de L Definicion . - . Escala de
: Definicion conceptual . Dimension Indicadores .
estudio operacional medicion
parte de las decisiones Iniciativa en la formacion de las Deficiente
publicas, o incidir leyes; Iniciativa en la formacion de
dispositivos municipales y
, regionales;  Consulta  previa;
en las mismas, buscando rendicion de cuenta, entre otros
que dichas decisiones (Carpio, 2013).
representen sus intereses,
ya sea de ellos
Participacion

como particulares o como
un grupo social. (Carpio,
2013).

Niveles de Participacion

Se refiere al proceso de permitir a
los ciudadanos participar en el
proceso publico de toma de
decisiones (Ransbeeck, 2020).

Decision

Consulta

Espacios de participacion

Son espacios para la organizacion
de ciudadanas y ciudadanos, que
se convocan con base en intereses
comunes para fortalecer su
capacidad de didlogo con las
autoridades de los gobiernos

Presupuesto participativo

Consejo Local




ANEXOS

Anexo 01: Matriz de operacionalizacion de variables

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable de
estudio

Definicion conceptual

Definicion
operacional

Dimension

Indicadores

Escala de
medicion

locales, y asi incidir en la gestion de
lo publico local (CPCCS, 2020).




Anexo 02: Instrumentos de recoleccion de datos

CUESTIONARIO 1: GESTION DE ESPACIOS PUBLICOS EN LA MUNICIPALIDAD
DISTRITAL DE NUEVO CHIMBOTE

Estimado (a) ciudadano (a):

El presente cuestionario pretende obtener informacién sobre la Gestion de Espacios Publicos,
para lo cual se le solicita responda todas las preguntas con total sinceridad. Cabe mencionar

gue no se vera afectado, ya que se mantendra absoluta confidencialidad.

¢ Doy mi total consentimiento para que la informacion que yo brinde al llenar este cuestionario,

pueda ser usada con propdsitos Unicamente profesionales?
()Si () No
Datos Generales:

Edad: Sexo: () Masculino () Femenino

Pueblo Joven/ Urb/ AA.HH:

Instrucciones: Marque con una “x” la alternativa que considera mas adecuada, recuerde

marcar solo una opcion por cada pregunta teniendo en cuenta la siguiente escala:

ESCALA VALORATIVA
1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
N° DIMENSIONES 1(2|3|4]|5

Planeacion

1 | ¢Tiene conocimiento si la Municipalidad ejecuta el Plan

de Desarrollo Urbano (Plan de organizacién para el desarrollo

futuro de la ciudad)?




2 | ¢Usted ha participado en la elaboracion del Plan de Desarrollo
Urbano?

3 | ¢La actual gestion promueve el desarrollo urbano y espacios
publicos (Parques y otros)?

Financiacion

4 | ¢Usted paga sus rentas, arbitrios e impuestos puntualmente?

5 | ¢Usted considera que la municipalidad utiliza los impuestos de
los ciudadanos eficientemente?

6 | ¢Usted considera que la municipalidad invierte en construir
espacios publicos de calidad?

Administracion

7 | ¢Usted cree que la Municipalidad ejecuta el presupuesto
asignado para obras de espacios publicos en su totalidad?

8 | ¢Considera que la administracion municipal brinda facilidades
para que su comunidad participe en el Plan de desarrollo
urbano y espacios publicos?

9 | ¢Se encuentra satisfecho con la administraciéon de las obras
ejecutadas (Parques y otros) en su localidad?

Disefio

10 | ¢Considera que la Municipalidad ha construido espacios
publicos (Parques y otros) confortables y utiles?

11 | ¢Cree que la Municipalidad desarrolla espacios publicos
(Parques y otros) segun sus necesidades?

12 | ¢Ha participado en el disefio de espacios publicos (Parques y
otros)?

Conservacion

13 | ¢Se encuentra satisfecho con los espacios publicos (Parques y

otros) que ha ejecutado la actual gestion?




14 | ¢Se siente identificado con los espacios publicos (Parques y
otros) que ha ejecutado la actual gestion?
15 | ¢Considera que la Municipalidad realiza el mantenimiento

adecuado a los espacios publicos (Parques y otros)?

Gracias por su colaboracion.



FICHA TECNICA
|. DATOS INFORMATIVOS
1. Técnica e instrumento: Encuesta / Cuestionario

2. Nombre del instrumento: Cuestionario “Gestion de Espacios Publicos en la

Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote”
3. Autor original: Ninguno
4. Forma de aplicacién: Colectiva

5. Medicion: Nivel de la Gestion de Espacios Publicos en la Municipalidad Distrital de

Nuevo Chimbote.
6. Poblacion: 384 ciudadanos.
II. OBJETIVO DEL INSTRUMENTO:

_Identificar el nivel de la Gestion de Espacios Publicos en la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote, 2021.

ll. VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

El instrumento es sometido a juicio de expertos. Para la validacién se emplearon como
procedimientos la seleccién de los expertos, en investigacion y en la tematica de
estudio. Para establecer la confiabilidad del instrumento, test de Gestién de Espacios
Publicos, se aplica una prueba piloto; posterior a ello, los resultados fueron sometidos
a los procedimientos del método Alfa de Cronbach, citado por Hernandez et al. (2014);
el calculo de confiabilidad que obtuvo del instrumento fue a=, resultado que a luz de la
tabla de valoracién e interpretacion se asume como una confiabilidad excelente, que
permite determinar que el instrumento proporciona la fiabilidad necesaria para su

aplicacion.

ALFA DE N° DE ELEMENTOS
CRONBACH

15




IV. DIRIGIDO A:

384 ciudadanos.

V. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El instrumento creado mantiene 15 items con opciones de respuesta guiadas

de escala Likert, siendo: Nunca (1), Casi Nunca (2), A veces (3), Casi Siempre (4),

Siempre (5). Las mismas se encuentran ordenadas y planteadas en base a las

dimensiones desligadas de la variable calidad de servicio.

La evaluacién de los resultados se realiza por dimensiones y por todos los enunciados

(variable), considerando la valoracion referenciada. Los resultados, de la escala de

estimacion seran organizados o agrupados en funcion a la escala establecida.

DIMENSIONES ITEMS
Planeacion 1,2,3
Financiacién 4,5,6
Administracion 7,8,9
Disefio 10, 11, 12
Conservacion 13, 14, 15

PUNTAJE POR DIMENSION Y VARIABLE

A nivel de A nivel de las dimensiones
Niveles | Varaple D1 D2 D3 D4 D5
Malo 15-34 3-6 3-6 3-6 3-6 3-6
Regular 35-54 7-10 7-10 7-10 7-10 7-10
Bueno 55-75 11 -15 11 -15 11 -15 11 -15 11-15




CUESTIONARIO 2: PARTICIPACION CIUDADANA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL
DE NUEVO CHIMBOTE

Estimado (a) ciudadano (a):

El presente cuestionario pretende obtener informacion sobre la Participacion Ciudadana, para
lo cual se le solicita responda todas las preguntas con total sinceridad. Cabe mencionar que

no se vera afectado, ya que se mantendra absoluta confidencialidad.

¢,Doy mi total consentimiento para que la informacién que yo brinde al llenar este cuestionario,

pueda ser usada con propésitos Unicamente profesionales?
()Si () No
Datos Generales:

Edad: Sexo: () Masculino () Femenino

Pueblo Joven/ Urb/ AA.HH:

Instrucciones: Marque con una “X” la alternativa que considera mas adecuada, recuerde

marcar solo una opcion por cada pregunta teniendo en cuenta la siguiente escala:

ESCALA VALORATIVA
1 2 3 4 5
Nunca Casi Nunca A veces Casi Siempre Siempre
Ne DIMENSIONES 112 (3|45

Mecanismos de Participacion

1 | ¢Usted considera que la municipalidad distrital recoge sus

necesidades de manera oportuna?

2 | ¢Usted participa en las reuniones que realizan las Juntas

vecinales?

3 | ¢Usted tiene iniciativa de participar en las reuniones que

realizan las juntas vecinales?




¢Usted considera que la Municipalidad promueve la

participacion ciudadana en la gestién de proyectos?

Niveles de Participacion

¢ Usted participa activamente en las actividades que realiza la

5 | municipalidad en su comuna?

¢La Municipalidad incluye la participacién de los ciudadanos
6 para plantear sus propuestas?

¢La Municipalidad toma en cuenta la decision de los
. ciudadanos para plantear y ejecutar sus propuestas?
8 | ¢Usted con cuanta frecuencia consulta sobre los proyectos que

gestiona la Municipalidad?

Espacios de Participacién

¢En su comunidad se han realizado obras y proyectos

consideradas en el Presupuesto Participativo (Gestibn de

9
autoridades regionales, locales y organizaciones de la
poblacién)?

10 | ¢Usted ha participado en el presupuesto participativo sobre
obras publicas?

11 | ¢Usted tiene iniciativa de participar en las reuniones que realiza
el Consejo Local?

12 | ¢Usted brinda opiniones acerca del desarrollo de su comunidad

en las reuniones que realiza el Consejo Local?

Gracias por su colaboracion.



FICHA TECNICA
|. DATOS INFORMATIVOS
1. Técnica e instrumento: Encuesta / Cuestionario

2. Nombre del instrumento: Cuestionario “Participacion  Ciudadana en la

municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote”.
3. Autor original: Ninguno
4. Forma de aplicacion: Colectiva

5. Medicién: Nivel de la Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de

Nuevo Chimbote.
6. Poblacion: 384 ciudadanos.
II. OBJETIVO DEL INSTRUMENTO:

_Identificar el nivel de la Participaciéon Ciudadana en la Municipalidad Distrital de
Nuevo Chimbote, 2021.

ll. VALIDACION Y CONFIABILIDAD:

El instrumento es sometido a juicio de expertos. Para la validacién se emplearon como
procedimientos la seleccién de los expertos, en investigacion y en la temética de
estudio. Para establecer la confiabilidad del instrumento, test de Participacion
Ciudadana, se aplica una prueba piloto; posterior a ello, los resultados fueron
sometidos a los procedimientos del método Alfa de Cronbach, citado por Hernandez
et al. (2014); el célculo de confiabilidad que obtuvo del instrumento fue a=, resultado
que a luz de la tabla de valoracién e interpretacion se asume como una confiabilidad
excelente, que permite determinar que el instrumento proporciona la fiabilidad

necesaria para su aplicacion.

ALFA DE N° DE ELEMENTOS
CRONBACH

12




IV. DIRIGIDO A:

384 ciudadanos.

V. DESCRIPCION DEL INSTRUMENTO:

El instrumento creado mantiene 12 items con opciones de respuesta guiadas

de escala Likert, siendo: Nunca (1), Casi Nunca (2), A veces (3), Casi Siempre (4),
Siempre (5). Las mismas se encuentran ordenadas y planteadas en base a las

dimensiones desligadas de la variable calidad de servicio.

La evaluacidén de los resultados se realiza por dimensiones y por todos los enunciados
(variable), considerando la valoracion referenciada. Los resultados, de la escala de

estimacion seran organizados o agrupados en funcion a la escala establecida.

DIMENSIONES ITEMS
Mecanismo de Participacion 1,234
Niveles de Participacién 56,7,8
Espacios de Participacion 9,10,11,12

PUNTAJE POR DIMENSION Y VARIABLE

A nivel de A nivel de las dimensiones
Niveles variable D1 D2 D3
Malo 12 - 27 4-9 4-9 4-9
Regular 28 —43 10-15 10-15 10-15
Bueno 44 - 60 16 — 20 16 — 20 16 — 20




Anexo 03: Validez y confiabilidad de instrumentos

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO: Gestion de Espacios Publicos y Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Opcidn de respuesta

OBSERVACIONES

Criterios de evaluacion M)
RECOMENDACION
ES
R Relacion
- INDICADO ” Relacion Relacion | entre el
VARIABLE DIMENSION RES @ eRr:e:?ézlon la entre la | entre el | itemy la
Q & @ . dimension | indicador | opcion
z e (> 2. | £ | variable y
= z |8 | 2| 2 | dimension | Y e lg | ek
% S |3 3 E indicador | items respuest
8 ] ° a
@
Si No | Si No | Si | No | Si | No
1. ¢Tiene conocimiento si la
Municipalidad ejecuta el Plan
Ejecucion
del Plan de Desarrollo Urbano (Plan de X X X X
organizacion para el desarrollo
futuro de la ciudad)?
Planeacion —
. 2. ¢Usted ha participado en la X X X X
GESTION Proceso de | o1.15racién del Plan de Desarrollo
DE Formulacion
Urbano?
E§PACIOS
PUBLICOS Promocién | 3. ;La actual gestién promueve el X X X X
del desarrollo urbano y espacios
Desarrollo publicos (Parques y otros)?
Pago de 4._<;Usted paga sus rentas, arbitrios X X X X
. o rentas e impuestos puntualmente?
Financiacion
Impuestos 5. ¢Usted considera que la X X X X
municipalidad utiliza los




impuestos de los ciudadanos
eficientemente?

6. ¢Usted considera que la
municipalidad invierte en

Administracion

Inversion - . P
construir espacios publicos de
calidad?

7. ¢Usted cree que la
Municipalidad ejecuta el

Presupuesto -

g presupuesto asignado para obras
municipal

de espacios publicos en su
totalidad?

Estrategias

8. ¢Considera que la
administracién municipal brinda
facilidades para que su comunidad
participe en el Plan de desarrollo
urbano y espacios publicos?

Ejecucion de

9. ¢ Se encuentra satisfecho con la
administracion de las obras
ejecutadas (Parques y otros) en su

Disefio

Obras localidad?
Funcionalid 10. ¢Considera que la
ad Municipalidad ha  construido

espacios publicos (Parques vy
otros) confortables y Utiles?

Necesidades

11. (Cree que la Municipalidad
desarrolla  espacios  publicos
(Parques y otros) segin sus
necesidades?

Participacié
n

12. ;Ha participado en el disefio de
espacios publicos (Parques y
otros)?

Conservacion

Satisfaccion

13. ¢Se encuentra satisfecho con
los espacios publicos (Parques y
otros) que ha ejecutado la actual
gestion?

14. ;Se siente identificado con los
espacios publicos (Parques y
otros) que ha ejecutado la actual
gestion?




Identidad

Mantenimie
nto

15. ¢Considera que la
Municipalidad realiza el
mantenimiento adecuado a los
espacios publicos (Parques y
otros)?

N\

e

TR {
MENDOZA H{RNANDEZ CARLOS ALFREDO

DNI: 18105150




RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Gestidn de Espacios Publicos en la Municipalidad distrital de Nuevo Chimbote

OBJETIVO . Identificar el nivel de la Gestion de Espacios Pdblicos en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.

DIRIGIDO A : Ciudadanos del Distrito de Nuevo Chimbote.

VALORACION DEL INSTRUMENTO

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
X
NOMBRES Y APELLIDOS DEL EVALUADOR : MENDOZA HERNANDEZ CARLOS ALFREDO
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR : Doctor en Educacion (Metoddlogo)

4@/@2/

MENDOZA HERNANDEZ CARLOS ALFREDO
DNI: 18105150




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO: Gestion de Espacios Publicos y Participacién Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Opcidn de respuesta

OBSERVACIONES

Criterios de evaluacion M)
RECOMENDACION
ES
R Relacion
VARIABLE DIMENSIO | INDICADOR Relasion Relacion | Relacion | entre el
N ES - entre la entre la | entre el | itemy la
Q 2 |, . dimension | indicador | opcion
= 8 | > | 2 |2 | variable y
= z | 8| 2|2 |dimension |7 . el |y los | de
% = 3 == indicador | items respuest
8 = @ al
@
Si No Si No | Si | No | Si | No
1. ¢Usted considera que la
Participacion municipalidad distrital recoge X X X X
Vecinal sus necesidades de manera
oportuna?
2. (_;Usted participa_ en las X X X X
reuniones que realizan las
Juntas vecinales?
(I;/éecamsmos Juntas
PART'C'PAC'ON Pal’ticipaci(')n Vecinales 3. (,Usted tiene iniC.iativa de X X X X
CIUDADANA participar en las reuniones que
realizan las juntas vecinales?
Promocion de 4. (;'U_sted_ considera que la X X X X
la MUF_]I(_)Ipal_II:'iad _ promueve la
Participacion partn_gpacnon ciudadana en la
gestion de proyectos?
Niveles de o 5. ¢(Usted participa activamente X X X X
participacion Participacion | en las actividades que realiza la




municipalidad en su comuna?

6. ¢La Municipalidad incluye la X
participacion de los ciudadanos
para plantear sus propuestas?

7. ¢La Municipalidad toma en X
cuenta la decision de los
ciudadanos para plantear vy
ejecutar sus propuestas?

Decision

8. ¢Usted con cuanta frecuencia X
Consulta consulta sobre los proyectos que
gestiona la Municipalidad?

9. ¢(En su comunidad se han X
realizado obras y proyectos
consideradas en el Presupuesto
Participativo ~ (Gestion  de
autoridades regionales, locales y
organizaciones de la
poblacién)?

Presupuesto
participativo

10. ¢Usted ha participado en el X
presupuesto participativo sobre
Espacios de obras publicas?

participacion

11. ¢Usted tiene iniciativa de X
participar en las reuniones que
realiza el Consejo Local?

12. ;Usted brinda opiniones X
acerca del desarrollo de su
comunidad en las reuniones que
realiza el Consejo Local?

Consejo Local

/

" g
MENDOZA HERNANDEZ CARLOS ALFREDO
DNI: 18105150



RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO . Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote

OBJETIVO . Identificar el nivel de la Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, en el afio 2021.

DIRIGIDO A : Ciudadanos del Distrito de Nuevo Chimbote.

VALORACION DEL INSTRUMENTO

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
X
NOMBRES Y APELLIDOS DEL EVALUADOR : MENDOZA HERNANDEZ CARLOS ALFREDO
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR : Doctor en Educacion (Metoddlogo)

7 an

MENDOZA I{ERNANDEZ CARLOS ALFREDO
DNI: 18105150




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO: Gestién de Espacios Publicos y Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Opcidn de respuesta

OBSERVACIONES

L i Y/O
Criterios de evaluacion RECOMENDACION
ES
e Relacion
< INDICADO ra Relacion Relacion | entre el
VARIABLE | DIMENSION RES @ eR:tIf:'on la entre la | entre el | itemy la
Q o & - dimension | indicador | opcion
z 2 |> 2. | 2 | variable y
5 z |8 2| 2 | dimension | Y .. el [y los | de
S S |8 3 = indicador | ftems respuest
o |© o @
o 3 a
Si No Si No | Si | No | Si | No
1. (Tiene conocimiento si la
Municipalidad ejecuta el Plan
Ejecucion
del Plan de Desarrollo Urbano (Plan de X X X X
organizacion para el desarrollo
futuro de la ciudad)?
Planeacién 2. ¢Usted ha participado en la X X X X
Proceso de laboracion del Plan d m
Formulacion elaboracion del Plan de Desarrollo
Urbano?
GESTION _ _
DE Promocion | 3. ¢La actual gestion promueve el X X X X
ESPACIOS del desarrollo urbano y espacios
PUBLICOS Desarrollo | publicos (Parques y otros)?
Pago de 4. ¢Usted paga sus rentas, arbitrios X X X X
rentas e impuestos puntualmente?
5. ¢Usted considera que la X X X X
Financiacion Impuestos municipalidad utiliza los
impuestos de los ciudadanos
eficientemente?
Inversion 6. ¢Usted considera que la X X X X
municipalidad invierte en




construir espacios publicos de
calidad?

Administracion

Presupuesto
municipal

7. ¢Usted cree que la
Municipalidad ejecuta el
presupuesto asignado para obras
de espacios publicos en su
totalidad?

Estrategias

8. ¢Considera que la
administracién municipal brinda
facilidades para que su comunidad
participe en el Plan de desarrollo
urbano y espacios publicos?

Ejecucion de

9. ¢Se encuentra satisfecho con la
administracion de las obras
ejecutadas (Parques y otros) en su

Disefio

Obras localidad?
10. ¢Considera que la
Funcionalid Municipalidad ha  construido
ad espacios publicos (Parques y

otros) confortables y Utiles?

Necesidades

11. (Cree que la Municipalidad
desarrolla  espacios  publicos
(Parques y otros) seglin sus
necesidades?

Participacio
n

12. ;Ha participado en el disefio de
espacios publicos (Parques vy
otros)?

Conservacion

Satisfaccion

13. ¢Se encuentra satisfecho con
los espacios publicos (Parques y
otros) que ha ejecutado la actual
gestion?

Identidad

14. ;Se siente identificado con los
espacios publicos (Parques y
otros) que ha ejecutado la actual
gestion?




Mantenimie
nto

15. ¢(Considera que la
Municipalidad realiza el
mantenimiento adecuado a los
espacios publicos (Parques y
otros)?

(DM mu LA

ALATRISTA LINAN DE SSY MELYSSA
DNI 454888'7 1




RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO : Gestidn de Espacios Publicos en la Municipalidad distrital de Nuevo Chimbote

OBJETIVO . Identificar el nivel de la Gestion de Espacios Pdblicos en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.

DIRIGIDO A : Ciudadanos del Distrito de Nuevo Chimbote.

VALORACION DEL INSTRUMENTO

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
X
NOMBRES Y APELLIDOS DEL EVALUADOR : ALATRISTA LINAN DEYSI MEYSSA
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR : Magister en Gestion Publica

(D*L” f\«lu lL\

ALATRISTA LINAN DE SSY MELYSSA
DNI 4548887 1




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO: Gestion de Espacios Publicos y Participacién Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Opcidn de respuesta

OBSERVACIONES

Criterios de evaluacion M)
RECOMENDACION
ES
R Relacion
VARIABLE DIMENSIO | INDICADOR Relasion Relacion | Relacion | entre el
N ES - entre la entre la | entre el | itemy la
Q 2 |, . dimension | indicador | opcion
= 8 | > | 2 |2 | variable y
= z | 8| 2|2 |dimension |7 . el |y los | de
% = 3 == indicador | items respuest
8 = @ al
@
Si No Si No | Si | No | Si | No
1. ¢Usted considera que la
Participacion municipalidad distrital recoge X X X X
Vecinal sus necesidades de manera
oportuna?
2. (_;Usted participa_ en las X X X X
reuniones que realizan las
Juntas vecinales?
(I;/éecamsmos Juntas
PART'C'PAC'ON Pal’ticipaci(')n Vecinales 3. (,Usted tiene iniC.iativa de X X X X
CIUDADANA participar en las reuniones que
realizan las juntas vecinales?
Promocion de 4. (;'U_sted_ considera que la X X X X
la MUF_]I(_)Ipal_II:'iad _ promueve la
Participacion partn_gpacnon ciudadana en la
gestion de proyectos?
Niveles de o 5. ¢(Usted participa activamente X X X X
participacion Participacion | en las actividades que realiza la




municipalidad en su comuna?

6. ¢La Municipalidad incluye la X X
participacion de los ciudadanos
para plantear sus propuestas?

7. ¢La Municipalidad toma en X X
cuenta la decision de los
ciudadanos para plantear vy
ejecutar sus propuestas?

Decision

8. ¢Usted con cuanta frecuencia X X
Consulta consulta sobre los proyectos que
gestiona la Municipalidad?

9. ¢En su comunidad se han X X
realizado obras y proyectos
consideradas en el Presupuesto
Participativo ~ (Gestion  de
autoridades regionales, locales y
organizaciones de la
poblacién)?

Presupuesto
participativo

10. ¢Usted ha participado en el X X
presupuesto participativo sobre
Espacios de obras publicas?

participacion

11. ¢Usted tiene iniciativa de X X
participar en las reuniones que
realiza el Consejo Local?

12. ;Usted brinda opiniones X X
acerca del desarrollo de su
comunidad en las reuniones que
realiza el Consejo Local?

Consejo Local
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO
NOMBRE DEL INSTRUMENTO . Participacién Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote

OBJETIVO . Identificar el nivel de la Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, en el afio 2021.

DIRIGIDO A : Ciudadanos del Distrito de Nuevo Chimbote.

VALORACION DEL INSTRUMENTO

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
X
NOMBRES Y APELLIDOS DEL EVALUADOR : ALATRISTA LINAN DEYSI MEYSSA
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR : Magister en Gestion Publica
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MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO: Gestién de Espacios Publicos y Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Opcidn de respuesta

OBSERVACIONES

. L. Y/O
Criterios de evaluacion RECOMENDACION
ES
_ Relacion
VARIABLE DIMENSION INDICADO ITEMS Relacion Relacion Relacién entre el
RES -~ entre la entre la | entre el | itemy la
Q 2 @ . dimension | indicador | opcion
z 2 |> 2. | 2 | variable y
Sl Z|s| ¢ 2 |dimension |Y . ey losde
% S |3 3 3 indicador | items respuest
3 E a
Si No | Si No | Si | No | Si | No
1. (Tiene conocimiento si la
Municipalidad ejecuta el Plan
Ejecucion
del Plan de Desarrollo Urbano (Plan de X X X X
organizacion para el desarrollo
futuro de la ciudad)?
Planeacion 2. ¢Usted ha participado en la X X X X
Proceso de i
Formulacion elaboracion del Plan de Desarrollo
Urbano?
GESTION _ _
DE Promocion | 3. ¢La actual gestion promueve el X X X X
ESPACIOS del desarrollo urbano y espacios
PUBLICOS Desarrollo | publicos (Parques y otros)?
Pago de 4. ¢Usted paga sus rentas, arbitrios X X X X
rentas e impuestos puntualmente?
5. ¢Usted considera que la X X X X
Financiacion municipalidad utiliza los
Impuestos impuestos de los ciudadanos
eficientemente?
Inversion 6. ¢Usted considera que la X X X X
municipalidad invierte en




construir espacios publicos de
calidad?

Administracion

Presupuesto
municipal

7. ¢Usted cree que la
Municipalidad ejecuta el
presupuesto asignado para obras
de espacios publicos en su
totalidad?

Estrategias

8. ;Considera que la
administracién municipal brinda
facilidades para que su comunidad
participe en el Plan de desarrollo
urbano y espacios publicos?

Ejecucion de

9. ¢Se encuentra satisfecho con la
administracion de las obras
ejecutadas (Parques y otros) en su

Disefio

Obras localidad?
10. ¢Considera que la
Funcionalid Municipalidad ha  construido
ad espacios publicos (Parques y

otros) confortables y Utiles?

Necesidades

11. ¢Cree que la Municipalidad
desarrolla  espacios  publicos
(Parques y otros) segun sus
necesidades?

Participacio
n

12. ;Ha participado en el disefio de
espacios publicos (Parques Yy
otros)?

Conservacion

Satisfaccion

13. ¢Se encuentra satisfecho con
los espacios publicos (Parques y
otros) que ha ejecutado la actual
gestion?

Identidad

14. ;Se siente identificado con los
espacios publicos (Parques y
otros) que ha ejecutado la actual
gestion?




Mantenimie
nto

15. ;Considera que la
Municipalidad realiza el
mantenimiento adecuado a los
espacios publicos (Parques y
otros)?
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO

OBJETIVO

DIRIGIDO A

VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRES Y APELLIDOS DEL EVALUADOR

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR
PEDAGOGICA

. Gestion de Espacios Publicos en la Municipalidad distrital de Nuevo Chimbote

Identificar el nivel de la Gestidn de Espacios Publicos en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, 2021.

: Ciudadanos del Distrito de Nuevo Chimbote.

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
X
FIESTAS FLORES, ROBERTO CARLOS
MAGISTER EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION

Roberto Carlos Fiestas Flores

DNIN° 16744141



MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO

TITULO: Gestion de Espacios Publicos y Participacién Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote, 2021.

Opcidn de respuesta

OBSERVACIONES

Criterios de evaluacion M)
RECOMENDACION
ES
R Relacion
VARIABLE DIMENSIO | INDICADOR Relasion Relacion | Relacion | entre el
N ES - entre la entre la | entre el | itemy la
Q 2 |, . dimension | indicador | opcion
= 8 | > | 2 |2 | variable y
= z | 8| 2|2 |dimension |7 . el |y los | de
% = 3 == indicador | items respuest
8 = @ al
@
Si No Si No | Si | No | Si | No
1. ¢Usted considera que la
Participacion municipalidad distrital recoge X X X X
Vecinal sus necesidades de manera
oportuna?
2. (_;Usted participa_ en las X X X X
reuniones que realizan las
Juntas vecinales?
(I;/éecamsmos Juntas
PART'C'PAC'ON Pal’ticipaci(')n Vecinales 3. (,Usted tiene iniC.iativa de X X X X
CIUDADANA participar en las reuniones que
realizan las juntas vecinales?
Promocion de 4. (;'U_sted_ considera que la X X X X
la MUF_]I(_)Ipal_II:'iad _ promueve la
Participacion partn_gpacnon ciudadana en la
gestion de proyectos?
Niveles de o 5. ¢(Usted participa activamente X X X X
participacion Participacion | en las actividades que realiza la




municipalidad en su comuna?

6. ¢La Municipalidad incluye la
participacion de los ciudadanos
para plantear sus propuestas?

Decision

7. ¢La Municipalidad toma en
cuenta la decision de los
ciudadanos para plantear vy
ejecutar sus propuestas?

Consulta

8. ¢Usted con cuanta frecuencia
consulta sobre los proyectos que
gestiona la Municipalidad?

Espacios de
participacion

Presupuesto
participativo

9. ¢En su comunidad se han
realizado obras y proyectos
consideradas en el Presupuesto
Participativo ~ (Gestion  de
autoridades regionales, locales y
organizaciones de la
poblacién)?

10. ¢Usted ha participado en el
presupuesto participativo sobre
obras publicas?

Consejo Local

11. ¢Usted tiene iniciativa de
participar en las reuniones que
realiza el Consejo Local?

12. (Usted brinda opiniones
acerca del desarrollo de su
comunidad en las reuniones que
realiza el Consejo Local?
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RESULTADO DE LA VALIDACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRE DEL INSTRUMENTO
OBJETIVO

DIRIGIDO A

VALORACION DEL INSTRUMENTO

NOMBRES Y APELLIDOS DEL EVALUADOR

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR
PEDAGOGICA

Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo Chimbote

Identificar el nivel de la Participacion Ciudadana en la Municipalidad Distrital de Nuevo
Chimbote, en el afio 2021.

: Ciudadanos del Distrito de Nuevo Chimbote.

Deficiente Regular Bueno Muy bueno Excelente
X
FIESTAS FLORES, ROBERTO CARLOS
MAGISTER EN DOCENCIA UNIVERSITARIA E INVESTIGACION
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Anexo 04: Pantalla de Encuesta Virtual

E Cuestionario 1: Gestion de Espacios Publicos en la Municipalidad Distrita [ v B @ @ 5 @ m P G
Preguntas  Respuestas Configuracion Puntos totales: 0
384 respuestas =

No se aceptan mas respuestas .B

Mensaje para los encuestados

La cantidad de encuestas ya esta completada.

Resumen Pregunta Individual

[1] Estadisticas



Anexo 05: Calculo del tamafo de la muestra

Poblacién: De acuerdo con los datos segun el ultimo censo nacional INEI (2017),
el Distrito de Nuevo Chimbote, cuenta con 159,321 habitantes.

NxZip*q
d?x(N—-1) +Zi*pxq

n:

Donde:

N = 159,321 Total de la poblacion

Z =1.96 (nivel de confianza 95%)

P = 0.50 (probabilidad de éxito 5%)

Q = 0.95 (probabilidad de fracaso 1 —p => 1-0.50=0.95)
D = 0.05 (margen de error 5%)

Célculo de la muestra:

n= 159,321% 1.96 * 0.50 = 0.95
0.052 * (159,321— 1) + 1.96 * 0.50 = 0.95

N = 384 pobladores del Distrito de Nuevo Chimbote



