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Presentacion

A los Sefiores Miembros del Jurado de la Escuela de Post Grado de la
Universidad César Vallejo, Filial Los Olivos presentamos la Tesis titulada:
“Ficha Electrénica de Control Previo y las Adquisiciones y Contrataciones de la
Universidad Nacional de Barranca, 2017” en cumplimiento del Reglamento de
Grados y Titulos de la Universidad César Vallejo; para obtener el grado de:

Magister en Gestion Publica.

El documento consta de ocho capitulos. ElI Primer Capitulo denominado
Introduccion esta relacionado con el problema de la investigacion y esta
constituido por los antecedentes, marco teorico, justificacion, planteamiento del
problema, formulacién del problema, hipétesis y objetivos de la investigacion.
El Segundo Capitulo denominado Marco Metodoldgico esta relacionado con el
tipo de investigacion y esta constituido por Variables, operacionalizacion de
variables, metodologia, tipo de estudio y disefio, definicion de la poblacién,
muestra y tipo de muestreo, técnicas e instrumento de recoleccion de datos y
métodos de analisis de datos. El Tercer Capitulo denominado Resultados
expone los resultados de la investigacion en forma textual y grafica. El Cuarto
Capitulo denominado Discusion presenta la relacion entre los antecedentes el
marco teodrico y los resultados. El Quinto Capitulo presenta las conclusiones de
la investigacién, El Sexto Capitulo Recomendaciones Presenta las
recomendaciones del investigador, el Séptimo Capitulo Referencias
Bibliogréficas presenta las referencias bibliograficas de los conocimientos
generados a la fecha en lo referido a la investigacion y el Octavo Capitulo

presenta a través de los anexos Material adicional relevante del estudio.

La Autora
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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacion que existe entre la
ficha electrénica de control previo y las Adquisiciones y Contrataciones de la

Universidad Nacional de Barranca, 2017.

El método empleado en la investigacion fue el hipotético-deductivo,
enfoque cuantitativo y tipo de estudio basica. Esté investigacién utilizé para su
propésito el disefio no experimental de nivel correlacional de corte
transeccional, el cual recogio la informacion en un periodo especifico que se
desarroll6 al aplicar el instrumento: cuestionario para los trabajadores (Personal
Administrativo CAS, Docentes Nombrados y Docentes Contratados), el cual
estuvo constituido por 28 preguntas en la escala de Likert (1-Nunca, 2-Casi
Nunca ,3-Algunas Veces, 4- Casi Siempre 5-siempre), en el cuestionario los
trabajadores brindaron informacion acerca de la variable Ficha Electronica de
Control Previo y las Adquisiciones y Contrataciones, a través de la evaluacion
de sus distintas dimensiones, cuyos resultados se presentan grafica y
textualmente, La poblacion fue 210 trabajadores (Personal Administrativo CAS,
Docentes Nombrados y Docentes Contratados), en los cuales se han empleado
los variables Ficha Electronica de Control Previo y las Adquisiciones y
Contrataciones.

En conclusion, se ha determinado la evidencia empirica por afirmar que la
variable ficha electronica de control previo tiene una relacion positiva moderado
(Rho 0.375) y significativa (valor P=0.000 < 0.05) con la variable Adquisiciones

y Contrataciones

Palabras clave: Ficha Electronica de Control Previo y las Adquisiciones y

Contrataciones.
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Abstract

The objective of the research was to determine the relationship that exists
between the electronic record of prior control and the Acquisitions and Contracts

of the National University of Barranca, 2017.

The method used in the investigation was the hypothetico-deductive,
quantitative approach and type of basic study. This research used for its
purpose the non-experimental cross-sectional correlational level design, which
collected the information in a specific period that was developed when applying
the instrument: questionnaire for the workers (CAS Administrative Staff, Named
Teachers and Contracted Teachers), which was constituted by 28 questions on
the Likert scale (1-Never, 2-Almost Never, 3-Sometimes, 4-Almost Always 5-
always), in the questionnaire the workers provided information about the
variable Electronic File of Prior Control and Acquisitions and Contracting,
through the evaluation of its different dimensions, whose results are presented
graphically and textually, The population was 210 workers (CAS Administrative
Staff, Named Teachers and Contracted Teachers), in which the variables

Previous Electronic Control Tab and Acquisitions and Contracting.

In conclusion, the empirical evidence has been determined by stating that the
variable electronic record of prior control has a moderate positive relationship
(Rho 0.375) and significant (value P = 0.000 < 0.05) with the variable
Acquisitions and Contracts

Keywords: Electronic Control Card and Procurement and Contracting.
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1.1 Antecedentes
La revision y el andlisis de informacion respecto a investigaciones sobre la relacion
entre la ficha electrénica de control previo y su incidencia en las Adquisiciones y

Contrataciones encontramos los siguientes:

Antecedentes Internacionales
Gonzales (2012), en su estudio de investigacién gestion y politicas publicas en
compras y contrataciones en el exterior de la Direccion General de Relaciones
Econdmicas Internacionales, realizado en la Universidad de Chile, planteo como
objetivo realizar un diagndéstico del modelo real de operacion determinando en
nuevas formas de operacion que generen un modelo de gestion eficiente para
DIRECON en el sistema de compras y contrataciones en el exterior, donde en forma
estadistico se puede apreciar el grueso de las compras y contrataciones se
concentran en los tratos directos con cotizacién (85,7%), explica lo siguientes:
Aquellos procesos que se realizan directamente con un proveedor, con solicitud de
cotizaciones y que pueden efectuar tanto las Unidades Comerciales que cuentan
con facultad delegada, como aquellas que realiza directamente el Sub
departamento de Compras para aquellas Unidades que no lo poseen, en conclusiéon
en términos habituales si bien el modelo de compras y contrataciones en Chile ha
evolucionado positivamente, en materia internacional ain no se le ha dado una
cobertura necesaria sin duda alguna, se puede sefialar que en términos generales
se ha avanzado bastante durante los Ultimos afios en materia de compras y
contrataciones del sector publico, sector relevante en materia de regulacion de
eficiencia en el gasto publico y la reforma del Estado, con un soélido cuerpo

normativo que regula este tipo de procesos (Ley de Compras Publicas) (p.32).

Nieto (2012), en su estudio de investigacion disefio de un sistema de control
interno administrativo — contable para las empresas comercializadoras de Gas:
Caso Comercializadora Mayoristas DIGAS, en la Universidad de Politécnica
Salesiana Sede Quito, establecié como objetivo encontrar un mercado posicionado
estable, brindando confidencialidad a los duefios para continuar con un desarrollo
constante, para lograr este objetivo se realiz0 un analisis de los principales

componente de control interno; el ambiente de control enuncia el tono de una
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organizacion influenciando el conocimiento de control de su trabajadores, es
cimiento de los otros componentes del control interno, estructura los factores y
proyectando disciplina del ambiente de control intervienen los valores éticos, la
integridad y la competencia de los trabajadores en la institucion el estilo de vida de
operacion de la administracion, la filosofia; la manera como la administracion asigna
autoridad y responsabilidades y como desarrolla y organiza a sus trabajadores;
también la direccion y atencién prestadas por el concejo de direccién; la
informacion y comunicacién es el componente que dirige en la consolidacion
informacion, las procesa e identifica a través de medios de informacion y
comunicaciéon debe ser externa e interna, hay que comunicar, identifica y recopilar
informacion oportuna en forma y turno que permitan cumplir a cada trabajador con
sus responsabilidades el guia del manejo de la informacién y comunicacion debe
de ir hacia arriba y hacia abajo, interna y externamente, esto ayuda a obtener
informacion mas fiables. Evaluacion de eficacia de desempefio se necesita el
funcionario adecuado, calificado y preparado para crear un ambiente de control
apropiado, ademas el correcto entrenamiento, capacitacion y licenciamiento bésica
por parte de los niveles diferentes de la organizacion, la calidad de comunicacion e
informacion forjada inquieta la habilidad de la alta direccion para la toma de mejores
decisiones en el control y manejo de los procesos de la organizacion y para poder
preparar informes financiero confiables. El investigador llego a las siguientes
conclusiones, la area administrativa ha llevado mas del 90% de controles actuales,
a través del sustente de gerencia, esto es por insuficiencia en la retribucién de
compromisos y una sobrecarga del manejo de la empresa, uno de los primordiales
dificultades que tiene la institucion es la falta de separaciones de funciones de
gerencia y de nivel medio, este es por tener vigilancias, evaluaciones, definiciones
de metas especificas y objetivos para las areas de encargo, ademas no cuenta con
ninguna motivacion cualitativa y cuantitativa por lo consiguiente dificulta lo que
asigna la gerencia. Las actividades de control contienen una gran variedad de
procedimientos y politicas correspondientes de implantacion que ayudan a
asegurar que se sigan las directrices de la gerencia. Ayudan a asegurar que se
lleven a cabo aquellas acciones identificadas como necesarias para aprontar los
riesgos y asi conseguir los objetivos de la organizacion. Y uno de los principales

conflictos que tiene la entidad es que no hay una linea de mando definido y por lo
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cual los trabajadores no cumplen el respeto a estas (pp.19-24-26-23-243).

Salazar y Villamarin (2011), en su estudio de investigacion disefio de un
sistema de control interno para la empresa Sanbel Flowers Cia. Ltda. Ubicada en
la Parroquia Alaquez del Canton Latacunga, para el Periodo Econémico 2011,
realizado en la Universidad Técnica de Cotopaxi Ecuador, planteo la importancia
como defender el sistema contable de manera razonable que utiliza cada entidad
para detectar errores, de esa manera mejorar los procesos institucionales y desde
ese punto plantear correctivos y solucionar problemas, esto nos ayuda a verificar
las anormalidades que se presentan en la elaboracién de tareas adentro de una
institucién, para llegar a la eficacia y eficiencia se debe cumplir las politicas,
reglamentos y leyes proporcionando el adecuado ejecucion de las funciones y
actividades establecidas para que todas las recursos y tareas de la institucion estén
dirigidos al cumplimiento de los objetivos pronosticados, una vez analizadas las
encuestas y entrevistas realizadas al personal directivo y operativo de la empresa
SANBEL FLOWERS Cia. Ltda. Se ha llegado a las siguientes conclusiones: La
entidad no dispone de un sistema de control interno adecuado a sus necesidades
de manera que le acceda desarrollar sus actividades de forma apropiada. Por parte
de empleados hay desconocimiento de las técnicas administrativas correctas que
se deben seqguir para el eficiente desempefio de la cada accién dentro de la
institucién. Los empleados operativos no tienen comprension de los beneficios
laborales que les presencian dentro de la entidad, debido a que el sistema de
comunicacién e informacion no es adecuado, ademdas por el abandono que
manifiestan con respecto a estos temas. Asi mismo se detectd que existe la falta
de delimitacion de compromisos en las actividades que se ejecutan en la institucion.
Cuyas Recomendaciones son tomando en cuenta las actuales necesidades de la
misma, de manera que permita mejorar su desenvolvimiento para que llegue
alcanzar el cumplimiento de sus objetivos y de esta manera el éxito. Es necesario
elaborar un flujograma de procesos, que ayude a los trabajadores de la empresa a
cumplir de manera correcta las tareas a ellos encomendadas. Mejorar la fluidez del
sistema de comunicacion entre los trabajadores, asi como motivarlos para captar
su interés en temas relevantes y lograr un rendimiento adecuado en sus labores.

Se recomienda que se designe a un responsable para planificar y ejecutar
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programas de capacitaciones para el personal de la empresa especialmente en
temas de seguridad y manejo de equipos, de manera que permita precautelar su
salud. Es indispensable que se cree un manual de funciones especifico, el cual
permita establecer las obligaciones de cada trabajador en los respectivos puestos
de trabajo (p. 65).

Segovia (2011), en su estudio de investigacion disefio e implementacién de
un sistema de control interno para la compafiia datugourmet Cia. Ltda, realizado en
la Universidad Central del Ecuador, planteo como objetivo disefiar e implementar
un sistema de control interno en la Compafiia DATUGOURMET Cia. Ltda, en el
mismo sentido indicé lo siguiente respecto al ambiente de control de la Compafiia
al verificar la informacion y comunicacion obtenido de la tecnicas de Datugourmet
Cia. Ltda., se pudo encontrar la escasez de controles expresamente determinados,
también se observa que el numero de trabajador es limitado, debido a que las
actividades se desenvuelven en base a la practica y conocimiento de las mismas,
lo cual ha ocasionado que las tareas no se encuentren apropiadamente separadas,
y que no haya perfeccionado controles en cada procedimiento, pero conociendo
qgue la Compaifiia ha encontrado un rapido desarrollo institucional, es necesario
emplear sistemas administrativos de control que admitan obtener un desarrollo de
actividades comerciales a la par de un incremento institucional. El investigador llego
a la siguiente conclusion, la escases de separacion de funciones entre los
diferentes departamentos de la Compafia genera duplicidad de funciones y en
ciertos casos, por lo tanto el desempefio improcedente de las mismas. Los
trabajadores son el recurso mas importante para la diligencia de un sistema de
control previo ya que depende principalmente del nivel de responsabilidad del
personal para redimir las actividades asignadas de manera eficaz y eficiente. La
comparfiia Datugourmet Cia. Ltda. Desempefia un campo econémico que presenta
muchas oportunidades de incremento, situacion que exige la consumacion de un
sistema de control interno para el control de sus técnicas redimidos en las unidades

administrativas y técnicas (p.5-137-160).
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Rojas (2008), en su trabajo de investigacion disefio de un sistema de control
interno en una empresa comercial de repuestos electronicos, Universidad de San
Carlos de Guatemala facultad de ciencias econdémica, planteo como objetivo que el
control interno debe adaptarse a las insuficiencias de la entidad de acuerdo a las
vigentes normativas, también debe adelantarse a las areas criticas, teniendo en
cuenta el impacto de los riesgos que puedan presentar y las probabilidades al tener
la deficiencia de un sistema de control para asi no despreciar los recursos en la
establecimiento de un sistema de control interno que constituyan mas gastos en la
institucion que beneficios generados en ellay la vez explica los siguiente: El control
previo debe concordar los requerimientos y necesidades de cada institucion debe
ser un método que permita tener confianza de que sus operaciones gerenciales se
ajusten a las normas y objetivos aplicables a la institucion y un excesivo control
puede tener mucho costo y contraproducente. Ademas, controles innecesarios
restringen el animo y el grado de creatividad de los trabajadores. La comunicacion
e informacion es el componente que enfoca en la recoleccion de informacion, las
procesa e identifica a través de medios de informacion, la informacion debe ser
externa e interna hay que recopilar, identificar y comunicar informacién pertinente
en formay hora que permita a cada trabajador a cumplir con sus responsabilidades
el enfoque del manejo de la comunicacion e informacion debe de ir hacia abajo y
hacia arriba, externamente e internamente, esto ayuda a obtener informacién mas
confiable (p.109).

Antecedentes Nacionales
Aquipucho (2015), en su trabajo de investigacion control interno y su influencia en
los procesos de contrataciones y adquisiciones de la Municipalidad Distrital Carmen
de la Legua Reynoso - Callao, Periodo 2010-2012, realizado en la Universidad
Nacional de San Marcos Peru, planteé como objetivo general es si el Control Interno
influye en los Procesos de Adquisiciones y Contrataciones de la Municipalidad
Distrital Carmen de la Legua Reynoso, Callao periodo 2010-2012. Llegé a las
siguientes conclusiones en cuanto a la influencia de control interno en las
adquisiciones y contrataciones los niumeros exponen una prevalencia porcentual
del 56.7% de encuestados que sefialan estar en desacuerdo en que el control

interno permite evaluar metas y objetivos. El Organo de Control Interno en el afio
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realiza examen especial a las contrataciones y adquisiciones, asimismo, se
evidencia en 43.3 % de encuestados una prevalencia porcentual los cuales
mencionan estar en desacuerdo en que la elaboracion de los expedientes de
contratacion y adquisiciones son eficientes con un adecuado control interno.
También, se evidencia una prevalencia porcentual del 46.7 % de encuestados que
atestiguan estar en no de acuerdo respecto en que las recomendaciones de control
interno emitidas por el Organo de Control interno son implementadas respecto a las
contrataciones y adquisiciones. Como primera conclusion se lleg6 a siguiente en la
Municipalidad Distrital Carmen de la Legua Reynoso resultdé no ser optimo el
sistema de control interno respecto a los procesos de contrataciones y
adquisiciones durante el periodo 2010 - 2012; por la inadecuada disponibilidad
presupuestal, programacion del plan anual de la entidad, la coherencia entre el plan
anual y la disponibilidad presupuestal, influyeron denegadamente al cumplimiento
en el Plan Anual de la institucidn y la deficiente ejecucion del gasto que conllevaron
a las modificaciones del Pan Anual de Adquisiciones y Contrataciones (pp.87-105)
La investigacion realizada por Aquipucho se localiza dentro del marco de la variable
ficha electronica de control previo y la variable adquisiciones y contrataciones del

estado.

Leyva (2015), en su propuesta de politicas regionales 2015-2018 mantiene
que el presente instrumento de politica se acerca al tratamiento del control interno
en el nivel regional como una instrumento de gestion que puede favorecer el
perfeccionamiento de los procesos y las operaciones internas de la institucion, a
partir del establecimiento de controles puntuales en los talentes mas criticos de la
gestién y a la vez propone estrategias para que los gobiernos regionales realicen
aparatos de control interno practicos, con el fin de perfeccionar la posibilidad de
qgue la gestibn de sus recursos, bienes y operaciones se efectie educada y
eficientemente, y a su vez se puedan hacer reportes a los 6rganos de control
correspondientes. Por lo tanto, no es nuestro objetivo plantear aparatos para la
ejecucion de un sistema de control interno, entendido como conocimiento ya
estandarizado y promovido por la Contraloria General de la Republica en sus
diversas normas, sino también se plantean ejercicios rapidas orientadas a

identificar puntos de control en algunos de los existentes métodos administrativos
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(vinculados al ciclo de gasto especialmente) a fin de que los gobiernos regionales

comiencen con ejercicios practicas desde los inicios dias de gestion (p.9).

Monteagudo (2010), en su trabajo de investigacion disefio de un sistema
electronico para soportar las Adquisiciones y Contrataciones Publicas en Peru
Segun los antecedentes enfrentados en su investigacion, se busca la importancia
de que el Estado Peruano debe contar con un sistema electrénico establecido en
Internet, que les permita a las instituciones publicas contratistas ejecutar los
procesos de contratacion y adquisicion por via digital. En base a estos factores,
presente trabajo llegd a la siguiente conclusion: Que, con el progreso del sistema
electronico de contrataciones y adquisiciones, el Organismo Supervisor de las
Contrataciones del Estado, ha ejecutado su funcién de ordenacion y comprobacion
de forma mas dinamica y agil, transformando inclusive la estructura funcional y
organizaciéon con la creacidbn de una orientacion de linea encargada de la
explotacién y monitoreo del sistema. Las recomendaciones el uso de sistemas
electronicas y la preparaciéon de una distribucién encaminada a los servicios, para
la nueva versién del sistema electrénico de contrataciones y adquisiciones que se
construird el presente afio. También advierte que se debera utilizar como
instrumento de acceso y autenticacion, certificados digitales de infraestructura de

clave publica (PKI), bajo una normativa de uso soélida (p. 58).

1.2 Fundamentacion cientifica, técnica o humanistica

Bases tedricas de la variable ficha electronica de control previo

Fundamente Tebrico

Teoria del Control Previo
Sobre el control previo, Estupifian (2006) indicé que los trabajadores deben contar
con capacitacion, experiencia y actitudes requeridas para el cumplimiento de
obligaciones encomendadas satisfactoriamente. La inspeccion las operaciones
deben ser inspeccionadas con instrucciones de autocontrol en las subordinaciones

administrativas y de apoyo logistico (p.10).
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Segun Mantilla (2005) el control previo en la segunda generacién del enfoque
tradicional se desenvolvido con mucha potencia en los comités y las jefaturas, asi
como también en los manuales y procedimientos de operacion a través de roles

como el rol de evaluacién y el rol de ejecucién (p.15).

Para Aragon (1989), el control previo esta referido a procedimientos y
sistemas establecidos adecuados para la autorizacion de procesos, transacciones
y programaciones seguros para registrar los resultados en términos econémicos y
financieros, todos los trabajadores deben tener aptitudes, conocimientos y
capacitaciones requeridas para el cumplimiento de sus obligaciones

satisfactoriamente. (p.1).

Definiciones de Control Previo
La Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control N° 27785 (2002) definié el control
previo como una accién de cautela previa, simultanea y de verificacion posterior
que realiza con la institucién sujeta a control, su ejercicio es previo, simultaneo y
posterior. Su objetivo es que la gestion de sus recursos, bienes y operaciones se

efectie de manera eficiente y correcta (art.7).

Los autores Gonzalez y Bernal (2012) definieron el control previo como un
instrumento que ayuda asegurarse de que el funcionario no se olvida de nada
importante, La mejoria de los formatos es que, ademas de normalizar las
actividades a realizar, una vez repletados sirven como registro, que podra ser
inspeccionado consecutivamente para tener constancia de las actividades que se
realizaron en un instante dado. Es transcendental que las listas de control
permanezcan claramente determinadas e incluyan todos los aspectos que puedan

contribuir datos de interés para la organizacién (p.1).

El Consejo Nacional de Descentralizacion (2005) define el control previo
como un segmento de la gestion administrativa de la instituciébn y comprende la
revision del expediente sustentatorias de las operaciones. Los expedientes
sustentatorias intuye todos aquellos documentos que defienden las operaciones y

acceden realizar ejercicios de registro, seguimiento, evaluacion y control de las


http://es.linkedin.com/pub/rodrigo-gonz%C3%A1lez-gonz%C3%A1lez/40/29/822
http://www.linkedin.com/in/jorgejimenobernal
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mismas. No deben realizarse ni registrarse operaciones que no cuenten con las
documentaciones minimas sustentatorias. El control previo se empleara antes de
formalizar el Registro administrativo de la fase de devengado en el SIAF. Sin
embargo, antes de perpetrar cualquier registro en el SIAF, los responsables de
dicho trabajo haran las comprobaciones que se cuenta con la documentacion
necesaria para ejecutar el indicado registro. De la misma manera se comprobara la
correcta presentacion y formulacién de la documentacion sustentatoria de la
ejecucion de pagos y compromisos, asi como los referentes registros de las
cuentas. Conseguir el ordenamiento documentario y de procedimientos de la

institucion que evidencie el uso adecuado de los recursos (p.24).

La Ley de Control Interno de las Entidades del Estado (Ley N° 28716, 2006)
establecio los componentes del control; Ambiente de control entendido como el
ambiente organizacional propicia al ejercicio de valores, practicas, reglas y
conductas adecuadas para la marcha del control interno y una administracion
precisa de la evaluacion de riesgos, en cuya virtud debe analizarse, identificarse y
administrarse los eventos y factores que puedan afectar de manera adversa el
cumplimiento de los objetivos, fines, metas, operaciones y actividades de la
institucion. Su capacidad y eficacia para la consecucion de los objetivos del control
interno, los sistemas de comunicacion e informacion a través de los cuales el
procesamiento, integracion, registro y divulgacion de la informacién, con bases de
datos y soluciones informaticas modernas y accesibles, sirva efectivamente para
dotar de transparencia, eficiencia y confiabilidad a los procesos de control y gestion
de la entidad, la basqueda de resultados, consistente en la verificacion y revision
actualizadas sobre la atencion y logros de las medidas de control interno
establecidas, incluyendo la ejecuciéon de las recomendaciones formuladas en sus
informes por los 6rganos del Sistema Nacional de Control, los compromisos de
mejoramiento, por cuyo mérito los érganos y personal de la administracion
institucional efectian autoevaluaciones convenientes al mejor desarrollo del control
interno e informan sobre cualquier desorientacion o insuficiencia susceptible de

obligacion y correccion a dar cumplimiento a las disposiciones (p.35).
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Dimensiones de Control Previo

Ambiente de control
El Informe de los Organismos para la Mejora de Control Interno (1992), establecio
lo siguiente; el ambiente de control es un conjunto de normas, estructuras y
procesos que establecen la base para mantener y propiciar un clima y ambiente
institucional de respeto e integridad, que origina una actitud congruente y de
compromiso con los valores comprendidos en el Codigo de Etica, instituye una clara
ilustracion de desagregacion, delegacion y responsabilidades de funciones, de la
misma manera adecuadas practicas de buena administracion del personal,
alineadas en su conjunto con la vision, misién, metas y objetivos de la institucién,

para fomentar la transparencia y rendicion de cuentas (p.115-116).

En mismo sentido, Orellana (2002) definié el ambiente de control como “el
mas significativo de los demas componentes del control, aportando disciplina y
estructura por lo tanto también, el ambiente de control da el tono de una

organizacién, donde la administracion asigna autoridad y responsabilidad” (p.120).

De la misma manera, Mantilla (2005) definié el ambiente de control como
“una unidad sobre el que se actla y sustenta los otros cuatros unidades de control
previo, siendo a su vez necesario para la realizacién de los objetivos de control de

una organizacion” (p.1)

Segun Gutierrez (2016) el ambiente de control es un componente impalpable
muy significativo en las actividades de la institucion, el cual a veces no se le brinda
la debida atencién. La plataforma de una buena direcciébn comienza con el
perfeccionamiento de un buen ambiente de control interno. Se considera que el
ambiente de control interno se dirige a obtener operaciones eficaces y eficientes,
confiabilidad de la informacion econdmica y financiera, cumpliendo las normativas
aplicables, leyes y regulaciones del mismo modo salvaguardar los recursos

disponibles y reduccion en las pérdidas p.1-2).
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Las Normas Internacionales de Auditoria (1998) define el ambiente de
control como “acciones de directores, conciencia y actitud global de administracion
y directores respecto del sistema de control interno y su importancia en la
institucion, sin embargo, un ambiente fuerte no afirma por si mismo, la seguridad

del sistema de control interno” (p.15).

Informacién y comunicacién
El Informe de los Organismos para la Mejora de Control Interno (1992), define la
informacion y comunicacibn como necesarios de la misma manera las
informaciones institucionales deben reunir los requisitos de calidad, pertinencia,
confiabilidad, oportunidad y veracidad necesarias para apoyar la toma de
decisiones, la rendicion de cuentas, la transparencia y la atencion de
requerimientos de usuarios externos e internos. Los conductos de comunicacion
deben acceder la retroalimentacion entre los trabajadores de la organizacion para
formar una vision compartida que articula esfuerzos y acciones, promover el sentido
de compromiso, facilita la integracién de los procesos a la orientacion a resultados
y toma de decisiones y garantizar la circulacion y difusion de la informacion hacia
los beneficiarios, los principales agrupados a este componente son generar,
obtener y utilizar informacién confiable, oportuna, obtener y de calidad para el

apoyo del funcionamiento de control interno organizacional (p.25-26-27).

Del mismo modo, Ricardo (2005) definié la informacion y comunicacion de
control como un sistema conectado que permitan a los empleados de la institucién
detener e intercambiar la informacién necesaria para administrar, conducir y
controlar sus operaciones, la comunicacion e informacion se refiere a captar

informacion en una organizacion (p.1).

Sobre informacién y comunicacion para Mantilla (2005) es “el sistema de
informacion que genera informacion operacional, financiera, reportes y relacionada

con el cumplimiento, para operar y controlar el negocio” (p.1).
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Evaluacion de la eficacia de desempefio
Ariza, Morales y Morales (2009), definieron la evaluaciéon de desempefio como la
evaluacion a partir de su autoevaluacion y a los criterios del resto de los
participantes y aprecia la importancia de la valoraciéon para el desarrollo individual
del colaborador, aspectos como la idoneidad, la competencia y los resultados del

evaluado, vinculados a los objetivos de la institucion (p.15).

En el mismo sentido para Dolan, Valle, Jackson y Schuler (2007) la evaluacién
de la eficacia de desempefio es una forma sistematico y estructural para evaluar,
influir y medir sobre los procedimientos, los resultados y los atributos concernientes
con el trabajo realizado, con el fin de descubrir en qué medida es productivo el
funcionario y si podré perfeccionar su rendimiento (p. 229).

Para Sanchez y Bustamante (2008) la evaluacion de la eficacia de desempefio
es donde es posible asignar apreciaciones a los funcionarios, para que de esta
manera se pueda discriminar entre funcionarios inefectivos y efectivos, que las
instituciones necesitan conocer como estan redimiendo sus labores los
funcionarios, a fin de asemejar quiénes efectivamente adicionan valor y cuéles no,

para esto se lleva a cabo la evaluacion del desempefio (p.104).

Harris (1986), definié la evaluacion de la eficacia de desempefio como las
metas mas significativas en medidas normales de desempefio para los
funcionarios. El desempefio real del funcionario se confronta con las medidas
normales requeridas en forma regular o a intervalos establecidos, para determinar
si las acciones del funcionario contribuyen satisfactoriamente al logro de los
objetivos (p. 276).

Para Robbins (1995) la evaluacion de desempefio es técnicas de evaluacion
del desempefio que insisten en los criterios desacertados o mide imprecisamente
el desempefio real en el puesto, se sobre recompensara a los funcionarios. La
evaluacion de desempefio es establecer con exactitud la carga del desempefio

personal como base para tomar decisiones de asignacion de recompensas (p. 666).
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Chiavenato (1999), definio la evaluacion de desempefio como una valoracion
metodica del trabajo de cada empleado en el cargo o del potencial de desarrollo
futuro. La evaluacion es una técnica para juzgar y estimular el valor, las cualidades,

la excelencia de algunos empleados (p. 357).

Actividades de control
Segun Betancur y Lépez (2007) “las actividades de control se crean perceptibles
en las habilidades institucionales, las cuales deben estar perfeccionadas para todos

los horizontes, ya sea administrativos, estratégico y operacional” (p.2).

Nufiez (2012), define las actividades de control como necesarias porque son
un conjunto de normas y reglas que rigen tanto para los métodos informativos
contables, para la adecuada operacion de la institucion (recursos humanos y

financieros), lo que ayudara a tener un mejor control de los métodos (p.4).

El Informe de los Organismos para la Mejora de Control Interno (1992),
definio el control interno como verificacion de los riesgos externos e internos,
incluida las posibilidades de fraudes, que puedan afectarse el logro de los objetivos,
determinarse la posibilidad de impacto y ocurrencia y definir las acciones y
estrategias necesarias para enfrentarlos de la mejor manera define actividades de
control, son forma para que las unidades administrativas jerarquicen analicen,
evallen, identifiguen, documente y den seguimiento a los riesgos que puedan

obstaculizar la observancia de las metas y objetivos institucionales (p.19).

1.2.3. Bases tedricas de la variable Contrataciones y Adquisiciones del
Estado.

Fundamento Teodrico

Teoria de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.
Segun los autores Cardenas y Munive (2004) las contrataciones y adquisiciones
del Estado en la administracion de las instituciones deben implantarse

componentes para afirmar que los procesos de adquisicion y contratacion se



28

ajusten a los procedimientos de la materia y a los principios de integridad y de
transparencia. Las organizaciones deben efectuar componentes para asegurar los
principios que rigen la moralidad, probidad, transparencia, imparcialidad y la libre
competencia en la adquisicion y contratacién de servicios, bienes y obras entre
otros. Definir un registro de los precios de mercado de los servicios, bienes, y obras
gue adquiere la institucion, a fin de establecer parametros para las operaciones,

previéndose el gasto publico (p.90).

Definiciones de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.
Alvarez y Alvarez (2016), definieron las contrataciones y adquisiciones como
procedimientos técnicos a través del cual, de la manera mas oportuna y adecuada
para el estado, se formaliza la contratacién y adquisicion de bienes, servicios,
obras, consultoria, siguiendo un conjunto de acciones técnicas juridicas y
administrativas, requeridas por las dependencias integrantes, para el logro del
alcance de metas y objetivos, teniendo en cuenta el presupuesto asignado. Del
mismo modo establece los principios que rigen las adquisiciones y contrataciones.
Los procesos de contrataciones y adquisiciones son regulados por principios de
caracter explicativo para su estudio que sirven como parametros para los
responsables de los procesos de adquisiciones y contrataciones, asi como también
para los que ejercen el control posterior se rigen los principios, sin perjuicio de la
aplicacion de otros principios generales de derecho publico (pp.17-24).

El Decreto Supremo N°350-2015-EF (2015), se define las etapas y los
plazos que deben considerarse en los procedimientos de precalificacion, ello sin
perjuicio del mayor desarrollo que se efectuara en las Bases Estandar, a propdsito
de los casos de uso que se presenten. Adicionalmente, es preciso indicar que la
precalificacion se aplica obligatoriamente para contratos de gran envergadura,
donde esta etapa se realiza mediante el criterio “cumple/ no cumple”, de acuerdo a

lo establecido en los documentos de licitacion de los procesos de seleccion (p.38).

La Ley de Contrataciones con el Estado N° 30225 (2015) y su Reglamento
han determinado tres (3) metodologias diferentes de evaluacion segun los objetos
de contratacion: (i) una para la contratacion de bienes, servicios u obras (calidad y
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precio), (ii) otra para la seleccion de consultores individuales (sélo calidad), vy (iii)
una diferente para la contratacion de consultorias en general y de obras (prevalece
la calidad) (p.2).

La Directiva N° 06-2016-OSCE/CD (2016) establecio un plazo de diez (10)
dias habiles para el registro del contrato en el Sistema Electronico de
Contrataciones con el Estado (manteniendo el plazo establecido por el articulo 18°
del RLCE), evaluando el establecimiento de no mas de tres (03) dias para el registro
del contrato en el SEACE. Por otro lado, cabe sefialar que el OSCE ya ha
establecido un procedimiento de validacion de la certificacion del crédito
presupuestal con la convocatoria al proceso de seleccion. Con este mecanismo, se
asegura también que la certificacion no pueda ser usada para fines distintos a los
que se derivan del proceso de seleccidn asegurando el presupuesto para la
finalidad publica que lo sustenta. Continuando con el proceso para asegurar el
presupuesto para los contratos derivados de procesos de seleccién, corresponderia
al OSCE evaluar -en el moédulo de contratos del SEACE- el establecimiento de un
procedimiento de validacion al momento del registro del contrato, respecto de la

certificacion con la que cuenta (p.4).

La Ley N° 30225 (2015) otorg6b mayores recursos al OSCE, a través de la
incorporacion de asignaciones de gasto en la Ley Anual de Presupuesto del Sector
Publico; es decir, contar con una asignacion permanente de Recursos Ordinarios
ante ello. La citada Ley establece nuevas funciones para el OSCE lo que ha
motivado un proceso de reestructuracion que se ha materializado mediante el
Decreto Supremo N° 076-2016-EF, publicado el 07 de abril de 2016, que aprueba

un nuevo Reglamento de Organizacién y Funciones para el OSCE (p.5).

El Decreto Supremo N° 004-2013-PCM establecié como dos de sus pilares,
el Servicio Civil Meritocratico y la Gestion por Procesos, aunque la Secretaria de
Gestidon Publica de la PCM no desarrolla este ultimo. En dicho contexto, respecto
de la Meritocracia del Estado se encuentra aprobada la Ley del Servicio Civil de la
Autoridad Nacional del Servicio Civil (SERVIR), en la que el OSCE se encuentra en

el proceso de contar con los instrumentos necesarios para aplicar al Transito al
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Servicio Civil a fin de obtener un nivel mas competitivo y equitativo de
remuneraciones para el personal, asi como beneficios para aquellos regimenes

laborales que actualmente no lo tienen, como en el caso de los CAS (p.12).

REGIMEN GENERAL PARA LA CONTRATACION DE OBRAS, BIENES Y SERVICIOS (EN SOLES)
SERVICIOS
SELECCION SERVICIOS EN GENERAL Y
GENERAL CONSULTORIA DE
OBRAS
LICITACION PUBLICA | >=a1,800,000.00 | >=a400,000.00
CONCURSO PUBLICO >=a 400,000.00
ADJUDICACION <=de 400,000.00
SIMPLIFICADA <de 1,800,000.00 <de 400,000.00 >de 32,400.00
>de 32,400.00 >de 32,400.00
SELECCION DE <=40,000.00
CONSULTORES >de 32,400.00
INDIVIDUALES
COMPARACION DE <de 40,000.00 <de 40,000.00
>de 32,400.00 >de 32,400.00
PRECIOS
SUBASTA INVERSA
< . < A
L ECTRONICA a 32,400.00 a 32,400.00

Figura 1. Topes para los procedimientos de seleccion para el afio 2017
Tomado de www2.seace.gob.pe (2017)

Dimensiones de Contrataciones y Adquisiciones del Estado.

Marco Legislativo
Rojas (2016) definié el marco legislativo como el nivel de cumplimiento de las
mejores practicas internacionales en cuanto a las normas y reglas utilizadas en los
procedimientos de contratacion. EI marco regulatorio y legislativo para las
adquisiciones y contrataciones del estado cumpla con la legislacion acordada y con
obligaciones aplicables abarcan los instrumentos regulatorias y legales desde el
punto mas alto (reglamentaciones, decretos nacionales, leyes, etc.) hasta la
reglamentacion minuciosa, los documentos de licitacion formalmente utilizados, los
procedimientos y la existencia de reglamentos y documentos sobre la
implementacion, mediante el cual se verifica la disponibilidad, existencia y calidad
de reglamentos de aplicacion, asi como procedimientos manuales, documento

modelos y manuales para la licitacion y condiciones de modelo para la contratacion
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y adquisicion. Las normas de menor jerarquia y los instrumentos mas detallados
complementan la Ley e indican de qué modo se aplica la ley a circunstancias
especificas; estas son las directivas, reglamentaciones documentos de licitacion,
las herramientas electronicas, etc. (p.21).

Marco Institucional y Capacidad de Gestion
Rojas (2016) indico el marco institucional y capacidad de gestion esta orientado a
la evaluacion de la capacidad técnica y de gestion de las instituciones en relacion
al sistema de contrataciones, asi como a determinar el nivel de integracion entre el
sistema de compras utilizado por las instituciones con especialmente el sistema de

gestion financiera (p.23).

Las Adquisiciones y Préacticas de Mercado
Rojas (2016) realizo la evaluacion de las adquisiciones y practicas de mercado
en relacion al sistema de contrataciones, asi como a determinar el nivel de
cumplimiento de las mejores practicas internacionales en cuanto a las
competencias, perfiles y capacitacion de los funcionarios publicos. Asimismo,
evalla la organizaciéon del sector privado, las reglas y las disposiciones sobre la

administracion de contratos, y los mecanismos para la solucion de controversias
(p-12).

La Integridad y Transparencia del Sistema de Adquisiciones
Rojas (2016), definié la integridad y transparencia del sistema de adquisiciones
como aspectos requeridos para que el sistema de adquisiciones opere con
adecuados niveles de integridad, transparencia y control que aseguren la correcta
implementacion del marco legal, institucional y regulatorio. Asi, valora los sistemas
de control y auditoria de las instituciones, la eficacia y eficiencia del mecanismo de
reclamaciones o apelaciones, la calidad de la informacion del sistema y su nivel de
acceso Yy la naturaleza y alcance de disposiciones orientadas a la lucha contra la

corrupcion (p.13).
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1.2.4. Definicion de términos basicos

Actividades de Control: “las actividades de control estan constituidas por
instrucciones especificos establecidos como un reaseguro para la observancia de
los objetivos, orientados fundamentalmente hacia la prevencién y neutralizacion de

los riesgos” (Normas Generales del Control Interno, 2014, p.1).

Ambiente de Control: “Compone el andamiaje para el perfeccionamiento de las
acciones y refleja la actitud tomada por la alta direccion en relacion con la jerarquia
del control Interno y su episodio sobre las actividades de la entidad y resultados”.
(Normas Generales del Control Interno, 2004, p.12).

Calidad: Es la aplicacion de medidas cuantitativas a la calidad para determinar
como se ha realizado el trabajo. Alguna de la informacién cuantitativa utilizable
puede ser; el numero de demandas admitidas de los clientes, el nimero de errores
de anotacion producidos. (Enciclopedia de la Auditoria, Océano, Centrum, 2008, p.
226).

Objetivos y Metas: “Es un logro que se plantea en plazo definido, es cuantificable,
medible y con plazo de tiempo para su concrecion. Las metas son a corto plazo”

(La Real Academia Espafiola, 2008, p.1).

Procesos: “La accion de avanzar o ir para adelante, al paso del tiempo y al conjunto
de etapas continuadas advertidas en un fendmeno natural o necesario para

concretar una operacion artificial” (La Real Academia Espafiola, 2008, p.1)

Resultados: “Representa informacion relevante acerca de las operaciones
perfeccionadas por una entidad en un periodo determinado, si el efecto es positivo
es beneficio y si es negativo es una pérdida” (Normas de Informacién Financiera,
2008, p.1)

Control Previo: “Examen adelantado a la realizacion de las operaciones,

documentos que las originan o respaldan, para comprobar el cumplimiento de las
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Normas, leyes, reglamentaciones y procedimientos establecidos”. (Cabannes,
2004, p.1).

1.3 Justificacién

Justificacion Tedrica
La presente investigacion permitira incrementar el conocimiento actual referente al
uso de ficha electronica de control previo y las Adquisiciones y Contrataciones de
la Universidad Nacional de Barranca, 2017. Informacion que aportara como linea
de base en los proyectos de implementacion de ficha electronico de control previo

en las entidades publicas y empresas privadas peruanas.

Justificacion Practica.
Permitira conocer la relacion que existe entre los trabajadores administrativos y
académicos que utilizan la ficha electronica de control previo y aquellos que no
hacen uso y su relacion la ficha electronica del control previo y su impacto en el
ordenamiento de documentos. Sirviendo de base para las entidades publicas y
privadas que inicien proyectos de implementacion de ficha electronica de control

previo.

Justificacion Epistemologia
Es importante reflexionar acerca de como contribuira la investigacion a la teméatica
especifica y al campo de la gestion publica. Los aportes pueden relacionarse con
la originalidad y la novedad, estableciendo un nuevo enfoque a un tema ya
investigado dentro del mismo campo aportando una mirada diferente al tema

investigado desde multiples campos del saber.

Justificacion Legal
La investigacion se encuentra dentro del marco legal dispuesto por la Ley N° 27444
Ley de Procedimiento Administrativo General y por el Cédigo Procesal Civil
Peruano, que fue modificado por la ley N° 26612 en su articulo 234, la Directiva N°
013-2016-CG/GPROD “Implementacion del Sistema de Control Interno en las
Entidades del Estado”, Ley N° 28716 Ley de Control Interno de Las Entidades del
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Estado, Ley N° 30225 - Ley de Contrataciones del Estado, Reglamento de la Ley
N° 30225, Ley de Contrataciones del Estado - Aprobado por DECRETO SUPREMO
N° 350-2015-EF. Y sus modificatorias.

1.4 Problema

Problema General:
¢ Qué relacion existe entre la ficha electronica de control previo y las adquisiciones

y contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 20177

Problemas Especificos:

Problema Especifico 1
¢, Qué relacion existe entre la dimension ambiente de control de la ficha electrénica

y las adquisiciones y contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 20177

Problema Especifico 2
¢, Qué relacion existe entre la dimensién informacién y comunicacion de la ficha
electrénica de control previo y las adquisiciones y contrataciones de la Universidad

Nacional de Barranca, 20177

Problema Especifico 3
¢, Qué relacion existe entre la dimension evaluacidon de eficacia de desempefio de
la ficha electrénica de control previo y las adquisiciones y contrataciones de la
Universidad Nacional de Barranca, 20177

Problema Especifico 4
¢, Qué relacién existe entre la dimensién actividades de control de la ficha
electronica de control previo y las adquisiciones y contrataciones de la Universidad

Nacional de Barranca, 20177
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1.5 Hipotesis

Hipétesis General:
Existe relacion significativa entre la ficha electronica de control previo y las

adquisiciones y contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Hipétesis Especificos:

Hipotesis especifico 1
Existe relacion significativa entre la dimension ambiente de control de la ficha
electronica y las adquisiciones y contrataciones de la Universidad Nacional de
Barranca, 2017.

Hipotesis especifico 2
Existe relacion significativa entre la dimension informacion y comunicacion de la ficha
electrénica de control previo y las adquisiciones y contrataciones de la Universidad

Nacional de Barranca, 2017.

Hipotesis especifico 3
Existe relacion significativa entre la dimension evaluacion de eficacia de desempefio
de la ficha electrénica de control previo y las adquisiciones y contrataciones de la

Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Hipotesis especifico 4
Existe relacion significativa entre la dimensién actividades de control de la ficha
electronica de control previo y las adquisiciones y contrataciones de la Universidad

Nacional de Barranca, 2017.
1.6 Objetivos
Objetivo General

Determinar la relacion que existe entre la ficha electronica de control previo y las

adquisiciones y contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 2017.
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Objetivos Especificos:

Objetivo Especifico 1
Determinar la relacion que existe entre la dimension ambiente de control de la ficha
electronica y las adquisiciones y contrataciones de la Universidad Nacional de
Barranca, 2017.

Objetivo Especifico 2
Determinar la relacion que existe entre la dimension informacion y comunicacion de
la ficha electronico de control previo y las adquisiciones y contrataciones de la

Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Objetivo Especifico 3
Determinar la relacion que existe entre la dimension evaluacion de eficacia de
desempefio de la ficha electrénica de control previo y las Adquisiciones y
Contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Objetivo Especifico 4
Determinar la relacion que existe entre la dimension actividades de control de la
ficha electronica de control previo y las adquisiciones y contrataciones de la
Universidad Nacional de Barranca, 2017.



ll. Marco Metodologico
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2.1. Variables Variable Control Previo

Definicion Conceptual
Segun Furlan (2008) El sistema de control previo debe ser disefiado en forma tal,
que permita detectar oportunamente las eventuales desviaciones de los logros
descubiertos realmente, en contrastar con los objetivos que se hubieran acordado
con antelacion, estos controles deben resultar funcionales, rentables y funcionales

no deben ser engorrosos, pero si eficientes (p. 65).

Adquisiciones y Contrataciones

Definicién Conceptual
Codrdova (2008), “Es un proceso en el cual de manera mas oportuna y adecuada
para el estado se contrata servicios, bienes obras y consultorias, siguiendo un
conjunto de técnicas juridicas y administrativas requeridas por las dependencias
para el logro de objetivos y metas” (p.188).

2.2. Operacionalizacion de variables

Definicién operacional de Ficha Electronico de Control Previo
El investigador al operacionalizar la variable procedera a descomponer el indicador,
la dimensién, el item a quienes corresponde, la escalay el nivel al cual pertenecen,
todo ello en su conjunto ayudara para comprender de forma rapida, como se

muestra en la Tabla 1.



Tabla 1

Matriz de Operacionalizacion de la variable Ficha Electronica de Control
Previo

Dimensiones Indicadores Items Escalas y Niveles
Valores
Ambiente de Control Cultura 12
Organizacional (1) Nunca
Personal Calificado 3
Organizacién (2) Casi Nunca No optimo (1)
4
Adecuada
Regular (2)
Informacion y comunicacion Normatividad 5 (3) Algunas Optimo (3)
Vigente Veces P
Expedientes 6
Administrativos (4) Casi
Siempre
Evaluacion de la Eficacia de  Presupuesto 78
Desempefio Intitucional '
Estandares de .
Desemperio 9 (5) Siempre
Actividades de control Plan Estrategico 10
Presupuestos 1112
Operativos
Flujograma de
. 13
Operaciones
Normas de 14

auditoria




Variable 2: Adquisiciones y Contrataciones

Definicion operacional de Adquisiciones y Contrataciones
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El investigador al operacionalizar la variable procedera a descomponer el indicador,

la dimension, el item a quienes corresponde, la escala y el nivel al cual pertenecen,

todo ello en su conjunto ayudara para comprender de forma rapida como se

muestra en la Tabla 2.

Tabla 2
Matriz de Operacionalizacion de la variable Adquisiciones y Contrataciones.
Dimensiones Indicadores Items Escalas Niveles
Marco legal 1
Marco Legislativo 9
Reglamentaciones 2,3
o Planificacién
Marco Institucional y 4,5
capacidad de gestion i,
Integracion 6
(1) Nunca
i Funcionalidad 7,8 :
Iﬁigcﬁgggjgnones y (2) Casi Nunca No optimo (1)
Adquisisiones y
Mercado Contrataciones 9 (3) Algunas Regular (2)
- Veces
eficientes )
(4) Casi Siempre Optimo (3)
(5) Siempre
Contratos 10
La Integridad y Nivel de acceso a la 11
Transparencia del informacion.
Sistema de
Adquisiciones Eficacia de los sistemas
12,13
de control
Corrupcion 14
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2.3. Metodologia

La metodologia utilizada fue enfoque cuantitativo método hipotético — deductivo,
segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) sefialan lo siguiente el método
hipotético-deductivo tiene varios pasos como la observacion de los fendbmenos a
estudiar, creacion de una hipétesis para explicar dicho fenémeno, deduccién de
consecuencias o proposiciones mas elementales que la propia hipotesis, y
verificacion o comprobacion de la verdad de los enunciados deducidos y se adopta
la propuesta de quienes plantean seguir los siguientes procesos fundamentales:
Planteamiento del problema, revision de la literatura, hipotesis, disefios, seleccion
de la muestra, recoleccién de datos, andlisis de los datos, presentacién de
resultados, reporte de resultados (pp.14).

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indico que el enfoque
cuantitativo es un conjunto de procesos es secuencial y probatorio. Cada etapa
precede a la siguiente y no podemos “brincar” o eludir pasos. El orden es riguroso,
aunque desde luego, podemos redefinir alguna fase. Parte de una idea que va
acotdndose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco 0 una perspectiva
tedrica. De las preguntas se establecen hipotesis y determinan variables; se traza
un plan para probarlas (disefo); se miden las variables en un determinado contexto;
se analizan las mediciones obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se extrae

una serie de conclusiones (p.164).

2.4.Tipos de estudio

El tipo de estudio de la investigacion fue basica y se tuvo en cuenta lo indicado por
Valderrama (2013), el tipo de estudio es basica, el cual consiste en  auscultar las
diferentes teorias cientificas existentes en relacion al problema de estudio. Estas
teorias constituiran el soporte cientifico del marco teérico, luego formulamos las
hipétesis y contrastaremos con la realidad problematica para arribar a conclusiones

tedricas (p.164).
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2.5. Diseiio

El disefio de investigacion, fue no experimental, transversal y correlacional, para
ello se tuvo en cuenta lo propuesto por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014),
El disefio de la investigacion es no experimental de corte transeccional —
transversal porque los estudios se realizan sin las manipulaciones deliberadas de
los variables y en los que so6lo se observan los fen6menos en sus ambientes
naturales para analizarlos. Es transeccionales por que se recopilan los datos en

un solo momento (p.152).
El nivel o alcance de investigacion es correlacional

Segun Hernandez (2014), es correlacional porque su finalidad es conocer el
grado o relacién de asociacion que exista entre dos 0 mas categorias, variables o
conceptos en un contexto especifico y en cierta medida tiene un valor explicativo,
aunque parcial, ya que el hecho de saber que dos variables o conceptos se

relacionan (p. 98).

El grafico que le corresponde a este disefio es el siguiente:

V1

V2
Donde:
M Representa la muestra de la poblacién de personal administrativo

y académico de la Universidad Nacional de Barranca.
V1 Representa el variable de ficha de electronica de control
previo
r La relacion entre las variables.

V2  Representa la variable adquisiciones y contrataciones
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2.6. Poblacion, muestray muestreo

Poblacién

La poblacion para el estudio esta constituida por 210 trabajadores (Personal
Administrativo CAS, Docentes Nombrados y Docentes Contratados) de la

Universidad Nacional de Barranca, como se aprecia en la tabla 3.

Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), “la poblacién es el conjunto
de todos los casos que concuerdan con determinadas especificaciones” (p.174).

Tabla 3

Poblacién identificada por tipo de contrato

Descripcion Cantidad

Personal Administrativo - Contrato Administrativo de Servicios 75
Docentes Nombrados 21
Docentes Contratados 114
TOTAL 210

Nota: Oficina de Recursos Humanos (2017).

Muestra
Segun Hernandez, Ferndndez y Baptista (2014), “Muestra es un subgrupo de la
poblacién del cual se recolectan los datos y que debe ser representativo de esta”
(p.173).

Tipo de Muestreo
El tipo de muestreo que fue aplicado es el muestreo no probabilistico, que segun
Ponce y Pasco (2015, p.53), el muestreo no probabilistico involucra una seleccién
de unidades de observacion de acuerdo con algun criterio escogido por el propio
investigador. En este caso, la muestra no busca representar estadisticamente a la
poblacion sino reflejar o permitir cierta aproximacion al fendmeno organizacional
investigado. La muestra es tomada directamente de los colaboradores
(trabajadores) de la Universidad Nacional de Barranca del distrito y provincia de

Barranca.
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Tamafio de la muestra
El calculo del tamafio de la muestra se efectu6é haciendo uso del software
Estadistico “Decision Analyst STATS Version 2.0.0.27; para ello se introdujo los
datos como: Poblacion (210); precision (0.05); porcentaje de nivel estimado (50%)
y nivel de confianza (99%), necesarios para que el Software realice el
correspondiente calculo del tamafio de la muestra, de esta manera al procesar los

datos se obtuvo el siguiente resultado:
L

i B
o-! Decision Analyst STATS™ 2.0 [ =[Sl g
E—————

Universe Size The Sample Size Should Be...

If universe i3 less than 99,909, replace | 138 |
G0 990 with the smaller number

[210 |

Maximum Acceptable Percentage Points
of Error \_

- <]
Estimated Percentage Level
oo -]
Desired Confidence Level

=l

/' The global leader in analytical research systems

oo et
817 640-6166 | www.decisionanalyst.com

O —

Figura 2 Resultado del calculo del tamafio de muestra

I r—
&
P

Nota: Software Decision Analyst Stats 2.0.

Como resultado del célculo se determiné que el tamafio de la muestra fue
como minimo 136 trabajadores de la Universidad Nacional de Barranca, quienes
originaron una informacion de primera fuente para la comprobacion de la hipétesis

gue se formulé en la propuesta de la presente investigacion.
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2.7. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Técnica
De acuerdo al tipo y disefio de la investigacion, la técnica establecida para la

recoleccion de datos en la investigacion fue:

La encuesta; que fue aplicada a los colaboradores (personal técnico y funcionarios)

de la Universidad Nacional de Barranca, en funcion a la muestra determinada.

Instrumento
El Instrumento de aplicacién para la recabar los datos segun la técnica determinada
es el cuestionario orientada a los colaboradores de la Universidad Nacional de
Barranca. Ademas, cabe precisar que se tuvo en cuenta las preguntas politbmicas
con cinco alternativas de respuesta, también para la valoracién se defini6 la escala
de Likert que nos permite calibrar la opiniobn que se recabe de la muestra

determinada.

Ficha técnica del instrumento — Ficha electrénica de control previo

Nombre del instrumento Cuestionario sobre ficha electrénica de control
previo, para el personal administrativo y
académico de la Universidad Nacional de

Barranca.

Autor: Liliana Nabel Alarcon Flor

Afio 2017

Tipo de instrumento: Cuestionario

Objetivo: Conocer la percepcion sobre la ficha electronica
de control previo de la Universidad Nacional de
Barranca.

Historial: Propuesto por la autora

Poblacion: 210 trabajadores administrativos y académicos de

la Universidad Nacional de Barranca.
NUumero de items: 14

Aplicacion: Directa



Tiempo de administracion:

Forma de aplicacion:
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10 minutos.

El sujeto marcara en cada Item de acuerdo lo que
considere respecto su opinion.

Escalas:
Escalas Valor
Nunca 1
Casi Nunca 2
Algunas Veces 3
Casi Siempre 4
Siempre 5

Niveles y rangos:

Variable: Ficha Electrénico de Control

Previo

Nivel Valor Rango
No Optimo 1 14 - 20

Regular 2 21 -40

Optimo 3 41 -70

Ficha técnica del instrumento — Adquisiciones y Contrataciones

Nombre del instrumento

Autor:
Afo:
Tipo de instrumento:

Objetivo:

Historial:

Poblacién:

NuUmero de items:

Aplicacion:

Cuestionario sobre adquisiciones y contrataciones
para el personal Administrativo y académico de la
Universidad Nacional de Barranca

Liliana Nabel Alarcon Flor

2017

Cuestionario

Conocer la percepcién sobre las adquisiciones y
contrataciones de la Universidad Nacional de
Barranca.

Propuesto por la autora

210 trabajadores administrativos y académicos de
la Universidad Nacional de Barranca.

14

Directa
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Tiempo de administracion: 10 minutos.

Forma de aplicacion: El sujeto marcara en cada Item de acuerdo lo que
considere respecto su opinion.
Escalas:
Escalas Valor
Nunca 1
Casi Nunca 2
Algunas Veces 3
Casi Siempre 4
Siempre 5

Niveles y rangos:

Variable: Adquisiciones y

Contrataciones

Nivel Valor Rango

No Optimo 1 14 - 20

Regular 2 21 - 40

Optimo 3 41 -70
Validez

Para determinar la validez del instrumento de recoleccion de datos se aplicé el

“‘juicio de experto”, para lo cual se tuvo el apoyo de los siguientes profesionales:

Tabla 4

Lista de expertos que certificaron la validez del instrumento de recoleccién de

datos — ficha electrénica de control previo.

Grado Académico, Apellidos y

DNI Especialidad Calificacion
nombres
Doctor en

15853797 Murga Ortiz Juan Alejandro Contabilidad Hay suficiencia

Magister en
Medio Ambiente y o

20567764 Manuel Rafael Terreros Hay suficiencia

Desarrollo

] Magister Gestion o
10192315 Joel Visurraga Agliero Publi Hay suficiencia
ublica
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Tabla 5
Lista de expertos que certificaron la validez del instrumento de recoleccion de

datos — Adquisiciones y Contrataciones.

Grado Académico, Apellidos y

DNI Especialidad Calificacion
nombres
Doctor en
15853797 Murga Ortiz Juan Alejandro Contabilidad Hay suficiencia
Magister en
Medio Ambiente y o
20567764 Manuel Rafael Terreros Hay suficiencia

Desarrollo

) Magister Gestion o
10192315 Joel Visurraga Agliero PUbli Hay suficiencia
ublica

Confiabilidad
Para determinar la confiabilidad del instrumento de evaluacién que fue aplicado, se
utilizé el software IBM SPSS Statistics version 22 aplicando el célculo del
estadistico del coeficiente Alfa de Cronbach para cada una de sus variables, el
estudio permitié obtener como resultado los siguientes valores que se muestran en

la table 6 y la tabla 7 respectivamente.

Tabla 6
Estadistico de fiabilidad de la variable ficha electrénica de control previo.

Alfa de Cronbach N° de elementos

Analisis Final 0,943 14
Nota: Software IBM SPSS version 22.

Como se muestra el resultado descrito en la tabla 6 el valor de a es 0.943,
hallandose en el rango alto de entre 0.8 a 1.0, lo que indica que el instrumento tiene
un alto grado de confiabilidad, validando su aplicacion para la recoleccion de datos
a las 136 encuestas en la investigacion sobre la variable ficha electrénica de control

previo.
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Tabla 7

Estadistico de fiabilidad de la variable Adquisiciones y Contrataciones.

Alfa de Cronbach N° de elementos
Analisis Final 0,914 14

Nota: Software IBM SPSS version 22.

Como muestra el resultado descrito en la tabla 7 el valor de a es 0.914, lo
que indicé que el instrumento tiene un alto grado de confiabilidad, validando su
aplicacion para la recoleccién de datos a las 136 encuestas en la investigacion

sobre la variable Competitividad.

2.8. Meétodos de analisis de datos
La realizacion del analisis de datos, fueron tabuladas todas informaciones
recabados con el instrumento (encuesta), se proceso en el software IBM SPSS

Statistics version 22, y se obtuvo como resultado la base de datos de trabajo.

El andlisis descriptivo se realizé utilizando tablas cruzadas para un analisis
bidimensional y la realizacion de histogramas, ello nos permiti6 describir la

informacion correspondiente a la muestra.

Para realizar un andlisis inferencial se utilizé el coeficiente de correlacion
Rho de Spearman que permiti6 determinar el grado de correlacion entre las
variables.

Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) existe una escala para
interpretar la escala de correlacion:
Rango 0, 00 a 0,29 significado baja
Rango 0,30 a 0,69 significado moderado
Rango 0,70 a 1, 00 significado alto
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2.9. Aspectos éticos

Todos los trabajadores (Personal Administrativo CAS, Docentes Nombrados vy
Docentes Contratados) fueron informados del procedimiento, como parte de los
criterios establecidos por la institucion para la toma de encuesta, se les aplico un
formato de cuestionario para dicha encuesta. Esta autorizacion fue aceptada en

términos de estado consiente y voluntario por parte de los trabajadores.



[1l. Resultados
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3.1.Anélisis Descriptivo

3.1.1 Andélisis Descriptivo de la Variable Ficha Electronica de Control
Previo.

Tabla 8

Tabla Cruzada Sexo por Ficha Electronica de Control Previo.

V1
Ficha Electronica de Control Previo
No Optimo Regular Optimo Total
Femenino 17 (12.5%) 21 (15.4%) 4 (2.9%) 42 (30.9%)
Sexo Masculino 46 (33.8%) 39 (28.7%) 9 (6.6%) 94 (69.1%)
Total 63 (46.3%) 60 (44.1%) 13 (9.6%) 136 (100.0)

40,00
30,00
Masculino
1009 e
Femenino
0.00

Mo Optimo Regular Optimo [bz_ﬁ-c

Ficha Electrénica de Control Previo

Figura 3. Histograma Sexo por Ficha Electronica de Control Previo

Con respecto a la calificacion que se da a la variable Ficha Electrénica de Control
Previo. En la Tabla 8, se observa que: 63 encuestados califican como “No 6ptimo”
representando un 46.3% del total, 60 encuestados calificaron como “Regular”
representando un 44.1% y 13 encuestados califican como “Optimo” representando
un 9.6% de un total de 136 encuestados representando el 100%, la muestra esta
representada por 42 personas del sexo femenino representando el 30.9% y 94

personas del sexo masculino representando el 69.1%.

En la Figura 3, se observa que el nivel “No Optimo” de la Ficha Electronica de
Control Previo. Es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 63 respuestas,

representando el 46.3% en esta tendencia.



3.1.2Analisis descriptivo de la variable Adquisiciones

Contrataciones

Tabla 9

Tabla Cruzada Sexo por Adquisiciones y Contrataciones

V2

Adquisiciones y Contrataciones

No Optimo Regular Optimo Total
Femenino 13 (9.6%) 26 (19.1) 3 (2.2%) 42 (30.9%)
Sexo Masculino 40 (29.4) 48 (35.3%) 6 (4.4%) 94 (69.1%)
Total 53 (39.0%) 74 (54.4%) 9 (6.6%) 136 (100%)

40.00
35.00
30.00
2500
20.00
15.00

10,00 & Masculino
5.00 & Femenino

0.00 &
Mo Opiimo Regular Optimo =

Adguisiciones v Contrataciones con el Estado

Figura 4. Histograma sexo por Adquisiciones y Contrataciones
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Con respecto a la calificacion que se da a la variable Adquisiciones y Contrataciones
en la Tabla 9, se observa que: 53 encuestados calificaron como “No 6ptimo”
representando un 39.0% del total, 74 encuestados califican como “Regular’
representando un 54.4 % y 9 encuestados calificaron como “Optimo” representando
un 6.6% de un total de 136 encuestados representando el 100%, la muestra esta
representada por 42 personas del sexo femenino representando el 30.9% y 94

personas del sexo masculino representando el 69.1%.

En la Figura 4, se observa que el nivel “Regular’ de las Adquisiciones y
Contrataciones es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 74 respuestas,

representando el 54.4 % en esta tendencia.

3.1.3 Analisis descriptivo de la variable Ficha electronica de Control
Previo y Adquisiciones y Contrataciones.
Tabla 10
Tabla de contingencia de Ficha electrénica de Control Previo y Adquisiciones
y Contrataciones

V2
Adquisiciones y Contrataciones
No Optimo Regular Optimo Total
No
) 41 (30.1%) 18 (13.2%) 4 (2.9%) 63 (46.3%)
V1 Optimo
Ficha electrénica  Regular 4 (2.9%) 55 (40.4%) 1 (0.7%) 60 (44.1%
de control previo  Optimo 8 (5.9%) 1 (0.7%) 4 (2.9%) 13 (9.6%)

Total 53 (39.0%) 74 (54.4%) 9 (6.6%) 136 (100%)
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45.00
40.00
35.00
30.00
25.00
20.00

15.00

o & Optimo
# Regular
No Optima

Mo Optimo Regular Optimo

10,00
5.00
0.00

Adquisiciones y Contrataciones con

&l Estado

m Mo Optimoe = Regular = Opdimo
Ficha Electronica de Control Previo
Figura 5. Histograma Ficha electronica de Control Previo y Adquisiciones

y Contrataciones

En la Tabla 10, se observa que la mayor frecuencia de aceptacidon se encuentra en
el cruce del nivel “Regular” de la variable Ficha electronica de control previo y el
nivel “Regular” de la variable Adquisiciones y Contrataciones con 74 respuestas
representando el 54.4% del total; la menor frecuencia de aceptacion se dan en el
cruce del nivel “Optimo” de la variable Ficha electronica de control previo con 1
respuesta representando el 0.7% del total y el nivel “* Optimo” de la variable

Adquisiciones y Contrataciones con 1 respuestas representando el 0,7% del total.

En la Figura 5, se observa que el nivel “Regular”’ de la Ficha electronica de control
previo es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 74 respuestas representando
el 54.4% en esta tendencia; asimismo el nivel “Regular” de las Adquisiciones y
Contrataciones es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 74 respuestas

representando el 54.4% en esta tendencia

3.1.4 Analisis descriptivo de la dimensién ambiente de control de la
Ficha electronico de Control Previo y la variable Adquisiciones y
Contrataciones de la Universidad Nacional.
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Tabla 11
Tabla de contingencia de la dimensién ambiente de control de la Ficha electronico

de Control Previo y la variable Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad

Nacional.
D1V1
Ambiente de Control
No Optimo Regular Optimo Total
No Optimo 40 (29.4%) 5 (3.7%) 8 (5.9%) 53 (39.0%)
vz Regular 26 (19.1%) 47 (34.6%) 1 (0.7%) 74 (54.4%)
Adquisicionesy 5 imq 4 (2.9%) 1(0.7%) 4 (2.9%) 9 (6.6%)
Contrataciones Total
70 (51.5%) 53 (39.0%) 13 (9.6%) 136 (100%)

3500
30,00
2500
20,00 X
15.00 ﬂ Optimo
10,00 ) - .

5.00
0.00

Regular
Mo Opiimo

Mo Optimao Regular Optimo

Ambiente de Control

Adquisiciones y Conftrataciones con el Estado

Figura 6. Histograma de la dimensién ambiente de control de la Ficha electronica
de Control Previo y el variable Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad
Nacional.

En la Tabla 11, se observa que la mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en
el cruce del nivel “Regular” de la variable Adquisiciones y Contrataciones y el nivel
“‘Regular” de la dimension Ambiente de Control de la variable de la Ficha electrénico
de Control Previo, con 47 respuestas representando el 34.6% del total; la menor
frecuencia de aceptacién se dan en el cruce del nivel “Regular’ de la variable
Adquisiciones y Contrataciones y el nivel “Optimo” de la dimension Ambiente de
Control de la variable de la Ficha electronico de Control Previo con 1 respuestas

representando el 0.7% del total.
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En la Figura 6, se observa que el nivel “No Optimo” del Adquisiciones vy
Contrataciones es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 70 respuestas

representando el 51.5% en esta tendencia.

3.1.5 Andlisis descriptivo de la dimensién Informacion vy
Comunicacion de la Ficha electréonico de Control Previo y la
variable Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad
Nacional.

Tabla 12

Tabla de contingencia de la dimension Informacion y Comunicacion de la Ficha
electrénico de Control Previo y la variable Adquisiciones y Contrataciones de la

Universidad Nacional.

D2Vv1

Informacion y Comunicacion

No Optimo Regular Optimo Total
No Optimo 42 (30.9%) 7 (5.1%) 4 (2.9%) 53 (39.0%)
V2 Regular 42 (30.9%) 31 (22.8%) 1 (0.7%) 74 (54.4%)
Adguisicionesy  gptimq 5 (3.7%) 2 (1.5%) 2 (1.5%) 9 (6.6%)

Contrataciones Total
ota 89 (65.4%) 40 (29.4%) 7 (5.1%) 136 (100%)
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Figura 7. Histograma de la dimension informacion y comunicacion de la Ficha
electronica de Control Previo y la variable Adquisiciones y Contrataciones de la

Universidad Nacional.

En la Tabla 12, se observa que la mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en
el cruce del nivel “No Optimo” y asimismo en el nivel “Regular’ de la variable
Adquisiciones y Contrataciones y el nivel “No Optimo” de la dimensién informacion
y Comunicacion de la variable de la Ficha electronico de Control Previo, con 42
respuestas representando el 30.9% del total; la menor frecuencia de aceptaciéon se
dan en el cruce del nivel “Regular” de la variable Adquisiciones y Contrataciones y
el nivel “Optimo” de la dimensién informacién y Comunicacién de la variable de la
Ficha electronico de Control Previo con 1 respuestas representando el 0.7% del

total.

En la Figura 7, se observa que el nivel “No Optimo” del Adquisiciones y
Contrataciones es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 89 respuestas

representando el 65.4% en esta tendencia.
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3.1.6 Anadlisis descriptivo de la dimension Evaluacién de la Eficacia de
Desempefio de la Ficha electronico de Control Previo y la variable

Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional.
Tabla 13

Tabla de contingencia de la dimension Evaluacién de la Eficacia de
Desempefio de la Ficha electronico de Control Previo y la variable

Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional.

D3V1
Evaluacion de la Eficacia de Desempefio
No Optimo Regular Optimo  Total
No Optimo 42 (30.9%) 7 (5.1%) 4 (2.9%) 53 (39.0%)
vz Regular 31(22.8%) 42 (30.9%)  1(0.7%) 74 (54.4%)
Adquisicionesy  5n4imq 5 (3.7%) 2 (1.5%) 2 (1.5%) 9 (6.6%)
Contrataciones Total
ota 78 (57.4%) 51 (37.5%) 7 (5.1%) 136 (100%)
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Figura 8. Histograma de la dimensién Evaluacion de la Eficacia de la Ficha electrénico de

Control Previo y la variable Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional.
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En la Tabla 13, se observa que la mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en
el cruce del nivel “Regular’ y asimismo en el nivel “No Optimo” de la variable
Adquisiciones y Contrataciones y el nivel “Regular” y asimismo en el nivel “No
Optimo” de la dimension Evaluacion de la Eficacia de Desempefio de la variable de
la Ficha electronico de Control Previo, con 42 respuestas representando el 30.9% del
total en ambos casos; la menor frecuencia de aceptacion se dan en el cruce del nivel
‘Regular” de la variable Adquisiciones y Contrataciones y el nivel “Optimo” de la
dimension Evaluacion de la Eficacia de Desempefio de la variable de la Ficha

electronico de Control Previo con 1 respuestas representando el 0.7% del total.

En la Figura 8, se observa que el nivel “No Optimo” del Adquisiciones vy
Contrataciones es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 78 respuestas

representando el 57.4% en esta tendencia.

3.1.7 Anédlisis descriptivo de la dimension Actividades de Control de la
Ficha electronico de Control Previo y la variable Adquisiciones y
Contrataciones de la Universidad Nacional.

Tabla 14

Tabla de contingencia de la dimension Actividades de Control de la Ficha
electrénico de Control Previo y la variable Adquisiciones y Contrataciones de
la Universidad Nacional.

D4V1
Actividades de Control
No Optimo Regular Optimo Total
No
_ 42 (30.9%) 2 (1.5%) 9 (6.6%) 53 (39.0%)
\ Optimo
Adquisiciones y Regular 25 (18.4%) 47 (34.6%) 2 (1.5%) 74 (54.4%)
Contrataciones del o4 4 (2.9%) 1 (0.7%) 4 (2.9%) 9 (6.6%)
Estado
Total

71(52.2%) 50 (36.8%) 15 (4.11%) 136 (100%)
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Figura 9. Histograma de la dimensién Actividades de Control de la Ficha electronico
de Control Previo y la variable Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad

Nacional.

En la Tabla 14, se observa que la mayor frecuencia de aceptacién se encuentra en
el cruce del nivel “Regular” de la variable Adquisiciones y Contrataciones y el nivel
“‘Regular” de la dimensién Actividades de Control de la variable de la Ficha
electrénico de Control Previo, con 47 respuestas representando el 34.6% del total,
la menor frecuencia de aceptacion se dan en el cruce del nivel “Optimo” de la
variable Adquisiciones y Contrataciones y el nivel “Regular’ de la dimension
Actividades de Control de la variable de la Ficha electronico de Control Previo con

1 respuestas representando el 0.7% del total.
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3.2 Andlisis inferencial

3.2.1. Contrastacion de Hipdétesis General

Formulacion de Hipétesis
Ho

No existe una relacion significativa entre la ficha electronica de control previo y las
Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Hi

Existe relacion significativa entre la ficha electrénica de control previo y las

Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Tabla 15

Coeficiente de correlacion de spearman de la variable ficha electrénico de
control previo y las Adquisiciones y Contrataciones.

ficha electronica Adquisiciones y
de control previo Contrataciones
Rho de ficha electrénica de  Coeficiente de 1.000 0,375**
Spearman control previo correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136
Adquisiciones y Coeficiente de 0,375** 1.000
Contrataciones correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

Interpretacion:

En la Tabla 15, se observa como resultado del célculo de correlacién asistido por
el software SPSS ver. 22.0 y tomando como base los datos obtenidos en la
encuesta colaboradores de la Universidad Nacional de Barranca, y el resultado
obtenido en cuanto al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es 0.375
como consecuencia se rechaza la hipotesis nula (HO) y por ende se acepta la

hipotesis alterna (H1) encontrando la existencia de una relacion positiva moderada
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entre la variable ficha electronica de control previo y la variable Adquisiciones y
Contrataciones. Asimismo, el valor P=0.000 < 0.05 nos indica que la relacion entre

variables es estadisticamente significativa.

3.2.2. Contrastacion de Hipotesis Especificos

Formulacion de Hipotesis 1
Ho

No existe una relacion significativa entre la dimension ambiente de control de la
ficha electronica y las Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional
de Barranca, 2017.

Hi

Existe relacion significativa entre la dimensién ambiente de control de la ficha
electronica y las Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional de
Barranca, 2017.

Tabla 16
Coeficiente de correlacion de spearman de la dimension Ambiente de Control
y la variable Adquisiciones y Contrataciones.

Adquisiciones y Ambiente de
Contrataciones control
Rho de Spearman Adquisiciones y Coeficiente de 1.000 0,298**
Contrataciones correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136
Ambiente de Coeficiente de 0,298** 1.000
control correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 16, se observa como resultado del calculo de correlacion asistido por
el software SPSS ver. 22.0 y tomando como base los datos obtenidos en la
encuesta colaboradores de la Universidad Nacional de Barranca, y el resultado
obtenido en cuanto al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es 0.298

como consecuencia se rechaza la hipotesis nula (HO) y por ende se acepta la
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hipotesis alterna (H1) encontrando la existencia de una relacion positiva baja entre
la dimension ambiente de control y la variable Adquisiciones y Contrataciones.
Asimismo, el valor P =0.000 < 0.05 nos indica que la relacion entre variables es

estadisticamente significativa.

Formulacion de Hipotesis 2

Ho

No existe una relacion significativa entre la dimension informacién y comunicacion
de la ficha electronico de control previo y las Adquisiciones y Contrataciones de la
Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Hi

Existe relacion significativa entre la dimensién informacion y comunicacion de la
ficha electronico de control previo y las Adquisiciones y Contrataciones de la

Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Tabla 17

Coeficiente de correlacion de spearman de la dimension informacion y
Comunicacion y la Variable Adquisiciones y Contrataciones.

Adquisiciones y informacién y

Contrataciones comunicacién

Rho de Spearman Adquisiciones y Coeficiente de 1.000 0,207*
Contrataciones correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136
informacién y Coeficiente de 0,207* 1.000
comunicacion correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136

* La correlacion es significativa al nivel 0,05 (bilateral).

En la Tabla 17, se observa como resultado del calculo de correlacion asistido por
el software SPSS ver. 22.0 y tomando como base los datos obtenidos en la
encuesta colaboradores de la Universidad Nacional de Barranca, y el resultado
obtenido en cuanto al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es 0.207

como consecuencia se rechaza la hipotesis nula (HO) y por ende se acepta la
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hipotesis alterna (H1) encontrando la existencia de una relacion positiva baja entre
la dimension informacibn y comunicacion y la variable Adquisiciones vy
Contrataciones. Asimismo, el valor P=0.000 < 0.01 nos indica que la relacion entre

variables es estadisticamente significativa.

Formulacion de Hipoétesis 3
Ho

No existe una relacion significativa entre la dimension evaluacion de eficacia de
desempeiio de la ficha electronica de control previo y las Adquisiciones y

Contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Ha
Existe relacion significativa entre la dimension evaluacion de eficacia de

desempeiio de la ficha electronica de control previo y las Adquisiciones y

Contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Tabla 18

Coeficiente de correlacion de spearman de la dimensién Evaluacion de la
eficacia de desempefio y el Variable Adquisiciones y Contrataciones.

Evaluacion de la

Adquisiciones y

Contrataciones eficacia de
desempefio
Rho de Adquisiciones y Coeficiente de 1.000 0,294**
Spearman Contrataciones correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136
Evaluacion de la Coeficiente de 0,294** 1.000
eficacia de correlacion
desempefio Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136

** | a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

En la Tabla 18, se observa como resultado del calculo de correlacion asistido por
el software SPSS ver. 22.0 y tomando como base los datos obtenidos en la
encuesta colaboradores de la Universidad Nacional de Barranca, y el resultado

obtenido en cuanto al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es 0.294
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como consecuencia se rechaza la hipotesis nula (HO) y por ende se acepta la
hipotesis alterna (H1) encontrando la existencia de una relacion positiva baja entre
la dimension evaluacion de la eficacia de desempefio y la variable Adquisiciones y
Contrataciones. Asimismo, el valor P=0.000 < 0.05 nos indica que la relacion entre

variables es estadisticamente significativa.

Formulacion de Hipotesis 4

Ho
No existe una relacién significativa entre la dimension actividades de control de la

ficha electronico de control previo y las Adquisiciones y Contrataciones de la
Universidad Nacional de Barranca, 2017.
Hi

Existe relacion significativa entre la dimension actividades de control de la ficha
electrénico de control previo y las Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad
Nacional de Barranca, 2017.

Tabla 19

Coeficiente de correlacion de spearman de la dimensién Actividades de Control
y las Adquisiciones y Contrataciones.

Adquisiciones y Actividades de
Contrataciones Control
Rho de Adquisiciones y Coeficiente de 1,000 0,327**
Spearman Contrataciones correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136
Actividades de Coeficiente de 0,327** 1.000
Control correlacion
Sig. (bilateral) 0,000
N 136 136

** |_a correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral)

En la Tabla 19, se observa como resultado del calculo de correlacion asistido por
el software SPSS ver. 22.0 y tomando como base los datos obtenidos en la
encuesta colaboradores de la Universidad Nacional de Barranca, y el resultado
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obtenido en cuanto al coeficiente de correlacion de Rho de Spearman es 0.327
como consecuencia se rechaza la hipotesis nula (HO) y por ende se acepta la
hipotesis alterna (H1) encontrando la existencia de una relacion positiva moderada
entre la dimension actividades de control y la variable Adquisiciones y
Contrataciones. Asimismo, el valor P =0.000 < 0.05 nos indica que la relacién entre

variables es estadisticamente significativa.



IV. Discusion
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La evidencia de la Hipodtesis General encontrada sefiala con respecto al analisis
descriptivo de las variables ficha electrénica de control Previo en las Adquisiciones
y Contrataciones utilizando tablas de contingencia que la mayor frecuencia de
aceptacion se encuentra en el cruce del nivel “Regular’ de la variable Ficha
Electrénica de Control Previo y el nivel “Regular’ de la variable Adquisiciones y
Contrataciones con 74 respuestas representando el 54.4% del total. En el plano
inferencial se ha podido determinar a partir de la aplicacion del coeficiente Rho de
Spearman = 37.5%; encontrandose en el rango de si 0.30< | r I=0.70. Este analisis
permite determinar que la Ficha Electrénica de Control Previo se relaciona con las
Adquisiciones y Contrataciones en un nivel moderado; asimismo en la tabla 15
observamos que el valor P (0.000)<0.05 determinandose que el modelo es
estadisticamente significativa y que la variable ficha electrénica de control previo
tienen una relacion combinada significativa y moderada sobre la variable
adquisiciones y contrataciones. Dichos resultados concuerdan con los encontrados
por Salazar y Villamarin (2011, p.64) indicando La entidad no dispone de un sistema
de control interno adecuado a sus necesidades de manera que le acceda
desarrollar sus actividades de forma apropiada. Por parte de empleados hay
desconocimiento de las técnicas administrativas correctas que se deben seguir
para el eficiente desempefio de la cada accion dentro de la institucién; asimismo lo
encontrado por Segovia (2011,p.5-137-160 ) Los trabajadores son el recurso mas
importante para la diligencia de un sistema de control previo ya que depende
principalmente del nivel de responsabilidad del personal para redimir las actividades
asignadas de manera eficaz y eficiente. Respuestas brindadas dentro del concepto
de ficha electrénica de control previo, segun Consejo Nacional de Descentralizacion
(2005, p.11-24), el control previo es un segmento de la gestion administrativa de la
institucion 'y comprende la revision del expediente sustentatorias de las
operaciones. Los expedientes sustentatorias incluye todos aquellos documentos
que defienden las operaciones y acceden realizar ejercicios de registro,
seguimiento, evaluacion y control de las mismas; Segun Gonzalez y Bernal (2012,
p.1) definen la ficha electrénica de control previo; se usan para hacer
demostraciones de movimientos asegurandose de que el funcionario no se olvida
de nada importante, la ejecucion de las movimientos en las que es importante que

no se olvide ningun paso y/o deben realizarse las tareas con una disposicion


http://es.linkedin.com/pub/rodrigo-gonz%C3%A1lez-gonz%C3%A1lez/40/29/822
http://www.linkedin.com/in/jorgejimenobernal
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determinada, realizacién de examenes donde se debe dejar persistencia de cuales

han sido los puntos reconocidos, examinar o verificar articulos.

La evidencia de la Hipotesis Especifica 1 encontrada sefiala con respecto al
analisis descriptivo del variable Adquisiciones y Contrataciones y la dimension
ambiente de control de la Ficha electronica de Control Previo utilizando tablas de
contingencia que la mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en el cruce del
nivel “Regular” de la variable Adquisiciones y Contrataciones y el nivel “Regular” de
la dimension Ambiente de Control de la variable de la Ficha electrénica de Control
Previo, con 47 respuestas representando el 34.6% del total; En el plano inferencial
se ha podido determinar a partir de la aplicacion del coeficiente Rho de Spearman
= 29.8%; encontrandose en el rango de si /r/<0.30. Este analisis permite determinar
gue la Adquisiciones y Contrataciones se relaciona con las dimensién ambiente de
control de la ficha electronica de Control Previo en un nivel débil; asimismo en la
tabla 16 observamos que el valor P (0.000)<0.05 determinandose que el modelo es
estadisticamente significativa y que la dimensiéon ambienta de control de ficha
electronica de control previo tienen una relacion combinada significativa y baja
sobre la variable adquisiciones y contrataciones; asimismo lo encontrado por Nieto
(2012,p.19) indicando que el ambiente de control es el tono de una organizacion
influenciando el conocimiento de control de su trabajadores, es cimiento de los otros
componentes del control interno, estructura los factores y proyectando disciplina del
ambiente de control intervienen los valores éticos, la integridad y la competencia de
los trabajadores en la institucion el estilo de vida de operacion de la administracion,
la filosofia; la manera como la administracion asigna autoridad y responsabilidades
y como desarrolla y organiza a sus trabajadores. Respuestas brindadas dentro del
concepto ambiente de control, segun Informe de los Organismos para la Mejora de
Control Interno (1992 p.115-116), el ambiente de control es un conjunto de normas,
estructuras y procesos que establecen la base para mantener y propiciar un clima
y ambiente institucional de respeto e integridad, que origina una actitud congruente
y de compromiso con los valores comprendidos en el cddigo de ética es un conjunto
de normas, procesos y estructuras que constituyen la base para propiciar y
mantener un ambiente y clima organizacional de respeto e integridad; que

promueve una actitud de compromiso y es congruente con los valores contenidos
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en el Cédigo de Etica, instituye una clara ilustracion de desagregacion, delegacion
y responsabilidades de funciones, de la misma manera adecuadas practicas de
buena administracion del personal, alineadas en su conjunto con la vision, mision,
metas y objetivos de la institucion, para fomentar la transparencia y rendicion de
cuentas; segun Orellana (2002,p.120) define el ambiente de control como el mas
significativo de los demas componentes del control, aportando disciplina y
estructura por lo tanto también, el ambiente de control da el tono de una
organizacion, donde la administracion asigna autoridad y responsabilidad segun
Mantilla (2005,p.1) define el ambiente de control como una unidad sobre el que se
actla y sustenta los otros cuatros unidades de control interno, siendo a su vez

necesario para la realizacion de los objetivos de control de una organizacion.

La evidencia de la Hipotesis Especifica 2 encontrada sefiala con respecto al
analisis descriptivo del variable Adquisiciones y Contrataciones y la dimension
informacién y comunicacion de la Ficha electronica de Control Previo utilizando
tablas de contingencia que la mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en el
cruce del nivel “No Optimo” de la misma manera en el nivel “Regular” de la variable
Adquisiciones y Contrataciones y el nivel “No Optimo” de la dimensién Informacion
y Comunicacion de la variable de la Ficha electrénico de Control Previo, con 42
respuestas representando el 30.9% del total; En el plano inferencial se ha podido
determinar a partir de la aplicacion del coeficiente Rho de Spearman = 20.7 %;
encontrandose en el rango de si /r/<0.30. Este analisis permite determinar que la
Adquisiciones y Contrataciones se relaciona con las dimension ambiente de control
de la Ficha electronico de Control Previo en un nivel débil; asimismo en la tabla 17
observamos que el valor P (0.000)<0.05 determindndose que el modelo es
estadisticamente significativa y que la dimensién informacion y comunicacion de
ficha electrénica de control previo tienen una relacién combinada significativa y
baja sobre la variable adquisiciones y contrataciones; asimismo lo encontrado por
Nieto (2012,p.24) indicando la comunicacion e informacion es el componente que
enfoca en la recoleccion de informacién, las procesa e identifica através de medios
de informacion, la informacion debe ser externa e interna hay que recopilar,
identificar y comunicar informacion pertinente en forma y hora que permita a cada

trabajador a cumplir con sus responsabilidades el enfoque del manejo de la
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comunicacién e informacién debe de ir hacia abajo y hacia arriba, externamente e
internamente, esto ayuda a obtener informacion mas confiable. Respuestas
brindadas dentro del concepto informacion y comunicacion; segun Ricardo
(2005,p.1), define de la siguiente manera cada institucion debe abrir un sistema
conectados que permitan a los empleados de la institucion detener e intercambiar
la informacion necesario para administrar, conducir y controlar sus operaciones, la
comunicacion e informacion se refiere a captar informacion en una organizacion;
segun Mantilla (2005,p.1) hace referencia que los sistemas de informacion
ocasionan informacion operacional, financiera, reportes y relacionada con el

cumplimiento, para operar y controlar el negocio.

La evidencia de la Hipotesis Especifica 3 encontrada sefiala con respecto al
analisis descriptivo del variable Adquisiciones y Contrataciones y la dimension
evaluacion de la eficacia de desempefio de la Ficha electrénica de Control Previo
utilizando tablas de contingencia que la mayor frecuencia de aceptacion se
encuentra en el cruce del nivel “Regular” y asimismo en el nivel “No Optimo” de la
variable Adquisiciones y Contrataciones y el nivel “Regular” y asimismo en el nivel
“No Optimo” de la dimension evaluacion de la eficacia de desempefio de la variable
de la Ficha electronico de Control Previo, con 42 respuestas representando el
30.9% del total en ambos casos. En el plano inferencial se ha podido determinar a
partir de la aplicacion del coeficiente Rho de Spearman = 29.4 %; encontrandose
en el rango de si /r/<0.30. Este andlisis permite determinar que la Adquisiciones y
Contrataciones se relaciona con las dimension evaluacion de la eficacia de
desempefio de la Ficha electrénica de Control Previo en un nivel débil; asimismo
en la tabla 18 observamos que el valor P (0.000)<0.05 determinandose que el
modelo es estadisticamente significativa y baja que la dimension evaluacién de la
eficacia de desempefio de ficha electrénica de control previo tienen una relacion
combinada significativa y débil sobre la variable adquisiciones y contrataciones;
asimismo lo encontrado por Nieto (2012,p.24) indicando para la evaluacion de
eficacia de desempefio se necesita el personal calificado, adecuado y preparado
para crear un ambiente de control adecuado, ademas el correcto entrenamiento,
capacitacion y licenciamiento basico por parte de los diferentes niveles de la
institucion. Respuestas brindadas dentro del concepto evaluacion de la eficacia de
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desempefio segun Ariza, Morales y Morales (2009,p.15) recogen en su definicion
la intervencion al evaluado a partir de su autoevaluacion y a los criterios del resto
de los participantes y aprecia la importancia de la valoracion para el desarrollo
individual del colaborador, aspectos como la idoneidad, la competencia y los
resultados del evaluado, vinculados a los objetivos de la institucion; segun Dolan,
Valle, Jackson y Schuler (2007,p.229), la evaluacion del rendimiento se define
como una forma sistematico y estructural para evaluar, influir y medir sobre los
procedimientos, los resultados y los atributos concernientes con el trabajo
realizado, con el fin de descubrir en qué medida es productivo el funcionario y si
podra perfeccionar su rendimiento; segun Robbins (1995,p.666), define de la
siguiente manera si las técnicas de evaluacion del desempefio insiste en los
criterios desacertados o mide imprecisamente el desempefio real en el puesto, se
sobre recompensara a los funcionarios; segun Chiavenato (1999,p.357), define de
la siguiente manera la evaluacion de desempefio es una valoracién metddica del
trabajo de cada empleado en el cargo o del potencial de desarrollo futuro. La
evaluacion es una técnica para juzgar y estimular el valor, las cualidades, la

excelencia de algunos empleados

La evidencia de la Hipotesis Especifica 4 encontrada sefiala con respecto al
analisis descriptivo del variable Adquisiciones y Contrataciones y la dimension
actividades de control de la Ficha electrénica de Control Previo utilizando tablas de
contingencia que la la mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en el cruce del
nivel “Regular” de la variable Adquisiciones y Contrataciones y el nivel “Regular” de
la dimensién Actividades de Control de la variable de la Ficha electronico de Control
Previo, con 47 respuestas representando el 34.6% del total. En el plano inferencial
se ha podido determinar a partir de la aplicacion del coeficiente Rho de Spearman
= 32.7 %; encontrandose en el rango de si 0.30< | r I=0.70. Este analisis permite
determinar que la Adquisiciones y Contrataciones se relaciona con la dimension
actividades de control de la Ficha electronica de Control Previo en un nivel
moderada; asimismo en la tabla 19 observamos que el valor P (0.000)<0.05
determinandose que el modelo es estadisticamente significativa y que la dimension
actividades de control de ficha electronica de control previo tienen una relacion
combinada significativa y moderada  sobre la variable adquisiciones vy
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contrataciones; asimismo lo encontrado por Nieto (2012,p.24) indicando que las
actividades de control comprenden una gran variedad de procedimientos y politicas
correspondientes de implantacion que ayudan a asegurar que se sigan las
directrices de la direccién. Ayudan a asegurar que se llevan a cabo aquellas
acciones identificados como necesarios para aprontar los riesgos y asi conseguir
los objetivos de la entidad. Respuestas brindadas dentro del concepto actividades
de control Segun Betancur & Lépez (2007,p.2) define las actividades de control se
crean perceptibles en las habilidades institucionales, las cuales deben estar
perfeccionadas para todos los horizontes, ya sea administrativos, estratégico y
operacional; segun Nufiez (2012,p.4) define de la siguiente manera son necesarios
porque son un conjunto de normas y reglas que rigen tanto para los métodos
informativos contables, para el adecuado operacion de la institucion (recursos

humanos y financieros), lo que ayudara a tener un mejor control de los métodos.



V. Conclusiones



Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Quinta

Se ha determinado la evidencia empirica por afirmar que la
variable ficha electrénica de control previo tiene una relacion
positiva moderado (Rho 0.375) y significativa (valor P=0.000

< 0.05) con la variable Adquisiciones y Contrataciones

Se ha determinado la evidencia empirica por afirmar que la
dimensién ambiente de control tiene una relacién positiva
baja (Rho 0.298) y significativa (valor P =0.000 < 0.05) con la

variable Adquisiciones y Contrataciones

Se ha determinado la evidencia empirica por afirmar que la
dimension informacion y comunicacion tiene una relacion
positiva baja (Rho 0.207) y significativa (valor P=0.000 <

0.05) con la variable Adquisiciones y Contrataciones

Se ha determinado la evidencia empirica por afirmar que la
dimension evaluacién de eficacia de desempefio tiene una
relacion positiva baja (Rho 0.294) y significativa (valor P=

0.000 = 0.05) con la variable Adquisiciones y Contrataciones

Se ha determinado la evidencia empirica por afirmar que la
dimensién actividades de control tiene una relacion positiva
moderado (Rho 0.329) y significativa (valor P= 0.000 < 0.05)

con la variable Adquisiciones y Contrataciones
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VI. Recomendaciones



Primera

Segunda

Tercera

78

Para mejorar la opinion baja del personal académico y
administrativo de la Universidad Nacional de Barranca
respecto a la relacion de la ficha electronica de control previo
y las adquisiciones y contrataciones se debe implementar una
ficha electrénica de control previo como propuesto con la
finalidad fiscalizar el cumplimiento de una lista de requisitos de
la misma manera que los datos estén ordenados y a su vez
permita obtener mayor fiabilidad y confiabilidad de la
informacion que generan, se debe de realizar capacitacion
acerca de los beneficios que tiene la utilizacion de ficha
electronica de control previo para la entidad y lograr generar

un compromiso en su ejecucion y aplicacion.

Para mejorar la opinion baja del personal académico y
administrativo de la Universidad Nacional de Barranca
respecto a la relacion de la dimension ambiente de control de
la ficha electronica de control previo y las adquisiciones y
contrataciones se debe establecer metas generales y segun
estas establecer objetivos, metas y politicas especificas con
las diferentes direcciones alta, media, baja y operativa.
Proponer capacitaciones especificas a los funcionarios claves
de la entidad con conocimientos claras para que luego

transmitan los conocimientos a los demas.

Para mejorar la opinibn baja del personal académico y
administrativo de la Universidad Nacional de Barranca
respecto a la relacibn de la dimension informacién y
comunicacion de la ficha electronica de control previo y las
adquisiciones 'y contrataciones se debe establecer
mecanismos claros de recepcion, que filtren la informacion
para poder tomar decisiones que ayuden el cumplimiento de

objetivos.



Cuarta

Quinto

79

Para mejorar la opinion baja del personal académico y
administrativo de la Universidad Nacional de Barranca
respecto a la relacion de la dimensidn evaluacion de la eficacia
de desemperio de la ficha electrénica de control previo y las
adquisiciones y contrataciones se debe realizar evaluacion del
personal para conocer los labores que estan desempefiando
en su puestos, a fin de identificar quiénes efectivamente
agregan valor y cuéles no, para esto se lleva a cabo la
evaluacion del desempefio, en donde es posible asignar
evaluaciones a los funcionarios, para que de esta forma se

pueda segregar entre funcionarios inefectivos y efectivos.

Para mejorar la opinion baja del personal académico y
administrativo de la Universidad Nacional de Barranca
respecto a la relacion de la dimension actividades de control
de la ficha electrénica de control previo y las adquisiciones y
contrataciones se debe establecer controles aplicables y
medibles sobre los procesos realizados, establecer controles

claros sobre la direccién alta, media, baja y operativa.
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Barranca, 20177

PE3:
,Qué relacion  existe
entre la dimensién

evaluacion de eficacia de
desempefio de la ficha
electrénica de control
previo en las
Adquisiciones y

Contrataciones de la
Universidad Nacional de
Barranca, 20177
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OE3
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Marco legal 15
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Reglamentaciones 16y17
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gestion Integracion
21y22
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Las
Adquisiciones y
Practicas de Adquisisiones y 23
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Son formatos creados
pararealizar actividades,
controlar el cumplimiento
de una lista de requisitos
o recolectar datos
ordenadamente y de forma
sistematica, consiste en la
supervision, vigilancia vy
verificacion de los actos y
resultados de la Gestidon
Publica, en atencion al
grado de eficiencia,
eficacia, transparencia y
economia en el uso y
destino de los recursos y
bienes del Estado

vigente en una entidad
comportamiento de los  agentes, la
responsabilidad con que encaran sus
actividades, y la importancia que le asignan al
control interno.

Sirve de base de los otros componentes, ya que
es dentro del ambiente reinante que se evallan
los riesgos y se definen las actividades de
control tendientes a neutralizarlos.

respecto del

Organizacional

¢ Realiza actividades que
fomentan la integracion de su
personal?

Personal calificado

¢ Los perfiles de los puestos
estan definidos de acuerdo a
las funciones de las oficinas?

Organizacion

¢El manual de organizacion y
funciones de las
dependencias, es

adecuada.
concordante con la estructura
organizacional?
D2: Informacion y Comunicacion ¢ Se cumplen de manera
Definicion: Normatividad eficaz las Normas, principios
vigente y procedimientos del control

Informacién relevante y se realizan las
comunicaciones pertinentes, dentro de un
proceso supervisado y corregido de acuerdo
con las circunstancias.

previo?

Expedientes
administrativos

¢ Los expedientes de
contratacién se encuentran
debidamente
sistematizados?.

D3: Evaluacion de la Eficacia de Desempefio
Definicion:

Consiste en la identificacion y analisis de
factores que podrian afectar la consecusion de
los objetivos y en base a ese andlisis determinar
la forma en que dichos riesgos deben ser

Presupuesto
Intitucional

¢Las metas institucionales
estan adecuadamente
sociabilizadas entre los
trabajadores de las areas
académicas y
administrativas?

Variables Dimensiones Indicadores Items (Preguntas) Niveles
V1: Ficha Electrénica de D1: Ambiente de Control ¢En la institucion, se tiene en
Control Previo Definicion: cuenta los valores éticos del
Definicion: El ambiente de control refleja el espiritu ético | Cultura personal?

No optimo (1),

Regular (2)

Optimo(3)
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Variables

Dimensiones

Indicadores

Items (Preguntas)

Niveles

gestionados. 8. ¢Las metas Institucionales
son concordantes con la
visién, misién y la
disponibilidad presupuestal?
9. ¢Los recursos asignados se
Estandares de usan conforme a planes y
desempefio programas de desarrollo
institucional?
D4: Actividades de control 10. ¢El plan operativo institucional
Definicion: Plan Estratégico se encuentra inmerso en el
Cada actividad de control debe ser monitoreada marco del plan estratégico?
con instrumentos de supervision eficaces 11. ¢Los programas de trabajos e
(observaciones, cuestionarios, revisiones indicadores de gestion
sorpresivas, etc.) realizados de forma (programatico-presupuestal)
permanente por los directivos y los auditores son habitualmente difundidos
internos si existieran, con el objetivo de poder entre el personal
asegurar que el Control Interno funcione de Presupqestos responsable?
forma adecuada y detectar_ ‘oportunamente operativos 12. ¢;Las actividades de control
cuanto es de efectiva la actividad de control estan adecuadamente
para, de lo contrario, ser sustituida por otra. Implementadas a fin de
asegurar el cumplimiento de
la ejecucidén presupuestal?
] 13. ¢La entidad cuenta con un
FIulogrgma de manual de flujograma para
operaciones L .
tramite documentario?
Normas de 14. ¢ El érgano de control interno
auditoria (OCI) establece programas

de capacitacion en materia de
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Variables Dimensiones Indicadores Items (Preguntas) Niveles
control previo, concurrente y
posterior?
V2: Adquisiciones y D1. Marco Legislativo Marco legal 15. ¢Tiene conocimiento del

Contrataciones del Estado
Definicion:

Se efectla la contratacion
de bienes, servicios, obras,
consultoria, siguiendo un
conjunto de acciones
técnicas administrativas y
juridicas, requeridas por
las dependencias
integrantes, para el logro
de sus objetivos y alcance
de sus metas, teniendo en
cuenta el presupuesto
asignado.

Definicion:

Se centra en el diagnéstico del Marco
Legislativo y Regulatorio en relacion al sistema
de contrataciones, asi como a determinar el
nivel de cumplimiento de las mejores practicas
internacionales en cuanto a las normas y reglas
utiizadas en los procedimientos de
contratacion.

marco normativo de las
Adquisiciones y
Contrataciones?

Reglamentaciones

16.

17.

¢ Como area usuaria realiza
oportunamente
requerimientos de acuerdo a
lo establecido en el
reglamento de la Ley de
Contrataciones?

¢La Oficina de Logistica
promueve programas de
capacitacion de la aplicacion
de las normatividad vigente
en materia de adquisiciones y
contrataciones?

D2. Marco Institucional y capacidad de gestién
Definicidn:

Esta orientado a la evaluacién de la capacidad
técnica y de gestion de las instituciones en
relacion al sistema de contrataciones, asi como
a determinar el nivel de integracién entre el
sistema de compras utlizado por las
instituciones con especialmente el sistema de
gestién financiera.

Planificacion

18.

19.

¢ Conoce si las adquisiciones
y contrataciones se elaboran
oportunamente de manera
planificada y ordenada?

¢ Cémo area usuaria realiza
sus requerimientos de
acuerdo a su cuadro de
necesidades presentadas?

Integracion.

20.

El sistema de contrataciones
publicas se encuentra
integrado y es parte del
sistema de gobernabilidad de
la institucion?

No optimo (1)
Regular (2)

Optimo(3)
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Variables

Dimensiones

Indicadores

Items (Preguntas)

Niveles

D3. Las Adquisiciones y Practicas de Mercado
Definicidn:

Se orienta a la evaluacion de las adquisiciones
y practicas del mercado en relacion al sistema
de contrataciones, asi como a determinar el
nivel de cumplimiento de las mejores préacticas
internacionales en cuanto a las competencias,
perfiles y capacitacion de los funcionarios
publicos.

Funcionalidad

21.

22.

¢En la entidad se practican
los principios de la Ley de
contrataciones al seleccionar
y contratar a un proveedor?
¢ Tiene conocimiento si las
contrataciones y
adquisiciones se realizan de
acuerdo a la actividad
econdmica del proveedor?

Adquisisiones y
Contrataciones

23.

¢De acuerdo a sus
requerimientos realizados el

D4. La Integridad y Transparencia del Sistema
de Adquisiciones

Definicion:

Se evalla aspectos requeridos para que el
sistema de adquisiciones opere con adecuados
niveles de integridad, transparencia y control
que aseguren la correcta implementacién del
marco legal, institucional y regulatorio. Asi,
valora los sistemas de control y auditoria de las
instituciones, la eficacia y eficiencia del
mecanismo de reclamaciones o apelaciones, la
calidad de la informacién del sistema y su nivel
de acceso y la naturaleza y alcance de
disposiciones orientadas a la lucha contra la
corrupcion

eficientes bien o servicios es contratado
cumpliendo criterios de
Calidad y Precio?

Contratos 24. ;COmo area usuaria tiene

conocimiento si los contratos
son administrados
adecuadamente por los
responsables?

Nivel de acceso a
la informacion.

25.

¢ Coémo area usuaria tiene
acceso a los expedientes de
contrataciones?

Eficacia de los
sistemas de control

26.

27.

¢, Coémo area usuaria fue
objeto de observacién
respecto a términos de
referencia (servicios) en los
requerimientos?

¢ Coémo area usuaria fue
objeto de observacion
respecto a las
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Variables

Dimensiones Indicadores Items (Preguntas) Niveles
especificaciones técnicas
(bienes) en los
requerimientos?
Corrupcién 28. ¢La entidad tiene por politica

implementar medidas contra
riesgos de corrupcion de
funcionarios?
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ANEXO C - - - 7 - -
Constancia emitida por la institucion que acredite la realizacion del estudio in
situ.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE BARRANCA

RUC 20542068281

OFICINA DE INFRAESTRUCTURA FISICA Y PROYECTOS
“Afio del Buen Servicio al Ciudadano”

Barranca, 06 de Febrero del 2017

F = -UNA FP
Sefior:

CPC LILIANA NABEL ALARCON FLOR

ASUNTO: Autorizacion para ejecutar su tesis de
investigacion

REF. : Solicitud N° 001-2017/LNAF

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y, a la vez, Remitirle con atencién a lo
solicitado mediante el documento de referencia, se autoriza el trabajo de investigacién de tesis denominado “Ficha
Electrénica de Control Previo y las Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, afo
20177

Sin otro particular, me despido expresando las muestras de mi especial consideracién y estima personal.

Atentamente,

c.c.:
Archivo

Jirdn Galvez N° 557 Cuarto Piso - Barranca — Lima Telefax 235-5815 — RPM: #976141473 - #951061058
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ANEXO D
Instrumentos de Recoleccion de Datos de la variable ficha electronica de

control previo

Sexo: Femenino[ ] Masculino[ ]

Ocupacion: Docente [ ] Funcionario[ ]

Grado de estudio: Primaria [ ] Secundaria [ ] Superior Técnica[ ] Superior Universitaria [ ]
Instrucciones: Marque con un aspa la respuesta que crea conveniente teniendo en consideracién
el puntaje que corresponda de acuerdo al siguiente ejemplo: Nunca (1), Casi Nunca (2), Algunas
Veces (3), Casi Siempre (4) y Siempre (5).

N Preguntas Valoracion

0 1 [ 2 | 3 | 4 | 5
Ficha Electrénica de Control Previo

1 | ¢En lainstitucion, se tiene en cuenta los Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
valores éticos del personal? Nunca | Veces Siempre

2 | ¢Realiza actividades que fomentan la Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
integracion de su personal? Nunca | Veces Siempre

3 | ¢Los perfiles de los puestos estan definidos | Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
de acuerdo a las funciones de las oficinas? Nunca | Veces Siempre

4 | ¢El manual de organizacion y funciones de | Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
las dependencias, es concordante con la Nunca | Veces Siempre
estructura organizacional?

5 | ¢Se cumplen de manera eficaz las Normas, | Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
principios y procedimientos del control Nunca | Veces Siempre
previo?

6 | ¢Los expedientes de contratacion se Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
encuentran debidamente sistematizados? Nunca | Veces Siempre

7 | ¢Las metas institucionales estan Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
adecuadamente sociabilizadas entre los Nunca | Veces Siempre
trabajadores de las areas académicas y
administrativas?

8 | ¢Las metas Institucionales son Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
concordantes con la vision, mision y la Nunca | Veces Siempre
disponibilidad presupuestal?

9 ¢ Los recursos asignados se usan conforme | Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
a planes y programas de desarrollo Nunca | Veces Siempre
institucional?

10 | ¢El plan operativo institucional se encuentra | Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
inmerso en el marco del plan estratégico? Nunca | Veces Siempre

11 | ¢Los programas de trabajos e indicadores Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
de gestién (programatico-presupuestal) son Nunca | Veces Siempre
habitualmente difundidos entre el personal
responsable?

12 | ¢Las actividades de control estan | Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
adecuadamente Implementadas a fin de Nunca | Veces Siempre
asegurar el cumplimiento de la ejecucién
presupuestal?

13 | ¢La entidad cuenta con un manual de Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
flujograma para trdmite documentario? Nunca | Veces Siempre

14 | ¢El érgano de control interno (OCI) Nunca | Casi Algunas Casi Siempre
establece programas de capacitacion en Nunca | Veces Siempre
materia de control previo, concurrente y
posterior?

Elaborado Propio
Gracias
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Anexo D Instrumentos de Recoleccion de Datos de la variable Adquisiciones

y Contrataciones

Sexo: Femenino[ ] Masculino|[ ]

Ocupacion: Docente [ ] Funcionario[ ]

Grado de estudio: Primaria [ ] Secundaria [ ] Superior Técnica[ ] Superior Universitaria [ ]
Instrucciones: Marque con un aspa la respuesta que crea conveniente teniendo en consideracion
el puntaje que corresponda de acuerdo al siguiente ejemplo: Nunca (1), Casi Nunca (2), Algunas
Veces (3), Casi Siempre (4) y Siempre (5).

N Preguntas Valoracion

o 1 | 2 | 3 | 4 | s
Adquisiciones y Contrataciones

01 | ¢ Tiene conocimiento del marco normativo de Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
las Adquisiciones y Contrataciones? Nunca | Veces Siempre | e

02 | ¢,Cbébmo area usuaria realiza oportunamente Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
requerimientos de acuerdo a lo establecido en Nunca | Veces Siempre | e
el reglamento de la Ley de Contrataciones?

03 | ¢La Oficina de Logistica promueve programas | Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
de capacitacion de la aplicacién de la Nunca | Veces Siempre | e
normatividad vigente en materia de
adquisiciones y contrataciones?

04 | ¢Conoce si las adquisiciones y contrataciones | Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
se elaboran oportunamente de manera Nunca | Veces Siempre | e
planificada y ordenada?

05 | ¢COmo &rea usuaria realiza sus Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
reguerimientos de acuerdo a su cuadro de Nunca | Veces Siempre | e
necesidades presentadas?

06 | ¢El sistema de contrataciones publicas se Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
encuentra integrado y es parte del sistema de Nunca | Veces Siempre | e
gobernabilidad de la institucién?

07 | ¢En la entidad se practican los principios de la | Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
Ley de contrataciones al seleccionar y Nunca | Veces Siempre | e
contratar a un proveedor?

08 | ¢ Tiene conocimiento si las contrataciones y Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
adquisiciones se realizan de acuerdo a la Nunca | Veces Siempre | e
actividad econémica del proveedor?

09 | ¢De acuerdo a sus requerimientos realizados Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
el bien o servicios es contratado cumpliendo Nunca | Veces Siempre | e
criterios de Calidad y Precio?

10 | ¢Como &rea usuaria tiene conocimiento si los Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
contratos son administrados adecuadamente Nunca | Veces Siempre | e
por los responsables?

11 | ¢COmo area usuaria tiene acceso a los Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
expedientes de contrataciones? Nunca | Veces Siempre | e

12 | ¢Como area usuaria fue objeto de observacion | Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
respecto a términos de referencia (servicios) Nunca | Veces Siempre | e
en los requerimientos?

13 | ¢ Como area usuaria fue objeto de observacion | Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
respecto a las especificaciones técnicas Nunca | Veces Siempre | e
(bienes) en los requerimientos?

14 | ¢La entidad tiene por politica implementar Nunca | Casi Algunas | Casi Siempr
medidas contra riesgos de corrupcion de Nunca | Veces Siempre | e
funcionarios?

Elaborado Propio
Gracias




ANEXO E Certificacién de Validacion de experto

Certificados de validez del contenido del Instrumento —1
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: Ficha electronica de

control previo

100

Ne DIMENSIONES / items Claridad® |[Pertinencia? |Relevancia® Sugerencias
: Ambiente de Control Si No Si No Si No
1 | ¢En la institucion, se tiene en cuenta los valores éticos del . :
personal? X X X
2 | ¢ Realiza actividades que fomentan la integracién de su personal? X X x
3 | ¢Los perfiles de los puestos estan definidos de acuerdo a las : s
funciones de las oficinas? X X X
4 | ¢El manual de organizacion y funciones de las dependencias, es ; . /
concordante con la estructura organizacional? N % X
Informacién y Comunicacion si Ko si i si b
5 | ¢Se cumplen de manera eficaz las Normas, principios y
procedimientos del control previo? X X X
6 | ¢Los expedientes de contrataciéon se encuentran debidamente
sistematizados?. X X X
Evaluacion de la Eficacia de Desempeiio Si No Si No Si No
7 | ¢Las metas institucionales estan adecuadamente sociabilizadas i
entre los trabajadores de las areas académicas y administrativas? | Xt A X
8 | ¢Las metas Institucionales son concordantes con la vision, mision
y la disponibilidad presupuestal? )( X
9 | ¢Los recursos asignados se usan conforme a planes y programas
de desarrollo institucional? X A V4
Actividades de control Si No Si No Si No
10 | ¢ El plan operativo institucional se encuentra inmerso en el marco
del plan estratégico? X X 4§
11 | ¢Los programas de trabajos e indicadores de gestion
(programatico-presupuestal) son habitualmente difundidos entre el Sy X
personal responsable?
12 | ¢Las actividades de control estan adecuadamente Implementadas
a fin de asegurar el cumplimiento de la ejecucién presupuestal? P o 3

A
el

Escuela de Postgrado - UCV
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N2 DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia®? |Relevancia? . Sugerencias

13 | ¢La entidad cuenta con un manual de flujograma para tramite

documentario? K )( (

14 | ¢ El 6rgano de control interno (OCI) establece programas de
capacitacion en materia de control previo, concurrente y posterior? )( D( X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S QLI ENTE
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [x(] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Lima, 09 de Noviembre del 2016
Apellidos y Nombres del juez evaluador: \\SU2RACA Alvcwe JieLDNE: |0 149231(0
Especialidad del evaluador C&Tion NOErica
1Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
ZPertinencia:Si el item pertenece a la dimension.
3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension NSTRAENTD v

VALY
0 ) s Vsioga Ao
" Escuelade .ucy




Certificados de validez del contenido del Instrumento —2
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: Adqwsnmones y contrataciones del

102

Estado
Ne DIMENSIONES / items Claridad® [Pertinencia? | Relevancia® Sugerencias
Marco Legislativo Si No Si No Si No
15 | ¢ Tiene conocimiento del marco normativo de las Adquisiciones y
Contrataciones? )( ‘< L
16 | ¢ Cémo area usuaria realiza oportunamente requerimientos de acuerdo a lo
establecido en el reglamento de la Ley de Contrataciones? R ol oL
17 | ¢La Oficina de Logistica promueve programas de capacitacion de la aplicacion :
de las normatividad vigente en materia de adquisiciones y contrataciones? o K ’(
Marco Institucional y capacidad de gestion Si No Si No Si No
18 | ¢ Conoce si las adquisiciones y contrataciones se elaboran oportunamente de
manera planificada y ordenada? )k ¥ X
19 | ;,Como area usuaria realiza sus requerimientos de acuerdo a su cuadro de )
necesidades presentadas? )( R (
20 | El sistema de contrataciones publicas se encuentra integrado y es parte del ®
sistema de gobernabilidad de la institucion? oL A F _
Las Adquisiciones y Practicas de Mercado Si No Si No Si No
21 | ¢En la entidad se practican los principios de la Ley de contrataciones al
seleccionar y contratar a un proveedor? )( A X
22 | ¢ Tiene conocimiento si las contrataciones y adquisiciones se realizan de acuerdo
a la actividad econémica del proveedor? )( X K
23 | ;De acuerdo a sus requerimientos realizados el bien o servicios es contratado
cumpliendo criterios de Calidad y Precio? *( i( X
La Integridad y Transparencia del Sistema de Adquisiciones Si No Si No Si No
24 | ;Cbmo area usuaria tiene conocimiento si los contratos son administrados
adecuadamente por los responsables? ’( >(
25 | ¢Como area usuaria tiene acceso a los expedientes de contrataciones?
N X K
26 | ;Como area usuaria fue objeto de observacion respecto a términos de referencia
(servicios) en los requerimientos? ( )( )(
27 | ¢Como area usuaria fue objeto de observacion respecto a las especificaciones
técnicas (bienes) en los requerimientos? X /4_, }(, /
/

MagJoelM
EscucladePostgrado ucv




103

Ne DIMENSIONES / items Claridad® |[Pertinencia’? | Relevancia® Sugerencias
28 | ¢La entidad tiene por politica implementar medidas contra riesgos de corrupcion
de funcionarios? : /( X ’Q
Observaciones (precisar si hay suficiencia): 5 Ol ENTE
Opinioén de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Lima, 09 de Noviembre del 2016

Apellidos y Nombres del juez evaluador: Visvene da L o 1 Jogc DN joi1§g 271

Especialidad del evaluador: 65 JT‘w&; R/ A[IZG 5

1Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo /

?Pertinencia:Si el item pertenece a la dimension. WWW

3 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del construeto Mag. Aglero
DOC

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension Escuela de Postgrado . UCV




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: Ficha electrénica de

Certificados de validez del contenido del Instrumento -1

control previo

Ne DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia’ |Relevancia® Sugerencias
Ambiente de Control si | No | si No si No
1| ¢En la institucion, se tiene en cuenta los valores éticos del " — |
personal?
2 | (Realiza actividades que fomentan la integracién de su personal? 2 e .
3 | ¢Los perfiles de los puestos estan definidos de acuerdo a las " L £
funciones de las oficinas?
4 | ¢El manual de organizacion y funciones de las dependencias, es L ,/ L/
concordante con la estructura organizacional?
Informacion y Comunicaciéon si No S;i No si No
5 | ¢(Se cumplen de manera eficaz las Normas, principios y , 2 i
procedimientos del control previo? &
6 | ¢Los expedientes de contratacion se encuentran debidamente 2 g P
sistematizados?.
Evaluacion de la Eficacia de Desempeiio y & e~
7 | ¢Las metas institucionales estan adecuadamente sociabilizadas //
entre los trabajadores de las areas académicas y administrativas? v e
8 | ¢Las metas Institucionales son concordantes con la visién, mision
y la disponibilidad presupuestal? # - sl
9| ¢lLos recursos asjgngdos se usan conforme a planes y programas | , 2 |
de desarrollo institucional? si No | si No si No
Actividades de control 7 =5
10 | ¢El plan operativo institucional se encuentra inmerso en el marco y
del plan estratégico? il Ve )
11 | ¢ Los programas de trabajos e indicadores de gestion
(programatico-presupuestal) son habitualmente difundidos entre el Vs L~ o
personal responsable?
12 | ¢Las actividades de control estan adecuadamente Implementadas
a fin de asegurar el cumplimiento de la ejecucién presupuestal? i Voall] LA

104
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Ne DIMENSIONES / items ; Claridad® |Pertinencia’ |Relevancia® ‘ Sugerencias
13 | ¢La entldad.cuenta,con un manual de flujograma para tramite . L et
documentario?
14 | ¢ El 6rgano de control interno (OCI) establece programas de Z / Py
capacitacion en materia de control previo, concurrente y posterior?

Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [l/]/ Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Lima, 09 de Noviembre del 2016
Apellidos y nombre s del juez evaluador O i’(ur a3 OT"YI!Z Juam H E’._)O/)?OLI O L 1585 fedle s
a

Especialidad del evaluador 7)r.

1Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunc1ado deI item, es conciso, exacto y directo
2Pertinencia:Si el item pertenece a la dimension. ~
3 Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo 2

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: Adquisiciones y contrataciones del

Certificados de validez del contenido del Instrumento -2

Estado
N2 DIMENSIONES / items Claridad' |Pertinencia® | Relevancia® Sugerencias
Marco Legislativo Si No Si No Si No
15 | ¢ Tiene conocimiento del marco normativo de las Adquisiciones y -
Contrataciones? & i £
16 | ¢ Como &rea usuaria realiza oportunamente requerimientos de acuerdo a lo v 2 o
establecido en el reglamento de la Ley de Contrataciones?
17 | ¢La Oficina de Logistica promueve programas de capacitacién de la aplicacion Vs -
de las normatividad vigente en materia de adquisiciones y contrataciones? )
Marco Institucional y capacidad de gestion Si No Si No Si No
18 | ¢Conoce si las adquisiciones y contrataciones se elaboran oportunamente de
manera planificada y ordenada? " o0 Rl
19 | ¢ Cémo area usuaria realiza sus requerimientos de acuerdo a su cuadro de
gecesidades presentadas? i e vl V il
20 | El sistema de contrataciones publicas se encuentra integrado y es parte del e
sistema de gobernabilidad de la institucion? —
Las Adquisiciones y Practicas de Mercado o — ] i
21 | ¢En la entidad se practican los principios de la Ley de contrataciones al v i A
seleccionar y contratar a un proveedor? Si No Si No Si No
22 | ¢ Tiene conocimiento si las contrataciones y adquisiciones se realizan de acuerdo b 3
a la actividad econémica del proveedor? &l
23 | ¢De acuerdo a sus requerimientos realizados el bien o servicios es contratado v e e
cumpliendo criterios de Calidad y Precio?
La Integridad y Transparencia del Sistema de Adquisiciones < & e
24 | ¢ Como area usuaria tiene conocimiento si los contratos son administrados
adecuadamente por los responsables? = i ‘-
25 | ¢ Coémo area usuaria tiene acceso a los expedientes de contrataciones? ]
— ol
26 | 4 Como drea usuaria fue objeto de observacién respecto a términos de referencia
(servicios) en los requerimientos? feet — /
27 | ¢Cémo area usuaria fue objeto de observacion respecto a las especificaciones
técnicas (bienes) en los requerimientos? 1 Vol £
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Ne DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia’ | Relevancia’ Sugerencias _
28 ¢ La entidad tiene por politica implementar medidas contra riesgos de V] / /
corrupcion de funcionarios?
Qbservaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinioén de aplicabilidad: Aplicable [ V] Aplicable después de corregir [ 1 No aplicable [ ]

Apellidos y nombre s del juez evaluador: 7). //,

Especialidad del evaluador: [) , g1 [@M Z{j 16&0/

1Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo
2Pertinencia:Si el item pertenece a la dimension.
3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Lima, 09 de Noviembre del 2016

q o1 /w}a/n 7‘(J>N| 35853%‘@5’-

SRR




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: Ficha electrénica de

Certificados de validez del contenido del Instrumento —1

control previo

108

N2 DIMENSIONES / items Claridad® |[Pertinencia’ |Relevancia® Sugerencias
Ambiente de Control Si No Si No Si No
1 | ¢En la institucion, se tiene en cuenta los valores éticos del / e e
personal?
2 | ¢Realiza actividades que fomentan la integracién de su personal? L] L [~
3 | ¢ Los perfiles de los puestos estan definidos de acuerdo a las [
funciones de las oficinas? £~ ]
4 | ¢ El manual de organizacion y funciones de las dependencias, es v , ¢
concordante con la estructura organizacional? L
Informacion y Comunicacion si No si N si No
5 | ¢Se cumplen de manera eficaz las Normas, principios y
procedimientos del control previo? l/ L g
6 | ¢Los expedientes de contratacion se encuentran debidamente [/ / ’7'
sistematizados?.
Evaluacion de la Eficacia de Desempeiio
7 | ¢Las metas institucionales estan adecuadamente sociabilizadas ) ,
entre los trabajadores de las areas académicas y administrativas? V L o
8 | ¢Las metas Institucionales son concordantes con la vision, mision v
y la disponibilidad presupuestal? V : | a
9 | ¢Los recursos asignados se usan conforme a planes y programas i ' oAl e
de desarrollo institucional? si N si No si No
Actividades de control
10 | ¢El plan operativo institucional se encuentra inmerso en el marco £
del plan estratégico? e &0
11 | ¢Los programas de trabajos e indicadores de gestion / /
(programatico-presupuestal) son habitualmente difundidos entre el 7
personal responsable?
12 | ¢Las actividades de control estan adecuadamente Implementadas o 4

a fin de asegurar el cumplimiento de la ejecucion presupuestal?

I\
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Ne DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia’ |Relevancia’ Sugerencias
;,La entidad ta con un manual de flujograma para tramite
13:( 7 cuenta ¢ jog p v o s
documentario?
14 | ¢El 6rgano de control interno (OCI) establece programas de W / /
capacitacion en materia de control previo, concurrente y posterior? :

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Sulegenh

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [/]

Apellidos y nombre s del juez evaluadorﬁ%ﬂﬁﬂ fey
Especialidad del evaluador -

3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

s en S lesw |

N
NOYCS KT&cmu,k Q/\

Aplicable después de corregir [ ]

DNI: 205646

+ Dogamcllo
1Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conmso exacto y directo
2Pertinencia:Si el item pertenece a la dimension.

No aplicable [ ]

Lima, 09 de Noviembre del 2016




Certificados de validez del contenido del Instrumento —2 :
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: Adquisiciones y contrataciones del

110

técnicas (bienes) en los requerimientos?

Estado
Ne DIMENSIONES / items Claridad’ |[Pertinencia® | Relevancia® Sugerencias
Marco Legislativo Si | No Si No Si No
15 | ¢ Tiene conocimiento del marco normativo de las Adquisiciones y o ok L
Contrataciones?
16 | ¢(Como area usuaria realiza oportunamente requerimientos de acuerdo a lo N o ’
establecido en el reglamento de la Ley de Contrataciones? kil
17 | ¢La Oficina de Logistica promueve programas de capacitacion de la aplicacién / / /
de las normatividad vigente en materia de adquisiciones y contrataciones?
Marco Institucional y capacidad de gestion Si | No Si No Si No
18 | ¢ Conoce si las adquisiciones y contrataciones se elaboran oportunamente de
manera planificada y ordenada? a9 [~ Py
s
19 | (COmo area usuaria realiza sus requerimientos de acuerdo a su cuadro de /
necesidades presentadas? # v
20 | El sistema de contrataciones publicas se encuentra integrado y es parte del : ®
sistema de gobernabilidad de la institucién? ¥ v v
Las Adquisiciones y Practicas de Mercado
21 | ¢En la entidad se practican los principios de la Ley de contrataciones al Vv v Vv
seleccionar y contratar a un proveedor? Si No Si No Si No
22 | ¢ Tiene conocimiento si las contrataciones y adquisiciones se realizan de acuerdo / % /
a la actividad econémica del proveedor?
23 | ¢De acuerdo a sus requerimientos realizados el bien o servicios es contratado I/ / /
cumpliendo criterios de Calidad y Precio?
La Integridad y Transparencia del Sistema de Adquisiciones
24 | ¢ COmo area usuaria tiene conocimiento si los contratos son administrados / /
adecuadamente por los responsables? vV
,COomo area usuaria tiene acceso a los expedientes de contrataciones? ,
25 | ¢Como area usuaria tiene acceso a los expedientes de contrataciones > L o
26 | ;Como area usuaria fue objeto de observacién respecto a términos de referencia
(servicios) en los requerimientos? 1 L 2
27 | ¢Cbmo area usuaria fue objeto de observacion respecto a las especificaciones
V/ /] v
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Ne DIMENSIONES / items Claridad® |Pertinencia’ | Relevancia’ Sugerencias
28 | ¢La entidad tiene por politica implementar medidas contra riesgos de corrupcion A -
de funcionarios?
Observaciones (precisar si hay suficiencia): %}JXO ON&?

Opinién de aplicabilidad:

Aplicable 5[1

Apellidos y nombre s del juez evaluador: ?&&Q‘Q/C ’\‘éwevos %MQJ
Especialidad del evaluador: “5\03%&0” Dm\\ @QA o %M w—&t ¥ Wl(c

'Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

2Pertinencia:Si el item pertenece a la dimension.

3Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del constructo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
Lima, 09 de Noviembre del 2016

DNI: 2056 33 6y



Anexo F Muestra de Encuestas Aplicadas

Muestra N°1

Fecha: [9/+//3]
Sexo: Femenino[ ] Masculinof-«]
Ocupaci6én: Académicos [ ] Administrativo[ <]
Grado de estudio: Primaria [ ] Secundaria [ ] Superior Técnica[ ] Superior Universitaria.N
Instrucciones: Marque con un aspa la respuesta que crea conveniente teniendo en consideracién el
puntaje que corresponda de acuerdo al siguiente: Siempre = 5 Casi siempre = 4 Algunas veces = 3 Casi
nunca =2 Nunca = 1

CUESTIONARIO PARA LOS TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS Y ACADEMICOS

112

No Pregunta Valoracién
Nunca Casi | Alguna | Casi Siempre
nunca | sveces | Siempre
ficha electrénica de contral previa
1 dUsted tiene conocimiento de las metas institucionales? 3
2 Cree usted las metas Institucionales ayudan a cumplir los objetivos? ¥4
3 ilisted tiene conocimiento de las normas que rigen el control
previo? 7<
4 éUsted tiens conocimiento del POI? >
5 ilsted tiens conocimiento de los Procedimientos de control previo? X
6 ila programacion que realiza la Dficina de Planificacion es de
acuerdo a |2 escala de prioridades de los obietivos institucionales? 7L
7 ila formulacion presupuestaria se realiza baséndose en la
definicién de la estructura funcional programatica del presupuesto ¢
institucional?
8 illsted tiene conocimiento de las especfficas del gasto e ingreso? <
9 iUsted tiene conocimiento de las consideraciones 2 tener en cuenta
para |z elaboracitn de los requerimientos? X
10 | ilos requerimientos que realiza el 4rea usuaria son de acuerdo al <.
Plan Dperativo Institucional?
11 | élos requerimiento se realiza de teniendo en consideracién gestidn
por resultados? ><
12 | illsted tiene conocimiento si las metas institucionales responden a
Ios objetivos generales y especificos de |a institucidn? /@
Adquisiciones y Contrataciones del Estado
13 | illsted tiene conocimiento que es un orden de compra? K
14 | illsted tiene conocimiento que es un orden de servicio? ;Q
15 | ilsted tiene conocimiento de la nueva ley de contratacidn con el
estado respecto a las obras y consultorias? )K
16 | ilsted conoce si todas las adquisiciones y contrataciones estén
elaborada de manera planificada y ordenada? 7<
17 | éEl plan anual de Contrataciones es publicada en plazos establecidos
seqdn la normatividad? =L,
18 | iConoce cuantas veces al afio es modificado &l PAC? o
19 | ilisted tiene conocimiento si se da cumplimiento & publicado en el 2
PAC?
20 | iSe aplica adecuzdamente las penalidades por incumplimienta? S
21 | ilos proveedores cumplen adecuadamente los contratos? 7~
22 | iHay disolucion de contratos por acuerdo del proveedor y el drea
usuaria? %

Elzaborado Propio



Muestra N°2

Fecha: R/

Sexo: Femenino[ ] Masculino[/<]

Ocupacién: Académicos ] Administrativo[ ]

Grado de estudio: Primaria [ ] Secundaria [ ] Superior Técnica[ ] Superior Universitariaj]
Instrucciones: Marque con un aspa la respuesta que crea conveniente teniendo en consideracién el
puntaje que corresponda de acuerdo al siguiente: Siempre = 5 Casi siempre = 4 Algunas veces = 3 Casi
nunca = 2 Nunca = 1

CUESTIONARIO PARA LOS TRABAJADORES ADMINISTRATIVOS Y ACADEMICOS

113

No Pregunta Valoracién
Nunca Casi | Alguna | Casi Siempre
nunca | sveces | Siempre
ficha electrénica de contraol previo
1 4Usted tiene conocimiento de las metas institucionales? A
2 Cree usted las metas Institucionales ayudan a cumplir los objetivos? b 4
3 ilsted tiene conocimiento de las normas que rigen el control
previo? X
4 élsted tiene conocimiento del POI? X
5 ilIsted tiene conocimiento de los Procedimientos de control previo? X
6 ila programacitn que realiza la Dficina de Planificacién es de .
acuerdo a |a escala de prioridades de |os obietivos institucionales? X
7 ila formulacion presupuestaria se realiza baséndose en la
definicién de la estructura funcional programética del presupuesto P!
institucional?
8 iUsted tiene conocimiento de las especificas del gasto e ingreso? 4
9 ilsted tiene conocimiento de las consideraciones a tener en cuenta
para la elaboracitn de los requerimientos? X
10 | ilos requerimientos que realiza el 4rea usuaria son de acuerdo al
Plan Dperativo Institucional? X
11 | ilos requerimiento se realiza de teniendo en consideracidn gestin
por resultados? 74
12 | ilsted tiene conocimiento si las metas institucionales responden a
Ios objetivos generales y especificos de | institucidn? "
Adquisiciones y Cantrataciones del Estado
13 | iUsted tiene conocimiento que es un orden de compra? X
14 | ilUsted tiene conocimiento que es un orden de servicio? P
15 | ilsted tiene conocimiento de |a nueva ley de contratacitn con el
estado respecto a las obras y consultorfas? b4
16 | ilsted conoce si todas las adquisiciones y contrataciones estén ®
elaborads de manera planificada y ordenada?
17 | il plan anual de Contrataciones es publicada en plazos establecidos
seglin la normatividad? )q
18 | iConoce cuantas veces &l afio es modificado el PAC? N
19 | ilsted tiene conocimiento si se da cumplimiento & publicado en el
PAC? X
20 | {Se aplica adecuadamente las penalidades por incumplimiento? el
21 | ilos proveedores cumplen adecuadamente los contratos? N
22 | iHay disolucién de contratos por acuerdo del proveedor y el 4rea
usuaria? /Q
Elaborado Propio

Graciss.
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Variable 1 Ficha electronica de control previo

Actividades de control

P10 | P11 | P12 | P13 | P14

Evaluacion de la
eficacia de
desempeno

P9

P8

P7

Informacion y
comunicacion

P6

P5

Ambiente de control

P4

P3

P2

P1

21

22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32

33
34

35

36
37

38
39
40
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Variable 1 Ficha electrénica de control previo

Actividades de control

P12 | P13 | P14

P10 | P11

Evaluacion de la
eficacia de

desempefio

P9

P8

P7

Informacion y
comunicacion

P6

PS5

Ambiente de control

P4

P3

P2

Pl

61

62
63
64
65
66
67

68
69
70
71

72
73
74
75
76
77
78
79
80
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Variable 1 Ficha electréonica de control previo

Actividades de control

P10 | P11 | P12 | P13 | P14

Evaluacion de la
eficacia de
desempefio

P9

P8

P7

Informacion y
comunicacion

P6

P5

Ambiente de control

P4

P3

P2

P1

81

82

83
84
85

86

87

88
89

90
91

92

93
94
95
96
97

98
99
100
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Variable 1 Ficha electronica de control previo

Actividades de control

P12 | P13 | P14

P10 | P11

Evaluacion de la
eficacia de

desempeno

P9

P8

P7

Informacion y
comunicacion

P6

PS5

Ambiente de control

P4

P3

P2

P1

101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120
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Variable 2 Adquisiciones y Contrataciones

La Integridad y
Transparencia del Sistema

de Adquisiciones

P28

Las
Adquisiciones

y Practicas de

Mercado

P22 | P23 | P24 | P25 | P26 | P27

P21

Marco
Institucional y

capacidad de

P

gestion

P20

P18 | P19

Marco legislativo

P17

P16

P15

21

22
23

24
25
26
27

28
29
30
31

32

33

34
35
36

37

38
39
40
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Anexos H

Articulo Cientifico

Ficha Electrénica de Control Previo y las Adquisiciones y Contrataciones de

la Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Electronic Register of Previous Control and Acquisitions and Contracts of the

National University of Barranca, 2017.

Liliana Nabel Alarcon Flor
Universidad Cesar Vallejo — Peru
Anabel_16 @O0lhotmail.com

Resumen
La investigacion tuvo como objetivo determinar la relacién que existe entre la ficha
electrénica de control previo y las Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad

Nacional de Barranca, 2017.

El método empleado en la investigacion fue el hipotético-deductivo, enfoque
cuantitativo y tipo de estudio basica. Esta investigacion utilizé para su propdsito el
disefio no experimental de nivel correlacional de corte transeccional, el cual recogio
la informacién en un periodo especifico que se desarroll6 al aplicar el instrumento:
cuestionario para los trabajadores (Personal Administrativo CAS, Docentes
Nombrados y Docentes Contratados), el cual estuvo constituido por 28 preguntas
en la escala de Likert (1-Nunca, 2-Casi Nunca ,3-Algunas Veces, 4- Casi Siempre
5-siempre), en el cuestionario los trabajadores brindaron informacion acerca de la
variable Ficha Electronica de Control Previo y las Adquisiciones y Contrataciones,
a través de la evaluacion de sus distintas dimensiones, cuyos resultados se
presentan grafica y textualmente, La poblacién fue 210 trabajadores (Personal
Administrativo CAS, Docentes Nombrados y Docentes Contratados), en los cuales
se han empleado los variables Ficha Electronica de Control Previo y las
Adquisiciones y Contrataciones.

En conclusion, se ha determinado la evidencia empirica por afirmar que la
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variable ficha electrénica de control previo tiene una relacion positiva moderado
(Rho 0.375) y significativa (valor P=0.000 < 0.05) con la variable Adquisiciones y
Contrataciones

Palabras clave: Ficha Electronica de Control Previo y las Adquisiciones y

Contrataciones.

Abstract

The objective of the research was to determine the relationship that exists between
the electronic record of prior control and the Acquisitions and Contracts of the
National University of Barranca, 2017.

The method used in the investigation was the hypothetico-deductive, quantitative
approach and type of basic study. This research used for its purpose the non-
experimental cross-sectional correlational level design, which collected the
information in a specific period that was developed when applying the instrument:
qguestionnaire for the workers (CAS Administrative Staff, Named Teachers and
Contracted Teachers), which was constituted by 28 questions on the Likert scale (1-
Never, 2-Almost Never, 3-Sometimes, 4-Almost Always 5-always), in the
guestionnaire the workers provided information about the variable Electronic File of
Prior Control and Acquisitions and Contracting, through the evaluation of its different
dimensions, whose results are presented graphically and textually, The population
was 210 workers (CAS Administrative Staff, Named Teachers and Contracted
Teachers), in which the variables Previous Electronic Control Tab and Acquisitions

and Contracting.

In conclusion, the empirical evidence has been determined by stating that the
variable electronic record of prior control has a moderate positive relationship (Rho
0.375) and significant (value P = 0.000 < 0.05) with the variable Acquisitions and
Contracts

Keywords: Electronic Control Card and Procurement and Contracting.
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Introduccioén:

El control previo a nivel de normas estandar de control, también conocido como
sistémico, funcionaria eficazmente si y solo si existieran procesos definidos y
validados. Toda iniciativa, programa, proyecto, proceso, etc. requiere que el control
forme parte inherente del ciclo de gestién y de su mejora continua; para ello, se
propone como reglas basicas para la mejora continua los siguientes elementos: No
se puede mejorar nada que no se haya controlado, no se puede controlar nada que
no se haya medido, No se puede medir nada que no se haya definido y no se puede

definir nada que no se haya identificado.

La utilizaciéon de la ficha electronica de Control Previo es muy importante y
necesario para que los estados tengan una seguridad razonable que sus recursos
sean utilizados de acuerdo a las normas legales, politicas y lineamientos para el
adecuado control documentario de las Adquisiciones y Contrataciones. A nivel
Nacional el control interno previo comprende los procedimientos incorporados en el
plan de organizacion en los reglamentos, manuales, procedimientos operativos y
administrativos de cada entidad que deben ser aplicados por los administradores,
Las técnicas de control previo son el conjunto de actividades que se emplean para
prevenir, detectar y corregir errores o irregularidades que pudieran ocurrir al
ejecutar, procesar y registrar cualquier operacién en la entidad. Las mismas deben

estar integradas en los procedimientos y acciones normales del organismo.

El problema a investigar es ¢, Qué relacion existe entre la ficha electronica de control
previo y las Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional de

Barranca, 20177?
Metodologia.

Segun Hernandez (2014) seiala lo siguiente el método hipotético-deductivo tiene
varios pasos esenciales: observacion del fenémeno a estudiar, creacion de una
hipétesis para explicar dicho fenémeno, deduccibn de consecuencias o
proposiciones mas elementales que la propia hipétesis, y verificacion o
comprobacion de la verdad de los enunciados deducidos comparandolos con la

experiencia.
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Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) indico que el enfoque
cuantitativo es un conjunto de procesos es secuencial y probatorio. Cada etapa
precede a la siguiente y no podemos “brincar” o eludir pasos. El orden es riguroso,
aunque desde luego, podemos redefinir alguna fase. Parte de una idea que va
acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de
investigacion, se revisa la literatura y se construye un marco o0 una perspectiva
tedrica. De las preguntas se establecen hipotesis y determinan variables; se traza
un plan para probarlas (disefo); se miden las variables en un determinado contexto;
se analizan las mediciones obtenidas utilizando métodos estadisticos, y se extrae

una serie de conclusiones (p.164).

Resultados.

Andlisis descriptivo de la variable Ficha electrénica de control previo y
Adquisiciones y Contrataciones.

En la Tabla 1, se observa que la mayor frecuencia de aceptacion se encuentra en
el cruce del nivel “Regular” de la variable Ficha electronica de control previo y el
nivel “Regular” de la variable Adquisiciones y Contrataciones con 74 respuestas
representando el 54.4% del total; la menor frecuencia de aceptacion se dan en el
cruce del nivel “Optimo” de la variable Ficha electronica de control previo con 1
respuesta representando el 0.7% del total y el nivel “ Optimo” de la variable
Adquisiciones y Contrataciones con 1 respuestas representando el 0,7% del total.

Tabla 1

Tabla de contingencia de Ficha electrénica de Control Previo y Adquisiciones

y Contrataciones.

V2

Adquisiciones y Contrataciones

No Optimo Regular Optimo Total
No
. 41 (30.1%) 18 (13.2%) 4 (2.9%) 63 (46.3%)
V1 Optimo
Ficha electrénica  Regular 4 (2.9%) 55 (40.4%) 1 (0.7%) 60 (44.1%
de control previo  Optimo 8 (5.9%) 1 (0.7%) 4 (2.9%) 13 (9.6%)

Total 53 (39.0%) 74 (54.4%) 9 (6.6%) 136 (100%)
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Ficha Electronica de Control Previo

Figura 1 Histograma Ficha electronica de Control Previo y Adquisiciones y

Contrataciones

En la Figura 1, se observa que el nivel “Regular” de la Ficha electrénica de control
previo es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 74 respuestas representando
el 54.4% en esta tendencia; asimismo el nivel “Regular’ de las Adquisiciones y
Contrataciones es el que tiene una mayor frecuencia, sumando 74 respuestas

representando el 54.4% en esta tendencia.
Andlisis inferencial

Formulacion de Hipotesis 1
Ho
No existe una relacién entre la dimensién ambiente de control de la ficha electrénica

y las Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 2017.

Hi
Existe relacion entre la dimensiébn ambiente de control de la ficha electronica y las

Adquisiciones y Contrataciones de la Universidad Nacional de Barranca, 2017.



133

1. Discusion

La evidencia de la hipotesis general encontrada sefiala con respecto al analisis
descriptivo de las variables Ficha Electrénica de Control Previo y Adquisiciones y
Contrataciones utilizando tablas de contingencia que la mayor frecuencia de
aceptacion se encuentra en el cruce del nivel “Regular’ de la variable Ficha
Electronica de Control Previo y el nivel “Regular” de la variable Adquisiciones y
Contrataciones con 74 respuestas representando el 54.4% del total. En el plano
inferencial se ha podido determinar a partir de la aplicacion del coeficiente Rho de
Spearman = 37.5%; encontrandose en el rango de si 0.30< | r I<0.70. Este analisis
permite determinar que la Ficha Electronica de Control Previo se relaciona con las
Adquisiciones y Contrataciones en un nivel moderado; asimismo en la tabla 14
observamos que el valor P (0.000)<0.05 determinandose que el modelo es
estadisticamente significativa y que la variable ficha electrénica de control previo
tienen una relacibn combinada significativa y moderada sobre la variable
adquisiciones y contrataciones. Dichos resultados concuerdan con los encontrados
por Salazary Villamarin (2011,p.64) indicando que los trabajadores desconocen los
procesos administrativos correctos que se deben seguir para el eficaz cumplimiento
de cada actividad dentro de la empresa y la entidad no dispone de un sistema de
control Interno adecuado a sus necesidades de manera que le permita desarrollar
sus actividades de forma apropiada; asimismo lo encontrado por Segovia
(2011,p.5-137-160 ) evidencia que el capital humano es el recurso principal para la
aplicacion de un sistema de control previo debido a que depende principalmente el
nivel de compromiso del personal para desempefar las actividades asignadas de
manera eficiente y eficaz. Respuestas brindadas dentro del concepto de ficha
electrénica de control previo, segin Consejo Nacional de Descentralizacion (2005,
p.11-24), el control previo es el conjunto de procedimientos y acciones que adoptan
los niveles de direccion y gerencia de la entidad para cautelar la correcta
administracion de los recursos humanos, financieros y materiales. Las finalidades
del control previo son los siguientes: Comprobar que las operaciones financieras
se ejecuten de acuerdo a criterios de efectividad, eficiencia y economia,
observando que el gasto guarde relacion con los planes, objetivos y metas de la
entidad; aplicando criterios de austeridad y transparencia. Segun
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Gonzalezy Bernal (2012, p.1) definen la ficha electrénica de control previo; son
formatos creados para efectuar actividades repetitivas, controlar el cumplimiento de

una lista de requisitos o recolectar datos ordenadamente y de forma sistematica.
2. Conclusiones.

3. Se ha determinado la evidencia empirica por afirmar que la variable ficha
electronica de control previo tiene una relacion positiva moderado (Rho 0.375) y

significativa (valor P=0.000 < 0.05) con la variable Adquisiciones y Contrataciones
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