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a vuestra disposicion la revision y evaluacion del presente trabajo de tesis titulado:
“Estilo de liderazgo del director en la eficiencia de la gestidn de las instituciones
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metodoldgico, resultados, discusion de los resultados, conclusiones,
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Resumen

En la investigacion realizada se busco determinar la influencia del desarrollo del
estilo de liderazgo directivo en la eficiencia de la gestiébn en el contexto de las
instituciones educativas que pertenecen a la Red 18 de la UGEL 04 de Comas y de

la UGEL Parinacochas en Ayacucho en el 2017.

La investigacién realizada correspondié a un estudio basico de disefio no
experimental transversal y qued6é enmarcada dentro del paradigma positivista por
lo que fue desarrollada en forma cuantitativa, mediante el método hipotético
deductivo y como un estudio de nivel correlacional causal. En ella, se aplicaron dos
instrumentos a una muestra de 106 docentes pertenecientes a un total de 203 de
los niveles inicial, primaria y secundaria, de la Red 18 de la UGEL 04 en Comas y
UGEL Parinacochas. El instrumento usado para analizar el desarrollo del liderazgo
correspondio al cuestionario Multifactorial (MLQ forma 5 x corta) de Bass y Abolio

adaptado. El andlisis inferencial se realiz6 mediante la regresion logistica ordinal.

Se determiné que el desarrollo del estilo de liderazgo directivo influye sobre
la eficiencia de la gestion educativa en un 38% y que en ésta se hall6 que
predominaba el alto nivel en los aspectos pedagdgico e institucional de la gestion
en las instituciones educativas de la Red 18, UGEL 4 de Comas y las de la UGEL

Parinacochas.

Palabras clave: estilo de liderazgo, liderazgo transformacional, liderazgo

transaccional, eficiencia
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Abstract

The research sought to determine the influence of the development of the leadership
style management on the efficiency of management in the context of educational
institutions belonging to the Network 18 of the UGEL 04 of Comas and the UGEL
Parinacochas in Ayacucho in the 2017

The research carried out corresponded to a basic study of transversal non-
experimental design and was framed within the positivist paradigm, so it was
developed in a quantitative way, by means of the deductive hypothetical method
and as a causal correlational level study. In it, two instruments were applied to a
sample of 106 teachers belonging to a total of 203 of the initial, primary and
secondary levels of Network 18 of UGEL 04 in Comas and UGEL Parinacochas.
The instrument used to analyze the development of leadership corresponded to the
Multifactor questionnaire (MLQ form 5 x short) of Bass and Abolio adapted. The
inferential analysis was carried out by ordinal logistic regression.

It was determined that the development of the management leadership style
influences the efficiency of educational management by 38% and that it was found
that the high level of pedagogical and institutional aspects of management in the
educational institutions of the Network predominated UGEL 4 of Comas and those
of the UGEL Parinacochas.

Key words: leadership style, transformational leadership, transactional leadership,

efficiency
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1.1. Antecedentes
1.1.1 Internacionales

Monroy (2013) en su tesis de Magister Liderazgo directivo como elemento
estratégico en la efectividad del desempefio docente, en la Universidad de
Carabobo-Barbula-Venezuela analizé el liderazgo directivo como elemento
estratégico de la efectividad del desempefio docente en una poblacién de 24
docentes de aula. A través de la aplicacion de un cuestionario de 24 items
politomicos logré hallar que el papel del directivo es una pieza esencial en los
procesos actuales de transformacion educativa y que existe peligro en la
supervivencia laboral y profesional del docente por efecto del accionar del gerente
educativo; éste al actuar de formar autoritaria perjudica su desempefio profesional
ante la evaluacion e independientemente de sus convicciones educativas y de la
preparacion de los procesos influye negativamente en el desemperio por la presion
de la gerencia.

Horn (2013) estudié el Liderazgo escolar en Chile y su influencia en los
resultados de aprendizaje — Chile, en una investigacion para optar el grado
académico doctor en la universidad autbnoma de Madrid. Como el objetivo fue
determinar el efecto del liderazgo directivo en los resultados de aprendizaje de los
estudiantes, se realizé un analisis de la influencia del liderazgo sobre los resultados
de los estudiantes en base a cinco variables concurrentes: antecedentes externos,
antecedentes internos, practica de liderazgo, medidores del desempefio docente y
resultado de aprendizajes. La metodologia que utilizé correspondi6 a un estudio ex
— post — facto, no experimental y de caracter cuantitativo, de las variables

desemperfio docente y resultados de aprendizaje en 645 escuelas

Montiel (2012) investigé El liderazgo transformacional del directivo y el
desempeiio laboral de los docentes en las instituciones educativas de nivel
primario, para optar el grado de magister, en una poblacion de 7 directivos y 92
docentes. La metodologia empleada correspondié a un estudio de campo, de nivel
descriptivo correlacional y bajo un disefio no experimental — transversal. Aplicé una
escala tipo likert de 39 items con cuatro alternativas de respuesta cuya validez fue
establecida por cinco expertos en la materia y su confiabilidad por el Alpha de
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Cronbach. Concluy6 que entre las variables la relacion toma el valor 0,47 en el
coeficiente de Pearson, lo que indica que la relacion fue moderada pero positiva,
de tal modo que. “a mayor liderazgo transformacional, mejor sera el desempefo

laboral de los docentes”

Evans (2015), opt6 el grado académico de doctor con el estudio Interaccion
entre inteligencia emocional y estilos de liderazgo en directivos de instituciones
educativas caso peruano, en la universidad Valencia. Encontré que el liderazgo
escolar no es solo tedrico sino tiene una fuerte dosis de interaccion con personas
que viven la problemética en su quehacer diario, también que tienen la dificultad
para relacionarse con su equipo docente, administrativo y padres de familia que se
estresan facilmente frente a situaciones que se debe afrontar. Por otro lado,
directivos que se relacionan con facilidad establecen lazos de confianza y
comparten decisiones. En la investigacion se identificaron caracteristicas
psicosociales de los directivos de las instituciones educativas y se buscaron rutas
que permitan promoverlas. Los directivos deben contar con un liderazgo
transformacional para ser promotor del estilo participativo y expresar un carisma
personalizante. Los directivos con inteligencia emocional alta canalizan mejor sus
emociones para conducir a sus colaboradores contagiar confianza y fomentar la

colaboracioén a fin de lograr éxitos esperados.
1.1.2 Nacionales

Parraga y Bartolo (2014) investigaron el Liderazgo transformacional del director y
el desempenio del trabajador de servicio en las Instituciones Educativas segun los
docentes de la Red 18 — Ate, 2014, para optar el Grado Académico de Magister en
la Universidad César Vallejo, llegaron a las conclusiones de que existia una
correlacion muy fuerte y significativa entre liderazgo transformacional del director y
desempefio de trabajador de servicio; que fue muy fuerte y significativa la relacién
entre liderazgo transformacional del director y el de eficiencia del trabajador de
servicio la correlaciéon y que existia una correlacion muy fuerte y significativa entre

liderazgo transformacional del director y satisfaccion en el trabajador de servicio.

Ruiz, (2011) estudio la influencia del estilo de liderazgo del director en la

eficacia de las instituciones educativas del consorcio Santo Domingo de Guzman
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de Lima Norte, para optar el grado de Magister en Educacion con mencion en
Gestidn de la Educacién en la Universidad Mayor de San Marcos. Consistié en una
investigacion basica y de nivel correlacional causal, desarrollada en una poblacion
de 175 docentes de tres instituciones educativas y en la que se empled la técnica
de la encuesta y como instrumento un cuestionario, analizdndose los datos
mediante un modelo de regresion lineal multiple. Se determin6 que la correlacion
del estilo de liderazgo transformacional y transaccional con la eficiencia en las
instituciones educativas, fue de 0,57 y 0,56 respectivamente, lo que permitio
concluir que el liderazgo transformacional en las sub dimensiones influencia
idealizada y estimulacion intelectual influyeron significativamente en la eficacia de
las instituciones educativas, asimismo, las sub dimensiones recompensa
contingente y direccion por excepcion del liderazgo transaccional influyeron

también significativamente.

Prada (2015) opto el grado académico de doctor en ciencias de la Educacion
con la tesis El estilo de liderazgo del director y el desempeiio docente en la calidad
educativa, en las instituciones educativas publicas de la capital de la provincia de
Canta de la Ugel N° 12, region Lima provincias, en la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle. La investigacion dentro del enfoque
cuantitativo, tipo explicativo (correlacional causal) por ser de disefio no
experimental, transaccional, us6 el método hipotético deductivo en una poblacién
docente. Aplicé tres cuestionarios como instrumentos, para la variable liderazgo
directivo uno de 37 items y para la variable desempefio docente otro de 41 items al
igual que en el usado para medir calidad educativa. La prueba de regresion logistica
determind que el estilo del liderazgo del director y el desempefio docente influyen

en 8,6% y 7,1% respectivamente sobre la calidad educativa.

Huillca (2015) opto el grado académico de magister en Educacion con la tesis
Liderazgo transformacional y desempefio docente en la especialidad de Ciencias
Historicos Sociales del Instituto Pedagodgico Nacional Monterrico en la Universidad
Mayor de San Marcos. Consistié en un estudio descriptivo correlacional con el que
se buscO establecer la relacion entre las variables a partir de los datos
proporcionados por 49 estudiantes del V, VIl y IX ciclo de la carrera de educacion.

Para la variable del liderazgo transformacional se disefi¢ y aplicé un cuestionario
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de 32 items, 8 items por las dimensiones: estimulacion intelectual, influencia
idealizada y motivacion de inspiracion. Para la variable desempefio docente 24
items 8 por dimensidn: personal, pedagogica y social. Mediante la prueba de
correlacion de Pearson hallé una alta correlacidén positiva y significativa de 0, 842
entre la variable transformacional y desempefio docente. Concluyé que en esta
investigacion resalta la importancia del liderazgo transformacional en el desempefio
docente, ambos aspectos se constituyen en factores eficaces de la institucion
educativa y principalmente en el aula. Asimismo, sostiene que el liderazgo
transformacional es un instrumento metodoldgico de innovacion, cambio, mejora y
eficiencia en la busqueda de una mejor educacién y desempefio docente en el aula,
asi como en la institucion educativa. Por lo que se puede concluir que una mejor
percepcion del liderazgo transformacional se puede encontrar una mejor

percepcion de desempefio docente.
1.2 Fundamentacion cientifica, técnica o humanistica
1.2.1 Estilos de liderazgo

El estilo de liderazgo son estilos moduladores importantes en la cultura

organizacional de una institucion educativa.
Para Guardarrama (2008), es:

Un proceso de ejercicio del pensamiento humano que implica la
descripcion de aquella porcién de la realidad que es objeto de estudio,
la explicacion de las causas que determinan las particularidades de
su desarrollo, la aproximacion predictiva del desenvolvimiento de los
fendmenos estudiados, la valoracion de las implicaciones ontolégicas
de los mismos, asi como la justificacion o no de su analisis.

Guadarrama. (p.1)
Algunas definiciones sobre liderazgo
Segun la Escuela Europea de Management:

La fecha no esta totalmente consensuada la definicién de liderazgo.
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Pero, la mayoria de los investigadores coinciden la capacidad del lider
de guiar de forma natural a los trabajadores de conseguir objetivos de
la empresa o mejorar el rendimiento de los equipos. Cada teoria

incide en una de las competencias a ser un buen lider.
Liderazgo e impulso en la productividad de las personas

Para Maxwell: “Los lideres excepcionales son aquellos que consiguen que los
grupos que dirigen desarrollen un rendimiento superior”, Raymond, “Concepto de
liderazgo como la generacién de un cambio efectivo en el rendimiento del grupo”.
Al respecto Senge, sostiene que: “El liderazgo como la creacién de un &mbito en el
cual los seres humanos continuamente profundizan en su comprension de la
realidad y se vuelven mas capaces de participar en el acontecer mundial, por lo que

tiene que ver con la creacion de nuevas realidades”.

Liderazgo y consecucion de objetivos

“

Chiavenato, “...que lo define como la influencia interpersonal ejercida en una
situacion, dirigida a través del proceso de comunicacion humana, a la consecucion
de uno o diversos objetivos especificos”, para Gibb, “los lideres en un grupo son
aquellas personas a quienes se las percibe mas frecuentemente desempefiando
papeles o funciones que impulsan o controlan el comportamiento de otros hacia el
objetivo del grupo”, Kotter, “Aporta la siguiente definicion de liderazgo: no es mas
que la actividad o proceso de influenciar a la gente para que se empefie
voluntariamente en el logro de los objetivos del grupo”, Archer, “El liderazgo es la
habilidad humana que logra la union de un grupo y lo motiva para la consecucién

de ciertas metas”.
Liderazgo e influencia en las personas

Fiedler, “Define el liderazgo como la capacidad de persuadir a otro para que busque
entusiastamente objetivos definidos. Es el factor humano que mantiene unido a un

grupo y los motiva hacia sus objetivos”.

Santos, “Concibe el liderazgo como el proceso de influir sobre si mismo, el

grupo o la organizaciéon a través de los procesos de comunicacion, toma de
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decisiones y despliegue del potencial para obtener un resultado util”, Davis, por su
parte, define el liderazgo como “la habilidad de convencer a otros para que busquen

con entusiasmo el logro de objetivos definidos”.

El liderazgo en la gestion publica une estas tres teorias: el impulso de la
productividad de las personas, consecucion de los objetivos e influenciar a las
personas. Estas actividades de servicio en la instituciones publicas, reconocidas,
conllevan a generar emociones propias del ser humano, producto de diversos
problemas como insatisfaccion en servicio al ciudadano, falta de presupuestos para
atender las necesidades, negligencia por parte de los responsables de politicas
publicas, carencia de valores, corrupcion, sobre valoracién de obras entre otras.
Dichas emociones afectan el logro del objetivo final, y se requiere a un lider
preparado emocionalmente, que pueda mantener la ecuanimidad a fin de atender

y resolver las situaciones presentadas.
Ruiz (2011), sostiene que:

En toda organizacion por mas pequefia que esta sea, siempre se
tendra la presencia de un lider responsable de conducir a los
subordinados o seguidores hacia el logro de los propoésitos
institucionales y a satisfacer los intereses y demandas de sus
miembros. (...) el lider sera capaz de influenciar, motivar y lograr
convencer, de ser posible con el ejemplo, que los caminos siguen son

los correctos y por lo tanto conduciran al éxitos” (p. 31)
Al respecto Stogdill (1974), menciona que:

El lider exitoso se caracteriza por un fuerte sentido de responsabilidad
y compromiso con la finalizacion de la tarea, vigor y persistencia en
alcanzar metas, ... y originalidad en solucionar problemas, capacidad
para ejercitar iniciativa en situaciones sociales, auto confianza y
sentido de identidad personal, capacidad de aceptar las
consecuencias de sus decisiones y actos preparando para absorber
la presion interpersonal, capacidad para tolerar frustraciones y

retrasos, habilidad para influenciar el comportamiento de otras
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personas y capacidad para estructurar un sistema de interaccion

social a su disposicion.
Para Jara (2005):

Gestion y liderazgo son dos nociones integradoras del universo de los
procesos de direccion de los dmbitos organizativos. La gestion se
relaciona mas directamente con las estrategias, la eficacia y los
objetivos de cada proyecto, en tanto que el liderazgo se vincula con
los valores, los propdésitos, la pasion y la imaginacion, necesarios para
poner en circulacion los procesos de animacion y movilizacion de los

actores del sistema (p. 32)
Jara (2005), también menciona que:

El liderazgo en relacion con la gerencia define: La funcion de conducir,
guiar, dirigir a los colaboradores en base a la fuerza de las ideas, del
caracter, del talento, la voluntad y la habilidad administrativa hacia el

logro de los objetivos institucionales preestablecidos”. (p. 32)

Estas definiciones implican que el director de una Institucion educativa como
lider en su comunidad no debe conformarse ni limitarse al cumplimiento de sus
funciones administrativas, ser protagonista, debe dar estimulo, motivacién y
comprension dentro de la organizacién social, constantemente el esfuerzo por el

esfuerzo que hacen la comunidad educativa.

Para Ruiz (2011), es: “importante un director lider en una Institucién Educativa
puesto que es el conductor, el motor, el profesional que haciendo uso de su
conocimiento y su inteligencia ejerce funciones que propenden las metas
institucionales”. (Ruiz, 2011 p.33)

Ruiz (2011), también menciona que:

El liderazgo no puede concebirse en forma totalmente separada de
la organizacion o de la estrategia. Un lider que desconozca la

estructura formal de su organizacion no seria capaz de medir las
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fuerzas de que dispone. Un lider que no entiende la cultura de su
organizacion no sabria hasta donde puede empujar a la gente ni como
hacerlo. (p.34)

La practica del liderazgo implica la interrelacion de por los menos cuatro elementos

fundamentales.
1.2.1.1 Elementos de liderazgo
El objetivo

Que constituye el elemento clave de la gestion educativa. Un lider debe tener bien
claro tanto lo objetivos, asi como aquello impulso en la productividad de las

personas, consecucion de objetivos e influencia en las personas.
El poder

El liderazgo es una forma de ejercicio del poder. Basado en las cualidades que
perfilan un lider se llega a la adhesion voluntaria a los seguidores. Para Otoniel,
(2003), tenemos:

Mediante recompensas el lider moldea y controla la conducta de los
demas, es el poder premiador. Mediante la imposicion de ciertas
conductas basado en su derecho por la posicion alcanzada como
lider, es el poder legitimo.

El poder basado en dominio del conocimiento y habilidades de lider sobre
los subalternos, el poder experto Y finalmente a sus atributos personales el lider

inspira a sus seguidores su aprobacién y emulacién, el poder referente.
El estilo

Que consiste en las distintas conductas que manifiesta el lider en ejercicio de su

poder para integrar intereses y lograr objetivos.
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Los seguidores

La esencia del liderazgo es la adhesion, subordinacion, el seguimiento y la

emulacién de los integrantes del grupo.
1.2.1.2 Los pilares de liderazgo: la vision, la mision y los valores.

Para Covey, “El lider del futuro, el del proximo milenio, sera el que cree una cultura

0 un sistema de valores centrados en los principios”.
Al respecto Ruiz (2011), menciona que:

Si entendemos el rol simbdlico del liderazgo como conductor y guia
de la organizacion educativa cuyas funciones fundamentales se
concretan en asesorar, orientar y evaluar es evidente que tener una
muy clara vision de hacia dénde quiere ir o desea que vaya la
organizacion, si no, muy dificilmente va a poder ofrecer la ayuda que

los miembros de la organizacién lo necesiten. (p.36)
Vision.

Segun el articulo The Refinery Leardership Partener define la visibn como: “saber
a donde van, poder comunicar a donde van, a aquellos a quienes guian y lograr

gue esas personas quieran acompafarlos en el viaje.

La visién se refleja el posible proceso de cambio en la que esta comprometida
la institucion educativa, asi como los valores, principios y creencias sobre
cuestiones trascendentes. Entonces para que la visibn sea percibida por los
colaboradores y el personal de la organizacion debe institucionalizarse a través de
un proyecto o documento institucional, lo que significa que:

Debe hacer referencia a la vida cotidiana de la organizacion, debe
compartirse, es decir, no debe ser objeto de controversia, debe ayudar a interpretar
los procesos criticos, de éxito y todos los acontecimientos importantes que surgen
en la organizacion, debe incorporarse e influir en la cultura del centro y debe

expresarse a través de rituales, ceremonias y expresiones graficos como simbolos.
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Misién

Segun el articulo Foro Idea de Liderazgo Mayores, sostiene que: “la misién impulsar
cambios relevantes en la sociedad, basados en la participacion de y sobre las
personas mayores, generando formulas y practicas, que aseguren una sociedad

justa y sostenible para todas las personas”.
Con respecto a la mision Ruiz (2011), menciona que:

Es un documento de intenciones que definen los asuntos de los que
entiende la organizacion, es decir, los productos que ofrece, los
servicios que promocionan, los mercados a los que atiende y hasta
como se plantea ciertos asuntos, a los que afectan, a los procesos

fundamentales de la vida del centro. (p.37)
Valores

Del mismo modo el articulo Foro Idea de Liderazgo Mayores nos indica que los
valores de compromiso, empatia, integridad y proactividad aportan y reciben de los
demas, inspiran una vision positiva, movilizan, implican y crean oportunidades. Los
estudios han demostrado claramente que los grupos humanos confian el liderazgo
aquellas personas cuyos valores son mas parecidos a los valores predominantes
del grupo. Desde perspectiva es fundamental que el lider comunique de forma

explicita o subliminal los valores.
1.2.1.3 Importancia del liderazgo en la educacion
Rojas y Gaspar (2006), sostienen que:

El liderazgo es importante en la educacion por ello se debe conocer
¢,Qué es un lider directivo? Son personas o grupos de personas
competentes en el arte de conducir a una comunidad en la

construccion de un futuro deseable por/para esa comunidad. (p.19)

Alvarez (2002), sistematiza a las razones en tres bloques de argumentos:
“‘Razones de tipo socioldgico, razones de tipo psicologica y razones de tipo

profesional”. A continuacion, se detalla cada una de ellas.
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Razones de tipo sociolégico.

“Ningun grupo humano, sobre todo mediano o grande, funciona eficazmente sin
algun tipo de liderazgo, ya provenga del espacio formal o institucional o del espacio

informal o liderazgo ocasional’.

En la ensefianza que depende de una cultura administrativa cada funcionario

sabe lo que tiene que hacer desde el punto de vista de procedimientos y normas.
Razones de tipo psicologicas.

La dindmica institucional impuesta para mejorar la calidad siempre genera
tensiones en los involucrados, debido a que estdn acostumbrados a interactuar de
una determinada cultura, entonces al cambiar la regla los intereses tanto
personales como institucionales entran en confrontacion, pudiendo incluso
desestructurar la organizacién y amenazar la calidad educativa que demanda la

sociedad.
Razones de tipo profesional.

Nos referimos a la calidad de la gestion en las instituciones educativas, y que
permiten la eficacia institucional. Una de ellas que refiere a la satisfaccion del cliente
(estudiante) y la otra a las relaciones humanas. Esto implica que para lograr calidad
en las instituciones educativas tiene que haber un director que convenza y
entusiasme a todo el personal a una mejor atencién y satisfaccion a los estudiantes

y padres de familia.
1.2.1.4 Teorias de liderazgo

Tenemos muchas teorias, de las cuales pasamos a citar dos de las mas principales

y actuales:
Teoria situacional o contingencial

Dentro de estas teorias, presentamos la del Hersey y Kenneth, quienes sostuvieron

que:

Las personas con baja disposicion para las tareas, ya sea por su poca



25

habilidad o capacitacién, o su inseguridad, necesitan un estilo de
liderazgo diferente de aquellas que tienen un alto grado de disposicion
y tienen una buena capacidad, habilidades, confianza y diligencia

para trabajar.

De acuerdo con esta teoria los autores proponen cuatro estilos de liderazgo,
saber.

El informativo

Aplicable cuando el subordinado esta en proceso de aprendizaje (inmaduro),
considera una baja relacion, pero una gran orientacién a la tarea. En una instituciéon
educativa es aplicable a un personal docente, administrativo o de servicio se le hace

conocer sus funciones laborales.
El persuasivo

Cuando el subordinado es mas competente (un tanto mas maduro) se concede
mayor importancia tanto a la realizacion como a la tarea. Se realiza esta actividad
al personal motivandolo en su trabajo que lo ejecute con mayor esmero, voluntad y

carifio.
El participativo

Cuando el subordinado ha logrado un mayor grado de madurez la orientacién o
énfasis a la tarea es un tanto mas baja (se asume que ellos solos pueden trabajar)
y mas bien se enfatiza en las relaciones. Mediante este estilo el personal de la
institucién educativa asume su responsabilidad en jornadas de reflexion, trabajos

colaborativos y grupos de interaprendizajes.
El delegatorio

Corresponde a un alto grado de madurez, por lo que se le puede delegar tareas sin
necesidad de tanto control y también debido a la alta confianza y seguridad
requieren de poca atencion a las relaciones. Con este estilo se puede delegar a
representar una funcion especifica laboral, establecer equipos de trabajo,

coordinadores de area y comités responsables
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En sintesis, esta es una teoria de aplicacion evolutiva y diferenciada del
liderazgo de acuerdo a como vaya desarrollando la madurez del subordinado.

Como dice Hersey y Blanchard para aplicar esta teoria en campo laboral sea
efectiva se debe detectar el nivel de disposicion que se encuentra el seguidor o

subordinados, a esta situacion propone cuatro denominaciones:

Alta tarea — baja relacion para un seguidor o grupo bajo nivel de disposicion;
alta tarea — alta relacion para un seguidor o grupo moderado nivel; alta relacion —
baja tarea para un seguidor o grupo de moderado a alto de disposicion; baja

relacion — baja tarea para un seguidor o grupo de alto nivel de disposicion.

PeN ESTILO PERSUASIVO
E3-Alta E2-Alta
E1-El lider toma las ~5 relacién tarea y alta
decisiones. O y baja tarea relacién
<
E2-El lider toma la z
decision y explica. w
o
E3-El lider y =
subordinados toman g E1-AR
A -Alta
las decisiones. a E4-Baja
= = tarea y
£a-seguidores S relacién y baja
QonTa_n las baja tarea relacién
decisiones.
& ESTILO DELEGATIVO ESTILO DIRECTIVO
~
CONDUCTA DE TAREAS
D de |
Alta
bordinad. = d
pazy paz pero paz pero paz pero
voluntario. involuntario. 1

Figura 1. Variaciones de estilos de liderazgo situacional de

Hersey y Blanchard, segin Wikipedia.

Teoria del liderazgo transformacional

Se atribuye Bass y Burns creadores de esta teoria como opuesto al "liderazgo
transaccional" que es mas rutinario y diario. El liderazgo transformacional logr6 sus
excepcionales efectos sobre los subordinados cambiando las bases motivacionales

sobre las cuales operan.
Para Ruiz (2011):

El rol que desarrolla un tipo de lider capaz de ayudar a tomar

conciencia a los demas de sus posibilidades y capacidades, a liderar
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sus propias actividades dentro de la organizacién pensando en sus
crecimiento y desarrollo profesional. El lider transformacional es
capaz de infundir valores a una organizacion que explicitan el por qué

y el para qué de la actividad de la organizaciéon”. (p. 45)
De manera similar, Lussier, y Achua (2005), sostienen que:

Se conoce a los lideres transformacionales por mover y cambiar cosas ‘a lo grande’
al comunicar a sus seguidores, aprovechando los mas altos ideales y motivos de
éstos, una vision especial del futuro. (...). El lider transformacional influye para

lograr el cambio de enfoque de los intereses propios hacia los intereses colectivos

Asimismo, Palomo Vadillo (2000) define como: “la habilidad de desarrollar y
movilizar a los recursos humanos hacia los niveles mas altos de satisfaccion, es
decir, que los colaboradores consigan mas de lo que esperaban conseguir por ellos

mismos antes de ser liderados”.

Objetivos / Resultados Personas
PROACTIVO I POTENCIADOR I Presente
DESARROLLADOR Futuro
INTEGRADOR Crear
Equipos

Figura 2. Modelo de liderazgo transformacional segun La Enciclopedia
Financiera.Com

1.2.1.5 Dimensiones del liderazgo transformacional

A continuaciéon, se describen las distintas dimensiones del liderazgo

transformacional:
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Influencia idealizada o carisma
Huillca (2015), sostiene que:

Esta dimension resalta el sentido de proposito, el lider actiia de modo
qgue sus seguidores lo admiran y quieren imitar; se convierte en un
modelo idealizado con un alto grado de poder simbdlico y alto grado
de moralidad. A la vez que se presenta como un modelo, el lider
carismatico se distingue claramente de los demas por su inusual
personalidad y sus capacidades Unicas para generar entusiasmo,

trasmitir confianza y respeto. (p.23)

En el aspecto educativo y en la figura del directivo debe manifestarse estas
caracteristicas antes mencionadas, debe transmitir entusiasmo, confianza; asi
mismo, demostrar auto confianza, generar lealtad y compromiso, comportarse de
forma honesta y coherente, ser respetado por lo que hace y producir satisfaccion
en sus seguidores, que para efectos de esta investigacion se ven reflejados en sus
docentes, trabajadores administrativos y estudiantes. Es por ello que el liderazgo
carismatico es una herramienta basica en los lideres que tienen una vision y mision
clara; que se ganan el respeto, la confianza y seguridad; al igual que adquieren una

identificacion individual fuerte de sus seguidores.
Inspiracién motivacional

Para Fishman (2005), la inspiracion es: “una motivacion que se vincula con la
capacidad del lider para comunicar visiones trascendentales que involucran a los
demas’”. (p. 19)

Estimulacién intelectual.

Segun Méndez (2009): “los lideres que estimulan intelectualmente desarrollan a
sus seguidores a solucionadores de problemas usando sus propias perspectivas

Unicas e innovativas”.

Bass y Avolio (1990), sostienen que: “Sigue acotando el lider estimula

intelectualmente a los seguidores al proporcionar un flujo de nuevas ideas que
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desafian los viejos paradigmas permitiendo un replanteamiento de conceptos y
formas de hacer las cosas”.

Para Ruiz (2011), es: En términos generales el lider transformacional, alienta
la inteligencia, la racionalidad y la solucion de problemas, haciendo hincapié en la
creatividad y la innovacion. Crea un entorno flexible y abierto a aprender de la

experiencia.

En ese sentido el director en su funcion requiere promover en sus seguidores
(docentes, trabajadores administrativos y estudiantes) la estimulacion intelectual,
ya que su aspecto esencial reside en proponer nuevos enfoques para resolver
problemas; es decir, el directivo de la institucion educativa debe hacer énfasis en la
inteligencia y la racionalidad. Se trata de estimular la actuacion de la comunidad
educativa, animandolo a generar nuevas ideas y a tomar responsabilidades,
proporcionando asi nuevos enfoques del trabajo colaborativo colegiado

democrético, no imponiéndolas.
Consideracion individual.

Mendez (2009), menciona que: “Los lideres primero capacita a sus seguidores,
asesora individualmente, luego los delega, entrena, aconseja y provee

retroalimentacion”.
Para Huillca (2015):

El lider actia como entrenador (coach), abriendo oportunidades de
aprendizaje y creando un clima de apoyo; es un lider que escuchay
sabe delegar, dando luego feedback constructivo al subordinado. En
esta dimensién se incluye el cuidado, la empatia y la capacidad para
generar retos y oportunidades a los seguidores. El lider caracteristico
de esta dimensién es considerado un escucha activo y comunicador

constante. (p.26)
Tolerancia psicoldgica

Se refiere al uso del sentido del humor como estrategia por el lider para resolver
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situaciones conflictivas en aspectos de relacion humana. Usa el sentido del humor
para indicar equivocaciones, para resolver conflictos, para manejar momentos

duros.

Liderazgo transaccional
El liderazgo transaccional consiste en la negociacion del contrato donde el
subordinado obtiene el salario y otros beneficios a cambio de ceder a la empresa

la autoridad sobre si mismo.

Implica motivacion y direccion de seguidores, se basa en apelar a sus
propios intereses por el dinero y otros beneficios a quienes hayan realizado el mejor
trabajo. Tiene limitaciones para el trabajo creativo o basado en conocimiento. Max

Weber fue uno de los fundadores en 1947.
1.2.1.6 Dimensiones de liderazgo transaccional
Recompensa contingente

La recompensa es dependiente del esfuerzo y el nivel de actuacion de logro.
Contrata el intercambio de recompensa por esfuerzos, promete recompensas por

el rendimiento, reconoce logros.

Una recompensa puede tomar una gran variedad de formas materiales como
premios por trabajo bien hecho, recomendaciones para aumentar sus
remuneraciones, bonos y promociones; 0 inmateriales como reconocimiento
publico y honores por servicios prestados. Por otra parte, el lider también puede
utilizar una gran variedad de formas de penalizacién cuando la tarea no se

desarrolla satisfactoriamente Bass, (1985)
Direccion por excepcion activo

El lider controla y busca que no exista desviaciones que se alejen de las reglas y
las normas, toma medidas correctivas. Estd constantemente supervisando la
actuacion de los seguidores. Se concentra en las fallas, los errores y las

irregularidades.
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Direccion por excepcion pasivo

Caracteriza a los lideres que solo se aparecen en la accién cuando las desviaciones
e irregularidades han ocurrido. Aparece cuando no se satisfacen los estandares

esperados.

Comparacion entre el lider transformacional y transaccional

Atributos Transformacional Transaccional
Acercamiento Innova Balancea
Interaccion Se dirige de manera personal a los Hace énfasis en el puesto
miembros de su grupo
Enfoque En la vision, valores, expectativas y En control, produccién y resultados
contexto
Influencia En la organizacién completa y mas alla En un grupo selecto
Motiva a través de Emociones, sugerencias Mecanismos de autoridad formal
Uso Influencia Control
Valores Cooperacion, unidad, equidad, justicia, Coordinacion, eficiencia y eficacia
eficiencia y efectividad
Comunicacion Directa e indirectamente, dando Directa con instrucciones precisas y
instrucciones poco estructuradas asignaciones solitarias
Representacion Direccion en la historia Procesos
Orientado a Fines Medios
Es Filésofo Tecnélogo
Tiene Impacto transformador Impacto transaccional
Rol No necesariamente formal. Prescriptivo y formal
Discrecional
Tareas principales Define y comunica metas, ademas de Capacita
motivar.
Marco de tiempo para su pensamiento Futuro Presente
Contexto de pensamiento Global Local
Direccién Renovar Mantener

Figura 3. Comparacion entre el lider transformacional y transaccional de Sheard y
Kakabadse, 2004.

1.2.2 Eficiencia de las instituciones educativas
Definicion de la gestién educativa

La gestion, en las instituciones educativas se dinamiza los recursos,
procedimientos, acciones e instrumentos a fin de lograr los propésitos y metas
institucionales. De ahi es fundamental preguntarnos ¢ Qué entendemos por gestion

educativa?, al respecto Borjas, 2003 p. 11 dice:

Entendemos por gestion un conjunto de acciones que se llevan a cabo
para alcanzar un objetivo previsto. Este sentido amplio de gestién

abarca el momento en que se planifica lo que se desea hacer, la
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ejecucion de lo planificado, y el proceso de control y evaluacién. En
una institucibn educativa, sus actores (directivos, docentes,
administrativos, obreros, padres y representantes vecinos) actian con
intenciones diversas, a veces no explicitas, pero siempre enmarcadas
en un propdsito educativo: el que los educandos adquieran los
conocimientos y habilidades necesarias para que puedan
desenvolverse en la vida; por consiguiente, de alguna manera, estos
actores son responsables de la gestion de esos espacios de

aprendizaje y convivencia”

Se entiende la gestion en una institucién educativa por procesos cuando

identifica y organiza sus actividades y tareas para alcanzar sus objetivos y lograr

los aprendizajes de los estudiantes que les permita interactuar con eficiencia y

eficacia en la vida.

1.2.2.1 Eficiencia de las instituciones educativas

Pedagogia.

Para Galarza (2012), la pedagogia es:

El conjunto de saberes que se aplican a la educacion como fenémeno tipicamente

social y especificamente humano. Es por tanto una ciencia de caracter psicosocial

gue tiene por objeto el estudio de la educacion con el fin de conocerla, analizarla y

perfeccionarla”. (p. 6)

Se determina mediante los siguientes componentes:

Logro del nivel de los aprendizajes.

Esta orientado a mejorar el rendimiento de los estudiantes mediante el desarrollo

de capacidades y actitudes, el objetivo primordial es desarrollar competencias de

los estudiantes con un trabajo coordinado de los docentes para alcanzar mejores

niveles de aprendizaje.
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Logro a nivel de las capacidades del docente.

Busca fortalecer las capacidades docentes mediante el desarrollo social
profesional, fortaleciendo el desarrollo de su identidad por ofrecer servicio educativo
de calidad. Y desarrollo profesional en el mejoramiento del desempefio dotandoles
de fundamentos tedricos, métodos y herramientas didactica facilitando espacios

para el trabajo colaborativo, circulos de estudios y grupos de inter-aprendizajes.
Logros a nivel curricular

Es el dominio de los elementos del curriculo los objetivos, los contenidos, la
metodologia y la evaluacion para una concrecion institucional, plan de estudios,

plan de area, unidades didacticas y sesiones de aprendizaje.
Institucional
Areche (2013), sostiene que:

Es uno de los componentes de la gestion educativa, la gestion
institucional se refiere al funcionamiento del sistema educativo. Tiene
dos dimensiones: una que rige los fundamentos normativos (define
politicas, normas, reglamentos) y otra operativa (define criterios
administrativos, de  planificaciobn,  organizacion, ejecucion,

seguimiento y evaluacién)”. (p. 31)
Logros de los propésitos de PEI.
MINEDU (2016):

De acuerdo con la Ley N° 28044 el Proyecto Educativo Institucional que orienta la
gestion de la institucién educativa, es un instrumento de planificacion a mediano
plazo, cuyas caracteristicas son: funcional, representativo, accesible, estratégico y
flexible. Brinda las orientaciones para la elaboracién del Plan Anual de Trabajo

(PAT), Proyecto Curricular de la institucion educativa (PCl) y el Reglamento Interno
(RD. (p. 13)
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Para el logro de este instrumento se deben conocer la identidad de la
institucién educativa la vision y la misién, el analisis situacional y propuestas

centradas en el aprendizaje.
Compromisos de los docentes
MINEDU (2012):

En el Marco de Buen Desempefio Docente prioriza tres politicas: aprendizaje de
calidad y cierre de brechas, desarrollo docente con base en criterios concertados
de la buena docencia y modernizacion y descentralizacion de la gestion educativa.
“‘Maestros bien preparados ejercen profesionalmente la docencia”, estan

organizados en cuatro dominios, 9 competencias y 40 desempeiios. (p. 4)

En ese sentido el compromiso de los docentes se centra en la mejora de la
practica educativa para lograr sacar delante de la institucion educativa como una

estrategia de desarrollo.
Logros de los equipos docentes.

Para Dolores, Bafios, Gil y Alias (2002), el aprendizaje corporativo es: “un método
docente que utiliza el trabajo conjunto de los miembros grupo de estudiantes para

maximizar el aprendizaje”. (p. 3)

Mediante el liderazgo pedagoégico del director los logros del equipo docente
es una variable que determina en la promocion del equipo docente, en el desarrollo
de proyectos de innovacion, logro de objetivos de la institucion educativa, la
valoracion del trabajo, resultados de los equipos y la actitud favorable en el
desarrollo del trabajo docente.

Impacto social

Es el trabajo de proyeccion social haciendo conocer por logros alcanzados en
diferentes competencias de la institucién educativa, es referente en la comunidad y

la confianza de los padres de familia del servicio que ofrece a la comunidad.
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Por lo que, lainstitucién debe:

Incorporar y recuperar los saberes de las familias de la comunidad educativa y de
la cultura local del entorno, organizar y participar en charlas y/o eventos sobre
educacién, sanitaria, seguridad vial, cuidado del medio ambiente integrando a
padres, instituciones intermedias y autoridades locales, prever en el afio, por
niveles y/o ciclos, por lo menos una actividad de impacto social que involucre a la
institucion educativa en la comunidad (intervencion en la resolucion de problemas
ambientales, alimentarias, productivas, etc), diseflar y gestionar proyectos de
pasantias para alumnos y docentes, reorganizar y/u organizar las asociaciones
cooperadoras y/o fundaciones, etc. para potenciar el desarrollo institucional,
generar espacios de comunicacion con los miembros de las asociaciones de apoyo

integrandolas al Proyecto Educativo Institucional.

Establecer redes que permitan constantes, flujos de informacion,
complementacion de esfuerzos y apoyos reciprocos con las organizaciones de la

comunidad.
1.2.2.2 Eficienciay eficacia educativa.
Definiciones de eficiencia educativa

Ruiz (2011), sostiene que: “En la educacion, eficiencia se refiere al logro de los
objetivos de calidad planteados y priorizados con anterioridad, y que permiten la

satisfaccion plena de los usuarios interno y externo sobre los servicios que reciben”.
Sigue acotando:

El liderazgo de los directores en las instituciones educativas se hace
evidente en la medida que se logren las metas, los objetivos y la vision; cuando la
organizacién cumple con satisfacer sus obligaciones sociales. De esta manera se

podria decir que la organizacion es eficiente y eficaz.
Definiciones de eficacia educativa

Chiavenato (2000) sostiene: “Eficacia es una medida normativa de la consecucion
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de resultados, mientras que la eficiencia es una medida normativa de la utilizacion

de los recursos en ese proceso”.
Asimismo, Gento Palacios, Samuel (2002) puntualiza:

La calidad de una institucion educativa entendida en términos de producto,
aproximaria a los conceptos de eficacia o, mejor aun de eficiencia: hace, pues,
referencia al aprovechamiento de recursos y procesos para la consecucion de

objetivos educativos.

Y sobre la calidad del producto educativo que deben tener en cuenta las

instituciones educativas, Ruiz (2011) enuncia los siguientes criterios:

Acomodacion al cliente: es decir, debe responder a su formacion integral:
fisico, cognitivo, afectivo y moral; asi como a sus intereses, necesidades y
expectativas. Reconocimiento: serd determinado por el elevado grado de
satisfaccion que sobre el mismo manifiestan los estudiantes, padres de familia, el
personal de la institucion, y los que recibiran el efecto o impacto del producto
educativo. Permanencia o duracion: el producto o sus efectos deben permanecery
continuar en ambito social. Excelencia o perfeccién: debe responder en grado
maximo a los propdsitos propuestos por la institucion educativa, de manera que los
resultados sean de mayor calidad. Adecuacién costo rendimiento: implica el mayor
aprovechamiento posible de los recursos disponibles. Disponibilidad o
accesibilidad: debe estar al alcance de la mayor cantidad de la poblacién. Cantidad
de produccion: es decir, se debe tener en cuenta la mayor produccién o expansion
del servicio educativo como un criterio de calidad, sin soslayar los otros

componentes de calidad.

Por otro lado, Likert (1975), teniendo en cuenta los activos humanos,
puntualiza: Algunos factores que conducen a obtener la eficiencia administrativa
son variables intervinientes, entre las cuales se hallan las cualidades de la
organizacién humana, el nivel de confianza e interés, la motivacion, la lealtad, el
desempefio y la capacidad de la organizacion para comunicarse con claridad,
interactuar efectivamente y tomar decisiones adecuadas. Estas variables reflejan el

estado interno y la salud de la organizacion.
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Entendiendo en estos supuestos y considerando clave el factor humano
como condicion fundamental para lograr la eficacia en las instituciones educativas
al logro de los objetivos instituciones. Por otro lado alude la participacion plena y

activa de los del director lider.

Se han realizado una serie de investigaciones que corroboran la eficacia de
las instituciones educativas depende de la influencia del liderazgo directivo. Estos
resultados se centran en la calidad de formacion integral que logran,
principalmente, los estudiantes. En ese sentido Murillo y F. Javier, et al (2007),
define una escuela eficaz como: “(...) aquella que promueve de forma duradera el
desarrollo integral de cada uno de sus alumnos mas alla de lo que seria previsible
teniendo en cuenta su rendimiento inicial y la situacién social, cultural y econdmica

de sus familias”.

Esta definicibn presenta tres caracteristicas muy importantes que es

necesario profundizar:

Mejora del desarrollo integral del alumno

Lo cual es un objetivo imprescindible de toda de toda institucion educativa, priorizar
una formacion integral del estudiante, enmarcado en las competencias,
capacidades, conocimientos, actitudes y valores; buscando desarrollar un
ciudadano pleno que sepa vivir en armonia, equilibrio y flexibilidad con sus

semejantes, solucionando con efectividad los problemas cotidianos.

Equidad

La institucion educativa debe promover el desarrollo integral de cada uno de sus
alumnos; en esa medida no debe tolerar discriminaciones o considerar como
eficientes s6lo a un grupo de ellos cuando existe otro grupo que aun no han logrado
sus aprendizajes. Lo que se busca es que todos los estudiantes avancen y
desarrollen al maximo sus potencialidades (desde luego no se pretende que todos

los alumnos obtengan los mismos resultados.
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Eficacia
Al respecto Murillo (2007), sostiene que:

Una escuela eficaz sera aquella en la cual todos los alumnos avancen
el maximo posible intentando, incluso, compensar las diferencias de
partida. De esta forma, no se puede asumir el promedio como una
medida valida para analizar la eficacia: también es importante tener

en cuenta los logros diferenciales. (p.67)
Valor afiadido

Se considera al progreso de los estudiantes a partir de su rendimiento previo y de
la situacion social, econdémica y cultural de su familia. Por lo que, Murillo Torrecilla,

F. Javier et al (2007) afirman:

Una escuela es eficaz en cuanto que el residual escolar lo difiere el resultado
del centro del valor previsible teniendo en cuenta el nivel social, econémico y
cultural de los alumnos y sus rendimiento previo sean positivos y lo mas elevados

posibles.

Como se puede apreciar para lograr los objetivos institucionales previstos,
se requiere de un director escolar con estilo de liderazgo pertinente, de manera que
movilice las potencialidades de sus colaboradores (seguidores) a fin de lograr un
compromiso y esfuerzo mayor del equipo; por lo que, cabe deslindar en este
apartado lo que se tendra en cuenta referente a la eficacia de las instituciones
educativas, el mismo que sera de acuerdo al nivel de logro de los objetivos, en lo

pedagdgico como en lo institucional.
Al respecto Ruiz (201) define la eficacia pedagdgica como:

Grado de atribucién por parte de directivos y docentes de la percepcion sobre el
nivel de logros de los objetivos pedagodgicos generales del centro”. Cuando nos
referimos a la eficiencia y eficacia en las instituciones educativas, debemos
diferenciar algunos aspectos entre ellos, los cuales presentamos en la siguiente
tabla. (p.67)



Tabla 1
Diferencias entre eficiencia y eficacia

EFICIENCIA

EFICACIA

Enfasis en los medios.

Hacer correctamente las cosas
Resolver problemas
Salvaguardar los recursos.
Cumplir tareas y obligaciones.
Capacitar a los miembros de la
organizacion.

Mantener los equipos.

Enfasis en los resultados.
Hacer las cosas correctas.
Alcanzar objetivos.

Optimizar la utilizacién de
recursos.

Proporcionar eficacia a los
miembros de la organizacion.

Equipos disponibles.

Fuente: Ruiz (2011 p. 68)
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Tabla 2.
Relaciones entre eficiencia y eficacia

40

Eficiencia

(Utilizacion 6ptima de los recursos disponibles)

Baja

Elevada

Incumplimiento de funciones por parte
de los responsables los recursos se
utilizan inadecuadamente (mal uso del
tiempo, carencia de planes vy

organizaciones pertinentes)

Baja

Dificultad para lograr los objetivos
institucionales (lo cual repercute en la
pérdida de credibilidad, reclamo de los
usuarios)

Baja

La actividad operacional es deficiente y
los recursos se utilizan de manera
precaria. Los métodos y procedimientos
conducen un desempefio inadecuado e

insatisfactorio

Eficacia
(alcance de los objetivos institucionales

Se logran los objetivos institucionales,

aunque el desempefio y los resultados

Elevada

podrian mejorar. La institucion obtiene
ventajas en su jurisdiccion (credibilidad
en la comunidad educativa, satisfaccion

de los usuarios).

Cumplimiento de funciones por parte
de los responsables, pues los recursos
se utilizan intensiva y racionalmente,
sin desperdicios (gracias a métodos y
procedimientos bien planeados vy

organizados, uso 6ptimo del tiempo)

A pesar de esto, existen dificultades
para alcanzar los objetivos
institucionales, pues se ejecutan bien
las tareas en la organizacion, pero el
éxito institucional es precario.

Elevada

Las actividades se cumplen bien; el
desempefio individual y grupal es
bueno, puesto que los métodos y
procedimientos son racionales. Las
tareas se ejecutan bien, de la mejor
manera posible y a los menores
esfuerzos, en el menor tiempo.

La actividad produce resultados
ventajosos para la institucion, pues
esta es estratégica y tactica para
obtener los objetivos que se propone.
Las tareas se ejecutan en aras de
alcanzar resultados buscados por la
institucion, que le aseguran la
supervivencia, la credibilidad y el

crecimiento.

Fuente: Ruiz (2011, p. 69)
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1.2.2.3 Modelos de eficacia escolar

Desde que los investigadores se interesaron por conocer a profundidad los factores
que incidian en la eficacia escolar, asi como de su organizacion e interrelacion entre
ellos; existen muchas propuestas, en la presente investigacion citaremos los
modelos de Scheerens (1992), Creemers (1994) y el mas reciente el modelo

iberoamericano de eficacia escolar (2007).
Modelo tedrico global de eficacia escolar de Scheerens (1992)

Este modelo fue propuesto por el profesor Jaap Scheerens, quien luego de un
andlisis de investigaciones diversas obtuvo una lista de factores o indicadores de
proceso, tanto de nivel escolar (meso) como de aula (micro)

Su modelo cuenta con tres principios ordenados:

El modelo analitico de sistemas, considerando contexto, entrada, proceso y
resultados, los que sirve como marco de referencia para determinar la posicion de
los indicadores de proceso. Un marco multinivel que permita que los indicadores de
proceso puedan ser definidos en el nivel de entorno escolar, en nivel educativo
(escuela) y el nivel de aula; ademas, los resultados educativos han de ser medidos
preferiblemente con el mas bajo nivel de agregacion. Considera que es necesario
tener alguna perspectiva tedrica para ver la interrelacion entre las variables de

diferentes niveles.

En este modelo, Scheerens (1992) segin Fernandez Alvarez y Herrero
(2002) citado por Ruiz, 2011 “agrupa los indicadores en cuatro grandes categorias:
contexto, input, proceso y producto (modelo CIPP) y cuatro niveles de analisis:

contexto, escuela, clase y alumno.

Por otro lado Murillo, et al (2007), sostiene sobre este modelo sostiene: “la
maxima virtud de este modelo reside en permitir que el sistema de indicadores de
eficacia funcione como un referente flexible capaz de acomodar nuevos factores y

dimensiones”. (Citado por Ruiz, 2011, p.70).

El modelo integrado de eficacia escolar esta compuesto por indicadores
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distribuidos en categorias y niveles, relacionados y ordenados jerarquicamente, de

manera que la varianza del rendimiento en el alumno se pretenda explicar.

CONTEXTO

* Medidas encaminadas a favorecer el rendimiento por parte de las
administraciones educativas.

+ Grado de escolarizacion.

« Covariables como: tamafio del centro, composicion del alumnado, tipo
de centro, zona rural - L.FI}EIF'EI

L
ENTRADA PROCESO PRODUCTO
Experiencia - Rendimiento del alumno
docente. Nivel de EE."th en funcion de:
Gasto por " m."EtWDs del BE"t,rD . * Rendimiento
orientados al rendimiento previo
alumno. académicao. ) i
Participacidn de » Liderazgo. . |thE|ISIE’F'EIEl- .
familias = Consenso, trabajo en equipo * S'tLE‘F'D_r' socio
del profesorado. economica
= Calidad del curriculo:
estructura y contenido.
= Disciplina. 3 1

MNivel de aula
+« Tiempo dedicado a tareas
escolares (incluido los
trabajos para la casa)
* Actividades de ensefianza
% estructuras.
+« Oportunidades de
aprendizajes.
* Expectativas sobre el
rendimiento del alumnado
* Evaluacion y seguimiento del
rendimiento de los alumnos.
*  Refuerzo

Figura 4. Modelo integrado de eficacia escolar de Scheerens

Modelo comprensivo de eficacia escolar de Creemers (1994)

Como se muestra en el grafico este modelo diferencia cuatro niveles de analisis
(contexto, institucion educativa, aula y alumno) e incluye en cada nivel
caracteristica de calidad, tiempo y oportunidad y criterios formales de eficiencia,
destacando entre estos ultimos asociados al aula, la institucion o el contexto, los

conceptos de coherencia, cohesion, constancia y supervision. Sobre este modelo
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Creemers, 1994 afirma:

Los niveles superiores se consideran como condiciones para los
niveles mas bajos. Los resultados son producidos por los efectos
combinados de los distintos niveles. (...). El modelo muestra como los
distintos niveles en el modelo afectan a los resultados de los alumnos.
El tiempo que dedica a la tarea y las oportunidades que emplea (nivel
del alumno) estan influidas por el tiempo disponible para aprender y
las oportunidades para aprender que facilita el profesor (nivel del
aula), estando éstos influidos por la calidad de la ensefianza. Cuanto
més adecuadas sea la ensefianza, sera mayor el tiempo que los
alumnos podran dedicar a aprender y tendrdn mas oportunidades

para aprender. (Citado por Ruiz, 2011, p. 71)

Los resultados en los estudiantes se deben a la accién de los factores de todos
los niveles, ya sea directa o indirecta, desde luego enfatizando en el accionar

preponderante del maestro.
El contenido de cada uno de los niveles presentamos a continuacion.
Nivel del alumno

El rendimiento de los alumnos esta determinado principalmente por sus
antecedentes sociales, aptitudes y motivacion; asimismo el tiempo de aprendizajes

y oportunidades para aprender, los cuales son regulados por el profesor.
Nivel de aula

Aqui no sélo el tiempo y la oportunidad determinan los resultados de la educacion,
sino también la calidad pedagdgica del profesor, quien se convierte en motor del

aprendizaje de los alumnos.
Nivel escolar

En el modelo, todos los factores del nivel escolar son definidos como condiciones
para los factores del nivel de aula, limitando a aquellos factores del nivel escolar

gue son condicionados por y directamente relacionados con la calidad pedagdgica,
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el tiempo o la oportunidad para aprender.
Nivel de contexto

En este nivel destacan los mismos componentes, calidad, tiempo y oportunidad
para aprender, que estan condicionadas por la politica educativa nacional,

fundamentalmente.

COMPONENTES DE CALIDAD, TIEMPO Y CRITERIOS
NIVELES OPORTUNIDAD DE
EFICACIA
Calidad: politica enfocada a la eficacia; politica de evaluacion;
. a sistema de informacion y apoyo; financiacion segtin Coherencia
resultados. é Constancia é
Contexto Tiempo: orientacion nacional para horarios; supervision de Supervision
horarios
Calidad educativa: reglas y acuerdos sobre la ensefianza en el
aula; politica de evaluacién/sistema de evaluacion. Coherencia
Calidad organizativa: politica de coordinacién, supervision, Cohesion
) profesionalizacidn, cultura escolar que lleva a la eficacia. -> Constancia -}
Escuela Tiempo: horarios, normas sobre el uso del tiempo; entorno Supervisién
tranquilo.
Oportunidad: curriculo escolar, consenso sobre la mision;
normas y acuerdos sobre como implementar el curriculo
escolar
Calidad de curriculo: explicitacion de metas y contenidos;
organizadores previos; evaluacion; ensefianza de refuerzo.
Procedimientos de agrupacion: mastery learming; agrupacion :
por capacidades y otros. —) Coherencia ")
Comportamiento del profesor; clima ordenado; deberes; altas
Aula € N . - L
expectativas; metas claras; estructuracion del contenido;
claridad de presentacidn; ejercicios; evaluacidn; ensefianza
correctiva.
¥ v
Tiempo de Tiempo de Aptitudes y Destrezas
aprendizaje tarea, o antecedentes bésicas
Estudiante oportunidad oportunidades Motivacion sociales
- Destrezas de
é para aprender utilizadas. i
orden superior
Destrezas
I I I I S metacognitivas

Figura 5. Modelo de eficacia escolar de Creemers (1994)

Modelo iberoamericano de eficacia escolar

A continuacién, presentamos en detalle una lista de factores que constituyen la

base del Modelo Iberoamericano de Eficacia Escolar, propuesto a raiz de la



45

investigacion de Murillo Torrecilla, F. Javier, et al.
Factores escolares
Caracteristicas de la escuela

Nivel sociocultural de las familias de los alumnos de la escuela, nivel socio-
econdmico del barrio donde esta localizada la escuela, tamafio de la escuela,
recursos del entorno, instalaciones e infraestructura escolar y recursos materiales

y didacticos disponibles.
Caracteristicas de los docentes de la escuela

Porcentaje de mujeres docentes, satisfaccion de los docentes con su salario y
condiciones laborales del profesorado.

Mision de la escuela

Existencia, conocimiento y grado de consenso en los objetivos de la escuela por
parte de la comunidad, escuela preocupada por la formacion integral de los
alumnos, escuela centrada en el aprendizaje de los alumnos y con un importante

debate pedagdgico entre los docentes de la escuela.
Compromiso de los docentes y trabajo en equipo

Grado de implicacién y compromiso de los docentes con la escuela, cantidad de
reuniones y actitud hacia el trabajo en equipo.

Clima escolar.

Relaciones entre los diferentes miembros de la comunidad escolar y satisfaccion

con la escuela y los otros colectivos.
Direccion Escolar.

Direccion comprometida con la escuela, direccion con capacidad técnica, estilo
directivo participativo y pedagodgico, experiencia directiva, satisfaccion de la

comunidad escolar con la direccién y direccién colegiada.
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Expectativas

Hacia los docentes, hacia la direccion y hacia todos los alumnos de la escuela.
Desarrollo profesional de los docentes.

Participacion e implicacion de familias y comunidad.

En las actividades de la escuela y en la toma de decisiones de la escuela.
Instalaciones y recursos

Calidad y adecuacion de los recursos de tecnologia de la informacion y la
comunicacién con los que cuenta la institucion educativa, adecuacion de las

instalaciones y mantenimiento y limpieza de las instalaciones.
Factores del aula

Caracteristicas del aula

Numero de alumnos por docente, instalaciones y recursos didacticos.
Caracteristicas del docente

Experiencias docentes del profesor, antigliedad en la escuela, género del docente,
actitud del docente hacia el uso de castigos y satisfaccion del docente con sus

condiciones laborales y con la escuela.
Metodologia docente

Sesiones preparadas, sesiones estructuradas, metodologia docente variada, activa
y participativa, ensefianza centrada en las competencia basica, atencién a la
diversidad y utilizacion de los recursos didacticos, tanto tradicionales como
relacionados con las tecnologias de la informacién y la comunicacion y frecuencia

de evaluacion y de comunicacion de resultados de éstas.
Gestion del tiempo

Alto nimero de dias lectivos impartidos, puntualidad en el inicio de las clases,
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interrupciones en el aula poco frecuentes, optimizacién del tiempo de ensefianza y

organizacion flexible del tiempo.
Clima de aula

Ausencia de conflictos entre alumnos, buenas relaciones entre alumnos y

relaciones afectivas entre docentes y alumnos.
Expectativas del docente hacia sus alumnos.
Compromiso del docente.

Formacion permanente del profesorado

Horas de formacion permanente del docente y actitud del docente hacia su propia

formacién

Implicacion de las familias

En actividades extracurriculares y extraescolares y en el aprendizaje de los hijos.
Instalaciones y recursos:

Uso de los recursos y mantenimiento y limpieza de las instalaciones.

Factores del alumno

Caracteristicas del alumno

Nivel socioeconémico de la familia, nivel cultural de la familia, género, ser

inmigrante o nativo y tener como lengua maternal el espafiol u otra
Habitos culturales

Habitos lectores, actitud hacia los deportes, realizacion de actividades

extraescolares y tiempo dedicado a ver la television.
Expectativas hacia el alumno individual

Del docente, de sus familias y de si mismo.
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Actitudes

Satisfaccion del alumno con sus compafieros y actitud hacia la escuela y el
aprendizaje.

Relacion y apoyo familia:

Relacion con los padres, apoyo de los padres y trabajar fuera de casa.

Contexto Caracteristicas del sistema educativo
Caracteristicas Caracteristicas
de la escuela del aula
N T
Caracteristicas Caracteristicas del Caracteristicas
del profesorado docente de aula del estudiante
Entrada
Mision de la Caracteristica Habitos
escuela s del docente culturales
Direccién Gestién del
escolar tiempo Actitudes

Clima de escolar y de aula

Relacion y apoyo
familiar

Proceso Compromisos de los docentes

Altas expectativas globales

Desarrollo profesional de los docentes

Logro académico
Implicacidn de la familia y la comunidad cognitivo y socio
afectivo

Uso y gestion de instalaciones y recursos

Escuela

Producto Aula

Sistema educativo

Figura 6. Modelo Iberoamericano de Eficacia Escolar
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1.3. Justificacién

La presente investigacion se orienta a responder a la problematica ¢ En qué medida
influye los estilos de liderazgo transformacional y transaccional del director en la

eficiencia de las instituciones educativas?

De acuerdo con estudios internacionales los liderazgos del director en las
instituciones publicas son variables que implican alta competencias, capacidades y
cualidades. Existen muchas teorias acerca de liderazgo, pero en la practica se
clasifican en dos grandes estilos de liderazgo: el liderazgo transformacional y
transaccional. El liderazgo transformacional opera sobre la base de la motivacion,
compromiso con las metas, los aprendizajes y la organizacion. Se caracteriza por
emprender cambios en la visidn, estrategias y cultura organizacional. En cambio, el
liderazgo transaccional esta basado en cumplir con los objetivos y los desempefios

esperados, recompensar si se logran los objetivos en dinero y beneficios.

Su eficiencia de estos dos estilos de liderazgo esta en la realizacion de una
gestion publica con impulso de la productividad de las personas, en la consecucion
de objetivos e influencia en la persona al logro de los aprendizajes de los

estudiantes en campo educativo.

En la practica la direccion con liderazgo esta en manejo eficiente y eficaz de
los proveedores que son la comunidad educativa, estudiantes, 6rganos de
Ministerio de Educacion, sociedad civil, ONGs, empresas y clubes, etc. Orientado
a las necesidades del contexto social y territorial del curriculo nacional, potencial
humano, materiales, recursos e infraestructura. Mediante las actividades
colegiadas y colaborativas del equipo de la institucion educativa para generar valor
en el planeamiento institucional, relaciones interinstitucionales y la evaluacion de la
gestion escolar. Que se brinda servicio educativo oportuno, pertinente y de calidad.
Cuyos resultados es el logro de mejores aprendizajes de los estudiantes en una

institucion educativa.

En aspecto normativo la investigacién se basa en el Decreto Supremo N° 004
— 2013 — PCM, Politica de la Modernizacién de la Gestion Publica. Siendo

instrumento orientador de la modernizacion de la gestion publica en el Peru que
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establece la mision, los principios y lineamientos para una actuacién coherente y
eficaz del sector publico, al servicio de los ciudadanos y el desarrollo del pais en la
gestion por procesos Yy gestion por resultados y Resolucion de Secretaria General
N° 304 — 2014 — MINEDU Marco de Buen Desempefio del Directivo.

En el aspecto metodologico se realizd una investigacion sustantiva, no
experimental, en el enfoque cuantitativo en una poblacion de 310 docentes de los
niveles inicial, primaria, secundaria de la Red 18 de la UGEL 04 en Comas y UGEL
Parinacochas. Realizado el proceso de muestreo a 172 docentes y sub directivos.
Se aplicd una prueba piloto de confiabilidad en alfa Cronbach a 30 profesores de
las diferentes redes cuyos resultados fueron 0,7 los cuales nos muestra que el
instrumento adaptado cuestionario Multifactorial (MLQ forma 5 x corta) de Bass y
Abolio que se aplicara es confiable. Para estudiar las variables de la influencia del
liderazgo transformacional y transaccional del director en la eficiencia de las
instituciones educativas de la Red 18 de la UGEL 04 en Comas y UGEL

Parinacochas.
1.4. Problema
Realidad problematica

En el Pera el desarrollo que ha tenido educacién no estd encaminado a solucionar
las necesidades econdémicas, politicas y sociales del pais, mas aun si se tiene en
cuenta que en gran parte esta desvinculada de los avances tecnoldgicos vy
cientificos, como se evidencia en los resultados poco favorables de las pruebas
nacionales e internacionales en las que se ha participado y que han determinado

gue se declare en emergencia la educacion peruana.

Entre las diversas y posibles causas de la situacién por la que se esta
atravesando, se tiene la tendencia a priorizar el desarrollar estrategias didacticas
sobre el incremento de conocimientos tedéricos en los docentes, lo que ha llevado a
una educacion no utilitaria, divorciada de la realidad, como consecuencia de la
deficiencia tedrica en los contenidos que se imparten. No es de extrafiar en estas

circunstancias que los estudiantes no tengan confianza en los docentes.
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Toda esta situacién educativa ocurre en un marco de pobreza y desigualdad,
aspectos aun no resueltos en el pais y que lleva a una precariedad laboral debido
a las leyes que flexibilizan y desprotegen a los trabajadores, como en el caso de la
Ley Magisterial que afecta al Magisterio. Hoy se pretende evaluar a los docentes,
quiza porque se necesita declarar culpables y eximir la culpabilidad del estado que
en la década de los 80 permitié que el presupuesto de educacion se empleara en
gastos corrientes ante el incremento de personal no calificado como estrategia
politica, como lo demuestran los nombramientos interinos de docentes, auxiliares y

administrativos

En la década de los 90, el cambio del paradigma humanista por el neoliberal
que privilegia la economia y que derivd en un enfoque por resultados. Es decir, se
asumio gue la solucién a toda la complejidad de los procesos educativos dependia
de la gestion basada en principios conductistas y neoliberales. Esto ha determinado
que las politicas educativas se orienten a potenciar la gestién del proceso

educativo, empleando un sistema de control, estimulos y amenazas.

Siendo uno de los roles de la gestion, el manejo de recursos, se generan
posiciones algunas veces irreductibles; en algunos casos la gestion prioriza el
manejo de los recursos humanos, es decir de los docentes, en otros, la gestion
educativa enfoca el manejo de recursos como la asignacion de recursos financieros
y hay quienes, sostienen que la transformacion de la gestion educativa en el Peru
pasa por superar la concepciéon pedagdgica de la educacion, es decir entender la
gestién educativa como el manejo del conocimiento. Evidentemente, si no hay una
definicion como pais, de la gestion que han de cumplir los directivos, las diferencias
entre las escuelas persistiran y probablemente en esto se acunan las

desigualdades.

Actualmente, es posible observar que en no pocas II.EE. del pais la gestion
educativa no cumple su funcibn de generar y sostener las condiciones
administrativas y pedagogicas, que garantice la idoneidad del proceso educativo;
asimismo, existen dificultades en la conduccién del grupo humano hacia el logro de
los objetivos institucionales, lo que probablemente obedezca a que en estas

propuestas de gestion no se halla plasmada la cultura de la organizacion.
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Esto evidencia la necesidad que tienen las escuelas del pais de contar con
liderazgo en la gestion, por la capacidad que éste tiene para orientar a las personas
y a los equipos hacia la excelencia educativa a través del aprendizaje
organizacional. De alli que en este estudio se pretende conocer el desarrollo que
alcanza el liderazgo y especialmente de las caracteristicas transformacionales y
transaccionales, por el impacto que tienen sobre las personas y los grupos
humanos; se considerd, ya que se trata de liderazgo educativo, que su efecto
deberia evaluarse en funcion de la eficiencia en la gestidon de la escuela por cuanto
se afirma que un buen liderazgo educativo es determinante para asegurar el logro
de los propositos fundamentales para alcanzar la calidad educativa, a través del
impulso para la transformacion de la institucion y la motorizacion que hace del

funcionamiento interno de las escuelas.

Por otro lado, se advirtié que en las instituciones educativas de la UGEL 4
del distrito de Comas los directores no siempre cuentan con el respaldo de los
docentes y demas integrantes de la institucion, por sus actitudes y por cuanto no
consideran que estan en condiciones de conducir adecuadamente a su escuela,
seguramente por ello mas del 20% de estos directores han afrontado procesos
administrativos especialmente por abuso de autoridad o por la malversaciéon de
fondos de la institucion educativa. Como una situacion similar fue igualmente
advertida en los directivos de las instituciones educativas de la UGEL

Parinacochas, en Ayacucho, se decidid incluirlos en la investigacion.

En ambos casos se evidencio la marcada probleméatica que genera una mala
direccién carente de liderazgo, que ademas de no generar las condiciones para la
actividad pedagogica suele perturbar las practicas docentes, sin asumir
necesariamente la responsabilidad que les alcanza de no permitirles un buen
desempeiio; consecuentemente no se da un buen desarrollo de los procesos
pedagdgicos y didacticos, por ende, la educacion de la escuela no responde a los
estandares de calidad esperados. En consecuencia, la eficiencia de la gestion se
establece para efectos de esta investigacion, como la medida del desarrollo del

liderazgo directivo.
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1.4.1 Problema General

¢, Como influye el desarrollo del estilo de liderazgo directivo en la eficiencia de la
gestion, en instituciones educativas de la Red 18, UGEL 4 de Comas y las de la
UGEL Parinacochas, en el 2017?

1.4.2 Problemas Especificos

PE1: ¢ Qué nivel predomina en el desarrollo de los aspectos transformacionales y
transaccionales, en los directores de las instituciones educativas de la Red 18,
UGEL 4 de Comas y las de la UGEL Parinacochas, durante el 2017?

PE2: ¢ Qué nivel de eficiencia predomina en los aspectos pedagdgico e institucional
de la gestion en las instituciones educativas de la Red 18, UGEL 4 de Comasy las
de la UGEL Parinacochas, durante el 20177

PE3: ¢ Como influye el desarrollo logrado en el estilo de liderazgo directivo sobre la
eficiencia pedagodgica de la gestion, en las instituciones educativas de la Red 18,
UGEL 4 de Comas y las de la UGEL Parinacochas, durante el 2017?

PE4: ¢ Como influye el desarrollo logrado en el estilo de liderazgo directivo sobre la
eficiencia institucional de la gestion, en las instituciones educativas de la Red 18,
UGEL 4 de Comas y las de la UGEL Parinacochas, durante el 2017?

1.5 Hipotesis
1.5.1 Hipétesis general

El desarrollo del estilo de liderazgo directivo influye en forma positiva sobre la
eficiencia de la gestion, en instituciones educativas de la Red 18, UGEL 4 de Comas
y las de la UGEL Parinacochas, en el 2017.

1.5.2 Hipé6tesis especificas

HEL: El desarrollo logrado en el estilo de liderazgo directivo influye moderadamente
sobre la eficiencia pedagdgica de la gestidn, en las instituciones educativas de la
Red 18, UGEL 4 de Comas y las de la UGEL Parinacochas, durante el 2017.
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HEZ2: El desarrollo logrado en el estilo de liderazgo directivo influye fuertemente
sobre la eficiencia institucional de la gestion, en las instituciones educativas de la
Red 18, UGEL 4 de Comas y las de la UGEL Parinacochas, durante el 2017.

1.6. Objetivos
1.6.1 General

Determinar la influencia ejercida por el desarrollo del estilo de liderazgo directivo
sobre la eficiencia de la gestion, en instituciones educativas de la Red 18, UGEL 4

de Comas y las de la UGEL Parinacochas, en el 2017.
1.6.2 Objetivos especificos

OE1: Establecer el nivel predominante en el desarrollo de los aspectos
transformacionales y transaccionales, en los directores de las instituciones
educativas de la Red 18, UGEL 4 de Comas y las de la UGEL Parinacochas,
durante el 2017.

OEZ2: Establecer el nivel de eficiencia predominante en los aspectos pedagdgico e
institucional de la gestion en las instituciones educativas de la Red 18, UGEL 4 de

Comas y las de la UGEL Parinacochas, durante el 2017.

OES3: Determinar la influencia del desarrollo logrado en el estilo de liderazgo
directivo sobre la eficiencia pedagdgica de la gestién, en las instituciones
educativas de la Red 18, UGEL 4 de Comas y las de la UGEL Parinacochas,
durante el 2017.

OE4: Determinar la influencia del desarrollo logrado en el estilo de liderazgo
directivo sobre la eficiencia institucional de la gestién, en las instituciones
educativas de la Red 18, UGEL 4 de Comas y las de la UGEL Parinacochas,
durante el 2017.
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2.1. Variables

Las variables que se analizaron fueron el desarrollo en el estilo de liderazgo y la
eficiencia en la gestion educativa, las cuales “representan diferentes condiciones,
cualidades, caracteristicas o modalidades que asumen los objetos en estudio desde

el inicio de la investigacion” (Bavaresco 1994, p. 76).

Ambas variables de naturaleza cualitativa fueron medidas mediante escalas
ordinales; asimismo, la concepcion de la problematica determiné que el estudio
fuera causal y en el cual el desarrollo del estilo liderazgo representa la causa o el
factor de influencia sobre el nivel de eficiencia de la gestion, a quién se reconocio
como el efecto, lo que equivale a variable dependiente. Esto es posible afirmarlo
teniendo en cuenta que el estudio cientifico del liderazgo lo consider6 como un
fendbmeno eminentemente social en el que una persona —lider— ejerce la influencia
sobre un grupo de personas —seguidores— para el logro de ciertos objetivos
(Northouse, 1997).

Variable independiente: Desarrollo del estilo de liderazgo directivo

Esta referido al desarrollo dentro del estilo de liderazgo de caracteristicas que se
adapten mejor a las necesidades motivacionales de sus seguidores y a las
caracteristicas del ambiente de trabajo; criterio que se enfoca dentro del modelo de
liderazgo camino-meta (Evans, 1970; House ,1971; House y Dessler, 1974 y House
y Mitchell (1974), que surgié como alternativo al modelo conductual del liderazgo,
del situacional (Hersey y Blanchard, 1969) y del modelo de la contingencia (Fiedler,
1964).

Este modelo se basa en la teoria motivacional de la expectativa-valor
(Huertas, 1997) y en los hallazgos del estudio realizado por Bas y Avolio (1997)
utilizando el Multifactor Leadership Questionnaire donde encontré que en el estilo
de liderazgo se desarrollaban como caracteristicas transaccionales la capacidad de
negociar intercambios (recompensas y/o castigos) con sus seguidores a cambio del
logro de los objetivos organizacionales propuestos; a diferencia, son caracteristicas
transformacionales, dentro de un estilo de liderazgo, el priorizar la cultura

organizacional en la que estan insertos lideres y seguidores.
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El contexto organizacional resulté un modulador importante de los estilos de
liderazgo en las organizaciones. Existen variables organizacionales que inciden
sobre el tipo de lider esperado en funcion de las cuales no solo un lider es
identificado como tal, sino que su efectividad depende de los atributos que
desarrolle. El lider exitoso ajusta su estilo de liderar en funcion del tipo de grupo
que tiene que conducir y de la cultura organizacional donde esta inserto.

Desarrollo transformacional en el liderazgo

Aqui se desarrollan capacidades que permiten: promover una cultura
comunicacional democratica, colegiada, colaborativa, que motiva, involucra y rinde
cuentas en funcion al logro de los aprendizajes; brindar confianza al equipo de sus
trabajadores; ser modelo leal, comprometido, mostrando una conducta en valores,
principios, morales y éticos; coherencia en su actuar en una cultura de convivencia
democratica, pacto de involucramiento con las familias y la comunidad; involucrar
activamente informando, persuadiendo, haciendo participar y delegando funciones
con metas y objetivos institucionales. Fomenta la creatividad, la exploracion de
nuevas formas de hacer las cosas y el plantear nuevas oportunidades; conoce y
comprende al equipo de trabajadores, orientando, capacitando, reflexionando,
dando apoyo y acompafiamiento. Cultiva y practica habilidades interpersonales y la
resiliencia, resolviendo conflictos a partir de una reflexion critica de errores y

aciertos, aprendiendo a mejorar.
Desarrollo transaccional en el liderazgo

Desarrolla la habilidad de negociacion colectiva con respeto a las normas vigentes
y al derecho de los trabajadores. Prestan atencion a las debilidades y fortalezas de
la institucién. Aclara responsabilidades, establece estimulos meritocraticos,
acordando cambios de trabajo y delegaciones de representacion, implementando
un permanente monitoreo a fin de detectar y corregir errores y responder
oportunamente ante una problematica generando espacios de reflexion critica para

el logro de los objetivos.
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Variable dependiente
Eficiencia de la institucion educativa

La eficiencia se establece en funcion de la eficacia y los costos, es decir el costo
con que los objetivos son alcanzados; por tanto, es definida en base al
financiamiento destinado a la educacioén, la responsabilidad en el uso de éste, los
modelos de gestion institucional y de uso de los recursos.

La eficacia es la medida y proporcion de los objetivos logrados en la
educacion establecidos y garantizados en un enfoque de derechos; es decir,
respecto de la equidad en la distribucion de los aprendizajes, su relevancia y
pertinencia. “Una escuela eficaz es aquella que consigue un desarrollo integral de
todos y cada uno de sus alumnos, mayor de lo que seria esperable teniendo en
cuenta su rendimiento previo y la situacion social, econémica y cultural de las
familias” (Murillo 2005, p.25).

Eficiencia pedagogica

La escuela eficaz y eficiente en el aspecto pedagdgico tiene por objetivo de
conseguir el logro del nivel de aprendizajes, el logro de las capacidades del docente
y el logro del nivel curricular. Gonzales (2015, p. 303) afirmé que “Cuando las
direcciones son eficientes, son porque detras hay mucha gente trabajando” ... “Son
compromisos de cercania y confianza, liderazgo compartido, practica de reflexion,
actitud innovadora, anticipacion a los hechos, apuesta por un buen clima, desafios

comunes, proyecto de direccion, influencia indirecta y pasion por la docencia”
Eficiencia institucional

Con respecto a la eficiencia de gestidn institucional nos dice, Vargas (2010), p. 30
“La cultura organizacional institucional es una variable integradora de los
componentes del sistema organizativo para el logro de la vision compartida”. Esto,
estd en el logro de los propdsitos del proyecto educativo institucional, los
compromisos del equipo docente y el impacto social como referente de la
comunidad escolar y se percibe en la confianza que los padres de familia depositan

en la institucion educativa.



2.2. Operacionalizacion de variables.

Tabla 3

Operacionalizacion del desarrollo del estilo de liderazgo directivo
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Dimensién Indicador items indices de respuesta | Niveles/rangos
Atributo 1,2,3,4,5,6,7,8,9y10
COQdugta 11,12, 13, 14, 15,16, 17,18,19y 20 E|t tInSItrur‘ﬂento se La variable fue medida
Desarrollo | Institucional 21, 22,23,24y25 :J;l(;urt? o CI?irI?eort zgﬁ mediante una escala
transformacional | |ndividual 26,27, 28,29y 30 P ’ ordinal de tres niveles:

: — . cinco opciones de

en el liderazgo Promocion del cambio 31,32,33,34,35y 36 respuesta.
Potenciacion de esfuerzo mayor. 37,38,39,40y 41
Trato personal 42,43,44,45y 46
Apoyo 47,48,49,50y 51 Desarrollo Alto
Uso del humor 52, 53, 54, 55, 56, 57, 58, 59 Siempre 5 (308 — 420)
Manejo de errores 59y 60 Casi Siempre 4 l)lzsfsarr%l(l)o?moderado

Desarrollo Recompensa contingente 61, 62, 63, 64, 65, 66, 67, y 68 A Veces 3 f)esa;rollo )bajo

transaccional en " yireccion por excepcion activa 69, 70, 71, 72,73, 74,75, 76 Casi Nunca 2 (84 —195)

el liderazgo - — — - Nunca 1
Direccion por excepcion pasiva (DEP) 77,78,79,80,81,82,83y84

Tabla 4

Operacionalizacion de la eficiencia de la gestion

Dimension Indicador items indices de respuesta | Niveles/rangos
Eficiencia Logro a nivel de los aprendizajes 85, 86, 87, 88y 89 Siempre 5 Alta
pedagogica Logro a nivel de las capacidades del docente. 90, 91, 92,93y 94 Casi Siempre 4 | (121 -165)
Logro a nivel curricular 95, 96, 97, 98y 99 A Veces 3 | Media
— - - Casi Nunca 2 77 — 120)
Eficiencia Logros de los propésitos del PEI 100, 102, 103, 104 y 105 Nunca 1 ( _
institucional Compromiso de los docentes. 106, 107 y 108 (B?ga 76)

Logro en los equipos de docentes.

109, 110, 111, 112y 113

Impacto social.

114, 115, 116, 117y 118




60

2.3. Metodologia

La investigacion concebida dentro del paradigma cuantitativo tom6 en cuenta
que la eficacia de la gestion era un hecho objetivo, real y que el conocimiento de
naturaleza empirica hallado solo seria valido en la medida que derivé del analisis
desarrollado mediante el método hipotético deductivo.

En este método hipotético-deductivo, concebido y desarrollado por
Popper, se propone una hipétesis inductivamente si parte de las inferencias
derivadas de datos empiricos o deductivamente si parte de principios y leyes
mas generales, como en el caso de esta investigacion en la que la conjetura de
que el desarrollo en el estilo de liderazgo tiene influencia en la eficiencia de la

gestion educativa, se deduce de estudios precedentes consultados.

Karl Popper, sostiene que el conocimiento cientifico no comienza con la
observacion, como indican los partidarios del método inductivo, sino con
problemas; esta investigacion surgidé de un problema, planteandose como
pregunta central: ¢como influye el desarrollo del estilo de liderazgo en la
eficiencia de la gestion?, en un contexto especifico; sobre este hecho que se
estudid se buscaron posibles respuestas, es decir conjeturas, suposiciones a las

gue se denomind hipaotesis.
De acuerdo con Klimosky (1994):

...se formulan hipotesis con el fin de explicar lo que nos intriga... El
primer paso en la historia de la ciencia que lleva a proponer una
hipotesis es la existencia de problemas, aunque esto no niega que,
en algunos casos, una hipotesis pueda surgir por razones
psicoldgicas totalmente independientes de la existencia de algo
intrigante (p. 133).

A través de inferencias l6gico — deductivas se llegé a conclusiones
particulares a partir de la hipétesis y que se comprobaron empiricamente,
mediante el analisis de los datos proporcionados en el 2017, en este caso por

dos grupos de docentes, uno de la UGEL 4 y otro de la UGEL Parinacochas.
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2.4. Tipo de estudio

De acuerdo con el objetivo de la investigacion, ésta tipifica como un estudio
bésico por cuanto el fin era conocer como influia una variable sobre otra;
asimismo de acuerdo con Sanchez y Reyes (2006) correspondié a un estudio

sustantivo, por cuanto estos autores afirman que:

La investigacion sustantiva aquella que trata de responder a los
problemas teoréticos o sustantivos que esta orientado a describir,
explicar, predecir o retrodecir la realidad, con lo cual se va en
busqueda de principios y leyes generales que permiten organizar

una teoria cientifica (p. 38)

Por otro lado, la investigacién fue un estudio de campo, en la medida que
la informacion requerida fue obtenida directamente de las unidades de analisis,

para el caso los docentes de las UGEL seleccionadas.

2.5. Disefio

La investigacion se desarrollé bajo un disefio no experimental y de corte
transversal, en cuanto no se alteraron las condiciones en las que se presentan
las variables ni tampoco se manipulé a éstas en forma alguna, procediéndose a
observarlas y registrarlas como se expresan en condiciones naturales; con
respecto al corte transversal, esta referido a la mediciéon de una exposicion y/o
resultado en una poblacion definida y solo en un punto especifico de tiempo, de
acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (2010, p. 42), para quienes “La
investigacibn no experimental es aquella que se realiza sin manipular
deliberadamente variables. Es decir, es una investigacion donde no hacemos

variar intencionalmente las variables independientes”.

Asimismo, como la investigacion buscé alcanzar un nivel explicativo, es
decir conocer las causas del hecho observado dentro de un disefio no

experimental, los datos se analizaron como una correlacion causal.

Rc
Vi » Vd
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2.6. Poblacion, muestra y muestreo

De acuerdo con el concepto de Cortés e Iglesias (2004, p. 40), poblacién o
universo es definida como la totalidad de elementos o individuos que poseen la
caracteristica estudiada. Se denomina poblacion objetivo y representa la
“colecciobn de elementos acerca de los cuales deseamos hacer alguna

inferencia”.

En la investigacion realizada la poblacion qued6 conformada por 293
docentes que se desempefiaban en las siete instituciones educativas de la Red
18 de la UGEL 04 en el distrito de Comas y en las siete de la UGEL Parinacochas

en el distrito Coracora, provincia de Parinacochas, departamento de Ayacucho.

Igualmente, estos autores definieron la muestra como subconjunto de la
poblacién obtenida para estudiar las caracteristicas de la poblacién, partiendo de

una fraccion de la poblacion.

Para la poblacion N=293, a un 95% de confianza Z toma el valor de 1,96

tomandose los valores para ¢ = 0,5y e = 0,05.

Calculando:

No?2Z2

n = —-————
(N-1)e2+02Z2

293-0,5% - 1,962

- =106
(293 — 1)(+0,05)2 + 0,52 - 1,962

=106

Por tanto, en la investigacion se tuvo una muestra de 106 docentes que
proporcionaron la informacién que permitid6 desarrollar el estudio y es sobre
quienes se efectud la medicion y la observacion del desarrollo del liderazgo y la
eficiencia de la gestion.

La distribucién de la poblacién y la muestra se presenta en la tabla

adjunta.
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Tabla 5
Poblacion y muestra de docentes por IE y por UGEL
Institucién N° docentes Jurisdiccion Muestra de
educativa docentes
1 8186 45 9
2 2040 48 17
3 2059 24 UGEL 04 19
4  San Felipe 45 Distrito Comas 1
5 8157 20 Lima 1
6 2097 20 2
7  José Galvito 4 3
1 24219 Coracora 40 17
2 24222 Coracora 18 12
3 24220 Coracora 13 UGEL Parinacochas 11
4 24221 Coracora 6 DIStI‘!tO C oracora 5
Provincia Parinacochas
5 25502 Coracora 12 Ayacucho 7
6 922 Moyococha 3 2
7  Barrio Ancco 3 1
14 Instituciones 301 106

Fuente: Area estadistica de la UGEL 04 de Comas-Lima y de la UGEL
Parinacochas-Ayacucho.

La seleccion de las unidades de analisis o0 muestreo fue del tipo aleatorio

simple, por lo que la muestra se considero probabilistica
2.7. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

En esta investigacion, se ha empleado la técnica de encuesta, en tal sentido se
procedi6 a la elaboracion de los instrumentos en base al proceso de la
operacionalizacion y en funcion de las caracteristicas de la muestra ya que segun

Méndez (1995), una encuesta:

Tiene aplicacion en aquellos problemas que se pueden investigar
por método de observacién, andlisis de fuentes documentales y
demas sistemas de conocimiento. La encuesta permite el
conocimiento de las motivaciones, actitudes, opiniones de los

individuos con relacién a su objeto de investigacion. (p.106)

Asimismo, se planific6 y organizdé la aplicacion simultanea de los
instrumentos a los integrantes de la muestra, para el recojo de informacion de
acuerdo con Diaz (2001) quien describié a la encuesta como: “la busqueda
sistematica de informacion en la que el investigador pregunta a los investigados
sobre los datos que desea obtener y posteriormente redne estos datos

individuales para obtener durante la evaluacion datos agregados”. (p. 13)
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Instrumentos

Segun Bernardo y Calderero (2000) “instrumento es un recurso del que se puede
valerse el investigador para acercarse a los fenomenos y extraer de ellos

informacion”.

En esta investigacion se emplearon como instrumentos dos escalas,
conformadas la primera por 84 proposiciones afirmativas y por 34 la segunda, el
instrumento para analizar el liderazgo directivo fue una adaptacion del
cuestionario Multifactorial estandarizado de Liderazgo (MLQ Forma 5x corta) de
B. Bass y B. Avolio, cada una de las proposiciones abria la posibilidad de
seleccionar una de las respuestas graduadas que se presentan en forma de una

escala de tipo Likert en la tabla adjunta:

Tabla 6
Escala de indices o respuestas de los items del instrumento
Valores 1 2 3 4 5

Equivalencias Nunca Casinunca Aveces Casisiempre Siempre

Fuente: La calificacion segun la Escala de Likert, Murillo (2014, p. 13)
Validez y confiabilidad de los instrumentos

De acuerdo con Hernandez, Fernandez y Baptista (1998, p. 243), “la validez en
términos generales se refiere al grado en que un instrumento realmente mide la
variable que pretende medir”. Por su parte, Tamayo y Tamayo (1998, p. 224)
consideraron que validar es “determinar cualitativa y/o cuantitativamente un

dato”.

En el caso del instrumento aplicado en la presente investigacion, no se
requirio establecer su validez por tratarse de un instrumento formulado por los
Bach y Avolio, ambos expertos y de reconocido prestigio especialmente en el
ambito del Liderazgo Transformacional en la Universidad Management USA y

Binghanton University.
Confiabilidad

De acuerdo con Kerlinger (1964) es “el grado en que un instrumento produce
resultados consistentes y coherentes; es decir, que su aplicacion repetidas al

mMismo sujeto u objeto produce resultados iguales”.
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Para calcularla se procedié a realizar una prueba piloto de los
instrumentos con 30 sujetos, sometiendo sus resultados a la prueba Alfa de
Cronbach, hallandose un coeficiente de 0.66 que indicé que el instrumento si
bien era confiable su nivel era bajo.
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Tabla 7
Confiabilidad del instrumento
Alfa de Cronbach NUmero de elementos

0.66 30

2.8. Métodos de analisis de datos
2.8.1. Analisis descriptivo

En primer lugar, se procedio al conteo o tabulacion de respuestas obtenidas y a
la organizacion de la informacion, para lo cual se elaboraron dos bases de datos,

desde las cuales se procedi6 al analisis de las frecuencias.

La informacién acerca de las variables y sus dimensiones, debidamente
organizada en funcion a las escalas de medicion establecidas fue presentada en
tablas de frecuencia y en gréficos estadisticos para permitir una observacion mas
objetiva de los resultados, empleandose para ello los softwares SPSS22-IBM y

el Excel para Windows 10.
2.8.2. Analisis inferencial

Por ser ambas variables de naturaleza cualitativa no se requirié realizar el
analisis de normalidad o de distribucién de los datos asumiéndose que ésta no

es normal, por lo cual, se decidié emplear un analisis estadistico no paramétrico:
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regresion logistica ordinal para modelar la relacion entre un conjunto de
predictores (desarrollo de estilo de liderazgo) y una respuesta ordinal (eficiencia
en la gestion): alta, media o baja, de acuerdo con Laura y Mosquera (2006, p.13)
quienes afirmaron que: “Este modelo permite, ademas de obtener estimaciones
de la probabilidad de un suceso, identificar los factores de riesgo que determinan
dichas probabilidades, asi como la influencia o peso relativo que éstos tienen

sobre las mismas”.
2.9. Aspectos éticos:

Las investigaciones de naturaleza social, como la realizada, cautelan el respeto
a los principios o guias éticas de autonomia, no maleficencia, beneficencia y
justicia. En funcion a ello en el desarrollo del estudio se prioriz6 el respeto por
los valores, criterios y preferencias de los participantes, ofreciéndose la
informacion pertinente para la toma de decision sobre la base de los beneficios

y costos de su participacion, sin ejercer ningun tipo de presion.

Asimismo, el principio de no maleficencia exigi6 no dafar a los otros
(participantes) anteponiendo el beneficio propio (investigador) y de acuerdo con
el principio de beneficencia el conocimiento obtenido en base a la participacion
de los participantes en la investigacion es compartido con ellos como un
beneficio social; finalmente y tal como lo exige el principio de justicia se brindd
un trato equitativo, privado, anénimo y confidencial a la informacién

proporcionada.
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3.1. Analisis descriptivo de las variables
3.1.1. Desarrollo del estilo de liderazgo directivo

Los datos referidos al desarrollo del estilo de liderazgo directivo, desde la
percepcion del personal docente permitieron conocer que, en las instituciones
educativas de la UGEL Comas, las opiniones se hallan divididas entre el 50% de
los participantes que consideraban que el desarrollo alcanzado fue alto y el
46,2% que lo calificaron como moderado, entendiéndose que hubo desarrollo,

pero no al nivel que pueda considerarse adecuado.

A diferencia, en la UGEL Parinacochas fue mayor el numero de los
participantes que consideraron que el desarrollo fue bajo, llegando a un 12,7%
de ellos; sin embargo, con igual porcentaje 43,6% se mantuvieron las opiniones
divididas entre el alto y moderado desarrollo. Comparativamente no se hallaron
diferencias en los niveles de desarrollo alcanzados en el liderazgo, pero si cabria
esperar que fueron mas aceptados por los docentes en Lima.

Tabla 8:
Desarrollo del estilo de liderazgo directivo desde la perspectiva
docente y por UGEL

. II.EE. de UGEL Comas II.LEE. de UGEL Parinacochas
Nivel de desarrollo - - . -
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Desarrollo bajo 2 3,8% 7 12,7%
Desarrollo moderado 24 46,2% 24 43,6%
Desarrollo alto 26 50,0% 24 43,6%
Total 52 100,0% 55 100,0%

50.00%
45.00%
40.00%
35.00%

30.00%

25.00% 50.000p ———————
5.00% 46.20% _ 43.60%3.60%
20.00%

15.00%
10.00%

5.00%
0.00% -

12.70%

UGEL Comas UGEL Parinacochas

Desarrollo bajo Desarrollo moderado Desarrollo alto

Figura 7: Desarrollo del estilo de liderazgo directivo
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Desarrollo transformacional en el liderazgo directivo

En las instituciones educativas de la UGEL 4 de Comas, el 67,3% que conforman
la mayoria de los participantes en el estudio consideraron que el desarrollo
alcanzé el nivel alto; el 26,9% de estos lo consideraron moderado y el 5,8%
afirmaron que se encuentra en el nivel mas bajo, estos datos permitieron conocer
que la tendencia en los docentes es considerar alto el desarrollo de las

caracteristicas transformacionales.

Respecto a los datos recogidos en las instituciones de la UGEL
Parinacochas, se hall6 que éstos fueron iguales a los hallados en las
instituciones educativas de la UGEL de Comas; consecuentemente se acepto
que no existen diferencias en el nivel de desarrollo de las caracteristicas

transformacionales entre ambas muestras docentes.

Tabla 9:
Desarrollo transformacional en el liderazgo directivo desde la
perspectiva docente y por UGEL

II.EE. de UGEL Comas II.LEE. de UGEL Parinacochas
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Desarrollo bajo 3 5,8% 9 5,8%
Desarrollo moderado 14 26,9% 20 26,9%
Desarrollo alto 35 67,3% 26 67,3%
Total 52 100,0% 55 100,0%

70.00%

60.00%

50.00%

67.30% 67.30%

40.00%
30.00%

10.00%

0.00%
UGEL Comas UGEL Parinacochas

mDesarrollo bajo  ®mDesarrollo moderado  mDesarrollo alto

Figura 8: Desarrollo transformacional en el liderazgo
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Aspectos del desarrollo transformacional en el liderazgo

En la UGEL Comas, todos los aspectos analizados en este desarrollo fueron
considerados con un alto desarrollo por la mayoria de los participantes que
constituyen entre el 57,7% al 69,2%, mientras que los consideran en el nivel

moderado de desarrollo entre el 28,8% y 36,5%.

En la UGEL Parinacochas, los aspectos Influencia idealizada e Inspiracion
motivacional alcanzaron un alto desarrollo para el 47,3% y 49,1%
respectivamente; mientras que los consideraron en el nivel moderado de
desarrollo el 36,4% y 41,8%. En cuanto a las dimensiones Estimulacién
intelectual, Consideracion individual y Tolerancia psicoldgica fue considerada por
la mayoria en desarrollo moderado con tendencia desarrollo alto y constituyen
entre el 38,2% y 45,5%. Una cuarta parte de los encuestados ubica a la

Consideracion individual y Tolerancia en el nivel bajo desarrollo.

Por tanto, se establece que el nivel de desarrollo en todos los aspectos
transformacionales fue mayor en la UGEL de Comas; destaca por otro lado, que
en la UGEL Parinacochas alrededor de un 25% de docentes opinaron que la
Consideraciéon individual y la Tolerancia psicolégica presentaban un bajo

desarrollo.

Tabla 10:
Aspectos analizados en el desarrollo transformacional del liderazgo

Desarrollo Desarrollo Desarrollo

bajo moderado alto Total

Influencia idealizada 1,90% 28,80% 69,20% 100,0%

Inspiracién motivacional 1,90% 32,70% 65,40% 100,0%

Comas Estimulacion intelectual 5,80% 36,50% 57,70% 100,0%
Consideracion individual 7,70% 32,70% 59,60% 100,0%

Tolerancia psicoldgica 5,80% 36,50% 57,70% 100,0%

Influencia idealizada 16,40% 36,40% 47,30% 100,0%

Inspiracién motivacional 9,10% 41,80% 49,10% 100,0%
Parinacochas  Estimulacion intelectual 14,50% 45,50% 40,00% 100,0%
Consideracion individual 25,50% 38,20% 36,40% 100,0%

Tolerancia psicolégica 23,60% 40,00% 36,40% 100,0%
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Tolerancia psicologica 23.60% 40.00% 36.40%
_gzmd Consideracion individual 25.50% 38.20% 36.40%
(6]
§ Estimulacion intelectual RSN 45.50% 40.00%
c
S_:U Inspiracion motivacional RIS 41.80% 49.10%
Influencia idealizada KGR0 36.40% 47.30%
Tolerancia psicolégica [ERILZ 36.50% 57.70%
., Consideracion individual AL 32.70% 59.60%
g Estimulacion intelectual [SReILL 36.50% 57.70%
° Inspiracion motivacional CIORSSEPAVAL) 65.40%
Influencia idealizada [EMEIOLAAREI0LZ] 69.20%

Desarrollo bajo Desarrollo moderado Desarrollo alto

Figura 9 Dimensiones del desarrollo transformacional en el liderazgo
Desarrollo transaccional en el liderazgo directivo

Entre los docentes de la UGEL de Comas, el 69,2% consideraron moderado el
desarrollo transaccional y para el 25,0% alcanzé un alto desarrollo. Esto indica
gue la tendencia de los directivos es alcanzar un adecuado desarrollo de estas
caracteristicas. La situacion fue considerada en forma similar por los docentes
de las Il.LEE. de la UGEL Parinacochas; sin embargo, se observd que el
porcentaje de 63,6% que lo consider6 moderado fue algo menor y que se
incrementaron hasta 10,9% los docentes que consideraron un bajo nivel en este

desarrollo.

Estos resultados permiten establecer que el desarrollo transaccional
mostro una tendencia a ser de buen nivel en el liderazgo de los directores(as) de
las II.EE. de ambas UGEL.

Tabla 11:
Desarrollo transaccional en el liderazgo
UGEL Comas UGEL Parinacochas
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Desarrollo bajo 3 5,8% 6 10,9%
Desarrollo moderado 36 69,2% 35 63,6%
Desarrollo alto 13 25,0% 14 25,5%

Total 52 100,0% 55 100,0%
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Figura 10: Desarrollo transaccional en el liderazgo
Aspectos del desarrollo transaccional en el liderazgo

Los docentes de las II.EE. de la UGEL de Comas, en un porcentaje ligeramente
por encima al 50% consideraron tanto a la recompensa como a la direccién por
excepcion activa aspectos de alto desarrollo y un 48,10% de ellos a la direccién

por excepcién pasiva como de nivel bajo de desarrollo.

A diferencia, el 45,5% de los docentes de las Il.LEE. de la UGEL
Parinacochas, consideraron que la direccidén por excepcion pasiva alcanzé un
alto desarrollo y en similar porcentaje que la recompensa alcanzo un nivel medio
en el desarrollo. Asimismo, se observé que en porcentajes muy cercanos a 20%
los docentes consideraron bajo nivel en el desarrollo de recompensa, direccion

por excepcién activa y direccidén por excepcion pasiva

Estos resultados permiten establecer que en ambos grupos de docentes
el desarrollo de los aspectos recompensa y direccion por excepcion activa no
mostro diferencias sustanciales, siendo considerado entre moderado y alto; pero,
el desarrollo de la direccién por excepcion pasiva fue considerado de bajo nivel
por un fuerte porcentaje de docentes (48,10%) de las II.EE. de la UGEL de

Comas.
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Tabla 12:
Aspectos del desarrollo transaccional en el liderazgo
Desarrollo Desarrollo Desarrollo
. Total
bajo moderado alto
Recompensa 7,7% 38,5% 53,8% 100,0%
Direccion por excepcion 7.7% 32.7% 50.6% 100,0%
Comas activa
Direccion por excepcion 48,1% 32.7% 19.2% 100,0%
pasiva
Recompensa 18,2% 45,5% 36,4% 100,0%
. Direccion por excepcion 20,0% 34,5% 455%  100,0%
Parinacochas activa
Direccion por excepcion 21.8% 52.7% 25.5% 100,0%
pasiva
Direccion por excepcion pasiva 21,80% 25,50%
s
=
8
@  Direcci6n por excepcion activa 20,00%
£
T
o
Recompensa [RCALA 36,40%
Direccion por excepcion pasiva 48,10%
e
£ Direccién por excepcion activa 39,60%
0

Recompensa [RAEL

m Desarrollo bajo

Desarrollo moderado

53,80%

m Desarrollo alto

Figura 11: Aspectos del desarrollo transaccional en el liderazgo

3.1.2. Eficiencia de la gestion educativa

Los datos analizados permitieron establecer que la mayoria de docentes de las
II.EE. de ambas UGEL, 69,2% en la de Comas y 76,4% en la de Parinacochas,

consideraron que en la gestidbn educativa la eficiencia fue de alto nivel,

observandose que ningun docente de las Il.LEE. analizadas consideraron que la

eficiencia de la gestion fue baja.

Se aprecia entonces que la eficiencia de la gestién fue alta para mas

docentes de las II.EE. de la UGEL Parinacochas.
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Tabla 13:
Eficiencia de la gestion educativa por UGEL
UGEL Comas UGEL Parinacochas
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Media 16 30,8% 13 23,6%
Alta 36 69,2% 42 76,4%
Total 52 100,0% 55 100,0%
80.00%
70.00%
60.00%
40.00% 69.20%
30.00%
20.00%
23.60%
10.00%
0.00%

UGEL Comas UGEL Parinacochas
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Figura 12: Eficiencia de la gestion educativa por UGEL

Aspectos de la eficiencia de la gestién educativa analizados

En el estudio se analizaron el logro de objetivos pedagdgicos e institucionales
con el menor dispendio de recursos, hallandose que un mayor porcentaje de
docentes de las II.EE. de la UGEL Parinacochas consideraron de alta eficiencia

la gestion.

En los docentes de las Il.LEE. de la UGEL Comas, el desarrollo de los
aspectos pedagogicos e institucionales fue considerado como de nivel medio y
alto, predominando este ultimo en el 65,4% y 67,3% respectivamente

En los docentes de las Il.EE. de la UGEL Parinacochas, el desarrollo de
los aspectos pedagdgicos e institucionales fue considerado como de nivel medio

y alto, predominando este ultimo en el 70,9% y el 76,4% respectivamente.

En ambas poblaciones solo entre el 1,8% y el 1,9% de docentes el
desarrollo tuvo un bajo nivel.
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Tabla 14:
Aspectos de la eficiencia de la gestion educativa
Bajo Media Alta Total

Comas Pedagdgica 1,9% 32,7%  65,4% 100,0%
Institucional 1,9% 30,8% 67,3% 100,0%
Pedagdgica 1,8% 27,3%  70,9% 100,0%

Parinacochas - \shiucional 18% 218% 76,4% 100,0%

76,40%

Institucional

Parinacochas

Pedagogica

Institucional

Comas

65,40%

e

Figura 13: Aspectos de la eficiencia de la gestién educativa

Pedagogica

3.2. Analisis inferencial
3.2.1. Prueba de hipoétesis general

El desarrollo del estilo de liderazgo directivo influye en forma positiva sobre la
eficiencia de la gestion, en instituciones educativas de la Red 18, UGEL 4 de

Comas y de la UGEL Parinacochas, en el 2017.

Nivel de significancia: a = 0,05 [1 5%

Regla de decisién: [1 =2 a — se acepta Ho y si [1 < a — se rechaza Ho
Prueba estadistica: Andlisis de regresion logistica multinomial

Ajuste del modelo

Ho: los datos de las variables no se ajustan al modelo

H1: los datos de las variables se ajustan al modelo



76

Tabla 15:
Informacion de ajuste de los modelos
Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 42,750
Final 10,269 32,481 1 0,000

Funcién de enlace: Logit.

Como p (0,000) < a (0,05) se toma la decision estadistica de rechazar Ho. En
consecuencia, se considera que los datos de las variables se ajustan al modelo.
Bondad de ajuste

Ho: los datos de las variables se ajustan a la distribucion del modelo

H1: los datos de las variables no se ajustan a la distribucién del modelo

Tabla 16:
Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 1,087 1 0,297
Desvianza 1,023 1 0,312

Funcién de enlace: Logit.

Como p (0,297) > a (0,05) se toma la decision estadistica de no rechazar Ho; en
consecuencia, se consideré que los datos de las variables se ajustan a la
distribucion del modelo.

Pseudo R cuadrado

Dado el valor 0,38 que tomé el coeficiente R cuadrado de Nagelkerke, se
consideré que la eficiencia es explicada en un 38% por el desarrollo del estilo de

liderazgo directivo.

Tabla 17:

Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0,262
Nagelkerke 0,380
McFadden 0,260
Funcién de enlace:
Logit.

Estimaciones de parametro

Prueba de Wald para el desarrollo del estilo de liderazgo directivo.

Ho: Bo=0
Hi: Bo#0
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Como p (0,000) < a (0,05) se toma la decision estadistica de rechazar Ho, por
lo que se considerd que entre las variables existio relacion no lineal.

Intervalo de confianza

Ho:B1 ¢ IC; B1=0

Hi:B1eIC; B1#0

Como p (0,000) < a (0,05) se toma la decision estadistica de rechazar Ho, por

lo que se consider6 que entre las variables existio relacion no lineal.

Tabla 18:

Estimaciones de pardmetro
Intervalo de
confianza al 95%
Error Limite Limite
Estimacion estdndar Wald gl  Sig. inferior superior
Umbral [Eficacia = 2] 4,222 1,153 13,396 1 0,000 1,961 6,482
Ubicacién Directivo 2,349 0,534 19,373 1 0,000 1,303 3,395

Funcion de enlace: Logit.
Decision estadistica:

De lo planteado previamente, se tiene que, dado que los datos de las variables
se ajustan al modelo planteado, asi como que estos presentan una distribucion
gue se ajusta al modelo; ademas de B1 # 0, se tiene que existe una relacion no
lineal entre las variables, cuando el desarrollo del estilo de liderazgo directivo se

incrementa en un punto, la eficacia de la gestion se modifica en 2,349 puntos.
3.2.2. Prueba de hipétesis especifica 1

El desarrollo logrado en el estilo de liderazgo directivo influye moderadamente
sobre la eficiencia pedagdgica de la gestidn, en las instituciones educativas de
la Red 18, UGEL 4 de Comasy las de la UGEL Parinacochas, durante el 2017.
Nivel de significancia: a = 0,05 = 5%

Regla de decision: p 2 a — se acepta Ho y si p < a — se rechaza Ho

Prueba estadistica: Regresion logistica multinomial

Ajuste del modelo

Ho: los datos de las variables no se ajustan al modelo

H1: los datos de las variables se ajustan al modelo

Como p (0,000) < a (0,05) se toma la decision estadistica de rechazar Ho, por lo

gue se considero que los datos de las variables se ajustan al modelo.
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Tabla 19:

Informacion de ajuste de los modelos
Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 41,108
Final 16,067 25,040 1 0,000

Funcién de enlace: Logit.

Bondad de ajuste

Ho: los datos de las variables se ajustan a la distribucion del modelo

H1: los datos de las variables no se ajustan a la distribucién del modelo

Como p (0,439) > a (0,05) se toma la decision estadistica de no rechazar Ho, por

lo que se consideré que los datos de las variables se ajustan a la distribucion del

modelo.
Tabla 20:
Bondad de ajuste

Chi-cuadrado o] Sig.
Pearson 2,708 1 0,439
Desvianza 3,565 1 0,312

Funcion de enlace: Logit.

Pseudo R cuadrado
Del valor del coeficiente R cuadrado de Nagelkerke, 0,278; la eficiencia

pedagdgica es explicada en un 27,8% por el desarrollo del estilo de liderazgo

directivo.

Tabla 21:

Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0,209
Nagelkerke 0,278
McFadden 0,168

Funcion de enlace: Logit.

Estimaciones de parametro

Prueba de Wald para el desarrollo del estilo de liderazgo directivo.

Ho: Bo=0

Hi: Bo#0

Como p (0,000) < a (0,05) se toma la decisién estadistica de rechazar Ho, por
lo que se consider6 que existe relacion no lineal entre las variables.

Intervalo de confianza

Ho:B1¢IC; B1=0

Hi:B1eIC; B1#0
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Como p (0,000) < a (0,05) se toma la decision estadistica de rechazar Ho, por
lo que se consider6 que existe relacion no lineal entre las variables.

Tabla 22:
Estimaciones de pardmetro

Intervalo de
confianza al 95%
Error Limite Limite
Estimacion estandar Wald gl Sig. inferior superior
Umbral  pegagsgica = 1] 0,237 1,008 0055 1 0814 -2212 1739
[Pedagdgica = 2] 3,473 0937 13740 1 0,000 1,637 5,310
Ubicacion Directivo 1,848 0413 20,000 1 0,000 1,038 2,657

Funcién de enlace: Logit.
Decision estadistica:

Dado que los datos de las variables se ajustan al modelo planteado, asi como
gue estos presentan una distribucion que se ajusta al modelo; ademas de 1 # 0,
se tiene que existe una relacién no lineal entre las variables, cuando el desarrollo
del estilo de liderazgo directivo se incrementa en un punto, la eficiencia

pedagdgica de la gestion se modifica en 1,848 puntos.

3.2.3. Prueba de hipoétesis especifica 2

El desarrollo logrado en el estilo de liderazgo directivo influye fuertemente sobre
la eficiencia institucional de la gestion, en las instituciones educativas de la Red
18, UGEL 4 de Comas y las de la UGEL Parinacochas, durante el 2017.

Nivel de significancia: a = 0,05 = 5%

Regla de decision: p 2 a — se acepta Ho y si p < a — se rechaza Ho

Prueba estadistica: Regresion Logistica Multinomial

Ajuste del modelo

Ho: los datos de las variables no se ajustan al modelo

H1: los datos de las variables se ajustan al modelo

Como p (0,000) < a (0,05) se toma la decision estadistica de rechazar Ho, por lo

que se consideré que los datos de las variables se ajustan al modelo.

Tabla 23:
Informacion de ajuste de los modelos
Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccién 45,737
Final 20,954 24,783 1 0,000

Funcion de enlace: Logit.
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Bondad de ajuste
Ho: los datos de las variables se ajustan a la distribucion del modelo

H1: los datos de las variables no se ajustan a la distribucién del modelo

Como p (0,037) < a (0,05) se toma la decision estadistica de rechazar Ho, por lo

que se considero que los datos de las variables no se ajustan a la distribucién

del modelo.
Tabla 24
Bondad de ajuste

Chi-cuadrado gl Sig.
Pearson 8,459 3 0,037
Desvianza 8,880 3 0,031

Funcién de enlace: Logit.
Pseudo R cuadrado

Del valor del coeficiente R cuadrado de Nagelkerke, 0,282; la eficiencia

institucional es explicada en un 28,2% por el desarrollo del estilo de liderazgo

directivo.

Tabla 25:

Pseudo R cuadrado
Cox y Snell 0,207
Nagelkerke 0,282
McFadden 0,175

Funcion de enlace: Logit.

Estimaciones de pardmetro
Prueba de Wald para el desarrollo del estilo de liderazgo directivo.

Ho: Bo=0
Hi: Bo#0
Como p (0,000) < a (0,05) se toma la decision estadistica de rechazar Ho, por

lo que se considerd que existe relacion no lineal entre las variables.

Intervalo de confianza

Ho:B1 ¢ IC; B1=0
Hi:B1eIC;B1#0
Como p (0,000) < a (0,05) se toma la decision estadistica de rechazar Ho, por

lo que se consider6 que existe relacion no lineal entre las variables.
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Tabla 26:
Estimaciones de pardmetro
Intervalo de
confianza al 95%
Error Limite Limite
Estimacion estdndar Wald gl Sig. inferior superior
Umbral  nhgitycional = 1] -0,029 1,010 0,001 1 0,977 -2,009 1,951
[Institucional = 2] 3,415 0962 12613 1 0,000 1,530 5,300
Ubicacion Directivo 1,924 0434 19,635 1 0,000 1,073 2775

Funcién de enlace: Logit.

Decision estadistica:
Dado que los datos de las variables se ajustan al modelo planteado, asi como

gue estos presentan una distribucion que se ajusta al modelo; ademas de 1 # 0,
se tiene que existe una relacién no lineal entre las variables, cuando el desarrollo
del estilo de liderazgo directivo se incrementa en un punto, la eficiencia

institucional de la gestién se modifica en 1,924 puntos.



V. Discusion
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Desarrollo del liderazgo directivo:

Desde la perspectiva de los docentes sobre el desarrollo del estilo de liderazgo
directivo, se establecio que éste fue considerado entre moderado y alto en ambos
subgrupos de la poblacion analizada, siendo ligeramente mas altos los porcentajes

en los docentes de las |IEE de la UGEL de Comas.

Del andlisis inferencial se tiene que, los datos de las variables se ajustan al
modelo planteado, asi como que éstos presentan una distribucion que se ajusta al
modelo y que existe una relacion no lineal entre las variables, de tal forma que
cuando el desarrollo del estilo de liderazgo directivo se incrementa en un punto, la
eficacia de la gestion se modifica en 2,349 puntos y en funcién al valor 0,38 del
coeficiente R cuadrado de Nagelkerke, se considero que la eficiencia en la gestion

es explicada hasta en un 38% por el desarrollo del estilo de liderazgo directivo.

Ello guarda relacién con los sostenido por Evans (2015) quien afirmara que
“...los directivos con inteligencia emocional alta demuestran, en primer lugar mayor
seguridad y luego mas entusiasmo y compromiso con sus trabajos, canalizan mejor
sus emociones para conducir a sus colaboradores asi como para tomar las
decisiones apropiadas y lograr contagiar su confianza y fomentar la colaboracion

entre los docentes con el fin de lograr los éxitos esperados”
Desarrollo de caracteristicas transformacionales en el liderazgo

Respecto al desarrollo transformacional en las instituciones de la UGEL
Parinacochas, se hall6 que éstos fueron similares a los hallados en las instituciones
educativas de la UGEL de Comas por lo que consecuentemente se establecié que
no existen diferencias sustanciales en el nivel de desarrollo de las caracteristicas

transformacionales considerado por ambas muestras de docentes.

En las IIEE de la UGEL de Comas, los aspectos con un alto desarrollo para
la mayoria docente fueron la influencia idealizada y la inspiracion motivacional, los
gue también fueron considerados de alto desarrollo por los docentes de las IIEE de
Parinacochas, aunque en menor proporcion, lo cual se explicaria por la conclusion

del estudio de Parraga y Bartolo (2014), p. 75 para quienes “...liderazgo
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transformacional del director y la satisfaccion del trabajador de la Red 18 — Ate,

2014 se hallan en una correlacion de 0,936, muy fuerte y significativa”.
Desarrollo de caracteristicas transaccionales en el liderazgo

Por otro lado, por los datos obtenidos se consider6 que la tendencia de los
directivos es alcanzar un adecuado desarrollo de las caracteristicas transaccionales
en las IIEE de la UGEL de Comas, al igual que en las Il.EE. de la UGEL
Parinacochas. Estos resultados permitieron establecer que el desarrollo
transaccional mostré tendencia a ser de buen nivel en el liderazgo de los
directores(as) de las I.LEE. en ambas UGEL, siendo los aspectos de mayor
desarrollo la recompensa y la direccion por excepcion activa en las IIEE de la UGEL

de Comas y en las de la UGEL Parinacochas la direccion por excepcién activa.
Eficiencia de la gestion educativa

En cuanto a la eficiencia de la gestion, los docentes de las instituciones educativas
de ambas UGEL la consideraron predominantemente alta hasta el 69,2% en Comas
y 76,4% en Parinacochas, observandose que igualmente los docentes de las IIEE
consideraron que tanto los aspectos institucionales como los pedagdgicos

presentaban un alto desarrollo.

Del analisis inferencial se tiene que los datos de las variables se ajustan al
modelo planteado para la eficiencia pedagdgica, asi como que estos presentan una
distribucion que se ajusta al modelo y que existe una relaciéon no lineal entre las
variables, esto significa que cuando el desarrollo del estilo de liderazgo directivo se
incrementa en un punto, la eficiencia pedagdgica de la gestién se modifica en 1,848
puntos, estableciéndose que la influencia sobre la eficiencia en la gestidn

pedagdgica es explicada hasta en un 27,8% por el desarrollo del estilo de liderazgo.

En forma similar los datos de las variables se ajustan al modelo planteado
para la eficiencia en lo institucional, asi como que estos presentan una distribucion
gue se ajusta al modelo y se tiene que existe una relacion no lineal entre las
variables, lo que indica que cuando el desarrollo del estilo de liderazgo directivo se

incrementa en un punto, la eficiencia institucional de la gestién se modifica en 1,924
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puntos, estableciéndose que la influencia sobre la eficiencia en la gestion es
explicada hasta en un 28,2% por el desarrollo del estilo de liderazgo.

Esto se explicaria por la afirmacion de Ruiz, (2011) quien sostuvo que los
aspectos del liderazgo “influyen significativamente a la eficacia de las instituciones
educativas. Sus resultados le permitieron aseverar que cuando existe una buena
recompensa contingente, es decir, cuando el director ayuda, incentiva y reconoce

el esfuerzo de los docentes mejora la eficacia de las instituciones educativas”

Los hallazgos del estudio se corroboraron con los del estudio de Ruiz (2011)
quien hallé una correlacion positiva y significativa de 0.56 para el estilo de liderazgo
transformacional y de 0,57 para el transaccional y asimismo, se fundamentan en la
revision tedrica sobre aspectos relacionados con el desarrollo del liderazgo de

Hillca, (2015, p.23) quien concluyé que “...el lider carismético se distingue
claramente de los demas por su inusual personalidad y sus capacidades Unicas

para generar entusiasmo, trasmitir confianza y respeto”.



V. Conclusiones
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Primera:

Se determind que el desarrollo del estilo de liderazgo directivo influye sobre la
eficiencia en un 38% y que siendo la relacion no lineal entre ambas variables el
incremento en un punto del desarrollo del estilo de liderazgo directivo determina

que la eficiencia de la gestién se modifica en 2,349 puntos.
Segunda:

Se estableci6 que el nivel alto de desarrollo en todos los aspectos
transformacionales fue predominante e igualmente que el desarrollo transaccional
mostré una tendencia a ser de alto nivel en el liderazgo de los directores(as) de las
II.LEE. de ambas UGEL.

Tercera:

En la eficiencia en los aspectos pedagdgico e institucional de la gestion en las
instituciones educativas de la Red 18, UGEL 4 de Comas y las de la UGEL
Parinacochas, se hallé6 que predominaba el alto nivel.

Cuarta:

El valor del coeficiente R cuadrado de Nagelkerke permitié determinar que el
desarrollo del estilo de liderazgo directivo influy6 sobre la eficiencia pedagdgica en
un 27,8% y que siendo la relacién no lineal entre ambas variables el incremento en
un punto del desarrollo del estilo de liderazgo directivo determina que la eficiencia

de la gestion se modificara en 1,848 puntos.
Quinta:

El valor del coeficiente R cuadrado de Nagelkerke permiti6 determinar que el
desarrollo del estilo de liderazgo directivo influye sobre la eficiencia institucional en
un 28,2% y que siendo la relacién no lineal entre ambas variables el incremento en
un punto del desarrollo del estilo de liderazgo directivo determina que la eficiencia

institucional de la gestién se modifica en 1,924 puntos.



VI. Recomendaciones
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Primero. Se recomienda a los directivos desarrollar las habilidades transaccionales
tomando en cuenta la transparencia, justicia, los valores y normas vigentes con

eficacia y eficiencia en sus instituciones educativas

Segundo. A los directivos que laboran en sus instituciones se le recomienda asumir
el lider pedagogico transformacional promoviendo una cultura comunicacional
democrética, colegiada, colaborativa, que motiva, involucra y rinde cuentas en

funcién al logro de los aprendizajes.

Tercero. Se recomienda a los directivos tener atributos de confianza, modelo,
lealtad y compromiso. Asimismo, mostrar una conducta en valores, principios,
morales y éticos. Coherente en su actuar en una cultura escolar de convivencia

democratica, pacto de involucramiento con las familias y la comunidad.

Cuarto. Se sugiere persuadir valores institucionales al logro de los aprendizajes.
También involucrar informando, persuadiendo, haciendo participar y delegando

funciones con metas y objetivos institucionales
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Estilo de liderazgo del director en la eficiencia de la gestion de instituciones educativas de la Red 18 de la UGEL 04, en Comas y UGEL Parinacochas, 2017

Problemas

Hipotesis

Objetivos

Variables

Problema General

¢Como influye el desarrollo del
estilo de liderazgo directivo en la
eficiencia de la gestion, en
instituciones educativas de la Red
18, UGEL 4 de Comas y las de la
UGEL Parinacochas, en el 2017?

Hipétesis general

El desarrollo del estilo de liderazgo
directivo influye en forma positiva
sobre la eficiencia de la gestion, en
instituciones educativas de la Red
18, UGEL 4 de Comas y las de la
UGEL Parinacochas, en el 2017.

General

Determinar la influencia ejercida por el
desarrollo del estilo de liderazgo
directivo sobre la eficiencia de la
gestion, en instituciones educativas de
la Red 18, UGEL 4 de Comasy las de
la UGEL Parinacochas, en el 2017.

PE1: ¢Qué nivel predomina en el
desarrollo de los aspectos
transformacionales y
transaccionales, en los directores
de las instituciones educativas de
la Red 18, UGEL 4 de Comasy las
de la UGEL Parinacochas, durante
el 20177

OE1: Establecer el nivel predominante en
el desarrollo de los aspectos
transformacionales y transaccionales, en
los directores de las instituciones
educativas de la Red 18, UGEL 4 de Comas
y las de la UGEL Parinacochas, durante el
2017.

PE2: ;Qué nivel de eficiencia
predomina en los aspectos
pedagdgico e institucional de la
gestion en las instituciones
educativas de la Red 18, UGEL 4
de Comas y las de la UGEL
Parinacochas, durante el 20177

OE2: Establecer el nivel de eficiencia
predominante en los aspectos pedagdgico
e institucional de la gestion en las
instituciones educativas de la Red 18,
UGEL 4 de Comas y las de la UGEL
Parinacochas, durante el 2017.

PE3: ¢Como influye el desarrollo
logrado en el estilo de liderazgo
directivo sobre la eficiencia
pedagdgica de la gestion, en las
instituciones educativas de la Red
18, UGEL 4 de Comas y las de la
UGEL Parinacochas, durante el
20177

HE1: El desarrollo logrado en el estilo
de liderazgo directivo influye
moderadamente sobre la eficiencia
pedagogica de la gestién, en las
instituciones educativas de la Red 18,
UGEL 4 de Comas y las de la UGEL
Parinacochas, durante el 2017.

OE3: Determinar la influencia del
desarrollo logrado en el estilo de
liderazgo directivo sobre la eficiencia
pedagégica de la gestion, en las
instituciones educativas de la Red 18,
UGEL 4 de Comas y las de la UGEL
Parinacochas, durante el 2017.

PE4: ¢Como influye el desarrollo
logrado en el estilo de liderazgo
directivo sobre la eficiencia
institucional de la gestion, en las
instituciones educativas de la Red
18, UGEL 4 de Comas y las de la
UGEL Parinacochas, durante el
20177

HE2: El desarrollo logrado en el estilo
de liderazgo directivo influye
fuertemente sobre la eficiencia
institucional de la gestidon, en las
instituciones educativas de la Red 18,
UGEL 4 de Comas y las de la UGEL
Parinacochas, durante el 2017.

OE4: Determinar la influencia del
desarrollo logrado en el estilo de
liderazgo directivo sobre la eficiencia
institucional de la gestion, en las
instituciones educativas de la Red 18,
UGEL 4 de Comas y las de la UGEL
Parinacochas, durante el 2017.

Variable: Desarrollo del estilo de liderazgo

en el liderazgo

Dimensién Indicador
Atributo
Conducta

Desarrollo Institucional

transformacional Individual

Promocién del cambio

Potenciacion de esfuerzo mayor.

Trato personal

Apoyo

Uso del humor

Manejo de errores

Desarrollo
transaccional en
el liderazgo

Recompensa contingente

Direccion por excepcion activa

Direccion por excepcion pasiva (DEP)

Variable: eficiencia de la gestion

Dimensién Indicador
Eficiencia Logro a nivel de los aprendizajes
pedagogica Logro a nivel de las capacidades del
docente.
Logro a nivel curricular
Eficiencia Logros de los propésitos del PEI
institucional Compromiso de los docentes.
Logro en los equipos de docentes.
Impacto social.




Constancia emitida por la institucion que acredite la

realizacion del estudio in situ



CONSTANCIA

El que suscribe DIRECTOR de la Institucién Educativa N° 8186 de la
UGEL 04 — Comas

Hace Constar:
Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N2 10400303 ha realizado la
aplicacion de los respectivos instrumentos para su trabajo de
investigacion titulado “Estilo de liderazgo del director en la eficiencia
de la gestion de las instituciones educativas de la red 18 de la UGEL
04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017” en la mencionada casa de
estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los
fines que crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.

& @ &f Pl
& .M, 101043622

L]
Yo i
Ay 40 DIRECTO
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CONSTANCIA

El que suscribe la DIRECTORA de la Institucién Educativa N° 2040
“Republica de Cuba” de la UGEL 04 — Comas.

Hace Constar:

Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N2 10400303 ha realizado la
aplicacion de los respectivos instrumentos para su trabajo de
investigacion titulado “Estilo de liderazgo del director en la eficiencia
de la gestion de las instituciones educativas de la red 18 de la UGEL
04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017” en la mencionada casa de

estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los
fines que crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.




CONSTANCIA

El que suscribe DIRECTOR de la Institucion Educativa N° San Felipe
Nivel Secundario de la UGEL 04 — Comas

Hace Constar:

Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N2 10400303 ha realizado la
aplicacion de los respectivos instrumentos para su trabajo de
investigacion titulado “Estilo de liderazgo del director en la eficiencia
de la gestién de las instituciones educativas de la red 18 de la UGEL
04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017” en la mencionada casa de

estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los
fines que crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.
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CONSTANCIA
El que suscribe el DIRECTOR de la Institucion Educativa N° 8157
de la UGEL 04 — Comas

Hace Constar:
Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N¢ 10400303 ha realizado la
aplicacién de los respectivos instrumentos para su trabajo de
investigacion titulado “Estilo de liderazgo del director en la eficiencia
de la gestion de las instituciones educativas de la red 18 de la UGEL
04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017” en la mencionada casa de

estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los
fines que crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.
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CONSTANCIA

El que suscribe el DIRECTOR de la Institucion Educativa N2 2097
“San Carlos” de la UGEL 04 — Comas

Hace Constar:

Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N¢ 10400303 ha realizado la
aplicacion de los respectivos instrumentos para su trabajo de
investigacion titulado “Estilo de liderazgo del director en la eficiencia
de la gestion de las instituciones educativas de la red 18 de la UGEL
04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017” en la mencionada casa de

estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los
fines que crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.

Nikolaeva Aquino Rojas
DIRECTORA
E N°2097 UGEL 04
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CONSTANCIA

El que suscribe DIRECTOR de la Institucién Educativa N° 328 Nivel
Inicial UGEL 04 Comas

Hace Constar:
Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N° 10400303 ha realizado la
aplicacion de los respectivos instrumentos para su trabajo de
investigacién titulado “Estilo de liderazgo del director en la eficiencia
de la gestion de las instituciones educativas de la red 18 de la UGEL
04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017” en la mencionada casa de
estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del
interesado para los fines que crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.




CONSTANCIA

El que suscribe la DIRECTORA de la Institucién Educativa José
Galvito Nivel Inicial de la UGEL 04 Comas.

Hace Constar:

Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificadocon D.N.I N2 10400303 ha realizado la
aplicacion de los respectivos instrumentos para su trabajo de
investigacion titulado “Estilo de liderazgo del director en la eficiencia
de la gestion de las instituciones educativas de la red 18 de la UGEL
04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017” en la mencionada casa de

estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los
fines que crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.
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“ANO DEL BUEN SERVICIO DEL CIUDADANO”

El que suscribe DIRECTOR de la Institucion Educativa N° 24219-M/Mx-P de
la Ciudad de Coracora, de la Provincia de Parinacochas Departamento de
Ayacucho

Hace Constar:
Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N° 10400303 ha realizado la aplicacion de los
respectivos instrumentos para su trabajo de investigacion titulado “Estilo de
Liderazgo del Director en la Eficiencia de la Gestion de las Instituciones
Educativas de la Red 18 de la UGEL 04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017”
en la mencionada casa de estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que
crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.

wa” Ars %)
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“ANO DEL BUEN SERVICIO DEL CIUDADANO”

El que suscribe DIRECTOR de la Institucion Educativa N° 24222-M/Mx-P de
la Ciudad de Coracora, de la Provincia de Parinacochas Departamento de

Ayacucho
Hace Constar:
Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N° 10400303 ha realizado la aplicacion de los
respectivos instrumentos para su trabajo de investigacion titulado “Estilo de
Liderazgo del Director en la Eficiencia de la Gestion de las Instituciones
Educativas de la Red 18 de la UGEL 04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017”
en la mencionada casa de estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que
crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.

s
n

N
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“ANO DEL BUEN SERVICIO DEL CIUDADANO”

El que suscribe DIRECTOR de la Institucion Educativa N° 24220-M/Mx-P de
la Ciudad de Coracora, de la Provincia de Parinacochas Departamento de

Ayacucho
Hace Constar:
Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N° 10400303 ha realizado la aplicacion de los
respectivos instrumentos para su trabajo de investigacion titulado “Estilo de
Liderazgo del Director en la Eficiencia de la Gestion de las Instituciones
Educativas de la Red 18 de la UGEL 04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017
en la mencionada casa de estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que
crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.
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“ANO DEL BUEN SERVICIO DEL CIUDADANO”

El que suscribe la DIRECTORA de la Institucion Educativa N° 2422 1-M/Mx-
P de la Ciudad de Coracora, de la Provincia de Parinacochas Departamento de
Ayacucho

Hace Constar:
Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N° 10400303 ha realizado la aplicacion de los
respectivos instrumentos para su trabajo de investigacion titulado “Estilo de
Liderazgo del Director en la Eficiencia de la Gestién de las Instituciones
Educativas de laRed 18 de la UGEL 04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017”
en la mencionada casa de estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que
crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.
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“ANO DEL BUEN SERVICIO DEL CIUDADANO”

El que suscribe DIRECTOR de la Institucion Educativa N° 25502-M/Mx-P de
la Ciudad de Coracora, de la Provincia de Parinacochas Departamento de

Ayacucho

Hace Constar:
Que De La Rosa Collao, Félix Eleazar

Identificado con D.N.I N° 10400303 ha realizado la aplicacion de los
respectivos instrumentos para su trabajo de investigacion titulado “Estilo de
Liderazgo del Director en la Eficiencia de la Gestion de las Instituciones
Educativas de laRed 18 de la UGEL 04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017”
en la mencionada casa de estudios.

Se extiende la presente constancia a solicitud del interesado para los fines que
crea conveniente.

Comas, 04 de mayo del 2017

Atentamente.
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Matriz de datos

Liderazgo transformacional

Tolerancia psicoldgica

Consideracion individual

Estimulacién intelectual

Inspiracion motivacional

Influencia idealizada

14/314|3|4|4|5(4|4|5|4|5|5|5|4|5(4|4|4|4|4/4|3|5|5(4|5(4|3|4|3|4(4|3|5|4|5|3|4|5|4|5|4|5|4(4|4(3|3|3|4|4

14/414|14\4|5|3(3|3(4|3(3|4|4(4|4(4|4(3|3|3|4|3|4|3(3|3(4|4(4|4|3(3|4(4|4/4]|4|3|3|3|3|3(4|4(4|4(4\4|4|4|4

14(3|14|4|4(3(4|4|4|5|4|4|4|3|3|4(4(4|4|4|3(3(4|4|4|4|3(3|4|3|3(3[3(3|3(3|2(3(3|3|3|3|3(4|4|4|4|4/4|4|3]|3

encuestados|q 9131415/6/7|8(9( 10 |11 |12 [13|14 |15 |16 |17 18|19 20|21 |22 |23 |24 |25 |26 |27 |28 | 29|30 |31 |32 [33|34 |35 |36 |37 |38 |39 | 40|41 |42 |43 |44 |45 |46 |47 |48 |49 |50 |51 |52 |53 |54 |55 |56 |57 |58 |59 |60

5/4/4/5/4(54

2122232321213 13|13 (3|2|3(2|3(2|3(3|3|3|3|3(3|2(2|3(3|3(2|2|2(2|2(3|2(3|2(3|2|3(2|2(2|2(1|1|1/1|2(2|2(1|2(1|2|2|2]|1

S43alaalsalal 4|44 4|3|4(3]4(3|3|4]a(4|3]|4|5(5|5|5(5(4|3|3(3]4(3(3]|4(4(4|3|3]4(a|4|4a|3(3|3|3(3]4|4a|4a|a|a|a|s|a|a|a

55(5/45{4(55/5|4 5|4 |5|4|5|5|5(5|5(5|4|4|4|5(5|5(5|5|5|4|4|5|4|4|5(4|5|5|4|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5(4|3(3|3[3|3|3|3|5

4\54/4/5/4454/4|5|4|5(5|4(5|5|5|5|5(5|4(4|5|5|5|4|4|4|4|4|5|4(4|4|4\4|4|5|5|5|3(4|4|4|5|3|4|5|5|5(4|1(4|4({4,3|4|4|5

414/5/5/4/4/455/5|5|5|4(4|4|5|5|4|4|5|5|4(4|4|5|5|4|4|4|4|4|3|3|3|4|5|5|4|4|4|4|2(5|4|4|4|4|4|5|4|4|4|2|3|4|5|4|5|5]|5

4454445344 (5|/4|4|5|4(5|5|4|4|4|5(4|5|4|4|5(4|4|4|4|4(4|4|4|3|4|4(4|5|4|4|1(1|1|2|3|4(4(4|4|4|4|4(3|4|4|5|4|4|4

5/1{1/4/4314

43414143443/4 (41414143 (4(3|3|4(3(2(2|2|3|3(3(2|3|2|3|3(2(2|2|2|3(3(3|3|3|2(3(3|2|3|1|2(2(2|2]|2|3|3(2|3|3|2|2(3|2

4\5/413133)54(2|4 3 (3|4(3|3(4|3(4/3|4(3|3(3|3(4|3|3|3|3|4|3(2|3(3|3(3|4(2|2|3(2|3(3|2(3|3(2|3|3|2|3(3|3(3|3(3|3|3|2/|2

55414444414/ 414|5|5(5(5|4|4|4|4(5|5|4|4|4|5|4|4|4|4|4(4|4|4|4|4(4|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5(4|4|4|4|4(4|4|4]|4|4|4(4|5|4

5443544554 15|4|4|5|3|4|5(4|4(4|3/3|3|4(4|3(4|3/|4|5|4|4|4|5|4|3|3(4|3(3|4|5|4|5|5|5(3|3(4|3|5|4|3|3|4|5|4(4|5|4

5/4133/4(54/54|54|4|4|3|4|4|5(4|5(5|4|5|5|4(4|4(4|4|4|4|4|4|4|5|5|4|4(4|4|5|5|4|4|4|4|4(4|4/4|5|4|5|5|4|4|4|5|5|4|4

441413133/4414/43(3|3(3|4(3|4(4/4|4(3|4(3|4/4|3|3|4|3|4|3|3|3(4|3(3|4|3|4|4(4|3(3|4|5|4|3|3|4|3|3(4|4(3|4(3|4|3|4|3

3141333(3)533|4 14|4|3|4|4(4|4(3|4(4\/4|4\4|4(3|3(4|4(4|4|3|3|4(3|3(3|4(4|4|3|3|3(3|4(4|4/4|4|3/4|4(4|3(3|3[3|3|3|3|3

5/4/533543|5|55|4|4|5|3|4|4(4|4(5|5|4|/4|4|5|4(4|4/|4|4|3|3|4|5|4|4|3|3|4(3|3|3|4|4|5|4(4|4/|4|3|4|4|4\/4|5|5|5(4|4|4

alalalaialalaBiala|4|4lalal4a|alalals|5(5(5|5|5(5(5(5|5(5(5(5(5|4(4(4|4|3]a|5|5|alalala|alalala|a|alalalsa|5|5|5\4]|a]a]a

4445445444 |5|5|5|5|4(5|5|5|44|5|5|5|5|5|5(4|5|4|5|4(4|4|4|4|4|5|5|4|5|5|5(5|5|5|5|4(4(4|4|4|5|5|5|5|5|5|5|5|4

5/45(5/5(5/4/5/5|55|5|4|4|5|5|5(5|5(5|5(|5|4|4|5|5(5|5|5|5|4|5|5|4|5|5|5|5|5(|5|4|5|5|5|5|5(5|5(4|4|4|4|4|/4|5|5|5(4|4|4

4\54/5/4/5/45)5/54|5|5(5|4(5|5(4|5|5(5|5(5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|4(4|4|4|5|5|5|5|5|5(5|5|5|5|4|4|4|4|3(3|3(4|4|3|4|4|5|4

44141313)53143/3(3(4|3(3|3(3|4(4|3|4(4|4(3|3(4|3|3|3|3(3|2(3|2(2|3|3|3|3(3|3(3|4(4|4/4|4|4|3|4|3|3(4|3/3|3(4|3|4|4|4

5/41414/3414

4\54/5/433)22|2 4 (3|2(2|2(2|1{3/3|3(3|3(3|3(3|3(3|3|3|3|1(1|2(3|3(23|1|1|1f1|1f{1|1(3|11|1|2|1|1(2|2(1|1({1(2|2|1|2

4121212121222213 12|33 (2(2(2|2(2|2(2(2|3(2]|2(2|3(2|2|2(2(2(2]|2(2]|2({2|3(2|2(2(2|2({2|2(2|2|2|2|2|2|2(2|2(2|2(2(2|2|2|2
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14/414|3|5(4|4(4|4(4|5|5|4|4|4|5|5|4(4|4|4|3|3|4|3(4/|4(4|5|5|4|4(4|4|5|4/4|3(4|3|3|3|3(4|3(3|4(4|3|4|4|3

14/314|1\4(4|4(3|4(4|4/5|4|4|5|4(4|4(3|4|4\4|4|3|4(4|4(4|4|4\4|3|4|4(4|4/|4|4/3|4|4|4|4(3|3(4|4(4\4|4|4|4

314/4/4334144/41313(3|3|3(3(|3(3|3(3|/4|3|3|3(4|3(2|3(3|3|4|4|4|4|4(4|4|4|4|4|3|3(3|4(4|4/3|3|2|2|2(2|2(3|3(3|2|2(3|3

555/5(55/4/4(5( 4 |5 |4 |5|5|4|5|4|5|4|5|4|5|5|5|4|4|4|4|4|4|4|a|5|4|4(5|4|5|4|5|4|4(4|a|a|4|a]4|a|5|4|5|4|5(4|a(4|4|4]a

313/433)3)534|4 14|14|5|4|4|4|5(4|4(4|3|3|3|4(4|3(3|3(3|3|4|4|4/4|3|4|4(3|4(4|4|5|3|4|4|5(3|3(3|3(4|3|3|3|3|4|4(4|5|4

41313/4/4331414/4 |4 |(4|4(3|3(3|4(5|2|3(3(|3(2|2(3|3|3|4|3(2(|2(2|2(3|2(2|4|2|2|2(3|4(3|3(2|3|2|3|2(2|3(4|4/4|4/4|3|3|5|4

313131313)3131313|3 13|3(3|3|3(3(|3(3|3(3|3|3|3|3(3|3(3|3(3|3(2(2|2(2|2(3|3(3|3(3(3|2(3|2(2|2(2|2|3|3|3|3|3(3|3(3|3|3|3|3

4laalai31a343/ 4 |4 (3|3 |4|4|5(4|4(4|4(3|4|3(4|4(4|3|5|4|4]4|a|4|5|4]4|4]4|4(4|4|3]4|3(3|3(4|4|4]4|4]4|4(4(3|3]3]|4(4]3

4414/53/44333|4 |4 |5|4(4|4(4|5|5|4|4(4|4(3|4(4|4|4|4|3(3|3(4|4(4|4|4|/4|3|3|3(3|4(3|4(4|4|4|3|4|4]|4(4|3/3|4(|4|4|4|4|4

31414141224

4414141414444/ 415|5|5(5|5(5|5(4|5|5(5|5(4|5[4|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5[|5|5|4|5|5|4|5(4|4|5|5|5|4|4|5|5|3|4(4|4|5|/4|4|5|5

5/53123)314313|313|3(3|3|3(3(|2(2|2({3|3|3|3|3(3|3(3|3(3|2(2|3|2(3|2(2|3(3|3(3(3|3(3|3(3|2(2|2|3|2|3(3|3(3|3(3|3|3|3|3

5/5(5(5/555/5/5|55|5|5|5|3|3|5(1|5(5|5|5|5|5(5|4|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5|4|5|5(|5|5|5|1|3|5|5(5|5|5|5|5|4|5|3|3|3|3(3|5|4

31313)33)31434|4 1312(2|2|2(2|3(3|3(2/2|2|2|3(3|3(3|3(3|1|3|3|3(3|3(2|5(2|3|2(3|5(4|4|5|4(3|3|3/2|2(3|3(3|3(3|3|2|43

alalslalaasialal 4 |4|5(3(3(213(3(3|2(4(4alalala|ala|3]3|3[3]4(3|3|4]|a]a|3|3|a]|a]a|3]|a|3|a]ala|ala|alala]alala|ala]alala

545414441414/ 4 |14 |4\414(4|4|5|4|4(5(4|4|4|4(4(4|4|4|4(4(4\4|4|4\4(4(4|3]|4|4|4|4|4|4|4/|4(4|4|4|4|4(4|4|4]|4|4/3(4|3|4

55(5/5/555/5/5|55|5|4|5|4|5|5(5|4(4|5|5|4|4|5|5(4|4|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|4(5|5|5|5|5|5|5(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5(4|4|4

313413/4344455(4 |4 |4|4(5(4|4|4|4|3(4|4|4|4|4/|3|4|4|3|3(4(3|4|4|4|3(4|4|4|3|3(3|4|3|3|4(4(4|4|3|4|3(3|3|4|3(4(4(4|4]|3

43131313]3/5414|4 |4 |4|4(4|5(4|4(4|3|4(3|4(3|3(3|4|4|4|2(2|3(4|2(3|4|4|5|4|4|5(3|4(5|4|5|5|2|4|3|3|4(4|4/3|4/4|4|4|5|4

5/45(5)5)55/5/5|55|5|5|5|5(5|5[5|5[5|5|5|5|5(5|5[5|5|5|5|5|5|5|5|5(5|5|5|5|5|5|5|5|4(5|5[|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5

31313143(31433|3 12|4|4|4|2(2|3(4|4/3|/4/3|3|3(3|4(3|3(3|3|2|3|3(2|3(4|4(4|2|2(2|3(3|3(4|4(3|3|5|/4|3(4|4(3|4(4|2|5|43

5/5/5/5/5/555)5(5|5(5|5(5(5|5|5|5|5(5|5|5|5|5[5|5|5|5|4|5(4|4|5|5|5|5|5|5|5|5[5|4|4|5|5|5|5|5|5|5|4(4|4|4|4|4|5|5|5|5

4\5|5/4/5/4)5)55/54|5|5(5|5(5|5|4|4|5|5|5(5|5(5|5|4|5|5|5|4|4|5|5|5|5|5|4|5|5|5|5(4|4|5|5|4|4|5|4|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5

5/5/5/5/5/5555(5|5(5|5(5(5|5|5|5|5(5|5|5|4|5[5|5|5|5|5|5(5|5|5|5|5(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5(4|5|5|5|5(5|4|5|5|5|4|5|5|4

4\53/4/43/4333|43(3|4(4|4(5|3|4|4|5(4|4(4|4|4|4/3|3|4|5|3|4|4(|4|4|3|4|3|3|4(3|4(3|3/4|3|3|3|3(4|3(4|3/3|3(3|3|3|4|4

5/4/5/54144/55/5|5(5|5(4(4|5|5|2|5(5|5|5|5|4(5|4|5|4|4|4|5|5|5|5|5|5|5|4|4|5|5|4|4|4|4|5|5|5|5|5|4(4|4|5|4|4/4|5|4|5

313(5/43133313|3 (4|4|4|4|4|4|4(4|4(4|4|5|/5/4|5|4(4|5|5|5|5|5|5|5|4|5|4(4|4(4|4|4|4|4|4|4(4|4|4|4|4|4|4\4|4|4|4(4|4|4

5/54/54/5555)5(5|4|5|5(5(5|5|4|4|4(5|5|5|5|5[3|3|3|4|4|5(3|3|3|3(4(4(4|2|2|3(3|4|4|4|4/2(3|2|2|3|3(3|2|2|2(2(3|3|2]|2

5/5/5/5/554/55(5|5(|5|5(5(5|5|5|4|5(5|5|5|5|5[4|5|5|5|4|5|5|5|4|5|5|4|4|5|4|5|5|5|5|5|5[|5|4|4|5|5|5|5|5|5|5|5[|5|5|5]|5

5545444

313143333314/4 13|13|3|4|3(3|3(3|3(3/4/3|4|3(3|3(3|2(3|3|3|2|3(3|3(3|3(3|3(3(2|3(3|3(3|3(3|2|3/3|3(3|3(4|4(4|3|4|3|3

5/4/4/5/4554/4|/514|5|5|5|4|5|5(5|5[5|5|5|5|5(4|4(5|5|5|4|4|4|4|5|5|5|4|4|5|5|5|5|4|4|5|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|4|4|4|5
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14/41314|4(4|3(3|4(3|3(4|4|4(3|4(4|4(3|3|3|4|3|3|3(4/|3(4|3|3|4/4(4|3(4|4/3|3(3|3|4|3|3(3|3(3|3(3|3|3|3/|3

14/314|14|3(2|4(4|2(3|3(4|4|4|4|4(3|4(3|4(4|3|3|4|3|5/|4(4|3|3|2|3(4|4(3|4(3|4(3|3|3|3|3|4|5(4|4(4|4/3|3|3

5/5(5/4/4(3444/4/4 1414|5|5|5|4|4(4|3(4|4|5|5|5|5|5(5|4(4|4|4|4|5|5|5|5|4|4|4(4|4|4|4|4|4|4|5|5|5|5|5|5|4|3|3|3|3(3|4|4

3333133143124 |4 |4|4|4|4(4|4|4(4|4|4|4\4|4(4]2|3|3(3|3|3(3|3|3|3(3|3|3(3|3|3(3|3|3(3(3|3|3(3(3|3(3|3|3|3(3|3|3(3/4

55(5/5/4(55/5/5|4 |5|5|5|5|5|5|4|5|4(5|5|5|5|5|5|5(4|4|4|5|5|5|4|5|5|5|4|4|5|5|5|4|4|5|4|5|5|4|5|5|4|5|4|5|5|5|4|5|4|4

3143314353133 |4(3|3|4|5/5|3|4|4|5|/4|4|4|4(3|3|3|4|3|5|3(3|3|4(4|3|3(3(3|3|3(3|3|3(3(4|3|3(3|3|3(3|3|3(3(3|3(3|3]3

343/54/ak4B3(al 5|55 (4 |5|5(4(4|4|3|5|5(4|5(4(5(4|3|4(a(3|4|a|a|5|5|4a|alala|a|a|3(a|5]|4(3(4|4]|4]2(2|4|4|4]a|a|5(4]a|3

alaniaalaalasis |444a|5(4lalalalals|5|5|5|5(4|4alala|5]a(5|5|5|5(4|4|4]|a|a|ala]a(3]alalala\a|a|a|a|a|alalalalalala

5/4(5/5/454/5/5|55|5|5|5|5|4|4(4|4(5|5|5|5|5|5|5(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4(4|4(4|4|4|4|5|5|5(5|5|4|4|5|3|3|1|2(1|4(4|3|4

41413/4133/4314/44|5|4(5|5(5|4(4|/4|4|5|5(5|4(3|3|4|4|4|5|4|4|4|5|3(4|3|4|5|3|4|4(5|4|4|4/4|4|3|3|3(4|4(3|4(4/3|4|3|3

5/4(5/5/4(453|5|4 |4|4|4|5|5|5|4(4|5|5|5|5|5|5(5|5(4|4|4|5|4|4|4|5|4|5|5|4|4|5|5|3|3|3(4|4(4|4|4|4|3|3|4|4|4(3|3/4|4|4

41413141435333|5|5(5(|4(1|4(3|3|4|/4|5|5|5(5|5(5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|4(5|5|4|3|3|4|5(5|3(3|3|3|3|4|5|5(3|3(3|3(3|3|3|3|3

313141213135312(1|5(3|3(5(1|3|5|5|5(5|5|5(|5(3(3|5|5|5|3(5(3|3|4|4(2(1(2|2(|2|1(4|4|4|4|4/1|4|4]|2|4|4(3|2|3|1(2(3|2|2]|1

2111223112212 y12f121|2(12|11y1,2421(1|2(2|2|2|2y11|11|2f121j2|1j2 1212|2122 j1j2 121|211 j1|1j11)1

21383313123123|3 |4 |4|4(4(3|3|3|3|3(3(3|4|4|3(2(3|3|3|3(3(3|3|2|2(2(3(2|2(|2(3(3|4|3|3|3(3(3|3|3|3(3(3(3|3(|3(3(3(3|3]|3

S13BBIPBI2BR21BI3|2(3(2(3(2|2|3|3|3(3(3|3(3(3(3(3|2(2|3(3(2|3|2|2(3(3(2|3(3(2(2(3|3|2(2(3(2|2|2|2|2(2|2|2|2(2(2(2|2]|2

312[2222223|3 13|12 (2|3|2(2|2({2|2(3|2|3|2|2(2|2(3|3(2|3|2|2|2(2|2(2|2(2|2|3|3|3(2|2(2|3(2|2|2|3|2(2|3(2|2(2|2|2|2|2

4435541444 4(4|14|14|5/5(5(4|4|4|5|5(5|5|4|4|4(4|4|5|5|4(4(4|4|5|4|4(4|4|4|5|5(4|4|4|4|4(4(3|3|3|3|3(3(3|4|3|3|4|4

212221113123|312|3|3|4|3(2|1(3|3(3|/4(4|2|3(2|2(2|2|3|3|3|2|3(2|2(2|1|2|3|2(2|2(3|2(1|1(2|1|2/2|1(1|1(1|1({2|1|2|2]|1

3/413121212533(4|1(1|2(3(1|2|1(4|3(3(4|2|2|2(1(1|3|3|1(3(1|2|1|4|3(1(1|1(|2(2({2(3|3|1|1(1(1|1|1|2|2(2|2|2|3(3(1(1|2]|2

3123/42(13)21/112|3|3|4|3(2|2(3|2(3|3|3|3|3(3|1(3|4(3|5|4|4|4(4|4(3|4/2|3|3(3|4(3|3(3|2(1|1|1/1|1(1|1(2|2j21|1|1(2|1

31313143314

4\53/4/43323/33(4|4(3|4(3|3|4/3|4(4|3(4|3(3|3|4|3|3|3|4(3|4(3|4(3|/4|3|4|3(1|3(2|3(4|3|3|3|3|3|4(3|3(2|2(2(2|3|3|3

3131222222121 2 12|22 |2|2(3|2(2|2({2|2|2|2|2(3|3(3|3(3|3|3|3|3(3(|2(3(|3(3|3(2(2|3(3|2(3|3(3|3(3|2(|2(2|2(2|2({2|2|2|2|2

1/51@211/122/22/22112(2y1y112/2(2f2¢2¢221|11y1y14242(242}2}121|2j1y1y2f2f2f2j2j2j2|1|1j1j11/1f1f1(2/111

313[2212(12112|212|2|1|3|2(2|2(2|1({3|/2|1(2|3(3|4(3|3|3|3|4|3|3(4|3(3|3(4|3(3|3|4(3|2(2|3(3|3|4/3|3|3|3(3|3(3|4|3|3|3

31312B81312333(3|13(3(3(2(2|2|2(2|2(3(2|3(|2(2(3|2|2|2|2(2(2|3|2|2|2(3|3|4|4|3/4|4|3|3|3(3(2|2|3|3|4(3|3|3(|3(3(2(3|4]|3

214312121434(2|11|3|3(2(1|1|1|3|4(2(3|4|3|1(1(1|4|4|4|4(3|4|4|4|3(3|3|4|4|4/4|3|3|4|3/4(1|2|3|2|4(1|2|3|2(3(2(3|3]|3

alalalslalalsiaal 4 (4|5 (5|5 |4|4(4|4|4|5|5|5|5(4(4|4|4(4|3|5(3(4(4|4|4(3|3|4|4(4|3|2|4(4|3|4|4(3|3|3|4(4|3(|4|4(4|4|4|3]4

31413131224

31313143[23144/3 1313(2|3|3(3(|3(2|3(3|3|3|4|3(2|3(2|3(3|3|3|3|2(3|2(3|3(4|2(2(2|3(2|3(3|3(2|1|3/2|1(2|2(3|3(3|2|3|3|3

1211212/12(1(2|1(2|1(1|2|2|1|21|1(3|2(1|3|2(1|1(1|2(1|1({1|3|3|3|3|3|2(2|1(1|2(23|3|1|2(2|3(3|1|1|1|2|1|3(3|1(1
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3|13|3|4(4(4(4|4|3|3(3(3|3|3(|2(3(3|3|3|3|3(3(3|3|3|3(3(4(4|4|4|4(4|4

45/5/5|5|5(5|5(5|5|5|5/5|5|5|4|4|5|5[|5|5|5|5|5|5|5(5|5(5|5|5|5|5|5|5(5|5|5|5|5|5|2|5|5(5|5(3|3(4|2|3|4|4

14/41313|3(3|3(3|3(3|4(4|4|3|3|4(4|4(|4|4|4|3|4|3|3(3|4(4|4|4\4/4|4|4(3|4(3|4(3|3|3|3|4(4|4(4|3(3|4|5/|4]|5
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5/5(5(5/5(555/5|55|5|5|5|5|5|5(5|4(5|4|5|1|4(4|5(|5|4|4|5|3|3|3|5|5(4|4|5|5|4|4|4|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5

aalaaaaiaala|s|4lalala|alalals|alalala|3]a|3(5|4]a]a(5(4|3(5(4(4]|4(3]4l4a|a|5(3|4|ala|5|a|a|alala\a|a]alals|a]als

443[5/45/414/5/ 5 |4 |43 |4|3|4|4|5|3|5|5|5|5|5|5(4|4|5|3|5|4|4(4|3|5|4|1|3|5|5|4|4|4|5|4|a|5|5|4|4|4|4|4|4|5|5]4|4]4]|5

S5lalalalalialal 4|4 4|5 |4|3(4]4|3|4alalalala|5]alala|alalala|5|al5|4|alalala|a|5]ala|5]|a|5(a(4]|alal5|a|4]a]ala|a]a]a|3

3alal54af5144( 5|5 |4 |4 |5|4|4|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|4|5|4|4|4|4a|a|4a|a|4|a|a|4|5|5|4(4|a|a|4|5|5|4(a|a|a|a|a]a|a|a|s|a]a

5/5(5(5/555/5/5|55|5|5|5|5|5|5(5|5[5|5|5|5|5(5|5[5|5|5|5|5|5|5|5|5(5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5|5

3143/4314143]3|414|3|3|3|4|4|4(3|4(4|5|5|4|4(4|4(4|3(|4|4/4|3|4/3|4|3|3(3|3(4|3|4|3|4(4|3(3|4(3|3|4|5|5|4|5|4|4(4|3|4

2122221231213 11|3|2|3|3(2|3(2|2(2|3|3|2|3(3|2(2|3(3|4|2|3|2(3|3(3|2(3|2(2(2|3(2|1(3|1(1|2|2|1|2(3|3(2|2(2|3|2|1|1

313[233(13)23|112|2(2|3|3(2(|2(3|3(3|3|3|3|3(3|2(2]|2(2|2|3|3|3(3|3(3(|3(2|3(3(2|2(3|3(3|2(1|2|2|2|2|2|2(3|2({3|3|2|3|3

3141283/11124123(3|12(3(2(3(2|3|3|3|2(3(2|3(|2(2(2(3|2|3|2(3(2|2|2|2|2(4|4|2|3|3(3|2|2|2|4(2|2|2|3|3|2(3|3|3|2(2(2(3|3|3

4441414314455/54|5|5(4|4(4|5|4|4|5(5|5(4|5|5|4|4|5|4|4|3|3|4(4|4|4|5|3|4|4(3|4(4|4/4|4|3|3|3|3|4(4|5|5|5|4|4|5|5|4

313341331433(3|3(4|3(4(4|4|3|3|3(3(4|3|4|3(3|3|3|3|3(3(2|2|2|3|3(3(3|3(3(3(3(2|2|2|2(2(3|2]|2|3|2(3|3|2(|2(2(2(3|2]|2

5/4/4/5/4{455/5|514|5|4|5|4|5|4(5|5(4|5|5|5|4|4|5|5|4|4|5|4|4|5|5|4|5|5|4|5|5|5|5|5|4|4|5|5|5|4|5|5|5|5|5|5|5|5|5|4|4

4\53/5(435414|5|5(4|4(4|4(4|4|4|5|5(4|4(4|4|5|4|4|4|3|4|3(3|3(|4|4(|4|4|4|4|4(3|4(4|3/|4|4|4|4|4|4|5(3|3(3|3(3|3|3|4|4

453)5(4(1544/5(5|4|4|4|4(4(4|4|3|3|3|5|5]|5

5555544

5/4/543(3533|411|3|5|4|3(4|3(3|3(4/4|5|5|4(1|2(3|3(4|4|3|/4|4|4|3(4|3|3|4|3|4|4(4|4|5|5|5|5|5|4|3|5|4(4|5/4|4|4|33

5/543/4/54

314/4/431414312|1312|3|5(2|2|1|4(1|2(1|4|2|5|5(1|5(2|3|2|3|3|4|2/3|2|2|2(3|5(4|5|4|5|5(3|3(2|1(3|2|3|2|1/5|4|5|4(3|3|4

111112]233/112/13|1|3(1(2|3|5|3(3(1/2|3|4|5(4(1|2|3|4(3(2(1|1|1|1(1(211|1|2j21({21/2|1|2|1(1|1|1|1|1|1(2|2|2|2(2({2(1|2]|3

5/4/5/4/4554/5|415|4|3|5|4|4|4(5|4(4|5/1/4|3|5|5(1|4|5|2|5|5|4|5|4|5|4|5|4(5|5|4|4|4|4|4(4|5|4|4|4|5|4|/4|5|3|4(4|5|4

4\5/5/4/4/4444/5|5(3|3(4|4(4|4|4\/5|5|5|4(4|5/4|4|4|4|4|4|4|4|5|5|5|5|5|5|5|4|5|5(5|4|5|4|4|4|4|5|4|5|4(4|4|5|5|5|5]|5
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Instrumento

Cuestionario dirigido al personal docente y administrativo de las
instituciones educativas de la Red 18 de la UGEL 04 Comas — Lima
Metropolitana

Estilo de liderazgo del director en la eficiencia de la gestion de las instituciones
educativas de lared 18 de la UGEL 04 en Comas, 2017.

Estimado(a) profesor(a):

El presente cuestionario tiene como objetivo obtener informacion sobre el estilo de
liderazgo del Director — Sub Director en la eficiencia de la gestién en las instituciones
educativas de la Red 18 de la UGEL 04 de Lima Metropolitana. Por lo que se le suplica
responder los items con la sinceridad y objetividad del caso; ya que la informacion
proporcionada tiene un fin académico. Asimismo, debe responder todo el cuestionario y
tener en cuenta que es anGnimo y sus respuestas son absolutamente confidenciales.

Agradecemos de antemano su colaboracién.

A continuacién completa los datos o marque con una “X” la opcién mas apropiada sobre
lo que se le solicita en los siguientes cuadros:

Datos de la Institucidn Educativa
Institucion Educativa: Fecha:
Ubicacién
Niveles que atiende: ( 1) Inicial (2) Primaria (3)
Secundaria
DATOS
Edad: (1) De 20 a 30 aiios (3) De 41 a 50 aiios (5) Mas de 60 afios
(2) De 31 a 40 aiios (4) De 51 a 60 aiios
Sexo: (1) Masculino (2)Femenino
Nivel (es) en el que labora: (1) Inicial (2) Primaria
(3) Secundaria
Dedicacidn a la Institucion Educativa: (1) Jornada parcial (2) Jornada
completa
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Experiencia docente en la L.E. (1) Menos de 1 afio
Mas de 13 afios

(2) De 1 a 3 afos (4) De 8 a 12 aios

(3) De 4 a 7 afios

(5)

Cargo: (1) Jefe de departamento (2) Comité CONEI
(3)Profesor(a)

INSTRUCCIONES: A continuacion se te presentan 118 afirmaciones. Juzgue la frecuencia en que
cada situacion es realizada por el/la directora (a) de la Institucion Educativa donde labora.
Responda por favor, marcando con una equis “X” en recuadro que contiene el nimero de su

respuesta de acuerdo con la siguiente escala.

1 2 3 4

5

Nunca Casi nunca | A veces Casi siempre

Siempre

Estilos de liderazgo

2
o

Afirmaciones

Me siento orgulloso(a) de trabajar con él ella.

Va mas alla de su propio interés por el bien del grupo.

Se ha ganado mi respeto por su forma de actuar.

Demuestra su sentido de autoridad y confianza.

Tengo confianza en sus juicios y decisiones.

Para mi él/ella es un modelo a seguir.

Lo escucho con atencion.

Desarrolla un fuerte sentido de lealtad y compromiso conmigo.

O (0 N nn |~ WN |-

Me hace entusiasmarme con mi trabajo

=
o

Promueve el entusiasmo por la tarea educativa.

[y
[y

Da a conocer sus valores y principios mds importantes.

[
N

Considera importante tener un objetivo claro en lo que se hace.

[
w

Considera los aspectos morales y éticos en las decisiones que toma.

[y
S

Enfatiza la importancia de tener una mision institucional.

[y
(6,

Comparte los riesgos en las decisiones tomadas en el grupo de trabajo.

[
(=)}

Comunica con el ejemplo lo que se decide en la institucidon educativa.

[
~N

Es coherente entre lo que dice y lo que hace.

=
(°]

Tiende a comportarse de modo de poder guiar a sus subordinados

=
(-}

Le interesa conocer las necesidades que tiene el grupo de trabajo.

N
o

Es competente en su trabajo como director (a)

N
[y

Habla de forma optimista sobre el futuro de la institucion educativa.




22

Habla entusiasmadamente acerca de las metas y objetivos
institucionales a lograr.
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23

Presenta una convincente vision del futuro de la institucion educativa.

24

Expresa confianza en que se alcanzan las metas y objetivos
institucionales.

25

Persuade la practica de valores institucionales

26

Aumenta la confianza en mi mismo(a)

27

Me orienta a metas y objetivos que son alcanzables

28

Me muestra los beneficios que me acarrea el alcanzar las metas y
objetivos institucionales

29

Plantea metas y objetivos institucionales que incluyen mis
necesidades.

30

Desarrolla un sentido de orgullo de pertenecer a la institucion
educativa

31

Me proporciona formas nuevas de enfocar problemas.

32

Considera diferentes perspectivas cuando intenta solucionar los
problemas.

33

Me ayuda a mirar los problemas desde distintos puntos de vista.

34

Sugiere nuevas formas de hacer el trabajo.

35

Es creativo(a) planteando varias alternativas coherentes y validas de
solucion a los problemas de la institucion educativa.

36

Reflexiona sobre las consecuencias de las decisiones adoptas.

37

Estimula la tolerancia a la diferencias.

38

Manifiesta interés por lo valioso de mis aportes para resolver los
problemas.

39

Me estimula a expresar mis ideas y opiniones sobre la mejora del
trabajo.

40

Estimula al personal a desarrollar ideas innovadoras en su trabajo.

41

Me motiva para hacer mas de lo que en principio esperaba hacer

42

Me trata como persona individual mas que como un miembro de un
grupo.

43

Considera que tengo necesidades y habilidades diferentes de los otros

44

Presta atencidn personalizada.

45

Concede atencidn personal en situaciones problematicas.

46

Consulta antes de tomar decisiones sobre aquellos aspectos que me
afectan

47

Dedica tiempo a orientar y capacitar al personal.

48

Me ayuda mejorar mis capacidades.

49

Se mantiene al tanto de los intereses, prioridades y necesidades de los
trabajadores.

50

Me ayuda reflexionar constantemente sobre mis fortalezas y
debilidades.

51

Esta dispuesto(a) apoyarme cuando llevo a cabo importantes cambios
en mi trabajo.

52

Utiliza el sentido del humor para clarificar sus puntos de vista.




53

Emplea el sentido del humor para resolver los conflictos
institucionales.
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54

Su sentido del humor me ayuda a pensar de manera creativa.

55

Su sentido del humor permite el desarrollo de un clima laboral de
participacion y confianza.

56

Su sentido del humor facilita la convivencia y cordialidad entre el
personal.

57

Utiliza adecuadamente su sentido del humor para manejar situaciones
dificiles entre el personal.

58

Su sentido del humor favorece la integracion del equipo de trabajo.

59

Es tolerante con los errores o defectos de los demas.

60

Suele utilizar los errores para aprender y mejorar.

61

Me presta ayuda cuando observa mis errores.

62

Aclara y especifica la responsabilidad de cada uno, para lograr los
objetivos.

63

Establece los incentivos relaciona con la consecucidn de objetivos.

64

Expresa su satisfaccion cuando yo cumplo las expectativas.

65

Aclara lo que recibiré a cambio de mi trabajo.

66

Cuando logro los objetivos propuestos, me informa que lo que he
hecho bien.

67

Nos premia por alcanzar los objetivos establecidos.

68

Presta ayuda a los que tienen dificultades para lograr los objetivos.

69

Centra su atencidn en aquello en que no funciona de acuerdo con lo
previsto (irregularidades, errores o desviaciones de los estandares)

70

Concentra toda su atencion cuando resuelve problemas, errores o
quejas.

71

Hace un seguimiento de los errores detectados.

72

Comunica regularmente los fracasos o errores con el fin de superarlos.

73

Se concentra en detectar y corregir errores.

74

Le interesa corregir y solucionar los problemas que se producen.

75

Responde oportunamente en momentos de crisis.

76

Monitorea activamente nuestras labores educativas

77

No interviene hasta que los problemas se agravan.

78

Espera a que las cosas vayan mal antes de intervenir.

79

Mantiene la creencia que si algo no ha dejado de funcionar
totalmente, no es necesario arreglado.

80

Sostiene que los problemas deben llegar a ser crénicos antes de
actuar.

81

Espera que las situaciones se vuelvan dificiles de resolver para
empezar a actuar.

82

En general no monitorea mi trabajo, salvo que surja un problema
grave.

83

Deja que las cosas sigan igual mientras estas marchen bien.

84

Nos toma en cuenta sdlo cuando cometemos errores.




Eficacia de la institucion educativa
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AFIRMACIONES

N° 3
En esta institucion educativa se promueve el desarrollo de
85 | capacidades y actitudes de los alumnos.
A pesar de las dificultades extraescolares, esta institucion educativa
aporta mucho al desarrollo tanto de las capacidades como de las
86 | actitudes.
En esta institucion educativa el objetivo primordial es desarrollar al
87 | maximo las competencias de los alumnos.
Se observa un trabajo un trabajo coordinado de parte de los docentes
88 | para procurar mejores niveles de aprendizaje.
89 | En general, los alumnos alcanzan niveles dptimos de aprendizaje.
En la institucidn educativa se promueven espacios para la formacion
90 | en servicio de los docentes.
Se busca fortalecer permanentemente las capacidades pedagogicas
91 | de los docentes.
Las estrategias para la formacidn en servicio de los docentes utilizados
92 | en la institucion educativa son las mas adecuadas.
En esta institucion se fortalece la formacidn en servicio de los
93 | docentes.
94 | Trabaja en esta institucion educativa me ayuda a ser competitivo(a)
Se aprecia el cumplimiento de las capacidades y actitudes previstas en
95 | las unidades didacticas.
Se aprecia el cumplimiento de las capacidades y actitudes previstas en
96 | la programacion curricular anual.
Se aprecia el cumplimento de los objetivos previstos en el proyecto
97 | programacion curricular
Existe coordinacion de los equipos de docentes en la formacién de
98 | programacion curricular.
Existe coherencia entre lo previsto en la programacion curricular y los
99 | resultados en el aprendizaje.
Se aprecia que se logran los objetivos previstos en el Proyecto
100 | Educativo Institucional.
Se percibe que el logro de los objetivos se orientan al cumplimiento
101 | de la vision institucional.
Se percibe que el cumplimiento de las metas y objetivos ayudan a
102 | fortalecer la mision institucional.
El manejo de los recursos contribuyen al logro de los propdsitos
103 | institucionales.
Los logros educativos en esta institucion muestran una tendencia
104 | favorable.

105

En el dia a dia se observa en los docentes un compromiso por la
mejora de la prdactica educativa.




Existe compromiso de los equipos docentes para sacar adelante la
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106 | institucion educativa.
En esta institucion se promueve el compromiso de los docentes como
107 | una estrategia de desarrollo.
En la institucidon educativa se promueve el trabajo en equipo de los
108 | docentes
Los objetivos logrados por los equipos de docentes estan en relacién
109 | con los objetivos de la institucion.
En la institucion educativa los equipos de trabajo de docentes,
110 | Proponen y desarrollan proyectos de innovacién.
En la institucion educativa se valora el trabajo y resultados de los
111 | equipos de docentes.
Existe una actitud favorable de los docentes hacia el trabajo en
112 | equipo.
En esta institucion educativa se desarrollan actividades de proyeccion
113 | social.
En la institucidn educativa es reconocida permanentemente por los
114 | logros alcanzados, por instituciones de prestigio.
Los alumnos obtiene resultados exitosos en las diversas competencias
115 | académicas.
116 | La institucidn educativa es un referente en la comunidad.
Se logra que lo que se hace en la institucién educativa sea conocido
117 | fuera.

118

Se recibe confianza de los padres de familia sobre el servicio que ofrece
la institucién educativa.
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ESCUELA DE POSTGRADO

Senor:

Presente

Asunto:

CARTA DE PRESENTACION

VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE

EXPERTO.

Me es muy grato comunicarme con usted para expresarle mis saludos y asi
mismo, hacer de su conocimiento que siendo estudiante del programa de Maestria
con mencioén en Gestion Publica de la UCV, en la sede de Los Olivos, promocién
2014 - 1l, aula 305, requiero validar los instrumentos con los cuales recogeremos la
informacion necesaria para poder desarrollar nuestra investigacion y con la cual
optare el grado de Magister.

El titulo nombre de nuestro proyecto de investigacion es: Estilo de liderazgo del
director en la eficiencia de la gestion de las instituciones educativas de la red 18
de la UGEL 04 en Comas y UGEL Parinacochas, 2017. Y siendo imprescindible
contar con la aprobacion de docentes especializados para poder aplicar los
instrumentos en mencién, he considerado conveniente recurrir a usted, ante su
connotada experiencia en temas educativos y/o investigacion educativa.

El expediente de validacién, que le hago llegar contiene:

Carta de presentacion.

Definiciones conceptuales de las variables y dimensiones.
Matriz de operacionalizacion de las variables.

Certificado de validez de contenido de los instrumentos.

Expresandole mis sentimientos de respeto y consideracién me despedimos de usted,
no sin antes agradecerle por la atencién que dispense a la presente.

Atentamente.

DE LA SA COLLAO, Félix Eleazar
D.N.I: 10400303



Formato de validacion de instrumento
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| ESCUELA DE POSTGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

Acta de Aprobacién de originalidad de Tesis

Yo, Luis Alberto NuUfez Lira, docente de la Escuela de Postgrado de la UCV y
revisor del trabajo académico titulado “Estilo de liderazgo del director en la
eficiencia de la gestion de las instituciones educativas de la red 18 de la UGEL 04
en Comas y UGEL Parinacochas, 2017.” del estudiante Félix Eleazar De La Rosa
Collao; y habiendo sido capacitado e instruido en el uso de la herramienta Turnitin,
he constatado lo siguiente:

Que el citado trabajo académico tiene un indice de similitud constato 23%
verificable en el reporte de originalidad del programa turnitin, grado de
coincidencia minimo que convierte el trabajo en aceptable y no constituye plagio,
en tanto cumple con todas las normas del uso de citas y referencias establecidas

por la universidad César Vallejo.

Lima, 04 de junio de 2017

Luis AlbgtolNUﬁez Lira
DNE: 08012 0)
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NS ESCUELA DE POSTGRADO

UKIVERSIOAD CESAR VALLEID

Dictamen Final

Vista la Tesis:

“LA ACREDITACION EN LAS INSTITUCIONES PUBLICAS: ANALISIS
DOCUMENTAL”

Y encontrandose levantadas las observaciones prescritas en el Dictamen, del graduando(a):

DE 1A ROSA COLLAO FELIX ELEAZAR

Considerando:

Que se encuentra conforme a lo dispuesto por el articulo 36 del REGLAMENTO DE
INVESTIGACION DE POSGRADO 2013 con RD N. ° 3902-2013/EPG-UCV, se
DECLARA:

Que la presente Tesis se encuentra autorizada con las condiciones minimas para ser
sustentada, previa Resolucion que le ordene la Unidad de Posgrado; asimismo, durante la
sustentacion el Jurado Calificador evaluara la defensa de la tesis y como documento
respectivamente, indicando las observaciones a ser subsanadas en un tiempo maximo de

seis meses a partir de la sustentacion de la tesis.

Comuniquese y archivese.

Lima, 06 de junio del 2017

Dra. Ydia d : Sbh‘é bérez '
Revisor de la tesis

Asesor de la tesis



