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Resumen

La investigacion tuvo como objetivo general el determinar la necesidad de la
implementacion de un seguro profesional médico para casos de responsabilidad
civil derivados de la mala praxis médica. EI ambito en el cual se desarroll6 fue la
ciudad de Tacna, el tipo de investigacion fue basica y con disefio de teoria
fundamentada. La obtencion de la informacion, se realiz6 con cuestionario de
entrevista y la guia de andlisis documental, validados por tres profesionales
expertos en la materia, y se aplicé a 7 profesionales en total, 3 médicos, 2 abogados
especialistas y 2 jueces especializados en lo civil. La principal conclusion de la
investigacion fue el haber determinado la necesidad de la implementacion de un
seguro profesional médico para casos de responsabilidad civil derivados de la mala
praxis médica; al ser evidente la carencia de normativa especifica que regule el
tema, y poca existente y genérica no resulta ser suficiente, puesto que en todos los
casos corresponde acudir al poder judicial, en donde los procesos pueden tener
una duracion extensa y no lograr reparar los derechos afectados, y en la via
administrativa solo es posible determinar meridiana responsabilidad pero no la

reparacion efectiva de los dafios causados.

Palabras clave: Seguro profesional médico, responsabilidad civil, mala praxis,

elementos objetivos de la mala praxis, elementos subjetivos de la mala praxis.
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Abstract

The general objective of the research was to determine the need for the
iImplementation of professional medical insurance for civil liability cases derived from
medical malpractice. The area in which it was developed was the city of Tacna, the
type of research was basic and with a fundamental theory design. The obtaining of
the information was carried out with an interview questionnaire and the documentary
analysis guide, validated by three expert professionals in the field, and it was applied
to a total of 7 professionals, 3 doctors, 2 specialist lawyers and 2 specialized civil
judges. The main conclusion of the investigation was to have determined the need
for the implementation of a professional medical insurance for civil liability cases
derived from medical malpractice; as the lack of specific regulations that regulate
the subject is evident, and few existing and generic ones do not turn out to be
sufficient, since in all cases it is necessary to go to the judiciary, where the
processes can have an extensive duration and not damage repair the affected
rights, and in the administrative channel it is only possible to determine clear

responsibility but not the effective repair of the damage caused.

Keywords: Professional medical insurance, civil liability, malpractice, objective

elements of malpractice, subjective elements of malpractice.
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INTRODUCCION

La Organizacion de las Naciones Unidas (2019), dio a conocer cifras
impactantes respecto de las consecuencias de una mala practica médica,
estima que alrededor de 134 millones de personas en el mundo, sufren por
un error médico y a su vez genera al menos 2.6 millones de muertes anuales,
debido a estas condiciones, esto como consecuencia de diversos factores,
no solamente humanos, tales como infraestructura, medicamentos,
capacitacion entre otras condiciones. En concuencia resulta de vital
importancia obordar esta tematica, a fin de coadyuvar al respeto irrestricto

del derecho a la vida.

La responsabilidad de los profesionales de la salud, en la praxis médica es
una constante en nuestro pais, a diario podemos observar diversos hechos
de esta naturaleza, la Defensoria del Pueblo (2021), en una nota de prensa
informo6 de al menos tres casos de presumible negligencia por mala praxis
médica en la Regiéon Ucayali, y en todos ellos, fueron nifios los
comprometidos donde incluso uno, lamentablemente perdié la vida como
consecuencia de una presumible atencion tardia, asimismo en todos estos
casos solo fue gracias a la intervencion de la referida entidad que se logro
una atencion ya que inicialmente habian sido dados de alta o no atendidos

conforme a la urgencia.

El derecho constitucional que encuentra proteccion ante una mala praxis
meédica es en esencia, el derecho a la integridad que en palabras de Omar
Sar (2008), es aquel atributo o condicién dentro del &mbito de la persona a
nivel psiquico, fisico y espiritual; asimismo constituye el mayor relevante al
ser sosten indispensable para la propia vida sin la cual nuestra existencia no
seria posible, no es admisible reduccion o disminusion alguna respecto de
este derecho, nuestra legislacién no contempla posibilidad alguna de afectar
este derecho, salvo por medio de otra persona que pueda ver afectados los

propios, como el caso de la legitima defensa.



En nuestro pais aun no existe un desarrollo importante sobre la
responsabilidad médica por mala praxis, ni el establecimiento de un
aseguramiento ante estas situaciones, la doctrina nacional se ha limitado a
abordar de manera aislada la problematica y no abordarla como un grave
problema que aqueja a una sociedad que se pueda preciar de civilizada,
asimismo, a lo largo de los ultimos afios diversos debates han existido en
todos los niveles, empero, el problema mas resaltante pueda ser el realizado
a nivel del Congreso de la Republica.

En el afio 2013, el entonces Congresista Yonhy Lescano Ancieta formula el
Proyecto de Ley el cual buscaba crear un “fondo de riesgo para el ejercicio
profesional de la medicina”, entre sus principales argumentos expresaba las
innumerables malas practicas médicas a las cuales la poblacion sufria,
trayendo un perjuicio directo sobre su salud y en mucho otros casos incluso
la pérdida de la vida, ocasionando una grave afectacién a los treceros
sobrevivientes quienes han de continuar, asimismo precisa que la
experiencia mas cercana a la propuesta se encuentra contenida en el seguro
obligatorio contra accidentes de transito conocido como SOAT., el cual
tendria un fin similar al de la propuesta legislativa; sin embargo la propuesta
legislativa fue desestimada mediante el Dictamen de la Comision de Salud y
Poblacion de fecha 27 de mayo de 2015, en esencial por falta de precisiones

técnicas en la propuesta, quedando archivada la misma.

Romero (2014), en su articulo “Apuntes sobre la mala praxis médica”
conceptualiza la mala praxis como aquel menoscabo a la salud de una
persona, por la accion de un profesional médico el mismo que por una falta
de atencion en sus deberes como tal, continua determinando que exiten
diversas maneras de entender el dafio, desde el &mbito contractual,
extracontractual, civil y penal y cada legislacion en particular realizara un

abordaje distinto del problema y su correspondiente solucion.

Podemos entender al seguro de proteccion frente a una mala praxis médica

como aquella podliza con la cual un profesional de la salud o el
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establecimiento médico en el que presta sus servicios profesionales puede
estar respaldado ante una eventual mala praxis o error por parte de estos en
el proceso de prestacion de servicios médicos a las personas, pudiendo ser
en diversos momentos tales como la consulta, examenes, tratamiento entre
otros. (CHUBB, 2021).

Al abordar la responsabilidad médica en palabras de Carril (2017), no
solamente implica el abordar la negligencia médica como tal, sino a su vez
la imprudencia, falta de pericia, entre otras condiciones, por ello el autor
determina que esta responsabilidad esta basicamente referida al
incumplimiento de los deberes como profesionales de la salud, en la
verificacion de sus protocolos, capacitaciobn entre otras condiciones que
determinan una atencion prolija y adecuada en los servicios de salud que
pueden brindar tanto entidades de tipo publico como aquellas que son

privadas.

Navarro, Arones, Carrera, Casana, y Colque (2013), nos aproxima a algunas
cifras, solamente entre los aflos 2005 y 2010 existieron 1457 informes
periciales que buscaban determinan la responsabilidad de una profesional
de salud por presumible mala praxis, asimismo determiné que para el dltimo
afo objeto de estudio el incremento era del 72% lo cual no acerca a cifras
para la actualidad, en concuencia nos encontramos frente a un fenémeno
actual que merece una especial atencién, no solamente legislativa sino
doctrinal, jurisprudencial, casuistica y administrativa; es claro que la labor
meédica es extremo compleja y que en muchos dependera de una rapida
atencion y en otros tantos de la pericia con la que esta abordado el problema,
la humanizacion estas practicas, consideramos son la mayor fortalece la
profesibn médica, y con la presente investigaciéon buscamos dar los aportes

necesarios para su mejoria.

De acuerdo a lo antes expuesto, corresponde la formulacion del problema
general siendo el siguiente, ¢es necesaria la implementacién de un seguro

profesional médico para casos de responsabilidad civil derivados de la mala

3



praxis médica?

La presente investigacion denominada “Necesidad de regulacién de un
seguro profesional médico para casos de responsabilidad civil derivados de
la mala praxis”, tiene justificacion tedrica ya que la temética ain no cuenta
con un desarrollo doctrinal importante que permita tener claridad en su
abordaje, en consecuencia, es importante abordarlo para profundizar en el
mismo. La justificaciéon metodoldgica, se sustenta en el uso de la teoria
fundamentada, que permitirhd obtener cualitativamente resultados que nos
permitan llegar a conclusiones a fin de proponer respuestas a los objetos de
estudio, asimismo las entrevistas seran el camino por el que se obtendra la
informacién que permita entender el fendmeno y, en consecuencia, aportar
al conocimiento. Finalmente, como justificacién practica podemos
determinar la necesidad de implementar un mecanismo como los seguros de
proteccion ante una eventual mala praxis y que deberia ser de uno en

nuestra sociedad.

El objetivo general de la investigacion es: determinar la necesidad de la
implementacion de un seguro profesional médico para casos de

responsabilidad civil derivados de la mala praxis médica.

Los objetivos especificos son: (i) Examinar en el derecho comparado la
regulacién del seguro médico para casos derivados de la mala praxis. (ii)
Identificar los elementos constitutivos de la mala praxis. (iii) Evaluar las
consecuencias positivas de la incorporacion del seguro profesional médico
para casos de responsabilidad derivados de la mala praxis. (iv) proponer la

incorporacion de un seguro profesional médico en la normativa Nacional.

Concluido el andlisis de las categorias objetivo de estudios, es posible
determinar como hipoétesis, que si seria necesaria la implementacion del
seguro profesional médico en el PerU; y por medio de una normativa que lo
regule de una manera precisa para asi evitar las dilaciones del poder judicial

0 de caracter administrativo.



MARCO TEORICO

Para el desarrollo de la presente investigacion corresponde examinar

antecedentes de diversos niveles, teniendo lo siguiente.

A nivel internacional, tenemos a Amaya (2018), en su investigacion
titulada: “Responsabilidad penal por el ejercicio de la profesién médica en
Colombia” para la Universidad Catdlica de Colombia, en donde concluye
que la responsabilidad médica del profesional esta determinada conforme
al cumplimiento de los protocolos existentes en los centros donde se
prestan los servicios médicos, asimismo hace una mencion expresa de la
obligacion que asume el médico ante el llamado juramento hipocratico el
cual determina que se debe brindar todas atenciones necesarias al
paciente asi como la informacion respecto de su tratamiento, en
consecuencia afirma el autor que no solo sera necesaria un acto lesivo a
la integridad de una persona sino que existe también la necesidad de que
se adhieran otros elementos para poder determinar que efectivamente
existe responsabilidad; esto evidencia que la mala praxis no solamente
requiere el dafio ocasionado sino una serie de actos adicionales para

determinarlo.

Montecino (2020), en su investigacion titulada: “La responsabilidad civil
médica como solucion a los posibles casos de Wrongful Birth en Chile.
Situacion actual a raiz de la entrada en vigencia de la Ley N° 21.030” para
la Universidad de Chile, concluye que la determinacion de la
responsabilidad civil médica es meritorio advertir que la atencion de las
personas se realiza en un proceso constante quiere decir podria ser en
varios momentos como en centros meédicos privados hasta llegar a una
atencion por parte del Estado, asimismo sefiala que el aviso de una
malformacion en el proceso de gestacion no previsto en los momentos
para ello, ocasiona un innegable dafo, con lo cual es posible realizar las
acciones que busquen indemnizar el error de diagndéstico en el que se vio

envuelta la persona objeto del mismo.



Castro y Guaico (2019), en su investigacion titulada: “Conocimientos y
actitudes de los médicos ante la ley de mala practica profesional, Quito
periodo julio 2017- junio 2018, para la Universidad Central del Ecuador,
concluye que existe una practica de la medicina defensiva la cual resulta
ser un intento por evitar cualquier posible denuncia a futuro respecto de
una posible mala praxis, lo cual es una dificultad para el propio sistema
de salud de un pais, asimismo el personal médico objeto de la
investigacion evidencié un desconocimiento de concepciones minimas
respecto de lo que deberia entender como mala praxis médica, evidencias
un conocimiento regular referido a esta informacion, lo cual pone en riesgo

su propio desenvolvimiento como profesional.

A nivel nacional, tenemos a Jurado (2021), en su investigacion titulada:
“‘Responsabilidad civil médica se relaciona con los derechos a la salud en
el Hospital Zacarias Correa Valdivia 2018”, para la Universidad Peruana
Los Andes, concluye que existe estadisticamente una relacion
significativa entre el derecho a la salud y la responsabilidad civil médica,
en un contexto de mala praxis, existiendo diversos factores que pueden
determinar el hecho, tales como inexperiencia, negligencia propiamente

dicha, omisién en el actuar, entre otros elementos.

Rivas y Santamaria (2019), en su investigacion titulada: “La
responsabilidad civil médica y la inobservancia de los protocolos: mala
praxis ginecobstetra en el Hospital provincial docente Belén de
Lambayeque periodo 2010-2014”, para la Universidad Sefor de Sipan,
concluye que existe no cumplimiento en sus deberes por parte de los
profesionales médicos en el uso de sus propios protocolos, existia un
desconocimiento de la normativa nacional que protege a las personas, del
mismo modo han existido discrepancias entre los profesionales respecto
de la percepcion que tienen sobre mala praxis médica y en el mismo
sentido en la comunidad juridica quienes no tienen una sola forma de ver

el fenomeno juridico.



Rodriguez (2019), en su investigacion titulada: “La responsabilidad civil
del profesional médico y la importancia de su seguro en el Peru”, para la
Universidad San Pedro, concluye que un seguro de responsabilidad
frente a mala praxis médica disminuiria el tiempo que en la actualidad se
toma para indeminizar a la victima, sea cual fuere la situacion, excusables
o0 por caso fortuito, la maxima cuando estamos frente a un seguro de esta
naturaleza es la propia posibilidad de indemnizar con rapidez un hecho
fortuito o no, asimismo generaria una mejor equidad en la responsabilidad
de todas las partes involucradas en una mala praxis médica, incluso
cuando desarrolla el costo es posible determinar que el mismo seria
inferior a otros de similar naturaleza, del mismo modo es un claro beneficio
para el médico que sus actos estaban respaldados economicamente con

un sistema de seguros idoneo.

A nivel local, tenemos a Rojas (2017), en su investigacion titulada: “El rol
del estado en la salud y la responsabilidad por negligencia médica”, para
la Universidad Cesar Vallejo, concluye que es un fin esencial del Estado
el procurar que exista una adecuada atencion en salud, mitigando
cualquier posibilidad de caer en una negligencia médica esto con la mayor
finalidad de todas, la cual es la proteccién del derecho humano a la salud,
esto segun refiere el autor se da por una impropia gestion administrativa
mejor llamada como burocracia estatal, del mismo modo debe existir una
sancién de indole administrativa para asi evidenciar las falencias que
existen ante una mala praxis médica, asimismo que la intervencion estatal
para el caso de los privados resulta ser en extremo deficiente, ya que no
se logran los objetivos propios de la defensa de un derecho humano, por

ello corresponde una adecuada fiscalizacién.

Carril (2017), en su investigacion titulada: “El seguro obligatorio de
responsabilidad civil médica, como herramienta que garantice el derecho
de reparacion de la victima de negligencia médica”, para la Universidad
Cesar Vallejo, concluye que no existe una garantia plena que permita
determinar que efectivamente seran reparados todos los dafios producto



de una mala praxis, asimismo es de tener en cuenta que un seguro de
este tipo, cubriria solamente una parte ya que normalmente sus montos
indemnizatorios estarian parametrados, trayendo consigo una posible
indefension de las personas que fueron objeto de mala praxis, asimismo
la investigacion considera que no resulta posible analogar un acuerdo
entre médico y paciente con un acuerdo de naturaleza civil conforme
podemos observar en la norma sustantiva o sea el Cdadigo Civil, los
procesos por reparacion civil debido a mala praxis son en extremo tardios
desde todas sus instancias hasta la etapa de ejecucion; en el mismo
sentido determind que la responsabilidad debe ser solidaria entre todos

los actores involucrados en la prestacidn de servicios médicos.

Gaspar (2020), en su investigacion titulada: “La presuncion de culpa en la
mala praxis médica en pacientes terminales en el Hospital Alberto
Sabogal Sologuren — 2018”, para la Universidad Cesar Vallejo, concluye
gue para determinar la responsabilidad por una mala praxis debe
converger tres condiciones esenciales como son la accién realizada y el
nexo o unién de hecho y el perjuicio o dafio causado, y en consecuencia
tendra que determinar que efectivamente ocurri6 una mala praxis, por
parte de ambas partes en lo que les corresponderd, es la imprudencia uno
de los principales factores para llegar a una mala praxis asimismo afirma
gue el autor que no necesariamente existe intensionalidad en los actos
del profesional médico, todo esto debido a un desconocimiento de un
problema, la impericia en su tratamiento, entre otras condiciones que
desencadenan un grave perjuicio para la persona objeto de tratamiento

médico.

Como teorias y enfoques conceptuales de la presente investigacion,
consideramos necesario de manera inicial definir al profesional médico,
gue en palabras de Rodriguez (2010), es el “Médico o médica titulado/ha
comprometido/a con los principios éticos y deontolégicos y los valores de

la profesion médica y cuya conducta se cifie a dichos principios y valores”.



Tenemos doctrinalmente la necesidad conocer o conceptualizar al
“seguro profesional médico” y encontramos definiciones muy similes
una respecto de otras y todas en general otorgadas por las propias
empresas aseguradoras que encontramos en el mercado, asi tenemos a
MAPFRE Chile (2021), que considera a este tipo de seguro como una
garantia ante el ejercicio errébneo de actos médicos, empero requiere de
una determinacion de responsabilidad ante la justicia del pais en cuestion.
En el mismo sentido (CHUBB, 2021), determina que es aquella péliza con
la cual un profesional de la salud o el establecimiento médico en el que
presta sus servicios profesionales puede estar respaldado ante una
eventual mala praxis o error por parte de éstos en el proceso de prestacion
de servicios médicos a las personas, pudiendo ser en diversos momentos

tales como la consulta, exdmenes, tratamiento entre otros.

Véliz (2010), en su estudio sobre la “Atencién del dafio en los servicios de
salud” determiné que la mejor estrategia en la atencion de mala practica
en el campo médico puede ser, partiendo de presupuestos establecidos
para los lugares de atencion en salud, a fin de determinar una atencién
inmediata del dafio, sin una necesaria determinacion de responsabilidad,
sin importar su condicion econdmica; y esto lograria el afianzamiento en
la relacion paciente — sistema de salud, y esta acorde a la proteccion de

derechos humanos.

En el mismo sentido Lopez (2013), considera que el Estado en la
prestacion de sus servicios como es el caso de la salud a traves de los
meédicos son segun el propio autor “potenciales generadores de dafios” y
existe la plena posibilidad de realizar acuerdos contractuales que
determinen un seguro de responsabilidad civil, a fin de proteger
patrimonialmente a que ocasionan éstos, todo ante la posibilidad de acudir
a la via judicial por parte de aquellas personas objeto de mala praxis en
el mismo sentido de ideas para aquellos agentes que actuan desde la
actividad privada, la cual no est4 exenta de tener las mismas obligaciones

para con las personas.



La responsabilidad civil derivada de la mala praxis, en palabras de
Carril (2017), implica un compromiso de moral el cual tiene como inicio
con el hecho cometido por la falta de pericia o error por parte del personal
médico, asimimo no solamente implica el abordar la negligencia médica
como tal, sino a su vez la imprudencia, falta de pericia, entre otras
condiciones, por ello el autor determina que esta responsabilidad esta
basicamente referida al incumplimiento de los deberes como
profesionales de la salud, en la verificacion de sus protocolos,
capacitacion entre otras condiciones que determinan una atencion prolija
y adecuada en los servicios de salud que pueden brindar tanto entidades

de tipo publico como aquellas que son privadas.

En el mismo sentido de ideas podemos aproximarnos a expresar una
definicion al considerar que es aquella condicion por medio de la cual un
profesional médico se obliga a una atencién respecto de su praxis en el
ejercicio de sus labores profesionales, sea en el ambito publico o privado,
y que debe ser determinado sea administrativa o judicialmente, segun asi
lo considere la legislacién en la cual se desarrolla la actividad objeto de

mala praxis.

En Argentina segun refiere Quintana (2014), el personal médico y todos
los involucrados en como él llama, “el arte de curar”, no son parte de un
régimen especial o que de manera especifica desarrollo la
responsabilidad civil, mas alla de los preceptos contenidos en normas de
caracter general e incluso principios, en consecuencia es el Codigo Civil
argentino en su diverso articulado el que lo desarrolla, sin embargo, existe
cuando hablamos de seguros de responsabilidad la Resolucion 15.517,
del 31.01.1980, y este cubre la culpa grave ni el dolo, en este sentido es

una norma con casi 40 afos de vigencia.

En Italiay Colombia, Amato, Fernandez, y Castro (2018), en su estudio
comparativo, sefiala respecto del primero de éstos que, las victimas de

una mala praxis médica tienen una doble dimension respecto del cual
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actuar, frente a la propia institucion que respalda la praxis médica y
también frente al propio médico que realiz6 el acto; para el caso de
Colombia existe una dualidad distinta al caso italiano, aqui tenemos un
ambito publico y privado, en el primero es abordado judicialmente por
medio de un proceso contencioso administrativo y en el caso de la privada
la demanda es por accion privada; del mismo modo hacen una breve
mencioén la cual es importante acotar, respecto del sistema frances, en
donde existen “fondos de garantia” que permiten aplacar los dafos
ocasionados por la praxis médica, donde pese a haber tomado todas las
medidas suficientes y necesarias ocurren dafios que afectan al paciente,
situacién que no se encuentra contemplada en la legislacion colombiana

ni italiana.

En México y los Estados Unidos, Rios y Fuente (2017), en su
investigacion comparada entre ambos, nos relata que en el primero de
ellos desde 1988 se implemento la Comisién Nacional de Arbitraje Médico
— CONAMED en donde se busca resolver los actos que emergen de una
mala praxis en cualquier instancia, sea publica o privada o como
mecanismo alternativo a la via judicial a fin de buscar un resolver mal
célere, figura con cierto rasgos similar al CECONAR de la
Superintendencia Nacional de Salud (SUSALUD, 2022); y en el caso del
segundo enmarcada netamente en acciones judiciales donde la victima

debe probar que fue objeto de una mala practica y asi lograr justicia.

En Espafia, es obligatorio el seguro profesional médico en el ambito
privado, sin embargo con caracteristicas especiales, tal es asi que se
encuentra establecido en la Ley 44/2003 el cual sefala que los
profesionales sanitarios que ejerzan en el ambito de la asistencia sanitaria
privada deben se van a ver obligados a suscribirse en un oportuno seguro
de responsabilidad, asimismo en la Ley 2/2007 del 15 de marzo de
sociedades profesionales, también se obliga a que a que éstas tengan
suscrito un seguro de responsabilidad civil, y también nos dice que, en
cuanto a los profesionales del sector publico no es obligatorio este seguro
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de responsabilidad ya que en el articulo en 75 de la Ley de seguros que
obligaba a la administracién publica a disponer de éstos, fue derogado en
el afio 2015. (Menéndez, 2014).

Lascariz (2000), para entender de mejor manera la mala praxis médica
realiza una breve caracterizacion del acto médico sefialando que esta
compuesto de profesionalidad, ejecucion tipica, objetivo es la curacion o

rehabilitacion del paciente vy licitud.

La mala praxis, esta referida a aquella responsabilidad de un profesional,
por aquellas acciones realizadas con negligencia. En consecuencia, una
negligencia médica es aquella accion realizada por un personal médico,
asistencial o involocrado en los procedimientos médicos que provoca

dafos en el paciente, los tipos de error puede ser:
Imprudencia: actuar con falta de prudencia, cordura y/o cuidado.

Negligencia: desatencién, desidia o falta de arrojo, en el

procedimiento médico.

Impericia: es la falta de conocimientos para la atencion de una

determinada dolencia, y pese a ello se realiza.

No acatar las normas: pese a la existencia de normativa que
promueve el correcto andar de los procedimientos, dejan de lado

los mismo, y se comenten hechos imprudentes.

Cuando hablamos de mala praxis, nos encontramos frente a un hecho que
en general no obedece a la voluntad del sujeto activo, en consecuencia
estamos frente a un hecho con culpa, en donde fue posible prever el
desenlace y pese a esto no se tomaron las medidas necesarias para que
no ocurriera, con las excepciones de situacion fortuitas donde pese a todo
buen actuar, se producen hecho fatales. (TOPDOCTORS. ESPANA, s.f.).

Existen dos clases de responsabilidad, la primera es la contractual que
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determina de la misma obligacion y acuerdos previos sostenidos por
medio de un contrato, y tenemos la responsabilidad extracontractual, que

a su vez se divide de igual manera. (Carril, 2017).

El Cdadigo Civil peruano en sus articulos 1969° a 1988° desarrolla la
responsabilidad extracontractutal, estableciendo en lineas generales que,
guien causa dafo a otra persona en el ejercicio de una actividad tiene el
deber de repararlo, tal es el caso del articulo 1970° que desarrolla la
premisa antes mencionada, de igual manera establece una posibilidad de
omision de responsabilidad en el caso de fuerza mayor o situacion fortuita,
la referencia a la indeminizacion esta debe ser proporcional al dafio
causado, de igual manera la responsabilidad por riesgo y la
responsabilidad solidaria en el caso que sean varias las personas

involucradas en el hecho, entre otras consideraciones.

Tenemos también un desarrollo del conocido como dafio moral y el dafio
personal, respecto del primero, segun Iglesias (2018), es aquella
alteracion a la persona mediante la cual causa una inevitable “gran pena,
un gran dolor, una frustracion”, el cual debe ser reparado, empero, la
posibilidad probatorio del mismo, resulta ser un reto, ya que son aspectos
perceptibles a simple vista y requieren de la participacién de profesionales
sobre la temética. El dafio personal en cambio puede resultar en una
evidente muestra del mismo, ya que esta reflejado en la propia integridad

fisica de la persona objetivo de la misma. (Coca, 2020).

Existen varios supuestos en los que podemos determinar la existencia de
responsabilidad, tales como la muerte de la persona, lesiones reparables
e irreparables y afectaciones psiquicas; como es evidente una reparacion
pecuniaria no devolvera las cosas al estado previo a la afectacién, sin
embargo, no cabe duda, que ayudara a la recuperacién o sostenimiento
en el futuro, es la razon para valorar esta figura y su naturaleza reparatoria
la cual debe tener claro que en el caso de actos de imposible reparacion

debe procurar un sostenimiento en el tiempo, lo necesariamente suficiente
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para procurar una estabilidad en la victima de la impericia o imprudencia

médica.

En la actualidad, mejor dicho, en tiempos de pandemia, el fenbmeno
objeto de investigacion, es latente, Fuentes (2020), para Enfoque
Derecho, realizar una excelente sintensis que permite aportar a la
presente investigacion, es claro segun la autora, que ante la COVID-19
nos encontramos un panorama incierto por el desconocimiento de la
enfermedad, la cantidad excesiva de pacientes que desborda las
capacidades logisticas de los hospitales e incluso establecimientos de
salud privados, trae necesariamente la posibilidad de caer en una mala
praxis médica, asimismo aporte que la responsabilidad civil tiene
elementos constitutivos, tales como, la antijuricidad significa contrario al
regimen legal, el factor de atribucion entedida como la respuesta frente al
ordenamiento juridico pudiendo ser objetivos y subjetivos, el nexo causal

y el dafio ocasionado siendo moral, emergente o con lucro cesante.

La individualidazacion en la prestacion médica a tenido disminucion
sginificativa, contrario a esto es muy comun observar que existe una
relacion a estructura sanitaria de mayor complejidad, y consecuencia con
servicios de mayor nivel de especializacion. En una relacion de consumo
por servicios medicos, los usuario son muchas veces obligados,
tacitamente, es los de profesionales especializados y con mejor
tecnologia que pudiera ofrecer la medicina ejercida de manera particular,

por un profesional de la salud. (Fuentes, 2020).

En la actualidad existe el protocolo de “Prevencion, diagnéstico y
tratamiento de personas afectadas por COVI-19 en el Peru”, aprobado por
Resolucién Ministerial N° 193-2020-MINSA, instrumento que permite
establecer limites en la actuacion y claro esta, responsabilidad frente al
actuar, entonces tenemos ya un norte al que dirigirnos sin embargo aun
el camino puede ser largo, debido a las especiales caracteristicas de la

enfermdad que aun continua mutando y dando una serie de, llamadas
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‘nuevas sepas” que pueden resultar que los tratamientos previos no
resulten con la eficacia que inicialmente se tenia previsto, empero sera un

reto que sera asumido por nuestro pais.

Es asi, que en en el contexto de la actual pandemia producida por la
COVID-19, un profesional de la salud es imputable y responsable civil
cuando su actuacion no este ajustada a los protocolos meédicos
establecidos y a la literatura médica que se encuentra en constante
actualizacion. Asi entonces, que correspondera a quien el reto, estar en
constante preparacion a fin de no caer en irresponsabilidad, y poder

incluso provar pérdidas humanas.

En este sentido corresponde hacer mencion a la reflexion de Sanchez
(2007), al sefalar que cuando un profesional de la salud, tiene en frente
una situacion de vida o muerte, este no se detendré en las consecuencia
legales de las posibles formas en la que obordara el problema que busca
salvar una vida, del mismo modo queda claro que los errores pueden ser
posibles, al ser una condicidon natural del ser humano, donde no existe
perfeccion, empero, se debera tener mas que claro que esta obedecio a
una circunstancia imprebisible y no como en casos vistos anterioremente,
donde existe negativa a la atencion médica, mal trato al paciente entre

otras condiciones.
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3.1.

3.2.

METODOLOGIA

Tipo y disefio de investigacion

El tipo de investigacion sera basica, de nivel descriptivo, enfoque cualitativo
y de campo, con disefio transaccional con disefio no experimental y de teoria
fundamentada. Al tener como principal objetivo determinar la necesidad de
la implementacion de un seguro profesional médico para casos de
responsabilidad civil derivados de la mala praxis médica, en este sentido se
realizard una descripcion de las categorias planteadas aportando asi va
generando de conocimiento novedosos sobre la tematica, materia del

presente estudio.

La investigacién basica tiene su origen en un marco tedrico determinado y
en tanto se desarrolla la investigacion permanece en él, y su principal
consigna es aportar a los conocimientos sin realizar pruebas de contraste

practico (Muntanég, 2010).

Respecto del enfoque de la investigacibn Aranzamendi (2010), considera
que el derecho es sustancialmente cualitativo debido a la “esencia
epistemologica” del mismo, por ello consideramos estar en el camino
correcto. En el mismo sentido se usara la teoria fundamentada para el

estudio del fenomeno juridico. (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014).

La investigacion de campo esté definida como aquella en la que se recogen
los datos de manera directa desde las personas involucradas en el fenbmeno
y consecuentemente de los hechos, sin una manipulacion sobre los datos
obtenidos. (Arias, 2012).

Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacién.

La categorizaciéon es fundamental en el proceso investigativo para un
correcto analisis e interpretativa de resultados, teniendo entonces la

necesidad de reconocer aquellas condiciones o patrones, para la
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3.3.

3.4.

3.5.

disminucién de toda la informacion que pudiéramos tener en mérito a la
investigacion propuesta, mejor dicho, resulta ser una simplificacion con fines
metodologicos que buscan realizar un mejor estudio del fendmeno propuesta

para el estudio. (Romero C. , 2005).

En consecuencia, tenemos a la primera categoria la cual es: Seguro
profesional médico, subdivida en subcategorias: derecho comparado,

consecuencias positivas de su incorporacion, y propuesta normativa.

La segunda categoria es: Mala praxis, la cual se subdividird en una

subcategoria: “elementos constitutivos de la mala praxis”.
Asi mismo se elabor6 la matriz de categorizacion que es el anexo Nro. 01.

Escenario de estudio

El escenario de estudio sera en los 2 principales hospitales de la region
Tacna, el Hipdlito Unanue del Ministerio de Salud y el Daniel Alcides Carrién
de ESSALUD, asi también en la comunidad juridica del distrito judicial de
Tacna. Del mismo modo se hard un estudio comparado del fenémeno y la

necesidad de su implementacion en nuestro pais.

Participantes

Las personas a ser partes de la investigacion, seran 7 profesionales sobre
el tema objeto de estudio, divididos en 3 médicos, 2 abogados especialista
en responsabilidad civil y 2 jueces especializado en materia civil, los mismo
gue seran objeto de entrevistas, para la obtencion de informacién valiosa

para la presente investigacion.

Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos.

Se usara el analisis documental y la entrevista, el primero describe y

sistematiza informacion en blsqueda de una respuesta a las incertidumbres
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3.6.

3.7.

existentes (Pefia y Pirella, 2007), y el segundo sera la entrevista la cual
busca la obtencion de informacién de manera directa respecto del tema

materia de investigacion. (Denzin y Lincoln, 2014).

Los instrumentos a usarse seran: la guia de analisis de documentos y el
cuestionario de entrevista, conteniendo las unidades de analisis, categorias,
subcategorias y el andlisis e interpretacion del fenomeno objeto de estudio,

logrando la obtenido de los datos necesarias y su manejo.

Procedimiento

El procedimiento se realizara partiendo de la observacion de la realidad
problematica, y busqueda de informacion que debe ser recaba para la
investigacion, buscaremos el cumplimiento de los objetivos establecidos, se
realizaran las gestiones necesarias ante los participantes del estudio con la
finalidad de lograr los resultados esperados, para ello se usaran las técnicas
de analisis documental y la entrevista. Para el analisis documental, se
consultara normativa internacional por medio de los portales de los
gobiernos de los paises objeto de investigacion, tales como Colombia, Chile
y Ecuador y se obtendran los datos materia de investigacion. Respecto de
las entrevistas, seran formuladas a 7 profesionales relacionados con el
fendbmeno juridico objeto de investigacidn. Posteriormente aplicado los
instrumentos se arribara a los resultados que estan plasmados en tablas, se
sometera a una discusion para finalmente llegar a las conclusiones y

recomendaciones, conforme a la investigacion propuesta.

Rigor cientifico

La informacion cualitativa obtenida, sera confiable y valida en la medida que
la investigacion contiene constructos conceptuales suficientes con teorias
gue buscan ampliar el conocimiento sobre la tematica propuesta, por medio

de la categorizacion y su correspondiente analisis. (Abanto, 2014).
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3.8.

3.9.

Sometimiento a juicio de experto, el instrumento serd validado por 3

especialistas.

Método de analisis de datos

Los métodos y técnicas relacionados a la investigacién cualitativa, son la
deduccion, induccion y la hermenéutica conforme a una investigacion de
naturaleza juridica, permitiendo asi el correcto analisis de la informacién a
obtener para la consecucion de los fines propuestos por medio de los

objetivos planteados. (Aranzamendi, 2010).

Aspectos éticos

La ética en la investigacion es fundamental en la medida que logra una
integridad académica plena, y esta investigacion no esta exenta de aquellas
condiciones que debe seguir toda propuesta de estudio de un fendmeno
juridico y social, entendida la ética en la investigacibn como aquella
condicion moral referida a la investigacion cientifica buscando “una buena

conducta” del investigador en el desarrollo de su trabajo. (Miranda, 2013).

En el mismo sentido del parrafo anterior, la presente investigacion cumple
con todas las condiciones éticas establecidas por la Universidad Cesar
Vallejo, asi como todas aquellas condiciones propias de una investigacion
con enfoque cualitativo. Asimismo, se usoO las normas APA entre otras
normas referidas a la propiedad intelectual, a fin de reconocer a los autores

gue aportaron con sus ideas en la presente investigacion.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Resultados

En el presente trabajo de investigacion se ha trabajado un cuestionario de entrevista, siendo los entrevistados jueces, abogados
y médicos conocedores del tema. Se entrevistd a 1y 2 jueces de la Corte Superior de Justicia de Tacna, 1 y 2 abogados y por

altimo se entrevistd a 1,2 y 3 médicos cirujanos.

Por otra parte, se recolecta informacion documental tanto al nivel nacional como internacional con el proposito de dar cumplimiento

a nuestros objetivos 1,2 y 4 del presente trabajo.

Respecto al andlisis del objetivo especifico N° 01, que se refiere a examinar en el derecho comparado la regulacion del seguro

médico para casos derivados de la mala praxis.

Primero, en cuanto al analisis documental, de la legislacién comparada se ha obtenido el siguiente resultado.

Tabla 1. Derecho comparado.
Derecho Legislacion Entidad que Fecha Acciones realizadas para la
Comparado (pais) apruebala norma implementacién del seguro de

responsabilidad médico
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ARGENTINA Resolucidon 15.517 Superintendencia de 31.01.1980 No son parte de un régimen especial o
seguros de la nacion gue de manera especifica desarrollo la

responsabilidad civil, mas all4d de los

preceptos contenidos en normas de

caracter general e incluso principios,

empero, la resolucion maneja en el

ambito privado la posibilidad de

conceder una seguro por

responsabilidad médica.

ITALIA Ley N° 24 Parlamento ltaliano 08.03.2017 Existe para las victimas de una mala
praxis médica una suerte de doble
dimension respecto en el cual actuar,
frente a la propia institucion que
respalda la praxis médica y también

frente al propio médico que realizo el

acto.
COLOMBIA Ley N° 599 Senado de la 24.07.2000 Existe una dualidad distinta al caso
Republica de italiano, aqui tenemos un ambito publico
Colombia y privado, en el primero es abordado

judicialmente por medio de un proceso
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contencioso administrativo y en el caso
de la privada la demanda es por accion

privada.

MEXICO

Cadigo Civil para

el distrito federal

Asamblea legislativa

del distrito federal

26.05.1928

Busca resolver los actos que emergen
de una mala praxis en cualquier
instancia, sea publica o privada o como
mecanismo alternativo a la via judicial a

fin de buscar un resolver mal célere.

ESPANA

Ley 2/2007

Cortes Generales

17.03.2007

Aqui, se obliga a que a que éstas
tengan suscrito un seguro de
responsabilidad civil, y también nos dice
gue, en cuanto a los profesionales del
sector publico no es obligatorio este
seguro de responsabilidad ya que en el
articulo en 75 de la Ley de seguros que
obligaba a la administracion publica a
disponer de éstos, fue derogado en el
ano 2015.

PERU

No existe legislacion que de manera

especifica establezca la obligatoriedad
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del seguro de responsabilidad médica,
empero, es proveido por algunas
aseguradoras, sin mayor informacion
sobre su real cobertura, sin embargo,
existen normas generales como el
Caodigo Civil para prever la posibilidad
de asumir las consecuencias de la mala

praxis médica.

INTERPRETACION: De la informacién obtenida al analizar el derecho comparado, observamos que existe un desarrollo en la
materia diferenciado al caso peruano, sin embargo, no somos la excepcién a nivel de falta de regulacién especifica sobre el
temay aun dejamos a libertad el determinar la posibilidad de asegurar una prestacion médica tanto en las labores publicas como
privadas. En este sentido, si bien es cierto, son varias las legislaciones que no contemplan la posibilidad de un seguro médico
en su legislacion, consideramos que el planteamiento realizado sobre el modelo espafiol resulta un referente para las demas
legislaciones y deberia tomarse en consideracién para un desarrollo legislativo diferente el cual defienda los intereses de
aquellas personas que puedan verse afectadas por mala praxis médica. La importancia del modelo espafiol radicé en la
obligatoriedad de medida y ante la eventualidad supone un tratamiento inmediato para disminuir cualquier afectacion a una

persona objeto de mala praxis médica.

Fuente 01: Elaboracion propia de las autoras
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Segundo, en cuanto a las entrevistas de la legislacion comparada se ha obtenido el siguiente resultado.

Tabla 2. Opinidén respecto a laregulacion del seguro profesional en Espafia.

PREGUNTA N° 1: En Espafa, con respecto de la regulacion del seguro profesional médico, es obligatorio en el
ambito privado y su regulacion es por medio del Cadigo Civil ¢considera que esta legislacion es adecuada para

proteger a la victima de una mala praxis? ¢Por qué?

JUEZ 1 JUEZ 2
Si, porque permite garantizar a la victima de posibles Considero que toda legislacién sea regulada para su
dafios por la mala praxis del médico en su desempefio reconocimiento en forma inmediato, es buena como
profesional. Su sancion porque siempre primero la vida con mucha
salud.
ABOGADO 1 ABOGADO 2
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Si, es adecuado, porque permite que los usuarios de un Considero que Espafa es una sociedad muy abierta

centro médico obtengan la idoneidad del servicio. Es decir, y muy avanzado en el desarrollo de leyes civiles y
el obtener el objetivo por el cual recurrieron al médico, de penales y me parece muy bien que el seguro médico
lo contrario, estariamos incentivando el empirismo del sea obligatorio teniendo en cuenta que en nuestro
servicio médico. pais no es obligatorio.

INTERPRETACION: La respuesta general emitida por los entrevistados, es afirmativa en el sentido que si existe un
favorecimiento a las victimas de mala praxis al legislar en cuanto al seguro de responsabilidad médica, sin embargo, también
en el caso del entrevistado Abogado 02, considera que esto se debe al avance de Espafia como sociedad lo cual a
coadyuvado a que puedan tener normar de primer nivel en la proteccidn a las personas que puedan ser objetivos de actos

médicos mal practicados.

Fuente 02: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 3. Opinion sobre la regulacion del seguro profesional médico en Colombia.

PREGUNTA 2: En Colombia, respecto de laregulacion del seguro profesional médico, existe una dualidad, en el

sentido que se presenta un ambito publico y privado. En el primero es abordado judicialmente por medio de un

proceso contencioso administrativo y en el caso del privado, lademanda es por accion privada. ¢Considera que

esta legislacion es adecuada para proteger a la victima de una mala praxis? ¢Por qué?

JUEZ 1

JUEZ 2

No, porque se somete a la victima a que se inicie una

demanda judicial.

Considero que si, porque dentro de nuestra legislaciéon y
constitucién hay una diferencia de publico paga el estado,

privada pequefas y grandes empresas.

ABOGADO 1

ABOGADO 2

Imagino que la pregunta se refiere a que en Colombia
existe un seguro contra la mala praxis del médico, en

ese sentido, considero que no es adecuado, porque

Tendremos que considerar la mala praxis en la victima si tiene
capacidad de afrontar consecuencias de ello o de victimas que

no tengan capacidad para afrontar econdmicamente Yy

26



estan haciendo una distincion entre el servicio médico
otorgado en el sector publico y el privado, para luego
determinar la competencia de la accion, sin embargo,
debemos concentrarnos no en el lugar donde se otorgé
el servicio, sino, solo en la persona que recibié el
servicio. En ese sentido, considero que lo ideal seria
gue exista solo una via procesal para demandar
perjuicios, y este deberia ser el poder judicial a traves
de una demanda por dafios y perjuicios o similar, e
iniciar la accion administrativa paralelamente contra el
médico y/o institucién en el cual se evacud la mala

praxis.

secuelas que esta mala practica pueda generar y por otro lado
el seguro al médico donde pueda tener capacidad econémica
para una buena defensa, este seguro médico podria tener dos
variantes econdmicas para el médico y victima o solo para el

médico o solo la victima.

INTERPRETACION: En las respuestas emitidas existen diferencias, en el caso del entrevistado Juez 1, este considera

gue el solo hecho de tener la necesidad de iniciar una accion judicial pone en desventaja a la victima de mala praxis, en

el caso del Juez 2, considera que, si es util en la medida que protege a la posible victima, el abogado 1, considera que

no es adecuado realizar diferencias en cuanto a quien comete el acto, el tratamiento debe ser el mismo, y en caso del

abogado 2, dice que esto dependera de la capacidad de la victima de afrontar una accién judicial sea cual fuere el

contexto.

Fuente 03: Entrevistas aplicadas a especialistas

27



Tabla 4. Opinién sobre laregulacién del seguro profesional médico en otros paises.

PREGUNTA 3: ¢ Que otro pais en donde se hayaregulado el seguro profesional médico parala mala praxis conoce

usted?

JUEZ 1 JUEZ 2
México, este pais ha regulado el seguro profesional Considero que en la mayoria de los paises porque
meédico, debido al alto indice de denuncias de pacientes a siempre las excusas profesionales todo es relativo
meédicos. no hay absoluto.
ABOGADO 1 ABOGADO 2

No tengo conocimiento al respecto de otras
No conozco otro pais. legislaciones excepto de Espafia donde se
desarrolla muy bien el derecho en toda su
dimension de hecho el Peri hemos copiado

muchas leyes extranjeras.
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INTERPRETACION: Para el caso de esta pregunta es solo el entrevistado Juez 1, quien sefiala conocer la existencia de
regulacion respecto de la mala praxis en el pais de México, donde segun refiere se da conforme a una alta incidencia de

casos Yy la necesidad de su regulacién al respecto. En el caso de los demas entrevistados, desconocian la regulacion

mexicana sobre seguro médico.

Fuente 04: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Con respecto al andlisis del objetivo 2 especificos de la investigacion, esto es Identificar los elementos constitutivos de la mala

praxis.

Primero, en cuanto al analisis documentario de doctrina se ha obtenido los siguientes resultados.

Tabla 5.

Posiciones doctrinales sobre los elementos constitutivos de la mala praxis.

POSICIONES DOCTRINALES DE DIVERSOS AUTORES

Elementos constitutivos de la Colegio de Médicos de

mala praxis Bs. Aires

Fiscalia de la Naci6én —

Ministerio Publico

Comisién Nacional de
arbitraje médico de
México

Falta de precauciones en
_ el actuar médico, vy
Imprudencia

hacerlo de manera

Ligereza al momento de
realizar un acto médico,

enfrentamiento del peligro

El procedimiento médico
fue realizado sin medir

consecuencias ni

precipitada. sin necesidad. precauciones.
Elemento _ _
o No cumplimiento de Incumplimiento de
subjetivo o _
principios inherentes a la aquellos principios

_ _ Lo opuesto al sentido del
Negligencia
deber.

profesion, hacer lo que a
sabiendas en de

conocimiento que no

determinados para la

profesiébn médica.
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debe

Descuido, omision.

realizarse.

Impericia

Falta de conocimientos
en una determinada area
de la medicina, y pese a
su falta de conocimientos

se realiza.

Falta total o media, de
conocimientos basicos o
deberia

técnicos que

tener el profesional
médico en el ejercicio de

sus funciones.

Falta plena o parcial,
referido a los
conocimientos médicos,
experiencia o habilidades
del personal.

Acatamiento

Cumplimiento efectivo de

la normativa local para la

Cumplimiento de la ley.

No acatar las mismas.

Cumplimiento de las

normas determinadas

de normas realizacion de actos Falta administrativa y para el ejercicio de sus
meédicos. penal. funciones.
Persona que es objeto de
o Dafilo causado a una una practica y es Dafio realizado a una
Elemento objetivo ::S;;Zf persona en el quehacer evidencia el dafio hacia persona por una mala

médico, que es evidente.

ella, lo cual tiene

connotacion penal.

practica.

INTERPRETACION: Podemos observar que, los conceptos en general resultan similares al momento de ser expresados,

esto no varia, mas alla de darle cierta precision en algunos casos, empero, consideramos que sera a través del caso por

caso, en el que se podra determinar caracteristicas adicionales para cada condicion, conforme a la realidad en la que se
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desarrolla el fendmeno. Los elementos subjetivos son aquellos que tienen un mayor desarrollo en cuanto a la
caracterizacion de la mala praxis, queremos decir, que estas condiciones emergen del propio personal médico, de su
porque, de su propio razonamiento el cual lo lleva a tomar una decisidén, y tomar una errénea decision u omitir el
cumplimiento de un mandato expreso para asi preservar la vida de una persona; y del otro lado tenemos al elemento
objetivo que viene a ser el perjuicio causado, siendo esto, aquella condicion evidente que fue objeto del dafio, el mismo
gue debera ser medido por otros profesionales médicos, en cuanto a repercusiones sobre la salud, y otros profesionales

en cuanto a repercusiones economica, sociales, o psicoldgicas.

Fuente 05: Elaboracion propia de las autoras
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Segundo, en cuanto a las entrevistas sobre los elementos constitutivos de la mala praxis.

Tabla 6. Opinidén respecto a laimprudencia como elemento subjetivo de la mala praxis.

PREGUNTA 4.

¢Qué entiende usted por imprudencia como elemento subjetivo de la mala praxis?

JUEZ 1

JUEZ 2

ABOGADO 1

Por imprudencia como

temeraria o precipitada.

la actuacion Que no ha tomado las medidas

necesarias para accionar causando dafo
personal, frente de capacidad vy

experiencia.

Como elemento subijetivo, entiendo a la
toma de decision del personal médico
frente a una situacion en la cual deba
usar su conocimiento técnico pero
acompafado de maximas de
experiencias profesionales, empero, por
falta de voluntad termina omitiendo de
forma total o parcial el protocolo de
atencion médico establecido. Que, por
otro lado, también el médico se limite

Uunicamente a lo establecido y no busque
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la forma de dar soluciébn al caso en

concreto.

ABOGADO 2

MEDICO 1

MEDICO 2

Que teniendo todo el conocimiento es
decir el protocolo en una intervencién en
cirugia y obviando parte de ese accionar
ocasiono sin querer un dafio a una

persona o paciente.

Que el personal de salud, pese a tener
conocimiento respecto a un tema, actué

de forma no correcta un asegurado.

Entiendo que puede ser tomado como
un medio para la defensa del caso de la
tragedia, quiere decir imprudencia al
error de juicio o de decision sin pensar en

generar algun dafo al paciente.

MEDICO 3

Realizar un acto temerario sin la preparacion adecuada.

INTERPRETACION: Las respuestas emitidas por los entrevistados son variadas, todos tienen en comin el mencionar como

aquella condicién impropia de desconocimiento en el manejo de un procedimiento médico, se hace mencién a la temeridad, al

incumplimiento de protocolos, al conocimiento en el manejo de la dolencia médica, un error de juicio en el momento de la toma

de una decision; esto pone en evidencia que no existe consenso en un entendimiento claro de la figura juridica y en consecuencia

puede resultar peligroso a nivel del analisis de la mala praxis.

Fuente 1: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 7.

Definiciéon de la negligencia como elemento subjetivo de la mala praxis

PREGUNTA 5.

¢Como definiria usted la negligencia como elemento subjetivo de la mala praxis?

JUEZ1

JUEZ 2

ABOGADO 1

Es la omisién o demora injustificada en la

Considero que es el profesional teniendo

Negligencia subjetiva es la que se

configura por la falta de voluntad de

actuacion del meédico, con carencia el conocimiento no lo aplica, con ., ,
atencion del paciente por parte del

profesional. resultado agraviada en persona. . L
personal de la salud, o si hubo atencién,
este mismo no fue con el fiel
cumplimiento de los  protocolos
establecidos.

ABOGADO 2 MEDICO 1 MEDICO 2

La negligencia es la falta de cuidado
frente a un deber de cumplimiento y

producto de ello se agrava o se afecta a

Tener los conocimientos, no aplicados
correctamente o adecuadamente y poner

en riesgo a una persona.

Negligencia es el acto medio que puede

generar dafio al paciente y que en mi
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terceros, teniendo que asumir entendimiento es responsabilidad

consecuencias del acto. mayoritaria del médulo tratante.

MEDICO 3

Negligencia es realizar una accion médica sin la debida preparacion profesional.

INTERPRETACION: En general los entrevistados otorgan respuestas en similar condicion a la pregunta anterior, al otorgar
determinadas caracteristicas a la negligencia médica, tales como el desconocimiento en el acto médico, la posibilidad de generar
dafio al ser practicado, la omision o demora injustificada en el tratamiento de una persona que requiere la atencion inmediata,
tal es asi que nuevamente se evidencia no unidad en la definicion clara de esta figura juridica y que compone la mala praxis

médica.

Fuente 07: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 8.

Concepto de impericia como elemento subjetivo de la mala praxis.

PREGUNTA 6. (Como conceptualiza usted la impericia como elemento subjetivo de la mala praxis?

JUEZ 1

JUEZ 2

ABOGADO 1

Es la ignorancia inexcusable. Falta de

habilidades o conocimientos tedricos.

Considero que, no siendo médico actual

como profesional, igual que siendo
chofer de categoria uno maneje un
de En

conclusién, no esta preparado.

vehiculo categoria  tres.

A la accion de tomar decisiones frente a
un paciente en virtud a las experiencias
profesionales del personal médico, sin
tener en cuenta que cada caso es distinto
y que amerita usar también la ciencia

técnica.

ABOGADO 2

MEDICO 1

MEDICO 2

Desde el punto de vista subjetivo la
impericia es la falta de conocimiento es
decir la capacidad de uno mismo, si no
tengo conocimiento es un caso en

materia penal no debo llevar adelante un

La falta de conocimiento, lleva a afectar o
hacer dafio, pero lo que seria importante

identificarlas.

Impericia, entiendo como la falta de

experiencia en alguan campo

determinado; CAS. En definitiva, es algo

por lo que todos pasamos.
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proceso penal a mi cliente, de la misma
manera con los médicos si un médico no
es especialista en una materia no deberia

intervenir clinicamente a un paciente.

MEDICO 3

La impericia es cuando uno realiza una accion para lo cual no esta capacitado, poniendo en riesgo al paciente.

INTERPRETACION: En general los entrevistados otorgan respuestas en similares a las preguntas anteriores, al otorgar
determinadas caracteristicas a la impericia, tales como la ignorancia inexcusable, falta de preparacidén en asumir un determinado
caso que requiere de una especialidad y la impericia resulta ser un comun denominador en las respuestas, tal es asi que
nuevamente se evidencia falta de unidad en tener una definicion clara de esta figura juridica y que compone la mala praxis

médica.

Fuente 08: Entrevistas aplicadas a especialistas

38



Tabla 9.

Opinion sobre el incumplimiento de normas y reglamentos como elemento subjetivo de la mala praxis.

PREGUNTA 7. ;Qué entiende usted por el incumplimiento de normas y reglamentos como elemento subjetivo de la

mala praxis?

JUEZ 1

JUEZ 2

ABOGADO 1

Es el incumplimiento de reglamentos
especificos de la institucion y las reglas
del servicio, asi como de principios éticos
de la medicina y los derechos del

paciente.

Las normas y reglamentos regulan la
conducta de toda persona como actuatr,
su incumplimiento de lugar a una sancién
administrativa y judicial sea a titulo de

dolo o a titulo de culpa.

Entiendo que se refiere al personal
médico que se limita a tomar decisiones
sin
del

seguimiento de los protocolos médicos.

en base a sus experiencias

considerar la  obligatoriedad

ABOGADO 2

MEDICO 1

MEDICO 2

Es un tema muy delicado debido a que
hablamos de la vida y la muerte o lo que
esté mas cerca, considero muy sensible

el tema porgue una mala practica médica

No obedecer o acatar lo establecido en

las funciones de cada profesional.

El acto medio si bien es a juicio del
médico tratante este debe estar sujeto a
las normas reglamentos, documentos

tedricos y otras de practica por lo tanto es
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se puede ocasionar la muerte de una responsabilidad del medio conocerlos y
persona que ademas trae llanto, dolor a estar actualizado con estas.

la familia y el incumplimiento de normas

y reglamentos debe ser severamente

sancionados incluso hasta quitar la

licencia de manera definitiva a un médico

gue incumpla, normas, procedimientos y

reglamentos etc.

MEDICO 3

Como médico nos debemos institucién reguladora, las cuales nos dan pautas de accion fuera y mas aun dentro de una

institucion.

INTERPRETACION: Tenemos en el caso de las respuestas a esta pregunta, un comportamiento uniforme por parte de los
entrevistados, al tener claro que el incumplimiento normativo, resulta ser el alejamiento de los preceptos firmemente establecidos
en una norma, y pese a ello, los profesionales médicos se alejan de éstos, trayendo consigo graves afectaciones a la integridad

o incluso la vida de las victimas de mala praxis médica.

Fuente 09: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 10.  Opinidn sobre el perjuicio causado al paciente como elemento objetivo de la mala praxis.

PREGUNTA 8. ¢{Qué entendemos por perjuicio causado al paciente como elemento objetivo de la mala praxis?

JUEZ1

JUEZ 2

ABOGADO 1

Es aquel dafio a la vida o0 a la salud de Un mal accionar del

paciente producto de la mala praxis.

causandolo grave perjuicio en la vida y

salud de la persona, debiendo ser

indemnizado.

profesional

Al desenlace que se manifiesta en el
cuerpo fisico del paciente que fue
atendido por el personal médico
negligente. Ademas de ello, al perjuicio
del perfil que se le causa a la entidad del
cual depende el personal médico en caso
sea subordinado.

ABOGADO 2

MEDICO 1

MEDICO 2
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Los perjuicios son multiples desde un
dafio de la salud. dafio econdmico,
psicolégico etc. 'y  objetivamente
perdidas, incluso la muerte hay dafios
irreversibles que no pueden ser

valorados en dinero.

Dafio causado a un paciente, por Dafio causado a la salud del paciente y
desconocimiento o falta de informacién que no se esperaba durante el desarrollo

del profesional de salud. del tratamiento.

MEDICO 3

Es aquella desobediencia o consecuencia derivado de una accion realizado sin la capacitacion adecuada.

INTERPRETACION: Las respuestas emitidas por los profesionales tanto juridicos como médicos, fue uniforme al considerar

qgue el perjuicio esta directamente relacionado con el dafio que se ocasiona a la victima, asimismo se hace menciéon de la

multiplicidad de acciones que estan determinadas como tal, de indole econdémica, social, psicoldgica, y personal, y que todo

esto se produce por la falta de pericia al momento de realizar un tratamiento médico, lo cual frustra el desarrollo de una persona

siendo esto la principal afectacion a la misma.

Fuente 10: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Con respecto al andlisis del objetivo 3 especificos de la investigacion, esto es evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad derivados de la mala praxis.

Tabla 11. Opinion respecto a la regulacion del seguro profesional como consecuencia positiva para un mejor
resarcimiento a las victimas de la mala praxis.

PREGUNTA 9. ¢ Considera usted que la regulacién del seguro profesional traeria como consecuencia positiva un
mejor resarcimiento a las victimas de la mala praxis ¢Por qué?

JUEZ 1 JUEZ 2 ABOGADO 1

. . Si, porque permitiria que el personal
Si, porque brindaria mayor tutela a las Porque toda persona al accionar del . . .
_ _ _ _ médico sea mas técnico, se capaciten
victimas frente a los dafios, pagarlo o profesional siempre debe ser resarcido 3 _ _
_ mas, trabajen por competencia, se
cubiertos a traer un seguro de un seguro. segun la gravedad. . 3 .
aseguraria mas aun el cuidado de la
Los dafios provenientes de la mala ., .
_ atencion. Mientras que por el lado del
raxis. . ] .
P usuario tendria la posibilidad de cobrar

los perjuicios que se le ocasiono a el
mismo, e incluso en caso de muerte sus

deudos.
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ABOGADO 2

MEDICO 1

MEDICO 2

Si,

nuestra legislacion el seguro médico a

seria muy bueno incorporar en
favor de las victimas, porque en un
momento critico seria de mucha ayuda
especialmente a familias de escasos
recursos, teniendo en cuenta que a veces
por la mala praxis se deja hijos, esposa,

personas dependientes.

Seria positivo, porque los profesionales
de 100%

comprometidos con los asegurados.

la salud trabajarian en

Quizas, no entiendo sobre el seguro
profesional. Entiendo que es importante y
obligatorio en otros paises y de
tranquilidad actuar medio sea andar a la
defensiva y que todo tratamiento tiene

efectos adversos complicaciones.
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MEDICO 3

En la practica médica suceden mucha imprevista estén ligada o no al actuar médico y seria conveniente gozar de algun veneficio

derivado de una accién médica voluntaria o involuntaria.

INTERPRETACION: Aqui las respuestas fueron uniformes al sefialar que es posible la incorporacién del seguro profesional
meédico a la legislacion nacional, en tanto seria de utilidad para resguardar a las victimas de una posible mala praxis médica,
asimismo como respuesta resaltante tenemos lo sefialado por el Abogado 1, quien refiere que un acto como el mencionado,

traeria como consecuencia mayor tecnicismo en el quehacer médico, en consecuencia, mayor cuidado en la atencién de las

personas.

Fuente 11: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 12.

seguridad juridica ante una mala praxis.

Opinion respecto de la regulacion del seguro profesional como consecuencia positiva a una mayor

PREGUNTA 10. ¢Considera usted que la regulacién del seguro profesional traeria como consecuencia positiva, una

mayor seguridad juridica ante una mala praxis? ¢Por qué?

JUEZ 1

JUEZ 2

ABOGADO 1

Si, los pacientes tendran una mayor

proteccion.

Siempre porque la vida y la salud es
primero, el mal accionar del profesional

da lugar a consecuencias.

Si,

imperativamente el

porque ya estaria establecido
resarcimiento del
dafio que se podria ocasionar al

paciente.

ABOGADO 2

MEDICO 1

MEDICO 2

Si, juridicamente es posible eso podria
generar mas confianza en las familias,
nadie acude al médico pensando que
hard una mala operacion, este seguro

meédico genera un costo que debera ser

Se protegeria tanto al profesional de
salud, como al asegurado optimizandose

la atencion.

Si, tranquilidad en el actuar del médico
sin andar a la defensiva y por lo tanto
ofrecer al paciente y a la vez seguridad y

buen trato.
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cubierto por los médicos en ejercicio y
con él la disconformidad con el gremio
médico. Pero a su vez, la incorporacion
obligatoria seria un avance en la

sociedad.

MEDICO 3

Para mi, deberia estar bien regulada ya que se prestaria a mayores problemas.

INTERPRETACION: Aqui las respuestas fueron uniformes al sefialar que es positivo la incorporacion del seguro profesional
meédico a la legislacion nacional, en tanto seria de utilidad para resguardar a las victimas de una posible mala praxis médica,
asimismo como respuesta resaltante tenemos lo sefialado por el Abogado 2, quien refiere que las personas confiarian mas en
los servicios médicos que otorgan tanto publicos como privados, y esto seria un evidente avance como sociedad en el resguardo

de la integridad de las personas.

Fuentel2: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 13.

para los galenos en larealizacion de los procedimientos médicos.

Opinion respecto alaregulacion del seguro profesional como consecuencia positiva a una mayor seguridad

PREGUNTA 11. ¢Considera usted que laregulacién del seguro profesional médico traeria como consecuencia positiva

la mayor seguridad para los galenos en larealizacion de los procedimientos médicos necesarios para la recuperacion

del paciente? ¢Por qué?

JUEZ 1

JUEZ 2

ABOGADO 1

Si, los médicos como

pacientes tendran una cobertura de

porque tanto

seguro frente a dafios producto al
desempeiio profesional incluso riesgos

imprevisibles.

Considero que si, porque habria por
parte del profesional mejor preparacion y
resultado  positivo;

actuacion es

importante el conocimiento y el actuar.

No, considero

consecuencia positiva seria sobre todo

porque gque la
para el paciente, a diferencia del personal
galeno, ellos sentirian mas presion legal,
razon por la cual tendria que
especializarse cada vez mas, lo que
significaria un sacrificio que claro a

algunos les caeria bien.

ABOGADO 2

MEDICO 1

MEDICO 2
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Si seria positivo desde el punto de vista
meédico, pero no agradable puesto que
esto genera un costo mensual para los
médicos y si seria de gran ayuda para los

agraviados de la salud.

Si, por que habria un manejo mas galeno
en circuito a todas las etapas de
enfermedad y estaria acompafiando al

asegurado hasta la mejoria de su salud.

Claro que si, un gran tema o
preocupacion es el miedo a las
demandas. Durante las cirugias en

normal que el cirujano en frente desafios

encuentre formas de solucionarlos
volviéndose mas capas, pero al no
sentirse seguro esquiva las

complicaciones y/o tratamientos vy

reduciéndose su campo de trabajo.

MEDICO 3

S, pero no inmediatamente sino mas bien a mediano plazo.

INTERPRETACION: Las respuesta emitidas en general son favorables a sefialar que seria positivo que la incorporacion del

seguro profesional médico es positivo para los propios médicos, al considerar que protegeria tanto a las personas como a los

profesionales, quienes en general hacen los mayores esfuerzos para la recuperacion de una persona, y en situaciones asi es

posible cometer errores no previsibles; en el caso del entrevistado Abogado 1, considera que no seria positivo ya que, podria

determinar la falta de esfuerzo en el quehacer médico.

Fuente 13: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 14. Opinidén sobre consecuencias positivas de la regulacion del seguro profesional médico.

PREGUNTA 12. ¢Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria la regulacion del seguro profesional

médico?

JUEZ1

ABOGADO 1

Los pacientes o victimas, ahorraria
tiempo, pues a través del seguro seran
necesarios y no tendran que acudir a la

via judicial sea civil o penal.

Que no puede ser que por negligencia,
imprudencia e impericia del profesional

sea victima la persona, siempre el que

Como consecuencia de la
responsabilidad civil que precaria sobre
el personal médico, obviamente estos
serian mas técnicos y eficientes en sus
funciones, en ese sentido traeria LA
COMPETENCIA PROFESIONAL QUE
EXIGE TODA NACION para su

poblacién.

ABOGADO 2

MEDICO 1

MEDICO 2

Se tendria que tener en cuenta. Que

ayudaria mucho el seguro médico

Mejor atencion, calidad.
organizacion

institucion.

Positivas, para el profesional de salud,
por la oportunidad para desarrollarse
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obligatorio y a partir de ahi llevar un e Mejores resultados en cuanto a la profesionalmente asumiendo actos a

registro nacional para identificar a malos recuperacion. mayores y para el paciente sabiendo que
médicos que obviando protocolos causan hay mas regulaciones y seguimiento de
dafios a terceros, que independiente de los casos sin que tenga que intervenir un
resarcir economicamente a las familias. interés personal. Buscando siempre el

final comun de justificar y desarrollo.

MEDICO 3

Podria ser, sino esta bien regulada un arma de doble filo, pero en términos generales que parece que es buena alternativa.

INTERPRETACION: Las respuestas emitidas por los entrevistados tienen diversos matices, en el caso del Juez 1, considera
que el principal aporte seria a nivel de celeridad en el tratamiento de un caso de praxis médica, el Abogado 1, considera que
esto permitiria mayor nivel de tecnicismo en el personal médico, el Abogado 2, considera que seria ideal la incorporacién de un
registro para estos casos de mala praxis, el Médico 1, considera que los niveles de calidad en la prestacidén de los servicios
médicos mejoraria. En sintesis, todos los entrevistados consideran que seria relevante y tendrian mayores efectos positivos

para las personas.

Fuente 14: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Con respecto al andlisis del objetivo 4 especificos de la investigacion, el cual es proponer la incorporacion de un seguro

profesional médico en la normativa Nacional.

Primero, en cuanto al analisis documentario se ha obtenido los siguientes resultados.

Tabla 15. Analisis del Proyecto de Ley N° 2713/2013-CR del 24.09.2013

Andlisis del Proyecto de Ley N° 2713/2013-CR del 24.09.2013
PROYECTO DE LEY QUE CREA EL FONDO DE RIESGO DEL EJERCICIO PROFESIONAL DE LA MEDICINA

BENEFICIOS

IMPRECISIONES

e Desarrolla el articulo 7° de la Constitucion.

e Considera un derecho el recibir una compensacion
econdmica por dafio causado derivado de mala praxis.

e Se crea un fondo de riesgo que permitira cubrir los dafios, y
pueden ser administrados por los colegios profesionales
correspondientes.

e Se da mayor seguridad a la poblacién ante la posibilidad de

una mala praxis.

Los colegios profesionales estan impedidos por ley
de administrar fondo de ese tipo.

No precisa un marco judicial previo.

No precisa un marco administrativo previo.

No cuenta con una motivacion suficiente, solo
menciona la necesidad de modificar un articulo de
la Ley 26842.

52



INTERPRETACION: Lo observado nos permite colegir, que efectivamente el proyecto de ley buscar suplir de manera especifica
aquel vacio normativo, en la regulacién de mala praxis médica, y no brinda mayores detalles que permitieran ser aprobado, por
ello, hasta la fecha no se realiza. Empero, consideramos necesario poder realizar algunos aportes, el mayor grado de precision
en la férmula legislativa podria ser uno de los coadyuvantes en el afrontar la problematica e indefension en la que muchas
victimas de mala praxis caen; en el mismo sentido consideramos que también resulta de relevancia el poder tener, en su defecto,
un proceso judicial mas célere, con garantias de prontitud suficientes, tales como el proceso Unico o los procesos laborales, en
los que la decision judicial es rapida en mérito a los actuados existentes, sin embargo, en la actualidad esto no ocurre y nos

vemos rodeados de procesos judiciales de larga data que solo consiguen una revictimizacion.

Fuentel5: Elaboracién propia de las autoras
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Segundo, en cuanto a las entrevistas sobre la incorporacién de un seguro profesional médico en la normativa Nacional.

Tabla 16.  Opinidn sobre la incorporacion en nuestra legislacion ante el ejercicio de una mala praxis.

PREGUNTA 13: ¢Considera que el seguro médico se podria incorporar en nuestra legislacidon ante el ejercicio

de una mala praxis? ¢Por qué?

JUEZ 1

JUEZ 2

Si, la atencion en salud el derecho a la salud debe
ser prioridad para el estado. Y debera regularse la

responsabilidad profesional de los médicos.

Considero que si, porque siempre hay excusas del

profesional por su mala praxis.

ABOGADO 1

ABOGADO 2

No, porque no bastaria que solo 01 praxis sea la
generadora de una ley, sino, el estudio de todos los

casos en que se evidencie la mala praxis. De lo

Si, seria muy bueno, sea en esta legislatura o en la que
viene, seria un gran avance en nuestra sociedad mas
bien habia que desarrollar mas o ampliar mas,

hablamos de un seguro médico a favor de los
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contrario se podria dar otro tratamiento a ese un solo agraviados y también se tendria que considerar un
caso. seguro meédico para los médicos solo en casos de mala

practica.

INTERPRETACION: Las respuestas en general son afirmativas resaltando la importancia de contar con este instrumento
gue permita proteger a las posible victimas de una mala praxis y en general resguardar la integridad de todas las
personas que son objeto de procedimientos médicos, sin embargo, el entrevistado Abogado 1, considera que no solo
debe ser abordada la mala praxis sino todos aquellos casos en los que exista afectacion a la integridad de una persona,

con esto podemos consideras que en general es importante abordar la tematica.

Fuente 16: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 17. Presupuestos juridicos para implementar el seguro médico.

PREGUNTA 14: ¢Cuéles serian los presupuestos juridicos para implementar el seguro médico ante una mala

praxis en nuestro pais? ¢Por qué?

JUEZ 1 JUEZ 2

Seran los mismos que se aplica para determinar la Proceso corto e indemnizacion inmediata ante la mala
responsabilidad civil: antijuricidad, nexo causal, factor de praxis del profesional, l16gico por su mal actuar. Pregunto
atribucién y dafos. cuantos médicos son sancionados con carcel por su mal

actuar no hay. Si lo hay poquisimos por ser

manifiestamente su actuar contra la vida y la salud.

ABOGADO 1 ABOGADO 2

1. Que se determine a nivel nacional el nimero de
. . . Coordinar esta propuesta con el colegio de médicos del
fallecidos por mala praxis del personal médico.
Perd, y en los presupuestos siempre que se demuestre el

mal procedimiento que ocasione perjuicio al agraviado,
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2. Que se evidencien el nimero de quejas que existe informe detallado del historial antes durante y después de
contra el personal médico y que estos no hayan la intervencion médica.
resuelto o atendido a aquellas quejas.
3. Que se evidencie el numero de procedimiento
disciplinario que existe en la actualidad contra el
personal médico.
4. Que se evidencie los resultados que se obtuvieron
de las acciones tomadas contra el personal médico

por la mala praxis a los pacientes.

INTERPRETACION: En la presente tabla, se observa que los entrevistados consideran que, los presupuestos juridicos
para la implementacion del seguro médicos son: la antijuricidad, nexo causal, factor de atribucion y dafios, la inmediates
del procedimiento, la indemnizacion que debe existir a la victima, la determinacion de datos puntuales sobre hechos
ocurridos relacionados a mala praxis, coordinacion con los colegios de médicos, entre otras condiciones han de servir
para realizar un correcto planteamiento para la existencia del seguro contra la mala praxis médica en el &mbito publico

y privado.

Fuente 17: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Tabla 18.  Opinién sobre algun impedimento para la incorporacion del seguro médico ante una mala praxis a nuestra

legislacion

PREGUNTA 15: ¢Considera usted que habria algun impedimento para la incorporacion del seguro médico ante

una mala praxis a nuestra legislacion? Fundamente

JUEZ 1

JUEZ 2

Si, tendria que evaluarse el aspecto técnico, ¢Quién

pagara el seguro? ¢sera publico o privado?

Considero que no, porque siempre primero es la vida con
mucha salud, en todas las constituciones universal,

primero esta la persona, sin persona no hay sociedad.

ABOGADO 1

ABOGADO 2

Considero que no, ya que el derecho tiene como
finalidad en tener la paz social, y el principio de la
dignidad humana, y apoyado a esta legislacion
debemos trabajar con el fin de implementar todos los

mecanismos para fines de dar salud a la poblacion.

Creo que ningun impedimento importante es un gran
avance para nuestro pais, mas bien deberia ser bien
sustentado y trasladado al congreso de la republica para

gue pueda ser debatida en la comision del ministerio de
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salud y creo que en lo personal como profesional es muy

bueno este enfoque del seguro médico obligatorio.

INTERPRETACION: En general las respuestas son negativas al considerar que no existen impedimentos de tipo legal
para la incorporacién del seguro por mala praxis médica en nuestra legislacién, sin embargo, el entrevistado Juez 1,

considera que tienen que evaluarse aspectos de tipo econdmico y de responsabilidad, y determinar si sera para el sector

publico y/o privado.

Fuente 18: Entrevistas aplicadas a especialistas
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Discusion

El objetivo general de la investigacion, es determinar la necesidad de la
implementacion de un seguro profesional médico para casos de
responsabilidad civil derivados de la mala praxis médica; tal como sefiala
Véliz (2010), en las conclusiones a su estudio sobre la “Atencion del dafio
en los servicios de salud” considera que la mejor estrategia en la atencion
de mala préactica en el campo médico puede ser, partiendo de presupuestos
establecidos para los lugares de atencién en salud, a fin de determinar una
atencion inmediata del dafio, sin una necesaria determinacion de
responsabilidad, sin importar su condicion econdmica; y esto lograria el
afianzamiento en la relacién paciente — sistema de salud, y esta acorde a la

proteccion de derechos humanos.

Conforme al objetivo especifico 1, el cual es examinar en el derecho
comparado la regulacién del seguro médico para casos derivados de la mala
praxis. De acuerdo al analisis documental (véase la tabla 1), podemos
considerar que existe un desarrollo en la materia diferenciado al caso
peruano, empero, no somos la excepcion a nivel de falta de regulacién
especifica en el tema, y permitimos el determinar la posibilidad o no de
asegurar una prestacion meédica; son variadas las legislaciones que no
contemplan la posibilidad de un seguro médico en su legislacién, el modelo
espafiol resulta un referente para las demas legislaciones y debiera tomarse
en consideracion para un desarrollo legislativo diferente el cual defienda los
intereses de aquellas personas que puedan verse afectadas por mala praxis
meédica, su importancia radico en la obligatoriedad de la medida y ante la
eventualidad supone un tratamiento inmediato para disminuir cualquier
afectacién a una persona objeto de mala praxis médica. Conforme a los
profesionales entrevistados (véase las tablas 2, 3 y 4), podemos considerar
que el solo hecho de tener la necesidad de iniciar una accion judicial pone
en desventaja a la victima de mala praxis, asimismo consideramos que no
es adecuado realizar diferencias en cuanto a quién comete el acto, y que la

capacidad de la victima al afrontar una accion judicial es determinante;
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asimismo, consideramos que existe un favorecimiento a las victimas de mala
praxis al legislar en cuanto al seguro de responsabilidad médica, empero, es
menester tener presente que el avance de Espafa es el fruto de su avance
como sociedad, lo cual a coadyuvado a que puedan tener normas de primer
nivel en la proteccion de las personas. En conformidad, Rivas y Santamaria
(2019), concluyen que existe un no cumplimiento en sus deberes por parte
de los profesionales médicos en el uso de sus propios protocolos, existia un
desconocimiento de la normativa nacional que protege a las personas, del
mismo modo han existido discrepancias entre los profesionales respecto de
la percepcidn que tienen sobre mala praxis médica y en el mismo sentido en
la comunidad juridica quienes no tienen una sola forma de ver el fenémeno
juridico. Asi también, Menéndez (2014), al referirse a la legislacion espafiola
dice que, es obligatorio el seguro profesional médico en el ambito privado,
sin embargo con caracteristicas especiales, tal es asi que se encuentra
establecido en la Ley 44/2003, el cual sefiala que los profesionales sanitarios
que ejerzan en el &mbito de la asistencia sanitaria privada deben se van a
ver obligados a suscribirse en un oportuno seguro de responsabilidad,
asimismo en la Ley 2/2007 del 15 de marzo de sociedades profesionales,
también se obliga a que a que éstas tengan suscrito un seguro de
responsabilidad civil, de lo cual deriva la importancia de esta legislacion

extranjera.

Conforme al objetivo especifico 2, el cual fue identificar los elementos
constitutivos de la mala praxis. De acuerdo al analisis documental (véase la
tabla 5), podemos considerar que los conceptos en general resultan similes,
dando cierta precision en algunos casos; los elementos subjetivos son
aguellos que tienen un mayor desarrollo en cuanto a la caracterizacion de la
mala praxis, estas condiciones emergen del propio personal médico, de su
psique, de su propio razonamiento, el cual lo lleva a tomar una decision,
erronea de accion u omision, asi también, el elemento objetivo que viene a
ser el perjuicio causado, se prescribe como aquella condicion evidente que
fue objeto del dafio, el mismo que debera ser medido por otros profesionales

meédicos, en cuanto a repercusiones sobre la salud, y por otros profesionales
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en cuanto a repercusiones economica, sociales, o psicolégicas. Conforme a
los profesionales entrevistados (véase las tablas 6, 7, 8, 9 y 10), y sobre la
imprudencia, en comun es considerada como aquella condicién impropia de
desconocimiento en el manejo de un procedimiento médico, temeraria, que
incumplimiento de protocolos, como un error de juicio, empero, no existe
consenso en un entendimiento claro de la figura juridica lo cual puede ser
peligroso a nivel del andlisis de la mala praxis. En cuanto a la negligencia
puede estimarse como el desconocimiento en el acto médico, la posibilidad
de generar dafio, la omisién o demora injustificada en el tratamiento de una
persona que requiere la atencion inmediata, asimismo, no existe unidad en
la definicion de esta figura juridica y que compone la mala praxis médica. En
cuanto a la impericia entendida como ignorancia inexcusable, falta de
preparacion en asumir un determinado caso que requiere de una
especialidad y la impericia propiamente dicha, no existe unidad en una
definicion clara de esta figura juridica. En cuanto al incumplimiento de
normas y reglamentos, es el alejamiento de los preceptos firmemente
establecidos en una norma, y pese a ello, los profesionales médicos se
alejan de éstos, trayendo consigo graves afectaciones a la integridad o
incluso la vida de las victimas de mala praxis médica, tenemos uniformidad
al entender que el perjuicio esta directamente relacionado con el dafio. En
conformidad, Gaspar (2020), considera que, para determinar la
responsabilidad por una mala praxis debe converger tres condiciones
esenciales como son la accion, realizada y el nexo o union de hecho y el
perjuicio o dafio causado, y en consecuencia tendra que determinar que
efectivamente ocurrio una mala praxis, por ambas partes en lo que les
correspondera, es la imprudencia uno de los principales factores para llegar
a una mala praxis asimismo afirma el autor que no necesariamente existe
intencionalidad en los actos del profesional médico, todo esto debido a un
desconocimiento de un problema, la impericia en su tratamiento, entre otras
condiciones que desencadenan un grave perjuicio para la persona objeto de
tratamiento médico. Del mismo modo, Iglesias (2018) y Coca (2020),

consideran que la mala praxis ocasiona a la persona mediante la cual causa
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una inevitable “gran pena, un gran dolor, una frustracion”, el cual debe ser
reparado, empero, la posibilidad probatoria del mismo resulta ser un reto, ya
gue son aspectos perceptibles a simple vista y requieren de la participacion
de profesionales sobre la temética. El dafio personal, y los presupuestos de
la mala praxis, en cambio puede resultar en una evidente muestra del mismo,
ya que esta reflejado en la propia integridad fisica de la persona objetivo de

la misma.

Conforme al objetivo especifico 3, el cual fue evaluar las consecuencias
positivas de la incorporacion del seguro profesional médico para casos de
responsabilidad derivados de la mala praxis. Conforme a los profesionales
entrevistados (véase las tablas 11, 12, 13y 14), podemos considerar positiva
la incorporacion del seguro profesional médico a la legislacion nacional, en
tanto seria de utilidad para resguardar a las victimas de una posible mala
praxis médica, también podria traer un mayor nivel tecnicismo en el
quehacer médico, y mayor cuidado en la atencion de las personas, su
regulacion seria un evidente avance como sociedad en el resguardo de la
integridad de las personas, la proteccion seria tanto a las personas como a
los profesionales, quienes en general hacen los mayores esfuerzos para la
recuperacion de una persona; en el mismo sentido tendriamos un mayor
nivel de celeridad en el tratamiento de un caso de praxis médica, con incluso
la posibilidad de la creacion de un registro para estos casos de mala praxis.
En conformidad con Rodriguez (2019), quien sefiala que un seguro de
responsabilidad frente a mala praxis médica disminuiria el tiempo que en la
actualidad se toma para indemnizar a la victima, sea cual fuere la situacion,
excusables o por caso fortuito, la maxima cuando estamos frente a un seguro
de esta naturaleza es la propia posibilidad de indemnizar con rapidez un
hecho fortuito o no, asimismo generaria una mejor equidad en la
responsabilidad de todas las partes involucradas en una mala praxis medica,
incluso cuando desarrolla el costo es posible determinar que el mismo seria
inferior a otros de similar naturaleza, del mismo modo es un claro beneficio
para el médico que sus actos estaban respaldados econémicamente con un

sistema de seguros idoneo. Del mismo modo, Lépez (2013), considera que
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el Estado en la prestacion de sus servicios como es el caso de la salud a
través de los médicos son segun el propio autor “potenciales generadores
de danos” y existe la plena posibilidad de realizar acuerdos contractuales
que determinen un seguro de responsabilidad civil, a fin de proteger
patrimonialmente a que ocasionan éstos, todo ante la posibilidad de acudir
a la via judicial por parte de aquellas personas objeto de mala praxis en el
mismo sentido de ideas para aquellos agentes que actian desde la actividad
privada, la cual no esta exenta de tener las mismas obligaciones para con

las personas.

Conforme al objetivo especifico 4, el cual fue proponer la incorporacién de
un seguro profesional médico en la normativa Nacional. De acuerdo al
andlisis documental (véase la tabla 15), efectivamente, existid un proyecto
de ley que buscoé suplir de manera especifica el vacio normativo, en la
regulacion de mala praxis médica, empero, no brinda mayores detalles que
permitieran ser aprobado, por ello, hasta la fecha esta archivada. EI mayor
grado de precision en la férmula legislativa podria ser uno de los
coadyuvantes en afrontar la problemética e indefensiéon en la que muchas
victimas de mala praxis caen y tener un proceso judicial mas célere, con
garantias de prontitud suficientes, tales como el proceso Unico o los
procesos laborales, en los que la decision judicial es rapida en mérito a los
actuados existentes, sin embargo, en la actualidad esto no ocurre y nos
vemos rodeados de procesos judiciales de larga data que solo consiguen
una revictimizacion. Conforme a los profesionales entrevistados (véase las
tablas 16, 17 y 18), este instrumento legal permitira proteger a las posibles
victimas de una mala praxis y en general resguardar la integridad de todas
las personas que son objeto de procedimientos médicos, también es
necesario resaltar que para que la férmula funcione han de tenerse presente
la antijuricidad, nexo causal, factor de atribucion y dafos, la inmediates del
procedimiento, la indemnizacion que debe existir a la victima, la
determinacién de datos puntuales sobre hechos ocurridos relacionados a
mala praxis, coordinacion con los colegios de médicos, entre otras

condiciones han de servir para realizar un correcto planteamiento para la
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existencia del seguro contra la mala praxis médica en el &mbito publico y
privado; y en general podemos considerar que no existe impedimento alguno
para la incorporacion del seguro por mala praxis médica en nuestra
legislacion. En conformidad con, Carril (2017), sefiala que no existe una
garantia plena que permita determinar que efectivamente seran reparados
todos los dafios producto de una mala praxis, un seguro de este tipo, cubriria
solamente una parte ya que normalmente sus montos indemnizatorios
estarian parametrados, trayendo consigo una posible indefension de las
personas que fueron objeto de mala praxis, los procesos por reparacion civil
son en extremo tardios desde todas sus instancias hasta la etapa de
ejecucion. Fuentes (2020), al respecto, considera que la individualizacion en
la prestacion médica a tenido disminucion significativa, contrario a esto es
muy comun observar que existe una relacién a estructura sanitaria de mayor
complejidad, y consecuencia con servicios de mayor nivel de

especializacion.

La viabilidad y confiablidad del instrumento de recoleccion de informacion,
fue por medio del juicio de expertos, en este sentido se confirmé su

pertinencia para su aplicacion. (Anexos 3,4y 5).

Al culminar la discusion de andlisis de resultados podemos afirmar que la
hipétesis planteada en la investigacion, siendo entonces que efectivamente,
seria necesario la implementacién del seguro profesional médico en el Perq,
por medio de normativa que lo regule de una manera precisa para asi evitar

las dilaciones del poder judicial o de caracter administrativo.
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CONCLUSIONES

Se determind la necesidad de la implementacion de un seguro profesional
médico para casos de responsabilidad civil derivados de la mala praxis
médica; al ser evidente la carencia de normativa especifica que regule el
tema, y poca existente y genérica no resulta ser suficiente, puesto que en
todos los casos corresponde acudir al poder judicial, en donde los procesos
pueden tener una duracién extensa y no lograr reparar los derechos
afectados, y en la via administrativa solo es posible determinar meridiana

responsabilidad pero no la reparacion efectiva de los dafios causados.

Se examind en el derecho comparado la regulacién del seguro médico para
casos derivados de la mala praxis, y fue posible determinar el desarrollo
comparado existente respecto de nuestra legislacion, legislaciones como la
de Colombia y Espafia, en donde la primera tiene una diferenciacion
respecto de los casos publicos y privados, y en el segundo caso existe un
mayor desarrollo al existir una normativa que de manera directa regula el
fenébmeno, empero, con algunas caracteristicas diferenciadoras para la
actividad publica, consecuentemente podemos afirmar que en la legislaciéon

extranjera existe mayor desarrollo sobre el seguro por mala praxis.

Se identificaron los elementos constitutivos de la mala praxis, tales como el
elemento subjetivo compuesto por la imprudencia, negligencia, impericia,
acatamiento de normas, y el elemento objetivo compuesto por el dafio
causado; al respecto existe uniformidad en la doctrina en el tratamiento de
estos elementos, sin embargo, estos no son desarrollados por la normativa

nacional de manera expresa.

La incorporacion del seguro profesional meédico para casos de
responsabilidad derivados de la mala praxis, tendria consecuencias
positivas, ya que mantendria protegida a toda persona que es objeto de
alguna practica médica y a su vez a los profesionales médicos con mayores
resguardos que permitan resarcir posibles errores, lo cual no significara un

limitante en su responsabilidad, sino mas bien, una proteccién a la persona
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que se viera afectada, y requiera inmediata atencidn para su mejoria,
teniendo en cuenta que las repercusiones de una mala praxis no solamente

son fisicas, sino psiquicas, y econémicas.

La incorporacion de un seguro profesional médico en la normativa nacional,
es posible para ello resultado necesario la determinacion de presupuestos
juridicos tales como la antijuridicidad, el nexo causal, el factor de atribucion
y dafnos; asimismo fue posible determinar que el Proyecto de Ley N°
2713/2013-CR del 24.09.2013 contiene imprecisiones tales como, los
colegios profesionales estan impedidos por ley de administrar fondo de ese
tipo, no precisa un marco judicial previo, no precisa un marco administrativo
previo, no cuenta con una motivacion suficiente, solo menciona la necesidad
de modificar un articulo de la Ley 26842. Lo cual trae como consecuencia la

imposibilidad de aprobacion.
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VI.

RECOMENDACIONES

Al Congreso de la Republica, en tanto a los resultados de la presente
investigacion, legislar de manera célere la obligatoriedad en los servicios de
salud prestados por el Estado y en los prestados por el sector privado, en
cuanto al seguro médico profesional por mala praxis, a fin de resguardar la
integridad de las personas que son objeto de una practica médica que

pudiera traer como consecuencia afectaciones a su integridad.

Al Ministerio de Salud, otorgar las garantias necesarias a fin que las
personas que son objeto de una presunta mala praxis sean atendidas y
resguardadas en su recuperacion, mas alld del establecimiento de
responsabilidades, lo cual constituye solo una parte del problema, empero,
debe procurarse la atencién inmediata para la recuperacion de la persona
gue viene sufriendo una dolencia producto de una practica médica, sea esta

0 no cometida con negligencia.

Al Poder Judicial, en los procesos judiciales existentes para la determinacion
de responsabilidades por mala praxis médica, dar la mayor celeridad en
tanto las afectaciones no son solamente en el los aspectos fisicos de la
victima, sino en lo econémico, psiquico, familiar, entre otros aspectos, por
ello mas alla de las atenciones que pudiera estar recibiendo para la mejoria
de su salud, en caso exista sobrevivencia, debe estimarse la
responsabilidad, y mas aun porque de ser determinado como tal, es evidente
que el profesional médico no se encuentra validado para continuar
practicando la profesion, ya que pudiera ocasionar mas afectaciones a las

personas, debido a su poca diligencia.

A la sociedad civil organizada, estar atentos ante hechos de esta naturaleza
a fin de procurar la no existencia de impunidad, todo hecho de presumible
mala praxis, debe ser inmediatamente investigado, y de sobremanera,

atendido por el sector de salud a quien le corresponda la responsabilidad.
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VII.

PROPUESTA

Los servicios de salud del Estado, entregados por el Ministerio de Salud y
ESSALUD, y los servicios de salud privados; deben encontrarse obligados a
la adquisicion de seguros de responsabilidad médica, pudiendo para ello
contratarlos a través de una aseguradora o ser conformada por otro
mecanismo autorizado por el Estado; lo cual sera objeto de reglamentacion
por parte del poder ejecutivo. La presente propuesta es desarrollada en el
Anexo 8 a nivel de proyecto de Ley a fin lograr una incorporacion normativa.
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Tabla 19. Matriz de categorizacion

Anexo N° 01.
AMBITO PROBLEMA QE PREGUNTAS I?E OBJETIVO OBJETIVOS ESPECIFICOS CATEGORIAS SUBCATEGORIAS
TEMATICO INVESTIGACION INVESTIGACION GENERAL
(i) Examinar en el derecho
Necesidad de ¢Es necesaria la . comparado la regulacion del Derecho comparado.
3 . Ny ' y Determinar la o
Responsabili | implementacion de un implementacion de necesidad de la seguro meédico para casos
dad civil seguro profesional un seguro . L derivados de la mala praxis. Seguro
_ o _ o implementacion de un _ _ _
derivados de | médico para casos de profesional médico seguro profesional (i) Identificar los elementos profesional Consecuencias positivas
la mala responsabilidad civil para casos de médico para casos de constitutivos de la mala praxis. médico. de su incorporacion.
praxis. derivados de la mala responsabilidad civil . .
responsabilidad civil
praxis. derivados de la mala . )
. . derivados de la mala Propuesta normativa.
praxis médica? . L
praxis medica. (i) Evaluar las consecuencias
positivas de la incorporacién del
seguro profesional médico para Elementos constitutivos
casos de responsabilidad de la mala praxis
derivados de la mala praxis. Mala praxis. Jurisprudencia

(iv) Proponer la incorporacion de
un seguro profesional médico en

la normativa Nacional.

comparada.




ANEXO 2

VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION N°01

Trujillo, 04 de marzo del 2022
Dra. Maria Eugenia Zevallos Loyaga

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacion
cualitativo titulado: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO
PROFESIONAL MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DERIVADOS DE LA MALA PRAXIS.

Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad investigar si la conformacion de la
mayoria de un grupo politico en el congreso afecta este poder del estado, por lo
que se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de
evaluacion de investigacion cualitativa, que deben ser validadas por expertos,
como lo es en el caso de su persona, por lo que lo invitamos a colaborar con
nuestra investigacion, validando en calidad de experto dicho instrumento de

evaluacion.

Seguras de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumento de evaluacién mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de
evaluacion con el formato que servird para que usted pueda hacerme llegar sus

apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion

Conocedoras de su alto espiritu altruista, agradezco por adelantado su
colaboracion.

Atentamente;
Olga Chura Paniagua

Jaquelin Milagros Mamani Mamani



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia

profesional el puntaje de acuerdo a si la pregunta permite capturar las variables

de investigacion del trabajo.

En la evaluacién de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en
consideracion los siguientes criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redaccion.
Consistencia Légica y Metodoldégica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracién

Apellidos y nombres Zevallos Loyaga, Maria Eugenia
Grado Académico DOCTORA
Mencion DERECHO

Firma




ITEMS — Entrevista Abogados y
Jueces

CALIFICACION DEL
JUEZ

OBSERVACION

1 2 3

1. En Espafia, con respecto de la
regulacién del seguro profesional
médico, es obligatorio en el &mbito
privado y su regulacibn es por
medio del Codigo Civil ¢considera
que esta legislacion es adecuada
para proteger a la victima de una
mala praxis? ¢ Por qué?

2. En Colombia, respecto de la
regulacién del seguro profesional
médico, existe una dualidad, en el
sentido que se presenta un ambito
publico y privado. En el primero es
abordado judicialmente por medio
de un proceso contencioso
administrativo y, en el caso del
privado, la demanda es por accion
privada. ¢Considera que esta
legislacion es adecuada para
proteger a la victima de una mala
praxis? ¢Por qué?

3. ¢Que otro pais en donde se
haya regulado el seguro
profesional médico para la mala
praxis conoce usted?

4. ¢Qué entiende usted por
imprudencia como  elemento
constitutivo de la mala praxis?

5. ¢Como definiria usted la
negligencia como elemento
constitutivo de la mala praxis?

6. ¢Como conceptualiza usted la
impericia como elemento subjetivo
de la mala praxis?

7. ¢Qué entiende usted por el
incumplimiento de normas vy
reglamentos como elemento




subjetivo de la mala praxis?

8. ¢Qué debemos entender por
perjuicio causado al paciente como
elemento objetivo de la mala
praxis?

9. ¢Considera usted que la
regulacién del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva
en el resarcimiento a las victimas de
mala praxis? ¢Por qué?

10. ¢Considera usted que la
regulacién del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva,
una mayor seguridad juridica ante
una mala praxis? ¢Por qué?

11. ¢Considera usted que la
regulacién del seguro profesional
médico traeria como consecuencia
positiva la mayor seguridad para los
galenos en la realizacion de los
procedimientos médicos necesarios
para la recuperacion del paciente?
¢Por qué?

12. ¢Qué otras consecuencias
positivas consideran usted traeria la
regulacion del seguro profesional
médico?

13. ¢Considera que el seguro
médico se podria incorporar en
nuestra legislacion ante el ejercicio
de una mala praxis? ¢Por qué?

14. ¢, Cudles serian los
presupuestos juridicos para
implementar el seguro médico ante
una mala praxis en nuestro pais?
¢Por qué?




15. ¢Considera usted que habria
algin  impedimento para la
incorporacion del seguro médico
ante una mala praxis a nuestra
legislacion? Fundamente




ANEXO 3

ENTREVISTA (JUECES Y ABOGADOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A):
FECHA: ... HORA: ...

ENTREVISTADORES: ... oot e e e e e e e eaaas
ENTREVIST AD O e e e e e et e e e e eaaas
o S I S EERPR
INSTRUCCIONES:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde
Su experiencia, conocimiento opinién, con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para validar nuestra

hipétesis de trabajo y corroborar nuestros objetivos.



OBJETIVO ESPECIFICO 1: Examinar en el derecho comparado la regulacion

del seguro médico para casos derivados de la mala praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA

SuB
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Mala praxis.

Derecho
comparado

Regulacién
Espafa

En Espafa, con respecto
de la regulacion del
seguro profesional
médico, es obligatorio en
el ambito privado y su
regulacion es por medio
del Cédigo Civil
jconsidera  que  esta
legislacion es adecuada
para proteger a la victima
de una mala praxis? ¢Por
qué?

Regulacion
Colombia

En Colombia, respecto de
la regulacion del seguro
profesional médico, existe
una dualidad, en el sentido
gue se presenta un ambito
publico y privado. En el
primero es abordado
judicialmente por medio
de un proceso
contencioso
administrativo y, en el
caso del privado, la
demanda es por accién
privada. ¢Considera que
esta legislacion es
adecuada para proteger a
la victima de una mala
praxis? ¢Por qué?

Otros paises

¢, Que otro pais en donde
se haya regulado el
seguro profesional médico
para la mala praxis conoce
usted?

Guia de
entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala

praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA

SUB
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Mala praxis.

Elementos
constitutivos de
la mala praxis.

Elementos
subjetivos

¢ Qué entiende usted
por imprudencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

¢Coémo definiria
usted la negligencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

;Coémo
conceptualiza usted
la impericia como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

¢ Qué entiende usted
por el incumplimiento
de normas y
reglamentos  como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

Elemento
objetivo

& Qué debemos
entender por perjuicio
causado al paciente
como elemento
objetivo de la mala
praxis?

Guia de entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad
derivados de la mala praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
¢Considera usted que
la  regulacion  del
seguro profesional
Resarcimiento a | traeria como
las victimas consecuencia positiva
un mejor resarcimiento
a las victimas de la
mala praxis ¢Por qué?
¢ Considera usted que
Consecuencias la  regulacién _ del
Seguro positivas de la seguro profesional
profesional incorporacién del Seguridad traeria _ COMO | Guifa de entrevista
médico. seguro juridica consecuencia positiva,
profesional una mayor seguridad
médico juridica ante una mala

praxis? ¢Por qué?

Seguridad de los
profesionales
médicos

¢Considera usted que
la  regulacion  del
seguro profesional
médico traeria como
consecuencia positiva
la mayor seguridad
para los galenos en la
realizacion de los
procedimientos
médicos  necesarios
para la recuperacién
del paciente? ¢Por
qué?

Otras
consecuencias

¢, Qué otras
consecuencias

positivas  consideran
usted traeria la
regulacion del seguro

profesional médico?




OBJETIVO ESPECIFICO 4: Proponer la incorporacién de un seguro
profesional médico en la normativa Nacional.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
¢Considera que el
Incorporacion a la | seguro médico se
legislacion podria incorporar.en
nuestra legislacion
ante el ejercicio de
Seguro ur;a mqlg praxis?
; Por qué*
profesional erord
médico. Propuesta ¢Cudles serian los
presupuestos
presupuestos juridicos para
juridicos implementar el

seguro médico ante
una mala praxis en
nuestro pais? ¢Por
que?

¢ Considera usted
que habria algin
impedimento para
la incorporacion del
seguro médico ante
una mala praxis a
nuestra legislacion?
Fundamente.

Impedimento para la
incorporacion

Guia de entrevista




ANEXO 3
Entrevista (JUECES Y ABOGADOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

I. Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
FEChA: v Hora: ..o,

T o oV PP
S A VA RS = (e [0 ] § =T TP TUPRRRR
BN reViS a0 e

Edad: oo €12 1=] (o HT TP PRPRRR

Il. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde

Su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL:

Determinar la necesidad de la implementacién de un seguro profesional
médico para casos de responsabilidad civil derivados de la mala praxis
meédica.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Examinar en el derecho comparado, la regulacion
del seguro médico para casos derivados de la mala praxis.

1. En Espafa, con respecto de la regulacion del seguro profesional
médico, es obligatorio en el ambito privado y su regulacion es por
medio del Codigo Civil ¢considera que esta legislacion es adecuada
para proteger a la victima de wuna mala praxis? ¢Por
qué?




2. En Colombia, respecto de la regulacion del seguro profesional
médico, existe una dualidad, en el sentido que se presenta un
ambito publico y privado. En el primero es abordado judicialmente
por medio de un proceso contencioso administrativo y en el caso
del privado, la demanda es por accién privada. ¢Considera que esta
legislacion es adecuada para proteger a la victima de una mala
praxis? ¢Por qué?

3. ¢Que otro pais en donde se haya regulado el seguro profesional
meédico para la mala praxis conoce usted?

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala
praxis.

4. :Qué entiende usted por imprudencia como elemento subjetivo de
la mala praxis?

5. ¢Como definiria usted la negligencia como elemento subjetivo de la
mala praxis?




6. ¢COmo conceptualiza usted la impericia como elemento subjetivo
de la mala praxis?

7. ¢Qué entiende usted por el incumplimiento de normas vy
reglamentos como elemento subjetivo de la mala praxis?

8. ¢Qué debemos entender por perjuicio causado al paciente como
elemento objetivo de la mala praxis?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad

derivados de la mala praxis.

9. ¢Considera usted que la regulacién del seguro profesional traeria
COmo consecuencia positiva un mejor resarcimiento a las victimas

de la mala praxis ¢,Por qué?




10.¢Considera usted que la regulaciéon del seguro profesional traeria
como consecuencia positiva, una mayor seguridad juridica ante una
mala praxis? ¢Por qué?

11.;Considera usted que la regulacion del seguro profesional médico
traeria como consecuencia positiva la mayor seguridad para los
galenos en larealizacién de los procedimientos médicos necesarios
para la recuperacion del paciente? ¢Por qué?

12.¢Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria la
regulaciéon del seguro profesional médico?

OBJETIVO ESPECIFICO 4: Proponer la incorporaciéon de un seguro
profesional médico en la normativa Nacional.

13.¢;Considera que el seguro médico se podria incorporar en nuestra
legislacion ante el ejercicio de una mala praxis? ¢Por qué?




14.;Cuales serian los presupuestos juridicos para implementar el
seguro médico ante una mala praxis en nuestro pais? ¢Por qué?

15.¢;Considera usted que habria algun impedimento para la
incorporacion del seguro médico ante una mala praxis a nuestra
legislacion? Fundamente




ANEXO 4
VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION N°01

Trujillo, 04 de marzo del 2022
Dra. Maria Eugenia Zevallos Loyaga

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacion
cualitativo titulado: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO
PROFESIONAL MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DERIVADOS DE LA MALA PRAXIS.

Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad investigar si la conformaciéon de la
mayoria de un grupo politico en el congreso afecta este poder del estado, por lo
que se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de
evaluacion de investigacion cualitativa, que deben ser validadas por expertos,
como lo es en el caso de su persona, por lo que lo invitamos a colaborar con
nuestra investigacioén, validando en calidad de experto dicho instrumento de

evaluacion.

Seguras de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumento de evaluacién mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de
evaluacion con el formato que servird para que usted pueda hacerme llegar sus

apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion

Conocedoras de su alto espiritu altruista, agradezco por adelantado su
colaboracion.

Atentamente;
Olga Chura Paniagua

Jaquelin Mila Mamani Mamani



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia

profesional el puntaje de acuerdo a si la pregunta permite capturar las variables

de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en
consideracion los siguientes criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redaccion.
Consistencia Légica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion

Apellidos y nombres ZEVALLOS LOYAGA MARIA EUGENIA
Grado Académico DOCTORA
Mencién DERECHO

Firma




ITEMS - Médicos

CALIFICACION
DEL JUEZ

OBSERVACION

1. ¢Qué entiende usted por imprudencia como elemento
constitutivo de la mala praxis?

2. ¢Como definiria usted que la negligencia como elemento
constitutivo de la mala praxis?

3. ¢ Cémo conceptualiza usted que la impericia como elemento
constitutivo de la mala praxis?

4. ;Qué entiende usted por el incumplimiento de normas y
reglamentos como elemento subjetivo de la mala praxis?

5. ¢Qué debemos entender por perjuicio causado al paciente
como elemento objetivo de la mala praxis?

6. ¢ Considera usted que la regulacién del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva en el resarcimiento a las
victimas de mala praxis? ¢,Por qué?

7. ¢Considera usted que la regulacion del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva a la seguridad juridica, ¢,Por
qué?

8. ¢Considera usted que la regulacion del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva la mayor seguridad de los
profesionales médicos en la realizacion de los procedimientos
médicos necesarios para la recuperacion del paciente?

9. ¢ Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria
consigo la regulacion del seguro profesional médico?




ENTREVISTA (MEDICOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A):
FECHA: ...t HORA: ...

ENTREVISTADORES: ... oo e e e e e e e eaaas
ENTREVISTADO: .ooiiiiiiiiiiiiitiit ettt e e e e et e e e e e e e s s s bbb eeeaeeeeesannneeees
o S I PP
INSTRUCCIONES:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde
Su experiencia, conocimiento opinion, con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para validar nuestra

hipotesis de trabajo y corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala

praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO

¢, Qué entiende usted
por imprudencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

¢Coémo definiria
usted la negligencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

¢Coémo

conceptualiza usted
la impericia como
elemento  subjetivo | Guia de entrevista
de la mala praxis?

Elementos
subjetivos

Elementos




Mala praxis.

constitutivos de
la mala praxis.

¢ Qué entiende usted
por el incumplimiento
de normas y
reglamentos  como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

Elemento
objetivo

&Qué debemos
entender por perjuicio
causado al paciente
como elemento
objetivo de la mala
praxis?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad
derivados de la mala praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

praxis? ¢Por qué?

Seguridad de los
profesionales
médicos

¢ Considera usted que
la  regulacion  del
seguro profesional
médico traeria como
consecuencia positiva
la mayor seguridad
para los galenos en la
realizacion de los
procedimientos
médicos  necesarios
para la recuperacion
del paciente? ¢Por
qué?

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
¢ Considera usted que
la existencia del seguro
profesional traeria
Resarcimiento a como consecuencia
las victimas positiva en el
resarcimiento a las
victimas de mala
praxis? ¢Por qué?
¢ Considera usted que
Consecuencias la  regulacién _ del
Seguro positivas de la seguro profesional
profesional incorporacion del Seguridad traeria _ COMO | Guja de entrevista
médico. seguro juridica consecuencia positiva,
profesional una mayor seguridad
médico juridica ante una mala




Otras
consecuencias

cQué otras
consecuencias
positivas  consideran
usted traeria consigo la
regulacion del seguro
profesional médico?




Entrevista (MEDICOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

lll.Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: ..o HOra: oo
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V. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde

Su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL:

Determinar la necesidad de la implementacién de un seguro profesional
meédico para casos de responsabilidad civil derivados de la mala praxis
médica.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala
praxis.

1. /Qué entiende usted por imprudencia como elemento subjetivo de la
mala praxis?




2. ¢Como definiria usted la negligencia como elemento subjetivo de la
mala praxis?

3. ¢Como conceptualiza usted la impericia como elemento subjetivo de
la mala praxis?

4. ¢Qué entiende usted por el incumplimiento de normas y reglamentos
como elemento subjetivo de la mala praxis?

5. ¢Qué entendemos por perjuicio causado al paciente como elemento
objetivo de la mala praxis?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad

derivados de la mala praxis.
6. ¢Considerausted que la existencia del seguro profesional traeria como
consecuencia positiva en el resarcimiento a las victimas de mala
praxis? ¢Por qué?



7. ¢Considerausted que laregulacion del seguro profesional traeriacomo
consecuencia positiva a la seguridad juridica, ante una mala praxis?
¢Por qué?

8. ¢Considerausted que laregulaciéon del seguro profesional traeriacomo
consecuencia positiva la mayor seguridad para los galenos en la
realizacion de los procedimientos meédicos necesarios para la
recuperacion del paciente? ¢Por qué?

9. ¢Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria la
regulaciéon del seguro profesional médico? ¢Por qué?




VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION N°01

Trujillo, 11 de marzo del 2022
Mgr. Roger Herminio, Daga Palacios

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacion
cualitativo titulado: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO
PROFESIONAL MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DERIVADOS DE LA MALA PRAXIS.

Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad investigar si la conformacion de la
mayoria de un grupo politico en el congreso afecta este poder del estado, por lo
gue se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de
evaluacion de investigacion cualitativa, que deben ser validadas por expertos,
como lo es en el caso de su persona, por lo que lo invitamos a colaborar con
nuestra investigacioén, validando en calidad de experto dicho instrumento de

evaluacion.

Seguras de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumento de evaluaciéon mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de
evaluacion con el formato que servird para que usted pueda hacerme llegar sus

apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion

Conocedoras de su alto espiritu altruista, agradezco por adelantado su
colaboracion.

Atentamente;
Olga Chura Paniagua

Jaquelin Milagros Mamani Mamani



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia

profesional el puntaje de acuerdo a si la pregunta permite capturar las variables

de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en
consideracion los siguientes criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redaccion.
Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion

Apellidos y nombres DAGA PALACIOS, ROGER HERMINIO
Grado Académico MAGISTER
Mencién DERECHO
Firma
Mgr. Daga/P’alacios, Roger Herminio
ICAT-02657




ITEMS — Entrevista Abogados y
Jueces

CALIFICACION DEL
JUEZ

OBSERVACION

1 3

1. En Espafa, con respecto de la
regulacion del seguro profesional
médico, es obligatorio en el &mbito
privado y su regulacion es por
medio del Cadigo Civil ¢considera
que esta legislacion es adecuada
para proteger a la victima de una
mala praxis? ¢Por qué?

2. En Colombia, respecto de la
regulacion del seguro profesional
médico, existe una dualidad, en el
sentido que se presenta un ambito
publico y privado. En el primero es
abordado judicialmente por medio
de un proceso contencioso
administrativo y, en el caso del
privado, la demanda es por accion
privada. ¢Considera que esta
legislacion es adecuada para
proteger a la victima de una mala
praxis? ¢Por qué?

3. ¢Que otro pais en donde se
haya regulado el seguro
profesional médico para la mala
praxis conoce usted?

4. ¢Qué entiende usted por
imprudencia como  elemento
constitutivo de la mala praxis?

5. ¢Como definiria usted la
negligencia como elemento
constitutivo de la mala praxis?

6. ¢Como conceptualiza usted la
impericia como elemento subjetivo
de la mala praxis?

7. ¢Qué entiende usted por el
incumplimiento de normas vy
reglamentos como elemento
subjetivo de la mala praxis?




8. ¢Qué debemos entender por
perjuicio causado al paciente como
elemento objetivo de la mala
praxis?

9. ¢Considera usted que la
regulacion del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva
en el resarcimiento a las victimas de
mala praxis? ¢ Por qué?

10. ¢Considera usted que la
regulacion del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva,
una mayor seguridad juridica ante
una mala praxis? ¢Por qué?

11. ¢Considera usted que la
regulacién del seguro profesional
médico traeria como consecuencia
positiva la mayor seguridad para los
galenos en la realizacion de los
procedimientos médicos necesarios
para la recuperacion del paciente?
¢Por qué?

12. ¢Qué otras consecuencias
positivas consideran usted traeria la
regulacién del seguro profesional
médico?

13. ¢Considera que el seguro
médico se podria incorporar en
nuestra legislacion ante el ejercicio
de una mala praxis? ¢ Por qué?

14. ¢, Cudles serian los
presupuestos juridicos para
implementar el seguro médico ante
una mala praxis en nuestro pais?
¢Por qué?

15. ¢Considera usted que habria
algin impedimento para la
incorporacién del seguro médico
ante una mala praxis a nuestra
legislacion? Fundamente




ANEXO 5

ENTREVISTA (JUECES Y ABOGADOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A):
FECHA: ...t HORA: ...

ENTREVISTADORES: ... oo e e e e e e e eaaas
ENTREVISTADO: .ooiiiiiiiiiiiiitiit ettt e e e e et e e e e e e e s s s bbb eeeaeeeeesannneeees
o S I PP
INSTRUCCIONES:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde
Su experiencia, conocimiento opinion, con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para validar nuestra

hipotesis de trabajo y corroborar nuestros objetivos.



OBJETIVO ESPECIFICO 1: Examinar en el derecho comparado la regulacion

del seguro médico para casos derivados de la mala praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA

SuB
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Mala praxis.

Derecho
comparado

Regulacién
Espafa

En Espafa, con respecto
de la regulacion del
seguro profesional
médico, es obligatorio en
el ambito privado y su
regulacion es por medio
del Cédigo Civil
jconsidera  que  esta
legislacion es adecuada
para proteger a la victima
de una mala praxis? ¢Por
qué?

Regulacion
Colombia

En Colombia, respecto de
la regulacion del seguro
profesional médico, existe
una dualidad, en el sentido
gue se presenta un ambito
publico y privado. En el
primero es abordado
judicialmente por medio
de un proceso
contencioso
administrativo y, en el
caso del privado, la
demanda es por accién
privada. ¢Considera que
esta legislacion es
adecuada para proteger a
la victima de una mala
praxis? ¢Por qué?

Otros paises

¢, Que otro pais en donde
se haya regulado el
seguro profesional médico
para la mala praxis conoce
usted?

Guia de
entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala

praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA

SuUB
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Mala praxis.

Elementos
constitutivos de
la mala praxis.

Elementos
subjetivos

¢, Qué entiende usted
por imprudencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

;Coémo definiria
usted la negligencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

¢,Como
conceptualiza usted
la impericia como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

¢, Qué entiende usted
por el incumplimiento
de normas y
reglamentos  como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

Elemento
objetivo

¢ Qué debemos
entender por perjuicio
causado al paciente
como elemento
objetivo de la mala
praxis?

Guia de entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad
derivados de la mala praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
¢Considera usted que
la  regulacion  del
seguro profesional
Resarcimiento a | traeria como
las victimas consecuencia positiva
un mejor resarcimiento
a las victimas de la
mala praxis ¢Por qué?
¢ Considera usted que
Consecuencias la regulacion . del
Seguro positivas de la seguro profesional
profesional incorporacion del Seguridad traeria . COMO | Gufa de entrevista
médico. seguro juridica consecuencia positiva,
profesional una mayor seguridad
médico juridica ante una mala

praxis? ¢Por qué?

Seguridad de los
profesionales
médicos

¢Considera usted que
la  regulacién del
seguro profesional
médico traeria como
consecuencia positiva
la mayor seguridad
para los galenos en la
realizacion de los
procedimientos
médicos  necesarios
para la recuperacién
del paciente? ¢Por
qué?

Otras
consecuencias

¢ Qué otras
consecuencias

positivas  consideran
usted traeria la
regulacion del seguro

profesional médico?




OBJETIVO ESPECIFICO 4: Proponer la incorporacién de un seguro
profesional médico en la normativa Nacional.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
¢ Considera que el
Incorporacion a la | seguro meédico se
legislacion podria incorporar en
nuestra legislacion
ante el ejercicio de
S una mala praxis?
eguro ¢Por qué?
profesional
médico. Propuesta ¢;Cudles serian los
presupuestos
presupuestos juridicos para
juridicos implementar el

seguro médico ante
una mala praxis en
nuestro pais? ¢Por

qué?

¢Considera usted
Impedimento para la | que habria algin
incorporacion impedimento  para

la incorporacion del
seguro médico ante
una mala praxis a
nuestra legislacion?
Fundamente

Guia de entrevista




ANEXO 6
Entrevista (JUECES Y ABOGADOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

V. Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: ..o HOra: .o,
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VI. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde

Su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL:

Determinar la necesidad de la implementacién de un seguro profesional
meédico para casos de responsabilidad civil derivados de la mala praxis
meédica.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Examinar en el derecho comparado, la regulacion
del seguro médico para casos derivados de la mala praxis.

1. En Espafa, con respecto de la regulacion del seguro profesional
medico, es obligatorio en el &mbito privado y su regulacion es por
medio del Codigo Civil ¢considera que esta legislacion es adecuada
para proteger a la victima de una mala praxis? ¢Por
qué?




2. En Colombia, respecto de la regulacion del seguro profesional
médico, existe una dualidad, en el sentido que se presenta un
ambito publico y privado. En el primero es abordado judicialmente
por medio de un proceso contencioso administrativo y, en el caso
del privado, la demanda es por accién privada. ¢Considera que esta
legislacion es adecuada para proteger a la victima de una mala
praxis? ¢Por qué?

3. ¢Que otro pais en donde se haya regulado el seguro profesional
meédico para la mala praxis conoce usted?

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala
praxis.

4. :Qué entiende usted por imprudencia como elemento subjetivo de
la mala praxis?

5. ¢Como definiria usted la negligencia como elemento subjetivo de la
mala praxis?




6. ¢COmo conceptualiza usted la impericia como elemento subjetivo
de la mala praxis?

7. ¢(Qué entiende usted por el incumplimiento de normas vy
reglamentos como elemento subjetivo de la mala praxis?

8. ¢Qué debemos entender por perjuicio causado al paciente como
elemento objetivo de la mala praxis?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad

derivados de la mala praxis.

9. ¢Considera usted que la regulacién del seguro profesional traeria
CcOmo consecuencia positiva un mejor resarcimiento a las victimas

de la mala praxis ¢,Por qué?




10.¢Considera usted que la regulacion del seguro profesional traeria
como consecuencia positiva, una mayor seguridad juridica ante una
mala praxis? ¢Por qué?

11.¢Considera usted que la regulacién del seguro profesional médico
traeria como consecuencia positiva la mayor seguridad para los
galenos en larealizacién de los procedimientos médicos necesarios
para la recuperacion del paciente? ¢Por qué?

12.¢Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria la
regulacion del seguro profesional médico?

OBJETIVO ESPECIFICO 4: Proponer la incorporacién de un seguro
profesional médico en la normativa Nacional.

13.¢,Considera que el seguro médico se podria incorporar en nuestra
legislacion ante el ejercicio de una mala praxis? ¢Por qué?




14.;Cuales serian los presupuestos juridicos para implementar el
seguro médico ante una mala praxis en nuestro pais? ¢Por qué?

15.¢.Considera usted que habria algin impedimento para la
incorporacion del seguro médico ante una mala praxis a nuestra
legislacion? Fundamente




ANEXO 7
VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION N°01

Trujillo, 11 de marzo del 2022
Mgtr. Roger Herminio Daga Palacios

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacion
cualitativo titulado: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO
PROFESIONAL MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DERIVADOS DE LA MALA PRAXIS.

Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad investigar si la conformacion de la
mayoria de un grupo politico en el congreso afecta este poder del estado, por lo
que se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de
evaluacion de investigacion cualitativa, que deben ser validadas por expertos,
como lo es en el caso de su persona, por lo que lo invitamos a colaborar con
nuestra investigacién, validando en calidad de experto dicho instrumento de

evaluacion.

Seguras de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumento de evaluacién mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de
evaluacion con el formato que servira para que usted pueda hacerme llegar sus

apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion

Conocedoras de su alto espiritu altruista, agradezco por adelantado su
colaboracion.

Atentamente;
Olga Chura Paniagua

Jaquelin Mila Mamani Mamani



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia

profesional el puntaje de acuerdo a si la pregunta permite capturar las variables

de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en
consideracion los siguientes criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redaccion.
Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion

Apellidos y nombres DAGA PALACIOS, ROGER HERMINIO
Grado Académico MAGISTER
Mencién DERECHO

Firma e

acios, Roger Herminio
ABOGADO
ICAT:02657

Mgr. Daga/l?’al




ITEMS — Médicos

CALIFICACION
DEL JUEZ

OBSERVACION

1. ¢Qué entiende usted por imprudencia como elemento
constitutivo de la mala praxis?

2. ¢Como definiria usted que la negligencia como elemento
constitutivo de la mala praxis?

3. ¢ Cémo conceptualiza usted que la impericia como elemento
constitutivo de la mala praxis?

4. ;Qué entiende usted por el incumplimiento de normas y
reglamentos como elemento subjetivo de la mala praxis?

5. ¢Qué debemos entender por perjuicio causado al paciente
como elemento objetivo de la mala praxis?

6. ¢ Considera usted que la regulacién del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva en el resarcimiento a las
victimas de mala praxis? ¢,Por qué?

7. ¢Considera usted que la regulacién del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva a la seguridad juridica, ¢,Por
qué?

8. ¢Considera usted que la regulacion del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva la mayor seguridad de los
profesionales médicos en la realizacion de los procedimientos
médicos necesarios para la recuperacion del paciente?

9. ¢ Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria
consigo la regulacion del seguro profesional médico?




ENTREVISTA (MEDICOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A):
FECHA: ...t HORA: ...

ENTREVISTADORES: ... oo e e e e e e e eaaas
ENTREVISTADO: .ooiiiiiiiiiiiiitiit ettt e e e e et e e e e e e e s s s bbb eeeaeeeeesannneeees
o S I PP
INSTRUCCIONES:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde
Su experiencia, conocimiento opinion, con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para validar nuestra

hipotesis de trabajo y corroborar nuestros objetivos.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala

praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO

¢, Qué entiende usted
por imprudencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

¢Coémo definiria
usted la negligencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

¢Coémo

conceptualiza usted
la impericia como
elemento  subjetivo | Guia de entrevista
de la mala praxis?

Elementos
subjetivos

Elementos




Mala praxis.

constitutivos de
la mala praxis.

¢ Qué entiende usted
por el incumplimiento
de normas y
reglamentos  como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

Elemento
objetivo

&Qué debemos
entender por perjuicio
causado al paciente
como elemento
objetivo de la mala
praxis?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad
derivados de la mala praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

praxis? ¢Por qué?

Seguridad de los
profesionales
médicos

¢ Considera usted que
la  regulacion  del
seguro profesional
médico traeria como
consecuencia positiva
la mayor seguridad
para los galenos en la
realizacion de los
procedimientos
médicos  necesarios
para la recuperacion
del paciente? ¢Por
qué?

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
¢ Considera usted que
la existencia del seguro
profesional traeria
Resarcimiento a como consecuencia
las victimas positiva en el
resarcimiento a las
victimas de mala
praxis? ¢Por qué?
¢ Considera usted que
Consecuencias la  regulacién _ del
Seguro positivas de la seguro profesional
profesional incorporacion del Seguridad traeria _ COMO | Guja de entrevista
médico. seguro juridica consecuencia positiva,
profesional una mayor seguridad
médico juridica ante una mala




Otras
consecuencias

cQué otras
consecuencias
positivas  consideran
usted traeria consigo la
regulacion del seguro
profesional médico?




Entrevista (MEDICOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

VIl. Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: ..o HOra: oo

o = PP PP
BN OV S A0 O S .o
[0} 4 =3V 4153 = o Lo Y-

Edad: oo (€12 1= (o HTTTT TR UPROPRRR

l. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde

Su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL:

Determinar la necesidad de la implementacién de un seguro profesional
meédico para casos de responsabilidad civil derivados de la mala praxis
médica.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala
praxis.

1. /Qué entiende usted por imprudencia como elemento subjetivo de la
mala praxis?




2. ¢Como definiria usted la negligencia como elemento subjetivo de la
mala praxis?

3. ¢Como conceptualiza usted la impericia como elemento subjetivo de
la mala praxis?

4. ¢Qué entiende usted por el incumplimiento de normas y reglamentos
como elemento subjetivo de la mala praxis?

5. ¢Qué entendemos por perjuicio causado al paciente como elemento
objetivo de la mala praxis?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad
derivados de la mala praxis.

6. ¢Considerausted que la existencia del seguro profesional traeria como
consecuencia positiva en el resarcimiento a las victimas de mala
praxis? ¢Por qué?



7. ¢Considerausted que laregulacion del seguro profesional traeriacomo
consecuencia positiva a la seguridad juridica, ante una mala praxis?
¢Por qué?

8. ¢Considerausted que laregulacion del seguro profesional traeriacomo
consecuencia positiva la mayor seguridad para los galenos en la
realizacion de los procedimientos médicos necesarios para la
recuperacion del paciente? ¢Por qué?

9. ¢Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria la
regulaciéon del seguro profesional médico? ¢Por qué?




ANEXO

VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION N°01

Trujillo, 14 de marzo del 2022
Dr. Henry Eduardo Salinas Ruiz.

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacion
cualitativo titulado: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO
PROFESIONAL MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DERIVADOS DE LA MALA PRAXIS.

Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad investigar si la conformacion de la
mayoria de un grupo politico en el congreso afecta este poder del estado, por lo
que se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de
evaluacion de investigacion cualitativa, que deben ser validadas por expertos,
como lo es en el caso de su persona, por lo que lo invitamos a colaborar con
nuestra investigacioén, validando en calidad de experto dicho instrumento de

evaluacion.

Seguras de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumento de evaluacién mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de
evaluacion con el formato que servird para que usted pueda hacerme llegar sus

apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion

Conocedoras de su alto espiritu altruista, agradezco por adelantado su
colaboracion.

Atentamente



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia

profesional el puntaje de acuerdo a si la pregunta permite capturar las variables

de investigacion del trabajo.

En la evaluacion de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en
consideracion los siguientes criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redaccion.
Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracion

Apellidos y nombres Salinas Ruiz Henry Eduardo
Grado Académico Doctor

Mencion Gestion Publica y Gobernabilidad
Firma

/

Fanofrs/




ITEMS — Entrevista Abogados y
Jueces

CALIFICACION DEL
JUEZ

OBSERVACION

1 4 7

1. En Espafa, con respecto de la
regulacion del seguro profesional
médico, es obligatorio en el &mbito
privado y su regulacion es por
medio del Cadigo Civil ¢considera
que esta legislacion es adecuada
para proteger a la victima de una
mala praxis? ¢Por qué?

2. En Colombia, respecto de la
regulacion del seguro profesional
médico, existe una dualidad, en el
sentido que se presenta un ambito
publico y privado. En el primero es
abordado judicialmente por medio
de un proceso contencioso
administrativo y, en el caso del
privado, la demanda es por accién
privada. ¢Considera que esta
legislacion es adecuada para
proteger a la victima de una mala
praxis? ¢,Por qué?

3. ¢Que otro pais en donde se
haya regulado el seguro
profesional médico para la mala
praxis conoce usted?

4. ¢Qué entiende usted por
imprudencia como  elemento
constitutivo de la mala praxis?
Explique su respuesta.

5. ¢Como definiria usted la
negligencia como elemento
constitutivo de la mala praxis?

6. ¢Como conceptualiza usted la
impericia como elemento subjetivo
de la mala praxis?

7. ¢Qué entiende usted por el
incumplimiento de normas vy
reglamentos como elemento
subjetivo de la mala praxis?




8. ¢Qué debemos entender por
perjuicio causado al paciente como
elemento objetivo de la mala
praxis?

9. ¢Considera usted que la
regulacion del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva
en el resarcimiento a las victimas de
mala praxis? ¢ Por qué?

10. ¢Considera usted que la
regulacion del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva,
una mayor seguridad juridica ante
una mala praxis? ¢Por qué?

11. ¢Considera usted que la
regulacién del seguro profesional
médico traeria como consecuencia
positiva la mayor seguridad para los
galenos en la realizacion de los
procedimientos médicos necesarios
para la recuperacion del paciente?
¢Por qué?

12. ¢Qué otras consecuencias
positivas consideran usted traeria la
regulacién del seguro profesional
médico?

13. ¢Considera que el seguro
médico se podria incorporar en
nuestra legislacion ante el ejercicio
de una mala praxis? ¢ Por qué?

14. ¢, Cudles serian los
presupuestos juridicos para
implementar el seguro médico ante
una mala praxis en nuestro pais?
¢Por qué?

15. ¢Considera usted que habria
algin impedimento para la
incorporacién del seguro médico
ante una mala praxis a nuestra
legislacion? Fundamente




ANEXO

ENTREVISTA (JUECES Y ABOGADOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A):
FECHA: ...t HORA: ...

ENTREVISTADORES: ... oo e e e e e e e eaaas
ENTREVISTADO: .ooiiiiiiiiiiiiitiit ettt e e e e et e e e e e e e s s s bbb eeeaeeeeesannneeees
o S I PP
INSTRUCCIONES:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde
Su experiencia, conocimiento opinion, con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para validar nuestra

hipotesis de trabajo y corroborar nuestros objetivos.



OBJETIVO ESPECIFICO 1: Examinar en el derecho comparado la regulacion

del seguro médico para casos derivados de la mala praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA

SuB
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Mala praxis.

Derecho
comparado

Regulacién
Espafa

En Espafa, con respecto
de la regulacion del
seguro profesional
médico, es obligatorio en
el ambito privado y su
regulacion es por medio
del Cédigo Civil
jconsidera  que  esta
legislacion es adecuada
para proteger a la victima
de una mala praxis? ¢Por
qué?

Regulacion
Colombia

En Colombia, respecto de
la regulacion del seguro
profesional médico, existe
una dualidad, en el sentido
gue se presenta un ambito
publico y privado. En el
primero es abordado
judicialmente por medio
de un proceso
contencioso
administrativo y, en el
caso del privado, la
demanda es por accién
privada. ¢Considera que
esta legislacion es
adecuada para proteger a
la victima de una mala
praxis? ¢Por qué?

Otros paises

¢, Que otro pais en donde
se haya regulado el
seguro profesional médico
para la mala praxis conoce
usted?

Guia de
entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala

praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA

SUB
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Mala praxis.

Elementos
constitutivos de
la mala praxis.

Elementos
subjetivos

¢ Qué entiende usted
por imprudencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

¢Coémo definiria
usted la negligencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

;Coémo
conceptualiza usted
la impericia como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

¢ Qué entiende usted
por el incumplimiento
de normas y
reglamentos  como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

Elemento
objetivo

& Qué debemos
entender por perjuicio
causado al paciente
como elemento
objetivo de la mala
praxis?

Guia de entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad
derivados de la mala praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
¢Considera usted que
la  regulacion  del
seguro profesional
Resarcimiento a | traeria como
las victimas consecuencia positiva
un mejor resarcimiento
a las victimas de la
mala praxis ¢Por qué?
¢ Considera usted que
Consecuencias la regulacion . del
Seguro positivas de la seguro profesional
profesional incorporacion del Seguridad traeria . COMO | Gufa de entrevista
médico. seguro juridica consecuencia positiva,
profesional una mayor seguridad
médico juridica ante una mala

praxis? ¢Por qué?

Seguridad de los
profesionales
médicos

¢Considera usted que
la  regulacién del
seguro profesional
médico traeria como
consecuencia positiva
la mayor seguridad
para los galenos en la
realizacion de los
procedimientos
médicos  necesarios
para la recuperacién
del paciente? ¢Por
qué?

Otras
consecuencias

¢ Qué otras
consecuencias

positivas  consideran
usted traeria la
regulacion del seguro

profesional médico?




OBJETIVO ESPECIFICO 4: Proponer la incorporacién de un seguro
profesional médico en la normativa Nacional.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
¢ Considera que el
Incorporacion a la | seguro meédico se
legislacion podria incorporar en
nuestra legislacion
ante el ejercicio de
S una mala praxis?
eguro ¢Por qué?
profesional
médico. Propuesta ¢;Cudles serian los
presupuestos
presupuestos juridicos para
juridicos implementar el

seguro médico ante
una mala praxis en
nuestro pais? ¢Por

qué?

¢Considera usted
Impedimento para la | que habria algin
incorporacion impedimento  para

la incorporacion del
seguro médico ante
una mala praxis a
nuestra legislacion?
Fundamente

Guia de entrevista




ANEXO
Entrevista (JUECES Y ABOGADOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

l. Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: ..o HOra: .o,
U Lo oV PP PPTR
AV 1] = 1o [o] SRR
= V7 T 7= T o
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II. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde

Su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL:

Determinar la necesidad de la implementacién de un seguro profesional
meédico para casos de responsabilidad civil derivados de la mala praxis
meédica.

OBJETIVO ESPECIFICO 1: Examinar en el derecho comparado, la regulacion
del seguro médico para casos derivados de la mala praxis.

1. En Espafa, con respecto de la regulacion del seguro profesional
medico, es obligatorio en el &mbito privado y su regulacion es por
medio del Codigo Civil ¢considera que esta legislacion es adecuada
para proteger a la victima de una mala praxis? ¢Por
qué?




2. En Colombia, respecto de la regulacion del seguro profesional
médico, existe una dualidad, en el sentido que se presenta un
ambito publico y privado. En el primero es abordado judicialmente
por medio de un proceso contencioso administrativo y, en el caso
del privado, la demanda es por accién privada. ¢Considera que esta
legislacion es adecuada para proteger a la victima de una mala
praxis? ¢Por qué?

3. ¢Que otro pais en donde se haya regulado el seguro profesional
médico para la mala praxis conoce usted?

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala
praxis.

4. ¢Qué entiende usted por imprudencia como elemento subjetivo de
la mala praxis?

5. ¢Como definiria usted la negligencia como elemento subjetivo de la
mala praxis?




6. ¢COmo conceptualiza usted la impericia como elemento subjetivo
de la mala praxis?

7. ¢(Qué entiende usted por el incumplimiento de normas vy
reglamentos como elemento subjetivo de la mala praxis?

8. ¢Qué debemos entender por perjuicio causado al paciente como
elemento objetivo de la mala praxis?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad

derivados de la mala praxis.

9. ¢Considera usted que la regulacién del seguro profesional traeria
CcOmo consecuencia positiva un mejor resarcimiento a las victimas

de la mala praxis ¢,Por qué?




10.¢Considera usted que la regulacion del seguro profesional traeria
como consecuencia positiva, una mayor seguridad juridica ante una
mala praxis? ¢Por qué?

11.¢Considera usted que la regulacién del seguro profesional médico
traeria como consecuencia positiva la mayor seguridad para los
galenos en larealizacién de los procedimientos médicos necesarios
para la recuperacion del paciente? ¢Por qué?

12.;,Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria la
regulaciéon del seguro profesional médico?

OBJETIVO ESPECIFICO 4: Proponer la incorporacién de un seguro
profesional médico en la normativa Nacional.

13.¢;Considera que el seguro médico se podria incorporar en nuestra
legislacion ante el ejercicio de una mala praxis? ¢Por qué?




14.;Cuales serian los presupuestos juridicos para implementar el
seguro médico ante una mala praxis en nuestro pais? ¢Por qué?

15.¢.Considera usted que habria algin impedimento para la
incorporacion del seguro médico ante una mala praxis a nuestra
legislacion? Fundamente.




VALIDACION DE INSTRUMENTO

CARTA DE INVITACION N°01

Trujillo, 14 de marzo del 2022
Dr. Henry Eduardo Salinas Ruiz

Asunto: Participacion en juicio de expertos para validar instrumento de
investigacion cualitativa

Me es grato dirigirme a Ud., para expresarle mi respeto y cordial saludo;
respecto al asunto hacerle conocer que estoy realizando el trabajo de investigacion
cualitativo titulado: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO
PROFESIONAL MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
DERIVADOS DE LA MALA PRAXIS.

Con el fin de obtener el titulo profesional de Abogado.

La presente investigacion tiene por finalidad investigar si la conformacion de la
mayoria de un grupo politico en el congreso afecta este poder del estado, por lo
gue se deben realizar entrevistas cuyas preguntas conforman el instrumento de
evaluacion de investigacion cualitativa, que deben ser validadas por expertos,
como lo es en el caso de su persona, por lo que lo invitamos a colaborar con
nuestra investigacioén, validando en calidad de experto dicho instrumento de

evaluacion.

Seguras de su participacion en calidad de experto para la validacion del
instrumento de evaluaciéon mencionado, se le alcanza dicho instrumento motivo de
evaluacion con el formato que servird para que usted pueda hacerme llegar sus
apreciaciones para cada item del instrumento de investigacion

Conocedoras de su alto espiritu altruista, agradezco por adelantado su
colaboracion.

Atentamente



VALIDEZ DE TEST: JUICIO DE EXPERTOS

INSTRUCTIVO PARA LOS JUECES

Indicacién: Sefior especialista se le pide su colaboracién para que luego de un
riguroso analisis de los items del Cuestionario de Entrevista, el mismo que le
mostramos a continuacion, indique de acuerdo con su criterio y su experiencia

profesional el puntaje de acuerdo a si la pregunta permite capturar las variables

de investigacion del trabajo.

En la evaluaciéon de cada item, utilice la siguiente escala:

RANGO SIGNIFICADO
1 Descriptor no adecuado y debe ser eliminado
2 Descriptor adecuado, pero debe ser modificado
3 Descriptor adecuado

Los rangos de la escala propuesta deben ser utilizados teniendo en
consideracion los siguientes criterios:

& Vocabulario adecuado al nivel académico de los entrevistados.
& Claridad en la redaccion.
Consistencia Logica y Metodoldgica.

Recomendaciones:

Gracias, por su generosa colaboracién

Apellidos y nombres Salinas Ruiz Henry Eduardo
Grado Académico Doctor

Mencion Gestion Publica y Gobernabilidad
Firma

/
/ /
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e
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ITEMS — Médicos

CALIFICACION
DEL JUEZ

OBSERVACION

1. ¢Qué entiende usted por imprudencia como elemento
constitutivo de la mala praxis? Explique su respuesta.

2. ¢Como definiria usted que la negligencia como elemento
constitutivo de la mala praxis? Explique su respuesta.

3. ¢ Cémo conceptualiza usted que la impericia como elemento
constitutivo de la mala praxis? Explique su respuesta.

4. ;Qué entiende usted por el incumplimiento de normas y
reglamentos como elemento subjetivo de la mala praxis?
Expligue su respuesta.

5. ¢Qué debemos entender por perjuicio causado al paciente
como elemento objetivo de la mala praxis? Expligue su
respuesta.

6. ¢ Considera usted que la regulacién del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva en el resarcimiento a las
victimas de mala praxis? Explique su respuesta.

7. ¢Considera usted que la regulacion del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva a la seguridad juridica?
Explique su respuesta.

8. ¢Considera usted que la regulacion del seguro profesional
traeria como consecuencia positiva la mayor seguridad de los
profesionales médicos en la realizacion de los procedimientos
médicos necesarios para la recuperacion del paciente? Explique
Su respuesta.

9. ¢ Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria
consigo la regulacion del seguro profesional médico? Explique
Su respuesta.




ENTREVISTA (MEDICOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

DATOS GENERALES DEL ENTREVISTADO (A):
FECHA: ...t HORA: ...

ENTREVISTADORES: ... oo e e e e e e e eaaas
ENTREVISTADO: .ooiiiiiiiiiiiiitiit ettt e e e e et e e e e e e e s s s bbb eeeaeeeeesannneeees
o S I PP
INSTRUCCIONES:

Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responder desde
Su experiencia, conocimiento opinion, con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para validar nuestra

hipotesis de trabajo y corroborar nuestros objetivos.



OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala

praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA

SUB
CATEGORIA

INDICADORES

ITEMS

INSTRUMENTO

Mala praxis.

Elementos
constitutivos de
la mala praxis.

Elementos
subjetivos

¢ Qué entiende usted
por imprudencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

¢Coémo definiria
usted la negligencia
como elemento
subjetivo de la mala
praxis?

;Coémo
conceptualiza usted
la impericia como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

¢ Qué entiende usted
por el incumplimiento
de normas y
reglamentos  como
elemento  subjetivo
de la mala praxis?

Elemento
objetivo

& Qué debemos
entender por perjuicio
causado al paciente
como elemento
objetivo de la mala
praxis?

Guia de entrevista




OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad
derivados de la mala praxis.

MATRIZ DE CATEGORIZACION DE ENTREVISTA

CATEGORIA SUB INDICADORES ITEMS INSTRUMENTO
CATEGORIA
¢Considera usted que
la existencia del seguro
profesional traeria
Resarcimiento a | COmMoO consecuencia
las victimas positiva en el
resarcimiento a las
victimas de mala
praxis? ¢Por qué?
¢ Considera usted que
Consecuencias la  regulacién _ del
Seguro positivas de la seguro profesional
profesional incorporacién del Seguridad traeria . COMO | Gufa de entrevista
médico. seguro juridica consecuencia positiva,

profesional
médico

una mayor seguridad
juridica ante una mala
praxis? ¢Por qué?

Seguridad de los
profesionales

¢Considera usted que
la  regulacion  del
seguro profesional
médico traeria como
consecuencia positiva
la mayor seguridad
para los galenos en la

médicos N,
realizacion de los
procedimientos
médicos  necesarios
para la recuperacién
del paciente? ¢Por
qué?
Otras ¢ Qué otras
consecuenclas consecuencias
positivas  consideran

usted traeria consigo la
regulacion del seguro
profesional médico?




Entrevista (MEDICOS)

TITULO: NECESIDAD DE IMPLEMENTACION DE UN SEGURO PROFESIONAL
MEDICO PARA CASOS DE RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADOS DE LA
MALA PRAXIS.

l. Datos generales de los investigadores entrevistado (a):
Fecha: ..o HOra: oo
o = PP
e VAT = o [0 =T PRSP
Entrevistado: ...
Edad: ... GENEIO: oot
P U S O et e

Il. Instrucciones:
Leer detenidamente cada interrogante de la presente entrevista y responda desde

Su experiencia, conocimiento, opinion con claridad y veracidad sus respuestas,
debido que, las respuestas consignadas, seran el fundamento para corroborar

nuestros objetivos.

OBJETIVO GENERAL:

Determinar la necesidad de la implementacion de un seguro profesional
médico para casos de responsabilidad civil derivados de la mala praxis
medica.

OBJETIVO ESPECIFICO 2: Identificar los elementos constitutivos de la mala
praxis.

1. ¢Qué entiende usted por imprudencia como elemento subjetivo de la
mala praxis?

2. ¢Como definiria usted la negligencia como elemento subjetivo de la
mala praxis?



3. ¢Cémo conceptualiza usted la impericia como elemento subjetivo de
la mala praxis?

4. ¢Qué entiende usted por el incumplimiento de normas y reglamentos
como elemento subjetivo de la mala praxis?

5. ¢Qué entendemos por perjuicio causado al paciente como elemento
objetivo de la mala praxis?

OBJETIVO ESPECIFICO 3: Evaluar las consecuencias positivas de la
incorporacion del seguro profesional médico para casos de responsabilidad
derivados de la mala praxis.

6. ¢Considerausted que la existencia del seguro profesional traeriacomo
consecuencia positiva en el resarcimiento a las victimas de mala
praxis? ¢Por qué?




7. ¢Considerausted que laregulacion del seguro profesional traeriacomo
consecuencia positiva a la seguridad juridica, ante una mala praxis?
¢Por qué?

8. ¢Considerausted que laregulacion del seguro profesional traeriacomo
consecuencia positiva la mayor seguridad para los galenos en la
realizacion de los procedimientos meédicos necesarios para la
recuperacion del paciente? ¢Por qué?

9. ¢(Qué otras consecuencias positivas consideran usted traeria la
regulacion del seguro profesional médico? ¢Por qué?




Anexo 8
Proyecto de Ley

ANTEPROYECTO DE LEY. - Obligatoriedad de contar con seguro

profesional médico ante mala praxis.

Las Bachilleres en Derecho OLGA CHURA PANIAGUA y JAQUELIN
MILAGROS MAMANI MAMANI, en ejercicio de sus facultades ciudadanas
que le confiere el articulo 31° de la Constitucion Politica del Pert y conforme
al articulo 75° del Reglamento del Congreso de la Republica, presenta el

siguiente anteproyecto de ley.
I. Exposicidon de motivos

La responsabilidad de los profesionales de la salud, en la praxis médica es
una constante en nuestro pais, a diario podemos observar diversos hechos
de esta naturaleza, la Defensoria del Pueblo en una nota de prensa informé
de al menos tres casos de presumible negligencia por mala praxis médica
en la Regién Ucayali, y en todos ellos, fueron nifios los comprometidos
donde incluso uno, lamentablemente perdi6 la vida como consecuencia de
una presumible atencion tardia, asimismo en todos estos casos solo fue
gracias a la intervencién de la referida entidad que se logré una atencion ya
que inicialmente habian sido dados de alta o no atendidos conforme a la

urgencia.

El derecho constitucional que encuentra proteccion ante una mala praxis
médica es en esencia, el derecho a la integridad que en palabras de Omar
Sar, es aquel atributo o condicion dentro del &mbito de la persona a nivel
psiquico, fisico y espiritual; asimismo constituye el mayor relevante al ser
sostén indispensable para la propia vida sin la cual nuestra existencia no
seria posible, no es admisible reduccién o disminucion alguna respecto de
este derecho, nuestra legislacion no contempla posibilidad alguna de afectar
este derecho, salvo por medio de otra persona que pueda ver afectados los

propios, como el caso de la legitima defensa.



En nuestro pais aun no existe un desarrollo importante sobre la
responsabilidad médica por mala praxis, ni el establecimiento de un
aseguramiento ante estas situaciones, la doctrina nacional se ha limitado a
abordar de manera aislada la problematica y no abordarla como un grave
problema que aqueja a una sociedad que se pueda preciar de civilizada,
asimismo a lo largo de los ultimos afios diversos debates han existido en
todos los niveles, empero, el problema mas resaltante pueda ser el realizado

a nivel del Congreso de la Republica.
II. Analisis costo beneficio

Para el estado no representa un costo al contrario es una obligacion y deber
del Estado.

[ll. Impacto de la vigencia de la Ley

La afectacion solo reside en la modificatoria normativa, directamente con el
organo ejecutivo competente, siendo este el poder gubernamental por ende

tiene caracter nacional.
Formula legal
Texto:

Articulo Unico: Los servicios de salud del Estado, entregados por el
Ministerio de Salud y ESSALUD, y los servicios de salud privados; se
encuentran obligados a la adquisicion de seguros de responsabilidad
médica, pudiendo para ello contratarlos a través de un asegurada o ser
conformada por otro mecanismo autorizado por el Estado; lo cual sera objeto

de reglamentacién por parte del poder ejecutivo.
Comuniquese al presidente de la Republica para su promulgacion.

Casa del Congreso, en Lima, a los 22 del abril de dos mil veintidos





