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RESUMEN

La investigacion titulada “Auditoria tributaria y su efecto en la prevencion de
sanciones tributarias en la empresa Corporacion el Dorado, Cajamarca - 2021”,
tiene como objetivo general Determinar el efecto de la Auditoria tributaria en la
prevencion de sanciones tributarias en la empresa Corporaciéon el Dorado,
Cajamarca — 2021. La poblacion estuvo constituida por 35 trabajadores, al ser un
namero menor a 50 personas a encuestar, la muestra se tomo al total de los

trabajadores a los que se aplicé las variables en estudio.

El enfoque de la investigacion fue cuantitativo, el tipo de investigacion fue
aplicada y de nivel explicativo. El disefio de la presente investigacion en estudio fue
no experimental, de corte transversal, que recolect6 datos en un solo momento
dado para el cual se aplicé la técnica de la encuesta, la cual estuvo conformada por
30 preguntas y con respuestas basadas en la escala de Likert, gracias a esto se
pudo conseguir informacion significativa sobre las variables en estudio para que se

pueda hacer la evaluacion de las respectivas dimensiones e indicadores.

De la misma forma, luego de haber ejecutado el procesamiento de la
informacion y después de haber aplicado la encuesta, se pudo concluir que el efecto
que se obtiene entre las variables Auditoria Tributaria y prevencion de sanciones
es del 58, 6% (segun Rho de Spearman), lo cual significa que hay una correlacion
alta, de modo que al aplicar una auditoria tributaria de manera eficiente evita

sanciones tributarias.

Palabras clave: auditoria tributaria y sanciones tributarias.



ABSTRACT

The research entitled "Tax audit and its effect on the prevention of tax sanctions in
the company Corporacion el Dorado, Cajamarca - 2021", has as its general
objective to determine the effect of the tax audit in the prevention of tax sanctions in
the company Corporacion el Dorado , Cajamarca - 2021. The population consisted
of 35 workers, being a number less than 50 people to survey, the sample was taken

from the total number of workers to whom the variables under study were applied.

The research approach was quantitative, the type of research was applied and at
an explanatory level. The design of the present investigation under study was non-
experimental, cross-sectional, which collected data at a single given moment for
which the survey technique was applied, which consisted of 30 questions and with
answers based on the scale of Likert, thanks to this it was possible to obtain
significant information on the variables under study so that the evaluation of the

respective dimensions and indicators can be made.

In the same way, after having executed the processing of the information and after
having applied the survey, it was possible to conclude that the effect obtained
between the variables Tax Audit and prevention of sanctions is 58.6% (according to
Rho de Spearman), which means that there is a high correlation, so that applying a
tax audit efficiently avoids tax penalties.

Keywords: tax audit and tax sanctions.



l. INTRODUCCION

A nivel internacional, en Espafa algunas empresas privadas son
sancionadas por infringir la norma como es el caso de la empresa Tinsa Tasaciones
Inmobiliarias que fue sancionada en enero del 2022 por cometer una infraccion muy
grave estipulada segun la ley 2/1981, de 25 de marzo, que regula al mercado
hipotecario. La empresa Tinsa Tasaciones Inmobiliarias tendra que cancelar una
multa alrededor de 300.000 euros, por deficiencias en su control interno. En México,
empresas durante el 2020 enfrentan procesos disciplinarios por el tema de
impuestos, al reunirse con las autoridades pertinentes, estos no lograron conciliar,
estas empresas seran sancionadas por incumplir sus obligaciones, el procurador
fiscal se reservd0 a mencionar mas detalles, como el monto de la sancion. En
Guatemala, promedio de 600 mil deudores tributarios tienen sanciones por
subsanar, por ejemplo, la empresa Aceros de Guatemala, que incurrié constantes
infracciones tributarias, las cuales conllevaron a cancelar un monto de 102 millones
de ddlares, por concepto de multa, considerado un monto sobresaliente con
respecto a las sanciones tributarias en la historia de ese pais. En Colombia, durante
el afio 2016 la entidad que regula los Impuestos y Aduanas en ese pais, impuso
sanciones tributarias a las empresas que infringian las normas tributarias. Esto hizo

gue el porcentaje de recaudacion tributaria se elevara a 2.4%.

En el Perd, el organismo que regula el tema de impuestos es la
Superintendencia Nacional de Aduanas y de Administracion Tributaria que fue
creada en el afio 1997, es un organismo Publico del Sector Economia y Finanzas,
este organismo tiene personeria juridica, ademas de contar con patrimonio propio
y autonomia econdmica, administrativa, entre otros, su principal misién es la
administracion del cumplimiento de las obligaciones tributarias y aduaneras,
mediante fiscalizaciones, asi como facilitar el comercio exterior, de manera eficaz,
imparcial, respetando la normativa legal tributaria vigente y sobre todo respetando
a los contribuyentes; ademas de tener la facultad de sancionar a todo el que infrinja
o incumpla la normativa legal que facilita sus labores. En los ultimos afios se han
percibido una serie de infracciones tributarias cometidas por diversas empresas,
las que conllevan a sanciones, un ejemplo de esto es lo que le ocurrié a mas de 32

empresas de calzados por evadir el pago de impuestos de manera irregular, la
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sancion ascendi6 a US$ 26.6 millones. En el 2020, 154 contribuyentes fueron
condenados por delitos aduaneros y 49 por delitos tributarios, puesto que estos no
solo evadieron el pago de impuestos, sino que infringieron las leyes tributarias,
siendo sancionados segun la gravedad entre 4 a 8 afios de privacion de libertad.
Durante el 2021 SUNAT informé que la recaudacion tributaria se elevo a 139,952
millones de soles, sobrepasando en mas de 13,000 millones de soles proyectados
en el marco macroecondmico multianual, consiguiendo una presion tributaria que
alcanzaria un 16.1%, la mas elevada de los ultimos siete afios, esto debido a las
continuas sanciones tributarias, lo cual incurrié a una forma de amonestacion o una
toma de conciencia tributaria. Actualmente, SUNAT sigue teniendo la facultad
fiscalizadora y sancionadora, exige a las empresas que emitan de comprobantes
de pago electronicos, declaren dentro de los plazos sus obligaciones anuales y
mensuales, libros contables fisicos o electronicos, liquidacion de impuestos y
demas obligaciones tributarias; asi en caso se cometan infracciones o acciones que
vaya en contra al Codigo Tributario, esta pueda accionar multando o sancionando

segun la gravedad del caso y segun ley.

En Cajamarca, SUNAT no ha exceptuado su labor fiscalizadora y
sancionadora a los contribuyentes, puesto que hemos podido observar el caso de
muchas empresas Cajamarquinas sancionadas por incumplir obligaciones
tributarias, esto debido a que estas empresas no han tomado conciencia o0 no han

incurrido a una Auditoria Tributaria con el fin de prevenir estas sanciones tributarias.

El problema general es ¢ Cual es el efecto de la Auditoria tributaria en la
prevencion de sanciones tributarias en la empresa Corporaciéon el Dorado,
Cajamarca — 2021? Y los problemas especificos son: ¢Cuél es el efecto de la
Auditoria tributaria en las infracciones tributarias en la empresa Corporacion el
Dorado, Cajamarca — 20217 y ¢ Cudl es el efecto de la Auditoria tributaria en el tipo

de sanciones en la empresa Corporaciéon el Dorado, Cajamarca — 20217

Para el desarrollo de este estudio se aplicaron 3 tipos de justificacion, las
cuales son: practica, tedrica y metodolégica. Podemos decir que la justificacion es
practica porque existe la necesidad de una Auditoria Tributaria, la empresa con

anterioridad ha pasado por procesos de fiscalizacion por parte de la SUNAT y ha
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sido sancionada, razon por la que se busca dejar sin efecto a las posibles sanciones
tributarias. Sea que dichas infracciones se hayan cometido de manera consciente
0 inconscientemente, resultaron en perjuicio para la empresa; por lo que al querer
evitar que vuelva a suceder esto, se pensd en una Auditoria Tributaria, para
encontrar todas las posibles infracciones tributarias, y de esta de forma anticipada
se puede subsanar errores de materia tributaria para demostrar que se esta
cumpliendo de manera adecuada con las obligaciones tributarias, evitando
significativamente sanciones. La justificacion teédrica, podemos decir que al
comparar la teoria con la realidad del estudio realizado se usen como base para
nuevas y futuras investigaciones, ademas de servir como trabajo previo para futuros
trabajos de investigacion. La justificacibn metodoldgica, es que este trabajo de
investigacion va a permitir construir técnicas e instrumentos de investigacion, las

gue van a poder ser usadas como modelo o muestras.

En cuanto al objetivo general del estudio es determinar el efecto de la
Auditoria tributaria en la prevencién de sanciones tributarias en la empresa
Corporacion el Dorado, Cajamarca — 2021 y en cuanto a los objetivos especificos
son: determinar el efecto de la Auditoria tributaria en las infracciones tributarias en
la empresa Corporacién el Dorado, Cajamarca — 2021 y determinar el efecto de la
Auditoria tributaria en el tipo de sanciones en la empresa Corporaciéon el Dorado,
Cajamarca — 2021.

Finalmente se plateo como hipétesis general que la Auditoria tributaria tiene un
efecto significativo en la prevencion de sanciones tributarias en la empresa
Corporacion el Dorado, Cajamarca — 2021 y teniendo como hipoétesis especificas
que la Auditoria tributaria tiene un efecto significativo en las infracciones tributarias
en la empresa Corporacion el Dorado, Cajamarca — 2021 y que la Auditoria
tributaria tiene un efecto significativo en el tipo de sanciones en la empresa

Corporacion el Dorado, Cajamarca — 2021.
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Il. MARCO TEORICO

Antecedentes nacionales

Castro (2017), con la tesis titulada: Auditoria tributaria preventiva y su
incidencia en las sanciones tributarias de las empresas madereras en el distrito de
Ate, 2017. Desarrollada en la Universidad Privada Cesar Vallejo — Peru, para
obtener el titulo de Contador Publico. El estudio plante6 como objetivo general,
determinar de qué manera la auditoria tributaria preventiva incide en las sanciones
tributarias de las empresas madereras en el distrito de Ate, 2017. Con la poblacion
conformada por 124 empresas madereras del distrito de Ate, y con la muestra de
56 personas del area contable, administrativa y de ventas. La metodologia del
estudio fue de tipo basica, con el disefio descriptivo explicativo, con un enfoque
cuantitativo. Se validaron los instrumentos por intervencion de expertos y el alfa
Cronbach, la técnica usada fue la encuesta. Obteniendo como resultados mediante
la prueba Rho de Spearman (0,796). Dicho estudio concluyé que existe una
correlacion positiva alta, y agrega que la auditoria tributaria preventiva incide de
manera significativa en las sanciones tributarias de las empresas madereras en el
distrito de Ate, 2017.

Mantilla (2019), con la tesis titulada: Auditoria tributaria preventiva y su
influencia en la disminucion de las infracciones y sanciones tributarias en las
empresas de servicios de alquiler de maquinaria de la ciudad de Cajamarca — 2018.
Desarrollada en la Universidad Nacional de Cajamarca — PerU, para obtener el titulo
de Contador Publico. El estudio tiene como objetivo principal, determinar la
influencia de la auditoria preventiva en la disminuciéon de las infracciones y
sanciones tributarias de las empresas de alquiler de maquinaria de la ciudad de
Cajamarca — 2018. Siendo la poblacion 178 empresas dedicadas a ofrecer el
servicio de alquiler de maquinarias en la ciudad de Cajamarca, y con una muestra
de 72 empresas. La metodologia de la investigacion es de tipo aplicada y de nivel
descriptivo simple, transversal no experimental. La técnica y el instrumento que se
uso fueron la encuesta y el cuestionario. El trabajo de investigacion concluye que
se determind que la auditoria tributaria preventiva influye de manera significativa en

la disminucién de las infracciones y sanciones tributarias en las empresas de
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servicio de alquiler de maquinaria de la ciudad de Cajamarca — 2018, argumentado
en la prueba de hipétesis general. El 56,94% de las empresas encuestadas fueron

sancionadas por parte de SUNAT.

Vasquez (2019), con la tesis titulada: Auditoria tributaria preventiva como
instrumento para la reduccion de infracciones y sanciones tributarias del IGV y renta
en la empresa Garcia EIRL periodo 2017. Desarrollada en la Universidad Nacional
de Cajamarca — Per0, para obtener el titulo de Contador Publico. El tiene como
objetivo general, determinar la contribucion de la auditoria tributaria preventiva en
la detencion de infracciones y la reduccion de sanciones del impuesto general a las
ventas e impuesto a la renta en la empresa Garcia EIRL afio 2017. La poblacién
estuvo conformada por la empresa Garcia EIRL y la muestra sera los pedidos
donde se declaré los impuestos IGV y Renta de enero a diciembre del afio 2017.
La metodologia de la investigacion es de tipo aplicada, con el disefio cualitativo —
descriptivo, transversal no experimental. La técnica y el instrumento que se usaron
fueron la encuesta y el cuestionario. El estudio concluye que la auditoria tributaria
preventiva contribuye a detectar infracciones y a reducir sanciones, dicho estudio
ayudé a identificar, infracciones vinculadas al uso de comprobantes de pago que
no tienen los requisitos exigidos, se pudo contemplar un sistema de control de

38,88%, por lo que se considera deficiente.
Antecedentes Internacionales

Guevara (2017), con la tesis titulada: Auditoria Tributaria Utilizando
Tecnologia Computacional Para Los Principales Procesos De Una Industria
Pesquera Exportadora De Guayaquil periodo 2017. Desarrollada en la Universidad
Catélica De Santiago De Guayaquil, para obtener el grado en Contaduria Publica e
Ingenieria en Contabilidad Y Auditoria CPA. Este trabajo de investigaciéon tiene
como obijetivo principal definir los procedimientos de las fases de auditoria tributaria
utilizando tecnologia computacional para los principales procesos de una industria
pesquera exportadora de Guayaquil, con la finalidad de tener una guia para validar
si el contribuyente esta declarando de manera correcta sus tributos. Su poblacion
estd conformada por las industrias pesqueras exportadoras de Guayaquil, se usé

como muestra una compafia representativa de dicha poblacién. El trabajo de
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investigacion es de método cualitativo y se utilizd la investigacion exploratoria-
descriptiva ya que se tomo todas las caracteristicas del fenémeno que se estudia.
Como técnica de investigacion se utilizé la entrevista. La investigacion concluye que
mediante los papeles de trabajo de auditoria tributaria se puede determinar las
diferencias que se presentan en los respectivos cruces entre formularios y anexos
bajados del sistema del SRI y la base de datos de mayores contables de la

compaiiia.

Caicedo (2017), con la tesis titulada: El principio de proporcionalidad entre la
infraccion y la sancidbn en materia tributaria en el caso particular de las
contravenciones. Desarrollada en la Universidad Andina Simon Bolivar de Ecuador,
con la finalidad de obtener el grado de Maestria Tributaria. El objetivo general del
estudio es analizar el principio de proporcionalidad entre la infraccién y la sancion
en materia tributaria en el caso particular de las contravenciones. Dicho trabajo de
investigacion tiene un estudio de caracter descriptivo y no experimental. En
conclusién, se determind que los mecanismos usados deben estar orientados la
concienciacion e importancia de la contribucion ciudadano ya que lo que se

persigue con ello es un interés general y no estatal.

Zambrano (2021), con la tesis titulada: Auditoria Tributaria Fiscal en la
Provincia De Esmeraldas Respecto al Periodo 2019. Desarrollada en la Pontificia
Universidad Catdlica Del Ecuador Sede Esmeraldas, con la finalidad de optar el
titulo de Licenciatura en Contabilidad Y Auditoria C.P.A. El objetivo general de este
estudio es analizar la auditoria tributaria fiscal en la provincia de Esmeraldas
respecto al periodo 2019. Las técnicas que se usaron en el estudio fueron la
recopilacion y analisis de datos, mediante encuestas y entrevistas a la poblacién de
29 empresas constructoras de la Provincia de Huancayo. El estudio es no
experimental transaccional, tiene un alcance descriptivo y explicativo. Finalmente,
este estudio llegd a la conclusién que se determind, omisiones en el impuesto
general a las ventas e impuesto a la renta, teniendo que regularizar su pago directo

o fraccionario del tributo.
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Bases Tedricas
Auditoria Tributaria

Ledn (2018) expresa que: “Un campo de la auditoria, es la auditoria
tributaria. Esta hace un examen preciso de las obligaciones tributarias, ya sean
formales o informales, dicho examen se hara segun las obligaciones a las que la

empresa se encuentre afecta” (p.30).

De modo que tomando en cuenta la cita anterior podemos decir que la
auditoria tributaria busca evaluar y fiscalizar de manera precisa y exacta el
cumplimiento de las obligaciones tributarias, también permite al empresario
encontrar fallas tributarias y corregirlas a tiempo, para afrontar alguna fiscalizacion

de la Administracion Tributaria de manera exitosa.
Objetivos de la auditoria tributaria

La auditoria tributaria tiene por objeto lo siguiente: Determinar la veracidad
de la anotacion de operaciones y demas transacciones contables mediante una
revision cuidadosa de los libros y registros contables, papeles de trabajo,
documentacion y demas actividades involucradas, por otro lado, hacer un andlisis
del uso de practicas contables basadas en los NIIF y establecer el exacto y

adecuado cumplimiento de sus obligaciones tributarias. (Leén, 2018, p. 36)

De modo que, las obligaciones tributarias que son materia de andlisis para
una auditoria tributaria son: presentar las declaraciones juradas correspondientes
para la empresa en los plazos establecidos y con los requisitos necesarios, el
calculo exacto de la liquidacién y pago de tributos, asi como determinar si se esta
cumpliendo con ciertas obligaciones tributarias como: el llevado de libros y
registros contables, emitir de comprobantes de pago, mediante la presentacion de
papeles de trabajo o documentos sustentatorios que respaldan si las operaciones
declaradas y realizadas son veridicas, entre otras obligaciones establecidas por la
SUNAT.
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Etapas de la Auditoria
Etapa de planificacion

Segun Manrique (2019), menciona que: “La planificacién se dirige a
establecer un plan general [...], mediante la cual se va a recopilar y analizar datos
especificos sobre la materia a examinar en la empresa con el fin de establecer los

objetivos de la auditoria, riesgos y criterios” (p. 119).

Esta etapa tiene como fin garantizar un desarrollo ordenado del proceso de
auditoria, en esta se puede determinar el personal de ejecucién, la obtencion de
evidencia, asi como lo indispensable para la establecer los recursos y plazos de

ejecucion de la auditoria.
Etapa de Ejecucion

Abarca la realizacion de las actividades planteadas en el programa de
auditoria, que tiene como fin conseguir evidencias, en las cuales el auditor va
respaldar las conclusiones a las que llegd. La evidencia también abarca toda
informacién conseguida al momento de aplicar las técnicas de auditoria, estas son
elaboradas segun los procedimientos planteados en el programa de auditoria'y que
van a respaldar los resultados en los que fundamenta su opinién y sostiene el
informe de auditoria, ademas de las acciones legales posteriores esta (Manrique,
2019, p. 121).

Por lo que la obtencion de evidencia es muy importante para llegar a un
dictamen adecuado, por ello estas deben tener como requisitos: ser suficiente y
apropiada. Ademas de que tiene que ser fiable, por ejemplo: la evidencia obtenida
en documentos es mas fiables que la que se obtiene de manera verbal. Misma
razon por la que la documentacion de auditoria constituye la principal evidencia
para el auditor, ya que esta le orientara a llegar a conclusiones sustentadas. En
referencia a la etapa de ejecucién, una parte importante también son los hallazgos

de auditoria, puesto que estos revelan las posibles irregularidades.
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Etapa de Elaboracion del Informe de Auditoria

Esta etapa consiste en poner por escrito los resultados y recomendaciones
de la verificacion del proceso de auditoria, con el fin de proporcionar datos
pertinentes a los representantes de la empresa y otras autoridades aptas que
posibilitan los trabajos de perfeccionamiento, correccion y otras medidas que se

requieran para el analisis de desarrollo de actividades. (Manrique, 2019, p. 121).

También podemos agregar que el informe de auditoria incluye
recomendaciones orientadas a corregir los origenes de las observaciones
procedentes de los hallazgos y deficiencias del desarrollo tributario en una
empresa. La gerencia, la administracion y/o el area contable de la empresa
auditada deben estar dispuestos a disponer o aplicar las recomendaciones y
sugerencias dadas en el Informe de auditoria.

Obligaciones formales

Ledn (2018) senala que: “las obligaciones formales consisten en presentar:
declaraciones juradas, libros contables, control de la Administracion Tributaria, la

emision de comprobantes, entre otros” (p. 301).

Por lo tanto, las obligaciones formales no tienen caracter pecuniario, mas
bien son las que se rigen por la normativa tributaria que el deudor tributario debe
realizar de una manera correcta los procedimientos que conllevan a cumplir con las

obligaciones sustanciales.
Presentar declaraciones juradas

Es una obligacion tributaria por parte del deudor tributario, que consiste en
la exhibicion o exhibicion espontanea ante la SUNAT de hechos imponibles, tales
como ingreso por ventas, intereses, entre otros, teniendo por cometido el proceso

de determinacion de impuestos (Enciclopedia juridica, 2020, p.1).

De modo que las declaraciones juradas consisten en presentar a la SUNAT

un grupo de datos asociados a la determinacién de las obligaciones tributarias. El
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contribuyente esta obligado a presentar dichas declaraciones, ya sean mensuales

0 anuales.

Los tipos de declaraciones juradas son dos: Las declaraciones
determinativas, proceden cuando el contribuyente realiza la declaracion mensual o
anual en la que debe indicar sus ingresos obtenidos para determinar si este

contribuyente tiene un saldo a pagar a la SUNAT, importe cero o saldo a favor.

Las declaraciones informativas, proceden cuando el contribuyente informa a
SUNAT sobre sus actividades econOmicas, tales como sus transacciones,
operaciones u otra informacién que SUNAT solicite, un ejemplo de ello es la
Declaracion Anual de Operaciones con Terceros. En este tipo de declaracién no se

determina montos a pagar.
Llevar libros contables

Segun las disposiciones de la SUNAT, los contribuyentes acogidos al Nuevo
RUS no tienen obligatoriedad de llevar libros y registros contables. Aquellos
deudores tributarios comprendidos en el RER tienen la obligatoriedad de llevar
registros tales como: el compras y el de ventas e Ingresos, mientras que en el caso
del Régimen MYPE Tributario quienes tengan ingresos hasta las 300 UIT anuales
tiene la obligatoriedad de llevar el Registros de Compras, Ventas e Ingresos y el
Libro Diario de Formato simplificado, en este mismo régimen quienes tengan
ingresos de 300 UIT a 500UIT ademas, llevan los Libros Diario y Mayor, por ultimo
aguellos contribuyentes de este mismo régimen y sus ingresos estén entre las 500
y 1700 UIT, llevan adicionalmente el Libro Inventario y Balances. En cuanto al
Régimen General aplica el mismo llevado de Libros contables que en el Régimen
MYPE Tributario segun el nivel de ingresos, con la diferencia de que cuando los
ingresos anuales superan las 1700 UIT deben llevar de manera obligatoria la
contabilidad completa (Decreto Legislativo 1269 y R.S. 045-2017/SUNAT).

Por lo tanto, el llevar libros contables o no depende del régimen tributario al
qgue los contribuyentes se encuentren afectos. Ademas, se determinara que libros

contables llevaran segun el nivel de ingresos anuales.

20



Permitir el control de SUNAT

SUNAT tiene la potestad de fiscalizar, esto abarca realizar una inspeccion,
investigacion y el control del cumplimiento de obligaciones tributarias, incluso de
aquellos contribuyentes que tengan beneficios tributarios. En el articulo 62 del C.T
menciona que existen facultades discrecionales, pero esto no significa que se deba
ejercer de forma parcial. Requiriendo a los contribuyentes a mostrar y/o presentar
cierta informacién, como, por ejemplo: libros, registros y/o documentos que

sustenten la contabilidad (Ledn, 2018, p. 71).

En resumen, podemos decir que la SUNAT, tiene la facultad fiscalizadora;
mientras que los contribuyentes tienen la obligatoriedad de presentar sin ocultar ni

tergiversar la informacion que permita el control de la SUNAT.
Comprobantes de Pago

Segun el Art. 1 del Reglamento de Comprobantes de Pago, menciona que
es todo documento que acredite las operaciones de compras, ventas y prestacion

de servicios, calificado como tal por la SUNAT.

Son considerados como comprobante de pago aquellos documentos que
tengan las caracteristicas y requisitos minimos expuestos en el reglamento de
comprobantes de pago, tales como: Facturas, Recibos Por honorarios, Boletas de
venta, Liquidaciones de compra, Tickets o cintas emitidos por maquinas

registradoras, otros documentos que permitan un adecuado control tributario.

La emisidbn de comprobantes de pago, es muy importante para tener el
registro y control de una operacion ya sea por venta de bienes o por la prestacion
de servicios o0 por la adquisicibn de estos, ademas de que ayudan a la

determinacion de impuestos.
Obligaciones sustanciales

Ledn (2018) menciona que “Las obligaciones sustanciales hacen alusion a

la obligacion de tributar, la cancelar impuestos, entre otros” (p.301). Un claro
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ejemplo de lo citado son los depdsitos en las cuentas de detracciones, pago de

retenciones, percepciones, impuestos.
Sistema de detracciones

El sistema tributario del Pert ha puesto en marcha varios mecanismos de
ayuda para la recaudacion del IGV, con el proposito de disminuir la evasion
tributaria y luchar contra la informalidad. Dentro de estos mecanismos se encuentra
el Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias (SPOT), que es un mecanismo
administrativo que se trata de una forma obligatoria de ahorro para los
contribuyentes que ejecutan actividades afectas al sistema detracciones, el dinero
ahorrado se puede usar solo para el pago de algunos tributos. La ley del sistema
de detracciones tiene como base y regulacion de aplicacion el Decreto Legislativo
N° 9401 (Effio & Mamani, 2019, p. 6).

De modo que el sistema de detracciones consiste en que el proveedor sujeto
al sistemay el monto facturado superen los 700 soles debe depositar un porcentaje
establecido segun el bien o servicio a una cuenta exclusiva de detracciones en el
Banco de la Nacién, dicho monto sera usado Unicamente para realizar pagos de

tributos.
Pago de Percepciones

El Régimen de Percepciones, implica que, mediante este régimen el
vendedor o el fisco, quienes actian como agentes de percepcion, adicionan o
suman al total de la venta un porcentaje, dicho porcentajes es pagado por el cliente;
cabe recalcar que el cliente tiene que aceptar de manera obligatoria la percepcion.
SUNAT, asigna a los agentes de percepcién a algunos contribuyentes, esto lo hace
a través de decretos supremos, los mismos que estan efectos al IGV, sin importar

el tipo de comprobantes de pago que emita (Effio & Mamani, 2019, p. 486).

Entonces podemos decir que la SUNAT es la que designa a los agentes de
percepcion. También se puede agregar que, las percepciones son aplicadas en las

ventas gravadas con IGV realizadas por los agentes de percepcion, en donde el
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cliente esta obligado a hacer un pago adicional, calculado del monto total de la

venta al agente de percepcion.
Pagar Retenciones

Las retenciones de IGV son aplicadas a los proveedores de bienes o
servicios. Es un régimen de recaudacion, que consiste en recaudar de manera
previa el IGV, entré en vigencia a partir de junio del 2002, por lo que ha sido el
primer mecanismo recaudatorio del denominado Sistema de Pago Adelantado del
IGV implementado por la Administracion Tributaria. Tiene el propdsito de enfrentar
a los problemas de evasion tributaria, y sobre todo a la baja recaudacion de

operaciones gravadas al IGV (Effio & Mamani, 2019, p. 426).

De modo que el pago de retenciones se aplica a los contribuyentes que
realizan operaciones gravadas a IGV mayores a 700 soles, estas operaciones
incluyen las ventas, prestaciones de servicios o contratos de construccion, se le
aplica el porcentaje del 3% de total de venta facturado, este régimen solo aplica
aguellas empresas designadas por SUNAT. Dicho monto retenido puede se puede
utilizar para cubrir parte del IGV o caso que no lo apligue podra solicitar una

devolucion.
Pagar impuestos

Los impuestos forman parte de los tributos. Toda persona juridica o natural
considerados como un sujeto pasivo que manifiesten la capacidad econémica de
contar con cierto patrimonio o riqueza, de percibir ingresos y estos le generen renta

o por las compras que realice, pagan impuestos (BBVA, S.A. 2019, p.2)

Existen los impuestos directos, los cuales gravan directamente de la riqueza
de los contribuyentes, tomemos como ejemplo de impuesto directo al Impuesto a la
Renta. Mientras que, los indirectos son aplicados de manera indirecta a la riqgueza
de los contribuyentes, por ejemplo, IGV, ISC, entre otros impuestos sobre

consumos especificos.

Los contribuyentes tienen el deber de cumplir con el pago de ciertos

impuestos que son obligatorios, tales como:
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El Impuestos General a las Ventas, el porcentaje esta compuesto del 16% al
Estado y 2% a la municipalidad haciendo un total de 18%. Este impuesto esta

grabado de la base imponible de la operacion.

El Impuesto a la renta esta dividido en 5 categorias, teniendo cada categoria

un porcentaje de aplicacion, y caracteristicas propias.
Sanciones tributarias

Las sanciones tributarias nacen cuando el contribuyente infringe o vulnera
las normas tributarias base. Esta medida busca disciplinar al contribuyente que
vulnera las normas, con el fin de que este contribuyente a futuro no vuelva a
cometer la infraccidbn. Para determinar qué tipo de sancién se aplicara al
contribuyente, en el Cadigo Tributario se plasma la Facultad sancionadora (Alva, et
al. 2019, p.31)

Por lo tanto, una sancion tributaria es la consecuencia que se aplica a un
contribuyente cuando incurre en una infraccion tributaria, dicha infraccion tiene que
estar normada por ley o por decreto para ser considerada como tal, existe varios
tipos de sanciones, las que se aplicaran dependiendo la gravedad del caso.

Infracciones tributarias

En el Art. 164° del Codigo Tributario se expone que: “Una infraccién tributaria
se refiere a las acciones que llevan a la omisioén o violacién de las normas tributarias
que se encuentran reguladas en el Cédigo Tributario, en decretos supremos,

decretos legislativos, resoluciones de superintendencia, entre otros”.

De modo que, al incumplir o cumplir de manera parcial las obligaciones
tributarias, asi como hacerlo de manera incorrecta o fuera de tiempo traen como

consecuencia da origen a una infraccion tributaria.
No Permitir el control de SUNAT

El Art. 177 del Codigo Tributario sefiala: “Es una infraccion tributaria lo
relacionado con la obligatoriedad de permitir el control de la SUNAT, que implica

presentar informacion y presentarse ante esta’
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Tomando como base a este articulo, se incurren en infraccion relacionada el
no permitir que SUNAT realice el control pertinente en los siguientes casos: no
exhibir, ocultar o destruir libros y registros contables u otra documentacién
sustentatoria, reabrir de manera indebida un establecimiento u oficina que tenga
impuesta como sancion el cierre temporal, no brindar informacién o documentacion

solicitada por la SUNAT en las formas y plazos establecidos por esta, entre otras.
No emitir comprobantes de pago

El Cdadigo Tributario en el articulo 174 sefala: “es una infraccion tributaria
cuando se omite la obligatoriedad de otorgar, exigir y emitir comprobantes de pago
u otros que sustenten las actividades econdémicas, ademas, también es una
infracciobn el no brindar a SUNAT la informacion sobre los documentos que
identifiqguen los documentos usados de sustento para el traslado de bienes”

De modo que no emitir comprobantes de pago se considera una infraccion
ante la SUNAT que conlleva a una sancion, el contribuyente tendra que asumir la
obligacion de esta infraccion en los siguientes casos: transportar bienes o personas
sin la documentacién sustentatoria correspondiente, utilizar maquinas registradoras
u otros sistemas de emision en establecimientos anexos que no estan declarados

o reconocidos por la SUNAT, entre otros.
No llevar libros contables

En el Cdédigo Tributario el articulo 175 sefiala:” se consideran infracciones
tributarias a la omision de la obligatoriedad de llevar libros y registros contables, no

tener informes o documentos de sustento del desarrollo de actividades econémicas”

Es decir, aquellos contribuyentes que incumplan las siguientes obligaciones
incurren en una infraccion tributaria: cuando no se llevan libros contables exigidos
por ley, pasar por alto el registro de bienes, ingresos, patrimonio u otros; incluir
comprobantes o documentos fraudulentos o datos inexactos en sus libros
contables, el llevado con atraso de los libros contables, no guardar los libros y
registros hasta plazo de 5 afios, entre otros. Incurrir en algunas de estas

infracciones seran sancionadas con una multa segun los Ingresos Netos Anuales.
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No presentar declaraciones juradas

En el Cédigo Tributario el articulo 175 sefiala: “Es una infraccion tributaria el

no cumplir con la obligatoriedad de presentar declaraciones y comunicaciones”

Aquellos contribuyentes que incurran en: la no presentacion de
declaraciones que tengan implicancia en el calculo de la deuda tributaria, no cumplir
con los plazos establecidos, o la presentacion de declaraciones de manera
incompleta o irreal, entre otras; conllevan a una sancién, la cual se calcula
dependiendo los ingresos, el tipo de declaraciéon o la omisién, ademas la SUNAT

aplicara los regimenes de gradualidad y discrecionalidad segun sea el caso.
Tipos de sanciones

En el Cddigo Tributario el articulo 175 sefala: Aquellos contribuyentes que
incurran en alguna infraccion tributaria, la SUNAT tiene la facultad de aplicar
sanciones, las cuales pueden ser: multas, comisos, internamiento temporal de
vehiculos, cierre temporal de establecimiento [...] entre otros, dependiendo la

gravedad de la infraccién.

La SUNAT, establecerd en consecuencia de una infraccion una sancion,
principalmente unas de las sanciones mas usadas son las multas, las cuales son:
calculadas segun la UIT vigente en el periodo incurrida la infraccion u segun los

Ingresos Netos obtenidos dentro un ejercicio o periodo.
Multas

Segun Alva, et al. (2019): “una de las sanciones tributarias que se aplican a
los contribuyentes infractores son las multas, estas son pecuniarias, que tienen
como fin refrenar el actuar de los contribuyentes que incumplen cualquier tipo de

obligaciones tributarias” (p. 31)

El Cédigo Tributario en el articulo 180 dice: “Las multas se calculan teniendo
estos criterios como base: La UIT vigente o del periodo incurrida la infraccién, el
tributo omitido, del monto obtenido de manera indebida, del haber obtenido la

devolucion, el monto no entregado, entre otros”.
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De manera que, las multas se producen por una infraccién tributaria, la que
consiste en el pago de una penalidad, el monto a pagar se calcula tomando como
base la UIT vigente y/o de los ingresos, ademas resultan aplicables intereses
moratorios puesto que constituyen una deuda tributaria, estos intereses seran

calculados desde el dia incurrida la infraccion hasta la fecha que se realizara el

pago.
Comiso de bienes

El comiso de bienes ocurre cuando se retienen bienes que estan
involucrados es alguna clase de infraccion segun lo haya determinado la SUNAT,
estos aparte de ser retenidos son trasladados a los depdsitos de la SUNAT. Aplicar
el comiso de bienes comunmente se da en caso como el no presentar o exhibir
documentos sustentatorios de traslado de bienes o mercaderias, también si estos
documentos no son emitidos de manera correcta, también cuando el contribuyente
no tenga como probar que es propietario de los que esta trasladando (Alva, et al,
2019, p.32).

De modo que, el no contar con los comprobantes que sustentan la
adquisicién y el traslado de bienes, como, por ejemplo: guias de remision remitente,
guias de remision transportista, entro otros, constituyen una infraccion tributaria, la

cual trae como consecuencia la sancion del comiso dichos bienes.
Cierre temporal del establecimiento

Una sancion tributaria de tipo no pecuniaria, es el cierre temporal de local o
establecimiento o oficina, esta sancidn consiste en imposibilitar o prohibir al deudor
tributario la libertad de ejercer libremente en sus establecimientos sus actividades
economicas o empresariales por un tiempo determinado (Alva, et al, 2019, p.34).

Por lo cual, esta sancion tributaria, por ejemplo, nace a causa de una
intervencion por parte de SUNAT a establecimientos del contribuyente y descubren
gue este no esta emitiendo comprobantes de pago, y si se emite, estos no relinen

los requisitos de ley que los califique como validos o autorizado, entre otros.
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Internamiento temporal del vehiculo

Este tipo de sancion esta instituida en el Codigo Tributario en el articulo 182,
en este, se establece que es de tipo no pecuniario, en este tipo de sanciones el
propietario del vehiculo pierde derecho de posesion de este. Se considera el
internamiento de un vehiculo desde que este ingresa a ciertos deposito autorizados
por la SUNAT, aungue existen casos en los que estos se declaran en abandonos,
ya que no son retirados, en estos casos la Administracion tributaria puede

rematarlos o donarlos (Alva, et al, 2019, p.33).

El contribuyente que incurre en esta infraccidn estara obligado a pagar todos
los gastos incurridos por el internamiento del vehiculo, los que se originan desde el
ingreso hasta el retiro del mismo. Cuando se detecta una infraccion tributaria y la
SUNAT sanciona al contribuyente internando de manera temporal su vehiculo, la
administracion tributaria tiene que levantar un acta probatoria, que acredita la
intervencion. En caso que el contribuyente pruebe que es el propietario del vehiculo
ante la SUNAT, esta va a emitir la Resolucién de Internamientos, aun asi, la sancién

impuesta no seré suspendida.
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.  METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Aplicada. Segun Baena (2014) se dice que este tipo de investigacion:
“focaliza su interés en los medios concretos que lleva a la accion las teorias
universales, y orientan su trabajo a dar solucién a la sociedad o a las personas

segun surjan sus necesidades” (p.11).

En este tipo de investigacion el propodsito es el estudio de un problema
encaminado a la accidn, es decir permite solucionar problemas reales que suceden
en la empresa. El enfoque es analizar y estudiar dichos problemas para poder

encontrar soluciones.
Enfoque de investigacion

Cuantitativo. Segun Hernandez (2014), sefiala que, este enfoque busca
“‘mediante la utilizacion de la recopilacién de datos probar hipétesis planteadas
previamente con base en la medicion numérica y el analisis estadistico, con la

finalidad de instituir patrones de conducta y para sustentar teorias” (p.4).

Este enfoque, es el mas usado en los campos financieros y econémicos, ya
que estas son ciencias exactas y buscan dar a conocer la realidad de lo que estan
estudiando. Por esto es que se trabaja con niumero de participantes, de los cuales

se obtendra un muestreo.
Nivel de investigacion

Esta investigacion es de nivel explicativo, para Mendoza (2018), este nivel
de investigacion hace referencia a: “la descripcién de fendmenos, variables o la
relacion entre estas; orientados a encontrar las causas de eventos y fendmenos de
cualquier indole. Se centra en la explicacion del por qué ocurren ciertos fenbmenos

0 por qué se relacionan las variables” (p.110)
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Por lo tanto, este nivel de investigacion, explica hechos y fendmenos en cuanto a

SuS causas y sus consecuencias.
Disefio de investigacion

No experimental. Para Hernandez (2014) expresa que este disefio: “se lleva
a cabo sin cambiar de manera deliberada las variables, se fundamente en el

examen o analisis de fenbmenos en su contexto original o natural” (p. 152).

Transversal. Segun Hernandez (2014) los disefios transversales: “recopilan
datos en un momento dado, es decir en un determinado tiempo. Su finalidad se
centra en describir variables y hacer un analisis de como repercute y se

correlaciona en un momento dado” (p.154)

3.2Variables y operacionalizacion

Variable independiente: Auditoria Tributaria
Definicion conceptual

Ledn (2018) expresa que: “Un campo de la auditoria, es la auditoria
tributaria. Esta hace un examen preciso de las obligaciones tributarias, ya sean
formales o informales, dicho examen se hara segun las obligaciones a las que la

empresa se encuentre afecta” (p.30).
Definicion operacional

Es una inspeccién que efectda un auditor, mediante la revision y examen del
cumplimento de las obligaciones formales y/o sustanciales a las que una empresa
esta afecta. También permite al empresario encontrar fallas tributarias y corregirlas
a tiempo, para afrontar alguna fiscalizaciéon de la Administracién Tributaria de

manera exitosa.
Dimension 1: obligaciones formales

Ledn (2018) sefiala que: “las obligaciones formales consisten en presentar:
declaraciones juradas, libros contables, control de la Administracion Tributaria, la

emision de comprobantes, entre otros” (p. 301).
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Dimension 2: obligaciones sustanciales

Ledn (2018) menciona que “Las obligaciones sustanciales hacen referencia
a tributos omitidos, créditos tributarios indebidos, entre otros” (p.301). Un claro
ejemplo de lo citado son los depdsitos en las cuentas de detracciones, pago de
retenciones, percepciones, impuestos; de aca nace la importancia del cumplimiento

de estas obligaciones ante la SUNAT.
Variable dependiente: sanciones tributarias
Definicion conceptual

Las sanciones tributarias nacen cuando el contribuyente infringe o vulnera
las normas tributarias base. Esta medida busca disciplinar al contribuyente que
vulnera las normas, con el fin de que este contribuyente a futuro no vuelva a
cometer la infraccion. Para determinar qué tipo de sancion se aplicarda al
contribuyente, en el Cadigo Tributario se plasma la Facultad sancionadora (Alva, et
al. 2019, p.31)

Definicion operacional

Las sanciones tributarias nacen por la inobservancia de las obligaciones
tributarias, llegando a ser una infraccion. Se puede decir que es una pena
administrativa que se aplica a un infractor tributario. Esta medida tiene como fin
prevenir la violaciébn o inobservancia de las obligaciones tributarias y también

motivar e incentivar al cumplimiento de estas.
Dimension 1: Infracciones Tributarias

En el Art. 164° del Codigo Tributario se expone que: “Una infraccién tributaria
se refiere a las acciones que llevan a la omision o violacion de las normas tributarias
gue se encuentran reguladas en el Codigo Tributario, en decretos supremos,

decretos legislativos, resoluciones de superintendencia, entre otros”.
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Dimension 2: Tipo de sanciones

En el Codigo Tributario el articulo 175 sefala: Aquellos contribuyentes que
incurran en alguna infraccion tributaria, la SUNAT tiene la facultad de aplicar
sanciones, las cuales pueden ser: multas, comisos, internamiento temporal de
vehiculos, cierre temporal de establecimiento [...] entre otros, dependiendo la

gravedad de la infraccion.

3.3Poblacién, muestra, muestreo, unidad de analisis

Poblacién

Hernandez (2014) definen que: “La poblacion es el total de individuos que
tienen ciertas caracteristicas necesarias para la investigacion, estos seran
concluyentes para lograr resultados y/o cifras para la conclusion correcta de la

investigacion”.

En la presente investigacion se va a tener como poblacion a 35 trabajadores
de la empresa Corporacion El Dorado de las areas contables, administrativa y
logistica, los cuales tiene acceso y conocimiento de la documentacion tributaria por

auditar.
P=35
Muestra

Rodriguez (2011), define a la muestra como: “una parte del universo o un
subconjunto obtenido mediante formulas y logica, la muestra es la parte de la

poblacién o universo que se usara para llevar a cabo la investigacion” (p.146).

En la presente investigacion como la poblacion es inferior a 50 personas, se
va a tomar en consideracion al total de la poblacién para la muestra, que esta

conformada por 35 trabajadores de la empresa “Corporaciéon El Dorado”.
Unidad de analisis
Trabajadores de las areas Administrativas, contables y de logistica de la

empresa “Corporacion el Dorado”.

32



3.4Técnicas e Instrumentos de Recoleccién de Datos

Técnica

Rodriguez (2011), menciona lo siguiente: “La encuesta se utiliza para
conseguir informacion de distintas unidades sociales: familia, aula, grupos,

sociedades, etc.”.

La técnica a usar en esta investigacion es la encuesta, pero existen diversas
formas de preparar y aplicar una encuesta, en este caso se aplicara a la muestra,

la cual esta constituida por 35 trabajadores de la empresa “Corporacion El Dorado”.
Instrumento

Humberto (2014), define al instrumento como: “herramientas conceptuales o
materiales que sirven para recoger o recolectar datos e informacion necesaria para

poder llevar a cabo una investigacion”.

Hernadndez (2014), denota que: La escala de Likert es un grupo de items
exhibidos de manera de afirmacién, cuando al ser planteados se espera una
respuesta por parte de los integrantes del instrumento a aplicar. En otras palabras,
se expone una por una cada afirmacion y se pide al individuo por encuestar que
exprese su respuesta, en vista que la escala de tiene 5 categorias, este tiene que
marcar cudl de ellas considera como su respuesta. Se asigna a cada categoria de
la escala un numero. De manera que, el encuestado va a obtener un puntaje puntal

segln sus respuestas.

El instrumento a usar es un cuestionario, este se aplicara segun la escala de
Likert, este ayudara a la recopilacion de datos de manera valida y confiable, ya que
ayudara a la recoleccion de datos, las alternativas presentadas seran cerradas con
la finalidad de obtener resultados de la variable y definir el problema de la

investigacion.
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Para las variables en estudio, Auditoria Tributaria y Sanciones Tributarias,
se utilizé 5 escalas en el cuestionario, es decir 5 posibles respuestas (1, 2, 3, 4, 5),

siendo la recopilacion de respuestas de la siguiente manera:

Tabla 1
Escala de Likert: aplicable a las variables Auditoria Tributaria y Sanciones
Tributarias
Posibles Respuestas Equivalencia

Nunca 1

Casi nunca

A veces

Casi siempre

g Al WODN

Siempre

Fuente: Elaboracién propia

3.5Procedimientos

En este estudio se utilizo el en Google Forms con alternativas segun la escala
de Likert, a fin de recoger la informacion o datos mediante la aplicacion de la
encuesta, esta encuesta fue revisada por jueces expertos en la materia. En la

siguiente tabla, se presenta el detalle de quienes evaluaron la encuesta y cual fue

Su juicio:
Tabla 2
Validacion de juicio de expertos
Grado Nombres y Apellidos Resultado
Mg. Diaz Diaz, Donato Aplicable
Dra. Padilla Vento, Patricia Aplicable
Dr. Cabrera Arias, Luis Martin Aplicable

Fuente: Elaboracion propia

Se hizo el proceso de datos en el programa estadistico de siglas SPSS, luego
se procedid a determinar la confiabilidad del instrumento mediante el Alfa de

Cronbach, la prueba de normalidad con Shapiro-Wilk y la prueba de Asociacién con
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la Rho de Spearman, el trabajo finalizO con la interpretacion, discusion,

conclusiones y recomendaciones.

3.6 Método de Analisis de Datos

A fin de conseguir los datos necesarios, en primera instancia se realizo el
cuestionario a los trabajadores de la empresa “Corporacion ElI Dorado” de
Cajamarca, una vez obtenidos los datos se procedié a registrar en una hoja de
Excel para proceder con la tabulacion y de esa manera con los resultados proceder
a realizar una base de datos. Luego con el programa SPSS (Statistical Package for
the Social Sciences) para hacer el analisis estadistico con las respuestas del
cuestionario. Los resultados conseguidos fueron expuestos mediante tablas y

porcentajes con sus respectivas interpretaciones.
3.7 Aspectos Eticos

Esta investigacion cumple con los aspectos éticos requeridos, puesto que
estd basandose en las normas de la Asociacidn Americana De Psicologia (APA),
también cumple con los principios profesionales fundamentales, como: la moral

individual y social, confidencialidad, etc.

Ademas, se adaptd esta investigacion a las pautas y bases establecidas por
la Universidad Cesar Vallejo y de la escuela profesional a cargo de la carrera, y se
puede asegurar que este trabajo no puede ser considerado como copia o plagio
porque este cuenta con las citas y referencias bibliograficas de los autores.
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IV. RESULTADOS

4.1 Confiabilidad del cuestionario

Con la finalidad de comprobar la confiabilidad del instrumento aplicado y los
métodos de investigacion, la aplicacion de la encuesta, se realiz6 a 35 trabajadores
de la Empresa “Corporacion ElI Dorado”. Una vez aplicada la encuesta se fue
expuesta y analizada al programa estadistico correspondiente para determinar si

esta es confiable o no.

Tabla 3
Estadistica de Fiabilidad

. ) Alfa de
Cuestionario N de elementos
Cronbach

Auditoria 906 15
Tributaria '
Sanciones

: ) ,840 15
Tributarias

Fuente: Alfa de Cronbach

La determinacion de la confiabilidad de la encuesta se realiz6 estudiando cada
variable con el alfa de Cronbach, del cual se obtuvo:

En la Tabla 5 podemos observar que, para el cuestionario de la Variable
Auditoria Tributaria, el Alfa de Cronbach obtuvimos el resultado 0,906, mientras que
para Sanciones Tributarias fue de 0,840, en ambos casos superan al 0,7 que es el
resultado minimo aceptado; razén por la cual determinamos que el instrumento

cuenta con un alto nivel de confiabilidad.
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4 .2Distribuciéon de Frecuencias

ftem 1: Se ha presentado con retraso las declaraciones juradas a SUNAT

Tabla 4
Frecuencia ltem 1
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 14 40.0% 40.0% 40.0
Casi nunca 8 22.9% 22.9% 62.9
A veces 11 31.4% 31.4% 94.3
Casi siempre 2 5.7% 5.7% 100.0
Siempre 0 0.0% 0.0% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 1

Se ha presentado con retraso las declaraciones juradas a SUNAT

40.0%
35.0%
30.0%
25.0%
20.0% 40.0%
15.0%
22.9%
10.0%
5.0%

0.0%
Nunca

Casi nunca

31.4%

5.7%'

A veces Casi siempre

0.0%

Siempre

Para sefialar si la Auditoria Tributaria tiene algun efecto en la prevencién de

sanciones tributarias, se elabor6 un cuestionario de 30 preguntas, de las cuales 15

son de la variable Auditoria Tributaria y 15 de la variable sanciones tributaria, esta

encuesta fue aplicada a 35 trabajadores. De dicha aplicacion de la encuesta

determinamos que el 40% de los encuestados indica que nunca se han presentado

con retraso las declaraciones juradas a SUNAT, el 31.4% indica que A veces, el

22.9% que casi nunca, el 5.7% que casi siempre y el 0% que siempre.
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ftem 2: Registra todas las operaciones en los libros contables

Tabla 5
Frecuencia item 2
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 0 0.00% 0.00% 0.0
Casi nunca 6 17.14% 17.14% 17.1
A veces 5 14.29% 14.29% 314
Casi 14 40.00% 40.00% 714
siempre
Siempre 10 28.57% 28.57% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracién propia

Figura 2
Registra todas las operaciones en los libros contables

40.00%
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30.00%

25.00%
20.00%

40.009
15.00% 28.57%
10.00% 17.149 e
5.00%
Cnr Al

0.00%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

En el item 2, se puede observar que 40% de los encuestados sefialaron que
todas las operaciones se registran en los libros contables, mientras que el 28.57%
indican que siempre, el 17.14% que casi nunca, el 14.29% que a veces y el 0% que

nunca.
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ftem 3: La empresa archiva y lleva un control de los registros contables, libros

fisicos y/o electrénicos

Tabla 6
Frecuencia item 3
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 2 5.71% 5.71% 5.7
Casi nunca 4 11.43% 11.43% 17.1
A veces 6 17.14% 17.14% 34.3
Casi 10 28.57% 28.57% 62.9
siempre
Siempre 13 37.14% 37.14% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 3
La empresa archiva y lleva un control de los registros contables, libros fisicos y/o
electronicos
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35.00%
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15.00% 28.579
10.00% 17.149
0,
5 00% 11.43
’ 5.71%

0.00%
Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

En el item 3 observamos que el 37.14% de los encuestados indican que la
empresa archiva y lleva un control de los registros contables, libros fisicos y/o
electronicos, mientras que el 28.57% indican que casi siempre, 17.14% a veces, el
11.43% casi nuncay el 5.71% nunca.
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ftem 4: La empresa permite a la Administracién Tributaria el control del

cumplimiento de sus obligaciones tributarias

Tabla 7
Frecuencia item 4
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 1 2.86% 2.86% 2.9
Casi nunca 5 14.29% 14.29% 17.1
A veces 8 22.86% 22.86% 40.0
Casi 8 22.86% 22.86% 62.9
siempre
Siempre 13 37.14% 37.14% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 4

La empresa permite a la Administracion Tributaria el control del cumplimiento de
sus obligaciones tributarias
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Siempre

En el item 4, se puede ver que el 37.14% de los encuestados indicaron que

la empresa permite a la SUNAT el control del cumplimiento de sus obligaciones

tributarias, mientras que el 22.86% indicaron que a veces y casi siempre, el 14.29%

casi nuncay el 2.86% que nunca.
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ftem 5: Ante fiscalizaciones o requerimientos de SUNAT, la empresa presenta la

informacion de manera fidedigna

Tabla 8
Frecuencia item 5
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 3 8.57% 8.57% 8.6
Casi nunca 2 5.71% 5.71% 14.3
A veces 6 17.14% 17.14% 31.4
Casi 11 31.43% 31.43% 62.9
siempre
Siempre 13 37.14% 37.14% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 5

Ante fiscalizaciones o requerimientos de SUNAT, la empresa presenta la

40.00%

35.00%

30.00%

25.00%

20.00%

15.00%

0.00%

Nunca

informacion de manera fidedigna

Casi nunca A veces Casi siempre

37.149
31.439
10.00% 17.149
0,
5.00% = 5.71?]

Siempre

En el item 5 observamos que el 37.14% de los encuestados sefialaron que

ante fiscalizaciones o requerimientos de SUNAT, la empresa presenta la

informacion de manera fidedigna, mientras que el 31.43% indicaron que casi

siempre, el 17.14% a veces, el 8.57% nunca y el 5.71% que casi nunca.
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ftem 6: La empresa emite, otorga y exige comprobantes de pago

Tabla 9
Frecuencia item 6
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 2 5.71% 5.71% 5.7
Casi nunca 3 8.57% 8.57% 14.3
A veces 6 17.14% 17.14% 314
Casi 10 28.57% 28.57% 60.0
siempre
Siempre 14 40.00% 40.00% 100.0
Total 35 100.0 100.0

La empresa emite, otorga y exige comprobantes de pago

40.00%

35.00%

30.00%

25.00%

20.00%

15.00%

0.00%
Nunca

Fuente: Elaboracion propia

Figura 6

Casi nunca A veces

Casi siempre

40.009
28.579
10.00% 17.149

Siempre

En el item 6 observamos que del 100% de encuestados, el 40% indicaron

que la empresa emite, otorga y exige comprobantes de pago, mientras que el

28.57% indicaron que casi siempre, el 17.14% indicaron que a veces, el 8.57% casi

nuncay el 5.71% nunca.
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ftem 7: Los comprobantes que sustentan las compras realizadas cumplen con los

requisitos de ley

Tabla 10
Frecuencia item 7
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 1 3% 3% 2.9
Casi nunca 3 9% 9% 114
A veces 6 17% 17% 28.6
Casi 10 29% 29% 57.1
siempre
Siempre 15 43% 43% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 7
Los comprobantes que sustentan las compras realizadas cumplen con los
requisitos de ley
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Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

En el item 7 se puede observar que el 43% de los encuestados indicaron
gue los comprobantes que sustentan las compras cumplen con los requisitos de
ley, mientras que | 29% indican que casi siempre, el 17% a veces, el 9% casi nunca

y el 3% nunca.
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ftem 8: La empresa aplica los porcentajes de detracciones correspondientes, segln

los servicios
Tabla 11
Frecuencia item 8
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 0 0.00% 0.00% 0.0
Casi nunca 6 17.14% 17.14% 17.1
A veces 5 14.29% 14.29% 31.4
Casi 11 31.43% 31.43% 62.9
siempre
Siempre 13 37.14% 37.14% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 8

La empresa aplica los porcentajes de detracciones correspondientes, segun los
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Siempre

En el item 8 se contempla que el 37.14% de los encuestados indicaron que

siempre se aplica los porcentajes de detracciones correspondientes, segun los

servicios, mientras que el 31.43% indicaron que casi siempre, el 17.14% casi nunca

y el 14.29% que a veces y el 0% que nunca.
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ftem 9: La empresa cumple con los depdsitos de detracciones en los plazos

establecidos

Tabla 12
Frecuencia item 9
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 2 5.7% 5.7% 5.7
Casi nunca 1 2.9% 2.9% 8.6
A veces 7 20.0% 20.0% 28.6
Casi 14 40.0% 40.0% 68.6
siempre
Siempre 11 31.4% 31.4% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 9

La empresa cumple con los depdsitos de detracciones en los plazos establecidos
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En el item 9 podemos contemplar que del 100% de encuestados el 40%

indicaron que casi siempre se cumple con los depdsitos de detracciones en los

plazos establecidos, mientras que el 31.4% indicaron que siempre, el 20% a veces,

el 5.7% nunca y el 2.9% casi nunca.
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ftem 10: Se ha solicitado una devolucion de saldo de percepciones de IGV

Tabla 13
Frecuencia item 10
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 8 22.86% 22.86% 22.9
Casi nunca 8 22.86% 22.86% 45.7
A veces 10 28.57% 28.57% 74.3
Casi 7 20.00% 20.00% 94.3
siempre
Siempre 2 5.71% 5.71% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 10

Se ha solicitado una devolucién de saldo de percepciones de IGV
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En el item 10, se puede ver que 28.57% de los encuestados sefialaron que

a veces se ha solicitado una devolucién de saldo de percepciones de IGV, mientras

que el 22.86% indicaron que nunca y casi nunca, el 20% casi siempre y el 5.71%

siempre.
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ftem 11: Aplican las percepciones realizadas para el pago de IGV

Tabla 14
Frecuencia item 11
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 4 11.4% 11.4% 11.4
Casi nunca 8 22.9% 22.9% 34.3
A veces 12 34.3% 34.3% 68.6
Casi 8 22.9% 22.9% 91.4
siempre
Siempre 3 8.6% 8.6% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 11

Aplican las percepciones realizadas para el pago de IGV

35.0%

30.0%

25.0%

20.0%

15.0%

10.0%

5.0%

0.0%

34.3%

22.9%

11.4%

Nunca Casi nunca A veces

22.9%

Casi siempre

8.6%

Siempre

En el item 11, observamos que el 34.3% de los encuestados indicaron que a veces

se aplican las percepciones realizadas para el pago de IGV, mientras que el 22.9%

indicaron que casi nunca y casi siempre, el 11.4% nunca y el 8.6% siempre.
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ftem 12: Los impuestos son cancelados segtn el cronograma de SUNAT

Tabla 15
Frecuencia item 12
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 1 2.86% 2.86% 2.9
Casi nunca 4 11.43% 11.43% 14.3
A veces 5 14.29% 14.29% 28.6
Casi 11 31.43% 31.43% 60.0
siempre
Siempre 14 40.00% 40.00% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 12

Los impuestos son cancelados segun el cronograma de SUNAT
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Siempre

En el item 12, podemos observamos que el 40% de los encuestados

indicaron que los impuestos son cancelados segun el cronograma de SUNAT,

mientras que el 31.43% indicaron que casi siempre, el 14.29% que a veces, le

11.43% casi nuncay el 2.86% nunca.
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ftem 13: La empresa cancela los impuestos con los fondos de la cuenta de

detracciones

Tabla 16
Frecuencia item 13
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 4 11.43% 11.43% 11.4
Casi nunca 4 11.43% 11.43% 22.9
A veces 9 25.71% 25.71% 48.6
Casi 13 37.14% 37.14% 85.7
siempre
Siempre 5 14.29% 14.29% 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 13

La empresa cancela los impuestos con los fondos de la cuenta de detracciones
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En el item 13, observamos que el 37.14% de los encuestados sefialaron que

casi siempre la empresa cancela los impuestos con los fondos de la cuenta de

detracciones, mientras que el 25.71% indicaron que a veces, el 14.29% siempre y

por ultimo el 11.43% que nunca y casi nunca.
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ftem 14: La empresa usa las retenciones para el pago de IGV

Tabla 17
Frecuencia item 14
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 7 20.00% 20.00% 20.0
Casi nunca 5 14.29% 14.29% 34.3
A veces 9 25.71% 25.71% 60.0
Casi 10 28.57% 28.57% 88.6
siempre
Siempre 4 11.43% 11.43% 100.0
Total 35 100.0 100.0
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 14

La empresa usa las retenciones para el pago de IGV
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El en item 14, tal como se observa el 28.57% de los encuestados sefialaron

que casi siempre se usa las retenciones para el pago de IGV, mientras que el

25.71% indicaron que a veces, el 20% nunca, el 14.29% casi nunca y el 11.43%

siempre.
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ftem 15: La empresa ha solicitado la devolucion del saldo de retenciones

Tabla 18
Frecuencia item 15
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 9 26% 25.7 25.7
Casi nunca 7 20% 20.0 45.7
A veces 11 31% 314 77.1
Casi 8 23% 22.9 100.0
siempre
Siempre 0 0% 0.0 0.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 15
La empresa ha solicitado la devolucién del saldo de retenciones
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En el item 15, observamos que el 31% de los encuestados indicaron que a

veces la empresa ha solicitado la devolucién del saldo de retenciones, mientras que

el 26% indicaron que nunca, el 23% casi siempre, el 20% casi nunca y el 0%

siempre.
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ftem 16: La empresa presenta informacion solicitada por la SUNAT

Tabla 19
Frecuencia item 16
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 1 2.9% 2.9 2.9
Casi nunca 4 11.4% 114 14.3
A veces 6 17.1% 17.1 31.4
Casi 10 28.6% 28.6 60.0
siempre
Siempre 14 40.0% 40.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

La empresa presenta informacion solicitada por la SUNAT
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 16
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En el item 16, observamos que el 40% de los encuestados indicaron que

siempre la empresa presenta informacion solicitada por la SUNAT, mientras que el

28.6% indicaron que casi siempre, 17.1% a veces, el 11.4% casi nunca y el 2.9%

nunca.
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ftem 17: La empresa oculta documentacion solicitada ante fiscalizaciones

Tabla 20
Frecuencia item 17
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 15 42.9% 42.9 42.9
Casi nunca 9 25.7% 25.7 68.6
A veces 8 22.9% 22.9 91.4
Casi 2 5.7% 5.7 97.1
siempre
Siempre 1 2.9% 2.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 17

La empresa oculta documentacion solicitada ante fiscalizaciones
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En el item 17, observamos que el 42.9% de los encuestados sefialaron que

la empresa nunca oculta documentacién solicitada ante fiscalizaciones, mientras

gue el 25.7% sefalaron que casi nunca, el 22.9% a veces, el 5.7% casi siempre y

el 2.9% siempre.
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ftem 18: La empresa entrega comprobantes de pago en todas las transacciones

comerciales
Tabla 21
Frecuencia item 18
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 2 5.7% 5.7 5.7
Casi nunca 3 8.6% 8.6 14.3
A veces 6 17.1% 17.1 31.4
Casi 11 31.4% 31.4 62.9
siempre
Siempre 13 37.1% 37.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

La empresa entrega comprobantes de pago en todas las transacciones
comerciales
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En el item 18, se puede ver que el 37.1% de los encuestados indicaron que

la empresa siempre entrega comprobantes de pago en todas las transacciones

comerciales, mientras que el 31.4% indicaron que casi siempre, el 17.1% a veces,

el 8.6% casi nunca y el 5.7% nunca.
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ftem 19: Se entrega comprobantes de pago a los consumidores finales

Tabla 22
Frecuencia item 19
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 2 5.7% 5.7 5.7
Casi nunca 4 11.4% 114 17.1
A veces 7 20.0% 20.0 37.1
Casi 13 37.1% 37.1 74.3
siempre
Siempre 9 25.7% 25.7 100.0
Total 35 100.0 100.0

Se entrega comprobantes de pago a los consumidores finales
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Fuente: Elaboracion propia

Figura 19
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En el item 19, observamos que el 37.1% de los encuestados indicaron que

casi siempre se entrega comprobantes a los consumidores finales, mientras que el

25.7% indicaron que siempre, el 20% a veces, el 11.4% casi huncay el 5.7% nunca.
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ftem 20: La empresa cuenta con todos los libros exigidos por ley, segin le

corresponda

Tabla 23
Frecuencia item 20
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 2 5.7% 5.7 5.7
Casi nunca 2 5.7% 5.7 114
A veces 7 20.0% 20.0 31.4
Casi 13 37.1% 37.1 68.6
siempre
Siempre 11 31.4% 31.4 100.0
Total 35 100.0 100.0

La empresa cuenta con todos los libros exigidos por ley, segun le corresponda
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En el item 20, se puede visualizar que el 37.1% de los encuestados indicaron

gue casi siempre cuenta con todos los libros exigidos por ley, segun le corresponda,

mientras que el 31.4% sefalaron que siempre, el 20% a veces y el 5.7% que nunca

y casi nunca.
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ftem 21: Se han presentado los libros electronicos con atraso

Tabla 24
Frecuencia item 21
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 12 34.3% 34.3 34.3
Casi nunca 7 20.0% 20.0 54.3
A veces 11 31.4% 314 85.7
Casi 3 8.6% 8.6 94.3
siempre
Siempre 2 5.7% 5.7 100.0
Total 35 100.0 100.0
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Figura 21

Se han presentado los libros electronicos con atraso
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En el item 21, podemos observar que el 34.3% de los encuestados indicaron

gue nunca se presentaron los libros electrénicos con atraso, mientras que el 31.4%

sefialaron que a veces, el 20% casi hunca, el 8.65 casi siempre y el 5.7% siempre.
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ftem 22: La empresa ha incurrido en la no presentacion de declaraciones juradas

Tabla 25
Frecuencia item 22
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Nunca 14 34.3% 40.0 40.0
Casi nunca 8 22.9% 22.9 62.9

A veces 6 17.1% 17.1 80.0
Casi 6 17.1% 17.1 97.1
siempre

Siempre 1 2.9% 2.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 22
La empresa ha incurrido en la no presentacion de declaraciones juradas
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En el item 22, se puede contemplar que el 34.3% de los encuestados
manifestaron que se ha incurrido en la no presentacién de declaraciones juradas,
mientras que el 22.9% indicaron que casi nunca, el 17.1% a veces y casi siempre

y por ultimo el 2.9% siempre.
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ftem 23: Ha sido multada la empresa en algln periodo

Tabla 26
Frecuencia item 23
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Nunca 10 28.6% 28.6 28.6
Casi nunca 11 31.4% 31.4 60.0

A veces 7 20.0% 20.0 80.0
Casi 6 17.1% 17.1 97.1
siempre

Siempre 1 2.9% 2.9 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 23
Ha sido multada la empresa en algin periodo
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En el item 23, se visualiza que el 31.4% de los encuestados manifestaron
que casi nunca se ha multado a la empresa en algun periodo, sin embargo, el 28.6%

sefialaron que nunca, el 20% que a veces, el 17.1% casi siempre y el 2.9% siempre.
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ftem 24: La empresa ha cumplido con el pago de multas dentro de los plazos

establecidos

Tabla 27
Frecuencia item 24
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 3 8.6% 8.6 8.6
Casi nunca 1 2.9% 2.9 114
A veces 6 17.1% 17.1 28.6
Casi 12 34.3% 34.3 62.9
siempre
Siempre 13 37.1% 37.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 24
La empresa ha cumplido con el pago de multas dentro de los plazos establecidos
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En el item 24, observamos que el 37.1% se lo encuestados sefialaron que la
empresa siempre ha cumplido con el pago de multas dentro de los plazos
establecidos, mientras que el 34.3% indicaron que casi siempre, el 17.1% a veces,

el 8.6% nunca y el 2.9% casi nunca.
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ftem 25: La empresa fracciona las multas aplicadas por la SUNAT

Tabla 28
Frecuencia item 25
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 6 17.1% 17.1 17.1
Casi nunca 5 14.3% 14.3 31.4
A veces 10 28.6% 28.6 60.0
Casi 9 25.7% 25.7 85.7
siempre
Siempre 5 14.3% 14.3 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 25

La empresa fracciona las multas aplicadas por la SUNAT
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En el item 25, observamos que el 28.6% de los encuestado manifestaron

gue a veces la empresa fracciona las multas aplicadas por la SUNAT, el 25.7%

indicaron que casi siempre, el 17.1% nuncay el 14.3% casi nunca y siempre.
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ftem 26: La empresa sustenta el traslado de bienes con guias de remision

Tabla 29
Frecuencia item 26
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 1 2.9% 2.9 2.9
Casi nunca 3 8.6% 8.6 114
A veces 7 20.0% 20.0 314
Casi 10 28.6% 28.6 60.0
siempre
Siempre 14 40.0% 40.0 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 26
La empresa sustenta el traslado de bienes con guias de remision
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En el item 26, se observa que el 40% de los encuestado indicaron que la
empresa siempre sustenta el traslado de bienes con guias de remision, mientras
gue el 28.6% indicaron que casi siempre, el 20% a veces, el 8.6% casi nunca y el

2.9% nunca.
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ftem 27: Las guias de remision cumplen con los requisitos establecidos por la ley

Tabla 30
Frecuencia item 27
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 2 5.7% 5.7 5.7
Casi nunca 3 8.6% 8.6 14.3
A veces 3 8.6% 8.6 229
Casi 11 31.4% 31.4 54.3
siempre
Siempre 16 45.7% 45.7 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 27
Las guias de remisién cumplen con los requisitos establecidos por la ley
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En el item 27, se puede ver que el 45.7% de los encuestados manifestaron
que siempre las guias de remision cumplen con los requisitos establecidos por la
ley, mientras que el 31.4% indicaron que casi siempre, el 8.6% casi nuncay a veces

y por ultimo el 5.7% nunca.
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ftem 28: La empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del establecimiento

Tabla 31
Frecuencia item 28
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Nunca 14 40.0% 40.0 40.0
Casi nunca 13 37.1% 37.1 77.1

A veces 2 5.7% 57 82.9
Casi 4 11.4% 11.4 94.3
siempre

Siempre 2 5.7% 5.7 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 28
La empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del establecimiento
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En el item 28, podemos observamos que un 40% de los encuestados
sefialaron que nunca ha sido sancionada con el cierre temporal del establecimiento,
mientras que el 37.1% sefalaron que casi nunca, el 11.4% casi siempre y el 5.7%

a veces y siempre.
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ftem 29: Si la empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del

establecimiento, respeta el periodo de cierre temporal

Tabla 32
Frecuencia item 29
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado

Nunca 11 31.4% 314 314
Casi nunca 8 22.9% 22.9 54.3

A veces 4 11.4% 11.4 65.7
Casi 6 17.1% 17.1 82.9
siempre

Siempre 6 17.1% 17.1 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 29
Si la empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del establecimiento,
respeta el periodo de cierre temporal
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En el item 29, observamos que, si la empresa ha sido sancionada con el
cierre temporal del establecimiento, respeta el periodo de cierre temporal, el 31.4%
de los encuestados sefialaron que nunca, 22.9% indicaron que casi nunca, el 17.1%

siempre y casi siempre y el 11.4% a veces.
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ftem 30: Los vehiculos de la empresa han sido internados temporalmente por la

SUNAT
Tabla 33
Frecuencia item 30
Porcentaje  Porcentaje

Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Nunca 15 42.9% 42.9 42.9
Casi nunca 9 25.7% 25.7 68.6
A veces 5 14.3% 14.3 82.9
Casi 4 11.4% 11.4 94.3
siempre
Siempre 2 5.7% 5.7 100.0
Total 35 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia

Figura 30

Los vehiculos de la empresa han sido internados temporalmente por la SUNAT
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En el item 30, se visualiza que el 42.9% de los encuestados indicaron que los

vehiculos de la empresa nunca han sido internados temporalmente por la SUNAT,

mientras que el 25.7% sefialaron que casi nunca, el 14.3% a veces, el 11.4% casi

siempre y el 5.7% siempre.
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5.1 Pruebas de normalidad

Tabla 34
Pruebas de normalidad
Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.
Auditoria Tributaria 914 35 ,010
Sanciones Tributarias ,939 35 ,053
Dimensioén: Obligaciones formales ,888 35 ,002
Dimensién: Obligaciones sustanciales ,943 35 ,071
Dimensién: Infracciones Tributarias ,937 35 ,046
Dimensién: Tipo de sanciones ,978 35 ,708

*, Esto es un limite inferior de la significacién verdadera.

En el presente estudio, los elementos son 35 personas, debido a que Shapiro-
Wilk tiene un mejor desempefio en las pruebas de normalidad para muestras
menores a 50, se procedié a aplicar esta prueba, obteniendo el sig. menor a 0.05,
procede a aceptar la H1, por lo que se aplicard una prueba no paramétrica.

5.2 Prueba de Asociacioén

Para las pruebas de asociacidon se va a usar el Rho de Spearman.
Hipotesis general
La Auditoria tributaria tiene un efecto significativo en la prevencion de

sanciones tributarias en la empresa Corporaciéon el Dorado, Cajamarca — 2021.

H1: Existe un efecto significativo entre la Auditoria Tributaria y la prevencién

de sanciones en la empresa Corporacion el Dorado.

HO: No existe un efecto significativo entre la Auditoria Tributaria y la

prevencion de sanciones en la empresa Corporacion el Dorado.
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Tabla 35
Correlaciones

Sanciones
Tributarias
Coeﬂme_n/te de 586"
o correlaciéon
Rho de Auditoria ) )
Spearman tributaria  S19- (bilateral) ,000
N 35

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Al analizar resultados de correlacion obtenidos en la tabla
37, rechazamos la hip6tesis nula, ya que el valor de sig. es 0.000 y es menos al
0.05, por lo que llegamos a la conclusién que existe un efecto significativo entre la
Auditoria Tributaria y la prevencién de sanciones en la empresa Corporacion el
Dorado. El efecto que se obtiene entre las variables Auditoria Tributaria y
prevencion de sanciones es del 58, 6%.

Hipotesis Especificas

La Auditoria tributaria tiene un efecto significativo en las infracciones
tributarias en la empresa Corporacion el Dorado, Cajamarca — 2021.

H1: Existe un efecto significativo entre la auditoria tributaria y las infracciones

tributarias en la empresa Corporacion el Dorado.

HO: No existe un efecto significativo entre la auditoria tributaria y las infracciones
tributarias en la empresa Corporacion el Dorado.

Tabla 36
Correlaciones

Infracciones

Tributarias
Coeﬁmente de 705"
o correlacion
Rho de S Auditoria . .
ode Spearman . oo Sig. (bilateral) ,000
N 35

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Interpretacion: Al hacer un analisis de resultados de tabla 38, notamos que
el valor Sig. es 0,000, por lo tanto, rechazamos la HO (hipétesis nula) puesto que el
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valor es menor a 0,05, de modo de concluimos que existe un efecto significativo
entre la auditoria tributaria y las infracciones tributarias en la empresa Corporacion
el Dorado. El efecto entre la variable Auditoria Tributaria y la dimension Infracciones
tributarias es de un 70.5%.

La Auditoria tributaria tiene un efecto significativo en el tipo de sanciones en

la empresa Corporacion el Dorado, Cajamarca — 2021.

H1: Existe un efecto significativo entre la auditoria tributaria y en el tipo de
sanciones en la empresa Corporacion el Dorado.

HO: No existe un efecto significativo entre la auditoria tributaria y en el tipo de

sanciones en la empresa Corporacion el Dorado.

Tabla 37
Correlaciones
Tipo de
Sanciones
Coeﬁue_n}e de 377
o correlacion
ho d Auditoria ] .
Rho de Spearman — yip, taria Sig. (bilateral) 026
N 35

*, La correlacién es significativa en el nivel 0,05 (bilateral).

Interpretacion: Al hacer un analisis de resultados de la tabla 39, notamos que
el valor Sig. es 0,026, por lo tanto, rechazamos la HO (hipétesis nula) puesto que el
valor es menor a 0,05, de modo de concluimos que existe un efecto significativo
entre la auditoria tributaria y en el tipo de sanciones en la empresa Corporacion el
Dorado. El efecto entre la variable Auditoria Tributaria y la dimension tipo de

sanciones es de un 37.7%.
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V. DISCUSION

En este trabajo se plante6 como objetivo general determinar el efecto de la
Auditoria tributaria en la prevencidon de sanciones tributarias en la empresa
Corporacion el Dorado, Cajamarca — 2021. Se aplicO una encuesta con 15
preguntas relacionadas a la variable Auditoria Tributaria que segun el Alpha de
Cronbach se alcanzé una confiabilidad de 0, 906 y 15 preguntas de la variable
Sanciones Tributarias, la cual obtuvo una confiabilidad de 0, 840. De modo que el

instrumento es suficientemente confiable.

De los antecedentes tomados para esta investigacion, se formula la siguiente
discusion. En el trabajo presentado por Castro (2017), con la tesis titulada: Auditoria
tributaria preventiva y su incidencia en las sanciones tributarias de las empresas
madereras en el distrito de Ate, 2017. El autor en su investigacion concluy6 que
existe una correlacion positiva alta a partir de los resultados obtenidos con la prueba
Rho de Spearman (0,796) de modo que, la auditoria tributaria preventiva incide de
manera significativa en las sanciones tributarias de las empresas madereras en el
distrito de Ate, 2017. En comparacion con la presente investigacion concordamos
con el autor Castro, pues nuestra conclusion es que existe un efecto significativo
entre la Auditoria Tributaria y la prevencion de sanciones en la empresa
Corporacion el Dorado puesto que el resultado segun el Rho de Spearman es del
0.586. Por lo tanto, podemos mencionar que una auditoria tributaria tiene un efecto

positivo en la prevencion de sanciones tributarias.

Otro antecedente es la autora Mantilla (2019), con su tesis titulada: Auditoria
tributaria preventiva y su influencia en la disminucion de las infracciones y
sanciones tributarias en las empresas de servicios de alquiler de maquinaria de la
ciudad de Cajamarca — 2018. La autora obtuvo como resultado del estudio que la
auditoria tributaria preventiva influye significativamente en la disminucion de
infracciones y sanciones tributarias de las empresas de alquiler de maquinaria de
la ciudad de Cajamarca 2018. El 56,94% de las empresas encuestadas fueron
sancionadas por parte de la SUNAT, las empresas de servicios de alquiler de
maquinaria, frecuentemente pasan por alto las normas tributarias por falta de

conocimiento. Ademas, menciona que al aplicar una auditoria tributaria preventiva
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se evitaran futuras sanciones. En estos aspectos coincidimos con la autora Mantilla,
pues los resultados que obtuvimos es que existe un efecto significativo entre la
Auditoria Tributaria y la prevencién de sanciones en la empresa Corporacién el
Dorado. Por lo tanto, podemos mencionar que una auditoria tributaria previene

sanciones.

Segun Vasquez (2019), con la tesis titulada: Auditoria tributaria preventiva
como instrumento para la reduccion de infracciones y sanciones tributarias del IGV
y renta en la empresa Garcia EIRL periodo 2017, en su estudio en que la auditoria
tributaria preventiva contribuye a detectar infracciones y a reducir sanciones, dicho
estudio ayudo a identificar, infracciones vinculadas al uso de comprobantes de pago
gue no tienen los requisitos exigidos, se pudo contemplar un sistema de control de
38,88%, por lo que se considera deficiente. En este sentido coincidimos con la
autora Vasquez, puesto que la auditoria tributaria ayuda a encontrar infracciones
tributarias cometidas, como por ejemplo, se conoce que hay requisitos de ley que
los comprobantes de pago para ser aceptados, sin embargo muchas veces se usan
dentro de la contabilidad para la disminucion del pago de impuestos, en este
sentido, los resultados obtenidos de la empresa Corporacion El Dorado, respecto a
este asunto es que solo 43% de encuestados mencionan que siempre se cumplen
con los requisitos de ley en los comprobantes de pago de compras, siendo este un

bajo porcentaje.

71



VI. CONCLUSIONES

Respecto al objetivo general sobre determinar el efecto de la Auditoria
tributaria en la prevencion de sanciones tributarias en la empresa Corporacion el
Dorado, concluimos que el efecto que se obtiene entre las variables Auditoria
Tributaria y prevencion de sanciones es del 58, 6% (segun Rho de Spearman), lo
cual significa que hay una correlacion alta, de modo que al aplicar una auditoria

tributaria de manera eficiente evita sanciones tributarias.

Al determinar el efecto de la Auditoria tributaria en las infracciones tributarias
en “Corporacion el Dorado”, concluimos que hay un efecto significativo de la
Auditoria tributaria en las infracciones tributarias. Puesto que el coeficiente de
correlacion obtenido segun Rho de Spearman es 70.5% esto quiere decir, que hay
una correlacion alta; pues el realizar una auditoria tributaria se va a tener un efecto

positivo en la prevencion de infracciones tributarias.

Al determinar el efecto de la Auditoria tributaria en el tipo de sanciones en la
empresa Corporaciéon el Dorado, concluimos que hay un efecto significativo de la
Auditoria tributaria en el tipo de sanciones, puesto que el coeficiente de correlacion
obtenido segun Rho de Spearman es de 37.7%, que quiere decir que realizar una

auditoria tributaria tiene un efecto positivo en la prevencion de tipos de sanciones.
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Vil. RECOMENDACIONES

Se recomienda al contador de la empresa a contratar los servicios de un
auditor independiente para llevar a cabo una Auditoria tributaria, pues esta traera
beneficios a la empresa, ya que al detectar a tiempo errores tributarios o contables

se evitaran sanciones tributarias cuando SUNAT fiscalice.

Se recomienda al contador y asistentes a tener sentido de responsabilidad,
para evitar infracciones tributarias tales como: No permitir el control de SUNAT, no
emitir comprobantes de pagos segun ley, no llevar libros contables segun sus
ingresos y régimen; y sobre todo evitar presentar declaraciones juradas fuera de
plazos establecidos. De ser necesario se puede hacer un registro de control

cuidadoso a cada punto mencionado.

Se recomienda al Gerente General que, con el apoyo del contador realizar
un cronograma de capacitacion constante a las diferentes areas relacionas a la
contabilidad y a la administracién, teniendo como finalidad dar a conocer al personal
los tipos de sanciones tributarias y como evitarlas, sobre todo mostrar que tan
graves son estas para la empresa. Ademas, se puede hacer una planificacion

tributaria de manera mensual para detectar errores a tiempo.
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Anexo 1. Matriz de Operalizacidon

, DIFINICION
VARIABLES DIFINICION CONCEPTUAL 3 DIMENSIONES INDICADORES
OPERACIONALIZACION
. Es una inspeccion que efectia Presentar Declaraciones juradas
Leon (2018) expresa que: un auditor, mediante la revision
"Un campo de la auditoria, y examen, del cumplimento de | Obpligaci f I Llevar libros contables
- i i igaciones formales _
es la auditoria tributaria. las obligaciones formales y/o Permitir el control de SUNAT
Esta hace un examen sustanciales a las que una
Auditoria preciso de las obligaciones q I Emitir comprobantes de pago
. . empresa esta afecta. También
tributaria tributarias, ya sean permite al empresario Sistema de detracciones
formales o informales, : ;
dicho examen se hara encont_rar fallas_tnbutarlas y Obligaciones Pagar percepciones
, e corregirlas a tiempo, para 9
segun las obligaciones a . L . -
afrontar alguna fiscalizacion de sustanciales Pagar retenciones
las que la empresa se | L ” . :
encuentre afecta” (p.30) a Adm|n|sjtraC|on Tributaria de Pagar impuestos
Rty manera exitosa. gar impu
Las sanciones tributarias No Permitir el control de SUNAT
nacen cuando el No emitir comprobantes de pago
contribuyente infringe o Las sanciones tributarias nacen Infracciones P pag
vulnera las normas por la inobservancia de las ) ) No llevar libros contables
tributarias  base. Esta obligaciones tributarias, tributarias docl -
medida busca disciplinar al | llegando a ser una infraccion. No presentar declaraciones
contribuyente que vulnera Se puede decir que es una juradas
Sanciones las normas, con el fin de pena administrativa que se
que este contribuyente a | aplica a un infractor tributario Multas
tributarias . . -
futuro no vuelva a cometer Esta medida tiene como fin Comiso de bienes
la infraccion. Para prevenir la  violacion o :
determinar qué tipo de inobservancia de las Tinos d _ Cierre temporal del
sancion se aplicara al obligaciones tributarias vy pos de sanciones establecimiento
contribuyente, en el Cadigo también motivar e incentivar al :
Tributario se plasma la cumplimiento de estas. Internamiento temporal del
Facultad sancionadora .
vehiculo
(Alva, et al. 2019, p.31))
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Anexo 2. Matriz de Consistencia

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

- DIMENSIONES

INDICADORES

METODOLOGIA

Problema general Objetivo General Hipotesis General
Presentar Declaraciones juradas
. Cual es el efecto de la Determinar el efecto de | La Auditoria tributaria <
Auditoria tributaria en la la Auditoria trl_b,utarla en | tiene  un efecto = Obligaciones Llevar libros contables
revencion de sanciones la _prevencion de S|gn|f|ca_t|,vo en lal < formales P>
Fributarias en la emoresa | Sanciones tributarias en | prevencion de sanciones 5 Permitir el control de SUNAT
Corporacion el Do?ado la empresa Corporacion | tributarias en la empresa | @
Ca'gmarca— 20217 ' | el Dorado, Cajamarca — | Corporacion el Dorado, ,0_: Emitir comprobantes de pago
: ' 2021 Cajamarca — 2021 <
.Cudl es el efecto de la | Determinar el efecto de ITa Auditoria tributaria g Sistema de detracciones
Auditoria tributaria en las | la Auditoria tributaria en tl'ene':' _un efecto | £ L Pagar percepciones
; : . . . . significativo en las | O Obligaciones
infracciones tributarias | las infracciones infracciones  tributarias | = 3 enci
en la empresa | tributarias en la empresa en la empresa < sustanciales agar retenciones
Corporacion el Dorado, | Corporacién el Dorado, Corporacién el DoF;ado P . ¢
Cajamarca — 2021? Cajamarca — 2021 p ' agar impuestos
Cajamarca — 2021
_ o _ _ No Permitir el control de SUNAT
¢, Cudl es el efecto de la | Determinar el efecto de | La Auditoria tributaria _
Auditoria tributaria en el | la Auditoria tributaria en | tiene un efecto Infracciones No emitir comprobantes de pago
tipo de sanciones en la | eltipo de sanciones en la | significativo en el tipo de 2 _ _ No llevar libros contables
empresa Corporacion el | empresa Corporacion el | sanciones enlaempresa | Tributarias :
Dorado, Cajamarca - | Dorado, Cajamarca - | Corporacién el Dorado, fj No presentar declaraciones
20212 2021 Cajamarca — 2021 a juradas
E Multas
n . .
% Comiso de bienes
8 Tipo de Cierre temporal del
Z sanciones establecimiento
n
Internamiento temporal del
vehiculo

Tipo de
Investigacion:
Aplicada

Disefio de
investigacion: no
experimental con
corte transversal

Nivel de
Investigacion:
Explicativo

Poblacién: 35
trabajadores

Muestra: 35
trabajadores

Técnicae
instrumento:
Encuesta y
cuestionario

Estadistica:
confiabilidad con
Alpha de Cronbach
Prueba de hip6tesis
con el coeficiente
de correlacion Rho
de Spearman
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Anexo 3. Cuestionario

El propoésito de este cuestionario es conocer su opinion sobre la auditoria tributaria
y su efecto en la prevencion de sanciones tributarias en la empresa corporacion El
Dorado, Cajamarca 2021. Las respuestas son anonimas, por lo que pedimos
responda a todas las preguntas con sinceridad. Agradezco anticipadamente su

colaboracion.

A continuacion, se le presenta una serie de preguntas las cuales debera responder

seleccionado la respuesta que considere correcta.

Nombre o seudénimo:

Escala de Likert

Variable 1: Auditoria tributaria preventiva

(1) Nunca

(2) Casi nunca
(3) A veces

(4) Casi siempre
(5) Siempre

Variable 2: sanciones tributarias

(1) Nunca

(2) Casi nunca
(3) A veces

(4) Casi siempre

(5) Siempre
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AUDITORIA TRIBUTARIA

1.0Obligaciones Formales 5
1 | Se ha presentado con retraso las declaraciones juradas a
SUNAT
Registra todas las operaciones en los libros contables
3 | La empresa archiva y lleva un control de los registros
contables, libros fisicos y/o electronicos
4 | La empresa permite a la Administracion Tributaria el control
del cumplimiento de sus obligaciones tributarias
5 | Ante fiscalizaciones o requerimientos de SUNAT, la empresa
presenta la informacion de manera fidedigna
6 | La empresa emite, otorga y exige comprobantes de pago
7 | Los comprobantes que sustentan las compras realizadas
cumplen con los requisitos de ley
2.0bligaciones Sustanciales 5
8 |La empresa aplica los porcentajes de detracciones
correspondientes, segun los servicios
9 | Laempresa cumple con los depdsitos de detracciones en los
plazos establecidos
10 | Se ha solicitado una devolucién de saldo de percepciones
de IGV
11 | Aplican las percepciones realizadas para el pago de IGV
12 | Los impuestos son cancelados segun el cronograma de
SUNAT
13 | La empresa cancela los impuestos con los fondos de la
cuenta de detracciones
14 | La empresa usa las retenciones para el pago de IGV
15| La empresa ha solicitado la devolucién del saldo de
retenciones
SANCIONES TRIBUTARIAS
1.Infracciones tributarias 5
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16

La empresa presenta informacion solicitada por la SUNAT

dentro del plazo establecido

17

La empresa oculta documentacion solicitada ante

fiscalizaciones

18

La empresa entrega comprobantes de pago en todas las

transacciones comerciales

19

Se entrega comprobantes de pago a los consumidores

finales

20

La empresa cuenta con todos los libros exigidos por ley,
segun le corresponda

21

Se han presentado los libros electronicos con atraso

22

La empresa ha incurrido en la no presentacion de

declaraciones juradas

2.Tipo de sanciones

23

Ha sido multada la empresa en algun periodo

24

La empresa ha cumplido con el pago de multas dentro de los
plazos establecidos

25

La empresa fracciona las multas aplicadas por la SUNAT

26

La empresa sustenta el traslado de bienes con guias de

remision

27

Las guias de remisibn cumplen con los requisitos

establecidos por la ley

28

La empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del
establecimiento

29

Si la empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del

establecimiento, respeta el periodo de cierre temporal

30

Los vehiculos de la empresa han sido internados

temporalmente por la SUNAT
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Anexo 4. Validacion de Expertos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: AUDITORIA TRIBUTARIA

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia | Claridad Sugerencias

Dimensidn 1: Obligaciones formales Si No Si No | Si| Ho

1 | Se ha presentado con retraso las declaraciones juradas a X X X
SUMAT

2 | Registra todas las operaciones en los libros contables X % ®

3 | La empresa archiva y lleva un control de los registros X % ®
contables, libros fisicos y/o electrdnicos

4 | La empresa permite a la Administracion Tributaria el control X X X
del curmplimiento de sus obligaciones tributarias

5 | Ante fiscalizaciones o requerimiento s de SUNAT, la empresa | X X X
presenta la informacidn de manera fidedigna

6 | La empresa emite, otorga y exige comprobantes de pago X % ®

7 | Los comprobantes que sustentan las compras realizad as X b4 ®
curmplen conlos requisitos de ley

Dimensidn 2: Obligaciones sustanciales Si No Si No | Si| No

8 | La empresa aplicalos porcentajes de detracciones X X A
correspondientes, seglinlos semvicios

9 | La empresa cumple conlos depdsitos de detracciones enlos | X % ®
plazos establecidos

10 | Se ha solicitado una devolucidn de saldode percepciones X b4 ®
de IGY

11 | Aplican las percepciones realizadas para el pago de 1GY X X X

12 | Los impuestos son cancelados segdn el cronograma de X % ®
SUMAT

13 | La empresa cancela los impuestos con los fondos de la X X X
cuenta de defracciones

14 | La empresa usa las retenciones para el pago de 1GY x % ®

15 | La empresa ha solicitado la devaolucidn del saldo de % X X
retenciones

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA YARIABLE 2: SANCIONES TRIBUTARIAS

N* | DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia | Claridad Sugerencias

Dimension 1: Infracciones Tributarias Si | No Si | No | Si| No

16 | La empresa presenta informacidn solicitada por la SUMAT ® ® W

17 | La empresa oculta documentacidn solicitada ante ® ® *
fiscalizaciones

18 | La empresa entrega comprobantes de pago entodas las ® ® *
transacciones comerciales

19 | Se entrega comprobantes de pago alos consumidores S S X
finales

20 | La empresa cuenta contodos los libros exigidos por ley, S S X
segln le corresponda

21 | Se han presentado los libros electrdnicos con atraso S S X

22| La empresa ha incurrido en la no presentacidn de ® ® 4
declaraciones juradas

Dimensidn Z: Tipo de sanciones Si | No Si | No | Si| No

23| Ha sido multada la empresa en algln periodo ® ® 4

24| La emmpresa ha cumplido conel pago de rultas dentro de ® ® *
los plazos establecidos

25 | La emnpresa fracciona las multas aplicadas porla SUNAT ® ® *

26 | La empresa sustenta el traslado de bienes con guias de b b X
remisidn

27 | Las guias de remisidn cumplen con los requisitos b b A
establecidos porla ley

28 | La empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del ® ® *
establecimiento

29| Sila empresa ha sido sancionada con el cierre ternporal del | X ® *
establecimiento, respeta el periodao de cierre temporal

30| Losvehiculos de la emprasa han sido intermados ® ® *
temparalmente porla SUNAT
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): el cuestionario es dicotdmico si hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable| ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Donato Diaz Diaz,
DHI: 08467350

Especialidad del validador: Mg. Contadar Piiblico Colegiada

. i 15 de marzo del 2022
Pertinencia: Elitern comesponde al concepto tedrico formulad.

Relevancia: El iternex apropiado para repressrtar al componente o

dimenzion especifica del constucto

Claridad: Se ertiende sin dificuttad alguna el enunciadodel item, e

conciso, exacto ydirecto Firmado

Nota: Sificiencia, 3 dice suficisncia cuanda los itent plarteados
son suficiertes para medir la dimensidn

Firma del Experto Informante.

‘Verdnlca de Pilar Gonzales Saucedo <veronica 160297 @qmail com: 13 de marzo de 2022, 2106
Para: diszdiGucweriual adu pe

Busenas noches sstimado Mg Donato Disz

Mg 5 muy grato comunicamos con usted pars expresarde nuestros saludos y sl mismo, hacer de su conocimianto que, siende estudiantes del Taller de Tesis, en la seds Lima More, y por recomendacidn de nuestro ssesor
& Dt Martin Cabrera Asia, le aduntamos nuesiro insteumento, el cusl requiere 13 validacidn de juicio de experios.

Sin mds que agregar, agradecemas de antemann 5u pronta respussta

Agt: ESTEEAN TEOFILD TORRES TORRES
WVERONICA DEL PILAR GONTALES SACEDD

) VALIDACION DE LOS INSTRUMENTOS Mg. Danao.docx
453K

DONATO DIAZ DIAZ <diazd 2% ucitual edu pe> 15 de marzo de 2022, 1646
Para Verdnica de Pilar Gonzales Saucedo <veronica 160297 @ gmail coms

Buenas tardes estimada alumna, i el cuestionano es dicoldmico =i hay suficiencia
My Donato Ofaz Diaz, especisidad tributacin,
Cordialmenie,

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: AUDITORIA TRIBUTARIA

N® | DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia | Claridad Sugerencias

Dimensidn 1: Obligaciones formales Si No Si No | Si| No

1 | Se ha presentado con retraso las declaraciones juradas a X X X
SUNAT

2 | Registra todas las operaciones en los libros contables X X X

3 | La empresa archiva y lleva un control de los registros X X X
contables, libros fisicos y/o electrdnicos

4 [ La empresa permite a la Administracidn Tributaria el contral X X X
del curmplimiento de sus obligaciones tributarias

5 | Ante fiscalizaciones o requerimientos de SUNAT, la empresa | X X X
presenta la infarmacion de manera fidedigna

6 | La empresa emite, otorga y exige comprobantes de pago X X X

7 | Los comprobantes que sustentan las compras realizadas X X X
cumplen conlos requisitos de ley

Dimension 2: Obligaciones sustanciales Si No Si No | Si| No

8 | Laermpresa aplicalos porcentajes de detracciones 4 X X
correspondientes, seqin los servicios

9 | La empresa cumple conlos depdsitos de detraccionesenlos | X X X
plazos establecidos

10 | Se ha solicitado una devolucidn de saldo de percepciones X X X
de IGY

11 | Aplican las percepciones realizadas para el pago de IGY X X X

12 | Los impuestos son cancelados segdn el cronograma de X X X
SUNAT

13 | La empresa cancela los impuestos conlos fondos dela X X X
cuenta de detracciones

14 | La empresa usa las retenciones para el pago de IGY X X X

15 | La empresa ha solicitado la devolucion del saldo de x X x
retencianes
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 2: SANCIONES TRIBUTARIAS

N° | DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia | Claridad Sugerencias

Dimensidn 1: Infracciones Tributarias Si No Si [ No |Si| No

16 | La empresa presenta informacidn solicitada porla SUNAT X X X

17 | La empresa oculta documentacidn solicitada ante -4 X -4
figcalizaciones

18 | La empresa entrega comprobantes de pago entodas las 4 X 4
transacciones comerciales

19 | Se entrega comprobantes de pago alos consumidores 4 X 4
finales

20 | La empresa cuenta contodos los libros exigidos porley, X X X
seglnle coresponda

21 | Se han presentado los libros electrénicos con atraso X X X

22 | La empresa ha incurrido en la no presentacidn de 4 X 4
declaraciones juradas

Dimensidn 2: Tipo de sanciones Si No Si | No | Si| No

23 | Ha sido multada la empresa en algdn perindo X X X

24 | La empresa ha cumplido con el pago de multas dentro de 4 X 4
los plazos establecidos

25 | La empresa fraccionalas multas aplicadas porla SUNAT X X X

25 | La empresa sustenta el traslado de bienes con guias de X X X
temigidn

27 | Las guias deremisidn cumplen conlos requisitos X X X
establecidos porlaley

28 | La empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del 4 X 4
establecimiento

29 | Sila empresa ha sido sancionada con el cierre ternporal del | X X X
establecimiento, respeta el periodo de cierre temporal

30 | Losvehiculos de la empresa han sido internados -4 X -4
temporalmente porla SUNAT

Observaciones (precisar si hay suficiencia): el cuestionariotiene elvisto buenao

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir []

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Patricia Padillaento
DHI: 09402744

Especialidad del validador; Cra. C.P.C

Pertinencia: El itern comesponcde al concepto tedico formulad
Relevancia: Elitern ez apropiado para representar al components o
dimenzioh especifica del constudo

Claridad: S entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, ez
concizo, exacta y diredo

Mota: Sificiencia, m dice suficiencia cuando log iterrs plarteados
zon suficientes para medir la dimenszion

No aplicable [ |

24 de marzodel 2022

Firmado

Firma del Experto Informante.

PATRICIA PADILLAVENTO <pventopa@ucy.edu pes
parami =

Saludos cordiales
DI 094027 44
Dra. en Contabilidad

Sirva el presente para saludarla y a la vez le comunico que el instrumento de su imvestigacidn tiene el VB,
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE 1: AUDITORIA TRIBUTARIA

N* DIMENSIONES /items Pertinencia | Relevancia | Claridad Sugerencias

Dimensidn 1: Obligaciones formales Si No | Si | No | Si| No

1 | Se ha presentado con retraso las declaraciones juradas a X X X
SUMNAT

2 | Registratodaslas operaciones enlos libros contables X X X

3 | La empresa archiva y lleva un control de los registros X X X
contables, libros fisicos y/o electrdnicos

4 | La empresa permite a la Administracidn Tributaria el contral X X X
del cumplimiento de sus obligaciones tributarias

6 | Ante fiscalizaciones o reguerimientos de SUMAT, la empresa | X X X
presenta la informacidn de manera fidedigna

6 | La empresa emite, otorga y exige comprobantes de paga X X X

7 | Los comprobantes que sustentan las compras realizadas X X X
cumplen conlos requisitos de ley

Dimensidn 2: Obligaciones sustanciales Si | No | Si | No | Si| No

8 | La empresa aplicalos porcentajes de detracciones X X X
correspondientes, segln los servicios

9 | La empresa cumple con los depdsitos de detracciones enlos | X X X
plazos establecidos

10 | Se ha solicitado unadevolucidn de saldo de percepciones X X X
de |GY

11 | Aplican las percepciones realizadas para el pago de IGY X X X

12 | Losimpuestos son cancelados segdn el cronograma de X X X
SUNAT

13 | La empresa cancela los impuestos conlos fondos dela X X X
cuenta de detracciones

14 | La empresa usa las retenciones para el pago de [GY X X X

15 | La empresa ha solicitado la devolucion del saldo de X X X
retenciones

CERTIFICADO DE YALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA YARIABLE 2: SANCIONES TRIBUTARIAS

N°| DIMENSIONES / items Pertinencia | Relevancia | Claridad Sugerencias

Dimensidn 1: Infracciones Tributarias Si | No | Si | No |Si]| No

16 | La empresa presenta informacian solicitada por la SUNAT X X X

17 | La empresa oculta documentacidn solicitada ante X X X
fiscalizaciones

18 | La empresa entrega comprobantes de pago entodas las X X X
transacciones comerciales

19| Se entrega comprobantes de pago a los consumnidores X X X
finales

20 | La empresa cuenta contodos los libros exigidos por ley, X X X
seqgin le corresponda

21 | Se han presentado los libros electrdnicos con atraso X X X

22 | La empresa ha incurrido en la no presentacidn de X X X
declaraciones juradas

Dimensidn 2: Tipo de sanciones Si | No | Si | No |Si]| No

23 | Ha sido multada la ermpresa en algin periodo X X X

24 | La empresa ha curmplido con el pago de multas dentro de X X X
los plazos establecidos

25 | La empresa fracciona las multas aplicadas porla SUNAT X X X

26 | La empresa sustenta el traslado de bienes con guias de X X X
remisian

27 | Las guias de remisidn cumplen con los requisitos X X X
establecidos porlaley

28 | La empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del X X X
establecimiento

29 | Sila empresa ha sido sancionada con el cierre temporal del | X X X
establecimiento, respeta el periodo de cierre temporal

30 | Losvehiculos dela empresa han sido intemados X X X
ternporalmente porla SUNAT
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Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. D/ Wg: LUIS MARTIN CABRERA ARIAS.............
DHNI: ...08870041

Especialidad del validador: INVESTIGACION. ...t eeee e e e e mte s se s eer e e e sn e snes

14 de mayo del 2022

Pertinencia: Elitem comesponde al concepto tednico fomulade .

HRelevancia: Elitem ez apropiado para represertar al cormpanente o

dimenszion egpecifica del congtructo —
Hlaridad: Se entiende sin dificuttad alguna elenunciado delitem, ez ,/ \)
concizo, exacto ydirecta d

;o
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuandoloz items planteados ( m;"i"]'& t\t& (Lf_\rfip
zon suficientes para mediela dimenzidn k { o - -

!
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Anexo 5. Autorizacién para la ejecucion del trabajo de Investigacion

" UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

LOS OLIVOS, 12 de febrero de 2022
Seior(a)
JORGE ESTEBAN YANEZ VIGO
GERENTE GENERAL
CORPORACION EL DORADO
JR. GUILLERMO URRELO 891

Asunto: Autorizar para la ejecucion del Proyecto de Investigacion de CONTABILIDAD
De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de
la Universidad Cesar Vallejo Filial LOS OLIVOS y en el mio propio, desearle la
continuidad y éxitos en la gestion que viene desempefiando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacion, a fin de que la
Bach. VERONICA DEL PILAR GONZALES SAUCEDO del Programa de Titulacién para
universidades no licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesis de la Escuela Académica
Profesional de CONTABILIDAD, pueda ejecutar su investigacion titulada: "AUDITORIA
TRIBUTARIA Y SU EFECTO EN LA PREVENCION DE SANCIONES TRIBUTARIAS
EN LA EMPRESA CORPORACION EL DORADO, CAJAMARCA 2021", en la
institucion que pertenece a su digna Direccion; agradeceré se le brinden las facilidades
correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos
de mi especial consideracion personal.

Atentamente,

AL, o )

D 590 pdeling Sebastin Viklaedt de'aGruz [qg Wge Estcoan 1
- Copfador Puklcn Coleninta - GERENTE
Dr. Avelino pebastian\Vilafuerte de la Cruz
Coordinadgr del Programa de Titulacion

EP de Copitabilidad

cc: Archivo PTUN
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m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
“Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

LOS OLIVOS, 12 de febrero de 2022
Seiior(a)
JORGE ESTEBAN YANEZ VIGO
GERENTE GENERAL
CORPORACION EL DORADO
JR. GUILLERMO URRELO 891

Asunto: Autorizar para la ejecucién del Proyecto de Investigacion de CONTABILIDAD
De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de
la Universidad Cesar Vallejo Filial LOS OLIVOS y en el mio propio, desearle la
continuidad y éxitos en la gestion que viene desempefiando.

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacion, a fin de que la
Bach. TORRES TORRES ESTEBAN TEOFILO del Programa de Titulacion para
universidades no licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesis de la Escuela Académica
Profesional de CONTABILIDAD, pueda ejecutar su investigacion titulada: "AUDITORIA
TRIBUTARIA Y SU EFECTO EN LA PREVENCION DE SANCIONES TRIBUTARIAS
EN LA EMPRESA CORPORACION EL DORADO, CAJAMARCA 2021", en la
institucion que pertenece a su digna Direccion; agradeceré se le brinden las facilidades
correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos
de mi especial consideracion personal.

Atentamente,

2

D 9C. peling Sebesfén Videlsdt de'a Gruz
7Y - Dl lanindn -
Dr. Avelino $ebastianMillafuerte de la Cruz
Coordinadpr del Programa de Titulacion
EP de Coptabilidad

cc: Archivo PTUN
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