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Resumen

El presente estudio tiene como objetivo determinar las actitudes que emplean los
docentes universitarios para disefiar sus instrumentos de evaluacion en Lima, 2022.
Se utilizé un disefio fenomenologico hermenéutico con el propésito de comprender
e interpretar las actitudes de los docentes con respecto a los métodos y
procedimientos que emplean al disefiar sus instrumentos de evaluacion. Se
comprende y describe a los docentes de acuerdo a sus experiencias manifestadas
en tres actitudes: cognitiva, afectiva y conductual. Se ha empleado una entrevista
con un guion de preguntas. Los resultados indican que los profesores muestran que
sus actitudes cognitivas en los disefios de evaluacion son parecidas, tradicionales
en los procedimientos, necesitan ser actualizados para evitar una confusion de
términos; ademas deben involucrar a los estudiantes en los criterios de evaluacion.
Las actitudes afectivas son de poco acercamiento, indiferentes a los estudiantes; y
sus actitudes conductuales estan dirigidas a la evaluacidon cognitiva ligada al
rendimiento y la nota promocional. Existen diferencias entre los docentes debido a
su formacion inicial y la experiencia individualizada. El trabajo colaborativo entre
docentes debe mejorar, establecer conexiones con otras universidades creando
redes de comunicacion a nivel de Lima, a nivel nacional e internacional; para
intercambiar experiencias de innovacion.

Palabras clave: Actitudes; métodos y procedimientos de evaluacion; instrumentos

de evaluacion; innovacion; redes de comunicacion.
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Abstract
The present study aims to determine the attitudes used by university teachers to
design their evaluation instruments in Lima, 2022. A phenomenological hermeneutic
design was obtained with the purpose of understanding and interpreting the attitudes
of teachers regarding the methods and procedures that used when designing their
assessment instruments. Teachers are understood and described according to their
experiences manifested in three attitudes: cognitive, affective and behavioral. An
employee has been interviewed with a question guide. The results indicate that the
teachers show that their cognitive attitudes in the evaluation designs are similar,
traditional in the procedures, they need to be updated to avoid a confusion of terms;
they must also involve students in the evaluation criteria. The affective attitudes are
of little approach, indifferent to the students; and their behavioral attitudes are
directed to the cognitive evaluation linked to performance and the promotional grade.
There are differences between teachers due to their initial training and individualized
experience. Collaborative work between teachers must improve, establish
connections with other universities by creating communication networks at the Lima,

national and international level; to exchange innovation experiences.

Keywords: Attitudes; evaluation methods and procedures; evaluation instruments;

innovation; communication networks.
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|. INTRODUCCION

Dos sucesos han puesto en evidencia el potencial tecnoldgico que tienen los
paises para afrontar sus problemas con la modernizacibn de sus sistemas
educativos, uno, es el déficit de energia que dio inicio al conflicto bélico entre Rusia
y Ucrania; y el otro, es la pandemia que todavia azota algunas regiones por falta de
medicinas y tratamiento hospitalario. Las transformaciones globales del orden
internacional y el avance del reordenamiento de las economias mundiales abren las
puertas al acceso de nuevas carreras tecnologicas para afrontarlas. Uno de los
aspectos importantes es la renovacion de los sistemas educativos que ha puesto la

mira en las actitudes de los docentes y los cambios en los sistemas de evaluacion.

Las universidades en Europa se estan organizando para mejorar el sistema
de evaluacion, tienen desafios, uno de ellos, es actualizar y mejorar la evaluacion
(Gessa, 2011), ahora deben adaptar cada una de sus universidades a los nuevos
sistemas de evaluacion. La evaluacion es uno de los componentes que debe
evolucionar para ajustarse a esta nueva forma de entender y desarrollar la docencia

universitaria. (Hamodi, 2015).

Los docentes estan convencidos que la forma de evaluar en el sistema
universitario europeo debe ser para que los docentes y los estudiantes cambien su
manera de pensar y desarrollar nuevas estrategias de aprendizaje, (Gibbs, 2003:
61). Los profesores universitarios estan analizando propuestas para hacer los
cambios necesarios en evaluacion considerando el contexto de reforma del Espacio
Europeo de Educacion Superior EEES (Navarro et al., 2010:1). En las universidades
de Esparfa, estan desarrollando propuestas de cambio en base a experiencias
compartidas. La finalidad de esta Red es incorporar metodologias docentes de una
evaluacion auténtica, potenciadoras del aprendizaje autonomo del estudiante

universitario (LOpez et al., 2007: 1).

El Reporte Diagnoéstico que la Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmico — OCDE, realiz6 al Gobierno Peruano respecto a la estrategia
para el desarrollo de competencias, dan a conocer que las universidades peruanas
y los institutos de formacion profesional muestran estandares de calidad por debajo
de los niveles internacionales, afectando la calidad y utilidad de las competencias
que adquieren los estudiantes. (SINEACE, 2020)



La labor que realizan los docentes es fundamental en el sistema educativo
universitario. (UNESCO, 2017), asi lo describe la Oficina de Lima en una publicacién
reciente. EI MINEDU lo reafirma al respetar y valorar el trabajo que realizan los
docentes, considera como una de las prioridades el mejorar y atender las

necesidades de los docentes universitarios a nivel nacional.

La universidad peruana se encuentra en un proceso de renovacion desde
qgue se dio la Nueva Ley Universitaria N° 30220. La encargada de licenciar a las
universidades es la SUNEDU quienes han establecido como una de las condiciones
del licenciamiento a las universidades es el verificar la disponibilidad de personal
docente calificado que pasa por un proceso de seleccion evaluacion y capacitacion
permanente, ademas de presentar un Plan de Gestion de la Calidad Educativa el

cual debe estar en relaciéon directa con la mision institucional.

Uno de estos documentos de trabajo es la Elaboracion y Validacion de
Instrumentos de evaluacién de competencias, empleando para ello una matriz en
las que se explica la metodologia de trabajo. Actualmente se cuenta con una Guia
técnica de Evaluacion y Certificacion de Competencias (SINEACE, 2020), para

evaluar a especialistas que difundan esta moderna metodologia de trabajo.

Todo esto deviene de un proceso de investigacion para diagnosticar los
precedentes que han venido ocurriendo en las universidades donde todavia no
entienden y aplican correctamente un silabo curricular por competencias. En lo que
se refiere a la evaluacion, sigue siendo tradicional y rutinaria limitandose a la
aplicacion de instrumentos de evaluacion como pruebas orales o escritas,
actividades evaluativas sin precisar los criterios de los desempefios, con lo cual

generan en los estudiantes una gran inestabilidad emocional.

Los docentes universitarios deben comprender que es la Universidad en
tltima instancia los que llevan el peso de la sociedad para preparar a los
profesionales e investigadores del pais. Ademas estos futuros profesionales deben
ser de alta calidad con responsabilidad social de acuerdo a las necesidades del pais;
promover la investigacion cientifica, tecnoldgica, humanistica, creacion intelectual y

artistica.

El desarrollo del presente trabajo de investigacion desea poner en evidencia

la actitud de los docentes universitarios hacia el disefio de instrumentos de



evaluacion aplicando conceptos y conocimientos acordes a los tiempos de cambio
en todo el sistema del proceso ensefianza y aprendizaje.

Muchos pedagogos investigadores abordan el tema de la actitud de los
docentes desde diferentes puntos de vista en temas de educacion y psicologia
social, como Lambert (1973), quien dice que las actitudes son una forma organizada
de pensar, sentir y reaccionar en relacion con otras personas. Anastasi (1973)
considera que a la actitud como la reaccion favorable o desfavorable ante un
determinado estimulo, y es la primera en manifestar que las actitudes se pueden
medir. Deducimos que en la actitud emotiva, los docentes deben conducirse con una
inteligencia emocional equilibrada ante sus estudiantes, de lo contrario su mente

guedaria bloqueada (Goleman, 2022).

Los docentes universitarios deben cambiar de actitud y adaptarse a una
nueva realidad, existe mucha resistencia al cambio, pero si lo hacen, los logros en
la formacion de los futuros profesionales cambiaran significativamente porque ya no
seran competencias de cumplimiento, sino de aplicacion en el desempefio laboral

formando a los nuevos lideres que saldran de las aulas universitarias.

Pero no solamente se trata de la ensefianza sino también, en la actitud
conductual, la proyeccién social con el manejo de competencias valorativas éticas y
morales, que trascienda en la formacion de una persona solidaria y de servicio a la
comunidad. Como dice Larrivee (2008), se debe reflexionar sobre las implicancias
morales y éticas de la practica pedagdgica; porque de no hacerlo las consecuencias

provocarian un atraso en el comportamiento social de los egresados.

En la practica, los actuales docentes universitarios no dedican el tiempo
suficiente para disefiar y elaborar los instrumentos de evaluacion acordes a las
competencias de los silabos y contenidos curriculares, resultando una evaluacién
improvisada, subjetiva y empirica, que se simplifica en una evaluacion sumativa o
de salida; es la nota lo que mas importa a los estudiantes y en esto se centra el

docente universitario.

Es inherente a la labor del docente universitario, mejorar la calidad educativa,
esta se convierte en una inquietud priorizada porque es una tarea permanente e
inquieta a las mejores universidades en todo el mundo. En la actualidad existen

muchos trabajos de investigacién que tratan de mejorar la calidad de la educacion



en todos los niveles educativos. (Atrushi y Woodfield, 2018; Brenan, 2018; Sharma
y Pandher, 2018). Pero la actitud, asume un papel secundario en estos estudios.

El problema general de la investigacion es ¢Cuales son las actitudes
predominantes de los docentes universitarios al disefiar instrumentos de evaluacion
en las universidades de Lima, en el ejercicio del afio 2022? Mientras que los
problemas especificos son: (a) ¢ Como influye la dimension cognitiva de la actitud
en los docentes universitarios al disefiar sus instrumentos de evaluacion en las
universidades en Lima, 2022; (b) ¢Cémo influye la dimension afectiva o emocional
de la actitud en los docentes universitarios al disefiar sus instrumentos de
evaluacion en las universidades en Lima, 2022; (c) ¢Coémo influye la dimension
conductual o volitiva de la actitud en los docentes universitarios al disefiar sus

instrumentos de evaluacion en las universidades en Lima, 2022.

El objetivo general de la investigacion es:

Determinar las actitudes que emplean los profesores universitarios de Lima para
disefiar sus instrumentos de evaluacion en el afio 2022.

Los objetivos especificos son:

(@) Determinar la dimensién cognitiva de la actitud docente al disefiar sus
instrumentos de evaluacion los docentes universitarios en Lima, 2022.

(b) Identificar la dimension afectiva o emocional docente al disefiar los instrumentos
de evaluacion en las universidades de Lima, 2022.

(c) Determinar la dimension de las actitudes conductuales que se manifiestan en los
docentes universitarios al diseflar los instrumentos de evaluacion en las

universidades de Lima, 2022.



ll. MARCO TEORICO

Definimos la actitud de manera general, como una predisposicion que tiene
la persona frente a un hecho o causa, estas pueden ser diversas, en ellas refleja el
docente universitario su comportamiento, caracter, personalidad, voluntad, aprecio,
responsabilidad; ademas tiene que ver con resolver sus necesidades inmediatas.

Pueden ser positivas 0 negativas y eso es agregar un valor innato a su proceder.

Tenemos como antecedentes nacionales: El estudio de investigacion
realizado por Rocha et al (2022) con estudiantes de enfermeria de la Universidad
Nacional del Altiplano, en Puno, el objetivo era determinar la asociacion entre la
actitud hacia la investigacién y disposicion para la realizacion de la tesis. Se
aplicaron dos instrumentos de medicion, los resultados muestran que la mayoria de
los participantes posee buena actitud hacia la investigacion dando importancia al
trabajo en equipo, fortalecer la ética profesional, fomentar la creatividad y
responsabilidad, y que, el hacer un trabajo de investigacion les abre las puertas
para seguir sus estudios en el exterior. En conclusion la mayoria de los estudiantes
demuestran que tienen muy buena actitud, pero la parte negativa fue la carencia de
recursos econémicos Yy la falta de tiempo programado para desarrollar el trabajo,

también el escaso apoyo de los docentes.

El Consejo Nacional de Ciencia, Tecnologia e Innovacién Tecnoldgica
(CONCYTEC) en el afio 2015 informé que el Peru es considerado como el
pais de Sudamérica con menor proyeccion de produccion cientifica,
constituyéndose en una problematica en la investigacion tanto para las

instituciones publicas como privadas (Cervantes et al., 2020).

Asi también en otro estudio cientifico realizado por Arellano et al., (2017) con
estudiantes universitarios en Lima, Peru; sobre la actitud ante la investigaciéon. El
objetivo del estudio fue determinar el nivel de actitud hacia la investigacion. Se
aplicaron dos cuestionarios medidos con la escala de Likert. Los resultados
evidenciaron que los estudiantes muestran una regular actitud hacia la realizacién
de estudios de investigacion, pero descubrié que es casi nula la literatura cientifica
en este aspecto. La recomendacion manifestada es, comprender que las
universidades llevan el peso de la sociedad para formar a la mayoria de los

profesionales e investigadores del pais.



Asimismo en un trabajo presentado por la profesora Zapana, N. (2016) con
docentes universitarios de la Universidad Jorge Basadre de Tacna; cuyo objetivo fue
explicar la influencia de la actitud docente frente a la evaluacion de los aprendizajes
por competencias, llega a la conclusion de que los docentes en mayoria mostraron
una actitud indiferente frente a la evaluacion de los aprendizajes por competencias.
Ademas manifiesta que, los docentes presentan una formacion profesional de bajo
nivel. En los resultados, este hecho implica que la actitud cognitiva, dominio de
habilidades y destrezas para el desempefio profesional no son suficientes, esta
generando que la formacién de los futuros profesionales no sea lo suficientemente

adecuada

Un trabajo de investigacion realizado por Camara, et al., (2018) con docentes
de matematica en la Universidad Nacional Hermilio Valdizan, de Huanuco, en
relacion académica son sus estudiantes. Tiene el propdsito analizar los diferentes
tipos de actitudes de los docentes con sus estudiantes, respecto a sus emociones,
ideales; el método empleado es el inductivo-deductivo, descriptivo y del tipo basico.
Los resultados indican que los estudiantes muestran satisfaccion en ser escuchados
por los docentes, por tener un desarrollo de sus relaciones humanas mostrando
interés por la formaciéon de otras personas, permitir su creatividad y generar
confianza. En conclusion, informa que existe una actitud satisfactoria de los

docentes con sus estudiantes de matematica al generarse un dialogo abierto.

Asimismo la docente Giesecke (2020) de la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos, teniendo como objetivo el brindar un instrumento para unificar criterios
entre docentes asesores y estudiantes tesistas que les sirva para desarrollar su
tesis. Para lograr el instrumento emple6 el método interpretativo y la investigacion
accion que, por su naturaleza le permitio registrar las percepciones y los testimonios
de los tesistas para superar las limitaciones de la ensefianza de la metodologia
cualitativa durante su etapa del pregrado y posgrado en la UNMSM. En conclusion
recomienda a los docentes emplear una Matriz de Consistencia cualitativa como
instrumento metodoldgico que sirva a los tesistas para estructurar y organizar el

disefio de investigacion con enfoque cualitativo

En un estudio de investigacion realizado por Ramos (2019) en una
universidad peruana, tuvo como objetivo el establecer las relaciones entre las

funciones de la evaluacion y el logro de competencias especificas. Como resultado



de la investigacion, determinan que existe una relacion potencialmente significativa
entre las funciones de la evaluacion y logro de las competencias especificas de la
carrera de Administracion y Negocios Internacionales. En conclusion, manifiesta que
las practicas evaluativas disefiadas en funcion a los propdsitos formativos permiten

una asimilacién adecuada de las competencias profesionales.

Como antecedentes internacionales tenemos: Un trabajo de investigacion de
Vasquez (2011) en la Universidad Catoélica de Cuenca, acerca de las incidencias de
los instrumentos de evaluacion en el desarrollo de las competencias, llegan a la
conclusiéon de que los docentes universitarios se limitan a evaluar solamente
aspectos cognitivos, empleando sobre todo test y pruebas escritas. Recomienda la
aplicacion de instrumentos que permitan el desarrollo de las competencias que
favorezca el aprender a aprender de los estudiantes. Los docentes deben cambiar
de actitud para implementar el uso de instrumentos de evaluacion no tradicionales
que permitan a los estudiantes el autoconocimiento de sus competencias

curriculares.

En la Universidad de Sevilla Porlan et al., (2020) analizaron la evolucion de
las concepciones y emociones sobre la ensefianza de docentes que participaron en
un ciclo de mejora, empleando una metodologia basada en técnicas de analisis de
contenidos, obtuvieron como resultados que experimentaron un cambio de modelo
de ensefianza que repercutié en un cambio de actitud de los estudiantes. Como
conclusién se afirma que el curso formativo ha provocado mejoras significativas en

el modelo docente de los participantes.

Asimismo en un estudio de investigacion realizado por Acebedo (2017) en la
Universidad Auténoma de Bucaramanga- UNAB, Colombia; el objetivo general fue
el de analizar las técnicas e instrumentos de evaluacién del aprendizaje, que
emplean los docentes en los programas de pregrado de la universidad, con el firme
propoésito de mejorar el empleo de los instrumentos de evaluacion, en el proceso
de aprendizaje de las competencias. Se empled un enfoque metodoldgico empirico-
analitico. Considera que los instrumentos de evaluacion pueden y deben ser mas
efectivos, validos y pertinentes para mejorar los resultados de los aprendizajes.
Conclusiones: No existe una relacion entre las competencias, sus contenidos que
desarrollan y el sistema de evaluacién. No se aplica una evaluacion diagnéstica, no

retroalimentan los aprendizajes, la ensefianza es memoristica. Recomendando



procesos de formacion de formadores con mayor aplicacion a la didactica y una clara
caracterizacion de los procesos de aprendizaje.

En un estudio realizado por Moreno (2021) en la Universidad Autdbnoma
Metropolitana de México, con el objetivo de generar informacion de los docentes,
que permitiera comprender la complejidad del proceso educativo y proponer
soluciones a los problemas que afectan el aprendizaje. Empleé un enfoque
cualitativo con recoleccion de datos a través de una entrevista semiestructurada a
los docentes. Como resultados tenemos que la evaluacion es incipiente, que le falta
formacion al docente. En conclusion, la evaluacion sigue centrada en la figura del
profesor, que predomina el contenido, y otras habilidades, con estrategias centradas
en la evaluacion del aprendizaje, mas que en una evaluacion para el aprendizaje y

como aprendizaje de los estudiantes.

Posteriormente tenemos a Naranjo (2019) realizé una investigacion de tipo
descriptivo, con estudiantes de la Universidad de Costa Rica, cuyo objetivo era
analizar los factores personales que favorecen el desarrollo de una actitud positiva
hacia las actividades académicas, considerando la autoestima positiva, la
motivacion, la comunicacion asertiva y el manejo del estrés. De acuerdo con los
resultados obtenidos, se concluye que la poblacién estudiantil concede importancia
tanto a factores internos como externos relacionados con la motivacién, y los percibe
como significativos para el desarrollo de actitudes positivas hacia las actividades

académicas.

El articulo publicado por Sanchez (2021) en la Universidad Tecnologica de
México al emplear métodos mixtos sobre comportamiento y la actitud de tutores y
tutorados, mediante observaciones, evaluacion entre pares Yy entrevistas
semiestructurada; respondieron que estaban dispuestos a corregir errores de las
sesiones, aclararon duras, se motivaron y mantuvieron una actitud positiva hacia la
ensefianza y aprendizaje entre pares. Los participantes apreciaron positivamente la
experiencia y la influencia en sus aprendizajes, percibieron un aprendizaje

gratificante a nivel académico y afectivo.

Sobre el tema de las actitudes, Garcia-Ruiz y Sanchez-Hernandez (2006) y
luego Garcia-Ruiz y Orozco-Sanchez (2008) incluyen tres componentes en la
actitud: lo cognitivo, afectivo y la conductual o la accion; para ello emplean como

instrumentos de medicién a: una escala tipo Likert, el diferencial semantico y los

8



reactivos de opcion forzada. Emplean un instrumento considerando los datos
generales relacionados con la formacion general del profesional, las cuestiones
sobre las emociones y las creencias, las actividades de investigacion cientifica. Las
actitudes afectivas o emotivas son estudiadas por Davila, Cafiada, Sanchez y
Mellado (2016) clasificandolas en positivas y negativas.

Otro aporte importante referido a la actitud lo dicen Crano y Prislin (2011) al
considerarla como una evaluacion que realiza el pensamiento sobre un objeto. Los
objetos de actitud comprenden cualquier cosa que la persona puede tener en mente,
gue van desde lo mundano a lo abstracto, incluyendo cosas, personas, grupos e
ideas. La mayoria de los investigadores estan de acuerdo en estas definiciones

basicas, pero se siguen haciendo estudios mas elaborados.

Diversos investigadores de la pedagogia universitaria como (Cabero et al.,
2018; Gutiérrez et al., 2018 y Mercado et al., 2016) estan de acuerdo en realizar
cambios estructurales para mejorar el proceso de la ensefianza y el aprendizaje en
el sistema universitario. Los estudiantes esperan que estos cambios atiendan sus
necesidades, sin embargo persiste la actitud de la toma de decisiones de una
manera vertical sin considerar las aptitudes y las actitudes tanto de los docentes

como de los estudiantes.

Asimismo los estudiantes opinan que la formacion docente debe estar sujeta
a planes permanentes de capacitacion considerando sus opiniones y creencias,
aceptando tratar el tema de la actitud con sus componentes cognitivo, afectivo y
conductual; todos ellos interrelacionados (Erwin, 2001). Existe un gran interés por
conocer y analizar la actitud de los profesores hacia la docencia (Aguilar y Cortés,
2016); Berkant y Derer, 2016; Burguefio et al, 2018; Cakmak, Marquez y Maduefio,
2016). De ahi la necesidad de utilizar instrumentos de medicidon que sean validos

disefnados con criterios cientificos.

En equipo de docentes liderados por Ontiveros, G. (2020) reporta la
elaboracion y validacién de un instrumento para evaluar las actitudes hacia la
formacion universitaria en estudiantes en Ciencias Basicas e Ingenieria. El
instrumento validado por expertos permitio la identificacion de tres niveles en la
escala de actitudes: cognitivo, afectivo y conductual. Este instrumento resulté atil

para conocer el perfil actitudinal individual y grupal de los estudiantes; y le permitira



a los docentes identificar las areas que requieren mayor dedicacién en la planeacién

de sus clases.

La evolucién en el concepto de evaluacion va ligada también a cambios, no
s6lo en las estrategias de ensefianza, sino también en la actitud de los docentes
para evaluar los aprendizajes. Como sefialan Bordas y Cabrera (2001, p. 26) es
evidente la distancia que existe entre la realidad de las practicas evaluativas y los

avances técnicos y metodologicos que hoy nos presenta el sistema de evaluacion.

La evaluacion implica ademas de un cambio tedrico, un cambio de actitud.
Consideramos, que las novedades en evaluacion son realidades tangibles que van
mas alla de las nuevas técnicas e instrumentos de recogida de informacion; y que el
fracaso de la practica docente se debe a un problema de actitud. Nos preguntamos
si no sera que estan influyendo sus actitudes y la falta de formacion en estas
decisiones Diferentes estudios nos permiten concluir que cualquier cambio o
innovacion siempre genera desconfianza y que las actitudes influyen en la forma de

actuar. (Olmos y Rodriguez, 2011).

En un trabajo publicado por Romero Avila (2020), nos da a entender que el
desarrollo de la actitud conductual en el proceso pedagdgico se entiende como un
proceso en la cual el docente y los estudiantes se van desarrollando de manera
racional, libre y consciente. El concepto de educacion debe darse en valores y debe
poseer un caracter socioemocional que vaya equilibrando la vida, transitando de una
pedagogia pasiva hacia una pedagogia disruptiva que influya en los cambios que

necesita permanentemente el curriculo.

En ese mismo contexto un estudio realizado por Hernandez y Martinez (2021)
demuestran que el prestigio de una universidad esta dada por la calidad del servicio
en todos los aspectos siendo uno de los mas importantes el nivel de preparacién, la
ensefianza, como evaluan los docentes, y esto depende de le actitud que ponen de
manifiesto los docentes en su trabajo. Asi lo explican en un articulo que publican en
la Revista de Formacion del Profesorado en la Universidad de Salamanca en
Espafia. En conclusion manifiestan que la actitud de un docente es muy importante

y trascendente en la ensefianza superior.

Asi pues surgen investigadores cientificos como Cabero et al., (2018)
consideran que son tiempos en los que la ensefianza universitaria debe estar sujetas

a cambios estructurales sobre todo en medir las aptitudes y actitudes. Realizaron un
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trabajo de investigacion en la Universidad de Sevilla y la Universidad de Cérdova,;
en Espafia, acerca de la actitud de los docentes universitarios a la plataforma
Moodle a través del modelo TAM sus conclusiones manifiestan que también se debe
medir la actitud de los estudiantes hacia el uso de esta plataforma, sefialando

coincidencias en sus hallazgos con los realizados por otros investigadores.

Las docentes Bayraktar y Yelcin (2021) desarrollaron un trabajo de
investigacion con el proposito de desarrollar una escala de actitud para determinar
las actitudes de los maestros hacia talleres, fundamentaron que las actitudes de los
maestros pueden afectar sus comportamientos y, a su vez, estos comportamientos
pueden influir en el aprendizaje de los estudiantes. El cambio de las actitudes de los
docentes son importantes para aumentar el autodesarrollo de los estudiantes,

rendimiento académico y habilidades creativas (Erdogdu, 2006).

Cuando una universidad deja de lado las reuniones para intercambiar
opiniones y aceptar sugerencias para la mejora de la ensefianza, es predice el hecho
de que la universidad va por el camino del fracaso (Covarrubias y Mendoza, 2016;
Gupta et al., 2018), por estas y otras razones se hace necesaria la aplicacion de
herramientas confiables y validas que proporcionen informacion de las actitudes de

los docentes (Hernandez-Ramos et al., 2016; Toraman et al., 2015).

Tenemos el trabajo de investigacion presentado por Moreno-Olivos (2021) en
México, cuya intencidn es proponer soluciones a los problemas que afectan el
aprendizaje y logros educativos. Mediante la técnica de recoleccion de datos con
una entrevista semiestructurada llego a los siguientes resultados: destaca la falta de
formacion docente como unos de los factores que afecta las practicas de evaluacion
gue sigue centrada en la figura del profesor quien pone en practica una evaluaciéon

de conocimientos, dejando de lado una evaluacion para el aprendizaje.

La actitud, segun Allport (1935), la define como un estado mental y neural
dispuesto a responder en base a la experiencia, sobre la conducta de los individuos
respecto a una determinada situacion o frente a los objetos con los que se relaciona.
Para tener una actitud frente a un objeto, se asume una accién evaluativa de
cogniciones y experiencias, de ahi que resultado ser un juicio de valor que se llegan
a integran en el sujeto con diversas reacciones positivas 0 negativas. Todo esto tiene
sus efectos para la persistencia, la resistencia, y consistencia para asumir una

actitud-comportamiento. (Crano y Prislin, 2006, pag. 347)
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Para Thomas y Znaniecki (1918) una actitud, es una tendencia a la accion,
esto luego se sitla en la actitud conductual; mientras que para Thurstone (1928) es
la suma de las inclinaciones, sentimientos, prejuicios, sesgos, ideas preconcebidas,
miedos, amenazas y convicciones acerca de un determinado asunto o sobre ciertos
objetos, acciones y situaciones. Para este investigador las actitudes se pueden
medir con instrumentos que se acercan a la variabilidad afectiva de las personas
respecto a cualquier objeto psicolégico. Este instrumento se basa en un conjunto de
preguntas y respuestas empleando una variable interviniente, la actitud. Para llevar
a efecto la medicion es necesario que los indicadores empleados correspondan a la
propiedad que pretendemos suponer y que por consiguiente deben pertenecer a la

variable.

Segun Maxwell (2003), la actitud, significa dificultad ante las oportunidades
para ciertas personas, pero, para otros, una oportunidad frente a una dificultad que
puede presentarse cada dia, lo asume como retos que tiene que afrontar una
persona. Cuando no se toma en serio un problema, y el asumir una actitud superficial
son la causa de innumerables promociones infructuosas, ventas no concretizadas,
empleos perdidos y relaciones rotas, en otras palabras el fracaso social de una

persona.

Segun Gomez (2015) se conocen diversas definiciones de actitud pero,
resumiendo, el término actitud designa un estado de disposicion psicoldgica,
adquirida y organizada a través de la propia experiencia, que incita al individuo a
reaccionar de una manera caracteristica frente a determinadas personas, objetos o

situaciones. Las personas evallan sus actitudes con juicios de valor.

El componente cognitivo incluye las creencias con respecto a un objeto. Las
actitudes se reflejan en nuestro comportamiento, observando el mundo que nos
rodea y que va tomando posicion en nuestra personalidad haciendo eco en todos
los aspectos de la vida como el estudio, la vision del mundo politico y econémico, la

conservacion del medio ambiente, la musica, el arte, los deportes.

La actitud cognitiva segun Picon (1986) se pone de manifiesto con el dominio
académico de la materia que desarrolla el docente, asumiendo un rigor cientifico y
pertinencia social; demuestra el manejo de los temas que explica e indaga con sus
estudiantes asumiendo roles, tareas, responsabilidad y libertad en el ejercicio
profesional.
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Al respecto Garcia, J. (1998) escribe en una Revista universitaria en Caracas,
donde considera que un docente universitario asume una actitud cognitiva cuando
permite al estudiante descubrir y orientar las diferentes areas del conocimiento, que
aprenda a seleccionar, criticar, evaluar y establecer los niveles de jerarquia del

conocimiento que esta construyendo.

La actitud emotiva o afectiva se refiere a la actitud relacionada al grado de
agradabilidad hacia el objeto: Todas las personas tenemos actitudes emotivas, que
estan relacionadas con los sentimientos agradables o desagradables que sentimos

hacia determinadas personas, objetos, hechos, ideas, etc.

Con respecto a la actitud afectiva Bar (1999) manifiesta que la afectividad
es la capacidad e interés emocional para comunicarse como individuos de una
manera abierta, en temas profesionales, académicos. Un docente debe ser tolerante
con los diferentes puntos de vista, teorias, definiciones y conceptos; asi como las
diferentes metodologias que emplean sus estudiantes durante su formacion
profesional. Esto es sumamente importante porque sirve para los acercamientos del

profesor — alumno en los diferentes contenidos y competencias programaticas.

Asimismo Ros (1985) considera a lo afectivo como el componente mas
caracteristico de las actitudes, y hace mencion a los sentimientos que tiene una
persona hacia el objeto, a la cual también la evalla en cuanto a sus fines e
importancia. Para Morales et al. (2013) la actitud afectiva esta determinada por los
procesos que avalan o contradicen las creencias que tiene un docente con respecto
a su experiencia expresados en sentimientos evaluativos, preferencias, estados de
animo y las emociones que se evidencian ante el objeto de la actitud, puede estar:
tenso, ansioso, feliz, preocupado, dedicado, apenado, cansado, introvertido,

entusiasmado.

Actitud conductual o comportamental. Una actitud puede controlar el temperamento
de un individuo hacia cierto objeto, pero también se trata de controlarse uno mismo
domo docente. Lo que realmente guia nuestro comportamiento son nuestros valores
en accion (Senge, et al., 1994) estos se convierten en nuestros operadores que
guian como nos comportamos a diario para lograr metas educativas y los resultados
evaluativos de los estudiantes. Los valores en accion son nuestros ideales; por lo
tanto, son subjetivos y despiertan un sentimiento emocional. Un maestro cuanto esta

desempefiando su ensefianza pone sus valores en accién en conflicto porque los
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tiene que contrastar con la realidad y hechos disponibles que aparecen como
novedades en el comportamiento de los estudiantes. (Larrivee, B., 2000)

Con respecto al comportamiento Gémez (2015) manifiesta que las actitudes
son habitos internos, que se expresan mediante las opiniones que emiten las
personas de manera verbal. Entonces, podemos pronosticar el comportamiento de
un individuo, al escuchar sus ideas o sus reflexiones, sus expresiones mentales.
Podemos resumir diciendo que se puede definir una actitud conductual como la
tendencia o la predisposicion aprendida, mas o menos generalizada y de tono
afectivo, con referencia a una situacién, idea, valor, objeto o clase de objetos

materiales, 0 a una persona o grupo de personas.

Las actitudes conductuales son tendencias o predisposiciones adquiridas
y relativamente duraderas a evaluar de una forma determinado el modo a una
persona, suceso o situacion. Las actitudes se median tradicionalmente, escuchando
las opiniones o creencias de las personas acerca de los objetos de la actitud, aunque
en los ultimos afios parece haber evidencias de la existencia de un correlato

bioldgico entre las actitudes y la activacion de determinadas areas cerebrales.

En relacion a la actitud conductual, Rodriguez (2000) sostiene que este
componente, es la capacidad docente para inducir, transferir y dominar diversas
técnicas en la instruccion de formacion profesional. Estas estrategias pueden ser los
simposios, talleres, seminarios, talleres pasantias y otras practicas profesionales.
Como labor complementaria el docente debe estar constantemente produciendo
diferentes materiales académicos para comprobar su efectividad y pertinencia
académica. La creatividad se manifiesta con la produccion de modelos y contenidos

formativos, interactuando con sus pares profesionales.

Y en cuanto a la actitud conductual Ros (1985) manifiesta, es la tendencia
que tienen los individuos a reaccionar hacia los objetos de una determinada
posicion, encierra en si sus intenciones de conducta. Las actitudes vy
comportamientos de los docentes afectan el aprendizaje y la motivacién de los
estudiantes asi como su desarrollo académico, social y emocional (Sezer, 2018), en
la opinién de los expertos debe haber mucho respeto a la forma como se tiene que
evaluar el dialogo sostenido con los estudiantes en las universidades cuando estos
defienden sus puntos de vista con respecto a los criterios establecidos por un

investigador.
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Al respecto Morales et al, (2013) sefiala, que son muchos los factores que
influyen en la conducta de una persona, en nuestro caso de los docentes, como por
ejemplo: las consecuencias que la producen, lo que se cree que piensen los otras
docentes de la especialidad; todo esto hace que en muchas ocasiones la manera de
actuar de un docente no esté acorde con la actitud que éste tenga hacia €l mismo.
Por este motivo, se considera que esta es sOlo una de las determinantes de la
conducta y que este componente recibe influencia de sus compafieros sobre todo si

hace un trabajo individual.

Actitud docente: La actitud de un docente en el aula responde a un estado
psicoldgico interno evitando algin grado de dificultad para el desarrollo de su
experiencia pedagogica. Se expresan en los tres componentes, en lo cognitivo, que
se expresa en el dominio pleno del tema a desarrollar, respetando las creencias de
sus estudiantes, demostrando valores positivo y generando altas expectativas
acerca del estudio por realizar.

También debe acompafarlo una actitud afectiva expresada en
sentimientos, emociones y preferencias; debe ser un buen ejemplo de su estado de
animo positivo, sereno con bastante acercamiento a sus estudiantes. Es esta
emocion la que finalmente define la actitud favorable o desfavorable. Con relacion a
este componente, Fishbein y Ajzen (1975) lo sefialan como el mas caracteristico y

distintivo de las actitudes.

De igual manera la actitud conductual debe demostrar evidencias de
acciones en favor de sus estudiantes considerando las intenciones de una conducta
ejemplar de respeto y aceptacion sin demostrar cierto rasgo de dominio. El
componente conductual se refiere a las tendencias, disposiciones e intenciones
hacia el objeto, asi como las acciones dirigidas al mismo (Morales, 1994) y la

conducta e intenciones de conducta pueden ser de apoyo o desaprobacion.

Segun Morales et al. (2013) todo profesor retoma una actitud positiva hacia
la ensefianza y el aprendizaje, demostrando posicionamiento de la ciencia en el
desarrollo de su estudio. Como docente debe demostrar dominio de la materia de
estudio. Demuestra un tema preparado con amplio dominio desde el punto de vista
didactico reflejado en su retorica, respetando ideas, opiniones y creencias de sus
estudiantes. En todo momento debe demostrar una concepcién integra de la materia

con un alto valor y consideracion a la materia que esta desarrollando.
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El docente debe evidenciar una actitud emotiva positiva frente a sus
estudiantes hacia el proceso de la enseflanza, demostrando y contagiando su
satisfaccion por lo aprendido con mucha empatia; mucho dinamismo, paciencia y
comprension hacia el aprendizaje de la asignatura. El docente debe ser coherente
con lo que dice y con lo que hace, sus actitudes no deben indisponer a los
estudiantes porque puede afectar seriamente los aprendizajes, sino por el contrario

mostrar una carga afectiva que de confianza sobre todo en la parte evaluativa.

La actitud del docente en el aula debe partir de la representacion de la
profesion que debe hacerse evidente con la unidad de los afectivo y lo cognitivo
(Villamontes et al., 2013) debe tener la capacidad y habilidades para solucionar los
inconvenientes de todo tipo que se presenten para no afectar el desarrollo personal
de su persona y de sus estudiantes. Representa un modelo de lider en la formacién
de actitudes profesionales, estimulando y siendo protagonista en la solucién de

problemas.

Evaluar, Medir y Calificar; con términos diferentes en el sistema de
evaluacion. Sanmarti (2007) considera a la evaluacion como un proceso que nos va
a permitir recoger informacion a través de medios escritos o tecnoldgicos, para
analizar la informacion, procesarla y emitir un juicio de valor tomando decisiones en
un plan de Mejora. Para Santos Guerra (1993: 63-64) “evaluar es atribuir valor a las
cosas, es afirmar algo sobre su mérito”.

Para cambiar el sentido de la evaluacion de nuestros estudiantes, ya estamos
dando los primeros pasos, pero si pensamos en que ya pronto los estudiantes y los
profesores no se fijen tanto en la nota sino en el aprendizaje, eso si considerar una
sola nota final, quizas sea el deseo de muchos y si queremos que se convierta en
realidad, exige que revisemos todo el sentido y la practica de la evaluacién
(Sanmarti, 2020) ademas, concluye manifestando que el uso de los instrumentos de

evaluacion debe ser entendido de diferente manera.

Los Instrumentos de Evaluacion son herramientas pedagogicas que emplean los
docentes para detectar el grado de adquisicion de los propdsitos, objetivos y
competencias en sus estudiantes durante el proceso de la ensefianza y aprendizaje,
con la finalidad de mejorar el proceso educativo. Existen multiples modelos para

disefiar instrumentos de evaluacion. Por consiguiente la variedad de estos
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instrumentos es mdultiple. Se evalla tanto la ensefianza (docentes) como el
aprendizaje (estudiantes).

Asi como han ido evolucionando las corrientes y los enfoques pedagogicos, la
evaluacion hizo lo mismo. Son muchos los cambios que han sucedido en proceso
educativo en la universidad. Cada facultad con sus respectivos programas de
formacién adoptan sistemas de evaluaciobn aplicados a las competencias
profesionales. Por consiguiente no existe un modelo Unico, y hacer una explicacion

histdrica de estos cambios es motivo de diferentes estudios de investigacion.

Medios, Técnicas e instrumentos de evaluacion

Las definiciones mas claras que se tienen sobre medios, técnicas e
instrumentos de la evaluacion se encuentran en el trabajo realizado por Rodriguez
e lbarra (2011), en el capitulo dedicado a “los procedimientos de evaluacion”.

Tenemos las siguientes definiciones:

Medios, sirven para evaluar, se emplean para recoger informacién sobre el objeto a
evaluar en este caso, los aprendizajes de los estudiantes en forma de productos o
actuaciones gue informan sobre los resultados de los aprendizajes con los cuales
se van a dar las valoraciones correspondientes. Este recojo de informacién varian

en funcién al propdsito del aprendizaje que se quiere evaluar.

Técnicas de evaluacion, son estrategias que utiliza el docente para recoger
informacion ordenada y sistematizada de lo que quiere evaluar. Pueden ser los
siguientes tipos: la observacion, las encuestas (entrevistas) y el analisis documental yde

producciones (Rodriguez e Ibarra,2011: 71-72).

Instrumentos de evaluacion: son herramientas reales y tangibles utilizadas por la
persona que evalla para sistematizar sus valoraciones sobre los diferentes aspectos
(Rodriguez e Ibarra, 2011: 71-72).

La Epistemologia como teoria de la ciencia nos conduce a nuestro objeto de
reflexion que es la actitud de los docentes hacia los instrumentos de evaluacion,
utilizando un método hermenéutico, con criterios de verificacion, aproximandonos a
un estudio filosofico, con una rigurosidad cientifica inclinada méas hacia la explicacion
del fendmeno social pedagdgico, pues se construye desde las necesidades propias
de los docentes universitarios ubicado en un determinado contexto social, y a partir

de un profundo conocimiento del disefio de los instrumentos de evaluacion. Es
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pedagdgico porque su accionar esta orientado a un fin determinado, optando por

una metodologia de cambio de actitud docente (Chavez, 2005. p. 17).

Aparentemente lo que estan haciendo las universidades en cuanto al disefio
de sus instrumentos de evaluacion nos parece bien, Pero la realidad nos dice que
falta mucho que cambiar. Para emitir esta opinidn se revisa la literatura reciente y
los cambios que estan realizando permanente otras universidades en Latinoamérica
y en el resto de paises del mundo, donde vemos sus efectos en los cambios que
realizan en ciencia y tecnologia. Europa y Asia avanzan con otras metas que saltan

a la vista cuando ponen en el mercado su produccién tecnoldgica.
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lIl. METODOLOGIA

La metodologia de la investigacion esta sujeta a los objetivos planteados y se
desarrolla de acuerdo a un proceso sistematico, en sus inicios es empirico con el
propésito de aportar explicaciones aceptables a la realidad mostrada. El enfoque de
la investigacion es cualitativa considerada como un método que produce hallazgos
sin emplear procedimientos estadisticos u otros datos cuantitativos. Vamos a tratar
un estudio social sobre el desempefio laboral, los comportamientos, emociones y
sentimientos; y otros fendmenos culturales, que se presenten o descubran. Algunos
de los datos se pueden cuantificar, pero en esencia el analisis es interpretativo.
(Strauss y Corbin, 1998).

El método de investigacion es no experimental de tipo descriptivo y analitico.
Es no experimental porque no se va a realizar experimento con hipotesis, se aplicara
una entrevista con un guion de preguntas. Los items que se aplicaran en la entrevista
van a describir las actitudes de los docentes con respecto a la forma como disefian
sus instrumentos de evaluacion. En cuanto a las actitudes afectivas son
predisposiciones para evaluar la forma negativa o positiva (Davila, et al., 2016) con
respecto a los procedimientos que emplean los docentes para disefiar los

instrumentos de evaluacion.

En la entrevista primeramente se analiz6 el nivel de desarrollo de las
relaciones humanas que tienen los docentes con el tesista y luego el dialogo fue
sobre actitudes docentes hacia el disefio de los instrumentos de evaluacion.
También se ha examinado el nivel de interés de los docentes con respecto a sus
actitudes para mejorar sus instrumentos de evaluacion. Debo contrastar sus
opiniones con los objetivos del trabajo de investigacion. Asimismo conocer el grado
de confianza que tienen en si mismo los docentes para colaborar con el trabajo de

investigacion.
3.1 Tipo y disefio de investigacion
Tipo de Estudio: Enfoque cualitativo

Diseflo: No experimental, transversal
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Lo que investigo esta sujeto a los objetivos de la investigacion, son intereses
gque me van a permitir acercarme de una forma u otra a los sucesos con sus
particularidades de la tematica seleccionada. Pero no solamente es el problema de
la eleccion del problema sino también la metodologia, en la forma de pensar para

acercame a la realidad laboral que pretendo estudiar (Strauss y Corbin, 1998).

Seleccién de la poblacién y de la muestra.

La poblacién esta integrada por docentes de las universidades publicas y privadas,

institutos superiores; situados en Lima metropolitana.

Muestra: La muestra representativa es de 5 a 10 docentes.

3.2 Categorias, Sub categorias y matriz de categorizacion

C1: Actitud

Definicion: la actitud es parte de la naturaleza humana, esta constituida por ciertos
componentes morales y éticos, depende mucho de la persona y se define como una
predisposicién constante a recibir y reaccionar en un sentido. (Martinez, 1999).
Subcategorias

Actitud cognitiva: Incluye el dominio de las teorias, conceptos, creencias,
pensamientos, valores, conocimiento y expectativas materia de estudio. Son las
opiniones vertidas por el sujeto que aprende.

Actitud emotiva: Es el dominio afectivo, son los procesos que expresan los
sentimientos, las emociones y las preferencias, sujetas a los estados de animo ente
el objeto de la actitud, se manifiesta con un docente feliz, seguro, recto, dedicado,
preocupado por su ensefianza, por el desarrollo de su experiencia de aprendizaje y
el aprendizaje de sus estudiantes.

Actitud conductual: Referida a las experiencias en comportamientos previos al
proceso, se muestran con acciones a favor o en contra del objeto o situacién de la
actitud. Se observan las buenas intenciones y no solamente las conductas
realizadas. Estos componentes son esenciales y constituyen la actitud de una
persona (Abraham et al. 2010).

C2: Instrumentos de Evaluacion

Definicion conceptual: Son los medios a través de los cuales recabamos la

informacion y registramos los datos que nos van a permitir emitir una valoracion. Los
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instrumentos de la evaluacidén formativa son muy diversos y nos permiten tomar
decisiones y que se adecuan a las distintas formas de expresion del conocimiento.

Para recoger un conocimiento tedrico se tienen que emplear instrumentos de
evaluacion los cuales se van adaptando a las necesidades del sujeto que investiga.
Subcategorias

Medio: Los medios para evaluar son las pruebas o evidencias que sirven para
recabar informacién sobre el objeto a evaluar. Estas evidencias, productos o
actuaciones realizadas por los estudiantes son los medios que nos informan sobre
los resultados de aprendizaje y que utiliza el evaluador para realizar las valoraciones
correspondientes. Varian en funcién del tipo de competencia o aprendizaje que se

pretende evaluar.

Técnica: Es la definicidbn que indica la estructura conceptual y metodoldgica que
corresponde a un instrumento de aplicacion especifica. La técnica es el método de
evaluacion que esta en relacion con la naturaleza de la informacion que se quiere
recoger, se trata de cumplir con la evaluacién o con la fase de un proceso que se
pretende lograr. Relaciona los criterios a evaluar con los reactivos o preguntas.

Instrumentos: Son las herramientas que se emplean como pruebas de
conocimientos, de desempefio o de competencia, relacionado con jun conjunto de

saberes, habilidades o aplicaciones. Actualmente la mas usadas son las rubricas.
3.3 Escenario de estudio

Universidades publicas y privadas en Lima.
Universidad Privada Ricardo Palma
El actual Rector es el Dr. Ivan Rodriguez Chavez, la ciudad universitaria, se
encuentra ubicada en el distrito de Santiago de Surco
Actualmente cuenta con 8 facultades y 40 programas de estudios entre los que se
destacan las carreras profesionales de Arquitectura, Medicina e Ingenieria. Cuenta
con licenciamiento por resolucion N°040-2016 del Consejo Directivo de la SUNEDU,
después de verificar los 40 programas de estudio que conforman esta oferta
académica.

Cuenta con laboratorios informaticos en todas las carreras, de robdtica y

guimica. Una de sus grandes metas es la formacion humanistica de sus estudiantes
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y la capacitacion permanente de sus docentes. Las instalaciones del campus
universitario son modernas y cuenta con todos los servicios.

Universidad Nacional Mayor de San Marcos

Es la universidad decana de América, Mediante Consejo Directivo N° 036-2018-
SUNEDU/CD, San Marcos obtiene el licenciamiento institucional, el cual le permite
ofrecer el servicio de educacion superior universitaria, en todo el pais. Este logro
significa una de las metas de la universidad, ahora su proxima meta es convertirse

en un espacio para la produccién de investigacion.
3.4 Participantes

Docentes de pre-grado de las universidades publicas y privadas de Lima, se
entrevistd a 5 docentes, de preferencia docentes del area de Ciencias. Se
identificd a las universidades de Lima y a los profesores a quienes se hizo la
entrevista. La entrevista se realizé a docentes con ciertas caracteristicas de guias
y de colaboracion, los cuales facilitaron el trabajo de investigacion, que
contribuyeron al logro de los propoésitos del presente trabajo de investigacion.
Partimos de la premisa de que el docente no es un ser inalcanzable y extrafio,
sino un ejemplo y un espejo que retrate su rectitud en el conocimiento y en la

mistica (Camara et al., 2018).
3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

Entrevista a los docentes: Se recogieron informaciones en base a preguntas
formuladas en relacion con sus actitudes para disefiar sus instrumentos de
evaluacion.

Instrumentos

Con el guion de la entrevista, se realizd la entrevista a cinco docentes de

Universidades Publicas y Privadas.
3.6 Procedimientos

Se aplicaron, en principio para tener un orden, un guion de entrevista con 21 items.
La informacion que se recogio estéd en relacion con los objetivos de investigacion

considerando las categorias y las subcategorias.
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3.8

Se ordend la informacion recogida con las respuestas de los entrevistados.

3.7 Rigor cientifico

Con una metodologia cualitativa no se parte de una hipotesis, estas pueden
formularse como resultado de la investigacion. Sin embargo es posible plantear
hipotesis para validar o refutar teniendo en consideracion aportes de validez y
fiabilidad a la investigacion. Para darle rigor cientifico se estan considerando
procedimientos para contrastar informacion con las distintas fuentes, asegurandose
de que sean confiables. (Pujals, P., y Jiménez, A., 2012). Para darle consistencia al
trabajo de investigacidén se espera descubrir y producir nuevas teorias y conceptos
partiendo de datos empiricos.

Método de andlisis de datos

Se hizo uso del método de la fenomenologia hermenéutica, es decir
comprender para interpretar a partir de un proceso reflexivo donde interviene un
analisis para luego proceder a la interpretacion y luego sintetizar la teoria que surge
como consecuencia de la indagacion con un rigor cientifico. Al respecto Martinez
(2013) define a este método como el mas correcto para tratar las evidencias de los
entrevistados y de lo que investigamos, porque analiza la informacion tal cual la

percibimos.

Al emplear este método partimos de una realidad entendida como algo
incipiente que necesita una explicacion, es necesario desarrollar un método que
interprete la realidad objetiva con sus determinaciones especificas y, por otro, es
necesario poseer la teoria que nos ayuden a comprender estas determinaciones
para poder desarrollar un método adecuado a ella. El precursor de este método es
Martin Heidegger en el afio 1919. (Albornoz, 2021).

3.9. Aspectos éticos

Es indispensable mantener un comportamiento ético en un trabajo de
investigacion cientifico. La ética es una doctrina que caracteriza al ser humano, a

través de sus trabajos se muestra con sus principios éticos, en nuestro caso referido
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al plagio o copia de frases o ideas de otros trabajos sin considerar la fuente.
(Gagiay, L., Chicaiza, S., y Aguirre, J., 2020).

Segun (Barroso, 2020) la ética es una ciencia filosofico - normativa y
tedrico-practica que estudia los aspectos individuales y sociales de las personas.
Cada individuo se caracteriza por su comportamiento ético y moral, basado en sus
propios principios que se basan principalmente en la formacion de familia o de la
comunidad. Por supuesto que se perfila en la formacion escolar y esto lo tiene que
reflejar en sus trabajos de investigacion respetando las normas y procedimientos de

la institucion donde se esta desempefiando.
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IV. RESULTADOS Y DISCUSION

Ahora no solamente se puede observar sino también medir con test
psicomeétricos las actitudes predominantes de los docentes universitarios hacia los
instrumentos de evaluacion. Sus implicancias se observan en el nivel de
conocimientos que tiene sobre su materia de ensefanza, disefio de instrumentos de
evaluacion, en el trato afectivo con sus colegas y estudiantes; y en una actitud al
cambio para mejorar la calidad de sus evaluaciones. Las actitudes consideradas
como un proceso de socializacion influyen fuertemente en las personas y en la
conducta social como es el caso de una institucién de formacién de profesionales,

hablamos de la universidad.

Pero sorprende el caso de que en Pedagogia no sea considerada como un
factor importante en los temas de investigacion, que no tenga un tratamiento
cientifico. El tema de investigacion de las actitudes, que tanta influencia ejerce en
la adquisicién de patrones de conducta, no es importante para los investigadores.
Quizas porque lo que mas interesa a la universidad son los modelos filoséficos que
los planteamientos cientificos y tecnolégicos; por otro lado la tendencia
predominante de los docentes es hacia la adquisicion de aprendizajes instructivos

gue son mas sencillos de evaluar.

Las investigaciones previas han llevado al convencimiento de que la
adquisicion de actitudes es consecuencia de un proceso de socializacion y que por
consiguiente las actitudes pueden modificarse mediante procesos de conduccion.
Asi lo demuestra Porlan, et al. (2020) con un grupo de docentes universitarios en la
Universidad de Sevilla, al cambiar sus modelos de ensefianza. Se puede intervenir
pedagogicamente a través de un programa de acciones, cuyo objetivo seria el
generar en ellos una determinada actitud positiva. Pero puede darse el caso de que
el profesorado ofrezca resistencia a la adquisicion de actitudes de cambio con
propésitos educativos con el pretexto de intervenir en su libertad de catedra y sus
propios modelos educativos. Suponemos que esto sea la causa para explicar la
escasa investigacion pedagogica sobre las actitudes y la ausencia de las mismas
para conseguir resultados vinculados a un proceso de mejoramiento de la calidad

de los aprendizajes en las universidades.
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Si no se hace investigacion no se puede construir teoria para explicar la
formacién y el cambio de actitudes que debe observarse en los docentes
universitarios. Las creencias, y la predisposicion al cambio ejercen mucha presion
sobre los docentes aferrados a su experiencia pasada. La actitud es vista ademas
de creencia, como un valor, motivo, concepto, opinion, etc. muchas veces provoca
confusion en su concepcion. Los autores la definen como una categoria mediatica

de la conducta.

Para los docentes la actitud proviene de su experiencia que lo predispone a
actuar de tal o cual manera relativamente estable inclinandose por las actitudes
positivas, y las autoridades la conciben como un constructo tedrico integrado por
varios componentes a través de los cuales se puede analizar la conducta y el

comportamiento de los docentes.

La actitud docente hacia el cambio en el disefio de los instrumentos de
evaluacion es un tema que no ha sido tratado en investigacion alguna, suponen que
lo que estan haciendo es lo mejor; este puede ser un punto de partida para generar
cambios en los silabos curriculares. El mercado laboral necesita profesionales

competentes.

La actitud cognitiva de los docentes se pone de manifiesto al disefiar un
instrumento de evaluacion que le va a permitir obtener informacion sobre la calidad
de su enseflanza y aprendizaje de sus estudiantes. Esto también va a facilitar el
dialogo referente al proceso de aprendizaje para escuchar a los estudiantes y

mejorar la calidad de la ensefianza (Pineda, 1993).

Con los instrumentos de evaluacion se recogen datos que deben ser
analizados para valorar el proceso de aprendizaje, tomar decisiones y comunicar los
resultados. Lo que se evalla son los criterios de desempefio a través de los
indicadores. Estos se ordenan como reactivos o items de acuerdo a la naturaleza

de los contenidos o habilidades que se estan desarrollando.

Cuando a los estudiantes se les dice que estan siendo evaluados por lo
general se ponen nerviosos, mucho méas si son los examenes parciales y finales.
Pero esto mismo le sucede al profesor para conocer cuales son los resultados de su
esfuerzo por la ensefianza. De ahi que un instrumento de evaluacion resuelve varias

interrogantes. Aparte de los logros, son las dificultades que requieren ser analizados
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para hacer los reajustes, retroalimentar y complementar, para asi garantizar y

mejorar el logro de las competencias.

Los docentes inicialmente disefian sus instrumentos de evaluacion de manera

personal y luego, unos pocos,

los comparten en trabajos colaborativos. Esto

depende mucho de que lleven las mismas asignaturas para intercambiar sus

experiencias, inquietudes y resultados. Todos estan atentos a las criticas para

mejorar el disefio de sus instrumentos de evaluacion.

Categoria aprioristica: Actitud

A continuacién se muestran los resultados obtenidos para la categoria actitud,

organizados en la siguiente tabla.

Categoria aprioristica 1: Actitud

Tabla 1

Entrevista a los docentes sobre la actitud

Sub Pregunta P1 P2 P3 P4 P5
categoria
¢Considera No necesariamente | El instrumento de | Si era un | El instrumento tiene | El desarrollo de las
importante porque en una libre | evaluacion instrumento qué me | como antecedente a | competencias de los
desarrollar catedra se sigue los | permitird recoger | daba el equipo, me | los criterios de | estudiantes requiere
unasesionde | lineamientos del | datos, analizar, | proporcionaron evaluacion, por lo | una observacion
clase con un | silabo y los | comparar, valorar, | también el syllabus | cual se tiene claro lo | objetiva y esto se
instrumento objetivos de | tomar decisiones, | Este instrumento de | que se desea | puede lograr con
de aprendizaje en el | comunicar los | evaluacion, tenia | obtener en el | pardmetros precisos
evaluacion? desarrollo  y la | resultados vacios y yo teniaque | proceso de | que nos lo
participacion de los | alcanzados segun | estar actualizandolo, | ensefianza y | proporcionan los
estudiantes. En | lo previsto en el | porque era un | aprendizaje, objetos | criterios e
clase se va | propésito de la | documento que | de estudio. indicadores, los
evaluando los | sesi6n de | tenia una mismos que deber
saberes y | aprendizaje. antigiedad de 5 ser secuenciados en
Actitud conocimientos. De afios, porque en un instrumento de
acuerdo a ello se contabilidad los evaluacion.
cognitiva elabora el sistemas contables
instrumento de se estan renovando
evaluacion. constantemente
Ha recibido | He recibido cursos | En el presente Si se pero de todas A través de los afios | Si me siento
cursos 0 | de capacitacién de | afio, no. Pero de maneras me he aprendido a | capacitada porque

talleres de
capacitacion
para disefiar
instrumentos
de evaluacion
de  manera

especifica,
como
emplear una
tabla de
especificacio
nes?

la UNESCO.

La tabla de
especificaciones se
utiliza en algunos
casos porque en
Matematicay en
estadistica hay una
gran cantidad de
instrumentos que
nos ayudan en las
evaluaciones para
sondear los
saberes y
competencias.
Dando puntajes a
diferentes tipos de
evaluacion.

manera personal
estoy
capacitandome
permanentemente.
La Tabla de
especificaciones,
representa la
forma en que el
instrumento de
evaluacion  sera
disefiado, es un
esbozo previo del
alcance y énfasis
respecto a los a los
logros de
aprendizaje
(competencias-
capacidades-

necesito actualizar
Estan apareciendo
nuevos instrumentos
y nos tenemos que
estar actualizando;
son tiempos de
muchos cambios.
Sobre la Tabla de
Especificaciones,
bueno antes no
sabia de su
existencia, ya con
los estudios que
tengo de maestria
yatengo el
conocimiento de
especificaciones y
para que sirve. .

disefar instrumentos
de evaluacion como

parte de nuestro
desarrollo
profesional. El
docente debe
elaborar
instrumentos de
evaluacion como

parte de su préactica
diaria.

Es fundamental
tener una tabla de
especificaciones
para lo que se quiere
evaluar en una
sesion o sesiones de
aprendizaje.

los disefio en funcion
de las metas de
trabajo para cada
area (estandares)
con los respectivos
indicadores; ademas,
busco el instrumento
que se adecue a la
medicion que
requiero hacer.
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desempefios), %,
tipo de items (V o

F, seleccion
multiple, para
completar, para
aplicar,
comprender, etc.)
y el total de
preguntas.

¢Por qué? Una tabla
de especificaciones
determina la
valoraciéon del item,
lo mas relevante del

proceso de
ensefianza, no es
solo la intuicién del
docente o lo que

quiere evaluar, lo
que al final arroja un
resultado el cual
sera analizado por el
docente para una
retroalimentacion.

¢Al elaborar | Siporque de Definitivamente Tiene que ser asi, | Efectivamente no | Los criterios de
los reactivos | acuerdo al que si, se tiene | los desempefios son | podria ser de otra | evaluacion son la
o items en un | aprendizaje del que elaborar el | los juicios para | manera, porque la | proyeccion de los
instrumento grupo ello se toma instrumento construir sobre un | evaluacién depende | desempefios, la
de evaluacién | en consideracién teniendo como | hecho de forma | del proposito de la | relacion es
considera los | en la elaboracion insumo los | intencional. Se | sesion de | absolutamente
propésitos o | de la prueba. propésitos 0 | busca evaluar al | aprendizaje y estos | directa. El propdsito
desempefios desempefios estudiante para ver | estan reflejados en | recoge, de manera
de la sesién previstos en la | si llega al nivel del | los items. general, lo que se
de clase? experiencia de | logro esperado. desea alcanzar al
aprendizaje, Describe la calidad término de la
personalmente de los resultados, de experiencia de
también realizo | esta manera aprendizaje del
una alineacién con | expresa lo que uno estudiante y para
cada una de las | como docente alcanzarlo se debe ir
capacidades de la | espera que sean los desarrollando
competencia. resultados. actividades que nos
van marcando los
criterios de
evaluacion.
¢ Considera No porque en Paraunasesionde | No, nolosabiapero | Una  matriz de | En algunos trabajos

importante el
manejo  de
una matriz de
consistencia
para disefar
un

Matematica y
Estadistica no se
manejas objetivos
globales, pienso
gue una matriz de
consistencia se

aprendizaje, no
utilizo. Pero la
matriz de
consistencia si
utilizo en el caso
de un Proyecto de

luego lo tuve que
aprender a aplicar.
Estole daa
entender que se
tiene que adecuar a
una nueva realidad

consistencia €s un
instrumento para un
proceso mayor que

una  sesion  de
aprendizaje como un
proyecto o}

Si era necesario una
matriz de
consistencia porque
se debia elaborar,
bajo el criterio
pedagdgico, los

instrumento aplica cuando investigacion, para | en cuanto a la investigacion, en la | indicadores y los
de quieren resultados evaluar el grado de | evaluacion? Si cual se incluye al | items que nos
evaluacion? de investigaciones coherencia y | efectivamente se instrumento de | permitiera observar el
con objetivos conexion entre el | necesitan hacer evaluacion del | logro. En este
globales y titulo de la | algunos cambios proyecto 0 | momento tenemos
especificos, la investigacion, el | para medir en forma | investigacion. los desempefios
mayoria de los problema, los | confiable el ¢Empleas una | establecidos, nuestro
temas de objetivos, las | rendimiento de los matriz de | trabajo es precisarlos
matematicas se hipotesis, las | alumnos habia consistencia? Por lo | y llevarlos a los
tienen objetivos variables, la | detalles que se sefialado, no. criterios. ¢Emplea
especificos. metodologia, necesitan modificar. una matriz de
Emplea una matriz | disefio de consistencia? Ya no
de consistencia? investigacion, empleo la matriz de
Si en mis trabajos | poblacion y consistencia.
de Investigacion. muestra.
¢ Tiene Si, porque ya la | Generalmente si, | Algunos Generalmente si, Si tengo la confianza
confianza experiencia me ha | porque sin un | instrumentos no porque reviso que la practica en el
cuando ensefliado a ir | instrumento de | cumplen sus mucha informacién trabajo pedagdgico
disefia un | corrigiendo mis | evaluacion, no | objetivos entonces relevante para poder | nos ha podido
instrumento errores e ir | podria dar una | tenia que revisar el disefarla proporcionar.
de aprendiendo con los | apreciacion del | instrumento de nuevamente. Es Centro mi interés en
evaluacion? mismos nivel de logro | evaluacion, imperativo conocer el proceso del
estudiantes. alcanzados por los | modificarlo y los resultados para desarrollo de la
Ademas de las | estudiantes, o | adaptarlo. Lo tenia analizarlos y tomar competencia de mis
capacitaciones que | identificar las | que revisar. Ver que | decisiones en lo estudiantes. Analizo
hago de manera | dificultades. el instrumento de relacionado a los su evolucion, hago la
personal. evaluacion sea procesos de E-A, asi | retroalimentacion
coherente Y por como evaluar la para ir reorientando
consiguiente se eficiencia del el proceso con la
tenia que modificar. instrumento de finalidad de asegurar
evaluacion. los resultados del
proceso.
¢Siente Si, porque luego los | Mas gue | Algunos Mas que curiosidad, | Centro mi interés en
curiosidad tengo que analizar | curiosidad, es una | instrumentos no es imperativo el proceso de
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Actitud por analizar | para ver que es lo | responsabilidad cumplen sus conocer los heterogeneidad. No
losresultados | que tengo que | analizar objetivos entonces resultados para todos los estudiantes
emotiva de la | retroalimentar, minuciosamente tenia que revisar el analizarlos y tomar son iguales tanto en
evaluaciéon? corregir, repetir la | los resultados | instrumento de decisiones en lo aprendizaje como en
¢Trabaja con | clase, aplicar otros | finales de una | evaluacion, relacionado a los rendimiento, tengo
estos ejercicios y dialogar | evaluacion. modificarlo y procesos de que hacer los
resultados? con los estudiantes. | ¢Trabaja con los | adaptarlo. Lo tenia ensefianza y reajustes
¢Trabaja con los | resultados de | que revisar. Ver que | aprendizaje,, asi convenientes, aplicar
resultados dela | evaluaciéon?  SI, | el instrumento de como evaluar la nuevas estrategias.
evaluacion? porque el analisis | evaluacion sea eficiencia del ¢Trabaja con los
Si trabajo con los | de los resultados | coherente Y por instrumento de resultados de su
resultados.  Pero, | de la evaluacion | consiguiente se evaluacion. evaluacion? Si, se
solo cuando se trata | me permitird tomar | tenia que modificar. ¢Trabaja con los tienen que nivelar a
de un nuevo modelo | decisiones ¢Aprobaban sus resultados de los estudiantes. No
educativo. Reviso | oportunas y | estudiantes el evaluacion? Enlos | se trata solamente de
bien el instrumento | pertinentes y | curso? Simuchos ultimos afios, darles un trabajo de
de evaluacién, | atender las | aprobaban pero se trabajamos mucho investigacion o un
analizo los | necesidades de | trataba de ver de con los resultados proyecto para que lo
resultados y lo | aprendizaje de los | qué no solamente de la evaluacion desarrollen, esto
valido. . estudiantes, conozcan la teoria para definir nuevas apoya el aprendizaje,
realizar procesos | sino que también propuestas para pero el logro de la
de aplicaba un ensefianza y competencia se da
retroalimentacién instrumento para aprendizaje. cuando  responden
para ayudarlos a | evaluar la practica. positivamente a los
cumplir con las indicadores de
competencias evaluacion.
previstas.
¢Dedica el | Siya que debo Si, se requiere | Bueno el tiempo | Cuando se elabora | Si dedico el tiempo
tiempo tomar en cuenta el tiempo para | nunca alcanza, no | los documentos | adecuado para
suficiente avance académico disefnar un | era suficiente se | pedagogicos se | seleccionar el
para preparar | del grupoy medir el | instrumento de | tenia que redisefar | elabora los | instrumento que
un tiempo adecuado evaluacién, esta | la estructura para | instrumentos de | mejor se adecle a la
instrumento de desarrollo dando | intimamente poder disefiar y | evaluacion, lo cual | naturaleza del trabajo
de un tiempo extra relacionado con la | adaptar el método | implica dedicarle el | que voy arealizar con
. evaluacion? para enviar a la planificacion de las | de evaluacion vy | tiempo necesario | los estudiantes y a la
Actitud plataforma. ¢El experiencias  de | enfocarlo al | para su elaboraciéon | precision de los
conductu tiempo que emplea | aprendizaje o] apren_dizaje de los | parte fundamental desempe_rjos y
lo considera proyecto de | estudiantes. del proceso de | elaboracion de los
al suficiente? Nunca aprendizaje.  Se ensefianza y | criterios de
es suficiente tiene que tener aprendizaje. evaluacion.
porgue siempre claro el propésito y
queda algo en el esta a su vez
tintero que se pas6 | responde a las
por alto o lo dejo de | competencias,
lado que puede ser | capacidades,
importante para su desempefios y
formacion, pero estandares de
trato en todas las aprendizaje
evaluaciones que establecidos para
se tomen todo lo cada nivel o grado.
aprendido en clase.
Cuando Si al inicio luego se | Si, los colegiados Si. También de Generalmente lo | Hacemos en trabajo
prepara un | comparte y se | en la universidad manera colegiada hago a titulo | el equipo docente.
instrumento mejora no son muy Los resultados personal, pero | Si, todo trabajo
de evaluacién | Claro siempre me | seguidos. Algunas veces lo cuando se es parte | colaborativo es
lo hace a | gusta escuchar y | No se puede comparto con mis de un grupo de | enriquecido.
titulo saber las | compartir porque colegas para recibir trabajo la aprobacién
personal o | apreciaciones de | los cursos son sugerencias. pasa por el
colaborativo? | mis colegas. diferentes y todos consenso del grupo,
andan muy previo analisis y
ocupados. observaciones
Siempre es
importante la mirada
de otros expertos o
conocedores  para
afinar un
instrumento.
¢Recurro  a | Muy pocas veces. | Si, estoy En el desarrollo del | Como lo sefalo | Si, todo trabajo
mis colegas | En mi area todos | convencida que el | curso tuve que hacer | siempre es | colaborativo es
para somos conocidos | trabajo los aportes | importante la mirada | enriquecido. Los
compartir los | desde hace muchos | colaborativo es necesarios y esto de | de otros expertos o | profesores de area
disefios  de | afios y respetamos | més efectivo para | todas maneras lo | conocedores para | tenemos reuniones
evaluacion y | nuestros estilos de | enriquecer nuestra | tenia que compartir | afinaruninstrumento | virtuales para
las trabajo, hacemos | labor, porque cada | con mis compafieros | Asi como varian las | preparar las
experiencias | algunas uno de los de trabajo para que | competencias, experiencias de
coordinaciones docentes tenemos | los egresados se | capacidades y | aprendizaje,
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en logros de | relativas a los | conocimientos y encuentren en un | contenidos también | igualmente
aprendizaje? | silabos o a las | experiencias mismo  nivel de | varian los | empleamos los
politicas de cambio | distintas, en la logros de las | desempefios y los | medios, las técnicas
que implementan | medida que se competencias. instrumentos de |y los mismos
las autoridades, | intercambian evaluacion. Esto se | instrumentos de
pero después nos | puntos de vista, tiene que compartir | evaluacién.  Foros,
tenemos un gran | conocimientos, es con los demés | trabajos en
respeto entre | mucho mas colegas del area. . plataforma  Moodle,
nosotros. productivo. Hay proyectos de
una frase muy investigacion,
bonita, que pruebas  objetivas,
siempre lo fichas de registros,
recuerdo: una miel etc.

sera mas rica,
cuando las abejas
tengan la
oportunidad de
posarse en
muchas
variedades de
flores.

A continuacion presentamos las respuestas de los participantes con respecto a

ciertas preguntas del guion de la entrevista.

P2 Si, permitird
P1MNo. En :las::::e recoger datos,
.2 5vel JET0T analizar,

saberes y se COMmpa&rar,
. elabora Elde valorar y tomar

= decisiones.

Actitud ‘ evaluacion.
cognitiva

se=ion de clase con un

Es importante desamollar una
instrumento de evaluacion?

P5. Si, para lograr
con parametros
precisos gue nos
proporcicnan los

criterios e
indicadores.

P3 Si, era un
instrumento que
tenia vacios y lo

tenia gue
actualizar.

P4.Si, para tener
claro lo que se
desea obtener en
el proceso de
ensefianza y
aprendizaje

Figura 1: Los docentes entrevistados responden a la primera pregunta de actitud cognitiva.
Pregunta 1: Los participantes (P) en mayoria responden que si es importante

desarrollar una sesion de clase con un instrumento de evaluacion previamente

30




[

preparado. La mayor razon radica en que se trabaja con un instrumento que guia

los aprendizajes de los estudiantes.

Sin embargo uno de los docentes manifiesta que disefia el instrumento de

evaluacion una vez terminada su clase, exponiendo sus razones. P1 “En clase se

va evaluando los saberes y conocimientos. De acuerdo a ello se elabora el

instrumento de evaluacion”.

¢Analiza los resultados cuando aplica
un instrumento de evaluacion?

Actitud emotiva

Si. Analizo su evolucion, hago la

retroalimentacidn

para ir

reorientando el proceso con la

finalidad de

asequrar los

resultados del aprendizaje.

Si. Es imperativo conocer los
resultados para analizarlos v
tomar decisiones en lo relacionado
a los procesos [

Si. Trabajo con los resultados de #
evaluacion para analizar lo gque
tengo gue reajustar, retroalimentar y

complementar.

Si. Sin un instrumento de
evaluacidn, no podria dar una
apreciacién del nivel de logro
alcanzados por los estudiantes, o
identificar las dificultades.

Si. Requiere analisis de los
logros y dificultades de los
estudiantes  para que &l
instrumento sea coherente

Figura 2: Los participantes docentes universitarios responden una pregunta relacionada

con la actitud emotiva.

Pregunta 5: Todos los participantes responden que si, hacen un seguimiento de

los resultados de la aplicacion de un instrumento de evaluacién, lo que demuestra

tener una actitud emotiva de confianza para evaluar a sus estudiantes.
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ACTITUD PS. Si. Hacemos en trabajo F1. 5i al inicio es perzonal, luego =&
CONDUCTUAL &l equipo docente. Si, fodo comparts ¥ se mejora Claro siempre
trabajo  colaborative es me gusia escuchar y saber las
S enriquacido. apreciacionss de mis colegas.
/Cuan:n prepars un \\
. / instrumento de \ FZ. 5i, los colegiados en la
P4. 5i. Cuando se es parte / . | : 0
de un grupo de trahapjn Ia [ evaluacion o hace [ universidad no  son Moy
. \ & titulo personal o seguidos. Mo se puede compartir
sprobacion pasa por &l e= colahorativo? / porque los cursos son diferentes
consense del grupo, previo ’,/ y todos andan muy ccupados
analiziz y observaciones e -

2

P3. [5i. También de manera |
colegiada Los  resultados
algunas veces lo compario con
miz colegas  pars  recibir |
SUgErencias. |

Figura 3: Los docentes universitarios responden una pregunta relacionada con la actitud
conductual.

Pregunta 8: Todos los participantes responden afirmativamente que inicialmente
trabajan de manera personal y luego de manera colaborativa, demostrando tener

una actitud conductual positiva.
Interpretacion y contrastacién con los antecedentes y la teoria

En esta primera categoria referente a la Actitud, debemos entender cual es el
significado y sus implicancias con el problema que hemos planteado en este trabajo
de investigacion. ¢Cuéles son las actitudes predominantes de los docentes
universitarios al disefiar instrumentos de evaluacion en las universidades de Lima,

en el ejercicio del afio 20227?

La evaluacion de los aprendizajes es un tema motivo de reflexion, revision
y actualizacion permanente en el ambito universitario. La forma como se aborda el
tema es a través de la actitud que asumen los docentes para disefiar los
instrumentos en sus areas correspondientes conjuntamente con sus colegas de las
Facultades, Departamentos Académicos o Escuelas en la universidad. Los
docentes deben estar con una buena actitud frente a este tema de evaluacion
distinguiendo su finalidad, funciones, tipos y la normatividad para evaluar a los
estudiantes establecidos en cada universidad.
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La actitud conductual del docente universitario se muestra en el instrumento
de evaluacion como grado de poder en su clase y lo usa de una manera
conservadora. Los docentes que recién ingresan a la docencia son mas progresistas
en este sentido; la evaluacion y la calificacion repercuten en el presente y el futuro
del alumnado; y es a la vez uno de los elementos que mas inseguridad produce en

el profesorado y en el alumnado (Villardon, 2006).

La (Participante) P3 entrevistada, define actitud como “Pienso que es mi
comportamiento con respecto a lo que yo voy a realizar, tengo que ver los
estandares que quiero lograr con los estudiantes y esta actitud tiene que estar activa,
tiene que ser confiable tener mucho conocimiento para aplicar de manera eficaz los
instrumentos de evaluacion” En este sentido Lambert et al. (1973) también define a
la actitud como una forma organizada de pensar, sentir y reaccionar en relacion con

otras personas, en este caso los docentes frente a los estudiantes.

Respecto a la disponibilidad al cambio de actitud el P1 opina lo siguiente al
preguntarle si emplea un instrumento de evaluacion para desarrollar una sesion de
aprendizaje “No necesariamente porque es una libre catedra, pero siguiendo los
lineamientos del silabo y los objetivos de aprendizaje en el desarrollo y con la
participacion de los estudiantes en clase se va evaluando los saberes y
conocimientos. De acuerdo a ello se elabora el instrumento de evaluacion”. Pero
Bordas y Cabrera (2001) manifiesta que el concepto de evaluacion va ligada a
cambios, no solo en las estrategias de ensefianza, sino también en la actitud de los
docentes para evaluar los aprendizajes. Agrega que es evidente la distancia que
existe entre la realidad de las practicas evaluativas y los avances técnicos y

metodoldgicos que hoy nos presenta el sistema de evaluacion.

Por otro lado la actitud cognitiva, en el sentido pedagdgico, es un proceso
intelectual que precede al aprendizaje. Las capacidades cognitivas solo se aprecian
en la accién, es decir primero se procesa informacion y después se analiza, se
argumenta, se comprende y se producen nuevos enfoques y nuevas teorias que no

son considerados verdades absolutas, por eso se les denomina empiricas.

Sin embargo otros docentes entrevistados tienen claridad en este sentido
como la P2 coincide al referirse al uso que se da con “El instrumento de evaluacién

permitira recoger datos, analizar, comparar, valorar, tomar decisiones, comunicar
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los resultados alcanzados segun lo previsto en el proposito de la sesién de

aprendizaje’.

La actitud docente para disefiar los instrumentos de evaluacion depende
mucho de la capacitacion, por ello la P3 dice con respecto este nivel manifiesta, que
“si, pero de todas maneras me necesito actualizar .Estan apareciendo nuevos
instrumentos y nos tenemos que estar actualizando; son tiempos de muchos
cambios”, demostrando de esta manera una actitud conductual positiva. En ese
mismo contexto Hernandez y Martinez (2021) demuestran que el prestigio de una
universidad esta dada por la calidad del servicio como: el nivel de preparacion, la
ensefianza y como evallan los docentes, y esto depende de le actitud que ponen
de manifiesto los docentes para participar con entusiasmo en los cursos o talleres

de capacitacion.

Las actitudes de los docentes que estamos considerando en este trabajo de
investigacion son tres: cognitivo, afectivo y conductual. En efecto Erwin (2014),
recogid sugerencias de los estudiantes quienes opinan que los docentes debe estar
sujetos a planes permanentes de capacitacion teniendo en cuenta sus opiniones y
creencias, aceptando tratar el tema de la actitud con sus componentes cognitivo,

afectivo y conductual; todos ellos interrelacionados.

Las entrevistas que se hicieron a los docentes universitarios estan orientadas
en este tipo de actitudes. En lo cognitivo disefian sus instrumentos de evaluacion en
base a su experiencia sobre todo es lo que manifiesta la P2 “de manera personal
estoy capacitandome permanentemente”, y agrega sobre la importancia de la
evaluacion “la evaluacion es considerada como un proceso sistematico en el que se
valora informacion relevante acerca del desarrollo de las competencias de cada uno
de los estudiantes, con el fin de mejorar oportunamente sus aprendizajes. Hoy se
tiene que ser valorado mas el esfuerzo, por ejemplo, el nimero de intentos para

resolver un determinado problema planteado’.

El P1 también opina lo mismo con respecto a la experiencia adquirida a través
de los afos para disefar instrumentos de evaluacion “Si, porque ya la experiencia
me ha ensefiado a ir corrigiendo mis errores e ir aprendiendo con los mismos
estudiantes”. La adquisicion de la experiencia también tiene que ir asociada a la
capacitacion, por eso Acebedo recomienda un cambio de actitud de los docentes

frente al disefio de sus instrumentos de evaluacién. Asimismo el cambio de las
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actitudes de los docentes son importantes para aumentar el autodesarrollo de los
estudiantes, rendimiento académico y habilidades creativas como lo manifiesta
Erdogdu (2006).

Sobre la actitud cognitiva el P4 responde acerca del uso de una Tabla de
Especificaciones para disefiar un instrumento de evaluacion “Una tabla de
especificaciones determina la valoracion del item, lo mas relevante del proceso de
ensefianza, no es solo la intuicion del docente o lo que quiere evaluar, lo que al final

arroja un resultado el cual sera analizado por el docente para una retroalimentacion.

La P2 da una explicacion mas precisa con respecto al empleo de la Tabla de
Especificaciones “La Tabla de especificaciones, representa la forma en que el
instrumento de evaluacion sera disefiado, es un esbozo previo del alcance y énfasis
respecto a los a los logros de aprendizaje (competencias-capacidades-
desempefios), %, tipo de items (V o F, seleccién mdultiple, para completar, para
aplicar, comprender, etc.) y el total de preguntas”.

De igual manera el P3 opina lo siguiente “Una tabla de especificaciones
determina la valoracion del item, lo mas relevante del proceso de ensefianza, no es
solo la intuicién del docente o lo que quiere evaluar, lo que al final arroja un

resultado”.

Y con respecto a la Matriz de Consistencia, que viene a ser un método para
disefiar los instrumentos de evaluacion los docentes opinan lo siguiente el P1 dice:
“No porgue en Matematica y Estadistica no se manejan objetivos globales, pienso
que una matriz de consistencia se aplica cuando quieren resultados de
investigaciones con objetivos globales y especificos”. La P2 se refiere diciendo que
“Para una sesion de aprendizaje, no utilizo. Pero la matriz de consistencia si utilizo
en el caso de un Proyecto de investigacion”, y la P5 sobre lo mismo nos dice que
“‘En este momento tenemos los desempefios establecidos, nuestro trabajo es
precisarlos y llevarlos a los criterios. ¢Emplea una matriz de consistencia? Ya no

empleo la matriz de consistencia’.

Con respecto al subcategoria afectiva, se formularon las siguientes preguntas
¢tiene confianza cuando disefia un instrumento de evaluacién? ¢ Trabaja con los
resultados de la evaluacién? Estas preguntas se hicieron para ver el grado de

sensibilidad de los docentes con sus estudiantes. Cabas (2010) y su equipo,
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manifiesta que el componente afectivo (valores), incluye los procesos de
interiorizacion de normas y generacion de autoconceptos. Con respecto a este
componente afectivo, Tobon refiere que el componente afectivo incluye apertura
mental, disposicidon e interés, sensibilizacion, personalizacion y cooperacion de la
informacion. Al respecto Davila, Caflada, Sanchez y Mellado (2016) clasifican a las

actitudes afectivas como en positivas y negativas.

Cuando opinan los entrevistados ponen de manifiesto esta actitud, por
ejemplo el P1 “Si, porque ya la experiencia me ha ensefiado a ir corrigiendo mis
errores e ir aprendiendo con los mismos estudiantes”. ~Se observa buena
disposicion, apertura mental, interés y cooperacion con la informacion. La P2 al
respecto dice: Generalmente si, porque sin un instrumento de evaluacién, no podria
dar una apreciacion del nivel de logro alcanzados por los estudiantes, o identificar
las dificultades”. Aqui apreciamos sensibilidad con los estudiantes, disposicion a

corregir y mejorar el rendimiento de los estudiantes.

La P4 al respecto dice “Generalmente si, porque reviso mucha informacion
relevante para poder disefiarla nuevamente”. Apreciamos interiorizacion de normas
y autoconceptos basado en valores, apertura y buena disposicion a mejorar el

instrumento de evaluacion.

En lo afectivo ante una pregunta ala P3 ¢ Y o con usted como profesora cémo
se sentia cuando hacia su clase? Contesta: “Yo me sentia bien. Y eso me daba a
entender que estaban motivados y que querian aprender mas. Cada vez notaba una
muestra de aceptacion y carifio de parte de los estudiantes porque se hacia con
mucha devocién profesional”. La actitud afectiva nos da entender que el concepto
de educar debe darse en valores y debe poseer un caracter socioemocional que
vaya equilibrando la vida, transitando de una pedagogia pasiva hacia una pedagogia

disruptiva.

En la entrevista a los docentes con respecto a esta actitud conductual
responden a las preguntas formuladas sobre el tiempo que dedican al disefio de sus
instrumentos de evaluacién y si hacen trabajo colaborativo con sus colegas. Los
participantes opinan lo siguiente: el P3 manifiesta “Bueno el tiempo nunca alcanza

no era suficiente se tenia que redisefiar la estructura para poder disefar y adaptar
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el método de evaluacion y enfocarlo al aprendizaje de los estudiantes” denotando

claramente un cambio de actitud para redisefiar el instrumento de evaluacion.

Y con respecto al trabajo colaborativo la P5 nos dice: Hacemos el trabajo en
equipo docente. Si, todo trabajo colaborativo es enriquecido. Pero otros como el P2
no opina lo mismo y nos dice que: Si, los colegiados en la universidad no son muy
seguidos. “No se puede compartir porque los cursos son diferentes y todos andan
muy ocupados”. Lo mismo opina el P1 “Muy pocas veces. En mi area todos somos
conocidos desde hace muchos arios y respetamos nuestros estilos de trabajo”. Al
respecto diremos que en la universidad los docentes solamente se relnen para
disefiar el Silabo con el modelo que propone la universidad, luego cada uno trabaja
individualmente, muy poco es lo que comparten, sobre todo los profesores de

ciencias teoricas.

Cuando una universidad deja de lado las reuniones para intercambiar
opiniones y aceptar sugerencias para la mejora de la ensefianza, es predictible el
hecho de que la universidad va por el camino del fracaso, lo dicen a manera de

conclusién Covarrubias y Mendoza; Gupta y su equipo de investigadores.

Con respecto al conocimiento y uso de una Tabla de especificaciones
tampoco se observa un cambio de actitud, aun conociendo la importancia de la Tabla
de Especificaciones en el Disefio de un instrumento de evaluacion no lo aplican, tal
es el caso el P1 cuando dice que “La tabla de especificaciones se utiliza en algunos
casos porque en Matematica y en estadistica hay una gran cantidad de instrumentos
gue nos ayudan en las evaluaciones para sondear los saberes y competencias’.
(Objetivo 3)

Confrontacién con los Instrumentos de Evaluacion

Cada docente tiene su estilo propio de evaluar, esto sobre todo porque
prioriza ciertos aprendizajes que considera claves y los va ordenando para que se
observe una fluidez en el entendimiento y aplicacion de los contenidos. Por eso es
gue debe de estar respondiendo siempre a estas preguntas: por qué y para qué se
evallan ciertos aspectos de su experiencia curricular y los objetos que se evallan
(Garcia, A., et al.); no siempre es a los estudiantes, sino a su programa, su sesion

de clase, sus resumenes, sus herramientas tecnologicas, sus 6rganos de apoyo, y
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lo més importante el logro de las competencias de los estudiantes, y estas
referencias son las que luego utilizard el docente para implementar acciones de

mejora y administrara la comunicacion de los resultados.

La evaluacion forma parte de la estrategia de aprendizaje del estudiante
universitario, cada asignatura esta bajo la responsabilidad de cada docente para que
pueda desarrollar de manera continua los aprendizajes promoviendo las
capacidades y las competencias programadas. Los resultados de la evaluacion
serviran al docente para hacer los ajustes necesarios y recibir de sus estudiantes

sustentaciones adecuadas, asi lo refiere el prestigioso, (Stiggins, et al., 2007)

Cuando el docente desarrolla una tematica, tiene que estar atento a su plan
de clase, los contenidos, la estrategia, la motivacion de sus estudiantes, pero sobre
todo el tener que evaluar sus aprendizajes haciendo al mismo tiempo los ajustes y
reajustes necesarios para que los estudiantes alcancen los aprendizajes esperados,

asi lo manifiestan (Chavez y Martinez, 2018).

El disefio de los instrumentos de evaluacion responde mayormente a una
practica del docente que la emplea para promocionar a sus estudiantes. En la
universidad es la evaluacion de cierre de un semestre o ciclo, lo que mas importa al
estudiante. Pero un nuevo concepto de instrumentos de evaluacion nos dice Brown,
R. (2015), es cuando se disefia para que esté articulada con los resultados del
aprendizaje previstos, ayudando a los estudiantes en el desarrollo de sus

habilidades y en el conocimiento de la materia.

Los Medios:

Los medios para evaluar son las pruebas o evidencias que sirven para recabar
informacion sobre el objeto a evaluar. Estas evidencias, productos o actuaciones
realizadas por los estudiantes son los medios que nos informan sobre los resultados
de aprendizaje y que utiliza el evaluador para realizar las valoraciones
correspondientes. En la educacion virtual son las conexiones y los aparatos a traves

de los cuales nos conectamos con los estudiantes.

Las Técnicas:
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Es la definicibn que indica la estructura conceptual y metodoldgica que
corresponde a un instrumento de aplicacion especifica. La técnica es el método de
evaluacion que esta en relacion con la naturaleza de la informacion que se quiere
recoger, se trata de cumplir con la evaluacion o con la fase de un proceso que se

pretende lograr.

Es el procedimiento, es lo que demanda mayor esfuerzo para ir redactando
los criterios y luego los items, que vienen en orden jerarquicos de la taxonomia de
Bloom, cuando son de Reproduccion (Identificacion, comprension y Aplicacion:
acciones que implican); Conexion (Aplicacion y Analisis y valoracién: acciones que
implican) y las de Reflexion (Sintesis y creatividad — Juicio y regulacion: acciones
gue implican) Las acciones que implican son los verbos que se emplean para el

logro de los procesos cognitivos.
Los Instrumentos de Evaluacion:

Son las herramientas que se emplean como pruebas de conocimientos, de
desempeiio o de competencia, relacionado con jun conjunto de saberes, habilidades
o aplicaciones. Estd conformado por un conjunto de items relacionados con los
desemperios, propositos y competencias que se desean lograr con el estudiante. El
orden y la forma de presentar los items dependen de la naturaleza del proceso de
ensefianza y de las habilidades o experiencias del docente.

Categoria Aprioristica: Instrumentos de Evaluacién

A continuacion se muestran los resultados obtenidos para la categoria

instrumentos de evaluacion, organizados en la siguiente tabla.

Categoria aprioristica 2: Instrumentos de Evaluacion

Tabla 2
Sub Pregunta P1 P2 P3 P4 P5
categoria
Medios ¢Emplea Si Si, los | Empleo diferentes | Si, en la | En este momento del
diferentes instrumentos que | medios para disefiar | ensefianza virtual | contexto de insercion
medios para mas empleo son | los instrumentos de | se emplean los | a la presencialidad
evaluar a sus para calificar los | evaluacion. medios debemos aplicar de
estudiantes? trabajos, las electrénicos, manera urgente el
participaciones laptop, Tablet, los | Aprendizaje
orales, los celulares Smart. Multinivel, eso
examenes implica la propuesta
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parciales y el final
de un ciclo.

de darle la
oportunidad al
estudiante de
demostrar su
aprendizaje a través
de diferentes medios.

¢Dispone vy
aplica
diferentes
medios para
evaluar a sus
estudiantes?

Si, como el aula
virtual o plataformas
de videollamada,
Blackboard y Meet

Uno de los
instrumentos que
mas utilizo es una
lista de cotejo,
rubricas, pruebas
escritas de salida.

Si, empleo medios:
escritos, los orales,
los précticos.

En la actualidad
con la presencia
del internet y el
disefio de las

redes sociales
existen diferentes
posibilidades

para evaluar al

Si, considerando el

Aprendizaje

Multinivel se le da la
oportunidad al
estudiante de
demostrar el

aprendizaje a través
de diferentes medios

estudiante en lo | en una misma
presencia o0 en lo | propuesta
virtual. pedagogica.
Técnicas | ¢Emplea Es importante la | Si, empleo | Si Durante el | Si
diferentes variacion de las | diferentes técnicas ejercicio de la
técnicas para | técnicas no solo por | de evaluacion con docencia he
evaluar a sus | la variacién, | el fin de obtener empleado
estudiantes? | también es por la | informacion diferentes
clase de sesion de | relevante, técnicas que han
aprendizaje que se | confiable, puede facilitado los
realiza. ser  sobre el procesos de
desarrollo de las evaluacion para
competencias de diferentes
los estudiantes. momentos
¢Dispone y | Evaluaciones en Registros o | Varios como la | Es importante la | Si, utilizo por ejemplo
aplica linea Cuestionario observaciones observacion, variacién de las | la observacion,
diferentes secuencial, donde sistematicas de las | analisis de grupo | técnicas no solo | exposicién oral,
técnicas para | tiene opciones practicas en un | observacion de | por la variacion, | redaccién escrita,
evaluar a sus | relacionar columna, | periodo habilidades, también es por la | dindmica de grupo
estudiantes? | respuesta corta, determinado, clase de sesion | (conservando los
respuesta para aplicacion de de aprendizaje | protocolos de
desarrollar. pruebas o test, que se realiza. bioseguridad),
También se pruebas de resolucién de casos.
desarrolla pruebas desempefio o
escritas en forma ejecucion,
sincrénica y ejercicios
asincronica. practicos, tareas
realizadas fuera de
la clase.
¢Dispone 'y | Si, por ejemplo los | Si empleo | Las rubricas, | EI empleo de | Si, utilizo por ejemplo
aplica informes de | diferentes pruebas escritas | diferentes la rdbrica de
Instrume | diferentes trabajos, pruebas | instrumentos de | pruebas objetivas, | instrumentos evaluacion, la lista de
instrumentos | objetivas, aplicacién | evaluacién, que | pero, a los | permite una | cotejo, cuestionarios,
ntos de | para evaluar | de escalas de | viene a ser el | estudiantes les | valoracion del | guias de
. |la sus | comprobacion, soporte fisico que | gustaba que les | proceso de la | observacién, foros
evaluacio | estudiantes? | fichas de | se emplea para | tome examen | evaluacién, lo que | (plataforma
observacion, recoger escrito. le da cierta | institucional)
n desarrollo de | informacién sobre calidad al proceso
cuestionarios. los aprendizajes o de la ensefianza 'y

desempefios tanto
de los estudiantes
y docentes. Por
ejemplo, listas de
cotejo,  registros
anecdotarios,

portafolio, escala
de actitudes
(Likert), diarios de
clase, narraciones
reflexivas, analisis
de casos, pruebas
desarrolladas,

pruebas objetivas,

el aprendizaje.

Estas son las respuestas que manifiestan los participantes con respecto a las

preguntas del guion de la entrevista.
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Figura 4: Respuesta de los docentes a la pregunta sobre si emplea diferentes Medios para evaluar.

Respuesta de los docentes a la pregunta sobre si emplea diferentes Medios para

evaluar. Los docentes participantes emplean medios virtuales como plataforma

de la instituciéon, videollamadas,

Tablet, celulares Smart.

blakboard,

conexion por internet,, laptop,

Pregunta: Emplea diferentes Técnicas para evaluar a sus estudiantes?
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TECNICAS PARA
EVALUAR

P1: Propone ejemplos

de instrumentos de sistematicas

P5: Observacion,
exposicidn oral,

dindmicas de grupo.

FZ. Registros u  observaciones

: de datos. Tareas
i realizadas fuera de clase.
evaluacidn
J— -~
f/ Emplea ™
diferentes
[ técnicas para P F3. Observacion, analisis de
) evaluar a sus /| grupo, observacion de
N, habilidades.

. estudiantas? s

P4: He empleado diferentes
técnicas que han facilitado
los procesos de evaluacidn
para diferentes momentos.

Figura 5: Respuesta de los docentes sobre el empleo de diferentes técnicas para evaluar.

Los docentes en mayoria distinguen las técnicas de los Medios y los

Instrumentos de Evaluacion, pero uno no tiene claridad para distinguir estos

términos.

Pregunta: Emplea diferentes Instrumentos de evaluacion para evaluar a sus estudiantes?

INSTRUMENTOS
DE EVALUACION

P1: Informes de trabajo,

pruebas objetivas, escalas de o
comprobacidn, fichas de
ohservacidn, cuestionarios.

Listas de cotejo, registros
anecdaticos, portafolio, escala de
actitudes, diaros  de  clase,
narracionaes reflexivas, analisis de
datos.

|
P5: La rubrica, lista de
cotejo, cuestionarios,
guias de observacion
foros.
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calidad al proceso de la
ensefianza v el aprendizaje.

Figura 6: Respuesta de los docentes sobre el empleo de diferentes tipos de Instrumentos de

evaluacion

Pregunta: Emplea diferentes Instrumentos de evaluacion para evaluar a sus estudiantes?
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Respuesta de los docentes sobre el empleo de diferentes tipos de Instrumentos
de evaluacion. Si emplean estos instrumentos de evaluaciobn que son las

cotidianas.
Interpretacion y contrastacion con los antecedentes

Los docentes manifiestan que emplean diferentes medios para evaluar los
aprendizajes de los estudiantes, pero lo que sucede es que existe cierta confusion
en la utilizacion de términos como ‘“instrumentos”, “herramientas”, “técnicas”,
“dispositivos”, etc. muchas veces refiriéendose al mismo concepto. (Hamodi, et al.
2014). Sin embargo los docentes manifiestan que si distinguen un medio, de una

técnica y un instrumento; pero en la practica la mayoria tiene esta confusion.
Técnicas

Con respecto a las técnicas manifiestan que emplean la observacion, la
autoevaluacion y analisis de resultados. Revision de trabajos, observaciéon personal,
autoevaluacion y heteroevaluacién. Las técnicas son los procesos que emplean para

disefar los instrumentos de evaluacion.

Al responder las preguntas de Actitud cognitiva, mencionaban a los criterios
de evaluacion, pero ya no lo mencionan cuando se responde a las preguntas sobre
las técnicas o procedimientos para disefiar un instrumento de evaluacion. Aca es
cuando deben tener claridad con los criterios de desempefio, indicadores de logro y

los reactivos mismos.

Los criterios de desempefio son las herramientas, reglas o principios que se
usan para construir juicios sobre un hecho de forma intencional. Debe cumplir con
ciertas caracteristicas y una estructura gramatical compuesta por un objeto, verbo

(accion) y una condicion.
Instrumentos de Evaluacion

Mencionan que emplean la lista de cotejo, escala valorativa. También
evaluaciones en linea, cuestionario secuencial, pruebas escritas sincronicas y

asincronicas. Otros docentes manifiestan que evallan mediante la revision del
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desarrollo de talleres y casos, observacion de las participaciones, y hacen variedad
para completar la informacion de lo aprendido.

También agregan el uso de ejercicios y practicas, tareas de investigacion.
Observacion sistematica (listas de cotejo, fichas, escalas, guias de observacion,
registros). Mapas conceptuales y semanticos. Presentacion de resumenes.

Esquemas, cuadernos de campo, monografias, informes, maquetas, etc.

Todos manifiestan que es importante la variacion del empleo de las técnicas
para evaluar para asi mejorar los aprendizajes. Todo esta relacionado con el
desempeiio y los calificativos de los estudiantes. Lo que usan mayormente es la
rubrica y resolucién de casos. Entrevistas y pruebas objetivas.

Y como herramientas para evaluar emplean la Lista de Cotejo, ficha de
observacion, autoevaluacion, pruebas objetivas, escalas, rubricas. Refieren que el
empleo de diferentes instrumentos permite una valoracion del proceso de
aprendizaje y le da calidad como garantia de la ensefianza y del aprendizaje. Estan
empleando programas en la plataforma Moodle evaluando los trabajos desarrollados

y presentados.

Lo recopilado nos plantea una interrogante, ¢ se debe seguir evaluando asi?
0 se tiene que cambiar la técnica de evaluacion de evaluar conocimientos mediante
procesos conceptuales empleando los clasicos examenes, pruebas objetivas,
presentacion de trabajados escritos, ensayos de investigacion; por otros que tenga
en cuenta simulacién en situaciones reales de casos practicos, con metodologias de
indagacion, de investigacion formativa, con elaboracion de proyectos, criterios de
evaluacion de habilidades y destrezas, criterios para evaluar valores éticos y
morales; etc. y con la observacion por parte del profesor de aspectos de
desenvolvimiento personales del alumno en la ejecucion de tareas y en la resolucién

de problemas. (Zapata, 2010).

En los claustros universitarios se tienen que evaluar las competencias, ¢qué
instrumentos se deben emplear? para evaluar hechos observables, por medio de las
conductas de los estudiantes para resolver problemas diversos en contextos de

condiciones cambiantes, de distinta naturaleza y en contextos sociales diferentes.
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Tampoco mencionan a los Indicadores de Logro, que son las expresiones
observables y verificables mediante la descripcion de caracteristicas. La medicion
no solamente es cuantitativa sino también cualitativa y deben ser comprensibles

para que sean interpretadas; los indicadores son los que orientan la toma de

decisiones.

Categorias Emergentes

Breve preambulo

A continuacion se muestran los resultados obtenidos de las categorias

emergentes, organizados en la siguiente tabla.

Tabla 3

Categoria

Fuente

Relacion con las categorias
aprioristicas

Silabo de Asignatura

P1: En una libre catedra se sigue los
lineamientos del silabo y los
objetivos de aprendizaje.

Actitud cognitiva.
Los silabos deben estar desarrollado
en competencias ya no en objetivos.

Evaluacion de competencias

P5: El desarrollo de las
competencias se logra  con
parametros precisos que
proporcionan  los  criterios e
indicadores de evaluacion.

Actitud cognitiva

Nivel de logro de las competencias

P3: Hacer aportes necesarios para
gue los egresados se encuentren en
el mismo nivel de logros de las
competencias.

Actitud afectiva o emotiva

Capacitacion docente

P3: Estan apareciendo nuevos
instrumentos de evaluacion y nos
tenemos que estar actualizando
permanentemente.

Actitudes conductuales positivas

Tabla de especificaciones

P2: La tabla de especificaciones
representa la forma en que el
instrumento de evaluacién sera
disefiado.

Actitud cognitiva

Matriz de consistencia

P5: En algunos casos si era
necesario considerar una Matriz de
consistencia porque se debia
elaborar un disefio de evaluacion
bajo el criterio pedagégico.

Actitud cognitiva

Retroalimentacion

P5: Analizo el proceso del desarrollo
de las competencias de mis
estudiantes, segin su evolucion
hago la retroalimentacion para ir
reorientando el proceso y asegurar
los resultados del proceso.

Actitud afectiva o emotiva

Heterogeneidad de los estudiantes

P5: Centro mi interés en el proceso
de heterogeneidad de mis
estudiantes. No todos son iguales
tanto en el aprendizaje como en el
rendimiento.

Actitud afectiva

Aprendizaje multinivel

P5: El aprendizaje multinivel es una
propuesta de darle la oportunidad al
estudiante de  demostrar su
aprendizaje a través de diferentes
medios.

Instrumentos de evaluacion

Observacion de habilidades

P3: Aplico diferentes técnicas como
analisis de grupo para observar sus
habilidades.

Técnicas de evaluacién
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Interpretacion y contrastacion con los antecedentes o con la teoria respecto a
las categorias emergentes.

El P1 manifiesta que todavia evalGan siguiendo los objetivos de aprendizaje,
y se constata al revisar los silabos de algunas universidades que algunos
Departamentos Académicos siguen presentando sus silabos basados en objetivos,
esto repercute también en las evaluaciones, las implicaciones de la formacion
competencial en la evaluacion pasan por considerar métodos de evaluacion
variados, que constituyan evidencias validas de los niveles de logro de los
estudiantes (Villardén, 2006).

La P3 dice al respecto de las evaluaciones por competencias: “El desarrollo
de las competencias se logra con parametros precisos que proporcionan los criterios
e indicadores de evaluacion”. Las implicaciones de la formacién competencial en la
evaluacion pasan por considerar métodos de evaluacion variados, que constituyan

evidencias vélidas de los niveles de logro de los estudiantes (Villardén).

En cuento a la necesidad de la capacitaciéon docente la P3 dice “P3: Estan
apareciendo nuevos instrumentos de evaluacibn y nos tenemos que estar

actualizando permanentemente”.

P3 manifiesta con respecto al nivel de logro de las competencias “Hacer
aportes necesarios para que los egresados se encuentren en el mismo nivel de
logros de las competencias”. La profesora Zapana (2016) en su trabajo de
investigacion llega a la conclusién de gue los docentes en mayoria mostraron una
actitud indiferente frente a la evaluacion de los aprendizajes por competencias. Y
revisando los silabos me he percatado que algunas universidades disefian sus

silabos en base a objetivos.

Y sobre la capacitacion docente la P3 nos dice que “Estan apareciendo
nuevos instrumentos de evaluacion y nos tenemos que estar actualizando
permanentemente”. Los docentes estan asistiendo a talleres de capacitacion pero
no tienen una capacitacidon especifica sobre como disefiar instrumentos de

evaluacion.

Sobre la Tabla de Especificaciones la P2 afiade “La tabla de especificaciones
representa la forma en que el instrumento de evaluacion sera disefiado”. Los

docentes que hacen carrera y se inician en los niveles de primaria o secundaria
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conocen la utilidad de la Tabla de Especificaciones, pero, en la universidad ya no la
aplican.

Sobre la Matriz de Consistencia el P5 dice: en algunos casos si era necesario
considerar una Matriz de consistencia porque se debia elaborar un disefio de
evaluacion bajo el criterio pedagoégico”. En este aspecto hay una confusion porque
la matriz que estan empleando es para disefios de trabajos de investigacion, no lo

usan para disefiar instrumentos de evaluacion.

Acerca de la Retroalimentacion el P5 nos dice que: Analizo el proceso del
desarrollo de las competencias de mis estudiantes, segin su evolucién hago la
retroalimentacion para ir reorientando el proceso y asegurar los resultados del
proceso”. Los docentes que tienen una Actitud afectiva positiva hacen este tipo de
labor en la universidad, pero no es una funcién que los caracteriza a todos. Por eso
es que se recomienda tener en cuenta la percepcion competencial de los estudiantes
como un indicador adecuado para el logro de competencias (Baartman and Ruijs,
2011; Quesada-Serra et al., 2016; Rodriguez et al., 2016; Schunk and Pajares,
2009).

Con respecto a la atencion a la heterogeneidad de los estudiantes la P5
manifiesta que: ‘Centro mi interés en el proceso de heterogeneidad de mis
estudiantes. No todos son iguales tanto en el aprendizaje como en el rendimiento”.
En la universidad los docentes pierden este sentido de nivelacion de los
aprendizajes, le dan mas importancia a la evaluacion sumativa. Se complementa
con lo que afirma la P5 al decir que: “El aprendizaje multinivel es una propuesta de
darle la oportunidad al estudiante de demostrar su aprendizaje a través de diferentes

medios”. Siendo estos casos muy excepcionales en la docencia universitaria.

En cuanto a la Observacion de habilidades, la P3 nos dice que: “Aplico
diferentes técnicas como analisis de grupo para observar sus habilidades”. Siendo
estos casos cuando los cursos son de ciencias, de campo y de laboratorio, donde
se tienen que hacer observaciones empleando como instrumentos las fichas de
observacién. En este sentido los directores de calidad del modelo europeo de
educacion superior recomiendan priorizar sistemas de evaluacion que permitan
recoger la participacion y autonomia de los estudiantes en el proceso de aprendizaje
(Thune, 2005).

Discusion de resultados
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Con respecto a la dimensién de las actitudes cognitivas, la mayoria de
docentes estan de acuerdo en preparar el instrumento de evaluaciéon en el mismo
tiempo en que se prepara el plan de clase. Solamente en minoria esperan que la

clase termine para preparar el instrumento de evaluacion.

Cuando se prepara un instrumento de evaluacion el procedimiento mas
coherente y que se esta empleando ultimamente es la matriz de evaluacion, porque
vincula lo planificado, lo evaluado y se registra lo aprendido por los estudiantes. Son
herramientas reales y fisicas utilizadas para evidenciar los aprendizajes a través de
los diferentes medios de evaluacion (Rodriguez e Ibarra, 2011).

Los docentes manifiestan que no emplean una matriz de evaluacion, siendo
este instrumento el que contiene los Criterios de desempefio, indicadores de logro y
la que indica que técnicas e instrumentos de evaluacion se van a utilizar para recoger
los productos o evidencias. A partir de los criterios de desempefio y los indicadores
de logro, se elabora la Tabla de especificaciones que tampoco emplean los

docentes, tal como lo manifiestan en los dialogos de las entrevistas.

Una docente entrevistada manifestd con detalles las caracteristicas de este
instrumento pero ya ha dejado de utilizar la Tabla de especificaciones, resulta
evidente que el disefio del instrumento de evaluacion sin estos procedimientos debe
ser empirico y carente de confiabilidad en un examen. Porque es a partir de este
instrumento que consigan los conocimientos, contenidos, objetivos, competencias;
gue seran objeto de evaluacion. Ademas permite apreciar el peso en cantidad de
items que tiene cada aspecto (Ravela, 2006), de acuerdo a la taxonomia de Bloom

y Marzano para valorar los conocimientos y las habilidades.

En la dimension de las actitudes afectivas, la mayoria de los docentes brindan
otra oportunidad para que los estudiantes puedan aprobar el curso, notandose que
lo que mas importa es la nota final, la aprobacion del curso, mas no el aprendizaje
de las competencias. Poco importa el plantear juicios e ideas nuevas sobre los
conocimientos adquiridos, en discutir la validez y de reconstruir los contenidos,
previa argumentacion y con modelos de comprobacion. Esto implica al docente el
tener que ir revisando sus instrumentos de evaluacion para actualizarlos y

modernizarlos.
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En la dimension de las actitudes conductuales, no se presentan alternativas
que inviten al estudiante a emitir juicios criticos sobre la ética y la moral, inculcar el
respeto a la conservacion del medio ambiente, a prevenir el contagio de la epidemia,
a respetar las normas de transito, a ordenar la basura para facilitare reciclaje, a la
donacién de sangre y de 6rganos, el respeto a los nifios y ancianos, el respetar las
ideas politicas de los otros.

Y los que aprenden nunca saben si las tareas estan bien realizadas y luego
como avanzar, recibir una guia para que puedan autoevaluarse en base a
estrategias del docente que los estd guiando. La reconstruccion de lo aprendido
debe compartirse para que otros compartan estos buenos habitos, si se contagia el

entusiasmo por el aprender podemos encender la mecha de la investigacion.

La retdrica de los instrumentos de evaluacion que los docentes emplean y
gue se observa en los silabos es lo mismo de siempre, no hay cambios sustanciales
en mejorar los niveles de evaluacién. Es vertical, los docentes abusan del poder de
la nota, los estudiantes no participan con sus criterios y necesidades de cambio en

la forma como son evaluados.

Los instrumentos de evaluacion requieren una revision constante, se tiene
que ir evaluando y mejorando la calidad de las pruebas, de los argumentos y de los
modelos tedricos en que se fundamentan. (Sanmarti, 2020). Esta comprobado que
ya los docentes no tienen por qué pasarse horas y horas corrigiendo las pruebas,
esto lo tienen que hacer los mismos estudiantes guiados por el docente. Finalmente
los estudiantes corrigen sus examenes (si los profesores devuelven los examenes

corregidos) para estudiar y comparar sus errores.

La ética, la moral y los principios basicos de un ciudadano ejemplar no se
evalla; dicen que es subjetivo pero la investigacion sobre las Actitudes de los
profesionales demuestran que si es posible medir los rasgos de la personalidad y el

caracter de nuestros futuros profesionales.
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V. CONCLUSIONES
Son los hallazgos, lo que encontré en cada objetivo.

Primera: En relacién con el primer objetivo, en la Actitud Cognitiva, los docentes
universitarios en mayoria preparan un instrumento de evaluacion y la utilizan para
desarrollar la experiencia curricular porque les permite guiar el desarrollo del
proceso de aprendizaje. También consideran que la nota final no es lo mas
importante sino el proceso formativo. Manifiestan que emplean diferentes métodos
o procedimientos para disefiar sus instrumentos de evaluacion. La experiencia les
ha ensefiado a formular y disefiar instrumentos de evaluacion, pero Ultimamente
estan asistiendo a talleres de capacitacion sobre estrategias de evaluacion en las

universidades que trabajan.

Segunda: En la Actitud Afectiva, todos estdn de acuerdo que es un factor muy
importante al tener buenas relaciones con los estudiantes, abriendo espacios de
didlogos para escuchar sus inquietudes y ver la manera de como hacer algunos

cambios con sus sugerencias.

Tercera: En la actitud Conductual, los docentes muestran preocupacion por el
liderazgo que deben ir cimentando en los futuros profesiones, las lecciones de ética
y moral son primordiales, asi lo resaltan permanentemente. Los docentes son
calificados por sus estudiantes a través de test por consiguiente la actitud docente

debe ser lo mas afectiva posible.

Cuarta: En los Instrumentos de Evaluacion: los docentes no ven con claridad las
diferencias que existen en usar Medios, Técnicas e Instrumentos de Evaluacion por

competencias.

Quinta: Los docentes manifiestan que no reciben capacitaciones especificas para
preparar instrumentos de evaluacién segun la naturaleza de las asignaturas que

dictan, por lo general las pocas que asisten son para disefiar los silabos.

Sexta: Las normas para evaluar que emplean algunas universidades son de
significativa importancia por el establecimiento de reglas claras al evaluar a los

estudiantes.
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VI. RECOMENDACIONES

1. En los programas de Formacion inicial docente de las universidades no
solamente deben hacer reformas en el sistema de evaluacion, sino también tratar
de cambiar las actitudes de los docentes, esto es posible de superar con la
construccion de un plan de mejora asociado a la actualizacién de los instrumentos

de evaluacion.

2. Debe recuperarse el tratamiento cientifico de las actitudes en los trabajos de
investigacion; la Pedagogia como ciencia ha olvidado sistematicamente la influencia
que ejerce en la adquisicion de patrones de conducta. No se encuentran
antecedentes especificos en la aplicacion de instrumentos para medir las actitudes

de los docentes.

3. Se recomiendan a los docentes universitarios que escuchen a los estudiantes y
les permitan participar en el proceso de elaboracién de los instrumentos de

evaluacion de las competencias.

4. Los docentes universitarios deben analizar los factores personales que no
favorecen el desarrollo de las actitudes conductuales positivas hacia las actividades
académicas; tener siempre en consideracion la autoestima positiva, la motivacion,

la comunicacién asertiva y el manejo del estrés.

5. Implementar la aplicacion de instrumentos que permitan el desarrollo de las
competencias que favorezca el aprender a aprender de los estudiantes asi como el

autoconocimiento de sus competencias curriculares.

6. La capacitacion permanente y especifica de los docentes en el uso de la matriz
de consistencia, la Tabla de especificaciones; para la elaboracién y disefio de los

instrumentos de evaluacion de competencias.

7. Las autoridades académicas deben propiciar recursos econémicos para que los
docentes desarrollen trabajos de investigacion sobre actitudes hacia el disefio de

instrumentos de evaluacion

8. Todavia se cuenta con un numero de docentes de las diferentes experiencias
curriculares o asignaturas que no estan capacitados sobre técnicas de evaluacion y
los diferentes tipos de instrumentos de evaluacion, limitAndose a medir capacidades
memoristicas con lo cual causan insatisfaccion y actitudes negativas en los
estudiantes para alcanzar las competencias y las metas de los programas de
estudio.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Disefio de los instrumentos de evaluacion de los docentes de la universidad de lima, 2022.

Problemas Objetivos Categorias y sub categorias
Cuales son las actitudes que | Determinar las actitudes que
emplean  los docentes | emplean  los  profesores
universitarios al  disefar

instrumentos de evaluacién en las

universitarios de Lima para

Categoria 1: Actitud docente

. . . disefiar sus instrumentos de
universidades de Lima, en el luacio
ejercicio del afio 2022?. eévaluacion.
Problemas Especificos Objetivos especificos Sub categorias Indicadores items Instrumento
1. Cbmo influye la actitud 1. Determinar la actitud El docente considera ¢Considera que para Entrevista

cognitiva en los docentes
universitarios al disefar

sus instrumentos de
evaluacion en las
universidades en Lima,
20227?.

cognitiva al disefiar sus
instrumentos de
evaluacion los docentes
universitarios en Lima,
2022.

Actitud cognitiva

importante tener el
instrumento de
evaluacion antes de la
clase..

El docente considera
que lo méas importante
es la nota final.

El docente indaga
diferentes métodos y
procedimientos para
disefiar un instrumento
de evaluacién

El docente se siente
capacitado para disefiar
instrumentos de
evaluacion

El docente emplea una
tabla de especificaciones
para construir el
instrumento de
evaluacion

El docente construye los
items en relacion con los
desemperfios de la
sesion de clase.

El docente emplea una
matriz de consistencia
para disefiar los

desarrollar una sesién de
clase se debe contar con un
instrumento de evaluacién?
¢ Considera en la evaluacion
como lo més importante es
tener una nota final?

¢ Para disefiar mi
instrumento de evaluacién
indago diferentes métodos o
procedimientos?

¢Me siento capacitado para
disefar instrumentos de
evaluacion?

¢Empleo una tabla de
especificaciones para
construir el instrumento de
evaluacion?

¢Los items estan en
relacién con los
desempefios de la sesién de
clase?

¢ Considero importante el
manejo de una matriz de
consistencia para disefiar un
instrumento de evaluacién?




instrumentos de
evaluacion

Cémo influye la actitud
afectiva o emocional en
los docentes
universitarios al disefiar
sus instrumentos de
evaluacioén en las
universidades en Lima,
20227,

Identificar las actitudes
afectivas o emocionales
que se manifiestan en
los docentes
universitarios al disefiar
los instrumentos de
evaluacion en las
universidades de Lima.

Como influye la actitud
conductual en los
docentes universitarios al
disefiar sus instrumentos
de evaluacion en las
universidades en Lima,
20227.

Determinar las actitudes
conductuales que se
manifiestan en los
docentes universitarios
al disefiar los
instrumentos de
evaluacion en las
universidades de Lima.

El docente tiene 8. ¢Tengo confianza cuando Entrevista
Actitud confianza cuando disefia disefio un instrumento de
emocional o un instrumento de evaluacion?
afectiva evaluacion 9. ¢Tengo curiosidad por

El docente tiene analizar los resultados

curiosidad por los finales de una evaluacion?

resultados finales en una | 10. ¢Tengo satisfaccion cuando

evaluacion mis estudiantes sales

El docente tiene aprobados en su mayoria?

satisfaccién cuando mis

estudiantes salen

aprobados.

El docente dedica el 11. ¢Dedico el tiempo adecuado | Entrevista
Actitud tiempo adecuado para para disefiar un instrumento
conductual disefiar un instrumento de evaluacion?

de evaluacion 12. ¢Cuéndo preparo un

El docente considera instrumento de evaluacion lo

importante que la hago a titulo personal?

evaluacion de mi 13. ¢Recurro a mis colegas

asignatura sea personal. para disefiar mis

El docente recurre a sus instrumentos de evaluacion?

colegas para disefiar 14. ¢Considero inalterables los

instrumentos de calificativos finales de mi

evaluacion. evaluacion?

El docente considera 15. ¢A los estudiantes que

que sus calificativos sales desaprobados les doy

finales son inalterables. otra oportunidad para que

El docente no les da aprueben la evaluacion de

oportunidad a los la asignatura?

estudiantes que salen

desaprobados en su

asignatura.

Categoria 2: instrumentos de evaluacion

Sub categorias Indicadores items Instrumento
Medio El docente emplea 16. ¢Emplea diferentes medios Entrevista

diversos medios para
evaluar a sus
estudiantes

17.

para evaluar a sus
estudiantes

¢ Cuédles son los medios
mas usuales en la
evaluacion?




- El docente presenta
variedad de medios
usuales en la evaluacion

Técnica - El docente aplica 18. ¢Emplea diferentes técnicas | Entrevista
Diferentes técnicas de de evaluacion?
evaluacion 19. ¢Cudles son las técnicas
- El docente presenta mas usadas frecuentemente
variedad de técnicas
usadas frecuentemente
Instrumento de |-  El docente aplica 20. ¢Emplea diferentes Entrevista

evaluacion diferentes instrumentos instrumentos de evaluacion
de evaluacién 21. ¢Usted como docente
- Eldocente estard en estaria en condiciones de
condiciones de cambiar mejorar su actitud para el
de actitud para mejorar disefio de los instrumentos
sus disefios de los de evaluacion?
instrumentos de
evaluacion.
Disefio de investigacion: Escenario de estudio y Técnicas e Rigor cientifico: Método de andlisis de datos:
Participantes: instrumentos:
Enfoque: Cualitativo Escenario de estudio: Técnicas: Validacién del instrumento Método fenomenolégico y Hermenéutico
Tipo: Basica Universidades publicas y privadas El docente Disefio fenomenoldgico — (comprender para interpretar)
Disefio: Cuasi - experimental de Lima participa Hermenéutico (comprender Analisis, contrastacion y comparacion de las
Participantes: Docentes mediante un para interpretar) respuestas de los docentes entrevistados.

universitarios

cuestionario y
una
Entrevista
Instrumentos:
Cuestionario y
un Guion de
entrevista

Permite evaluar el nivel de preparacion y
experiencia de los docentes sobre su actitud hacia
el disefio de sus instrumentos de evaluacion.

De qué manera resuelven los inconvenientes
relacionados con la mejora de los logros de
competencias de sus estudiantes.

Analisis de sus aportes para mejorar el sistema
educativo en el pais.




Anexo 2. Tabla de categorizacion

Problemas Objetivos Categoria Sub categoria Caddigos
Cudles son las General Actitudes Actitud cognitiva AC1
actitudes que Determinar las La actitud es parte | Incluye el dominio de las
emplean los actitudes que de la naturaleza teorias, conceptos,
docentes emplean los humana, esta creencias, pensamientos,
universitarios al profesores constituida por valores, conocimientos y
disefar universitarios de ciertos expectativas materia de
instrumentos de Lima para disefiar componentes estudio. Son las
evaluacién en las | sus instrumentos de | morales y éticos, opiniones vertidas por el
universidades de | evaluacion? depende mucho de | sujeto que aprende
Lima, en el Especificos la persona y se
ejercicio del afo (a) Determinar la | define como una Actitud afectiva AA2
2022. dimension cognitiva | predisposicién Es el dominio afectivo, se

de la actitud docente | constante a recibir | expresan los
al disefar sSus | y reaccionar en un sentimientos, las
instrumentos de | sentido (Martinez, emociones y las
evaluacion los | 1999) preferencias. Se
docentes manifiesta con un
universitarios en docente feliz, seguro,
Lima, 2022. dedicado a la ensefianza
(b) Identificar la y el aprendizaje de sus
dimension afectiva o estudiantes.
emocional docente al Actitud conductual AC3
disefiar los Son los comportamientos
instrumentos de previos al proceso. Se
evaluacion en las muestran con acciones a
universidades de favor o en contra del
Lima, 2022. objeto. Son esenciales y
(c) Determinar la constituyen la actitud del
dimension de las docente al frente de sus
actitudes estudiantes (Abraham
conductuales que se et.al. 2010).
manifiestan en los
docentes
universitarios al
disefar los
instrumentos de
evaluacion en las
universidades de
Lima, 2022.
Instrumentos de Medios IEM1
evaluacion Los medios para evaluar
Son los medios a son las pruebas o
través de los evidencias que sirven
cuales recabamos para recabar informacion
la informacion y sobre el objeto a evaluar.
registramos los Son los medios que nos
datos que nos van informan sobre los
a permitir emitir una | resultados de aprendizaje
valoracién. Los y que utiliza el evaluador
instrumentos de la | para realizar las
evaluacion valoraciones
formativa son muy | correspondientes
diversos y nos Técnicas IET2




permiten tomar
decisiones.

Es la definicion que indica
la estructura conceptual y
metodologica que
corresponde a un
instrumento de aplicacién
especifica. La técnica es
el método de evaluacion
gue esta en relacion con
la naturaleza de la
informacioén que se quiere
recoger. Por ejemplo la
Observacion, una
encuesta.

Instrumentos

Son las herramientas que
se emplean como
pruebas de
conocimientos, de
desempefio o de
competencia, relacionado
con jun conjunto de
saberes, habilidades o
aplicaciones. Ejemplo la
encuesta.

IE3




Anexo 3. Instrumento/s de recoleccion de datos
ANEXOS

Guioén de entrevista

Buenos dias/tardes. En primer lugar, le agradezco por su disposicion en participar
en la presente investigacion que venimos realizando y por el tiempo que esta
dedicando para poder realizar esta entrevista.

La investigacion que estamos llevando a cabo es para indagar y conocer
como usted evalla los aprendizajes de sus estudiantes, sobre todo lo que se refiere
a su actitud para preparar los instrumentos de evaluacién. Las respuestas que
usted brinde pueden ser escritas o grabadas para obtener la informacién necesaria
para desarrollar la investigacidon con estricta confidencialidad.

Hago constar que he leido cuidadosamente el objetivo y condiciones del estudio,
por lo que acepto responder voluntariamente este cuestionario en linea. En
consecuencia, acepto que la informacion suministrada sea procesada
estadisticamente y publicada sélo con fines académicos.

Si acepto

No acepto

Datos de identificacion

Nombre y apellidos: ..o

UNIVErsidad: ....ooviee i

Departamento ACAdemIiCO. ........ovveiiii i

Area de enSeRanza.................oei i
Fechadelaentrevista: ...,
Hora de inicio: .........c.ccovvinnnn.. Hora de término: .......................
Preguntas:

CATEGORIA: ACTITUD

SUB CATEGORIA: ACTITUD COGNITIVA

1. ¢Consideras importante que para desarrollar una sesion de clase se debe contar
previamente con un instrumento de evaluacion?



3. ¢Para disefiar mi instrumento de evaluacion indagas diferentes métodos o
procedimientos evaluativos?

5. ¢Empleas una tabla de especificaciones para construir los items de una prueba o
instrumento de evaluacion?

clase?

7. ¢Consideras importante el manejo de una matriz de consistencia para disefiar un
instrumento de evaluacién?

ACTITUD EMOTIVA

8. ¢Tienes confianza cuando disefias un instrumento de evaluacién?

Trabajas con los resultados de evaluacion



ACTITUD CONDUCTUAL
11. ¢ Dedicas el tiempo adecuado para disefiar un instrumento de evaluacion?

13. ¢ Recurro a mis colegas para recibir apoyo en los disefios de mis instrumentos de
evaluacion?

14. ; Consideras inalterables los calificativos finales de mi evaluacion?

15. ¢ A los estudiantes que sales desaprobados les das otra oportunidad para que
aprueben la Evaluacion de la asignatura?

CATEGORIA: INSTRUMENTOS DE EVALUACION
SUB CATEGORIA: Medios

16. ¢ Empleas diferentes medios para evaluar a sus estudiantes?

SUB CATEGORIA: Técnicas

18. ¢ Empleas diferentes técnicas de evaluacion?

SUB CATEGORIA: Instrumentos de evaluacion



20. ¢ Empleas diferentes instrumentos de evaluacion?

21. ¢En su criterio que deben hacer los docentes universitarios para mejorar su actitud ante los
disefios de sus instrumentos de evaluacion?

Se le agradece la atencién brindada a este instrumento de recoleccién de informacién que
servird para disefiar conceptos, teorias, nuevas hipdtesis.

Cordialmente

Carlos Linares Galvez
Docente tesista



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, TORRES CANIZALES PABLO CESAR, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN DOCENCIA UNIVERSITARIA de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Actitudes de los Docentes Universitarios
hacia el Disefio de los Instrumentos de Evaluacién en Lima, 2022", cuyo autor es
LINARES GALVEZ CARLOS EDGAR, constato que la investigacion cumple con el indice
de similitud establecido, y verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el
cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 09 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

TORRES CANIZALES PABLO CESAR Firmado digitalmente por:
DNI: 002562498 PTORRESCA17 el 10-08-

ORCID 0000-0001-9570-4526 2022 10:32:36

Caodigo documento Trilce: TRI - 0405979

o, 0.0 INVESTIGA
e |UCV





