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Resumen

El mercado internacional Tupac Amaru de la ciudad de Juliaca es uno de los
mercados mas concurridos por la poblacién de dicha ciudad, la cuales estan
constituidos por cerca de los més de 250 puesto de venta las cuales se encuentran
divididos en seis secciones tales como expedido de computadoras y equipos de
oficina, venta de electrodomésticos, venta de prensas de vestir, expendio de

alimentos, venta de articulos de ferreteria y venta de juguetes.

La finalidad de esta investigacion parte de la incomodidad de los usuarios del
mercado, aduciendo el exceso costo del pago mensual por consumo de energia
eléctrica lo cual dio pie a realizar un analisis del consumo de energia eléctrica
seguidamente ha tenido que realizar una inspeccion previa de los puestos de todas
sus instalaciones para asi conocer sus instalaciones técnicos eléctricos, y
operativos, donde fue necesario realizar el levantamiento de cargas instaladas de
los distintos puestos y en las distintas secciones. Después de realizar las dos
actividades antes mencionadas procedid a realizar las correcciones de las
diferentes componentes de las instalaciones tedricas lo cual permitié corregir el
exceso el exceso consumo de energia eléctrica, finalmente dandonos como
resultados un nuevo consumo teorico de energia eléctrica mediante la aplicacion

de la auditoria y las posibles soluciones para lograr reducir el consumo eléctrico.

En la presente investigacién, para la aplicacion de las actividades antes
mencionadas se recurrio a la férmula de muestreo la cual nos dio un total de 30
puestos a investigar, se dividi6 en partes iguales entre las seis secciones y los
usuarios que sentian una excesiva a facturacion, la poblacion comprende todos
aguellos equipos que consumen energia eléctrica, que se encuentran dentro del

mercado Tupac Amaru.

Palabras clave: Auditoria eléctrica, consumo, carga instalada.



Abstract

The international market Tupac Amaru in the city of Juliaca is one of the busiest
markets for the population of said city, which are made up of about more than 250
stalls which are divided into six sections such as issued from computers and office
equipment, sale of household appliances, sale of clothing presses, food vendors,

sale of hardware items and sale of toys.

The purpose of this investigation is based on the discomfort of market users, alleging
the overcharge of the monthly payment for electricity consumption, which led to an
analysis of electricity consumption, then a prior inspection of the positions of all its
facilities in order to to know its technical, electrical and operational facilities, where
it was necessary to carry out the lifting of loads installed from the different positions
and in the different sections. After carrying out the two activities mentioned, we
proceeded to make the corrections of the different components of the theoretical
installations, which allowed us to correct the excess consumption of electrical
energy, finally resulting in a new theoretical consumption of electrical energy
through the application. Of the audit and possible solutions to reduce electricity

consumption.

In the present investigation, for the application of the aforementioned activities, the
sampling formula was used which gave us a total of 30 positions to investigate, it
was divided equally between the six sections and the users who felt excessive
billing, the population comprises all those equipment that consume electricity, which

are within the Tupac Amaru market.

Keywords: Electrical audit, consumption, installed load.
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|. INTRODUCCION
En nuestra realidad, uno de los puntos principales es la politica energética tanto en
el Pert como en otras partes del mundo es lograr minimizar el consumo de energia

eléctrica.

La reduccién del consumo y el adecuado uso de la energia eléctrica, lo podemos
definir como minimizar el consumo de energia eléctrica y a la vez manteniendo el
mismo servicio energético, proporcionando la misma productividad, y lo méas

importante preservando el medio ambiente,

Una de las preguntas que nos hacemos es:. ¢Qué es una auditoria de energia
eléctrica? Es el proceso que nos permite obtener informacion real del consumo de
energia eléctrica de una determinada zona, para poder detectar qué factores
afectan a dicho consumo. De esta manera podremos saber de qué forma se esta
utilizando e identificar en qué punto se esta despilfarrando y poder aplicar algunas

metodologias de ahorro de energia eléctrica.

Una de las finalidades del presente proyecto de investigacion es la identificacion
las principales causas de los elevados montos en la facturacion de energia eléctrica
del mercado internacional Tupac Amaru — Juliaca, elaborando para ello un
muestreo estratificado del problema antes mencionado, es importante mencionar
gue no se tiene data historica, hace un tiempo atras realizaron inspeccién con la

finalidad de reducir el excesivo monto de facturacion.



El mercado Internacional Tupac Amaru se encuentra ubicado en el distrito de
Juliaca, provincia de San Roman, departamento de Puno. Dicho mercado tiene un
total de 250 puestos dedicados a diferentes rubros, actualmente las condiciones de
las instalaciones eléctricas de los puestos del mercado no han sido sometidas a

medicién, control, mantenimiento e instalaciones.

La poblacion del mercado Internacional Tupac Amaru siente la disconformidad con
la facturacion que realiza la empresa distribuidora de energia Electro Puno, con
recibos de pagos elevados lo cual los mismos comerciantes aducen que son los
medidores quienes fallan al momento de registrar la lectura la cual nos da la
iniciativa de esta investigacion para poder saber dénde se encuentra la falla, si
realmente es en el medidor o son en las malas instalaciones de los puestos del

mercado Internacional Tupac Amaru

Frente a lo descrito lineas arriba nos llevé a una pregunta central ¢ Coémo reducir
el consumo de energia eléctrica mediante la aplicacion de una auditoria en el
mercado Tupac Amaru — Juliaca? Para lo cual se planteé el siguiente objetivo
principal de la investigacion: Reducir el consumo eléctrico mediante la aplicacion
de una auditoria de las instalaciones eléctricas del mercado Tupac Amaru — Juliaca.

De la misma manera se formulo los siguientes objetivos especificos.

e Analizar el consumo de energia eléctrica de los establecimientos,
seleccionados en forma no probabilistica.

e Analizar la situacion actual de las instalaciones eléctricas, detallando las
condiciones de operacién en el periodo del | trimestre del afio 2021.

e Definir las actividades de correccion de los diferentes componentes de las
instalaciones, que permitan corregir el exceso de consumo de energia.

e Determinar el consumo teérico de energia eléctrica considerando la

auditoria.

El presente trabajo de investigacion se justificO como ejemplo a seguir para otros

mercados lo cual dara pie a la implementacion de diversas formas de reduccion de



energia eléctrica con la finalidad de obtener una mayor rentabilidad y un sistema

mas eficiente.

El presente trabajo busca mejorar el consumo eléctrico mediante la propuesta de
una auditoria en el mercado Tupac Amaru —Juliaca ya que en ello se analizo
diversos equipos, luminarias entre otros presentes en el mercado realizando una
evaluacion completa de las instalaciones haciendo uso de instrumentos de
medicion especializados y calibrados. Ademas se pudo saber con exactitud si el
consumo es el correcto en la facturacion del mes. Ya que en la actualidad es muy
importante capacitar en el correcto uso de la energia eléctrica y en el mundo entero

se concientiza de como reducir el consumo de energia eléctrica



ll. MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes histéricos de la investigacion

Fiestas (2011) en su trabajo de investigacion presenté fundamentos tedricos asi
como la gestion tarifaria otorgandonos un practico ejemplo de la aplicacién de estos
términos mediante una auditoria energética. De la cual se obtuvo un diagndstico
que le permitié elaborar medidas correctivas y a la vez dar solucion de gestién
energética.

Segun Cordova y Lomote (2006) En su investigacion, uno de sus principales
objetivos era evaluar y realizar un diagnostico al consumo de energia y poder
minimizar el consumo de energia eléctrica también realiz6 mejoras en las
instalaciones, recopilé data de los recibos de facturacion y finalmente el trabajo
contribuye al ahorro y mejor de las instalaciones, logrando reducir hasta un 18.55%

a nivel de la empresa.

Segun Paredes y Chumacero (2019) en su tesis tuvo como finalidad la evaluacién
del sistema eléctrico y el estado de sus instalaciones mediante la aplicacion de una
auditoria, también analizo los datos de facturacion para determinar una tarifa y para
el calculo econémico se tumo en cuenta los ingresos y gasto; lo cual se proceso en
el programa de Ms Excel y al finalizar dicho proyecto se obtuvo como resultado que

la refrigeracion y el aire acondicionado tenian un alto consumo de energia.

Segun Torres (2018) en su tesis presentd una auditoria para minimizar el consumo
energética con lo cual se obtuvieron estabilidad, defensa y cuidado ambiental. Asi
mismo en el proceso bajara los peligro de produccién, se tomé como fin general
reducir el consumo de energia, evaluar y reglamentar para tener un mejor control y
minimizar los gastos de consumo innecesario de energia de la empresa

agroindustrias y comercio.

Segun Peralta (2016) en su tesis realizé una auditoria energética con la finalidad
de plantear mejoras y nuevas practicas para minimizar la tarifa del consumo de

energia, se aplico una variedad de medidas de ahorro y a la vez se plante6 a la



empresa la posibilidad de producir su propia energia para sus procesos e
instalaciones. Ademas la generacion de energia se basé en tecnologia renovable

como la energia fotovoltaica.

Sanchez (2016) en su trabajo de investigacion realizé una minuciosa inspeccion de
las instalaciones para asi poder constatar las condiciones eléctricas, operativas y
arquitectonicas en la se encontraba la empresa ya que su principal objetivo fue
realizar una auditoria energética para la reduccién del consumo de energia
eléctrica sin perjudicar la produccion ni el bienestar de la empresa y a la paralela
también se logré aminorar las emisiones de gas de efecto invernadero y mejoras

econdmicas para la empresa.

Segun Anton y Bautista (2020) en su tesis presentd un modelo para reducir el
consumo de energia eléctrica, tomando datos reales de facturacién de la empresa
y usando una serie de equipos de medicion donde logré precisar una maxima
demanda e implementar cambios tecnoldgicos (luminarias y motores) a su vez
también se planted la instalacion de un banco de capacitores, finalmente el proyecto

fue factible respecto a la relacion beneficio/costo.

Segun Bartolo (2020) en su investigacion uno de sus principales propdsitos fue
evaluar el consumo para poder proponer opciones de uso eficiente de energia
eléctrica, su estudio consistid un aproximado de 350 usuarios, se eligid usuarios
con carga minimas y maximas, donde existian usuarios que superan esa carga
maxima y el principal motivo eran los equipos, cuya tecnologia era de mas de 20
afos de antigiiedad. Se planteé estrategias aplicables a los usuarios.

2.2. Auditoria eléctrica

Podemos decir que es un designio estructurado de ahorro de energia eléctrica lo
cual se realiza una inspeccion in situ. Abarca todo un estudio analisis de los flujos
de energia de una determinada zona o edificacion. Una auditoria eléctrica se lleva
a cabo para buscar oportunidades y minimizar el consumo de energia, sin

perjudicar negativamente la salida. (Enemon, 2020)



La auditoria tiene la capacidad de reconocer toda energia con sus respectivos
parametros detalladamente.

Es un método sistematico para la obtencion de un adecuado registro del consumo
de energia eléctrica de una determinada instalacion, valorando y determinando las
posibilidades de ahorro de energia eléctrica lo cual seria técnicamente y

econdmicamente. (Fundacién de la energia, Madrid, 2009)

Principales objetivos de una auditoria eléctrica son

> Reconocer su comportamiento de consumo Yy el gasto de energia eléctrica
de una determinada zona

> La identificacion de los puntos de uso de energia eléctrica en proceso.

> Detectar y evaluar el nivel de eficacia con el que se da uso y su
aprovechamiento en su totalidad de la energia eléctrica y en los principales
equipos 0 maquinarias de una determinada zona.

> Priorizacion para la mejora del consumo de energia eléctrica y ademas
contribuya a la obtencién de ahorros y lo mas importante en este tiempo la

reduccion del impacto ambiental.

2.2.1. Alcances de una auditoria eléctrica
Esta se define de manera agrupada y principalmente estan los representantes de

la zona a la cual se realizara la auditoria.
Principales puntos a definir:

> ¢Qué zona?

> ¢ Qué energéticos?

> ¢ Qué uso o aplicaciones?

Se parte de estos puntos para realizar una adecuada auditoria y ademas el trabajo

justifique las expectativas a lo cual conllevo a realizar la auditoria.



2.2.2. Clasificacion de auditorias eléctricas
Para la realizacion de auditoria en centros comerciales, existen tres niveles lo cual

se distinguen de la siguiente clasificacion:

Nivel 1: en este nivel se procede a realizar un analisis cualitativo de la zona a
auditar. Lo cual comprende en el cotejo de datos sobre el consumo real de energia

eléctrica y normalmente se identifica medidas de costos bajos.

Nivel 2: Aqui se procede a realizar una auditoria mas detallada del establecimiento
(mediciones) sobre las cuales se realizan recomendaciones, ahorros econémicos y
se calcula el porcentaje de ahorro de energia. En este nivel se podria resaltar mas

las recomendaciones ya que tiene un alto potencial econémico.

Nivel 3: esta basado en el enfoque de desarrollo lo cual incluye los costos reales
del proyecto a lo cual podriamos decir que es una auditoria especial, aqui se vera
el nivel de ingenieria, la medicién real del consumo de energia eléctrica y lo mas

importante el analisis econémico.

2.2.3. Etapas de la auditoria eléctrica

Para proceder la realizacion de una auditoria eléctrica es importante seguir estas
etapas lo cual nos permitiran una Optima aplicacion y lograr alcanzar unos
resultados satisfactorios. El auditor es el responsable de planificar cada uno de
estas etapas y controlar su adecuada ejecucién. (Agencia Andaluza de la Energia,
2011).

Etapa 1: Analisis de la estructura

En esta etapa se recogera todo los datos que nos puedan servir para el inicio de
una auditoria eléctrica, aqui se enfocara mas en la recoleccién de informacion,
realizando de la siguiente manera:

(Agencia Andaluza de la Energia, 2011).

e Recoger informacién previa a la visita

e Realizar proceso productivo



e Visitas a las instalaciones

e Solicitar informacién adicional

Etapa 2: andlisis de eficiencia eléctrica
Se procede a realizar a latoma de la data y la tabulacion, lo cual lo podemos detallar
de la siguiente manera:

e Visitar las instalaciones y toma de datos

e Ver balances de energia

e Analisis de la eficiencia de la auditoria

e Propuesta de mejoras eléctricas.

Etapa 3: apreciacion de los datos y medidas de ahorro obtenidos
Después de realizar la evaluacién y la respectiva tabulacion de la etapa dos,
procedemos a seguir lo siguiente:
e Seleccion de medidas de ahorro
e Evaluacion de ahorro eléctrico y econdmico de las medidas antes
seleccionadas

e Informe de la auditoria eléctrica.

Etapa 4: informe final de la auditoria eléctrica
En esta uUltima etapa se procede a la emision de una informe detallado en la cual
debe contener los datos obtenidos de las posibles mejoras, propuestas para
optimizacién de los recursos, aqui destacamos la siguiente informacion:

e Definicion de las medidas de ahorro

e Recoleccion de las medidas seleccionadas

e Tabla de medidas de ahorro econémico, ahorro eléctrico y el impacto

ambiental

e inversiony tiempo de retorno

2.3. Energia eléctrica
Esto se origina a partir de la diferencia de potencia entre dos puntos, la cual esta
en contacto mediante un transmisor eléctrico. Cuando estos puntos se ponen en

contacto da lugar a la generacién de la corriente eléctrica basandose en la



transmision de electrones llegando hasta el punto dos que vendria a ser el consumo

o la utilizacion de energia eléctrica. (Rodriguez, 2021)

La energia eléctrica es el resultado de un diferencial de potencia lo cual puede
transformarse de diferentes formas de energia, uno de los ejemplos mas claros

seria la energia luminica o luz. (Osinergmin, 2011).

E=VXIXT

E: Energia eléctrica ( Wh)
V: Voltaje (V)

I: Intensidad de corriente (A)
t: Tiempo (h)

2.4. Corriente eléctrica

Corriente eléctrica es la carga que se desplaza mediante un conductor, debido a
que los electrones orbitan en el ndcleo del conductor.

Esto se inicia a través del movimiento de particulas aplicando una tension externa

en los extremos del conductor, por ejemplo la bateria.

Parte de aqui la distincion de materiales de acuerdo a la capacidad de transmitir la
corriente lo cual podemos resaltar entre aislantes, conductores y semiconductores.
(Leskow, 2021).

La intensidad de la corriente eléctrica la podemos determinar de la siguiente

manera:

~|

Dénde:
I: intensidad de la corriente

Q: Carga eléctrica



T: tiempo

2.4.1. Corriente alterna

Se podria decir que es el tipo de corriente mas empleado en diferentes actividades,
se caracteriza por la direccion del flujo que va y viene en intervalos o ciclos. Una de
las formas de representarlas es en un plano cartesiano o una gréfica (eje x;y) en

formas de ondas sinusoidales.

Es el movimiento de electrones mediante un material conductor (cable), siempre

desde el punto positivo al punto negativo del material. (Leskow, 2021).

AV, |
Amplitud
g
L -
| Tiempo
|
|
- Periodo
Figura 1. Onda senoidal de la corriente eléctrica alterna

Fuente: Ecu Red

2.4.2. Sistema trifésico
Su nombre mismo lo dice trifasico, entonces podemos decir que esta constituido
por tres fases (un neutro y tres fases) reflejando un voltaje de 380 V. lo cual su

mayor uso es en el sector de la construccion y la industria. (Euskenergy, 2020).

2.4.3. Sistema monoféasico
Viene a ser la produccion, distribucién y el consumo tan solo por una fase (un neutro
y una fase) nos entrega un voltaje de 220 V., su uso principalmente es en oficinas

y hogares. (Euskenergy, 2020).
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2.5. Eficiencia de energia eléctrica

Es la mejora del consumo energético mediante la reduccion de potencia y energia
demandada al sistema sin perjudicar a las actividades que se realizan dia a dia en
edificios, industrias, hogares y oficinas.

Ademas, una correcta instalacién permite una mejora en el ambito técnico y
econdmico.

Al disminuir la demanda de energia eléctrica también nos ayuda a la conservacion

y preservacion de nuestro medio ambiente mediante la reduccion de CO2.

2.5.1. Uso eficiente de la energia

Se determina en un conjunto de actividades y acciones que tienen como finalidad
emplear bajas cantidades de energia para luego obtener un servicio energético como
por ejemplo en la iluminacién, transporte, industria, entre otros, para lo cual se utiliza

la siguiente relacion:

energia aprovechada

eficiencia de la energia , ,
energia consumida

2.6. Potencia eléctrica

Son pardmetros que nos dan a conocer la cantidad de energia eléctrica de un punto
de generacién a un punto de consumo en un tiempo determinado. En los hogares
existen varios artefactos conectados a la red. La potencia eléctrica es un parametro
gue indica la cantidad de energia eléctrica transferida de una fuente generadora a
un elemento consumidor por unidad de tiempo. En nuestro hogar determina la
cantidad de aparatos eléctricos que podemos conectar a la red de manera
simultdnea. Determinar la potencia eléctrica para una fabrica u hogar permitira
conocer la cantidad necesaria a contratar a la concesionaria, lo que contribuira a la
reduccion de costos en la facturacion, o saber la cantidad de dispositivos que

pueden estar conectados a la vez. (Blanco, 2021).
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2.6.1. Calculo de la potencia eléctrica
Es fundamental realizar este calculo ya que nos permitird a disfrutar del servicio de
energia y lo mas importante a no pagar de mas en la facturacién mensual. (Blanco,

2021). Lo podemos calcular de la siguiente manera:

P=VxI
Donde:

P: Potencia eléctrica
V: tension
I intensidad

2.6.2. Calculo del costo promedio mensual
Para calcular el costo promedio del consumo mensual de la utilizacion de cada uno de

los equipos trabajados se emplea la siguiente ecuacion:

Costo de energia Costo de energia Energia consumida
mensual = eléctrica X por artefacto
(S.) s./ kWh
kWh

Los consumos de algunos artefactos que siempre estan en constante uso en

nuestros hogares.
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Tabla 1. Consumo de artefactos
CONSUMO ELECTRICO SEGUN EL TIPO DE ARTEFACTO

e Cocina eléctrica de 4 e Electrobomba 375 W (1/2

hornillas 4500 W HP)
e Ducha eléctrica 4500 W e Refrigeradora 350 W
e Terma 1500 W e Computadora 300 W
e Secadora 1200 W e Licuadora 300 W
e Aspiradora 1200 W e TV20"120W
e Microondas 1100 W e Equipo de sonido 80 W
e Olla arrocera 1000 W e Ventilador 50 W
e Plancha 1000 W e Laptop 35W
e Cafetera 800 W e DVD20W
e Lavadora 500 W e Celular10 W

Fuente: Osinergmin

2.7. Evaluacion econémica

Esto implica estimar la rentabilidad y el promedio de tiempo de recuperacion a partir
de los resultados obtenidos y optar el mas adecuado para la zona auditada, esto
nos permitird tomar mejores decisiones al calcular el valor y la tasa interna de

retorno.

2.7.1. Valor Actual Neto (VAN)

El VAN (valor actual neto) viene a ser un indicador financiero lo cual nos ayuda a
poder determinar si un proyecto es viable. Su funcionamiento es de la siguiente
forma medimos futuros ingresos y egresos y después descontamos los la inversiéon
inicial, una vez hecho ese calculo quedan ganancias se podria decir que el proyecto
es viable.

Podemos encontrar una variedad de opciones para determinar la rentabilidad de un
proyecto, pero en este proyecto de investigacion usaremos el VAN ya que también
nos determina la rentabilidad y define la mejor opcion siempre en cuando

considerando los flujos de ingreso y egreso.
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La féormula para hallar el VAN

n

VAN = _IO z -ﬁ

i i—-1
Doénde:

lo: capital inicial
fi: Flujos de dinero en cada tiempo
n: nimero de periodos de tiempo

k: tasa de descuento

Si el resultado del van es:
e VAN <0 no rentable
e VAN =0 rentable
e VAN > 0 rentable

2.7.1. Tasa Interna de Retorno (TIR)

Es una medida utilizada en la evaluaciébn de proyectos de inversidon que tiene
relacion con el valor actualizado neto (VAN). También se define como el valor de la
tasa de descuento que hace que el VAN sea igual a cero, para un proyecto de
inversion dado

Nos da una medida relativa de la rentabilidad, es decir, va a venir expresada en
tanto por ciento. El principal problema radica en su célculo, ya que el nUmero de

periodos dara el orden de la ecuacion a resolver

De la misma forma nos basamos en el siguiente calculo:

n
ft
VAN = _IOZ-(l ¥ TIR)!
i—1

El criterio de seleccidn sera el siguiente

e SiTIR >k, Proyecto aceptado
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo de disefio de investigacion

Tipo de investigacion podemos decir que es aplicada ya que en el avance se pudo
analizar las bases tedricas de ingenieria, especialmente para auditorias eléctricas,

para luego solucionar problemas concretos y practicos.

Disefio descriptivo no experimental, en donde no se manipularon las variables, se
observa tal y como se muestra para luego analizar los factores que predomina en
el problema y proponer una solucion mediante la elaboracion de una tesis.
3.2. Variable y operacionalizacion
3.2.1. Identificacion de variables
Variable Independiente
Auditoria eléctrica
Variable Dependiente
Consumo de energia eléctrica
Operacionalizacion de las variables
El presente items se detalla en el anexo 01
3.3. Poblacién y muestra
3.3.1. Poblacion
Para el presente proyecto se consideraron todas las instalaciones eléctricas de
las distintas areas (ACOMITAS).
3.3.2.  Muestra
La muestra estd comprendido por las cargas y equipos que hacen uso de la
energia eléctrica, también se considera como poblacion la facturacién del |
trimestres del afio 2021 las mismas que fueron proporcionados por la empresa
Electro Puno S.A.A. de dicho mercado y para la validacion de la cantidad de

puestos en investigacion se recurrira a la siguiente formula:

N*Zz*p*q
“e(N—-1)+Z%2xpxgq

n
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Dénde:

n : Muestra buscado.

N: Poblacién.

Z: Nivel de confiabilidad.

e: Margen de error.

p: Probabilidad de ocurrencia del evento.

g: Probabilidad de no ocurrencia del evento.

B 250 * 2.962 % 0.50 * 0.50
~0.02(250 — 1) + 2.692 % 0.50 * 0.50

n

n =29.74

Tabla 2. Pardmetros de nivel de confianza y el margen de error

90% 2.96
2% 0.02

Fuente: elaboracion propia

Entonces nuestra poblacion a investigar es de 30 puestos de venta.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
3.4.1. Técnicas de recopilacién de datos
Observacion
Se visitara el mercado para realizar las mediciones, verificacién de los recibos
emitidos por la concesionaria, registros y fotos de los establecimientos
Recopilacion de datos
Esta técnica nos proporciona la obtencién de informacion relacionada con el tema
de la investigacion tales como libros, tesis, articulos de investigacion y

publicaciones de internet.
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También se realizara las mediciones del sistema eléctrico del mercado mediante
equipos de medicién y saber las condiciones técnicas en la que se encuentra el

consumo de energia en un determinado tiempo.

3.4.2. Instrumentos de recoleccion de datos
Segun Hernandez, Fernandez y Bautista (2010). Es todo aquello que registra
datos mediante el uso de instrumentos de medicién lo cual refleja en los

conceptos que el autor tiene en mente.

Tabla 3. Técnicas de instrumentacion en la investigacion
TECNICAS INSTRUMENTOS

observacion Facturacion, registros y fotos de

los establecimientos

Recopilacion de datos Multimetro, analizador de redes,

cronémetro.

Fuente: elaboracion propia

3.4.3. Validez

Para la validacion del presente proyecto de investigacion fue por un especialista
en el tema el cual validara la presente “Reduccion del consumo eléctrico
mediante la aplicacion de una auditoria de las instalaciones eléctricas del
mercado Tupac Amaru — Juliaca”, el cual validara la hoja de recoleccion de

datos y las encuestas.

3.4.4. Confiabilidad

En la presente proyecto de investigacion se emplearon teorias y constructos
analiticos asi como instrumentos y datos ya refrendado por autores que
realizaron estudios afines al tema por lo que se esta citando nombre del estudio
realizado, afio de publicacion de donde se esta adquiriendo la informacién
presentada. El presente trabajo de investigacion tiene la firmeza y veracidad de

los resultados obtenidos.
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3.5. Procedimientos

Una vez visitado los diferentes puestos del mercado y haber realizado una
inspeccion se procedid a la recopilacion de datos de los equipos y luminarias que
hacen uso de energia eléctrica lo cual nos permitié realizar un inventario y asi poder

determinar la maxima demanda.

> Se realiz6 una Medicidon del mercado, lo cual nos permitio establecer un
balance de energia de los equipos de energia eléctrica.
> Visualizar el consumo actual de energia de los puestos del mercado

propuestos en la muestra

Recopilacion de informacién para el estudio de la investigacion.

> Se selecciond el area de estudio y se eligio a los puestos que tiene el mayor
consumo de energia eléctrica.

> Se compild informacion de las facturaciones del | trimestre del afio 2021

> Para corroborar los datos obtenidos en campo se recurrio a las placas de los
equipos eléctricos

> Los datos que se tomaron en cuenta en las placas fueron: voltaje, potencia,
factor de potencia.

» También se adicionaron los valores estimados de los diferentes equipos
eléctricos, como: tiempo diario de uso, tiempo de uso dia/mes.

> Se utilizé una hoja de calculo (Excel) para almacenar los datos.

> De esta manera se determind un valor de consumo de energia eléctrica y
seguidamente procedimos a realizar una comparacién con las lecturas

realizadas por la concesionaria Electro Puno.

3.6. Método de anélisis de datos

La data que se recopilaron mediante las técnicas antes mencionadas con sus
respectivos instrumentos y fueron tratados mediante la utilizaciéon de herramientas
como: Word, Excel, para ordenarlos y presentarlos en cuadros, tablas, gréaficos y

Sus respectivas exegesis.
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3.7. Aspectos éticos

En el presente trabajo, el autor se compromete a respetar la veracidad de los
resultados, datos suministrados de dicho mercado. Con las encuestas realizadas se
respetard la identidad de todas las personas participes en el trabajo de investigacion.
Ademas se consideraron aspectos éticos, la equidad de la participacion y el respeto a
la propiedad privada
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IV. RESULTADOS

4.1. Andlisis del consumo de energia eléctrica de los establecimientos del
mercado

El diagndstico de los diferentes componentes del sistema eléctrico en el mercado
Tapac Amaru — Juliaca, nos permitié reconocer la forma en que se tiene usando la
energia eléctrica, saber cuéles son los principales factores ocasionan consumos
innecesarios. Asimismo, nos permitid tomar una mejor decision para crear una

cultura del uso correcto de la energia eléctrica.

Este diagnéstico nos facilité saber cuanto, como, dénde y por qué el consumo de

energia eléctrica en el mercado.

Pasos que se realiz6 en el andlisis
e Reconocimiento de la zona a auditar.
e Revision de las lecturas realizadas por la concesionaria Electro Puno.
e Analizar las facturaciones que se propuso en la muestra total mediante una

linea de tendencia

4.1.1. Reconocimiento de la zona a auditar

En este punto se visitd el mercado a su vez se tomaron fotografias del mercado de
diferentes angulos y con la ayuda de la tecnologia se pudo saber la ubicaciéon
exacta del mercado.

También se procedié a dividir la cantidad de puestos a auditar en los diferentes
pabellones de dicho mercado, ya que en la muestra nos indica la cantidad viable

con que trabajar.
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Figura 2. Captura de la ubicacién del mercado Tupac Amaru
Fuente: Google Maps
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Figura 3. Alimentacion del mercado Tupac Amaru
Fuente: Electro Puno S.A.A.

En la figura 2 y 3 se puede mostrar la ubicacion exacta del mercado Tupac Amaru

y a su vez la alimentacion, la ubicacion de cada alimentador y la potencia de cada

transformador que suministra a dicho mercado.



Cantidad de puestos a auditar
Mediante la aplicacién de la formula nos dio la cantidad de puestos a investigar

Tabla 4. Pardmetros a tomar para la muestra

Cantidad de puestos N 250
existentes

Nivel de confianza Z 90% 2.96
Probabilidad de ocurrencia p 0.50
Probabilidad de no ocurrencia q 0.50
Margen de error e 2% 0.02

Fuente: elaboracion propia
N % Z? « D *q

nze(N—1)+Zz*p*q

n = 29.74

Uno de los mercados emblematicos de la ciudad de Juliaca visitado por propios y
extrafios, la clasificacion del giro de negocio de los puestos de mercado se dividen
en 06 secciones como son: expedido de computadoras, venta de prendas de vestir,
venta de electrodomésticos, expendio de alimentos, venta de articulos de ferreteria
y venta de juguetes, razon por la cual se hizo una division por partes iguales

tocandole a cada seccion cinco puestos.
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Tabla 5. Secciones del mercado Tapac Amaru
Muestra segun actividad cantidad
Seccion expendio de computadores y 5
equipos de oficina
Seccion venta de electrodomésticos
Seccioén venta de prendas de vestir
Seccién expendio de alimentos

Seccién venta de articulos de ferreteria

g o1 o1 01 O

Seccion venta de juguetes

Fuente: elaboracion propia

4.1.2. Revision de las lecturas realizadas por la concesionaria

Se reviso cada una de las facturas y lecturas realizadas por la concesionaria a su
vez reflejando un diagrama de consumo, para ello se tom6é como ejemplo a un
puesto de cada seccion y la informacion de los puestos restantes se encuentra

anexados.

Seccion 01
Expendio de computadoras y equipo de oficina

En esta seccidn se tiene alrededor de un total de 33 puestos las cuales sus
consumos varian ya que no todos cuentan con la misma carga y a su vez alguno si
tienen esa cultura del buen uso de la energia eléctrica pero también podemos decir
que hay usuarios que usan por usar la energia y es una de las razones por el cual
la facturacion mensual es elevado. Se realizé una encuesta a los diferentes
usuarios de esta seccion y saber si realmente sienten que su consumo de energia
es la correcta, pero también se encontrd a usuarios que sienten disconformidad en
su facturacion, es por ello que se tomé a estos usuarios para la investigacion y
como nuestra muestra nos indica un limite de usuarios por seccibn como se
muestra en la tabla 5 se procedi6 a seleccionar a los usuarios con mayor consumo

y disconformidad como se puede apreciar en la tabla 8.
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Como ejemplo se tomd al usuario con codigo 301-09-02-003390 y lo mismo se

realiz6 con los otros usuarios que se veran el en anexo 02

Tabla 6. Datos del usuario 301-09-02-003390

Nombre Mamani M. Francisco
Caodigo 10020005536

Puesto t. Amaru Acomita Ill D6
Tarifa BTS5

Direccion eléctrica 5008261030121

Fuente: elaboracion propia

Tabla 7. Historia de lecturas del usuario 301-09-02-003390

LECTURAS
fecha Lectura del Consumo mensual
medidor
22/01/2021 18402 KW-h 275 kW-h
22/02/2021 18551 KW-h 149 kW-h
22/03/2021 18695 kW-h 144 KW-h
22/04/2021 18848 KW-h 153 kW-h
22/05/2021 18973 KW-h 125 kW-h
22/06/2021 18973 KW-h 168 kW-h
22/07/2021 19224 KW-h 251 kKW-h
22/08/2021 19381 KW-h 157 kW-h

Fuente: Elaboracion propia
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Consumo historico del usuario
301-09-02-003390
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Figura 4. Comportamiento del consumo en kW-h del usuario 301-09-02-003390
Fuente: elaboracion propia

En la figura 4 seccion venta de computadoras y articulos de oficina, podemos ver
el consumo del usuario seleccionado, a inicio del afio tuvo un alto nivel de consumo,
esto refleja por fiestas de fin de afio y afio nuevo, en estas fechas hay una demanda
mayor de venta de computadoras. Seguimos apreciando y se puede observar que
en el mes de febrero hasta junio el consumo de energia eléctrica es bajo y en el
mes de julio vuelve a subir, esto se da por fiestas patrias y hay una mayor demanda
en adquirir estos productos, motivo por el cual los productos de los usuarios

mantienen mas cantidad de horas conectados a la red de energia eléctrica.

En la tabla 8 se muestra el consumo de los puestos de venta de computadoras y
equipos de oficina, los cuales se han tomado en cuenta en la muestra se procedio
a realizar un promedio del consumo mensual de los cinco usuarios, la cual se reflejé
en la siguiente tabla y se procedio a analizar el consumo de energia eléctrica de la

seccion 01.
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Tabla 8. Usuarios seleccionados segun muestra (seccion 01)

SECCION DE VENTA DE COMPUTADORAS Y
EQUIPOS DE OFICINA

Puestos | c6digo de Usuario | consumo promedio
mensual (kW-h)
1| 301-09-03-003380 134.5 kW-h
2 | 301-09-03-000550 130 kW-h
3 | 301-09-02-003390 177.75 KW-h
4 | 301-09-03-001775 144.37 kW-h
5 | 301-09-03-003380 140.75 kW-h

Fuente: elaboracion propia

seccion de venta de computadorasy
equipos de oficina

N
o
o

150
100
50 =

consumo promedio (kW-h)

Usuarios seleccionados

Figura 5. Consumos promedios de los usuarios seleccionados de la seccion 01
Fuente: elaboracion propia

Los cinco usuarios seleccionados de la seccién de venta de computadoras y
equipos de oficina mantienen un constante consumo de energia como se aprecia
en la figura 05.

Seccion 02

Ventas de electrodomésticos

En esta seccién se tiene alrededor de un total de 18 puestos las cuales sus
consumos varian ya que no todos cuentan con la misma carga y a su vez alguno si
tienen esa cultura del buen uso de la energia eléctrica pero también podemos decir

que hay usuarios que no realizan un adecuado uso de la energia y es una de las
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razones por el cual la facturacion mensual es elevado. Se realiz6 una encuesta a

los diferentes usuarios de esta seccion y saber si realmente sienten que su

consumo de energia es la correcta, pero también se encontré6 a usuarios que

sienten disconformidad en su facturacion, es por ello que se tomo a estos usuarios

para la investigacion y como nuestra muestra nos indica un limite de usuarios por

seccién como se muestra en la tabla 5 se procedi6 a seleccionar a los usuarios con

mayor consumo Yy disconformidad como se puede apreciar en la tabla 11.

Como ejemplo se tomd al usuario con codigo 301-09-02-004463 y lo mismo se

realiz6 con los otros usuarios que se veran el en anexo 03.

Tabla 9. Datos del usuario 301-09-02-004463

Nombre
Cédigo
Puesto
Tarifa

Direccién eléctrica

Fuente: elaboracién propia

Yana Laura Esteban
10020005540

Mdo. T. Amaru Acomita 1l D9
BTS

5008261030123
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Tabla 10. Historia de lecturas del usuario 301-09-02-004463

LECTURAS
Fecha - hora Lectura del Consumo mensual
medidor
22/01/2021 16472 kW-h 181 kW-h
22/02/2021 16593 kW-h 121 KW-h
22/03/2021 16674 kW-h 81 kW-h
22/04/2021 16784 kW-h 110 kW-h
22/05/2021 16902 kW-h 118 kW-h
22/06/2021 17023 kW-h 121 KW-h
22/07/2021 17124 kW-h 101 kW-h
22/08/2021 17275 kW-h 151 KW-h

Fuente: elaboracion propia

Consumo historico del usuario
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Figura 6. Comportamiento del consumo en kW-h del usuario 301-09-02-003410
Fuente: elaboracion propia

Como se aprecia en la figura 06 los meses de enero tienen una mayor consumo,
esto se debe a la demanda por fiestas de afio nuevo y en el mes de agosto también
podemos decir que tienen un consumo elevado por fiestas patrias y la creencia de
la region que en el mes de agosto es un mes para empezar algo nuevo e incluso
en este mes se visita los diferente rios en busca de las piedritas en forma de

monedas.

28



En la siguiente tabla 11 se muestra el consumo de los puestos de venta de
electrodomésticos, los cuales se han tomado en cuenta en la muestra, se procedi6
a realizar un promedio del consumo mensual la cual se vera reflejado en la siguiente

tabla y se procedio a analizar el consumo de energia eléctrica.

Tabla 11. Usuarios seleccionados segin muestra (seccién 02)

SECCION VENTA DE ELECTRODOMESTICOS
Ly : consumo promedio
Puestos | codigo de Usuario mensual (kw-h)
1|301-09-03-000560 94.62 kW-h
2 1301-09-03-000570 99.37 kW-h
31301-09-03-001420 81.75 kW-h
4 1301-09-02-003410 123 kW-h
51301-09-02-004463 130 kW-h
Fuente: elaboracion propia
Seccion de ventas de
electrodomésticos
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Figura 7. Consumos promedios de los usuarios seleccionados de la seccion 02
Fuente: elaboracion propia

En la figura 7 se aprecia que solo dos usuarios pasan los 100 kW-h pero la
diferencia con los demas usuarios es poco, una de las razones es que no todos los
usuarios cuentan con la misma carga y lo otro es de que no tienen una cultura del

buen us6 de la energia eléctrica.
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Seccion 03

Ventas de prendas de vestir

En esta seccion se tiene alrededor de un total de 84 puestos las cuales su variacion
de consumo no es mucho puesto que la mayoria de usuarios de esta seccion cuenta
con iluminacion y algunas cargas de menor consumo pero se encontrd a usuarios
que carecen de un buen uso de energia eléctrica y es una de las razones por el
cual la facturacion mensual es elevado para el ciudadano. Se realiz6 una encuesta
a los diferentes usuarios de esta seccion y saber si realmente sienten que su
consumo de energia es la correcta, pero también se encontré6 a usuarios que
sienten disconformidad en su facturacion, es por ello que se tomé a estos usuarios
para la investigacion y como nuestra muestra nos indica un limite de usuarios por
seccion como se muestra en la tabla 5 se procedié a seleccionar a los usuarios con

mayor consumo Yy disconformidad como se puede apreciar en la tabla 14.

Como ejemplo se tomd al usuario con cédigo 301-09-02-003350 y lo mismo se

realizé con los otros usuarios que se veran el en anexo 04.

Tabla 12. Datos del usuario 301-09-02-003350

Nombre Aracayo A. Indalecio

Codigo 10020005532

Puesto Mdo. T. Amaru Acomita Ill D2
Tarifa BT5

Direccioén eléctrica 5008261030105

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 13. Historia de lecturas del usuario 301-09-02-003350

LECTURAS
Fecha Lectura del Consumo mensual
medidor
22/01/2021 4232 kW-h 96 kW-h
22/02/2021 2481 kW-h 49 kW-h
22/03/2021 2522 kW-h 41 kW-h
22/04/2021 2577 KW-h 55 kW-h
22/05/2021 2642 kW-h 65 kW-h
22/06/2021 2718 kW-h 76 kW-h
22/07/2021 2788 kW-h 70 kKW-h
22/08/2021 2873 kW-h 85 kW-h
Fuente: elaboracion propia
Consumo historico del usuario
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Figura 8. Comportamiento del consumo en kW-h del usuario 301-09-02-003350
Fuente: elaboracion propia

Como se aprecia en la figura 8 en el mes de enero cuenta con un mayor consumo
de energia, lo cual se debe a fiestas de inicio de afio y el famoso carnaval chico.
En el mes de mayo vuelve el aumento de energia mes a mes hasta agosto, el
motivo es que en estas fechas empiezan las fiestas patronales, alferados,
matrimonios, entre otros lo cual hace que exista una mayor demanda en el consumo

de energia.
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En la siguiente tabla 14 se muestra el consumo de los puestos de venta de prendas
de vestir, los cuales se han tomado en cuenta en la muestra, se procedio a realizar
un promedio del consumo mensual la cual se vera reflejado en el siguiente cuadro

y se procedi6 a analizar el consumo de energia eléctrica.

Tabla 14. Consumos promedios de los usuarios seleccionados segin muestra
(seccion 03)

SECCION VENTA DE PRENDAS DE VESTIR
Puestos codigo de Usuario cor?]zlrJ]rSnuoalp(rEVr\r;i(;lo
1|301-09-03-000510 78.36 kW-h
21301-09-02-003350 67.12 KW-h
31301-09-03-003716 71.75 kW-h
41301-09-03-000545 62.5 kW-h
5]301-09-03-004036 53.37 kW-h

Fuente: elaboracién propia

Seccion de venta de prendas de vestir

consumo promedio kW-h
N
o

Usuarios seleccionados

Figura 9. Consumos promedios de los usuarios seleccionados de la seccion 03
Fuente: elaboracion propia

Como se ven en la figura 04 el comportamiento del consumo de cada usuario se

mantiene casi igual, ya que en la mayoria de estos puestos solo utilizan la

iluminacion y algunos electrodomésticos.
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Seccion 04

Expendio de alimentos

En esta seccion se tiene alrededor de un total de 36 puestos las cuales su
consumo varian ya que algunos usuarios cuentan con electrodomeésticos de
cocina y en algunos casos solo es iluminacion, también se encontrd a usuarios
que carecen de un buen uso de energia eléctrica y es una de las razones por el
cual la facturacion mensual es elevado para el ciudadano. Se realiz6 una
encuesta a los diferentes usuarios de esta seccion y saber si realmente sienten
que su consumo de energia es la correcta, pero también se encontré a usuarios
que sienten disconformidad en su facturacién, es por ello que se tomé a estos
usuarios para la investigacion y como nuestra muestra nos indica un limite de
usuarios por seccion como se muestra en la tabla 5, se procedio a seleccionar a
los usuarios con disconformidad en su facturacion como se puede apreciar en la
tabla 17.

Como ejemplo se tomo al usuario con cédigo 301-09-02-003498 y lo mismo se

realiz6 con los otros usuarios que se veran el en anexo 05.

Tabla 15. Datos del usuario 301-09-02-003498

Nombre Aracayo Huanca Emeterio
Codigo 10020005551

Puesto Mdo. T. Amaru Acomita Il C-23
Tarifa BTS5

Direccioén eléctrica 5008261030101

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 16. Historia de lecturas del usuario 301-09-02-003498

LECTURAS
Fecha Lectura del Consumo mensual
medidor
22/01/2021 8991 kW-h 36 kW-h
22/02/2021 9002 kW-h 11 KW-h
22/03/2021 9015 kW-h 13 kW-h
22/04/2021 9033 kW-h 18 kW-h
22/05/2021 9049 kW-h 16 kW-h
22/06/2021 9071 kW-h 22 KW-h
22/07/2021 9090 kW-h 19 kW-h
22/08/2021 9121 kW-h 31 kW-h
Fuente: elaboracion propia
Consumo historico del usuario
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Figura 10. Comportamiento del consumo en kW-h del usuario 301-09-02-003498
Fuente: elaboracion propia

En el mes de enero la poblacion de Juliaca acude en su mayoria al mercado Tupac
Amaru en especial a la seccién de alimentos, ya después baja la venta de
alimentos, esto sucede por la temporada de vacaciones, ya en el mes de marzo se
vuelve a tener un crecimiento en el consumo, esto también se debe por las fiestas

de la zona sur del pais.
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En la siguiente tabla 17 se muestra el consumo de los puestos de expendio de
alimentos, los cuales se han tomado en cuenta en la muestra, se procedi6 a realizar
un promedio del consumo mensual la cual se vera reflejado en el siguiente cuadro

y se procedi6 a analizar el consumo de energia eléctrica.

Tabla 17. Consumos promedios de los usuarios seleccionados segun muestra
(seccion 04)

SECCION DE EXPENDIO DE ALIMENTOS

Puestos | codigo de Usuario Cor?lzl;?uoale?vrc-ef]glo
1]301-09-03-004080 13.87 kW-h
2|301-09-02-003498 20.75 kW-h
3|301-09-03-004124 16.25 kW-h
41301-09-03-004600 25.62 kW-h
5]301-09-03-004363 16.37 KW-h

Fuente: elaboracion propia

Seccion de expendio de alimentos
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consumo promedio kW-h

Usuarios seleccionados

Figura 11. Consumos promedios de los usuarios seleccionados de la seccion 04
Fuente: elaboracion propia

En la figura 10 se puede ver el comportamiento del consumo de los usuarios
seleccionados son distintos, esto se debe que en algunos puestos solo hacen uso
de la iluminacion y en algunos otros usuarios la iluminacion y algunos
electrodomésticos de cocina.
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Seccién 05

Venta de articulos de ferreteria

En esta seccion se tiene alrededor de un total de 28 puestos las cuales sus
consumos varian ya que no todos cuentan con la misma carga y a su vez alguno si
tienen esa cultura del buen uso de la energia eléctrica pero también podemos decir
qgue hay usuarios que no tiene esa continencia del uso de la energia eléctrica y es
una de las razones por el cual la facturacion mensual es elevado. Se realizé una
encuesta a los diferentes usuarios de esta seccion y saber si realmente sienten que
su consumo de energia es la correcta, durante la encuesta también se encontr6 a
usuarios que sienten disconformidad en su facturacién, es por ello que se tomé a
estos usuarios para la investigacion y como nuestra muestra nos indica un limite de
usuarios por seccion como se muestra en la tabla 5 se procedi6 a seleccionar a los
usuarios con mayor consumo y disconformidad como se puede apreciar en la tabla
20.

Como ejemplo se tomoé al usuario con cédigo 301-09-03-002592 y lo mismo se

realiz6 con los otros usuarios que se veran el en anexo 06.

Tabla 18. Datos del usuario 301-09-03-002592

Nombre Puma Apaza Néstor Hugo
Cdédigo 10020053981

Puesto Mdo. T. Amaru D-43
Tarifa BTS5

Direccion eléctrica 5008261020113

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 19. Historia de lecturas del usuario 301-09-03-002592

LECTURAS
Fecha Lectura del Consumo mensual
medidor
22/01/2021 1,053.00 kW-h 97 kW-h
22/02/2021 1,144.00 kW-h 91 kW-h
22/03/2021 1,217.00 kW-h 73 kW-h
22/04/2021 1,298.00 kW-h 81 kW-h
22/05/2021 1,351.00 kW-h 53 kW-h
22/06/2021 1,411.00 kW-h 60 kW-h
22/07/2021 1,478.00 kW-h 67 kW-h
22/08/2021 1,565.00 kW-h 87 kW-h

Fuente: elaboracion propia

Consumo historico del usuario
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Figura 12. Comportamiento del consumo en kW-h del usuario 301-09-03-002592
Fuente: elaboracién propia

En la siguiente tabla N° 20 se muestra el consumo de los puestos de venta de
articulos de ferreteria, los cuales se han tomado en cuenta en la muestra, se
procedi6 a realizar un promedio del consumo mensual la cual se vera reflejado en

el siguiente cuadro y se procedi6é a analizar el consumo de energia eléctrica.
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Tabla 20. Consumos promedios de los usuarios seleccionados segin muestra
(seccion 05)

SECCION VENTA DE ARTICULOS DE FERRETERIA
Puestos cddigo de Usuario SRMEUD BroriEsle
mensual (kW-h)

1[301-09-03-002592 76.12 kW-h
2 |301-09-03-002572 71.75 kW-h
3|301-09-03-001584 72.12 kW-h
4301-09-03-000520 75.12 kKW-h
5|301-09-03-001528 62.37 kW-h

Fuente: elaboracion propia

Seccion de venta de articulos de ferreteria
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Figura 13. Consumos promedios de los usuarios seleccionados de la seccion 05
Fuente: elaboracion propia

Seccion 06

Venta de juguetes

En esta seccion se tiene alrededor de un total de 31 puestos las cuales su variacion
de consumo no es mucho puesto que la mayoria de usuarios de esta seccion cuenta
con iluminacién y algunas cargas de menor consumo pero se encontrdé a usuarios
que carecen de un buen uso de energia eléctrica y es una de las razones por el
cual la facturacion mensual es elevado para el ciudadano. Se realiz6 una encuesta

a los diferentes usuarios de esta seccidén y saber si realmente sienten que su
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consumo de energia es la correcta, pero también se encontré6 a usuarios que
sienten disconformidad en su facturacion, es por ello que se tomé a estos usuarios
para la investigacion y como nuestra muestra nos indica un limite de usuarios por
seccion como se muestra en la tabla 5 se procedié a seleccionar a los usuarios con

mayor consumo Yy disconformidad como se puede apreciar en la tabla 23.

Como ejemplo se tomd al usuario con cédigo 301-09-03-000440 y lo mismo se

realizara con los otros usuarios que se veran el en anexo 07.

Tabla 21. Datos del usuario 301-09-03-000440

Nombre Abarca Turpo Francisco Severo
Codigo 10020005203

Puesto Mdo. T. Amaru acomita Il D6
Tarifa BT5

Direccién eléctrica 5008240022102

Fuente: elaboracion propia
Tabla 22. Historia de lecturas del usuario 301-09-03-000440

LECTURAS
Fecha Lectura del Consumo mensual
medidor
22/01/2021 4,419.00 kW-h 39 kW-h
22/02/2021 4,449.00 kW-h 30 kW-h
22/03/2021 4,477.00 kW-h 28 kW-h
22/04/2021 4,504.00 kW-h 27 kW-h
22/05/2021 4,528.00 kW-h 24 kW-h
22/06/2021 4,560.00 kW-h 32 kW-h
22/07/2021 4,595.00 kW-h 35 kW-h
22/08/2021 4,624.00 kW-h 29 kW-h

Fuente: elaboracion propia
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Figura 14. Comportamiento del consumo en kW-h del usuario 301-09-03-000440

Fuente: elaboracion propia

En la siguiente tabla 23 se muestra el consumo de los puestos de venta de

juguetes, los cuales se han tomado en cuenta en la muestra, se procedi6 a

realizar un promedio del consumo mensual la cual se vera reflejado en el

siguiente cuadro y se procedi6 a analizar el consumo de energia eléctrica.

Tabla 23. Consumos promedios de los usuarios seleccionados segin muestra

(seccién 06)

SECCION DE VENTA DE JUGUETES
Puestos codigo de Usuario cogzlrjlsmuoar(rf\?vﬁ_ehc)ho
1|301-09-03-000440 30.5 kW-h
21301-09-03-000616 29.25 kW-h
31301-09-03-000610 31.12 KW-h
41301-09-03-000720 28.5 kW-h
5/301-09-03-000425 30.8 kW-h

Fuente: elaboraciéon

propia
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Seccion de venta de juguetes

consumo promedio kW-h
N
(o]

usuarios seleccionados

Figura 15. Consumos promedios de los usuarios seleccionados de la seccion 06
Fuente: elaboracion propia

4.1.3. Analizar las facturaciones que se propuso en la muestra total

Como se puede apreciar en la siguiente tabla N° 24, nos muestra los consumos
promedios de los puestos de venta en la distinta seccibn como son: venta de
computadoras y equipos de oficina, venta de electrodomésticos, venta de prendas
de vestir, expendio de alimentos, venta de articulos de ferreteria y venta de
juguetes. Las cuales podemos decir que en la seccion de venta de computadoras
tenemos a los cinco usuarios con un consumo mayor a los 100 kW-h, en la seccion
de venta de electrodomésticos tenemos a dos usuarios con un consumo mayor a
los 100 kW-h, el resto de los usuarios tienen un consumo por debajo de los 100
KW-h.

Son a estos usuarios a los que consideramos a realizar una indagacién mas

profunda sobre su consumo mensual de energia eléctrica
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Tabla 24. Consumos promedio de las seis secciones del mercado

SECCIONES CONSUMO PROMEDIO (KW-H)

Seccién 01 134.5 kW-h 130 kW-h | 177.75kW-h | 144.37 kW-h | 140.75 kW-h
Seccién 02 94.62 kW-h | 99.37kwW-h | 81.75kw-h 123 kW-h 130 kW-h
Seccién 03 78.36 kW-h | 67.12kwW-h | 71.75kW-h 62.5 kW-h 53.37 kW-h
Seccién 04 13.87 kW-h | 20.75kW-h | 16.25kW-h | 25.62kwW-h | 16.37 kW-h
Seccién 05 76.12 kW-h | 71.75 kW-h | 72.12 kW-h | 75.12 kW-h | 62.37 kW-h
Seccion 06 30.5 kW-h 29.25kKW-h | 31.12 kW-h 28.5 kW-h 30.8 kW-h

Fuente: elaboracion propia

1

SECCION 01

CONSUMO DE ENERGIA ELECTRICA

p

3

SECCION 02 e SECCION 03 e SECCION 04

4

SECCION 05

SECCION 06

Figura 16. Comportamiento de los consumos de los usuarios seleccionados en la
muestra, dividido en seis secciones.

Fuente: elaboracion propia
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Como se aprecia en la figura podemos ver el comportamiento del consumo de los
30 usuarios planteados en nuestra muestra, se puede apreciar que en las seis
secciones no todos tienen un consumo constante puesto que no tienen la misma
carga, podemos decir que en el mercado Tupac Amaru en la seccion 01 venta de
computadoras y la seccion 02 venta de electrodomésticos tienen una mayor
consumo de energia eléctrica ya que dichos puestos se hace uso de equipos,
artefactos, luminarias, entre otros. También se puede observar en las secciones
con menor consumo de energia eléctrica son la seccion 04 expendio de alimentos
y la seccidén 06 venta de juguetes, sus consumos SoOn menores porque su carga

solo es en iluminacion y una minima parte en artefactos.

Viendo la figura 16 podemos dividir en tres grupos, como se muestra en la

siguiente tabla

Seccion 01 — venta de computadoras y equipos de oficina
Seccion 02 — venta de electrodomésticos

Seccion 03 — venta de prendas de vestir

Seccion 04 — expendio de alimentos

Seccion 05 — venta de articulos de ferreteria

Secciéon 06 — venta de juguetes

Tabla 25. Division de grupos por tipo de consumo

Grupos Tipo de consumo

Secciéon 01 — Secciéon 02

Seccion 03 = Secciéon 05 Moderados

—Seccion 06 Bajos

Fuente: Elaboracion propia
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4.2. Analizar la situacién actual de las instalaciones eléctricas

Una vez realizado el analisis de las facturas de consumo de las seis secciones
como son: venta de computadoras y equipos de oficina, venta de
electrodomésticos, venta de prendas de vestir, expendio de alimentos, venta de
articulos de ferreteria y venta de juguetes. Se tomé en cuenta a los usuarios con
un mayor consumo de 100 kW-h y a su vez a usuarios con el mas minimo consumo

puesto que nos da la sospecha de hurto de energia eléctrica.

4.2.1. Situacion de las instalaciones eléctricas y levantamiento de carga en

las diferentes secciones

Seccion 01
Venta de computadoras y equipos de oficina.

Los suministros de esta seccidon de venta de computadoras y equipos de oficina, lo
cual nos muestra en la tabla N° 25 se encontraron a cinco usuarios con cargas
mayores a 100 kW-h lo cual nos dio la iniciativa de realizar una indagacion mas
profunda, es por ello que ademas de usar los reportes de facturacion de la
concesionaria ELECTRO PUNO S.A.A., se realiz6 un levantamiento de cargas y
verificacion de sus instalaciones eléctricas visitando asi a cada puesto de venta
considerados en nuestra muestra. De los cinco usuarios que se encontraron en esta
seccion con mayores a 100kW-h de consumo de energia eléctrica, solamente se
detectd problemas en uno de ellos, debido a que el dia de la visita el usuario 301-
09-03-001775 no se encontraba y no se pudo realizar dicho levantamiento y la

verificacion, como se puede apreciar en la siguiente tabla.
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Tabla 26. Usuarios seleccionados de la secciéon 01

SECCION DE VENTA DE COMPUTADORAS Y
EQUIPOS DE OFICINA

Puestos | c6digo de Usuario | consumo promedio

mensual (kW-h)

1 | 301-09-03-003380 134.5 kKW-h
2 | 301-09-03-000550 130 kW-h
3 | 301-09-02-003390 177.75 KW-h
4 ; 144.37 KW-h
5 | 301-09-03-003380 140.75 KW-h

Fuente: elaboracion propia

Los suministros que si fue exitoso el levantamiento de cargas y verificacion de las

instalaciones eléctricas fueron cuatro para lo cual se seleccioné al usuario con el

mayor consumo en KW-h que se describe a continuacion.

Tabla 27. Usuario con mayor consumo de la seccién 01

Usuario 301-09-02-003390
Consumo promedio mensual 177.75 kW-h
Consumo levantamiento de carga 155.97

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 28. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-02-003390

VENTA DE COMPUTADORAS Y EQUIPOS DE OFICINA

Cbéd. de usuario: Indicadores
301-09-02-003390

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Computadora 1 300 7 24 50.4
Equipo de sonido 1 70 5 26 9.1
impresora 1 200 4 15 12
Tv de 20” 1 100 2 26 5.2
Fluorescentes 5 36 8 26 37.44
lineales
Foco ahorrador 1 20 8 26 4.16
Hervidor eléctrico 1 650 2 18 23.4
Cargador de celular 1 5 2 26 0.26
Router 1 4.75 12 27 1.53
Cargador de laptop 1 160 3 26 12.48
TOTAL 155.97

Fuente: elaboracion propia

En la tabla 27 se puede apreciar que su consumo es casi igual a su facturacion
promedio mensual por la concesionaria ELECTRO PUNO S.A.A, por tal motivo se
procedio a verificar sus instalaciones eléctricas de dicho usuario y la verificacion en
su totalidad de la seccion venta de computadoras y equipos de oficina
seleccionados de nuestra muestra, se procedié a realizar la verificacion de las
fallas, normalizaciones y la verificacion de una adecuado uso de energia eléctrica,
para lo cual usamos instrumentos de edicion como el megohmetro, la pinza
amperimétrica, un multitester y lo mas importante la revision visual de sus

instalaciones.
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Tabla 29. Verificacion de sus instalaciones del usuario 301-09-02-003390

VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS
USUARIO : 301-09-02-003390
items indicadores
CONDUCTORES Marca Calibre Tipo de Normalizacién
conductor
NO 120 Conductor de | El conductor se
TIENEN 4mm?2 alambre encuentra a la
MARCA aislado intemperie y no
respeta el cédigo de
colores
Interruptor ilegible
termomagnético
diferencial No tiene
Interruptores simple Se encuentra a una
altura de un metro del
piso
Enchufesy No tiene AyC Enchufe y
tomacorriente marca tomacorriente no
cuenta con conexién a
tierra
Extension No tiene 120 Extension de | Fabricacién casera
4mm?2 4 tomas mas
tierra

Fuente: elaboracion propia

Tabla 30. Medicién en vacio y con carga del usuario 301-09-02-003390

MEDICION DE LA CORRIENTE MEDIANTE EL USO DE LOS

INSTRUMENTOS
USUARIO : 301-09-02-003390
Vacio 0.013 Amperio
Con carga 2.49 Amperio

Fuente: elaboracién propia

Como se puede apreciar en la tabla N° 30 medicion de corriente, se procedio a

medir la corriente en vacio y con carga donde se puede ver que en vacio nos da
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0.013 amperio y realizando un calculo de potencia nhos da como resultado una
potencia mensual de 2.05 kW-h lo cual es una pérdida considerable y afecta

econdmicamente el bolsillo del usuario.
Una vez realizado el levantamiento de cargas y la revisiones de las instalaciones

en los cuatro usuarios de procedid hacer un diagnéstico general de la seccion 01

venta de computadoras y equipos de oficina.
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Tabla 31. Andlisis de las instalaciones de los cinco usuarios seleccionados de la secciéon 01

SECCION 01 - VENTA DE COMPUTADORAS Y EQUIPOS DE OFICINA

301-09-02-003380

llave general

> llegible/ no tiene diferencial

L
!

301-09-02-003390

301-09-03-003380

4 mm2

Fuente: Elaboracion propia

dimensionada para su carga

» Solo cuente con una sola
llave general

» llegible/ no tiene diferencial

.J} I
(o]

conexion a tierra

Usuarios Instalaciones eléctricas
conductor Interruptor termomagnetico | Enchufe y tomacorrientes Interruptores perdidas
4 mm2 » Solo cuente con una sola | Tipo A y C no cuenta con | No tiene marca | » Efectojoule

/simple

» Mal aislamiento en los

empalmes

REGULAR

conexioén a tierra

6 mm2 Si tiene pero no estd|Tipo Ay C no cuenta con | Si tiene, marca | » Mal aislamiento en los
301-09-03-000550 dimensionada para su carga conexion a tierra bticino empalmes
4 mm2 Si tiene pero no estd | Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca | » Efecto joule

/simple

> Mal

empalmes

aislamiento en los

REGULAR

Tipo A 'y C no cuenta con

conexioén a tierra

No tiene marca

/simple

» Efecto joule

> Mal

empalmes

aislamiento en los

REGULAR




Seccién 02
Venta de electrodomésticos

Los suministros de esta seccion de venta de electrodomésticos, lo cual nos muestra

en la tabla 32 se encontraron a dos usuarios con cargas mayores a 100 kW-h lo

cual nos dio la iniciativa de realizar una indagacién mas profunda, es por ello que

ademas de usar los reportes de facturacion de la concesionaria ELECTRO PUNO

S.A.A,, se realizé un levantamiento de cargas y verificacion de sus instalaciones

eléctricas visitando asi a cada puesto de venta considerados en nuestra muestra.

Los cinco usuarios de esta seccion nos permitieron realizar el levantamiento de

cargas Y la verificacion de las instalaciones eléctricas, como se puede apreciar en

la siguiente tabla.

Tabla 32. Usuarios seleccionados de la seccién 02

SECCION 02 - VENTA DE ELECTRODOMESTICOS

Puestos | cddigo de Usuario Coﬁﬂ?uoar{f\;vni?o
1|301-09-03-000560 94.62 kW-h
2| 301-09-03-000570 99.37 kW-h
31301-09-03-001420 81.75 kW-h
41301-09-02-003410 123 kW-h
5 [301-09-03-004463 130 kW-h

Fuente: elaboracién propia

Los suministros que si fue satisfactorio la visita y realizar el levantamiento de cargas

y verificacion de las instalaciones eléctricas fueron en su totalidad y para lo cual se

selecciond al usuario 301-09-03-004463, el mayor consumo en kW-h que se

describe a continuacion.

Tabla 33. Usuario con mayor consumo de la seccion 02

Usuario 301-09-03-004463
Consumo promedio mensual 130 kW-h
Consumo levantamiento de carga 98.85kW-h

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 34. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-004463

VENTA DE ELECTRODOMESTICOS

Cod. de usuario: Indicadores
301-09-03-004463

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Refrigeradora 2 350 1 28 19.6
Equipo de sonido 1 100 2 28 5.6
Tv LED de 50” 1 90 5 28 12.6
Tv LCD de 35" 1 180 3 27 14.58
Horno Microondas 1 1100 0.3 10 3.3
Cocina eléctrica 1 3000 0.3 6 5.4
Hervidor eléctrico 1 650 0.3 5 0.97
Olla arrocera 1 1000 1 6 6
lavadora 1 200 1 5 1
Fluorescentes 3 36 8 28 24.19
lineales
Licuadora 1 300 1 4 1.2
batidora 1 200 1 5 1
Plancha eléctrica 1 1000 0.3 6 1.8
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
Router 1 4.75 10 28 1.33
TOTAL 98.85

Fuente:

elaboracioén propia

En la tabla 33 podemos apreciar que su consumo es menor a su facturacion

promedio mensual por la concesionaria ELECTRO PUNO S.A.A, por tal motivo se

procedi6 a verificar sus instalaciones eléctricas de dicho usuario y la verificacién en

su totalidad de la seccién de venta de electrodomésticos seleccionados de nuestra

muestra, se procedio a realizar la verificacion de las fallas, normalizaciones y la

verificacion de una adecuado uso de energia eléctrica, para lo cual usamos
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instrumentos de medicion como el megbhmetro, la pinza amperimétrica, un

multitester y lo mas importante la revision visual de sus instalaciones.

Tabla 35. Verificacion de sus instalaciones del usuario 301-09-03-004463

VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS

USUARIO : 301-09-03-004463

items indicadores
Marca Calibre Tipo de Normalizacién
conductor
NO 4mm?2 Conductor de | El conductor se
Conductores TIENEN alambre encuentra a la
MARCA aislado intemperie y no
respeta el codigo de
colores
Interruptor ilegible Tmde 60 Aynoesel
termomagnético adecuado para su
carga
diferencial Notiene | | | e
Interruptores simple Se encuentra en una
altura inadecuada
Enchufesy No tiene AyC Enchufe y
tomacorriente marca tomacorriente no
cuenta con conexién a
tierra
No tiene 4mm?2 Extensién de | Fabricacion casera
Extension 4 tomas mas
tierra
Fuente: elaboracién propia

Tabla 36. Medicion en vacio y con carga del usuario 301-09-03-004463

MEDICION DE LA CORRIENTE MEDIANTE EL USO DE LOS

INSTRUMENTOS
USUARIO : 301-09-03-004463
Vacio 0.09 Amperio
Con carga 3.49 Amperio
Fuente: elaboracion propia
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Como se puede apreciar en la tabla N° 36 medicion de corriente, se procedio a
medir la corriente en vacio y con carga donde se puede ver que en vacio nos da
0.09 amperio y realizando un céalculo de potencia nos da una potencia mensual de
14.28 kW-h lo cual es una pérdida elevada y afecta econdmicamente el bolsillo del

usuario.
Una vez realizado el levantamiento de cargas y las revisiones de las instalaciones

de todos los usuarios se procedio hacer un diagnostico general de la seccion 02

venta de electrodomésticos.
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Tabla 37. Andlisis de las instalaciones de los cinco usuarios seleccionados de la seccion 02

SECCION 02 - VENTA DE ELECTRODOMESTICOS

Usuarios

Instalaciones eléctricas

conductor

Interruptor termomagnetico

Enchufe y tomacorrientes

Interruptores

perdidas

301-09-03-000560

4 mm2

301-09-03-000570

6 mm?2

» cuente con una llave
general

> llegible/ no tiene
diferencial

|
!
|

Si tiene pero no esta
dimensionada para su carga

BUENA

301-09-03-001420

4 mm2

Si tiene pero no esta
dimensionada para su carga

empalmes
A AN VATON rReGULAR  IRVATCI
6 mm2 Si tiene pero no esta| Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca | » Mal aislamiento en los
301-09-02-003410 dimensionada para su carga | conexion a tierra /simple empalmes
4 mm2 » Solo cuente con unasola | Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca | » Efecto joule

301-09-03-004463

Fuente: Elaboracion propia

llave general
> llegible/
diferencial
» No esta dimensionada
para su carga

no tiene

Tipo Ay C no cuenta con

Tipo Ay C no cuenta con
conexion a tierra

No tiene marca
/simple

» Efecto joule
» Mal aislamiento en los
empalmes

REGULAR

conexion a tierra

Si tiene, marca
bticino

> Mal aislamiento en los
empalmes

BUENA

Tipo Ay C no cuenta con
conexion a tierra

No tiene marca
/simple

» Efecto joule
» Mal aislamiento en los

conexion a tierra

/simple

» Mal aislamiento en los
empalmes

» Fuga de corriente de
14.28 kW-h mensuales

REGULAR
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Seccion 03
Venta de prendas de vestir.

Los suministros de esta seccion de venta de prendas de vestir, lo cual nos muestra
en la tabla N°38 los cinco usuarios se encuentran por debajo de los 100 kKW-h, es
por ello que ademéas de usar los reportes de facturacion de la concesionaria
ELECTRO PUNO S.AA., se procedié a hacer un levantamiento de cargas y
verificacion de sus instalaciones eléctricas visitando asi a cada puesto de venta
considerados en nuestra muestra. De los cinco usuarios de esta seccion, solamente
cuatro de ellos nos permitié el ingreso a su puesto de venta para realizar el
levantamiento de cargas y la verificacion de las instalaciones eléctricas; el dia de la
visita al usuario 301-09-03-000545 le se encontrd con el puesto cerrado, no se pudo
realizar dicho levantamiento y la verificacion, se traté de ubicar al usuario ya que
era de nuestro interés pero fue en vano procediéndose asi a la verificacién de los

otros cuatro puestos restantes.

En la siguiente tabla se muestra a los cinco usuarios de los cuales solo cuatro

accedieron a la revision.

Tabla 38. Usuarios seleccionados de la secciéon 03

SECCION 03 - VENTA DE PRENDAS DE VESTIR

Puestos cddigo de Usuario cor?]ztrj]rsnuoalp(rlgwio)llo
1|301-09-03-000510 78.36 KW-h
2|301-09-02-003350 67.12 KW-h
3/301-09-03-003716 71.75 KW-h
4 62.5 kW-h
51301-09-03-004036 53.37 kW-h

Fuente: elaboracion propia

Los usuarios que si fue satisfactorio la visita y realizar el levantamiento de cargas
con la respectiva verificacion de sus instalaciones eléctricas fueron cuatro usuarios,
para lo cual se seleccioné al usuario con el mayor consumo en kW-h que se

describe a continuacion.
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Tabla 39. Usuario con mayor consumo de la seccion 03

Usuario 301-09-03-000510
Consumo promedio mensual 78.36 kW-h
Consumo levantamiento de carga 61.38 kW-h

Fuente: elaboracion propia

Tabla 40. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-000510

VENTA DE PRENDAS DE VESTIR
Cbéd. de usuario: Indicadores
301-09-03-000510
Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h
Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LCD de 35” 1 100 10 30 30
Estufa 1 1500 1 10 15
Hervidor eléctrico 1 650 1 7 4.55
Lampara LED 6 11 10 30 19.8
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
TOTAL 69.63

Fuente: elaboracion propia

Como se puede apreciar en la tabla N° 39 una vez realizado el levantamiento de
cargas podemos decir que su consumo mensual es aproximadamente de 69.63 kW -
h, cerca de su facturacion mensual por la concesionaria ELECTRO PUNO S.AA,
seguidamente se procedio a verificar sus instalaciones eléctricas de toda la seccién
de venta de prendas de vestir seleccionados en la muestra y se realizo la
verificacion de las fallas, normalizaciones y la verificacion de una adecuado uso de
energia eléctrica, para lo cual usamos instrumentos de medicion como el
megohmetro, la pinza amperimétrica, un multitester y lo mas importante la revision

visual de sus instalaciones.
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Tabla 41. Verificacion de sus instalaciones del usuario 301-09-03-000510
VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS
USUARIO : 301-09-03-000510

items indicadores
Marca Calibre Tipo de Normalizacion
conductor
NO 4mm2 | Conductor de El conductor se
Conductores TIENEN alambre aislado | encuentra dentro de la
MARCA tuberia conduit pero
no respeta el cédigo
de colores
Interruptor ilegible Tmde25Aynoesel
termomagnético adecuado para su
carga
diferencial Notiene | | | s
Interruptores simple Se encuentran en ma
estado
Enchufes y No tiene AyC Enchufe y
tomacorriente marca tomacorriente no
cuenta con conexion a
tierra
Cords 4mm?2 Extensor Tomacorriente en
Extensioén reforzado de 6 buen estado
tomas sin tierra

Fuente: elaboracién propia

Tabla 42. Medicién en vacio y con carga del usuario 301-09-03-000510
MEDICION DE LA CORRIENTE MEDIANTE EL USO DE LOS
INSTRUMENTOS
USUARIO : 301-09-03-000510
Vacio 0.001 Amperio

Con carga 3.49 Amperio

Fuente: elaboracion propia

Como se puede apreciar en la tabla N° 42 medicion de corriente, se procedio a

medir la corriente en vacio y con carga donde se puede ver que en vacio nos da
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0.001 amperio y realizando un calculo de potencia nos da como resultado una
potencia mensual de 0.15 kW-h lo cual es no es una pérdida considerable.

Una vez realizado el levantamiento de cargas y las revisiones de las instalaciones

de todos los usuarios se procedié hacer un diagnéstico general de la seccién 03
venta de prendas de vestir.
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Tabla 43. Analisis de las instalaciones de los cinco usuarios seleccionados de la secciéon 03

SECCION 03 - VENTA DE PRENDAS DE VESTIR

Instalaciones eléctricas

Usuarios conductor Interruptor termomagnetico | Enchufe y tomacorrientes Interruptores perdidas
6 mm2 » cuente con una llave Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca » Mal aislamiento en los
general conexion a tierra /interruptor empalmes
» marca llegible/ no tiene multiple > Ajuste en los socket y en
301-09-03-000510 diferencial los interruptores (falso
» 25 A. no es el adecuado Buen estado contacto)
para su carga » Una minima fuga de
0.001 A
BUENC  [IVAIC VAN REGULAR
6 mm2 Solo cuenta con una llave y | Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca | » Mal aislamiento en los
no estd dimensionada para | conexion a tierra /simple empalmes
301-09-02-003350 Su carga
Estado regular
BUENA  INVARCR N VATONN REGULAR
4 mm2 Solo cuenta con una llave y | Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca | » Efecto joule
301-09-03-003716 no esta dimensionada para | conexién a tierra /simple » Mal aislamiento en los
su carga/no tiene diferencia empalmes
RECULAR AN  RccuL: AR

301-09-03-000545

> DIA DE VISITA EN ESTA SECCION, NO SE LE ENCONTRO AL USUARIO (PUESTO DE VENTA CERRADO)

301-09-03-004036

» Efecto joule
» Mal aislamiento en los
empalmes

4 mm2 Solo cuenta con una llave y | Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca
no estd dimensionada para | conexion a tierra /simple
Su carga y no cuenta con
diferencial
REGULAR REGULAR

Fuente: Elaboracion propia
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Seccién 04

Expendio de alimentos.

Los suministros de esta seccion de expendio de alimentos, lo cual se puede
apreciar en la tabla N° 44 donde se encontré que ningun usuario bordea los 100
kW-h, es por ello que ademas de usar los reportes de facturacion de la
concesionaria ELECTRO PUNO, se realiz0 un levantamiento de cargas Yy
verificacion de sus instalaciones eléctricas visitando asi a cada puesto de venta
considerados en nuestra muestra. La visitas fue satisfactorio a los cinco puestos ya
que no hubo oposicion a la encuesta de sus equipos de carga y a sus respectivas
instalaciones, pero eso si hos exigieron hacer uso de los equipos de bioseguridad
en todo momento por el tema de la pandemia (COVID 19) e incluso portar el carnet

de vacunacion, ya que nos encontrabamos en una zona de expendio de alimentos.

En la siguiente tabla se muestra a los cinco usuarios con sus respectivos consumos

promedios para ello se seleccioné al usuario con el mayor consumo en kW-h.

Tabla 44. Usuarios seleccionados de la seccion 04

SECCION 04 - EXPENDIO DE ALIMENTOS

Puestos | codigo de Usuario cogzl;rguoar)(rl?vn\;ﬁc)ho
1]301-09-03-004080 13.87 kW-h
2301-09-02-003498 20.75 kW-h
31301-09-03-004124 16.25 kW-h
4|301-09-03-004600 25.62 kW-h
5|301-09-03-004363 16.37 kW-h

Fuente: elaboracién propia

El usuario con mayor consumo de energia eléctrica en esta seccion es el siguiente:

Tabla 45. Usuario con mayor consumo de la seccion 04

Usuario 301-09-03-004600
Consumo promedio mensual 25.62 kW-h
Consumo levantamiento de carga 22.53 kW-h

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 46. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-004600

EXPENDIO DE ALIMENTOS

Cbéd. de usuario: Indicadores
301-09-03-004600

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LCD de 35” 1 100 3 26 7.8
Licuadora 1 300 22 6.6
Fluorescentes 2 22 7 26 8
lineales
Cargador de celular 1 5 1 26 0.13
TOTAL 22.53

Fuente: Elaboracion propia

Como se puede apreciar en la tabla N° 45 una vez realizado el levantamiento de

cargas podemos decir que su consumo mensual es aproximadamente de 22.53 kW-

h, cerca de su facturacion mensual por la concesionaria ELECTRO PUNO S.A A,

seguidamente se procedio a verificar sus instalaciones eléctricas de toda la seccién

de expendio de alimentos seleccionados en la muestra y se realizé la verificacion

de las fallas, normalizaciones y la verificacion de una adecuado uso de energia

eléctrica, para lo cual usamos instrumentos de medicion como el megéhmetro, la

pinza amperimétrica, un multitester y lo mas importante la revision visual de sus

instalaciones.
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Tabla 47. Verificacién de sus instalaciones del usuario 301-09-03-004600

VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS
USUARIO : 301-09-03-004600
items indicadores
Marca Calibre Tipo de Normalizacion
conductor
NO 4mm2 | Conductor de El conductor se
Conductores TIENEN alambre aislado | encuentra dentro de la
MARCA tuberia conduit pero
no respeta el cédigo
de colores
Interruptor ilegible Tmde 30 Aynoesel
termomagnético adecuado para su
carga
diferencial Notiene | | | s
Interruptores Interruptor Se encuentran en ma
doble estado y muy cerca de
la cocina
Enchufes No tiene TipoAyC Enchufe y
marca tomacorriente no
cuenta con conexion a
tierra

Fuente: elaboracion propia

Tabla 48. Medicion en vacio y con carga del usuario 301-09-03-000510
MEDICION DE LA CORRIENTE MEDIANTE EL USO DE LOS
INSTRUMENTOS
USUARIO : 301-09-03-004600

Vacio 0.01 Amperio

Con carga 0.58 Amperio

Fuente: elaboracién propia

Como se puede apreciar en la tabla N° 48, se procedié a medir la corriente en vacio
y con carga donde se puede ver que en vacio nos da 0.01 amperio y realizando un
calculo de potencia nos da como resultado una potencia mensual de 1.5 kW-h

podriamos decir que es una pérdida.
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Una vez realizado el levantamiento de cargas y las revisiones de las instalaciones
de todos los usuarios se procedié hacer un diagnostico general de la seccion 04

expendio de alimentos.

63



Tabla 49. Andlisis de las instalaciones de los cinco usuarios seleccionados de la seccién 04

SECCION 04 - EXPENDIO DE ALIMENTOS

Usuarios

Instalaciones eléctricas

301-09-03-004124

301-09-02-004600

4 mm?2

301-09-03-004363

4 mm2

Fuente: Elaboracion propia

dimensionada para su carga

» cuenta con una llave
general

> no tiene diferencial

> No esta dimensionada
para su carga

» Solo cuenta con una sola
llave general

> llegible/
diferencial

» No esta dimensionada

no tiene

conexion a tierra

conductor Interruptor termomagnetico | Enchufe y tomacorrientes Interruptores perdidas
6 mm2 » cuenta con una llave Tipo Ay C no cuenta con | Daoble, marca » Mal aislamiento en los
general conexion a tierra bticino empalmes
301-09-03-004080 » no tiene diferencial
» no esta dimensionada
para su carga
BUENA BUENA  [VAEOR
6 mm2 Si tiene pero no esta| Tipo Ay C no cuenta con | Si tiene, marca | » Mal aislamiento en los
301-09-02-003498 dimensionada para su carga | conexion a tierra bticino empalmes
BUENA [IVAICIINVAIOIN  suENA  VATON
4 mm2 Si tiene pero no esta| Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca | » Efecto joule

/doble

» Mal aislamiento en los
empalmes

REGULAR

Tipo Ay C no cuenta con
conexion a tierra

No tiene marca
/doble

» Efecto joule

» Mal aislamiento en los
empalmes

» Fuga de corriente de 1.5
kW-h mensuales

REGULAR

Tipo Ay C no cuenta con
conexion a tierra

No tiene marca
/simple

» Efecto joule
» Mal aislamiento en los
empalmes

iara Su carﬁa

REGULAR
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Seccién 05
Venta de articulos de ferreteria.

Los suministros de esta seccion de venta de articulos de ferreteria, lo cual nos
muestra en la tabla N°50, donde se observa que ningun usuario llega a los 100 kW -
h, es por ello que ademés de usar los reportes de facturacion de la concesionaria
ELECTRO PUNO S.AA., se procedié a realizar levantamiento de cargas y
verificacion de sus instalaciones eléctricas visitando asi a cada puesto de venta
considerados en nuestra muestra. La visita fue satisfactoria a los cinco puestos ya
que no hubo oposicion a la encuesta de sus equipos de carga y a sus respectivas

instalaciones.

En la siguiente tabla se muestra a los cinco usuarios con sus respectivos consumos

promedios para ello se seleccioné al usuario con el mayor consumo en kW-h.

Tabla 50. Usuarios seleccionados de la seccion 05

SECCION 05 - VENTA DE ARTICULOS DE FERRETERIA
Puestos cddigo de Usuario RS BreriEe
mensual (kW-h)

1[301-09-03-002592 76.12 kW-h
2(301-09-03-002572 71.75 kW-h
3|301-09-03-001584 72.12 kKW-h
41301-09-03-000520 75.12 kKW-h
5|301-09-03-001528 62.37 kW-h

Fuente: elaboracién propia

El usuario con mayor consumo de energia eléctrica en esta seccion es el siguiente:

Tabla 51. Usuario con mayor consumo de la seccion 05

Usuario 301-09-03-002592
Consumo promedio mensual 76.12 KW-h
Consumo levantamiento de carga 70.4 kW-h

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 52. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-002592

VENTA DE ARTICULOS DE FERRETERIA

Cad. de usuario: Indicadores
301-09-03-002592

Cantidad | Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LG 32 LED 1 90 7 28 17.64
Lampara de panel oculta 1 12 5 25 1.5
Cinta LED RGB IP65 1 10 7 25 1.75
Bulbo led 2 10 7 25 3.5
Foco Ahorrador Espiral 3 27 4 28 9.07
Foco smart led 1 10 4 28 1.12
Multicolor
Foco de discoteca LED 1 6 6 27 0.97
Bola disco Party 1 3 7 28 0.58
Saturday
Tira led 5m Wifi RGB 1 11 5 27 1.48
Lampara de Mesa 1 40 4 22 3.52
Toledo
Spot LED para adosar 1 7 3 20 0.42
Fluorescentes lineales 1 40 5 28 5.6
Tubo LED 1 18 7 28 3.52
Taladro stanley 1 550 1 16 8.8
amoladora 1 710 1 15 10.65
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
TOTAL 70.4

Fuente: elaboracién propia

Como se puede apreciar en la tabla N°51 una vez realizado el levantamiento de

cargas podemos decir que su consumo mensual es aproximadamente de 70.4 kW-

h, cerca de su facturacion mensual por la concesionaria ELECTRO PUNO S.AA,
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seguidamente se procedio a verificar sus instalaciones eléctricas de toda la seccion
de venta de articulos de ferreteria seleccionados en la muestra y se realizd la
verificacion de las fallas, normalizaciones y la verificacion de una adecuado uso de
energia eléctrica, para lo cual usamos instrumentos de medicion como el
megohmetro, la pinza amperimétrica, un multitester y lo mas importante la revision

visual de sus instalaciones.

Tabla 53. Verificacion de sus instalaciones del usuario 301-09-03-002592

VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS
USUARIO : 301-09-03-002592
items indicadores
Marca Calibre Tipo de Normalizacion
conductor
NO 4mm2 | Conductor de El conductor se
Conductores TIENEN alambre aislado | encuentra dentro de la
MARCA tuberia de PVC y no
respeta el codigo de
colores
Interruptor Solera 32 A Tmde32Aynoesel
termomagnético adecuado para su
carga total de 1613 W.
diferencial No tiene
Interruptores Interruptor Se encuentran a la
doble y mixtos intemperie sin caja de
paso
Enchufes No tiene TipoAyC Enchufe y
marca tomacorriente no
cuenta con conexion a
tierra
Kamasa 6mm?2 Extension Tomacorriente en
Extension universal buen estado
reforzado de 6
tomas sin tierra
Extension No tiene 4mm2 | Extensién de 4 | Fabricacion casera
tomas simple (cable mellizo)

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 54. Medicién en vacio y con carga del usuario 301-09-03-002592
MEDICION DE LA CORRIENTE MEDIANTE EL USO DE LOS
INSTRUMENTOS
USUARIO : 301-09-03-002592
Vacio 0.03 Amperio

Con carga 0.99 Amperio

Fuente: elaboracion propia

Como se puede apreciar en la tabla N° 54 medicion de corriente, se procedio a
medir la corriente en vacio y con carga donde se puede ver que en vacio nos da
0.03 amperio y realizando un célculo de potencia nos da como resultado una
potencia mensual de 4.75 kW-h lo cual es una perdida y afecta econémicamente el
bolsillo del usuario.

Una vez realizado el levantamiento de cargas y las revisiones de las instalaciones

de todos los usuarios se procedié hacer un diagnéstico general de la seccién 05

venta de articulos de ferreteria.
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Tabla 55. Analisis de las instalaciones de los cinco usuarios seleccionados de la secciéon 05

SECCION 05 - VENTA DE ARTICULOS DE FERRETERIA

Instalaciones eléctricas

caria/no tiene dn‘erenmal

Usuarios conductor Interruptor termomagnetico | Enchufe y tomacorrientes | Interruptores perdidas
4 mm2 » cuenta con una llave Tipo Ay C no cuenta con | No tiene » Efecto joule
general conexion a tierra marca/Doble y » Mal aislamiento en los
301-09-03-002592 » no tiene diferencial mixto empalmes
» no esta dimensionada Dos extensiones una » Fuga de corriente de
para su carga normalizada y la otra 4.75 kW-h mensuales
fabricacion cacera
VARG VAN N VATONNN  REGULAR VARG
6 mm2 Si tiene pero no estd | Tipo Ay C nocuentacon | Marca » Mal aislamiento en los
301-09-02-002572 dimensionada para su | conexion a tierra, simon/mixto empalmes
carga/no tienen diferencial | extensiones cacera.
BUENA IINNVAICRNN NVATORN  ReGULAR  IVATCR
4 mm2 Si tiene pero no esté Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca | » Efecto joule
301-09-03-001584 dimensionada para conexion a tierra /doble » Mal aislamiento en los

empalmes

REGULAR

|

No tiene marca
/doble

» Mal aislamiento en los
empalmes

REGULAR

6 mm2 Si tiene pero no esta Tipo Ay C no cuenta con
301-09-02-000520 dimensionada para su conexion a tierra,
carga/no tienen diferencial | extension de fabricacion
cacera.
BUENA  [IVARC T ATO R
6 mm2 » Solo cuenta con unasola | Tipo Ay C no cuenta con
301-09-03-001528 llave general conexion a tierra
» No esta dimensionada
para su carga
BUENA  [VACC N VA

No tiene marca
/simple, doble y
mixto

» Mal aislamiento en los
empalmes

Fuente: Elaboracion Propia

REGULAR
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Seccién 06
Venta de juguetes.

Los suministros de esta seccion de venta de juguetes, lo cual se puede apreciar en

la tabla N° 56 donde se encontré que ningun usuario llega a los 100 kW-h de

consumo, es por ello que ademas de usar los reportes de facturacion de la

concesionaria ELECTRO PUNO S.A.A., se realiz6 un levantamiento de cargas y

verificacion de sus instalaciones eléctricas visitando asi a cada puesto de venta

considerados en nuestra muestra. De los cinco usuarios de esta seccion, solamente

cuatro de ellos nos permitié el ingreso a su puesto de venta para realizar el

levantamiento de cargas y la verificacion de las instalaciones eléctricas; el dia de la

visita el usuario 301-09-03-000545 le se encontrd con el puesto cerrado, no se pudo

realizar dicho levantamiento y la verificacion como se puede apreciar en la siguiente

tabla.

Tabla 56. Usuarios seleccionados de la seccion 06

SECCION 06 - DE VENTA DE JUGUETES

Puestos codigo de Usuario

consumo promedio
mensual (kW-h)

Fuente: elaboracion propia

1]301-09-03-000440 30.5 kW-h
21301-09-03-000616 29.25 kW-h
3[301-09-03-000610 31.12 KW-h
41301-09-03-000720 28.5 kW-h
5 30.8 kW-h

Los suministros que si fue exitoso el levantamiento de cargas y verificacion de las

instalaciones eléctricas fueron cuatro para lo cual se seleccioné al usuario con el

mayor consumo en KW-h que se describe a continuacion.

Tabla 57. Usuario con mayor consumo de la seccion 06

Usuario 301-09-03-000610
Consumo promedio mensual 31.12 kW-h
Consumo levantamiento de carga 32.91

Fuente: elaboracién propia
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Tabla 58. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-000610

VENTA DE JUGUETES

Cbéd. de usuario: Indicadores
301-09-03-000610

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LED de 24” 1 40 7 28 7.84
Minicomponente 1 60 1 10 0.6
Fluorescentes 3 36 8 28 24.19
lineales
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
TOTAL 32.91

Fuente: elaboracion propia

Como se puede apreciar en la tabla N° 57 una vez realizado el levantamiento de
cargas podemos decir que su consumo mensual es aproximadamente de 32.91 kW-
h, aqui podemos deducir que el usuario no dijo la verdad en cuanto a su uso diario
de sus equipos y luminarias, ya que podemos ver una pequefia diferencia respecto
a su facturacion mensual por la concesionaria ELECTRO PUNO S.AA,
seguidamente se procedio a verificar sus instalaciones eléctricas de toda la seccion
de venta juguetes seleccionados en la muestra y se realizd la verificacion de las
fallas, normalizaciones y la verificacion de una adecuado uso de energia eléctrica,
para lo cual usamos instrumentos de medicibn como el megéhmetro, la pinza
amperimétrica, un multitester y lo mas importante la revision visual de sus

instalaciones.
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Tabla 59. Verificacion de sus instalaciones del usuario 301-09-03-000610
VERIFICACION DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS
USUARIO : 301-09-03-000610

items indicadores
Marca Calibre Tipo de Normalizacion
conductor
NO 4mm2 | Conductor de El conductor se
Conductores TIENEN alambre aislado | encuentra dentro de la
MARCA tuberia de PVC y no
respeta el codigo de
colores
Interruptor ilegible 20 A. Tmde 20 Aynoesel
termomagnéticos adecuado para su
carga total de 213 W.
diferencial No tiene
Orange 16 A Interruptor Se encentra en buen
Interruptores mixto estado y a una altura
adecuada
Enchufes y No tiene TipoAyC Enchufe y
tomacorrientes marca tomacorriente no

cuenta con conexion a

tierra

Fuente: elaboracion propia

Tabla 60. Medicion en vacio y con carga del usuario 301-09-03-000610
MEDICION DE LA CORRIENTE MEDIANTE EL USO DE LOS
INSTRUMENTOS
USUARIO : 301-09-03-000610
Vacio 0.01 Amperio

Con carga 0.99 Amperio

Fuente: elaboracion propia
Como se puede apreciar en la tabla N° 60 medicion de corriente, se procedio a

medir la corriente en vacio y con carga donde se puede ver que en vacio nos da

0.01 amperio y realizando un célculo de potencia nos da como resultado una
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potencia mensual de 1.58 kW-h lo cual es una perdida y afecta econdmicamente el

bolsillo del usuario.

Una vez realizado el levantamiento de cargas y las revisiones de las instalaciones
de todos los usuarios se procedié hacer un diagnéstico general de la seccién 06

venta de juguetes.
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Tabla 61. Analisis de las instalaciones de los cinco usuarios seleccionados de la secciéon 06

SECCION 06 — VENTA DE JUGUETES
Instalaciones eléctricas
Usuarios conductor Interruptor termomagnetico | Enchufe y tomacorrientes | Interruptores perdidas
4 mm2 » cuenta con una llave Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca | » Efecto joule
general conexion a tierra /doble » Mal aislamiento en los
301-09-03-000440 » no tiene diferencial empalmes
VARG VAT VATONNN  REGULAR
4 mm2 » cuenta con una llave Tipo Ay C no cuenta con | Si tiene, marca | > Efecto joule
301-09-03-000616 general conexion a tierra bticino » Mal aislamiento en los
» no tiene diferencial empalmes
BUENA h
4 mm2 » cuenta con una llave Tipo Ay C no cuenta con | Marca Orange | » Efecto joule
301-09-03-000610 general conexion a tierra de 16 A/mixto » Mal aislamiento en los
» no tiene diferencial empalmes
» no esta dimensionada » Fuga de corriente de
para su carga 1.58 kW-h mensuales
REGULAR
4 mm2 » cuenta con una llave Tipo Ay C no cuenta con | No tiene marca | » Efecto joule
301-09-03-000720 general conexion a tierra /doble » Mal aislamiento en los
» no tiene diferencial empalmes
» No esta dimensionada
para su carga

REGULAR

301-09-03-000425

Fuente: Elaboracién propia
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4.3. Definir las actividades de correccion de los diferentes componentes de

las instalaciones, que permitan corregir el exceso de consumo de energia.

Después de analizar la facturacion y verificar las instalaciones con sus respectivos
levantamientos de cargas de cada usuario propuestas en nuestra muestra de las
seis secciones: venta de computadoras y equipos de oficina, venta de
electrodomeésticos, venta de prendas de vestir, expendio de alimentos, venta de
articulos de ferreteria y venta de juguetes. Se procedi6 a realizar las actividades de

correccion basandose en lo siguiente:

o Dimensionar en forma adecuada los interruptores termomagnético

La finalidad de esta actividad viene a ser la proteccién de la instalacion eléctrica
ante posibles sobrecargas, calentamiento de un punto del circuito, falsos contactos

0 cortocircuitos.

De acuerdo a andlisis que se hizo en la mayoria de los puestos de las diferentes
secciones los interruptores no han sido seleccionados segun la norma y de acuerdo

a la carga de cada puesto.

Mediante esta actividad se pretende seleccionar el interruptor termomagnético

idéneo segun la demanda del usuario.

o Dimensionamiento de un disyuntor diferencial

Esta actividad, el disyuntor diferencial cumple un rol muy importante ya que su
principal objetivo es proteger la vida de las personas o cuando la diferencia de
corriente entre sus terminales es mayor a 30 mA y por qué a los 30 mA, un estudio
demuestra que es esa la corriente maxima que puede soportar el corazén de una
persona.

De acuerdo al andlisis de las instalaciones de las diferentes secciones nadie cuenta

con este dispositivo entonces podriamos decir que en dicho mercado facilmente se
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podrian electrocutarse, es por eso que realizamos esta actividad que es de vital

importancia su uso.

o Seleccion del conductor de acuerdo a la potencia de los usuarios

Los conductores se clasifican en dos grupos: unifilar y el multifilar y su adecuada

seleccidn se debe tener en cuenta los siguiente:

Tension
Corriente

Potencia

Aislamiento segun su uso

De acuerdo al andlisis de las instalaciones de las diferentes secciones en su

mayoria los conductores estan instalados a criterio 0 economia del usuario e incluso

conductores de aluminio cobrizado lo cual no brinda garantia al usuario y a su vez

a los clientes que visitan a dicho mercado.

Mediante esta actividad se estaria eligiendo el didametro idéneo del conductor segun

las necesidades y giro de negocio.

Tabla 62. Tipo de calibre segun su uso

CALIBRE CALIBRE CONSUMO DE APLICACIONES
AWG mm2 CORRIENTE
Calibre 16 Cable 1.5 mm2 Bajo Productos electronicos de bajo
consumo, timbres y sistema de camara
AWG
Calibre 14 Cable 2.5 mm2 | Bajo medio Lamparas de bajo consumo,
iluminacion en casa
AWG
Calibre 12 Cable 4 mm2 Medio Tomacorrientes para artefactos,
domeésticos, televisores, radios.
AWG
Calibre 10 Cable 6 mm2 | Medio alto Extensiones de uso medio pesado
como lavadoras, lugares donde hay
AWG varios equipos

Fuente: Construcciones de conductores americanas
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o Normalizacion de los conductores respetando el codigo de colores

Respetar el codigo de colores es muy importante en una instalacion ya que nos
ayudara a reconocer con facilidad la fase, neutro o tierra ya que esto nos podria

salvar la vida.

Al realizar el andlisis de las instalaciones de las diferentes secciones del mercado
se pudo observar que nadie respeta el codigo de colores e incluso en algunos
puestos ambos conductores son de un mismo color, al corregir esta actividad se
estaria garantizando la seguridad de los usuarios y a su vez una rapida intervencion

en caso se suscita algun accidente eléctrico.

o Correccion y reemplazo de los aislantes en los empalmes

El buen aislamiento de los conductores es muy importante ya que evita el contacto
a tierra, fugas de corriente e incluso un cortocircuito lo cual se refleja en la

facturacion mensual del usuario.

Al realizar el analisis de las instalaciones de los usuario de la diferentes secciones
de dicho mercado se encontraron que en los empalmes los aislante se encuentran
deteriorados y en algunos casos se visualiza el cobre, esto genera un costo
econémico ya que se puede decir que hay fuga de corriente, al corregir esta
actividad estariamos reduciendo las pérdidas de energia eléctrica y a su vez

garantizar el bienestar del usuario.

o Cambio de los accesorios (tomacorriente, interruptores, enchufes) por

otros que cumplan la norma establecida.
El utilizar accesorios que cumplan la norma nos benefician de diferente maneras

como: minimizar las pérdidas, mayor seguridad al usuario, reducir los falsos

contactos y minimizar los riesgos eléctricos.
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Alrealizar el andlisis de las instalaciones de los usuarios de las diferentes secciones
del mercado se pudo observar que los accesorios ya cumplieron su tiempo de
trabajo, algunos se encuentran rotos y en muchos puestos los interruptores se
encuentran a una altura inadecuada, al corregir esta actividad se estaria brindando

seguridad y a su vez reducir los riesgos ergonémicos.

o Cambio de las luminarias tradicionales de las luminarias por luminarias
tipo LED

Con la implementacion de la tecnologia LED se puede hablar del ahorro energético,
asi como el ahorro en la facturaciéon mensual y alin mas si se habla en luminarias
ya que se estara reduciendo un 60% frente a una lampara incandescente y un 40%

frente a lamparas fluorescentes.

Al realizar el analisis de las instalaciones de los usuarios de las diferentes
secciones se observo que se sigue usando las ldmparas fluorescentes lineales, al
corregir esta actividad se estaria reduciendo el consumo de energia eléctrica y se

estaria reflejando en la facturacion mensual del usuario.

o Recomendaciones para el cambio de artefactos que consumen

potencias elevadas, segun el giro de negocio.

El uso de artefactos de alto consumo no siempre son mejores en muchos casos
podemos optar por artefactos de baja potencia que nos ofrecera el mismo trabajo,
corrigiendo esta actividad podemos ver reduccién del consumo de energia eléctrica

y una menor facturacién mensual.
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o Capacitacion a los usuarios acerca del correcto uso de la energia

eléctrica

Es muy importante el estar capacitado del buen uso de la energia, esto nos ayuda
a cuidar la vida de nuestros artefactos, luminarias, accesorios y lo mas importante
a cuidar nuestro planeta.

Al realizar la visita de las instalaciones de los usuarios de las diferentes secciones
se pudo observar una falta de conciencia en el uso de energia eléctrica por que se
encontrd a usuarios que no desconectan los artefactos, mantienen las luminarias
encendidas, cargadores de celulares enchufados, la television y los equipos de

sonido enchufados en una misma hora.

Mediante esta actividad se estaria corrigiendo todas estas falencias de los usuarios
lo cual ayudaria bastante a la reduccion del consumo mensual y lo mas importante

la preservacion del planeta.

Después de haber mencionado las actividades de correccién se procedera a
realizar los calculos para los usuarios de lo cual se tomé al usuario con mayor
consumo en cada seccion. Todos los cambios, calculos y recomendaciones para el
buen uso de la energia eléctrica se realizaran en forma tedrica para luego

determinar un nuevo consumo tedrico, como se muestra a continuacion.

Seccion 01

Venta de computadoras y equipos de oficina.
Como se puede ver lineas arriba en la secciéon 01 venta de computadoras se tiene
al usuario 301-09-02-003390 la cual tiene un mayor consumo como se muestra en

la tabla N° 26, de tal manera se aplicaran las siguientes actividades:

= Adecuada dimensién de los interruptores termomagnético
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Tabla 63. Seleccion del interruptor termomagnético para el usuario 301-09-02-
003390 — seccion 01

Potencia Seleccion del Interruptor
total Intensidad termomagnético
Antes Sugerido
1581.75 w 7.18 A llegible 10 A

Fuente: elaboracion propia

. Dimensionamiento de un disyuntor diferencial
El CNE en la seccién 020-132 indica que toda instalacion que se prevea o exista
conexién debe contar con un interruptor diferencial de una capacidad de 30 mA, ya

que es la corriente maxima que puede soportar el corazén de una persona.
. Seleccion del conductor de acuerdo a la potencia de cada usuario
Tabla 64. Seleccién del conductor para el usuario 301-09-02-003390 — seccion 01

SELECCION DEL CONDUCTOR
Antes Sugerido

4 mm?2 6 mm2

Fuente: elaboracion propia
En el mercado hay afluencia de publico motivo por el cual se requiere
obligatoriamente usar cables de halégeno, estos conductores no emiten gases

toxicos ademas son bajas en la emision de humos.

. Normalizacién de los conductores respetando el cddigo de colores
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Tabla 65. Cédigo de colores segin norma

Cddigo de colores

Color negro Fase

Fase

Fase
Color blanco Neutro

Color amarillo Tierra

Tierra

Fuente: Elaboracion propia

. Cambio de las luminarias tradicionales por luminarias tipo LED

Se realiz6 el calculo, reemplazando asi los Fluorescentes lineales por luminarias

tipo LED, para ello se consider6 diferentes factores como el

area del

establecimiento, la fiche técnica de la luminaria LED y coeficiente de reflexion del

color de la superficie del establecimiento.

Tabla 66. Pardmetros para la seleccion de luminarias del usuario 301-09-02-
003390 — seccion 01

Superficie del | Flujo luminoso | Altura de Coeficiente de Nivel de
area a iluminar | total a iluminar trabajo mantenimiento iluminacién
medio
15.58 4788.93 0.85 Ambiente limpio 150 lux
limenes 0.8

Fuente: elaboracion propia

Se sugiere pintar la superficie del establecimiento de los siguientes colores
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Tabla 67. Color sugerido y su coef. De reflexién para el usuario 301-09-02-003390

— seccion 01
Area Pintura/color Coef. Reflexion
Techo Blanco 0.70-0.85
Paredes Crema 0.50-0.75
Suelo Gris claro 0.40-0.50

Fuente: Luminotécnico

Tipo de luminaria a utilizar:
Segun catalogo Phillips wt470C Led 35s/840 de 3500 lumenes con una potencia de
24w

Después de realizar el calculo con todos los datos que se muestra en las tablas 66

podemos decir que el establecimiento requiere de 2 luminarias.

= Capacitacion a los usuarios, acerca del correcto uso de la energia eléctrica

Conectar alared los equipos en horas donde exista una mayor afluencia de publico,
reducir el uso de la hervidora eléctrica o en todo caso reemplazar por otras
alternativas asi como el uso los termos de esta forma se estarian reduciendo de
por lo menos unos de hora y media de uso diario lo cual se estaria reduciendo el
consumo de 15.21 kW-h, también se debe evitar poner los equipos en modo de
espera, siva dejar de usar un equipo visual por un corto periodo, apagar solo la

pantalla.

Seccion 02

Venta de electrodomésticos.
Como se puede ver lineas arriba en la seccion 02, venta de electrodomeésticos se
tiene al usuario 301-09-03-004463 la cual tiene un mayor consumo como se

muestra en la tabla N° 32, de tal manera se aplicaran las siguientes actividades:

» Adecuada dimension de los interruptores termomagnético
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Tabla 68. Seleccion del interruptor termomagnético para el usuario 301-09-03-
004463 — seccién 02

Seleccion del
Potencia Intensidad Interruptor
total termomagnético
Antes Sugerido
8637.75w 39.2A 60 A 40 A

Fuente: elaboracion propia

= Dimensionamiento de un disyuntor diferencial

El CNE en la seccion 020-132 indica que toda instalacion que se prevea o exista
conexion debe contar con un interruptor diferencial de una capacidad de 30 mA, ya
gue es la corriente maxima que puede soportar el corazén de una persona.

»= Seleccion del conductor de acuerdo a la potencia de cada usuario

Tabla 69. Seleccion del conductor para el usuario 301-09-03-004463 — seccion 02

SELECCION DEL CONDUCTOR
Antes Sugerido

4 mm?2 6 mm2

Fuente: elaboracién propia
En el mercado hay afluencia de publico motivo por el cual se requiere
obligatoriamente usar cables de halégeno, estos conductores no emiten gases

téxicos ademas son bajas en la emision de humos.

= Normalizacion de los conductores respetando el codigo de colores.
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Tabla 70. Cédigo de colores segun norma

Cddigo de colores

Color negro Fase

Fase

Fase

Color blanco Neutro
Color amarillo Tierra
Tierra

Fuente: codigo nacional de electricidad

= Cambio de los accesorios (tomacorriente, interruptores, enchufes) por otros que

cumplan la norma establecida.

= Cambio de las luminarias tradicionales por luminarias tipo LED

Se realizé el calculo, reemplazando asi los Fluorescentes lineales por luminarias

tipo LED, para ello se considerdé diferentes factores como el é&rea del

establecimiento, la fiche técnica de la luminaria LED y coeficiente de reflexion del

color de la superficie del establecimiento.

Tabla 71. Pardmetros para la seleccién de luminarias del usuario 301-09-03-
004463 — secciéon 02

Superficie del | Flujo luminoso | Altura de Coeficiente de Nivel de
area a iluminar | total a iluminar trabajo mantenimiento iluminacién
medio
26.6 m2 8176.23 5m Ambiente limpio 150 lux
[imenes 0.8

Fuente: elaboracién propia

Se sugiere pintar la superficie del establecimiento de los siguientes colores
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Tabla 72. Color sugerido y su coef. De reflexién para el usuario 301-09-03-004463

— seccion 02
Area Pintura/color Coef. Coeficiente
Reflexion de
utilizaciéon
Techo Blanco 0.70-0.85 0.61
Paredes Verde claro 0.45-0.65
Suelo Gris claro 0.40 - 0.50

Fuente: Luminotécnico

Tipo de luminaria a utilizar:
Segun catélogo Phillips wt470C Led 35s/840 de 3500 limenes con una potencia de
24w

Después de realizar el calculo con todos los datos que se muestra en las tablas 71

podemos decir que el establecimiento requiere de 3 luminarias.

= Capacitacion a los usuarios, acerca del correcto uso de la energia eléctrica.
Evitar poner los equipos en modo espera solo conectar los equipos cuando se
quiera hacer la prueba, para efectos de exhibicion del producto conectar el la tv de
menor potencia o la que tenga tecnologia led, se sugiere conectar los demas

equipos en las horas de mayor afluencia de publico mas no todo el dia.

Seccién 03

Venta de prendas de vestir.
Como se puede ver lineas arriba en la seccion 03, venta de prendas de vestir se
tiene al usuario 301-09-03-000510 la cual tiene un mayor consumo como se

muestra en la tabla N° 38, de tal manera se aplicaran las siguientes actividades:

» Adecuada dimension de los interruptores termomagnético
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Tabla 73. Seleccion del interruptor termomagnético para el usuario 301-09-03-
000510 — seccion 03

Potencia Seleccion del Interruptor
total Intensidad termomagnético
Antes Sugerido
2321w 10.55 A 25 A 15A

Fuente: elaboracion propia

= Dimensionamiento de un disyuntor diferencial

El CNE en la seccién 020-132 indica que toda instalacion que se prevea o exista
conexion debe contar con un interruptor diferencial de una capacidad de 30 mA, ya
que es la corriente maxima que puede soportar el corazén de una persona.

= Seleccion del conductor de acuerdo a la potencia de cada usuario

Tabla 74. Seleccién del conductor para el usuario 301-09-03-000510 — seccion
03

SELECCION DEL CONDUCTOR
Antes Sugerido

4 mm?2 6 mm2

Fuente: elaboracién propia

En el mercado hay afluencia de publico motivo por el cual se requiere
obligatoriamente usar cables de haldgeno, estos conductores no emiten gases

téxicos ademas son bajas en la emision de humos.

= Cambio de las luminarias tradicionales por luminarias tipo LED

Se realiz6 el calculo de la cantidad necesaria de luminarias tipo LED, para ello se
considero diferentes factores como el area del establecimiento, la ficha técnica de

la luminaria LED y coeficiente de reflexion del color de la superficie del

establecimiento.
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Tabla 75. Pardmetros para la seleccion de luminarias del usuario 301-09-03-
000510 — seccion 03

Superficie del | Flujo luminoso | Altura de Coeficiente de Nivel de
area a iluminar | total a iluminar trabajo mantenimiento iluminacién
medio
23.36 m2 7300 limenes |5 m Ambiente limpio 150 lux
0.8

Fuente: elaboracion propia

Se sugiere pintar la superficie del establecimiento de los siguientes colores

Tabla 76. Color sugerido y su coef. De reflexion para el usuario 301-09-03-000510

— seccioén 03

Area Pintura/color Coef. Coeficiente
Reflexion de
utilizacion
Techo Blanco 0.70-0.85 0.60
Paredes Amarillo 0.50-10.75
Suelo Marmol blanco | 0.40 — 0.50

Fuente: Luminotécnico

Tipo de luminaria a utilizar:

Segun catalogo Phillips wt470C Led 35s/840 de 350 limenes con una potencia de

24w

Después de realizar el calculo con todos los datos que se muestra en las tablas 75

podemos decir que el establecimiento requiere de 2 lamparas.

» Recomendaciones para el cambio de artefactos que consumen potencia

elevada, segun giro de negocio.

Al visitar esta seccidén en especial al usuario 301-09-03-000510 se vio que tenia

una estufa eléctrica con una potencia de 1500w, la cual se ve reflejado en montos

elevados en su facturacion mensual para ello se sugiere adquirir una estufa de
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800w o en todo caso evitar estufas y optar por las mantas, abrigos y casacas
térmicas. También se sugiere reducir el tiempo de uso de la hervidora eléctrica y

optar por una de minima potencia o usar los termos.

= Capacitacion a los usuarios, acerca del correcto uso de la energia eléctrica.

Evitar mantener la Tv en modo de espera, desconectar el cargador de celular si no
se esta haciendo uso y reemplazar los equipos de tecnologia antigua por equipos
mas actuales y mejor si son de tecnologia tipo LED. Durante el dia se sugiere

aprovechar la luz natural.

Seccion 04

Expendio de alimentos.

Como se puede ver lineas arriba en la seccidn 04, expendio de alimentos se tiene
al usuario 301-09-03-004600 la cual tiene un mayor consumo como se muestra en
la tabla N° 44, de tal manera se aplicaran las siguientes actividades:

= Adecuada dimensién de los interruptores termomagnético

Tabla 77. Seleccién del interruptor termomagnético para el usuario 301-09-03-
004600 — seccion 04

Potencia Seleccion del Interruptor
total Intensidad termomagnético
Antes Sugerido
449 w 2.04 A 30A 5A

Fuente: Elaboracion propia
= Dimensionamiento de un disyuntor diferencial
El CNE en la seccién 020-132 indica que toda instalacién que se prevea o exista

conexion debe contar con un interruptor diferencial de una capacidad de 30 mA, ya

que es la corriente maxima que puede soportar el corazén de una persona.
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= Normalizacion de los conductores respetando el codigo de colores

Tabla 78. Cédigo de colores segun norma

Codigo de colores
Color negro Fase
Fase
Fase
Color blanco Neutro
Color amarillo Tierra
Tierra

Fuente: codigo nacional de electricidad

En el mercado hay afluencia de publico motivo por el cual se requiere
obligatoriamente usar cables de halégeno, estos conductores no emiten gases

toxicos ademas son bajas en la emision de humos.
= Seleccion del conductor de acuerdo a la potencia de cada usuario
Tabla 79. Seleccién del conductor para el usuario 301-09-03-004600 — seccién 04

SELECCION DEL CONDUCTOR
Antes Sugerido

4 mm?2 6 mm2

Fuente: elaboracién propia

Se sugiere conductor THW puesto que soportan temperaturas de operacion es de

los 75°C y es resistente al agua o humedad
En el mercado hay afluencia de publico motivo por el cual se requiere
obligatoriamente usar cables de halégeno, estos conductores no emiten gases

toxicos ademas son bajas en la emision de humos.

= Cambio de los accesorios (tomacorriente, interruptores, enchufes) por otros que

cumplan la norma establecida.
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= Cambio de las luminarias tradicionales por luminarias tipo LED

Se realiz6 el calculo, reemplazando asi los Fluorescentes lineales por luminarias

tipo LED, para ello se consider6 diferentes factores como el

area del

establecimiento, la ficha técnica de la luminaria LED y coeficiente de reflexion del

color de la superficie del establecimiento.

Tabla 80. Pardmetros para la seleccion de luminarias del usuario 301-09-03-
004600 — seccion 04

Superficie del | Flujo luminoso | Altura de Coeficiente de Nivel de
area a iluminar | total a iluminar trabajo mantenimiento iluminacién
medio
15.58 m2 4788.93 4.15m Ambiente limpio 150 lux
limenes 0.8

Fuente: elaboracion propia

Se sugiere pintar la superficie del establecimiento de los siguientes colores

Tabla 81. Color sugerido y su coef. De reflexiéon para el usuario 301-09-03-004600

— seccion 04
Area Pintura/color Coef. Coeficiente
Reflexion de
utilizaciéon
Techo Blanco 0.70-0.85 0.61
Paredes Gris claro 0.45-0.65
Suelo Mortero claro 0.35-0.55

Fuente: Luminotécnico

Tipo de luminaria a utilizar:

Segun catalogo Phillips wt470C Led 35s/840 de 3500 liumenes con una potencia de
24 w

Después de realizar el calculo con todos los datos que se muestra en las tablas N°

80 podemos decir que el establecimiento requiere de 1 lampara.
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= Recomendaciones para el cambio de artefactos que consumen potencia

elevada, segun giro de negocio.

Se sugiere el cambio de la licuadora, microondas, extractoras por una de menor

potencia, también la adquisicion de una Tv en tecnologia LED.

= Capacitacion a los usuarios, acerca del correcto uso de la energia eléctrica.

Evitar mantener los artefactos en modo de espera o mantenerlos enchufados a la
red sin siquiera estar en uso, reemplazar los equipos de tecnologia antigua por
equipos mas actuales y mejor si son de tecnologia tipo LED. Durante el dia se
sugiere aprovechar la luz natural. También se sugiere realizar mantenimientos cada

cierto tiempo.

Seccion 05

Venta de articulos de ferreteria.

Como se puede ver lineas arriba en la seccién 05, expendio de alimentos se tiene
al usuario 301-09-03-002592 la cual tiene un mayor consumo como se muestra en
la tabla N° 50, de tal manera se aplicaran las siguientes actividades:

» Adecuada dimensién de los interruptores termomagnético

Tabla 82. Seleccion del interruptor termomagnético para el usuario 301-09-03-
002592 — seccion 05

Potencia Seleccion del Interruptor
total Intensidad termomagnético
Antes Sugerido
1613 w 7.33A 32A 10 A

Fuente: elaboracién propia
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= Dimensionamiento de un disyuntor diferencial

El CNE en la seccién 020-132 indica que toda instalaciéon que se prevea o exista

conexion debe contar con un interruptor diferencial de una capacidad de 30 mA, ya

que es la corriente maxima que puede soportar el corazén de una persona

= Normalizacion de los conductores respetando el codigo de colores

Tabla 83. Cédigo de colores segun norma

Cddigo de colores

Color negro Fase

Fase

Fase

Color blanco Neutro
Color amarillo Tierra
Tierra

Fuente: codigo nacional de electricidad

= Seleccion del conductor de acuerdo a la potencia de cada usuario

Tabla 84. Seleccion del conductor para el usuario 301-09-03-002592 — seccién 05

SELECCION DEL CONDUCTOR

Antes

Sugerido

4 mm?2

6 mm2

Fuente: elaboracién propia

En el mercado hay afluencia de publico motivo por el cual se requiere

obligatoriamente usar cables de haldégeno, estos conductores no emiten gases

téxicos ademas son bajas en la emision de humos.
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= Capacitacion a los usuarios, acerca del correcto uso de la energia eléctrica.

El giro de negocio de esta seccion es la exhibicion de diferentes equipos eléctricos
y luminarias por tal motivo se recomienda al usuario tener prendidas las lamparas
pero las de menor potencia, solo para efectos de prueba conectar los equipos o

luminarias de mayor potencia por tiempos minimos o cuando el cliente se lo pida.

Seccion 06

Venta de juguetes.

Como se puede ver lineas arriba en la seccién 05, expendio de alimentos se tiene
al usuario 301-09-03-000610 la cual tiene un mayor consumo como se muestra en
la tabla N° 56, de tal manera se aplicaran las siguientes actividades:

» Adecuada dimensién de los interruptores termomagnético

Tabla 85. Seleccién del interruptor termomagnético para el usuario 301-09-03-
000610 — seccion 06

Potencia Seleccion del Interruptor
total Intensidad termomagnético
Antes Sugerido
213w 09A 20 A 5A

Fuente: elaboracion propia

= Dimensionamiento de un disyuntor diferencial

El CNE en la seccién 020-132 indica que toda instalacién que se prevea o exista
conexion debe contar con un interruptor diferencial de una capacidad de 30 mA, ya

que es la corriente maxima que puede soportar el corazén de una persona

= Normalizacion de los conductores respetando el codigo de colores
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Tabla 86. Cédigo de colores segun norma

Cddigo de colores

Color negro Fase

Fase

Fase

Color blanco Neutro
Color amarillo Tierra
Tierra

Fuente: elaboracion propia

En el mercado hay afluencia de publico motivo por el cual se requiere

obligatoriamente usar cables de halégeno, estos conductores no emiten gases

téxicos ademas son bajas en la emision de humos.

= Cambio de las luminarias tradicionales por luminarias tipo LED

Se realiz6 el calculo, reemplazando asi los Fluorescentes lineales por luminarias

tipo LED, para ello se consider6 diferentes factores como el

area del

establecimiento, la fiche técnica de la luminaria LED y coeficiente de reflexion del

color de la superficie del establecimiento.

Tabla 87. Pardmetros para la seleccion de luminarias del usuario 301-09-03-
000610 — seccion 06

Superficie del | Flujo luminoso | Altura de Coeficiente de Nivel de
area a iluminar | total a iluminar trabajo mantenimiento iluminacién
medio
26.6 m2 8176.22 5m Ambiente limpio 150 lux
lGmenes 0.8

Fuente: elaboracion propia

Se sugiere pintar la superficie del establecimiento de los siguientes colores
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Tabla 88. Color sugerido y su coef. De reflexién para el usuario 301-09-03-000610

— seccion 06
Area Pintura/color Coef. Coeficiente
Reflexion de
utilizaciéon
Techo Blanco 0.70-0.85 0.61
Paredes Azul claro 0.40 - 0.55
Suelo Gris claro 0.45-0.65

Fuente: Luminotécnico

Tipo de luminaria a utilizar:
Segun catélogo Phillips wt470C Led 35s/840 de 3500 limenes con una potencia de
24w

Después de realizar el calculo con todos los datos que se muestra en las tablas 87

podemos decir que el establecimiento requiere de 2 lamparas.

= Capacitacion a los usuarios, acerca del correcto uso de la energia eléctrica.
Evitar mantener la Tv en modo de espera, desconectar el cargador de celular si no
se esta haciendo uso y reemplazar los equipos de tecnologia antigua por equipos

mas actuales y mejor si son de tecnologia tipo LED. Durante el dia se sugiere

aprovechar la luz natural.

95



4.4. Determinar el consumo tedrico de energia eléctrica considerando la

auditoria

Después de analizar el consumo de energia, analizar la situacion de las
instalaciones eléctricas con sus respectivos levantamientos de cargas de cada
usuario y realizar las correcciones teéricas de las actividades antes mencionadas
se procedié a determinar un nuevo consumo tedrico tomando las mismas cargas

de usuario como se muestra a continuacion en las diferentes secciones.

Seccién 01

Venta de computadoras y equipos de oficina.

Seccion venta de computadoras y equipos de oficina se procedio a tomar un nuevo
consumo tedrico teniendo las mismas cargas pero con las actividades de
correccion, para ello se seleccioné el usuario 301-09-02-003390 teniendo como
consumo promedio de 177.75 kW-h y su levantamiento de carga es de 155.97 kW-
h.

A continuacion se realizé6 una comparacioén y saber el nuevo consumo teoérico,

después de las actividades de correcciones.
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Tabla 89. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-02-003390 — seccién 01

VENTA DE COMPUTADORAS Y EQUIPOS DE OFICINA

Coéd. de usuario: Indicadores
301-09-02-003390

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Computadora 1 300 7 24 50.4
Equipo de sonido 1 70 5 26 9.1
impresora 1 200 4 15 12
Tv de 20” 1 100 2 26 5.2
Fluorescentes 5 36 8 26 37.44
lineales
Foco ahorrador 1 20 8 26 4.16
Hervidor eléctrico 1 650 2 18 23.4
Cargador de celular 1 5 2 26 0.26
Router 1 4.75 12 27 1.53
Cargador de laptop 1 160 3 26 12.48
TOTAL 155.97

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 90. Actividades corregidas teéricamente del usuario 301-09-02-003390 —

seccion 01
ACTIVIDADES DE CORRECCION TEORICAS
VENTA DE COMPUTADORAS Y EQUIPOS DE OFICINA

Coéd. de usuario: Indicadores
301-09-02-003390

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Computadora HP 24
Core i321.5" FHD 1 300 7 50.4
Windows 10
Equipo de sonido 1 70 5 26 9.1
Impresora 15
Multifuncional HP 1 200 4 12
Tv LED de 20” 1 70 2 26 3.64
Tira led 5m Wifi 1 11 6 27
RGB 1.78
Phillips wt470C Led 26
35s/840 2 24 8 9.98
Hervidor eléctrico 1 650 1 18 11.7
Cargador de celular 1 5 2 26 0.26
Router 1 4.75 12 27 1.53
Cargador de laptop 1 160 3 26 12.48
TOTAL 112.88

Fuente: elaboracién propia

Como se puede apreciar en la tabla de correccion tedrica, sélo se reemplazoé las
luminarias tradicionales por luminarias tipo led, también se aumenté una tira led de
5m RGB para la iluminacion en la vitrina y a su vez se redujo el tiempo de uso del

hervidor eléctrico para ello se sugiere hacer uso de un termo.

98



Tabla 91. Comparacién de los consumos frente al nuevo consumo mediante la
aplicacion de la auditoria del usuario 301-09-02-003390

Consumo promedio Levantamiento de El nuevo consumo
mensual cargas teorico, aplicando la
auditoria
177.75 kW-h 155.97 kW-h 112.88 kW-h

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 01 de venta

de computadoras y equipos de oficina, el usuario 301-09-02-003390 después de

haber corregido sus actividades teéricamente,

se tendria una reduccion de

consumo de energia eléctrica de 36.49% con respecto al consumo promedio Yy

27.63% con respecto al levantamiento de cargas.

Se procedié a realizar un cuadro de comparacion y verificar el porcentaje de

reduccion del consumo de energia eléctrica para la seccion 01 — venta de

computadoras y equipos de oficina.

Tabla 92. Verificacion del porcentaje de reduccion de la seccién 01

COMPARACION Y VERIFICACION DE LA REDUCCION DE CONSUMO

LEVANTAMIENT nuevo PORCENTAJE DE

USUARIOS CONSUMO | O DE CARGA cONnsumo REDUCCION

PROMEDIO |  ANTERIOR e
’ Con respecto
(C.P) (L.C.A) :
Eplieaen e See e
auditoria

301-09-03-003380 | 134.5 kW-h 125.64 kW-h 82.79 kW-h 38.44% | 34.11%
301-09-03-000550 | 130 kW-h 112.14 kW-h 70.92 kW-h 45.45% | 36.76%
301-09-02-003390 | 177.75 kW-h | 155.97 kW-h 112.88 kW-h 36.49% | 27.63%
301-09-03-003380 | 140.75 kW-h | 138.16 kW-h 97.65 kW-h 30.62% | 29.32%

Fuente: elaboracién propia
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Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 01 de venta
de computadoras y equipos de oficina, después de haber realizado las correcciones
de las actividades tedricamente, se tendria una reduccion de consumo de energia
eléctrica de 37.75% con respecto al consumo promedio y 31.95% con respecto al

levantamiento de cargas de los usuarios de dicha seccion.

Seccion 02

Venta de electrodomésticos

Seccion venta electrodomésticos, se procedid a tomar un nuevo consumo teniendo
las mismas cargas pero con las correcciones, para ello se seleccioné el usuario
301-09-03-004463 teniendo como consumo promedio de 130 kW-h y su

levantamiento de carga es de 98.85 kW-h.

A continuacion se realizé6 una comparacion y saber el nuevo consumo teoérico,

después de las actividades de correcciones.
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Tabla 93. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-004463 — seccion 02

VENTA DE ELECTRODOMESTICOS

Cod. de usuario: Indicadores
301-09-03-004463

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Refrigeradora 2 350 1 28 19.6
Equipo de sonido 1 100 2 28 5.6
Tv LED de 50” 1 90 5 28 12.6
Tv LCD de 35" 1 180 3 27 14.58
Horno Microondas 1 1100 0.3 10 3.3
Cocina eléctrica 1 3000 0.3 6 5.4
Hervidor eléctrico 1 650 0.3 5 0.97
Olla arrocera 1 1000 1 6 6
lavadora 1 200 1 5 1
Fluorescentes 3 36 8 28 24.19
lineales
Licuadora 1 300 1 4 1.2
batidora 1 200 1 5 1
Plancha eléctrica 1 1000 0.3 6 1.8
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
Router 1 4.75 10 28 1.33
TOTAL 98.85

Fuente:

elaboracioén propia
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Tabla 94. Actividades corregidas teéricamente del usuario 301-09-03-004463 —

seccion 02
ACTIVIDADES DE CORRECCION TEORICAS
VENTA DE ELECTRODOMESTICOS

Cod. de usuario: Indicadores
301-09-03-004463

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Refrigeradora 2 350 1 28 19.6
Equipo de sonido 1 100 2 28 5.6
Tv LED de 50” 1 90 5 28 12.6
Tv LCD de 35” 1 180 2 27 9.72
Horno Microondas 1 1100 0.3 10 3.3
Cocina eléctrica 1 3000 0.3 6 5.4
Hervidor eléctrico 1 650 0.3 5 0.97
Olla arrocera 1 1000 1 6 6
lavadora 1 200 1 5 1
Phillips wt470C Led 2 24 8 28
35s/840 1075
Licuadora 1 300 1 4 1.2
batidora 1 200 1 5 1
Plancha eléctrica 1 1000 0.3 6 1.8
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
Router 1 4.75 10 28 1.33
TOTAL 80.55

Fuente: elaboracion propia

Como se puede apreciar en la tabla de correccion teérica, solo reemplazo las
luminarias tradicionales por luminarias tipo led, y se recomienda reducir el tiempo
de uso de los equipos o conectarlos solo cuando el cliente lo requiera, también

evitar conectar dos equipos de la misma linea en la misma hora.
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Tabla 95. Comparacién de los consumos frente al nuevo consumo mediante la
aplicacion de la auditoria del usuario 301-09-03-004463

Consumo promedio

Levantamiento de

El nuevo consumo

mensual cargas teorico, aplicando la
auditoria
130 kW-h 98.85 kW-h 80.55 kW-h

Fuente: elaboracion propia

Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 02 de venta

de electrodomésticos, el usuario 301-09-03-004463 después de haber corregido

sus actividades tedricamente, se tendria una reduccion de consumo de energia

eléctrica de 38.03% con respecto al consumo promedio y 18.51% con respecto al

levantamiento de cargas.

Se procedié a realizar un cuadro de comparacion y verificar el porcentaje de

reduccion del consumo de energia eléctrica para la secciébn 02 — venta de

electrodomésticos.

Tabla 96. Verificacion del porcentaje de reduccion de la seccién 02

COMPARACION Y VERIFICACION DE LA REDUCCION DE CONSUMO

CONSUMO [ LEVANTAMIENTO nuevo PORCENTAJE DE

USUARIOS PROMEDIO DE CARGA consumo REDUCCION

(CP) ANTERIOR teérico,

Con respecto

A aplicando C.P. L.C.A.
la auditoria

301-09-03-000560 | 94.62 kW-h 91.05 kW-h 73.22 KW-h | 22.61% | 19.58%
301-09-03-000570 | 99.37 kW-h 89.17 kW-h 70.81 kW-h | 28.74% | 20.58%
301-09-03-001420 | 81.75 kW-h 78.96 kW-h 62.07 kW-h | 24.07% | 21.39%
301-09-02-003410 | 123 kW-h 109.62 kW-h 91.88 kW-h 25.3% | 16.18%
301-09-03-004463 | 130 kW-h 98.85 kW-h 80.55 kW-h | 38.03% | 18.51%

Fuente: elaboracion propia
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Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 02 de venta

electrodomésticos, después de haber realizado las correcciones de las actividades

tedricamente, se tendria una reduccion de consumo de energia eléctrica de un

promedio de 27.75% con respecto al consumo promedio mensual y 19.24% con

respecto al levantamiento de cargas de los usuarios de dicha seccion.

Seccion 03

Venta de prendas de vestir

Seccion venta de prendas de vestir, se procedié a tomar un nuevo consumo

teniendo las mismas cargas pero con las correcciones, para ello se seleccioné el

usuario 301-09-03-000510 teniendo como consumo promedio de 78.36 kW-h y su

levantamiento de carga es de 61.38 kW-h.

A continuacion se realizé6 una comparacion y saber el nuevo consumo teoérico,

después de las actividades de correcciones.

Tabla 97. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-000510 — seccion 03

VENTA DE PRENDAS DE VESTIR

Cod. de usuario: Indicadores
301-09-03-000510

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LCD de 35” 1 100 10 30 30
Estufa 1 1500 1 10 15
Hervidor eléctrico 1 650 1 7 4.55
Lampara LED 6 11 10 30 19.8
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
TOTAL 69.63

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 98. Actividades corregidas teéricamente del usuario 301-09-03-000510 —

seccion 03

ACTIVIDADES DE CORRECCION TEORICAS

VENTA DE PRENDAS DE VESTIR

Céd. de usuario:
301-09-03-000510

Indicadores

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h
Equipos nominal
unidad Watts (W)

Tv LED de 35” 1 90 10 30 27
Estufa 1 800 1 10 8
Hervidor eléctrico 1 550 1 7 3.85
Phillips wt470C Led | 2 24 10 30
35s/840 14.4
Cargador de celular |1 5 2 28 0.28
TOTAL 53.53

Fuente: elaboracion propia

Como se puede apreciar en la tabla de correccion tedrica, solo reemplazo las

luminarias tradicionales por luminarias tipo led, se sugiere el reemplazo de

artefactos de menor potencia como se observa en la tabla N° 98 la estufa, la Tv, el

hervidor eléctrico. Seria mucho mejor si se dejara de usar y optar por el termo y las

mantas, chompas, abrigos térmicos. Evitar que los equipos se encuentren en modo

de espera.

Tabla 99. Comparacion de los consumos frente al nuevo consumo mediante la

aplicacion de la auditoria del usuario 301-09-03-000510

Consumo promedio

Levantamiento de

El nuevo consumo

mensual cargas tedrico, aplicando la
auditoria
78.36 kW-h 61.38 kW-h 53.53 kW-h

Fuente: elaboracién propia
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Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccion 03 de venta
de prendas de vestir, el usuario 301-09-03-000510 después de haber corregido sus
actividades tedricamente, se tendria una reduccion de consumo de energia
eléctrica de 31.68% con respecto al consumo promedio y 12.78 % con respecto

al levantamiento de cargas.

Se procedio a realizar un cuadro de comparacion y verificar el porcentaje de
reduccion del consumo de energia eléctrica para la seccién 03 — venta de prendas

de vestir.
Tabla 100. Verificacion del porcentaje de reduccion de la secciéon 03

COMPARACION Y VERIFICACION DE LA REDUCCION DE COMSUMO

CONSUMO LEVANTAMIENTO nuevo PORCENTAJE DE
USUARIOS PROMEDIO DE CARGA SR REDUCCION
(C.P.) ANTERIOR te6rico
’ Con respecto
(L-C-A-) |' d
apticando C.P. L.C.A.
la auditoria
301-09-03-000510 78.36 KW-h | 61.38 kW-h 53.53kw-h |31.68% | 12.78%
301-09-02-003350 67.12 KW-h | 64.88 kW-h 58.01 kW-h 13.57% | 10.58%
301-09-03-003716 71.75 KW-h | 66.86 kW-h 60.6 kW-h 15.54% | 9.36%
301-09-03-004036 53.37 kW-h | 51.87 kW-h 45,75 kW-h 14.27% | 11.79%

Fuente: elaboracién propia

Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 03 de venta
de prendas de vestir, después de haber realizado las correcciones de las
actividades tedricamente, se tendria una reducciéon de consumo de energia
eléctrica de un promedio de 18.76% con respecto al consumo promedio mensual y

11.12% con respecto al levantamiento de cargas de los usuarios de dicha seccion.
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Seccién 04

Expendio de alimentos

Seccion expendio de alimentos, se procedié a tomar un nuevo consumo teniendo

las mismas cargas pero con las correcciones, para ello se seleccion6 el usuario
301-09-03-004600 teniendo como consumo promedio de 25.62 kW-h y su

levantamiento de carga es de 22.53 kW-h.

A continuacion se realizé una comparacion y saber el nuevo consumo tedrico,

después de las actividades de correcciones.

Tabla 101. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-004600 — seccion 04

EXPENDIO DE ALIMENTOS

Cod. de usuario: Indicadores
301-09-03-004600

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LCD de 35” 1 100 3 26 7.8
Licuadora 1 300 1 22 6.6
Fluorescentes 2 22 7 26 8
lineales
Cargador de celular 1 5 1 26 0.13
TOTAL 22.53

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 102. Actividades corregidas teéricamente del usuario 301-09-03-004600 —

seccion 04

ACTIVIDADES DE CORRECCION TEORICAS

EXPENDIO DE ALIMENTOS

Céd. de usuario:
301-09-03-004600

Indicadores

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h
Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LED de 35” 1 90 3 26 7.02
Licuadora 1 300 1 22 6.6
Phillips wt470C Led
35s/840 ! 24 ! 26 4.36
Cargador de celular 1 5 1 26 0.13
TOTAL 18.11

Fuente: elaboracion propia

Como se puede apreciar en la tabla de correccion tedrica, solo reemplazo las

luminarias tradicionales por luminarias tipo LED, se sugiere el reemplazo de la Tv

por una de tecnologia LED del mismo tamafio o pulgadas. Evitar que los equipos

se encuentren en modo de espera.

Tabla 103. Comparacién de los consumos frente al nuevo consumo mediante la

aplicacion de la auditoria del usuario 301-09-03-004600

Consumo promedio

Levantamiento de

El nuevo consumo

mensual cargas teorico, aplicando la
auditoria
25.62 kW-h 22.53 kW-h 18.11 kW-h

Fuente: elaboracién propia

Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 04 de venta

de prendas de vestir, el usuario 301-09-03-004600 después de haber corregido sus

actividades tedricamente, se tendria una reduccion de consumo de energia
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eléctrica de 29.31% con respecto al consumo promedio y 19.61 % con respecto

al levantamiento de cargas.
Se procedié a realizar un cuadro de comparacion y verificar el porcentaje de
reduccion del consumo de energia eléctrica para la secciébn 04 — expendio de

alimentos.

Tabla 104. Verificacion del porcentaje de reduccion de la seccién 03

COMPARACION Y VERIFICACION DE LA REDUCCION DE CONSUMO

CONSUMO LEVANTAMIENTO nuevo PORCENTAJE DE

USUARIOS PROMEDIO DE CARGA consumo REDUCCION

(C.P) ANTERIOR teérico, .

on respecto

EA) aplicando C.P. L.C.A.
la auditoria

301-09-03-004080 13.87 kW-h | 13.02 kW-h 9.17 kW-h 33.88% | 29.56%
301-09-02-003498 20.75 kW-h | 19.42 kW-h 14.64 kKW-h | 29.44% | 24.61%
301-09-03-004124 16.25 kW-h | 14.86 kW-h 10.75 kW-h | 33.84% | 27.65%
301-09-03-004600 25.62 kW-h | 22.53 kW-h 18.11 kW-h | 29.31% | 19.61%
301-09-03-004363 16.37 kW-h | 15.75 kW-h 12.63 kW-h | 22.84% | 19.8%

Fuente: elaboracién propia

Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 04 venta de
expendio de alimentos, después de haber realizado las correcciones de las
actividades tedricamente, se tendria una reduccion de consumo de energia
eléctrica de un promedio de 29.86% con respecto al consumo promedio mensual y

24.24% con respecto al levantamiento de cargas de los usuarios de dicha seccion.

Seccion 05

Venta de articulos de ferreteria

Seccién venta de articulos de ferreteria, se procedié a tomar un nuevo consumo

teniendo las mismas cargas pero con las correcciones, para ello se seleccioné el
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usuario 301-09-03-002592 teniendo como consumo promedio de 76.12 KW-h y su

levantamiento de carga es de 70.4 kW-h.

A continuacion se realizé6 una comparacion y saber el nuevo consumo teoérico,

después de las actividades de correcciones.
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Tabla 105. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-002592 — seccion 05

VENTA DE ARTICULOS DE FERRETERIA

Cod. de usuario: Indicadores
301-09-03-002592

Cantidad | Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LG 32 LED 1 90 7 28 17.64
Lampara de panel oculta 1 12 5 25 1.5
Cinta LED RGB IP65 1 10 7 25 1.75
Bulbo led 2 10 7 25 3.5
Foco Ahorrador Espiral 3 27 4 28 9.07
Foco smart led 1 10 4 28 1.12
Multicolor
Foco de discoteca LED 1 6 6 27 0.97
Bola disco Party 1 3 7 28 0.58
Saturday
Tira led 5m Wifi RGB 1 11 5 27 1.48
Lampara de Mesa 1 40 4 22 3.52
Toledo
Spot LED para adosar 1 7 3 20 0.42
Fluorescentes lineales 1 40 5 28 5.6
Tubo LED 1 18 7 28 3.52
Taladro stanley 1 550 1 16 8.8
amoladora 1 710 1 15 10.65
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
TOTAL 70.4

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 106. Actividades corregidas teéricamente del usuario 301-09-03-002592 —

seccion 05

ACTIVIDADES DE CORRECCION TEORICAS

VENTA DE ARTICULOS DE FERRETERIA

Cod. de usuario:
301-09-03-002592

Indicadores

Cantidad | Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h
Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LG 32 LED 1 90 7 28 17.64
Lampara de panel oculta 1 12 5 25 1.5
Cinta LED RGB IP65 1 10 3 25 0.75
Bulbo led 1 10 7 25 1.75
Foco Ahorrador Espiral 1 27 4 28 3.02
Foco smart led 1 10 4 28 1.12
Multicolor
Foco de discoteca LED 1 6 3 27 0.48
Bola disco Party 1 3 5 28 0.42
Saturday
Tira led 5m Wifi RGB 1 11 3 27 0.89
Lampara de Mesa 1 40 4 22 3.52
Toledo
Spot LED para adosar 1 7 3 20 0.42
Fluorescentes lineales 1 40 1 28 1.12
Tubo LED 1 18 4 28 2.06
Taladro stanley 1 550 1 16 8.8
amoladora 1 710 1 15 10.65
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
TOTAL 54.42

Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede apreciar en la tabla de correccion tedrica, se corrigio el tiempo de
uso de las luminarias reduciendo a la mitad las horas de uso en especial a las
luminarias fluorescentes y también se recomiendo aprovechar la luz natural o

conectar los productos en horas de mayor afluencia de publico.

Tabla 107. Comparacién de los consumos frente al nuevo consumo mediante la
aplicacion de la auditoria del usuario 301-09-03-002592

Consumo promedio Levantamiento de El nuevo consumo
mensual cargas tedrico, aplicando la
auditoria
76.12 KW-h 70.4 KW-h 54.42 KW-h

Fuente: elaboracion propia

Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 04 de venta
de prendas de vestir, el usuario 301-09-03-002592 después de haber corregido sus
actividades teodricamente, se tendria una reduccion de consumo de energia
eléctrica de 28.50% con respecto al consumo promedio y 22.69 % con respecto

al levantamiento de cargas.
Se procedié a realizar un cuadro de comparaciéon y verificar el porcentaje de

reduccion del consumo de energia eléctrica para la seccién 05 — venta de articulos

de ferreteria.

113



Tabla 108. Verificacion del porcentaje de reduccion de la seccién 04

COMPARACION Y VERIFICACION DE LA REDUCCION DE CONSUMO

CONSUMO LEVANTAMIENTO nuevo PORCENTAJE DE

USUARIOS PROMEDIO DE CARGA consumo REDUCCION

(C.P) ANTERIOR teérico, <

on respecto

HEA) aplicando C.P. L.C.A.
la auditoria

301-09-03-002592 76.12 KW-h | 70.4 kW-h 54.42 kW-h 28.5% | 22.69%
301-09-03-002572 71.75 kW-h | 68.17 kW-h 52.15 kW-h | 27.31% 23.5%
301-09-03-001584 72.12 KW-h | 70.88 kW-h 56.8 kW-h 31.24% | 19.86%
301-09-03-000520 75.12 KW-h | 71.41 kW-h 56 kW-h 25.45% | 21.57%
301-09-03-001528 62.37 kW-h | 59.83 kW-h 48.4 kW-h 22.39% 19.1%

Fuente: elaboracion propia

Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 05 venta de
articulos de ferreteria, después de haber realizado las correcciones de las
actividades tedricamente, se tendria una reduccion de consumo de energia
eléctrica de un promedio de 26.97% con respecto al consumo promedio mensual y

21.34% con respecto al levantamiento de cargas de los usuarios de dicha seccion.

Seccion 06
Venta de juguetes

Seccién venta de juguetes, se procedié a tomar un nuevo consumo teniendo las
mismas cargas pero con las correcciones, para ello se seleccion6 el usuario 301-
09-03-000610 teniendo como consumo promedio de 31.12 kW-h y su levantamiento
de carga es de 32.91 KW-h.
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Tabla 109. Levantamiento de cargas del usuario 301-09-03-000610 — seccion 06

VENTA DE JUGUETES

Cbéd. de usuario: Indicadores
301-09-03-000610

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LED de 24” 1 40 7 28 7.84
Minicomponente 1 60 1 10 0.6
Fluorescentes 3 36 8 28 24.19
lineales
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
TOTAL 32.91

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 110. Actividades corregidas teéricamente del usuario 301-09-03-000610 —

seccion 06

ACTIVIDADES DE CORRECCION

VENTA DE JUGUETES

Cbéd. de usuario: Indicadores
301-09-03-000610

Cantidad Potencia | h/dia | Dia/mes | kW-h

Equipos nominal
unidad Watts (W)
Tv LED de 24" 1 40 7 28 7.84
Minicomponente 1 60 1 10 0.6
Phillips wt470C Led 2 24 8 28 10.75
35s/840
Cargador de celular 1 5 2 28 0.28
TOTAL 19.47

Fuente: Elaboracion propia
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Como se puede apreciar en la tabla de correccidén teédrica, se reemplazé las
luminarias tradicionales por luminarias tipo LED, se sugiere el reemplazo de
artefactos de menor potencia como se observa en la tabla **. Evitar que los equipos

se encuentren en modo de espera.

Tabla 111. Comparacién de los consumos frente al nuevo consumo mediante la
aplicacion de la auditoria del usuario 301-09-03-000610

Consumo promedio Levantamiento de El nuevo consumo
mensual cargas tedrico, aplicando la
auditoria
31.12 kW-h 32.91 kW-h 19.47 kW-h

Fuente: Elaboracion propia

Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 04 de venta
de prendas de vestir, el usuario 301-09-03-000610 después de haber corregido sus
actividades teodricamente, se tendria una reduccion de consumo de energia
eléctrica de 37.43% con respecto al consumo promedio y 40.83 % con respecto

al levantamiento de cargas.

Se procedié a realizar un cuadro de comparacion y verificar el porcentaje de
reduccion del consumo de energia eléctrica para la seccion 06 — venta de juguetes.
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Tabla 112. Verificacion del porcentaje de reduccion de la seccién 06

COMPARACION Y VERIFICACION DE LA REDUCCION DE CONSUMO

CONSUMO LEVANTAMIENTO nuevo PORCENTAJE DE

USUARIOS PROMEDIO DE CARGA consumo REDUCCION

(C.P.) ANTERIOR tebrico
’ Con respecto
(L.C.A) .
aplicando C.P. L.C.A.
la auditoria

301-09-03-000440 30.5 kW-h 28.55 kW-h 16.87 kW-h | 44.68% | 40.91%
301-09-03-000616 29.25 kW-h 27.02 kW-h 14.44 kW-h | 50.63% | 46.55%
301-09-03-000610 31.12 kW-h 32.91 kW-h 19.47 KW-h | 37.43% | 40.83%
301-09-03-000720 28.5 kW-h 26.7 kKW-h 13.84 kW-h | 51.43% | 48.16%

Fuente: elaboracion propia

Como se observa en la tabla anterior podemos decir que en la seccién 06 venta de

juguetes, después de haber realizado las correcciones de las actividades

tedricamente, se tendria una reduccién de consumo de energia eléctrica de un

promedio de 46.04% con respecto al consumo promedio mensual y 44.11% con

respecto al levantamiento de cargas de los usuarios de dicha seccién.
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V. DISCUSION

Segun Fiestas presenta diferentes fundamentos tedéricos. Puntos como ahorrar
energia eléctrica, ahorro mediante la aplicacion de una auditoria. A lo cual realizo
una andlisis energético logrando obtener un diagnostico que permite obtener
medidas correctivas y de esta forma definir soluciones, sin embargo en el presente
informe podemos decir que primeramente se tuvo que realizar un estudio de la
cantidad de usuarios para luego realizar un analisis de la situacion de las
instalaciones eléctricas y finalmente recomendar técnicas para una reduccion de

consumo eléctrico y un adecuado uso.

Segun sefiala Cordova y Lomote en su investigacion, tuvo como objetivo principal
la reduccion del consumo de energia eléctrica como también identificar los puntos
mas criticos y finalmente plantear alternativas de solucion para asi minimizar el
consumo de energia eléctrica, a lo cual recopilo informacion histérica de los recibos
de energia eléctrica, también realizo visitas a las instalaciones para la verificacion
de las instalaciones, los tipos de luminarias y las condiciones de los equipos.
Finalmente el trabajo contribuye al ahorro y mejor de las instalaciones, logrando
reducir hasta un 18.55% a nivel de la empresa. Del mismo modo en el presente
informe una de los objetivos principales es la reduccion del consumo de energia
eléctrica en dicho mercado, se tomo la investigacion de Cordova y Lomote como
referencia, recopilando los recibos de facturacién de los usuarios seleccionados y
también se recurrié al sistema de la concesionaria ELECTRO PUNO para la
obtencion de una data real, del mismo modo se visito a los diferentes puestos
seleccionados en nuestra muestra para luego realizar un levantamiento de cargas,
revision del estado las instalaciones eléctricas y verificacion del estado de los
equipos. Finalmente podemos decir que el ahorro y las correcciones teoricas
mencionadas en el presente informe es de un 28.26% aproximadamente de
reduccion de consumo eléctrico a nivel de los usuarios propuestos en nuestra

muestra.

En la investigacién de Paredes y Chumacero tuvo como finalidad la evaluacién del

sistema eléctrico y el estado de sus instalaciones, realizando un inventario de los
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equipos que consumen energia eléctrica, también analizo los datos de facturacion
mensual, uno de sus prioridades en su investigacion fue de los equipos de mayor
consumo eléctrico dando como resultado que la refrigeracion y el aire
acondicionado tenian un alto consumo de energia. Del mismo modo en el presente
informe se realizd la visita a los distintos puestos de venta para analizar las
instalaciones eléctricas y la recopilacion de datos de los diferentes equipos e
luminarias para luego realizar un diagnéstico y la identificacion de los quipos de
mayor consumo tales como: luminarias tradicionales (Fluorescentes lineales),
equipos estdn en modo de espera (TV, minicomponentes, licuadoras,
computadoras, entre otros).

Segun Peralta, su investigacion se baso en el correcto uso de la energia eléctrica
y nuevas préacticas la minimizacion del consumo de energia eléctrica, donde aplico
una variedad de medidas de ahorro de energia y también planteo la posibilidad de
producir su propia energia mediante la tecnologia fotovoltaica, del mismo modo en
el presente informe uno de los objetivos es definir las actividades de correccion lo
cual permitiria corregir el exceso de consumo de energia donde también se propuso
e insto a los usuarios y a su vez a la concesionaria ELECTRO PUNO a poder
capacitar a los diferentes usuarios de dicho mercado del correcto uso de la energia
eléctrica ya que es uno de los factores que incide en la alto consumo de energia.
En el tema de auto alimentacién de energia mediante la tecnologia fotovoltaica no
se tomo en cuenta ya que en la zona donde se realizé el presente informe se
encuentra a una altura de 3824 m.s.n.m. con una temperatura entre los -5 °C a 18
°C segun SENAMHI.

Segun Heredia, en su trabajo de investigacion tuvo como principal finalidad realizar
una auditoria para llevar a cabo una mejora en el consumo de energia eléctrica,
realizo una investigacion tipo aplicada donde empled una serie de documentaciéon
recolectada de la zona a investigar, fichas técnicas, encuestas e instrumentos de
medicion del mismo modo en la presente investigacion se empleo casi los mismo
meétodos en las cuales se dio uso a las encuestas e instrumentos concluyendo asi
gue efectivamente realizando una auditoria se puede mejorar el consumo y a su

vez se inculca a los usuarios de un mejor uso de la energia eléctrica.
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Segun Saenz, en su tesis se basé primeramente en realizar un diagnéstico de la
situacién tanto en produccion e inversion en el gasto del consumo mensual y del
mismo modo hizo una comparacién de los equipos en su funcionamiento real y
nominal, aplico el método del VAN y el TIR dando como resultado un 9861 de valor
actual neto y 11.9% de tasa interna de retorno, asi mismo en la presente
investigacién se realiz6 un diagnostico in situ del mercado Tupac Amaru de la
situacion tanto de las instalaciones eléctricas como el consumo de cada usuario en
las seis secciones seleccionado en nuestra poblacidn de las cuales la investigacion

si cumplio las expectativas propuestos en nuestro objetivo.

En el trabajo de investigacion de Gutiérrez, Chavarria y Peralta consistio en hacer
una auditoria de consumo de energia del mercado la Colonia mediante la
autogeneracion de energia eléctrica con la finalidad de aminorar costos en la
facturacion de dicho mercado donde primeramente se basaron e investigaron en
gqué areas se encuentran usuarios con una mayor carga de consumo de energia
eléctrica y a su vez disefiar una sistema fotovoltaico , del mismo modo en el
presente trabajo de investigacion se realiz6 una comparacion de los diferentes
usuarios y saber en qué secciones hay una mayor carga dando como resultado en
las seccion 01y secciéon 02 y podemos discutir en la implementacién de un sistema
de autogeneracion fotovoltaico ya que en esta zona del pais la radiaciéon solar es
variables y no constante motivo por el cual no se siguiere este tipos de

autogeneracion.

Segun Torres en su trabajo de instigacién una de sus finalidades era reducir el
consumo de energia eléctrica y a su vez cuidar el medio ambiente sin descuidar la
produccion de la empresa, en la presente investigacion si concordamos con esta
investigacion ya que uno de nuestro objetivo es reducir el consumo de energia
eléctrica sin perjudicar al usuario, mas al contrario se invoco al usuario a tener un

adecuado uso de la energia eléctrica y un mejor control de todos sus equipos.
Segun Anton y Bautista, en su trabajo de investigacion expuso un modelo de

reduccion de energia eléctrica, obteniendo datos reales en los recibos mensuales

de parte de la concesionaria y a su vez haciendo uso de una serie de equipos de
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medicién, dando uso de la tecnologia LED en todas sus luminarias, de la misma
manera en la presente investigacion se recurrio a la data real de las lecturas
mensuales por parte de la concesionaria Electro Puno y también se propuso una
cambio tecnolégico en los diferentes equipos, artefactos y luminarias, para asi

reducir ain mas el consumo de energia eléctrica.
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VI.

CONCLUSIONES

Se realiz6 el andlisis de los consumos de energia eléctrica de los 8 meses de
los establecimientos seleccionados, obteniendo una clasificacion en tres
grupos segun su consumo: mayores a los 90 kW-h, usuarios que consumen
entre los 53.37kw-h y 78.36 kW-h y usuarios que su consumo son por debajo
de los 31.12 KW-h

Se realizé el andlisis de la situacion de las instalaciones eléctrica, en lo cual se
logré identificar que gran parte de los usuarios de dicho mercado que sus
instalaciones eléctricas no se encuentran de acuerdo a norma y también se
realizé levantamiento de cargas corroborando asi que el consumo mensual es
el correcto lo cual se ve reflejado en su facturacién mensual, mas no un abuso

en los cobros de parte de la empresa concesionaria ELECTRO PUNO S.AA.

Se definié una serie de correcciones de diferentes componentes tales como:
cambio de luminarias tradicionales por luminarias tipo LED, reemplazo de
quipos antiguos por nuevos Yy eficientes, el adecuado uso de los artefactos

eléctricos.

Se determind un nuevo consumo tedrico mediante la aplicacién de la auditoria
lo cual podemos decir que la reduccidén de consumo de energia eléctrica: en la
seccion 01 es de 34.85%, en la seccion 02 es dé 23.50%, en la seccion 03 es
de 14.95%, en la seccidén 04 es dé 27.05%, en la seccion 05 es dé 24.16% y en
la seccibn 06 es dé 45.08% y consecuentemente conseguir un ahorro

econdmico para el usuario.
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VIl. RECOMENDACIONES

e Mediante los resultados obtenidos en la propuesta se recomiendo a los usuarios
la insercion de las alternativas definidas en la presente investigacion, con la
finalidad de reducir el consumo de energia eléctricay a su vez obtener beneficios

econdémicos para el usuario.

e Capacitacion a los usuarios del mercado Tupac Amaru — Juliaca, sobre temas
del correcto uso de la energia eléctrica y especialmente en los equipos eléctricos
e luminarias obsoletos. Para ello se sugiere que la empresa distribuidora
ELECTRO PUNO S.A.A. realice con mas frecuencia campafas informativas y de
ser posibles un acercamiento personalizado con los usuarios de cada puesto

para motivar y fomentar el correcto uso de la energia eléctrica.

e La empresa distribuidora ELECTRO PUNO S.A.A. al realizar las capacitaciones
puede sugerir alternativas definidas en el presente trabajo de investigacion y
seguidamente realizar el seguimiento correspondiente para la identificacién de
como las alternativas propuestas reducen el consumo de energia eléctrica, lo

cual beneficia al usuario y a la empresa distribuidora.

e Serecomienda a los usuarios del mercado realizar mantenimientos a los equipos

y accesorios eléctricos para evitar que la vida util de estos se vean reducidos.
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ANEXOS

REDUCCION DEL CONSUMO ELECTRICO MEDIANTE LA APLICACION DE UNA AUDITORIA DE LAS INSTALACIONES ELECTRICAS

Anexo 1. Cuadro de variables y operacionalizacion

DEL MERCADO TUPAC AMARU — JULIACA

consumida y el tiempo de

consumo

- Vatios (W)

Variable Definicion conceptual Definicion operacional Indicadores Escala de medicion Instrumentos de
medicion
Variable Proceso que nos permite obtener | Se efectuara un analisis de Intensidad de - Amperios (A) - Multimetro
independiente: informacion real del consumo de energia | la realidad del mercado Corriente eléctrica
auditoria eléctrica eléctrica de una determinada zona, para | TUpac Amaru en relacion
poder detectar qué factores afectan a dicho | con el consumo eléctrico Tensién - Voltaje (V) - Analizador
consumo y asi saber de qué forma se esté | para conocer las principales de redes
utilizando e identificar en qué punto se esta | causas del excesivo - Vatios(W)
despilfarrando. (Ovacen, 2021). consumo y proponer un Potencia
correcto uso de la energia
eléctrica Frecuencia
Variable dependiente: | Cantidad de energia utilizada en un punto | Determinar el consumo Tiempo - Segundos (S) - Cronometro
consumo de energia de suministro durante un periodo de tiempo | energia eléctrica mediante
eléctrica determinado (Tarifaluzhora.es., 2021) la medicion de la potencia Potencia eléctrica - Vatimetro

Fuente: elaboracion propia




ANEXO 2. Usuarios de la seccion 02 venta de electrodomésticos

USUARIO: 301-09-02-003410

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicion It Ayuda
Bl consotar T @y e 4 > 2 Q@ F | (P [ Duplicsdo 5 Actusizar § Reclamo ¢ Pagos + | if Ticket Recibo [ BT7 | Modificar Dstos Suministra ) FISE A No EntregsRSP
Genersles Codigo - [10020005540  Estado.  [NORMAL Sucursel - Puno | Tipo Suministro -[Comercial |
Otros Datos Futa 3010902003410  Sauscién : |CREGULAR | Zoa:  JULIACA OT3CERCADO | Pertodo Act. : [202111
Cuents Cormente NTCSE - [ Clase - |NO CLASIFICADO Tedéfono- Coludar - [s213333 somd
Contratos Tarita - [BT5 ][} Resdencial Tipo Corte - [siN corTe RUC PV T ) —
Observaciones Nombre - YANA LAURA ESTEBAN Dweccidn Aéctrica = 5008261030123 | Usuasios Colectivos:| |
Cortesy Recone=iones  [ymccién Prodio: |ALC.TAMARU ACOMITA Iil DS
Comprobantes Direceién Entrega: | AC.TAMARU ACOMITA Iil D9
Cobranza
e Periodes Consulta: 12 = | ]| Ventans sparte = Reporte || Nuevo registro | Edar registre (f Ajuster Lecturs 7 Desviacién de Consume
s [ [Feido Mo Lectws Too Ooservackn Fecha Medeor Sl LEA  LCEA LFEA  ENedveds  CiMfecuoh  EXComtafacrado
: 1 LECTURA CORRECTA | Nevuna 21172021 09.43| 201100000000075631 Nowal | 1764000 8800] 12300 1760000 88,00 000
Hoihcuxnm 02110 |1 LECTURA CORRECTA  [Nnguna 22/10/2021 0625 | 201100200000007%631 Momsal | 1755200 12100| 12800 1755200 12100| 00
Dedereatie Ratmgc 208 |1 LECTURACORRECTA | Nvguna 21/09/2021 11:08 | 201 Nomal | 1743100 15600 12600 17431.00 156.00| [
Relacturaciones 22008 |1 LECTURA CORRECTA | Nowuna 22/08/72021 1200 | 2011002000000075681 Nowsal | 1727500 15100 11400 1720500 15100 000
Ponderacion Taras w7 |1 LECTURA CORRECTA  |Ninguma 220772021 0759 | 201 Nomal (1702400 10100 10900 17.12400 10100 000
i 0206 |1 LECTURACORRECTA |Nguns 1 0655|201 Nomsl | 1702300 12100 12200 1702200 121.00 000
oAES 220 LECTURA CORRECTA | Nevuna 2052021 08.37 | 201 Nowal | 1650200 11800 12600 1630200 71800 000
L LECTURACORRECTA  [Nnguna 22/04/2021 0912 | 2011002000000078651 Momal | 1678400 11000| 12100 1678400 | 11000/ 000
|23 |1 LECTURA CORRECTA |Nvguna 220072021 09:35 | 291 Nomal | 1667400 8100 11400 16.674.00 81.00| 000
;zum 1 LECTURACORRECTA | Nouna 22/02/2021 10,02 | 2011002000000075651 Nowal | 1655300 12100 9400 16.583.00 200 000
Distribuciones dePago. | fangsoq 4 VERIFICADO CORRECTO | Ninguna 22/0172021 03:40 | 201 Nomal 1647200 18100 3000 1647200 18100 00
Supervsién Suministro | (202082 |1 LECTURACORRECTA | Nguns 22/12/2020 11:43| 2011002000000079851 Nomel | 1629100 14400| 7500 16.291.00 18400 000
Medidores
Netificaciones de Visita
Trarsferencias de Deuds
Interrupciones
Trabayos de Campo

LECTURAS
Lectura del medidor

fecha Consumo mensual

22/01/2021

16472 kW-h

181 kW-h

22/02/2021

16593 kW-h

121 kW-h

22/03/2021

16674 kW-h

81 kW-h

22/04/2021

16784 kW-h

110 kW-h

22/05/2021

16902 kW-h

118 kW-h

22/06/2021

17023 kW-h

121 kW-h

22/07/2021

17124 kW-h

101 kW-h

22/08/2021

17275 kW-h

151 kW-h

Energia kW-h

Ultimos 8 mese

Consumo historico del usuario
301-09-02-003410
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USUARIO: 301-09-03-000560

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicion  Ir

Ayuda

[z LConsuttar " GY 14 <« » » Q@ F | [PW [ Dupiicado G Actusiizar i Reclamo ¢ Pagos | JUfj Ticket Recibo [ 617 / Modificar Datos Suministro  {f§ FISE A9 No EntregeRSP
Generales Codigo - [10020054624  Estado . [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro [Comercial |
Otros Datos Ruta : [3010903000560  Sauacién rﬁn"iﬁu—lﬁz.. qu -
Cuenta Corriente NTCSE - (3010954624 Clase:  [NOCLASIRCADO Tedéfono: Celudar - |
Contatos Yoot : o |1 lesdencial Tipo Code - [SiNCORTE N [0t \—|
Observaciones N [BENIQUE COYLA HONORATA Ii-nﬂhﬂhnu 500826501 Usuarios Colectivoa| |
Cortes y Recon=iones  Nymccidn Prodio- |MDO. TUPAC AMARU PTO.11
Comprobantes Direceién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU PTO.11
Cobranza
s Periodos Consulta: 12 = | ] Ventans sparte = Reporte || Nuevo registro . Ednar registre o Ajuster Lecturs - Desviacion de Consumo
Sackinos || Pedo Mo Lectue  Teo Coserveck Fecha Meddor Etade  LEA LCEA  LFPEA  Edfecredo  CEAFeduede  EACusrmeFachrad
3 1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 221172021 10.40| 2014001000000007454 Noweal 253100 1800 0800 253100 1800 00
o dcaoone 2010 |1 LECTURA CORRECTA |tinguna 2702021 1520 | 2M0N0NNNTS Nomal | 281300 11500| 10500 281300 11500 00
Oreefies rle Jnkugo 202109 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/05/2021 13:39 | 2014001000000007454 Nommal 26500 11300) 1000 2,698.00 1300 o0
Refacturaciones 008 |1 LECTURA CORRECTA | Nguna 22/08/2021 1113 | 2014001000000007454 Noweal 258500 10800] 9500 2585.00 106.00 00
i6n Tardas 00107 |1 LECTURA CORRECTA | Ningura 21772021 1151 Nomal | 247700 %4m0| %000 247700 9400 00
202106 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/06/2021 10:33 | 201400100000000745¢ Nowmel 232300 10000] 9300 2302.00 101.00 00
PAES 005 |1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/05/2027 0925 | 2014001000000007454 Noweal 220200 %00| 3300 228200 .00 00
o — M0 |1 LECTURA CORRECTA | Ningra 2/042021 10:02 Naal 218600 %200 3400 218600 9200 00
: 2203 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22032021 0:40 Nommal 20300 7600| 9400 2,094.00 7600 0o
w002 |1 LECTURA CORRECTA | Nguna 2/0272021 1127 | 2014001000000007454 Nawoal 200100 8100] 9700 201800 81.00 00
Distribuciones dePage | loppens |4 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/01/2021 0147 Nomal 156700 10900 9800 193700 | 10900 00
Supervisién Suministro - | 2000828 ] 1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/12/2020 11:0% | 201400100000000745¢ Now=el 122300 X 1,828.00 7
Medidoras

Netificaciones de Visita
Transterencias de Deuds
Interrupciones

Trabayos de Campo

LECTURAS

fecha

Lectura del medidor Consumo mensual

22/01/2021

1,937.00 kW-h 109 kW-h

22/02/2021

2,018.00 kW-h 81 kW-h

22/03/2021

2,094.00 kW-h 76 KW-h

22/04/2021

2,186.00 kW-h 92 kW-h

22/05/2021

2,282.00 kW-h 96 kW-h

22/06/2021

2,383.00 kW-h 101 kW-h

22/07/2021

2,477.00 kW-h 94 kW-h

22/08/2021

2,585.00 kW-h 108 kW-h

r
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Consumo historico del usuario
301-09-03-000560
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Ultimos 8 mese ‘




USUARIO: 301-09-03-000570

& Administrador de Chentes

Archivo  Edicien  Ir  Ayuda

[g LCorsurar My @Yy e « » o D@ T  [PW [} 0Dupicado G Actusizar @ Reclamo @ Pagos » | |l Ticket Recibo [ BT7 _ Modificar Detos Suministra  {f) FISE A No EntregeRSP

Genersles Codigo - 10020054709 Estado . [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro -|Comercsal |

Otros Datos Futa 3010903000570  Sauscién : |B:BUENA () Zoma: JULIACA 013 CERCADO Penoda Act. - 202111 |

Cuenta Corrente NTCSE - 3010954709 Case - [NO CLASIFICADO Tedéfona- Codudar - | Eats

Contatos Yarta - BT |I7) Resdencial Tipo Cate - 5w GomTe RUC. o [ooasies

Observaciones Nombre - LOPEZ MAMANI LUZMILA Mwreccidn Béctrica - | 500826501 U-hlcdlnnrm

Cones y Reconeriones  Iyeceidn Prodio- | MDO. TUPAC AMARU P10.13

Comprobantes Direccién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU PTO.13

Cobranza

A Periodos Consuta: 12 = | 5] Ventana sparte = Reporte || Nuevo recstro | Edtar registre o Ajuster Lectura 7 Desviacién de Consumo

e [ Petods N lecus  Teo Oowrveckn  Fecha Meddor Edado  LEA  LCEA  LPEA  Edecredo  Ceifaduady  EACusrmaFacirado

) 1 LECTURA CORRECTA | Nevauna 2201172021 10:40 | 2014001000000007453 Nomsal 700500 117.00) 10000 7.086.00 nr00 0

e 210 |1 LECTURA CORRECTA |Nnguna 22/10/2021 11:20 | 2014001000000007433 Noweal 555300 10500 9700 6.963.00 105,00 0m

Ordenes de Trabsjo 00008 1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/09/2021 11:39 MNommal 636400 10000 96.00 6,064.00 100.00 000

Refacturaciones 2008 |1 LECTURA CORRECTA | Nrvguna 22/0872021 1113 | 2014001000000007459 Nowel 67400 9200) 900 6.764.00 5200 00

i6n Taritas 007 |1 LECTURA CORRECTA | Ningina 220772001 1151 Nomsal 667200 8400 %800 667200 2400 00

02106 |1 LECTURA CORRECTA | Nvguna 11033 Nowal 658300  9300) 10000 6,500.00 9.00 0m

PAES 2206 LECTURA CORRECTA |Nevuna 22/06/202 09.29 | 2014001000000007453 Nomsal 642300 10300) 10600 6.489.00 | 103,00 00

P 02104 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/04/2021 10:02 | 2014001000000007433 Noweal 538500 10000 10700 630600 10000 oM
202103 |1 LECTURA CORRECTA |Ninguna 22/03/2021 01:40 Nomal 628600  9900) 10700 6.206.00 | 9.00 000
2002 |1 LECTURA CORRECTA |Nrvguna 22/02/2021 1121 | 2014001000000007459  Nowrel 612700 10500 10700 6.187.00 106,00 0

Distribuciones dePago | ianps01 4 LECTURA CORRECTA |Nanguna 220072021 0147 Nowal | 608200 11300 10400 608200 11300 000

Supervisién Suministro. |  [200012¢ {1 LECTURA CORRECTA | Nvguns 22/12/2020 11:01 | 2014001000000007453 Nowsel 596300 ] 5.963.00 11200

Medidoras

Netificacicnes de Visits

Transferencias de Deuds

Interrupciones

Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 6,082.00 kW-h 113 kW-h
22/02/2021 6,187.00 kW-h 105 kW-h
22/03/2021 6,286.00 kW-h 99 kW-h
22/04/2021 6,386.00 kW-h 100 kW-h
22/05/2021 6,489.00 kW-h 103 kW-h
22/06/2021 6,588.00 kW-h 99 kW-h
22/07/2021 6,672.00 KW-h 84 kW-h
22/08/2021 6,764.00 KW-h 92 kW-h

' Consumo historico del usuario ‘
301-09-03-000570

120
100
80
60
40
20

Energia kW-h
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k Ultimos 8 meses ‘




USUARIO: 301-09-03-001420

&) Administrador de Chentes

Archivo  Edicion s

[B]*, consutar

r Ayoda
N i ri@@D PR

) Duplicsdo % Actusizar ) Reclamo ¢ Pagos + | Ui Ticket Recibo [ BT7

" Modificar Detos Suministro ) FISE A No EntregsRSP

Genersles Cdigo - 10020054044 Estado . [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro [Comercial |
Otros Datos Ruta [3010903001420  Sauscién: [CREGULAR | Zoma:  JULIACA 013 CERCADO Periodo Act. - [202111 |
Cuenta Corriente NTCSE - 3010954044 Qase:  |NO CLASIFCADO Tedéfono: Colular - | B
Contratos Tarita - [BT5 | Residencial Tipo Corte - [sin corTe DN - W L1
Obsenvaciones Nombee - [W Dueccién Aéctrica | ]
Cortes y Reconeiones  Dymecién Predio- | PSJE. TUPAC AMARU
Comprobantes o i g |Ps£ TUPAC AMARU
Cobanz
s Periodos Consuita: 12« | S]] Ventans sparte = Reporte | Muevoregsto | Edar regisire o Ajuster Lectins - Desviscién de Consume
ki [ Perodo  No Leciwe Too Ooterveckn  Fecha Medcor Edade  LEA  LCEA  LPEA  EAfecede  CEAfaduade  EACusheFachrads
: 1 LECTURA CORRECTA | N 2201172021 11.36 | 2014001000000007455 Noweal 638200 6300) w00 6.068.00 69.00 000
i 0000 |1 LECTURA CORRECTA | Nngira 22102021 0758 Nomeal s7HM B0 %200 679900 8100 00
Ordenes de Trabsjo w209 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22092021 10:24 Nomal 671800 11500 5200 71800 115,00 oo
Relacturaciones 008 |1 LECTURA CORRECTA | Nrsuna 22/08/2021 06.37 | 2014001000000007458 Nowsal s60300  11200) 8400 660300 1200 00
P i6n Tarfas w07 |1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/07/2021 0745 Nomal 649100 400 7700 649100 9400 0w
ook w2106 |1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/06/2021 06:40 Nomel | 639700 7500 7500 639700 7500 00
AES 008 |1 LECTURA CORRECTA | Nirvuna 2/05:2021 10.25 | 2014001000000007458  Noweal 63200 M0 7B 632200 74.00 000
L LECTURA CORRECTA Nngira 2/04/2021 0850 Noal 52480  WW| Moo 624800 00 00
- 20203 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguns 2032021 0920 Nomal | 616300  6800) 5700 6,163.00 68.00 0m
02 |1 LECTURA CORRECTA | Nexuna 22/02/202 09.47 | 2014001000000007453 Nowsel s1000  6900] 5500 6.101.00 69.00 000
Distribuciones de Pago. | (it 1 LECTURA CORRECTA | Ningura 23012001 0634 Nomal | 603200 8300 5300 602200 8300 000
Supensisién Suministro 20012 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/12/2020 11:48 | 2014001000000007458 Now=el 554900 64.00 4400 5,949.00 64.00. 000
Medidoras
Netificaciones de Visita
Translerencias de Deuds
Interrupciones
Trabayos de Campo
LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual

22/01/2021

6,032.00 kW-h

83 kW-h

22/02/2021

6,101.00 kW-h

69 kW-h

22/03/2021

6,169.00 kW-h

68 kW-h

22/04/2021

6,248.00 kW-h

79 KW-h

22/05/2021

6,322.00 kW-h

74 kW-h

22/06/2021

6,397.00 kW-h

75 kW-h

22/07/2021

6,491.00 kW-h

94 kW-h

22/08/2021

6,603.00 kW-h

112 kW-h

r

120
100

Energia kW-h

301-09-03-000570

ul

timos 8 meses

Consumo historico del usuario

1




ANEXO 3. Usuarios de la seccion 03 venta de prendas de vestir

USUARIO: 301-09-03-000510

&) Administrador de Chentes

Archivo  Edicion  Ir  Ayuda
E Corsuttar My @Y 10 < » > Q@D T | [P ¥ | [ Dupiicado T Actusizar ) Reclamo ¢ Pagos « | U Ticket Recibo [J§ BT7 |/ Modificar Datos Suministro  {f) FISE_ A No EntregsRSP
Genersles Cadigo - [10020054662  Estado.  [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro [Comercial |
Otros Datos Ruta : [3010503.000510  Stuscién: [AMUYBUENA  |() Zona: JULIACA013CERCADO P-na.u -
Cuenta Corriente NTCSE - (3010954662 Clase:  [NOCLASIFICADO Tedéfono: Celular - |guz«n
Contratos Tarila - BT5  |I/] Residencial Tipo Corte - [siN CORTE . DN l—l
Observscones L WW— Dwccidn Béctrica - | ]
Cores y Reconexiones  Dymecign Predio | MDO. TUPAC AMARU PTO.1
Comprobantes Direceién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU PTO.1
Cobranza
it Periodes Consukta: 12 = | 5] Ventans sparte =) Reporte | | Nuevo regstro | Edaar registro o Ajuster Lectirs - Desviacién de Consumo
Recianos | Peodo N Lecure  Teo Ooterveckn  Fecha Meddor Edade  LEA  LCEA  LPEA  EMecuedo  CEAFacuade  EACusmaFacrado
3 1 LECTURA CORRECTA | Ninguna | 221172000 10.43 | 2009002000000028503 Noweal | 1131700 77,00 69.00 11.817.00 | 77.00 00
ke 2010 |1 LECTURA CORRECTA | tngina 2102001 1114 | 200S02000000028903 Momal 1174000 700  7e00|  1174000| 0 0w
Ordenes de Trabsjo 202109 1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/09/2021 11:34 | 2005002000000028903 Nowmal | 11661.00 7200 77.00 11,661.00 | 7200 000
Refacturaciones 2208 |1 LECTURA CORRECTA | Niguna 22/00/2021 11,09 | 200500200000002503 Mowdl 1158300 4800[ #9100 1156500 | 43.00 00
Pondencién Tardas 00107 |1 LECTURA CORRECTA | inguna 20072001 1147 Nomal  [1154100 5000|8300 1154100 5000 0w
i 22106 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguns 22/06/2021 10:28 | Nomel | 1149100 8000 6800 1149100 82.00 om
AES 2006 1 LECTURA CORRECTA |Nnguna Z2A05/2001 0921 | 2000020000002 Nowel | 1NA300 10500) 5200 11.403.00 | 105.00 00
r—— 0004 |1 LECTURA CORRECTA | Nngra 22/047001 0957 | 200SN20000028903 Momal | 1128800 %600| 9500 1129800 | 3600 om
202103 1 | 22/02/2021 01:133 | 2005002000000028903 Nowmal | 120200 98.00 96.00 11,202.00 | 98.00 000
02 |1 | 22/02/2021 11,16 | 200900200000002503 Mowal 1110400 6000 5300 1.104.00 60.00 0m
Distribuciones de Pago. | - fonsga 1 220172021 0740 Nomal (1104400 8200 %800 11,0400 8200 0
Supervision Suministro | {00092 1 1 22/12/2020 10:52 | 2009002000000028303 Nomal | 1036200 11200 10,962.00 | 11200 000
Medidoras
Netificaciones de Visita
Translerencias de Deuds
Interrupciones
Trabzyos de Campo

LECTURAS

fecha

Lectura del medidor

Consumo mensual

22/01/2021

11,044.00 kwW-h

82 kW-h

22/02/2021

11,104.00 kwW-h

60 kW-h

22/03/2021

11,202.00 kW-h

98 kW-h

22/04/2021

11,298.00 kwW-h

96 kW-h

22/05/2021

11,403.00 kW-h

105 kW-h

22/06/2021

11,491.00 kW-h

88 kW-h

22/07/2021

11,541.00 kW-h

50 kW-h

22/08/2021

11,589.00 kW-h

48 kW-h

'

120
100

Energia kW-h
D
o

Consumo historico del usuario

301-09-03-000510

ultimos 8 meses

‘




USUARIO: 301-09-03-000545

&) Administrador de Chentes

Archiva  Edicién I Ayuda
E Consutar I @y 14 <« » 2 @@ F | [PW [ Dupiicado Gy Actusizar i Reclamo ¢ Pagos « | j Ticket Recibo [ BT7 _/ Modificar Dstos Suministro  {f) FISE /A8 No EntregeRSP
Genersles Codigo - [10020054708  Estedo. [NORMAL  Sucume Puno | Tipo Suministio [Comercial |
Otros Datos Ruta : (3010903000545  Sauscién : |B:BUENA Zona:  JULIACA 013 CERCADO Penodo Adt. - [202111 |
Cuents Corriente NTCSE - 3010954 708 Clase©  |NO CLASIFICADO Tedéfono: Coudar - | s
Contratos Tarila - [B75 |I] Resdencial Tipo Corte - [sin corme ONi- (02419925 L1
Observaciones Nt - ]W Dwreceién Béctrica - | 500826501 Usuarios Colectivoa:| |
Cortesy Reconedianes  Dypecién Prodo: | MDO. TUPAC AMARU P10.08
Conprobanees Direccién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU PTO.08
Cobranza
e Periodos Consuita: 12 = | ] Ventans sparte = Reporte | ') Nuevo regstro ) Ediar registro o AjustarLectura 1 Desviacién de Consumo
| Peedo Nro. Leclure Too Queeryacion Facha Medier Eddado LEA LCEA L_FEA EAFacturade CEAFacturady EACuertaFacturado
: 1 LECTURACORRECTA | Ninguna 21172021 10:42 | 2014001000000007445 Nameal 278500 uoo|  ea0o 2785.00 74.00 000
oo 2210 |1 LECTURACORRECTA | Ningns 221072021 1119 Nowal | 271100 7100|6300 2710 7100 00
Ordenes de Trabsjo w208 |1 LECTURACORRECTA | Nnguna 22092021 11:38 Nomal 264000 6400 61.00 264000 5400 000
Relacturaciones 008 1 LECTURACORRECTA | Noouna 22/08/2021 11,12 | 2014001000000007445  Nassel 25%00  5500) 6000 257%6.00 59.00 000
i Tardas w07 |1 LECTURACORRECTA  |Ninguna 22A7772021 1150 Nomal | 251700 5800 6200 251700 5300 0w
02106 |1 LECTURACORRECTA | Nnguns 22/06/2021 10:33 Nommal 245900 6000 6400 2459.00 60.00 0
o 06 LECTURACORRECTA | Nrvuna 20572021 09.25 | 014001000000007445 Mol | 233900 6800| 6400 239900 68.00 000
@ 202104 1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/04/2021 10:01 Naommal 233100 5500 6300 233100 5500 00
: w20 |1 LECTURACORRECTA | Nguna 22/02/2021 01:39 Nommel 22700 6200| 5800 227600 6200 00
w002 |1 LECTURACORRECTA | Noouna 2/02/2021 11.20 | 2014001000000007445  Nowsel 22400 600) %000 221400 69.00 000
Distribuciones dePago- |  [ggaNl 1 VERIFICADO CORRECTO | Ninguna 22/0172001 0746 Nomal | 214500 6300|4100 214500 6900 0w
Supenvisién Suministro 202012 1 VERIFICADO CORRECTO | Nnguns 22/12/2020 11:00 | 2014001000000007445  Nomnal 20700
Mecidores
Netificacicnes de Visita
Translerencias de Deuds
Interrupciones
Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 2,145.00 kW-h 69 kW-h
22/02/2021 2,214.00 KW-h 69 kW-h
22/03/2021 2,276.00 KW-h 62 kW-h
22/04/2021 2,331.00 kW-h 55 kW-h
22/05/2021 2,399.00 kW-h 68 kW-h
22/06/2021 2,459.00 kW-h 60 kW-h
22/07/2021 2,517.00 kW-h 58 kW-h
22/08/2021 2,576.00 kW-h 59 kW-h

Consumo historico del usuario
301-09-03-000545

Energia kW-h
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Ultimos 8 meses




USUARIO: 301-09-03-003716

& Administrador de Chentes

Archivo  Edicién  Ir  Ayvda
E \Consutar (Mqa FY e « » o Q@ T [P ¥ [ Dupicedo T Actusiizar ) Reclamo ¢ Pagos + | Ji Ticket Recibo [} BT7 _/ Modificar Datos Suministra  {f) FISE_ A No EntregaRSP

Genersles Codigo - [10020053993  Estado.  [NORMAL Sucursel - Puno [ Tipo Suministro [Comercial |

Otros Datos Futa : 3010903003716 Stuscién: [BEUENA || ) Zoa: JULIACAOI3CERCADO | Penodo Act.: [202111 |

Cuenta Corriente NTCSE - [301093993  Clase:  [NOCLASIFCADO Teléfono: Coludar - | |t

Contratos Yerila : [BT5 |/ Resdencial Tipo Conte - [sin coRTE RUC: DNI- (01998441 [

Observaciones Nombre - [ARACAYO ARACAYO INDALECIO Dweecidn Béctrica - | 30 | U ]

Cortesy Reconsciones  Nymccién Prodio- |PSJE. TUPAC AMARU D-20

Comprobantes Direceién Entrega: |PSJE. TUPAC AMARU D-20

Cobranza

i Periodos Consulta: 12 = | 5] Ventans sparte = Reporte || Nuevo registro | Edar registre o Ajister Lectura - Desviacién de Corsumo

o [ [P Mo Lecre  Teo " Fecha Medior Edado  LEA LCEA LPEA  Edoeduads  CeModuad  EXCuerafachrad

3 1 LECTURA CORRECTA | Nimuna 21172027 0948 | 2014001000000007837 Nowel 3N80 m00] g0 31800 7700 000

sz 22110 |1 LECTURACORRECTA  |Nngina 22102021 0819 Nomal | 364100 5000 8000 384100 5800 0w

Decries te Ratago {20209 |1 LECTURACORRECTA | Nguna 22/09/2021 10:47 Nowmel 355300 %000 8000 350000 %000 00

Refacturaciones 008 VERIFICADO CORRECTO | Nivguna 20872021 1153 | 2014001000000007837 Nowsel 345300 10900 B0 3493.00 109.00 000

i6n Tarfas 007 |1 LECTURA CORRECTA  |Nngma 22/07/2021 11:04 Nomal 33400 0| 6300 338400 7400 00

w206 |1 LECTURA CORRECTA  |Ninguna 11:08 Nomel 3300 8200]  es00 331000 8200 00

PAES 205 | LECTURACORRECTA | Nimuna 22/05°2021 10.27 | 2014001000000007837 Nowmel 32800 6800 6400 322800 63.00 000

(s a— 0004 1 LECTURACORRECTA  |Ninguna 24042001 0938 Nammal 316000 5500 6200 316000 5500 00
0003 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 220372021 08:38 Nommal 310500 4900 6000 3,105.00 49.00 000
e LECTURACORRECTA  |Niguna 22/022021 10,06 | 2014001000000007837  Nowsel 30%00 4800|5500 3,056.00 48.00 000

Distribuciones de fago | (el 1 VERIFCADO CORRECTO | Nngura 20172027 0331 Nowal | 300800 8900| 5000 300800 8300 0m

Supervisién Suministro 202012 1 VERIFICADO CORRECTO | Nnguns 22/12/2020 11:31 | 2014001000000007837 Nommal 291900 72,00! X 2319.00 0o

Medidoras
Netificaciones de Visita
Translerencias de Deuds
Interrupciones

Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 3,008.00 kW-h 89 kw-h
22/02/2021 3,056.00 kW-h 48 kW-h
22/03/2021 3,105.00 kW-h 49 kW-h
22/04/2021 3,160.00 kW-h 55 kW-h
22/05/2021 3,228.00 kW-h 68 kW-h
22/06/2021 3,310.00 kW-h 82 kW-h
22/07/2021 3,384.00 kW-h 74 KW-h
22/08/2021 3,493.00 kW-h 109 kW-h

' Consumo historico del usuario ‘
301-09-03-003716
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Ultimos 8 meses




USUARIO: 301-09-03-004036

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicion I Ayuds
[B% consutar Ty @y e« > 21 Q@ B[ (P B [ Dupliesdo 5 Actusicar § Reclamo ¢ Pagos | i Tcket Recibo. [ BT7 |/ Modificar Dstos Suministra  {} FISE. A No EntregaRSP
Genersles Codigo - [10020053991  Estado. [NORMAL  Sucusal Puno | Tipo Suministro [Comercial |
Otros Datos Ruta - 3010903004036  Sduocion : | AMUY BUENA Zona:  JULIACA 013 CERCADO Periodo Act. -
Cuenta Corriente NTCSE 301093991 Case . |NOCLASIFCADO Tedéfono- Coludar - | | ot
Cortretos Yot : 875 ] Resdencial Tipo Corte - [sincoRTe oot L1
Observaciones Nombre - [MAMANI MAMANI FRANCISCO m-uo-aam- [ ¥ ]
Cortes y Recon=cones  [ymecidn Prodio: | MDO. TUPAC AMARU ACOMITA il PAB D-100
Comprobantes Direccidn Entrega:|MDO. TUPAC AMARU ACOMITA Iil PAB D-100
Cobranza
i Periodos Consuita: 12 = | ] Ventans sparte = Reporte | | Nuevo regstro . Edaar registre o Ajuster Lectira - Desviacién de Consumo
s [ TPeiods o Lectre  Too Ooservacin Fecha Medior Edado  LEA  LCEA  LFPEA  Edecedo  CEAfadusde  EACostafaciusdo
: 1 LECTURA CORRECTA | Neuna 201172027 095 | 2014001000000007822 Noweal | 47%600 5700 6000 479600 5700 000
Mot w20 |1 LECTURACORRECTA | tangins 2102021 0621 Nomal | 47800 TI00| 5800 47900 70 00
Opelenextie Rabuo 202109 |1 LECTURACORRECTA | Nnauns 22/09/2021 10:49 Nommal seR20 20 5200 266200 200 00
Refacturaciones 008 |1 LECTURACORRECTA | Noauna 2/0072021 11.95| 2004001000000007822 Nowsal | 462000 7000 5200 462000 .00 0
i6n Tardas w07 1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22072021 1106 Nomal | 455000 €300, 4800 455000 £00 000
206 1 LECTURACORRECTA | Nguna 22/06/2021 11:10 Nomel | 442700 5200| 4900 448700 5200 [
PAES w0 LECTURA CORRECTA | Neuna 24/05:2021 17.36 | 2014001000000007822 Nowal | 443500 4400|5100 443500 400 00
L LECTURACORRECTA  |Nnguns 22/0472021 0316 Nomal | 439100 4100] 5200 439100 4100 00
: 220 |1 LECTURA CORRECTA | Neuna 220072021 05:41 Nomal | 43000 &400| 5000 435000 a0 000
w02 |1 LECTURA CORRECTA | Noauna 2/0272021 1008 | 2014001000000007522 Nowsal | 430600 4500 4400 4.306.00 500 0
Distribuciones dePago |  agsos =l ¢ VERIFICADO CORRECTO | Ninguna 22/012001 1333 Nowal | 426100 6800 3800 426100 6300 000
Supervisin Suministro 20012 1 VERIFICADO CORRECTO | Ninguna 22/12/2020 11:34 | 2014001000000007822  Nomel 4195300 I 1 4,193.00

Medidores
Netificaciones de Visita
Transterencias de Deuds
Interrupciones

Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 4,261.00 KW-h 68 kW-h
22/02/2021 4,306.00 KW-h 45 KW-h
22/03/2021 4,350.00 KW-h 44 KW-h
22/04/2021 4,391.00 KW-h 41 kKW-h
22/05/2021 4,435.00 KW-h 44 KW-h
22/06/2021 4,487.00 KW-h 52 kW-h
22/07/2021 4,550.00 KW-h 63 kW-h
22/08/2021 4,620.00 kW-h 70 kW-h

Consumo historico del usuario
301-09-03-004036

Energia kW-h
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Ultimos 8 meses




ANEXO 4. Usuarios de la seccion 04 Expendio de alimentos

USUARIO: 301-09-03-004080

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicién  Ir  Ayuds
[z Consutar e @Y e « » > Q@ F | [P W [ Dupicedo Ty Actusizar ) Reclamo ¢ Pagos « | il Ticket Recibo [ BT7 _ Modificar Detos Suministro ) FISE A No EntregsRSP
Genersles Codigo - 10020053970 Estado . [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro -(Comercial |
Otros Datos Futa 3010903004080  Sauacién : 'A:HI.N—|® Zona - Wﬁuﬂu -
Cuenta Corriente NTCSE - 3010953970 Clase:  |NO CLASIFICADO Tedéfono: Celudar - |
Corntatos Yota : [BT5 | Resdencial Tipo Carte - [soRTe : on. [sto7iEs \—1
Observaciones Nombre - [B1ZARRO PARI. ROSA MM | Usuarios C: r_|
Cortes y Reconexiones  [ymecién Prodio: |MDO. TUPAC AMARU ACOMITA Il PAB D-111
Comprobantes Direccién Entrega: |MDO. TUPAC AMARU ACOMITA Iil PAB D-111
Cobranza
e Periodos Consuita: 12 = | ]| Ventans sparte = Reporte || Nuevs regatio | Edar registro (# AjusterLectura - Desviscién de Consume
s " [Petods N Leciws Too Ooterveckn  Fecha Medder Eade  LEA  LCEA  LFEA  Edfecuado  CEAfedusd  Edustafacuady
: 1 LECTURA CORRECTA | e 21172021 0951 | 2014001000000007626 Mowal | 250800 1300] 1500 2508.00 13.00] 000
Hodhonanm 010 |1 LECTURA CORRECTA | Mg 21072021 0822 | 2014001000000007226 Nomal | 243500 1500| 1500 249500 1500 0
Ordenes de Trabsjo 202109 1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/09/2021 10:49 Nomal 249000 1700 15.00 2480.00 17.00 0
Relacturaciones 208 |1 LECTURA CORRECTA | Nuna 220872021 11,55 | 2014001000000007626 Mowal | 246300 1600 1400 246300 16.00 000
i6n Tardas 007 1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 240772021 1106 Nomal | 24700 1600 1300 244700 600 000
2106 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/06/2021 1110 Nomal | 243100 1200 1300 243100 1200 000
PAES 206 |1 LECTURA CORRECTA | s 20072021 11,36 | 2014001000000007525 Mol | 241900 1500] 1300 2415.00 15,00 000
[ ]| PR LECTURA CORRECTA |tangina 22/042021 0937 | Nomal | 240400 1400] 1200 240800 | 1400 000
: 2203 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 2210172021 05:41 Nomal | 23000 1000 1100 23000 1000 000
002 1 LECTURA CORRECTA | Nruna 22/0272021 1009 | 2014001000000007626 Mowel | 230000 1000] 1000 230000 10.00 000
Distribuciones dePago | fanpsp |4 LECTURA CORRECTA | ngira 2/0172021 1333 Nomal | 23m0 1800 1000 23000 1800 0w
Supersisién Suministro | (202082 |1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/12/2020 11:35 | 2014001000000007825 Nowal | 235200 1200 800 235200 | 1200 000
Medidores
Netificaciones de Visits
Translerencias de Deuds
Interrupciones
Trabayos de Campo

LECTURAS

fecha

Lectura del medidor

Consumo mensual

22/01/2021

2,370.00 kW-h

18 kW-h

22/02/2021

2,380.00 kW-h

10 kW-h

22/03/2021

2,390.00 kW-h

10 kW-h

22/04/2021

2,404.00 kW-h

14 kW-h

22/05/2021

2,419.00 kW-h

15 kw-h

22/06/2021

2,431.00 kW-h

12 kW-h

22/07/2021

2,447.00 kW-h

16 kW-h

22/08/2021

2,463.00 kW-h

16 kW-h

Energia kW-h

Consumo historico del usuario
301-09-03-004080

Ultimo 8 meses
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USUARIO: 301-09-03-004124

& Administrador de Chentes

Archivo  Edicion It Ayuda
[Bo constar Ty @y e+ > 2 (@@ B[ (P8 [ Dupicado S Actusizar § Reclamo ¢ Pagos » | il Ticket Recibo [ BT7 |/ Madificar Datos Suministro ) FISE S No EntregsRSP
Genersles Codigo - 10020053985 Estado . [NORMAL Sucursal - Puno | Tio Suministro -|Comercial
Otros Datos Ruta - 3010903004124  Sauscién : | AMUY BUENA @ Zona:  JULIACA 013 CERCADO ]r-.nu‘: 202111
Cuenta Corriente NTCSE - [ Clase:  |NO CLASIFICADO Tedéfono: Cobudar - |
I—l
Contratos Tarila - 1] Resdencial Tipo Corte - [sin CoRTE DNI- (02378133
Observaciones Nombre - licunmmm Dweccidn Réctrica - | Usuarios C o
Cortes y Rlecon=xiones  Nymccién Prodio |MDO. TUPAC AMARU ACOMITA IV PAB. D-122
Comprobantes Direccién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU ACOMITA IV PAB. D-122
Cobranza
e Periodos Consuita: 12 = | S]] Ventans sparte = Reporte | | Nuevoregstro | Edtar registre o AjustarLectura - Desviacicn de Consumo
= [ [Peiodo Mo Lectws  Too Ouservacin Fechs [ Esado  LEA LCEA  LPEA  Effscrady  (EAectuede  EACurlafoctirad
e 1 LECTURACORRECTA | Nrmana 22/11/2021 09,58 | 2074007000000007823 | Mot 34000  ZOO 1500 343200 2300 0.00|
e 210 |1 LECTURACORRECTA | Ningina 221102021 0830 Noma 340900 2400 1300 340800 200 000|
Drleries tie eatugo |z |1 LECTURA CORRECTA | Nnuna 2052021 10:48 Nomat 3500 200 1.0 338500 2000 000/
Relacturaciones 2208 LECTURACORRECTA | Nevuna 22/08/2021 1149 Noma. 33500 1200 1000 336500 1200 000
ion Tarfas 0007 |1 LECTURACORRECTA | Ningma 22/07/2021 1100 Noma 335300 500 1200 3330 500 000|
02106 |1 LECTURACORRECTA  |Nnguna 22/06/2021 1105 Nema 334800 30 16.00 334800 300 0.00|
PAES an0s 1 LECTURACORRECTA  |Mimana 22/05/2021 10.18 | 2074007000000007823 | Normal 3us00| 1300 1800 33500 1300 0.00|
= 0004 |1 LECTURACORRECTA | Nngins 22/04/2021 0921 Nomal 33200) 1400 2000 EECT) 1400 000
202103 1 LECTURA CORRECTA Nguna 22/03/2021 09:46 Noma! 3,318.00 1Ko 13.00 3nso 1400 0.00|
o002 1 LECTURACORRECTA  |Novguna 22/02/2021 1013 Soama 33100 200 2000 330400 2300 000
Dilobclones de Parge 20001 |1 VERIFICADO CORRECTO | Ninguna 22/01/202103:26 | 2014001000000007823 | Noemal 328100 40 1400 328100 3500 000
Supervisién Suministro | 200082 1 ILEGIBLE HMedeer 22/12/2020 1125 Momal 323500 1100 11.00 323500 11.00 1100
Medidoras

Netificaciones de Visita
Transferencios de Deuds
Interrupciones

Trabayos de Campo

LECTURAS

fecha

Lectura del medidor

Consumo mensual

22/01/2021

3,281.00 kwW-h

46 KW-h

22/02/2021

3,304.00 kwW-h

23 KW-h

22/03/2021

3,318.00 kwW-h

14 kW-h

22/04/2021

3,332.00 kwW-h

14 kW-h

22/05/2021

3,345.00 kW-h

13 kW-h

22/06/2021

3,348.00 kW-h

3 kW-h

22/07/2021

3,353.00 kW-h

5 kW-h

22/08/2021

3,365.00 kW-h

12 kW-h

energia kW-h
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USUARIO: 301-09-03-004363

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicion Ir  Ayuds
E L Consctar -y @Y e < » o Q@ F [P ¥ [ Duplcado G Actusizar i Reclamo ¢ Pagos « | i Ticket Recibo [} BT7 _ Modificar Datos Suministro  {f} FISE /A No EntregsRSP
Genersles Codigo - [10020054043  Estado.  [NORMAL Sucursel - Puno | Tipo Suminietro -[Comercial |
Otros Datos Ruta : 3010903004363  Sauscién: [BBUENA || ) Zona:  JULIACA013CERCADO Peniodo Act. -
Cuenta Carriente NTCSE - [301094043  Clase:  [NOCLASIFKADO Teléfono- Colular - et
Contratos Tarita - [BT5 || Resdencial Tipo Corte - [sin corTe DNI - |— I
Observaciones Nombre - [TICONACRUZ SONIA CANDELARIA MM | Ce ‘rj
Cortezy Reconexiones  [ymecién Prodio: | MDO. TUPAC AMARU ACOMITA IV PAB. D-181
Comprobantes Direccién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU ACOMITA IV PAB. D-181
Cobranza
e Periodos Consuta: 12 = | ]| Ventans sparte = Reporte || Nuewa regstro | Ecnar registre o Ajuster Lectura - Desviacion de Cansume
Reclionsa || Petodo Mo Leclure Teo Qugervacion Fecha Medidor Eslado LEA LCEA L_PEA EAFacturade CEAFadurado EACuertaFaciuado
G 1 LECTURACORRECTA | Neuna 2/11/2027 09,59 | 2014001000000007810. Namsal 1%700  2600) 2700 1.967.00 26.00 000
Hothoannm 0010 |1 LECTURACORRECTA  [Nnguns 2211072021 0831 Nomal | 134100 3400| 2600 194100 400 00
Viefscons i Watugs 02108 |1 LECTURACORRECTA | Nguna 22/03/2021 10:44 | 2014001000000007310 Nomal 13700 2600 2100 130700 %00 00
Relacturaciones 2208 |1 VERIFCADO CORRECTO | Newuna 1150 Nowmel 10 00| 1800 1.881.00 00 00
i6n Tardas w07 |1 LECTURACORRECTA  |Ninguna 20772021 1107 Nomal | 12700 2500| 1300 184700 %00 00
22106 |1 LECTURACORRECTA | Nguna 2210672021 1105 Nomel 15200 1| 1200 182200 18,00 0w
AES a5 |1 LECTURACORRECTA | Neuna 24/05/2021 17.42 | 2014001000000007810. Namsal 18400 1900) 1200 1.804.00 79,00 000
o] [EBEEN LECTURA CORRECTA | Ninguns 22042021 0922 Nomal 178500 300 1000 1.785.00 200 00
02103 |1 LECTURA CORRECTA | Neuna 22/03/2021 09:47 | 2014001000000007810. Nomal 172200 700 100 1.78200 700 00
20 |1 LECTURACORRECTA | Newuna 22/02/2021 1014 | 2014001000000007810 Nomsal 177500 800 1200 177500 800 00
Distribuciones de Pogo. | - fanaggy™ 4 LECTURACORRECTA | Ningma 201202 1327 Nomal | 17700 1700 1200 176700 700 00
Supenvisién Suministro 0002 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/12/2020 11:26 | 2014001000000007810  Nommel 175000 15.00 10.00 1,750.00 15.00 00
Medidoras
Netificacicnes de Visits
Translerencias de Deuds
Interrupciones
Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 1,767.00 kw-h 17 kW-h
22/02/2021 1,775.00 kw-h 8 kW-h
22/03/2021 1,782.00 kW-h 7 kW-h
22/04/2021 1,785.00 kw-h 3 kW-h
22/05/2021 1,804.00 kw-h 19 kW-h
22/06/2021 1,822.00 kw-h 18 kW-h
22/07/2021 1,847.00 kW-h 25 kW-h
22/08/2021 1,881.00 kW-h 34 KW-h

Consumo historico del usuario
301-09-03-004363

Energia kW-h

Ultimo 8 meses




USUARIO: 301-09-03-004600

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicién I Ayuda
E Consurtar ~ o Gy e « » o Q@ F | [P ¥ | [ Duplicedo Gy Actusiizar i Reclamo ¢ Pagos « | i Ticket Recibo [§ 817 _/ Modificar Datos Suministra  {f) FISE /A8 No EntregeRSP
Genersles Codigo - [10020054280  Estado.  [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro [Comercial
Otros Datos Ruta : [3010903.004600  Seuscién: [BBUENA | Zona: JULIACAOT3CERCADO | Perodo Adt. : 202111 | -
Cuenta Carriente NTCSE - [3010954280  Qlase: MO CLASIICADO Tedéfono- Coludar - [s2as12t5 B -
Contratos Tarila - [BT5 || Residencial Tipo Cote - [sin corTe DNI. (02435220 1
Observaciones Nombre - [ARANDA ALVAREZ FORTUNATA MM [ Usuarioa ]
Cortes y Reconetianes  Dymccidn Prodio: | ACOMITA V D-202
Comprobantes Direccidn Entrega: |/ ACOMITA V D-202
Cobranza
o Periodos Consuta: 12 = | (] Ventans sparte = Reporte | ) Nuevo registro _j Edtar registre § Ajustar Lectura 1 Desviacién de Consumo
e [ [Ferdo _ fwo Lecue__Too Gotervackn  Fecha Tedcor Edads  LEA  LCEA  LFEA  Ew = B
: 1 LECTURA CORRECTA e 21172021 1002 0000000007 Nowal | 154100 2300] 2800 1841.00 200 000
Hodhoche 20110 |1 LECTURA CORRECTA | lngina 21020 1822 Nomal | 131200 2400 2800 181200 200 0m
Ordenes de Trabsjo {02108 |1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/09/2021 10:45 Nowmal 173400 2800 2900 1,734.00 2400 00
Relacturaciones 2208 LECTURA CORRECTA | Neuns 220872001 1151 | WON0N0N00TEH Nowal | 177000 3900 2800 177000 3900 000
i6n Tardas 0007 |1 LECTURA CORRECTA | Ningina 207201 1102 Nomal | 1700 000 2400 173100 2000 0w
22106 |1 LECTURA CORRECTA |nguns 22/06/2021 1106 Nomel | 17100 2600 2300 1701.00 %00 )
bhes 2206 |1 LECTURA CORRECTA | Nrune 24/052021 11,44 | 204001000000007631 Nowal | 167500 2600 2000 167500 200 000
[ | (RO LECTURA CORRECTA | lngina 2/04200 0923 Nomal | 16490 2800 1800 154900 200 1)
: w20 |1 LECTURA CORRECTA | Kinguns 210272021 0948 Nomal | 162100 1600 1600 1621.00 1600 00
w02 |1 LECTURA CORRECTA | Neruns 220272021 1015 | 20WON0N0N007EH Nowal | 160500 1800] 1600 1.605.00 18,00 000
Distribuciones dePago | - {opasgs™ 1 LECTURA CORRECTA | tngina 20172021 01328 Nomal | 158700 200 1600 156700 20 0w
Supervisién Suministro 1 LECTURA CORRECTA | Ninguns 22/12/2020 11:28 | 2014001000000007231 Nowmal 156500
Megidores

Netificaciones de Visita
Transterencies de Deuds
Interrupciones

Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 1,587.00 kw-h 22 kKW-h
22/02/2021 1,605.00 kw-h 18 kW-h
22/03/2021 1,621.00 kW-h 16 kW-h
22/04/2021 1,649.00 kW-h 28 kW-h
22/05/2021 1,675.00 kW-h 26 kW-h
22/06/2021 1,701.00 kw-h 26 kW-h
22/07/2021 1,731.00 kW-h 30 kW-h
22/08/2021 1,770.00 kW-h 39 kW-h

F 1

Consumo historico del usuario
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Ultimos 8 meses




ANEXO 5. Usuarios de la seccion 05 venta de articulos de ferreteria.

USUARIO: 301-09-03-000520

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicion  Ir

[B]%, consutar

Ayuda

AR 900 FE

| Duplicado % Actusizar ) Reclamo ¢ Pagos +

i Ticket Recibo. [ BT7

* Modificar Detos Suministro ) FISE A No EntregsRSP

Genersles Codigo - [10020054623  Estado.  [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro - Comercial
Otros Datos Futa : (3010903000520  Sauscidn [l—|mw Zona: JULIACAOI3CFRCADO | Periodo Adt. - -
Cuents Corriente NTCSE - 3010954623 Qase - |NO CLASIFICADO Tedéfono: Colular : [sezzzary | M-
Contratos Tarila - [BT5 |/] Resdencial Tipo Corte - [sin corTe RUC - DNi- (02379551 I
Observaciones Nombre [CHAMBI DE HUANCA MANUELA Dureccidn Béctrica © | 500826501 Usuarios Colectivoa| |
Cortes y Reconeiones  (ymecién Predio: |MDO. TUPAC AMARU P10.3
Comprobantes Direccién Entrega: |MDO. TUPAC AMARU PTO.3
Cobranza
i Periodos Consulta: 12 = | S]] Ventans sparte = Reporte | ') Nuevo regstro ) Edaar registro o Ajuster Lectira - Desviacién de Consumo
SR " [Fedo Mo Lecra oo Ooservecen  Fecha Theddor Eade  LEA  LCEA  LPEA  Eiecusdo  Coifecusds  EdCustofacirads
: 1 LECTURA CORRECTA | Nruna zzmmm 0.2 2014001000000007452 Nowal | 830100 7500] 100 8.341.00 00 000
Yo w0 |1 LECTURA CORRECTA |Nngra |z21102021 119 | a0reomoonoononras2 Momal | 82800 20| 7m0 226600 70 o
Ordenes de Trabsjo w209 1 LECTURA CORRECTA |Nnguna 221092021 11:38 Nomal 213400 .00 700 8,13400 7300 000
Refacturaciones 08 |1 LECTURA CORRECTA | Neuna 2/0872001 11,13 | 014001000000007452 Nowal | £12100 7300|700 812100 70 000
ion Tardas w07 |1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 20772021 1151 Nomal | 34300 7200 7400 804800 700 000
02106 |1 LECTURA CORRECTA | ngins 22/06/2021 10:33 | Nowsl | 757500 7500 7800 797500 7500 000
oAES 0206 |1 LECTURA CORRECTA | s 22/05/2021 0925 | 20O91000000007452 Norea 730000 B00| 700 7.500.00 70 000
i 202104 |1 LECTURA CORRECTA | Nngina 22/042021 1001 | 201400100000007452 Nomal | 782700 00| 7800 782700 200 000
- 202103 ! LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/03/2021 01:39 Nommal 77500 70.00 78.00 7.755.00 70.00 000
w002 |1 LECTURA CORRECTA Nexuna 220272021 1121 | 2014031000000007452 Nowwel 763800 7800| P00 7.685.00 7800 000
Distribuciones dePago” |  [epgseSNl | LECTURA CORRECTA |Nngira 20172021 0746 Nomal | 760700 9700|6500 760700 8700 000
Supenisién Suministro 002 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/12/2020 11:01 | 2014001000000007452 Noemal 752000 79.00 59.00 752000 73.00
Medidoras

Netificaciones de Visita
Transterencias de Deuds

Interrupciones.
Trabayos de Campo

LECTURAS

fecha

Lectura del medidor

Consumo mensual

22/01/2021

7,607.00 kW-h

87 KW-h

22/02/2021

7,685.00 kW-h

78 kW-h

22/03/2021

7,755.00 kW-h

70 kW-h

22/04/2021

7,827.00 kW-h

72 kW-h

22/05/2021

7,900.00 kW-h

73 KW-h

22/06/2021

7,975.00 kW-h

75 kW-h

22/07/2021

8,048.00 kW-h

73 kW-h

22/08/2021

8,121.00 kW-h

73 kW-h

Energia kW-h

Consumo historico del usuario
301-09-03-000520

" " " " " "
3% % v Vv Vv L
Q Q Q Q Q Q
& q,\r\’ oV o\ o,\q’ v
N \° \ \°

Ultimos 8 meses




USUARIO: 301-09-03-001528

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicien I Ayuda
[g Corsutar Mn o @Y 14 < » o (@@ F | [P B [ Dupicado T Actusizar ) Reclamo ¢ Pagos « | [ Ticket Recibo. [{{ BT7 | Modificar Datos Suministra () FISE /A8 No EntregsRSP
Genersies Codigo - [10020054532  Estado . [NORMAL Sucursel - Puno | Tipo Suministro [Comercial |
Otros Datos Rata - 3010903001528  Sauscién : | B:BUENA () Zona:  JULIACA 013 CERCADO Periodo Act. :
Cuenta Corriente NTCSE - (3010954532 Clase:  |NOCLASIFCADO Tekéfono- Coldar - | ccants
Contratos Tarila - [BT5 || Resdencial Tipo Corte - [sin corTe - ONI: [02384208 [
Observaciones Nombre - IW Dweccidn Béctrica - | Ustiarion ]
Cortes y Reconecones  [ymecién Prodio- |PSJE. TUPAC AMARU B-33
Comprobantes Direccién Entrega: | PSJE. TUPAC AMARU B-33
Cobranza
i Periodes Consuta: 12+ |[5]] Ventans sparte = Reporte | | Nuevo regstro | Edtar registre o AjustarLectura - Desviacion de Consumo
N [ [Peiods Mo ledus  Teo Obterveckn  Fecha Hedeen Edado  LEA  LCEA  LFPEA  EMedusdo  CoAfecusds  EdCustafacrado
: 1 LECTURA CORRECTA | rguna 221172021 17.30 | 2014001000000007553 Nomeal 700200 5300 5400 2.002.00 | 59,00 000
Modhicacones 20010 |1 LECTURA CORRECTA | nguna 221102023 06:07 | Nawal ss30 4900 5700 692200 4900 0m
e e g 02008 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22092021 1031 Nomal | 65300 400 6000 683400 4600 00
Relacturaciones 008 |1 LECTURA CORRECTA | Neguna /0872027 06.51 | 2014001000000007%69 Nowsal | 684800 5700 6300 6.848.00 57.00 000
i6n Taras w07 |1 LECTURA CORRECTA |Ningina 220772021 0751 Nomal | 679100 5500 6300 679100 5500 )
2106 |1 LECTURA CORRECTA | Nnauns 22/06/2021 08:48 | Nomel | 67%00 5700 6500 673600 57.00 000
PAES w206 |1 LECTURA CORRECTA | e 20/05,2021 1145 | 2014001000000007563 Noweel | 667900 8000 6500 667900 8000 000
[ ]| (RSN LECTURA CORRECTA | Nngina 22/04/201 08:58 | Nomal | 65300 €300] 6300 659900 6100 00
- |03 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22032021 0927 Nomal | 65%00 6500 6500 6.5%.00| 6500 00
lm 1 LECTURA CORRECTA | Newuna 2/027202) 0956 | 2014001000000007%9 Nowsal | 547100 6000  61.00 647100 60.00 000
Distribuciones de Pago |  [apgsgs™ 1 LECTURA CORRECTA | g 22/01/2021 06:41 Nomal | 641100 00| 6100 641100| 6200 00
Supervisién Suministro | 2000828 1] 1 LECTURA CORRECTA |Ninguns 22/12/2020 11:56 | 2014001000000007565 Nomel 634900 ! . 6.349.00 |
Medidores

Netificaciones de Visita
Transterencies de Deuds
Interrupciones

Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 6,411.00 kW-h 62 kW-h
22/02/2021 6,471.00 KW-h 60 kW-h
22/03/2021 6,536.00 kW-h 65 kW-h
22/04/2021 6,599.00 kW-h 63 kW-h
22/05/2021 6,679.00 kW-h 80 kW-h
22/06/2021 6,736.00 kW-h 57 kW-h
22/07/2021 6,791.00 kW-h 55 kW-h
22/08/2021 6,848.00 kW-h 57 kW-h

Consumo historico del usuario
301-09-03-001528

100

Energia kW-h

Ultimos 8 meses




USUARIO: 301-09-03-001584

&) Administredor de Chentes

Archive  Edicion  Ir  Ayuda
[BA corsutar Ty @y e« > > @@ B || [P B [ Duplicsdo % Actusizar § Reclamo ¢ Pagos « | | Tcket Recibo [J{ BT7 )/ Modificar Datos Suministra ) FISE A8 No EntregaRsP
Genersles Codigo - [10020053957  Estado.  [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro [Comercial |
Otros Datos Ruta - [3010903001584  Stuacién: [BBUENA | Zona: JULIACAOI3CERCADO | Perodo Act. - [202111 |
Cuenta Corriente NTCSE - 3010953957 Clase - |NO CLASIFICADO Tekéfono- Coludar - | B
Contratos Tarita - [BT5 | I Resdencial Tipo Corte - [sin corTe RUC - DNI- (01502969
N Nostwe:  |YUCRAGONDORI SUAN Direccién Bécirca - 5008261010173 | U ]
Cortesy Recon=ciones  ymceién Predio: | PSJE. TUPAC AMARU B47
Comprobantes Direccién Entrega: | PSJE. TUPAC AMARU B-47
Cobranza
o Periodos Consulta: 12 = || Ventans sparte = Reporte | | Nuevo registro | Editar registre o Ajistar Lectura - Desviacion de Consumo
ot [ TPeiodo  NoLectre  Too Coservec Fecha Medeer Edade  LEA  LCEA  LFPEA  EAfecredo  CEAfaduade  EACusmaFachrado
: 1 LECTURA CORRECTA | Nnguna [2711/2027 09:36 | 2013002000000111802 Noweal | 1161500 3600] 4200 1161500 3600 000
e 202110 |1 LECTURA CORRECTA g |z2710200 1728 | 0rao0z0o0onat1ianz Nomal 11500 w0 @m0 1590 700 0w
Ordenes de Trabsjo {02109 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguns 22/09/2021 10:38 | 201 11802 Nomal | 1154200 4000  47.00 11,5200 4000 000
Refacturaciones o008 |1 LECTURA CORRECTA | Newuna Z2/082000 1143 | 213002000000111602 Nowsal | 1150200 4200] 5400 1150200 4200 000
Ponderacién Taras 0007 |1 LECTURA CORRECTA | Nngna 22/07/2021 1108 | 2013002000000111802 Nowal | 1146000 4300 6100 1146000 4300 00
imie 202106 1 LECTURA CORRECTA | Nnguna. 22/06/2021 11:01 | 2013002000000111202  Nosmal 14170 95.00 70.00 11417.00 2000 000
oAES 202106 |1 ILEGIBLE Nivuns /052021 0635 201300000NTIENR Nowal | 113200 78O0 7500 132200 7500 %00
I@ 202904 1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/04/2021 0805 | 201 11202 Naweal 1nx2m 6200 7500 11.32200 6400 000
|m'm 1 LECTURA CORRECTA | Nnguna. 22/03/2021 09:50 | 201. 11202 Nowmal 1125800 79.00 T8.00 11,258.00 79.00 o
w02 1 LECTURA CORRECTA | Nrnuna 202200 0943 | 213002000000111802 Nowsal | 1117500 8600] 7700 117500 6.00 000
Distribuciones dePago |  [oisos SNl | LECTURA CORRECTA |Nnguna 22/01/2021 0321 | 201 11802 Nomal | 1108300 9300 7200 1108300 9200 000
Supervisién Suministro | (200012 1 LECTURA CORRECTA | Nnguns 22/12/2020 11:11 | 2013002000000111802 Nomel | 1100000 6200 66.00 11,000.00 6200 000
Medidoras
Netificaciones de Visita
Transferencias de Deuds
Interrupciones
Trabayos de Campo

LECTURAS

fecha

Lectura del medidor

Consumo mensual

22/01/2021

11,093.00 kW-h

93 kW-h

22/02/2021

11,179.00 kW-h

86 kW-h

22/03/2021

11,258.00 kW-h

79 KW-h

22/04/2021

11,322.00 kW-h

64 kW-h

22/05/2021

11,322.00 kW-h

75 kW-h

22/06/2021

11,417.00 kW-h

95 kW-h

22/07/2021

11,460.00 kW-h

43 kW-h

22/08/2021

11,502.00 kW-h

42 kKW-h

100

Energia kW-h
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Consumo historico del usuario

301-09-03-001584
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Ultimo 8 meses




USUARIO: 301-09-03-002572

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicien Ir  Ayuda
[g LConsutar My @Y 14« » o Q@ F | [P W [ Duplicado G Actusiizar i Reclamo ¢ Pagos « | Jil Ticket Recibo [§§ BT7 / Modificar Datos Suministro  {f} FISE A No EntregsRSP
Genersles Cédigo - (10020053967  Estado.  [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro -[Comerctal |
Otros Datos Ruta 3010903002572  Sauscién : | A:MUY BUENA 0 Zona:  JULIACA 013 CERCADO Peniodo At : [202111 |
Cuenta Corrente NTCSE - [301093%7  Case:  |NOCLASIFCADO Teléfono- Coludac - | oennals
Contratos Tarila - [_|de Tipo Cote - [5iN CORTE DNI - [— L1
Observaciones : [QUISPE ACCHA JUAN MANVEL MM | {1
Cortesy Reconexiones  Dymecign Prodio: |MDO. TUPAC AMARU ACOMITA il PAB C-14
Comprobantes Direccién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU ACOMITA Iil PAB C-14
Cobranza
s Periodos Consuita: 12 = | 5] Ventans sparte = Reporte || Nusva regstro | Edtar registre (# Ajuster Lecturs - Desviacién de Consumo
[ [Feods Mo ledwe  Too Oorervacin  Fecha Medor Edado  LEA  LCEA  LFEA  EMecuedc  CEAfaduad  EACosrtafacrado
: 1 LECTURACORRECTA | Newwna 2201172021 09.45 | 2014001000000007475 Nowal | 503600 6000 7500 503600 60.00 000
Hohoknm 2210 |1 LECTURACORRECTA | tangirs 22102001 0620 3 Nowal | 49%00 8200 700 49700 200 00
Ordenes de Trabsjo |28 |1 LECTURACORRECTA | Ninguna 22/09/2021 10:47 | 2014001000000007473 Nommal 483400 88.00 7300 4,854.00 88.00 000
Refacturaciones 008 |1 LECTURACORRECTA | Nowwna 2/00/2021 11,53 | 014001000000007473 Nowel | 430600 8300 700 4.806.00 8300 0
Pondencion Tarfas w07 |1 LECTURACORRECTA | Ningina 2072021 1104 73 Nomal | 47300 6800 6300 272300 6800 00
i 06 1 LECTURACORRECTA | Ninguns 22/06/2021 11:08 Nomel | 465500 6900 7100 465500 6900 [T
P 2205 LECTURA CORRECTA | Nuna /052000 1021 | 2014001000000007475 Nowal | 459500 6700 6600 586,00 6700 000
— 200004 |1 LECTURACORRECTA  |Nngina 2/042021 0915 3 Nomal | 451300 6200 5800 451300 6200 000
20203 |1 LECTURACORRECTA | Nnguna 220372021 0939 2014001000000007473 Nowal | 445700 6000) 5000 445700 6800 00
202 |1 VERIFICACO CORRECTO | Newuna 20272021 1007 | 2014001000000007473 Nowel | 4385300 7400 4100 4.389.00 74.00 [
Distribuciones dePago | [apaqg9 1 4 VERIFICADO CORRECTO | Nnguna 22/0172021 03:31 3 Nomal | 431500 8300|3200 231500 8300 00
Supenvisién Suministro 0012 |1 VERIFICADO CORRECTO | Nnguna 22/12/2020 11:33 | 2014001000000007473 - Nommal 4202m ! Y 423200
Medidores
Netificacicnes de Visits
Trarslerencias de Deuds
Interrupciones
Trabayos de Campo

LECTURAS

fecha

Lectura del medidor

Consumo mensual

22/01/2021

4,315.00 kW-h

83 kW-h

22/02/2021

4,389.00 kW-h

74 kKW-h

22/03/2021

4,457.00 kW-h

68 kW-h

22/04/2021

4,519.00 kW-h

62 KW-h

22/05/2021

4,586.00 kW-h

67 KW-h

22/06/2021

4,655.00 kW-h

69 kW-h

22/07/2021

4,723.00 kW-h

68 kW-h

22/08/2021

4,806.00 kW-h

83 kW-h

100

Energia kW-h

Consumo historico del usuario

301-09-03-002572
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ANEXO 6. Usuarios de la seccion 06 venta de juguetes.

USUARIO: 301-09-03-000425

Administrador de Chentes
Archive  Edicion I Ayuda

[Blo corsutar My @y e « > > (@@ F | [P B [ Dupicado T Actusizar § Reclamo ¢ Pagos o | i Ticket Recibo [} BT7 |/ Modificar Dstos Suministro ) FISE A8 No EntregaRsP

Genersles Cadigo - [10020054683  Estado.  [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministio [Comercial |

Otros Datos Ruta : (3010903000425  Sauscién : |AMUY BUENA () Zona:  JULIACA 013 CERCADO Periodo Act. -

Cuents Carriente NTCSE - 3010954683 Clase - |NO CLASIFICADO Tedéfono- Codudar - | e -

Contratos Tesita - [BT5 |I/] Resdencial Tipo Corte - [sin corTe Ruc: ONi- (02381389 |

Observaciones Nombre - [CHOQUE AGUILAR JUANA Dweccidn Béctrica © | 500826501 Usuarios Colectivoa:| |

Cortesy Recon=iones  Dymecidn Predio- |MDO. TUPAC AMARU PT0.3

Comprobantes Direceién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU PTO.3

Cobranza

e Periodes Consuita: 12 = | ]| Ventans sparte =) Reporte | | Nuevo regstro | Edaar registro o Ajuster Lecturs - Desviacién de Consumo

St [ Pedo No Lecua Too [ Fecha Medder Edadc  LEA  LCEA  LFPEA  EMecuedo  CiAfedusd  EMustafacirado

: 1 LECTURA CORRECTA | Nruna [21172021 10,43 [ 20030020000000285% Noweal | 513300 3400] 3200 518300 .00 000

Yomaone 210 |1 LECTURA CORRECTA | tngua | 22102001 1195 | ovscnzooononzases Nomal | 3100 mw| 30 515900 100 0w

Ordenes de Trabsjo 202109 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/09/2021 11:34 | 20050020000000283% Nommal 512600 3500 .00 512600 5.00 0m

Relacturaciones 008 |1 LECTURA CORRECTA | Neuna 220872021 11,09 | 20090020000000255% Nowal | 505100 3200) 2500 5091.00 3200 000

i6n Tarfas 007 |1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 220772001 147 Nomal | 505300  2000| 2900 505900 2900 000

w2106 |1 LECTURA CORRECTA | nguns 22/06/2021 109 Nowal | 50000 2900 3100 503000 200 000

PAES 20206 |1 LECTURA CORRECTA | s 210572021 0922 | 2USN0000NEEH Nowal | SO0 00| 3200 500100 2800 000

IE 200704 1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/04/2021 0957 | 20050020000000285%6  Nammal 457300 3100 3300 497300 3100 000
202103 1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/03/2021 01:34 | 20050020000000285% Nommal 432m 2700 23.00 434200 27.00 000
w002 1 LECTURA CORRECTA | Neuna 220272021 176 | 20050020000000255% Nowal | 491500 3200] 3100 491500 3200 000

Distribuciones dePago | [aasos =l ¢ LECTURA CORRECTA | Ninguna 22/01/2021 0140 Nomal | 433300 2900 2900 432200 3900 000

Supensisién Suministro 02012 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/12/2020 10:52 43400 3400 { 484400

Medidoras
Netificaciones de Visita
Transterencias de Deuds
Interrupciones.

Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 4,883.00 KW-h 39 kW-h
22/02/2021 4,915.00 KW-h 32 kW-h
22/03/2021 4,942.00 KW-h 27 KW-h
22/04/2021 4,973.00 KW-h 31 kKW-h
22/05/2021 5,001.00 kW-h 28 kW-h
22/06/2021 5,030.00 kW-h 29 kW-h
22/07/2021 5,059.00 kW-h 29 kW-h
22/08/2021 5,091.00 kW-h 32 kKW-h

Consumo historico del usuario
301-09-03-000425

Enegia kW-h

‘ Ultimos 8 meses




USUARIO: 301-09-03-000610

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicien Ir  Ayuds
[z 1, Consultar (% B e D@ T [P ¥ ) Dupicado % Actusizar § Reclamo ¢ Pagos | U Ticket Recibo [§§ BT7  / Modificar Detos Suministra ) ISE_ A No EntregeRSP
Genersles Cédigo - [10020054634  Estado. [NORMAL  Sucusal -Puno | lipo Suministro [Comercial |
Otros Datos Ruta (3010903000610  Seuscién: [CREGULAR || Zoma:  JULIACA 013 CERCADO Periodo Act. - (202111 |
Cuenta Corriente NTCSE - 3010954694 Qase:  |NOCLASIFICADO Teléfono: Coludar - | st
Contratos Terila - [B75 |I] Resdencial Tipo Corts - [sin corTe DNi W I
Dbesnacionss e IW Drcocién Béctrica - | | va ]
Cortesy Reconedanes  Dymecién Prodo: | MDO. TUPAC AMARU PTO.21
Comprobantes Direceién Entrega: |MDO. TUPAC AMARU PTO.21
Cobranza
L Periodos Consuta: 12 = | 5] Ventans sparte = Reporte || Nuevoregstro | Eonar registre o Ajuster Lectiss - Desviacién de Consumo
[ Feiods Mo Lece  Too Ouervackn  Fecha Meduor Edadc  LEA  LCEA  LFPEA  EMecuede  CEAfciusd  EACoerraFachrado
: 1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 2211172021 10.44 | 2014001000000007457 Nomal M 10|  s00 1,709.00 1300 000
Hdhocnnm 0210 |1 LECTURACORRECTA  |Nnguns 221072021 1115 Nomal | 16%00 1300 2500 16900 1300 000
Ordenes de Trabajo w2108 |1 LECTURACORRECTA | Nnguna 22/09/2021 11:36 Nowmal 153300 16.00 39,00 1683.00 16.00 000
Refacturaciones 008 1 LECTURACORRECTA | Noguns 22/0872021 11,10 | 2014001000000007457 Nomsel 166700 1300 5000 1.667.00 1300 [
i6n Tardas w7 |1 LECTURACORRECTA  |Nnguna 20772001 1748 Nomal | 165400 000 5000 165400 000 00
02106 |1 LECTURACORRECTA | Nnguna 220672021 1029 Nomal 165400 200) 5000 165400 200 [
PAES 2205 |1 VESIFICACO CORRECTO | Neguna 22105202 09.25 | 2014001000000007457 Nomsal 15200 70|  4s00 162200 7700 [
r—— 02004 |1 VERIFICADO CORRECTO | Ninguna 22/04°2021 0958 Nammal 15500 %400 3300 154500 9400 000
| |23 o VERIFICADO CORRECTO |Nvguna 22072021 07:35 | 2014001000000007457 Nomel 145100 8200 1800 145100 8200 0m
ane LECTURACORRECTA | Niguna 17 MNossel 135500 1200 5.00 1.369.00 1200 000
Distribuciones dePago: |  (XESENl 1 LECTURACORRECTA  |Nnguna 20172001 0741 Nomal | 135700 30 500 135700 300 00
Supenvisién Suministro 2002 1 LECTURACORRECTA  |Nnguns 22/12/2020 10:53 | 2014001000000007457 Nomnal 135400 1.00 6.00 1,352.00 1.00 000
Medidora:
Netificscicnes de Visits
Transterencias de Deuds
Interrupciones
Trabayos de Campo

LECTURAS

fecha

Lectura del medidor

Consumo mensual

22/01/2021

1,357.00 kW-h

3 kW-h

22/02/2021

1,369.00 kW-h

12 kW-h

22/03/2021

1,451.00 kW-h

82 kW-h

22/04/2021

1,545.00 kW-h

94 kW-h

22/05/2021

1,622.00 kwW-h

77 KW-h

22/06/2021

1,654.00 kwW-h

32 kW-h

22/07/2021

1,654.00 kw-h

0 kW-h

22/08/2021

1,667.00 kw-h

13 kW-h

r

100

Consumo historico del usuario

301-09-03-000610

Energia kW-h

1
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Ultimos 8 meses




USUARIO: 301-09-03-000616

&) Administrador de Chentes

Archivo  Edicion I Ayuds
[g Corsutar [ Gy e « » 2 Q@@ F | ([PW [ Dupiicedo Gy Actusizar ) Reclamo ¢ Pagos + | U Ticket Recibo [§§ BT7  / Modificar Datos Suministro ) FISE A No EntregeRSP
Genersles Codigo - 10010095770 Estado . [NORMAL Sucursal - Puno | Tio Suministro [Comerctal |
Otros Datos FRuta : [2010903000616  Sauscion: [NORMAL | Zona: JUUACAOI3CERCADO | Penodo Act.: [202111 |
Cuenta Corriente NTCSE - 0010095770 Qase:  [NORMAL Tedéfona: Coludar - | | it
Contratos Tarita - [BT5 | ] Resdencial Tipo Corte - [sin corTE ONi- (01340600 —
Observaciones Nombre - [PARICAHUA MAMANI, FAUSTING maﬁm- 5010152 Usisarios Colectivos| |
Cortesy Reconeciones  Mysccign Prodio: |MDO. TUPAC AMARU P10.22
Conprobanees Direccién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU PTO.22
Cobranza
— Periodos Consuita: 12 = | (]| Ventans sparte = Reporte | ) Nusvo regstro ) Edtar registre o Ajustar Lectiza 1 Desviacién de Consumo
R | Perodo  Nno Lece  Teo Ooervackn  Fecha Medior Eedo  LEA  LCEA  LPEA  EAecuede  CEAFsdiusdy  EACuertaFactuado
: 1 |LECTURACORRECTA  |Niguna 281172027 07,14 | 2016201000000013712 Noweed 140500 37.00) 3700 140500 37.00 000
Yodnaadone 0000 |1 LECTURACORRECTA | Ninguna 22102021 11:17 3712 Nossal 126300 4100|3200 126000 400 0m
Ordenes de Trabajo w209 |1 VERIFICADO CORRECTO | Nnguna 22092021 11:36 3712 Noemal 1327.00 2w s 1327.00 4200 000
Reacturaciones an08 1 VERIFICADO CORRECTO | Nivguns 22/08/2021 1177 | 2016001000000013712 Nowsel 128500 300 1800 1.285.00 35.00 000
Pondercién Tarfas 200007 |1 VERIFICADO CORRECTO | Ningna 22/07/2021 1149 | 2015001000000013712 Noemal | 125000 4700 400 125000 4700 0w
e 22106 |1 LECTURACORRECTA | Nnguns 22/06/2021 10:30 3712 Nomel | 120300 2200 2500 120300 200 00
PAES 20005 |LECTURACORRECTA | Ninuna 2540572021 06.35 | 2016001000000013712 Nowmel | 118100 2000 400 1.181.00 200 000
@ 202104 1 LECTURA CORRECTA  |Ninguna 22/04/2021 09:59 3712 Naemal [IRALT] 400 5200 117900 400 00
: 20003 |1 VERIFICADO CORRECTO | Nnguna 22/03/2021 0:37 312 Nowal | 11750 0.00 60.00 117500 000 00
02 |1 VERIFICADO CORRECTO | Newuna 20272021 11,78 | 2016001000000013712 Nowmel | 117500 1100 .00 117500 11,00 000
Distribuciones dePago. | lapagps =4 VERIFCADO CORRECTO | Ningra 2/01/2021 0743 | 2016001000000013712 Momal | 116400 11300| 4000 116400 11300 000
Supenisin Suministro | 200052 |1 VERIFICADO CORRECTO | Nnguna 22/122020 1057 | 2016001000000013712 Mol | 105100 14800 1,051.00
Medidores
Netificaciones de Visita
Translerencias de Deuds
Interrupciones
Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 1,164.00 kW-h 113 kW-h
22/02/2021 1,175.00 kw-h 11 kW-h
22/03/2021 1,175.00 kw-h 0 kW-h
22/04/2021 1,179.00 kW-h 4 KW-h
22/05/2021 1,181.00 kw-h 2 kW-h
22/06/2021 1,203.00 kW-h 22 kKW-h
22/07/2021 1,250.00 kW-h 47 KW-h
22/08/2021 1,285.00 kW-h 35 kW-h

Consumo historico del usuario
301-09-03-000616
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USUARIO: 301-09-03-000720

&) Administrador de Chentes

Archive  Edicién I Ayuda
B U Comsutar Ty @Y 10« > o Q@D T [P P [ Dupiicado T Actusizar ) Reclamo ¢ Pagos « | i Ticket Recibo [ BT7 |/ Modificar Datos Suministro  {f} FISE_ A No EntregsRSP
Genersies Codigo - 10020054690 Estado . [NORMAL Sucursal - Puno | Tipo Suministro _[Comercial |
Otros Datos Futa - [3010903000720  Sauscién : [C:REGULAR | Zoma: JULIACA 013 CERCADO Penodo Act. : (202111 |
Cuenta Corriente NTCSE - (3010954650  Clase:  [NOCLASIFCADO Teléfono: Colular - | cnnds
Contatos Yeota : [BT5 | Remdencial Tipo Cote - [siw conre RUC: ow. [oioeso |
Observaciones Nombre - [CAUATAVALFRO. GIOVANACARMEN  Dereocidn Bldctniea « | Uauanios C ]
Cortesy Recon=ciones  Dymccién Predio: |MDO. TUPAC AMARU PT0.02
Codptobantes Direceién Entrega: | MDO. TUPAC AMARU PTO.02
Cobranza
i Periodos Consulta: 12« | ]| Ventans sparte = Reporte | | Nuevoregstro | Edear registre o AjusterLecturs - Desviacién de Consumo
Raclanos | Peodo N Lecrs  Teo Ooterveckn  Fecha Medider Edade  LEA  LCEA  LPEA  EMecursde  CEAFacduade  EACusrhafacirads
3 1 LECTURA CORRECTA | Nrguna 221172020 10:45 | 2014001000000008353 Noweal | 236800 40.00 34.00 2.968.00 40.00 0m
e 0010 |1 LECTURA CORRECTA | Nngna 22102027 1116 | 2014091000000078853 Nomal 2920 20 2300 252000 | 100 oM
Ordenes de Trabajo 0218 | LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/09/2021 11:35 | 2014001000000008353 Nowmal 289500 2900 1.0 289500 | 2900 000
Relacturaciones 22008 |1 LECTURA CORRECTA | Nivguna 220872021 1170 | 2014001000000008353 Nawsal 285500 4200 30.00 2866.00| 4200 000
i6n Tarfas 02107 |1 LECTURA CORRECTA | Ninguna 240772021 1147 Nomal 22400 3600 2700 282400 600 0m
22106 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguns 22/06/2021 10:30 | 2014001000000008353 Nowel 2788300 26.00 2500 2.788.00| 600 00
PAES 2205 |1 LECTURA CORRECTA | ivguna 200572020 1273 | 2014001000000008353 Noweel 27%200 3200 24.00 276200 | 3200 0
e 0004 |1 LECTURA CORRECTA | Nngna 22/0472023 0958 | 2014001000000006353 Nomeal 2700 2000 2600 27000 | 2000 oM
: (L LECTURA CORRECTA | Nnguns 22/03/2021 01:34 | 2014001000000008353 Nommal 271000 200 2500 271000 | 200 00
002 LECTURA CORRECTA | Ninguna 220272021 1118 | 2014001000000008353 Nawsel 268800 200 2400 2688.00| .00 000
Distribuciones de Pago | fanaggs 1 4 LECTURA CORRECTA | Ningura 22/01/2021 01:42 Nomal | 268200 00| 2100 266200 2400 000
Supenvisién Suministro 2002 |1 LECTURA CORRECTA | Nnguna 22/12/2020 10:54 | 2014001000000008353 Nowmel 263300 2200 19.00 2630.00| 2200 000
Medidores
Netificacicnes de Visits
Transterencias de Deuds
Interrupciones.
Trabayos de Campo

LECTURAS
fecha Lectura del medidor Consumo mensual
22/01/2021 2,662.00 KW-h 24 kW-h
22/02/2021 2,688.00 kW-h 26 kW-h
22/03/2021 2,710.00 kW-h 22 kW-h
22/04/2021 2,730.00 kW-h 20 KW-h
22/05/2021 2,762.00 kW-h 32 kW-h
22/06/2021 2,788.00 kW-h 26 kKW-h
22/07/2021 2,824.00 kW-h 36 kW-h
22/08/2021 2,866.00 kW-h 42 kW-h
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COSTO DE CAMBIO DE COMPONENTES DE LAS INSTALACIONES
ELECTRICAS DEL MERCADO TUPAC AMARU - JULIACA

Después de determinar el consumo tedrico mediante la aplicacién de la auditoria
eléctrica en dicho mercado se procede a valorizar los costos de los accesorios y
electrodomeésticos de las diferentes secciones.

- SECCION 01 VENTA DE COMPUTADORAS Y EQUIPOS DE OFICINA

COMPONENTES A CAMBIAR

Termomagnético 10 Amp Bticino 01 37.00 37.00
Disyuntor diferencial 30 mA Bticino 01 68.00 68.00
Conductor 6mm?2 (rojo blanco Indeco 10m. X3 2.30 69.00
y amarillo)
Tomacorriente doble Orange 01 9.00 9.00
Interruptor doble Orange 01 9.80 9.00
Cinta aislante Indeco 01 5.00 5.00
Luminarias (Phillips wt470C led | Phillips 03 17.00 51.00
35s/840 de 24W)

TOTAL S/. 248.00

Como se puede apreciar en la tabla se realizé una valorizacion de los componente
a cambiar lo cual asciende a un total de S/. 248.00 por usuario aproximadamente,
seguidamente se procedera a calcular el total de costos de la seccién 01 venta de

equipos de computadora los cinco usuarios propuestos en nuestra muestra.

COSTO EN LA SECCION 01 VENTA DE COMPUTADORAS Y EQUIPOS DE

OFICINA



NUmero de usuarios

Costo por usuario S/.

Total SI/.

5

248.00

1240.00

Todos los accesorios y componentes se cotizaron en las tiendas de promart

homeceter entonces podemos decir que el gasto que generaria el cambio de los

accesorios en la seccion 01 es de un total de 1240.00 a nivel de los cinco usuarios

aproximadamente, este precio podria variar si la cotizacion se realiza en otras

tiendas o también podria aumentar.

- SECCION 02 VENTA DE ELECTRODOMESTICOS

COMPONENTES A CAMBIAR

ITEMS MARCA CANTIDAD Costo/U S/. COSTO S/.
Termomagnético 40 Amp Bticino 01 53.90 53.90
Disyuntor diferencial 30 mA Bticino 01 68.00 68.00
Conductor 6mm?2 (rojo blanco | Indeco 10m. X3 2.30 69.00
y amarillo)

Tomacorriente doble Orange 01 9.00 9.00

Interruptor doble Orange 02 9.00 18.00

Cinta aislante Indeco 01 5.00 5.00

Luminarias (Phillips wt470C led | Phillips 03 17.00 51.00

35s/840 de 24W)

Extensién (3 tomas X 5m.) Werken 01 22.00 22.00
TOTAL S/. 295.90

Como se puede apreciar en la tabla se realizé una valorizacion de los componente

a cambiar lo cual asciende a un total de S/. 295.90 por usuario aproximadamente,

seguidamente se procedera a calcular el total de costos de la seccién 02 venta de

electrodomésticos, los cinco usuarios propuestos en nuestra muestra.
COSTO EN LA SECCION 02 VENTA DE ELECTRODOMESTICOS

NUmero de usuarios

Costo por usuario S/.

Total SI/.




295.90

1479.50

Todos los accesorios y componentes se cotizaron en las tiendas de promart

homeceter entonces podemos decir que el gasto que generaria el cambio de los

accesorios en la seccién 02 es de un total de S/. 1479.50 a nivel de los cinco

usuarios aproximadamente, este precio podria variar si la cotizacion se realiza en

otras tiendas o también podria aumentar.

- SECCION 03 VENTA DE PRENDAS DE VESTIR

COMPONENTES A CAMBIAR

ITEMS MARCA CANTIDAD Costo/U S/. COSTO S/.
Termomagnético 15 Amp Bticino 01 41.90 41.90
Disyuntor diferencial 30 mA Bticino 01 68.00 68.00
Conductor 6mm2 (rojo blanco | Indeco 10m. X3 2.30 69.00
y amarillo)

Tomacorriente doble Orange 01 9.00 9.00
Interruptor doble Orange 01 9.00 9.00
Cinta aislante Indeco 01 5.00 5.00
Luminarias (Phillips wt470C led | Phillips 02 17.00 34.00
35s/840 de 24W)

TOTAL S/. 235.90

Como se puede apreciar en la tabla se realizé una valorizacion de los componente

a cambiar lo cual asciende a un total de S/. 235.90 por usuario aproximadamente,

seguidamente se procedera a calcular el total de costos de la seccion 03 venta de

prendas de vestir, I0s cinco usuarios propuestos en nuestra muestra.

COSTO EN LA SECCION 03 VENTA DE PRENDAS DE VESTIR

NUmero de usuarios

Costo por usuario S/.

Total SI.




235.90

1179.50

Todos los accesorios y componentes se cotizaron en las tiendas de promart

homeceter entonces podemos decir que el gasto que generaria el cambio de los

accesorios en la seccién 03 es de un total de S/. 1179.50 a nivel de los cinco

usuarios aproximadamente, este precio podria variar si la cotizacion se realiza en

otras tiendas o también podria aumentar.

- SECCION 04 EXPENDIO DE ALIMENTOS

COMPONENTES A CAMBIAR

ITEMS MARCA CANTIDAD Costo/U S/. COSTO S/.
Termomagnético 10 Amp Bticino 01 37.90 37.90
Disyuntor diferencial 30 mA Bticino 01 68.00 68.00
Conductor 6mm2 (rojo blanco | Indeco 10m. X3 2.30 69.00
y amarillo)

Tomacorriente doble Orange 01 9.00 9.00

Interruptor doble Orange 01 9.00 9.00

Cinta aislante Indeco 01 5.00 5.00

Luminarias (Phillips wt470C led | Phillips 01 17.00 17.00

35s/840 de 24W)

Extension (3 tomas X 3m.) Werken 01 15.90 15.90
TOTAL S/. 230.80

Como se puede apreciar en la tabla se realiz6 una valorizacién de los componente

a cambiar lo cual asciende a un total de S/. 230.80 por usuario aproximadamente,

seguidamente se procedera a calcular el total de costos de la seccién 04 expendio

de alimentos, los cinco usuarios propuestos en nuestra muestra.

COSTO EN LA SECCION 04 EXPENDIO DE ALIMENTOS

NUmero de usuarios

Costo por usuario S/.

Total SI/.




5 230.80 1154.00

Todos los accesorios y componentes se cotizaron en las tiendas de promart
homeceter entonces podemos decir que el gasto que generaria el cambio de los
accesorios en la seccion 04 es de un total de S/. 1154.00 a nivel de los cinco
usuarios aproximadamente, este precio podria variar si la cotizacion se realiza en

otras tiendas o también podria aumentar.

- SECCION 05 VENTA DE ARTICULOS DE FERRETERIA

COMPONENTES A CAMBIAR

ITEMS | MARCA | CANTIDAD | Costo/US/.| COSTOS/. |
Termomagnético 10 Amp Bticino 01 37.90 37.90
Disyuntor diferencial 30 mA Bticino 01 68.00 68.00
Conductor 6mm2 (rojo blanco | Indeco 10m. X3 2.30 69.00
y amarillo)

Tomacorriente doble Orange 01 9.00 9.00
Interruptor doble Orange 01 9.00 9.00
Cinta aislante Indeco 01 5.00 5.00
Luminarias (Phillips wt470C led | NO REQUIERE CAMBIO DE LUMINARIAS YA QUE EN LA MAYORIA
355/840 de 24W) DE USUARIOS DE ESTA SECCION CUENTAN CON LUMINARIAS LED
TOTAL S/. 137.90

Como se puede apreciar en la tabla se realizé una valorizacion de los componente
a cambiar lo cual asciende a un total de S/. 137.90 por usuario aproximadamente,
seguidamente se procedera a calcular el total de costos de la seccion 05 venta de

articulos de ferreteria, los cinco usuarios propuestos en nuestra muestra.

COSTO EN LA SECCION 05 VENTA DE ARTICULOS DE FERRETERIA

Numero de usuarios | Costo por usuario S/. Total S/.




5 137.90 689.50

Todos los accesorios y componentes se cotizaron en las tiendas de promart
homeceter entonces podemos decir que el gasto que generaria el cambio de los
accesorios en la seccion 05 es de un total de S/. 689.50 a nivel de los cinco usuarios
aproximadamente, este precio podria variar si la cotizacion se realiza en otras

tiendas o también podria aumentar.

- SECCION 06 VENTA DE JUGUETES

COMPONENTES A CAMBIAR

ITEMS MARCA CANTIDAD Costo/U S/. COSTO S/.
Termomagnético 10 Amp Bticino 01 37.90 37.90
Disyuntor diferencial 30 mA Bticino 01 68.00 68.00
Conductor 6mm2 (rojo blanco | Indeco 10m. X3 2.30 69.00
y amarillo)

Tomacorriente doble Orange 01 9.00 9.00
Interruptor doble Orange 01 9.00 9.00
Cinta aislante Indeco 01 5.00 5.00
Luminarias (Phillips wt470C led | Phillips 02 17.00 34.00
35s/840 de 24W)

TOTAL S/. 231.00

Como se puede apreciar en la tabla se realizé una valorizacion de los componente
a cambiar lo cual asciende a un total de S/. 231.00 por usuario aproximadamente,
seguidamente se procedera a calcular el total de costos de la seccion 06 venta de

juguetes, los cinco usuarios propuestos en nuestra muestra.

Todos los accesorios y componentes se cotizaron en las tiendas de promart

homeceter entonces podemos decir que el gasto que generaria el cambio de los

COSTO EN LA SECCION 06 VENTA DE JUGUETES

Numero de usuarios | Costo por usuario S/. Total S/.
5 231.00 1155.00

accesorios en la seccién 06 es de un total de S/. 1155.00 a nivel de los cinco




usuarios aproximadamente, este precio podria variar si la cotizacion se realiza en

otras tiendas o también podria aumentar.

Seguidamente se procedera a sumar los costos de las seis secciones del mercado
Tapac Amaru y asi poder determinar cuanto asciende el costo a nivel de los 30

usuarios propuestos en nuestra muestra

COSTO A NIVEL DE LOS 30 USUARIOS

Secciones Costo por seccion

Seccion 01 Venta de computadoras y equipos 1240.00
de oficina

Seccion 02 venta de electrodomeésticos 1479.50
Seccidén 03 venta de prendas de vestir 1179.50
Seccion 04 expendio de alimentos 1154.00
Seccion 05 venta de articulos de ferreteria 689.50
Seccion 06 venta de juguetes 1155.00

IO I I 6879.50

GRAFICA DE COSTOS DE LOS SEIS SECCIONES

Seccion 01 Seccion 02 m Seccion 03 Seccion 04 Seccion 05 Seccion 06




