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Resumen

El objetivo fue establecer la relacion que existe entre las habilidades blandas y
el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de
Andahuaylas. El enfoque fue cuantitativo de tipo béasica, correlacional y disefio
no experimental, con una muestra de 42 estudiantes de los ultimos siglos de
ingenieria civil, se emplearon como instrumento de recoleccion de datos el
cuestionario sobre habilidades blandas, dimensionado en 4 &reas segun
Caggiano y col (2020), con seleccibn de variables del cuestionario de
personalidad centrado en los negocios (BIP) y la escala de Instrumento de
percepcion del perfil de egreso, dimensionado en 3 areas, Segun Lépez y col
(2021), los resultados muestran que el 42,9% de estudiantes de ingenieria civil
tienen un nivel medio en la evaluacion de habilidades blandas seguido de un
porcentaje de 38,1% de estudiantes con un nivel bajo y solo un 19% tiene alto
de habilidades blandas; respecto al perfil de egreso los resultados muestran que
el 52,4% de los estudiantes de la carrera profesional de ingenieria civil percibe
que se debe mejorar, seguido de un 31% que lo considera débil, y sélo el 16,7%
lo considera como una fortaleza. Se llego a la conclusidbn que existe una
correlacion directa y baja entre las habilidades blandas y el perfil de egreso

siendo esta relacién (Rho de Spearman =0,018).

Palabras clave: habilidades blandas, perfii de egreso, estudiantes de

ingenieria.

Vii



Abstract

The objective was to establish the relationship between soft skills and the graduation
profile in civil engineering students at a university in Andahuaylas. The approach
was basic quantitative, correlational and non-experimental design, with a sample of
42 students from the last centuries of civil engineering, the questionnaire on soft
skills was used as a data collection instrument, dimensioned in 4 areas according
to Caggiano and col (2020), with selection of variables from the business-focused
personality questionnaire (BIP) and the Graduate Profile Perception Instrument
scale, sized in 3 areas, according to Lopez et al (2021), the results show that 42.9%
of civil engineering students have a medium level in the evaluation of soft skills
followed by a percentage of 38.1% of students with a low level and only 19% have
a high level of soft skills; Regarding the graduation profile, the results show that
52.4% of the students of the civil engineering professional career perceive that it
should be improved, followed by 31% who consider it weak, and only 16.7%
consider it as a stronghold. It was concluded that there is a direct and low correlation
between soft skills and the graduation profile, being this relationship (Spearman's
Rho = 0.018).

Keywords: soft skills, graduation profile, engineering students.
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I. INTRODUCCION

Actualmente los sistemas universitarios (SU) a nivel mundial requieren que
la formacion profesional de sus estudiantes responda a la demanda laboral, la
globalizacion, la tecnologia y digitalizacion industrial 4.0, entre otros. En este
contexto las instituciones universitarias han cambiado sus planes de estudios con
nuevas estrategias en sus modelos de ensefianza, formacidbn en base a
competencias genéricas y especificas en cada profesion sin dejar de lado los
valores y la ética profesional. Gonzales y col (2020) dan relevancia a estos ultimos
aspectos: Competencias genéricas, valores y ética consideradas como habilidades
blandas (HB) que cobran un papel importante en la empleabilidad y sostenibilidad
de las organizaciones.

A pesar de los cambios establecidos en los SU el banco inter americano de
desarrollo (BID -2021), ha reconocido que la formacién profesional aun no responde
a estas exigencias que requieren los sectores productivos y organizaciones
privadas, evidenciandose aln mas este problema durante la pandemia del COVID-
19 por la recesion econdémica global que ha creado perspectivas inciertas de trabajo
y requerimiento de habilidades aptas a la demanda del Big date y tecnologia
automatizada (trabajos futuros). Foro econémico mundial (2020).

Especificamente en las carreras de ingenieria, investigaciones como
Hirudayaraj y col (2021), han demostrado que el perfil del egresado no es suficiente
para cubrir puestos que necesitan las empresas actuales, incluso para las
universidades que son acreditadas; se recomienda que la identificacion e
importancia que se le da a las competencias y habilidades se realice en forma
conjunta con las empresas y organizaciones.

Ademas se trata de una profesion con perspectiva muy globalizada que
siempre se encuentra en continuo desarrollo y actualmente a un ritmo frenético, en
este sentido las competencias y sobre todo las habilidades deben adaptarse a
cambios muy continuos de la tecnologia, la creciente dependencia de la
automatizacion, los procesos de produccion transnacionales y la gran complejidad
del trabajo en el siglo XXI; finalmente Hirudayaraj y col (2021), precisan que estas
habilidades blandas no tengan un sentido tradicional si no que refuercen sus
habilidades en el continuo cambio de aprendizaje, relaciones interpersonales y

atributos personales. A esto refuerzan investigaciones importantes como de la



universidad de Harvard, la fundacion de Carnegie y el Stanford Research Center
(2019), concluye que el 85% de éxito laboral del ingeniero depende de sus
habilidades blandas o solft skills mientras que el 15% lo proporcionan las
competencias duras.

En nuestro pais se ha encontrado una brecha importante entre el perfil de
egreso Y la oferta de empleo a lo que se suma la incertidumbre del futuro de las
carreras, Zepada y col (2018), respaldando a la investigacion que realizo la
consultora Lee Hecht Harrison en el mismo afio, quienes encontraron que mas del
40% de empleadores no se les encuentra habilidades las que se necesitan para
puestos de trabajo. De igual forma la encuesta de expectativa de empleo global de
ManpowerGroup del 2017 al 2026 muestra una vision cuantitativa y cualitativa del
analisis de empleo futuro requerido y resalta el desarrollo de habilidades que los
empleadores valoran como la comunicacion efectiva, resolucion de problemas
entre otros y considera a las ingenierias como una de las carreras con mayor
demanda laboral.

Debido a lo expuesto existe muchas razones para investigar aiun mas en los
estudiantes de ingenieria las HB adquiridas y la relacion con el perfil de egreso (PE)
gue deben adaptarse al contexto o realidad propia de cada localidad. Por lo que es
necesario investigar en contexto especificos que HB tienen los estudiantes y que
nivel de relacion existe con el perfil de egreso que expone sus centros
universitarios. Arribandose a la pregunta de investigacion: ¢Qué relacion existe
entre las habilidades blandas y perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en
una universidad de Andahuaylas 20227, los problemas especificos seran: (a) ¢ Qué
relacion existe entre las habilidades Intrapersonales y el perfil del egresado en los
estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 20227 (b) ¢Qué
relacion existe entre la habilidad Interpersonal y el perfil de egreso en los
estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022? (c) ¢ Qué
relacion existe entre la habilidad de desarrollo de actividades y perfil de egreso en
estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022?

(d) ¢ Qué relacion existe entre la habilidad de gestién de impresién con el perfil de
egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022?
La justificacion tedrica del estudio nos permitira vincular las variables a

desarrollar que son las habilidades blandas y perfil de egreso de los estudiantes;



cuyo sustento tedrico se fundamenta en las inteligencias mdultiples de Howard
Gardner la intrapersonal e interpersonal (2016), la mejora personal, colaboracion
social y notoriedad laboral (Kechagias, 2011) Para Caggiano y col (2020) las
habilidades blandas (Soft Skills) y habilidades duras (hard Skills) son componentes
de un sistema. El Sineace (2018); Considera que el perfil de egreso conjuntamente
con el proyecto Tuning se encamina con las competencias en las carreras
profesionales dentro del curriculo por tanto esta investigacion es una propuesta de
mejorar la calidad formativa de los estudiantes. La justificacion practica del estudio
es mejorar las competencias generales y especificas de los egresados con el uso
de las habilidades blandas. La justificacion metodoldgica del estudio es que
permitird innovar nuevas estrategias de conocimientos generando formas de
investigacion en el desarrollo de habilidades blandas y perfil del egresado; El
proyecto Tuning que ha permitido restructurar el plan y realizacién de programas
en formacién académica con una respuesta a la demanda de la sociedad, este
proyecto propone una metodologia que se centra en la estructura y contenido del
curriculo, basada en competencias genéricas y especificas importantes para cada
contexto en el que se desarrolla en la universidad. Los resultados que se propone
al aprendizaje son en términos de competencia relevantes para evaluar el perfil del
egresado para cada area (Comité de gestién Tuning 2006), asi mismo el perfil de
egreso describe competencias generales y especificas de la malla curricular”
(CINDA, 2017, p. 4). Ademas, debe estar encaminada con la realidad y los exigidos
por la sociedad.

El objetivo general de la investigacion sera encontrar la relacion que existe
entre habilidades blandas y perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en
una universidad de Andahuaylas 2022. Los objetivos especificos seran:

(a) Establecer la relacion entre las habilidades Intrapersonales y el perfil de egreso
en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022.
(b) Establecer la relacion entre las habilidades interpersonales y el perfil de egreso
en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022.
(c) Establecer la relacién entre las habilidades de desarrollo de actividades y el perfil
de egreso en discentes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022.

(d) Establecer la relacion del perfil de egreso con las habilidades de gestion de



impresion con estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas
2022.



Il. MARCO TEORICO

A continuacion, se presenta trabajos de investigacion referidos a las
variables de estudio. Internacionalmente se tiene a Hirudayaraj y col (2021) quienes
realizaron un estudio en los EEUU con el objetivo de determinar la brecha entre las
habilidades blandas mas demandadas en la ingenieria segun la literatura y las HB
mas demandadas segun los empleadores como segundo objetivo conocer el nivel
de competencias que tienen los ingenieros que recién ingresan a laborar.

Este estudio fue de tipo mixto (cuantitativo — cualitativo), en una primera
etapa se realiz6 una revision de la literatura sobre habilidades blandas mas
demandadas consideraron 26 habilidades, estas fueron el instrumento de la
encuesta para 500 empresas y organizaciones, que segun la percepcién que tenian
los empleadores, le dieron la importancia usando la escala de Likert de 0 como
nada importantes hasta 4 como absolutamente esencial. Finalmente con las
entrevistas se encontrd entre las habilidades con mayor dominio de los ingenieros
que recién ingresaban a laborar: confiabilidad, capacidad de trabajo en equipo,
responsabilidad, automatizacién, actitud positiva y las cinco habilidades con menor
dominio fueron: liderazgo, capacidad de realizar presentaciones eficaces,
capacidad de planificar y pensar estratégicamente, capacidad de escribir con
eficacia, capacidad de hacer frente a la incertidumbre de relacionarse con personas
y situaciones. Otra investigacion relacionada a las habilidades blandas fue de Barni
y col. (2020) sobre la importancia de las HB en la formacion de ingenieria. Mediante
la revisién bibliografica de articulos y revistas publicados en; Science Direct, Web
of Science, Scopus y Journal of Engineering Education (JEE). Obteniendo como
resultado 2,638 articulos en el que se identificaron habilidades blandas que
demandan la oferta laboral. Estas habilidades blandas identificadas fueron
sometidas a una discusién con los principales pilares del conocimiento de
ingenieria; finalmente se clasificaron de acuerdo a su importancia en 6 grupos:
Resolucion de problemas, pensamiento critico, comunicacion, trabajo en equipo,
ética e inteligencia emocional para la empleabilidad de los ingenieros. Otro estudio
importante fue el de Caggiano y col (2020). Que investigaron las habilidades
transversales en los perfiles de egreso en la carrera de ingenieria en centros de

estudio superior de Italia; utilizaron una metodologia descriptiva con una muestra



de 314 estudiantes de 15 universidades. El cuestionario que indaga las habilidades
interpersonales fundado en el Business-focused Inventory of Personality (BIP).

El puntaje muestra que los ingenieros expresan sus ideas y sentimientos
sean positivos 0 negativos, pero a veces dificultan establecer relaciones
interpersonales, asi mismo no entienden los estados animicos y expectativas de
quienes los rodean dificultando el trabajo en equipo. El resultado general
recomienda un programa para mejorar las habilidades transversales. Otro estudio
fue el de Herndndez y Neri (2020) sobre las HB en estudiantes de ingenieria de 3
centros universitarios, dos de ellas localizadas en la ciudad de México y 1 en
Espafia; el objetivo de comparar y analizar la percepcion que tienen los discentes
sobre la adquisicién de habilidades blandas en su formacion profesional. Este
estudio fue de tipo cuantitativo trasversal con una muestra de 3,560 estudiantes.
Utilizaron un cuestionario basado en la escala tipo Likert con analisis factorial.
Como resultados los estudiantes de la universidad de Espafia obtuvieron mejores
puntuaciones con respecto a las competencias blandas seguido de las
universidades de México. Concluyen que se debe reforzar las habilidades blandas
en la malla curricular de los ingenieros y que debe haber un acercamiento con el
sector empresarial. En cambio, Espinoza y Gallegos (2020) en Ecuador se dirigié a
conocer la apreciacion que tienen los discentes universitarios sobre las habilidades
blandas en el ambiente laboral, utilizo el método descriptivo correlacional a través
de encuestas que aplicaron a 217 estudiantes. Los resultados mostraron que mas
del 60% tienen conocimiento sobre habilidades blandas y que estas son
importantes en el entorno laboral. Las HB méas importantes con los que ellos
perciben contar son: trabajo en equipo y liderazgo y que traen consigo desde la
familia. Diaz y Sanhueza (2020) en su investigacion realizada en universidades de
chile propone un instrumento para evaluar las HB en estudiantes futuros
educadores, La elaboracion del instrumento tuvo 4 procesos: revision de los PE de
las carreras de educacion superior y el marco normativo, en un segundo momento
se revisaron las competencias del PE, reconociendo las HB importantes y
categorizandola en 5 grupos: Habilidades socioemocionales, comunicativas,
trabajo en equipo, resolucion de problemas y ética profesional. Finalmente, los

resultados mostraron que el 85% del instrumento tiene congruencia y es aplicable.



En el contexto nacional tenemos a; Manrique y col (2018) quienes realizaron
una investigacion en la universidad de Lima con el objetivo de analizar las HB en
los egresados de la carrera de Gestidn y las necesidades del mercado laboral. La
metodologia fue mixta: cualitativa y cuantitativa, concluyendo que en los sectores
publicos y sociales existe una mayor similitud con respecto a las valoraciones de
las habilidades blandas y difieren con la importancia que se da a las HB por el sector
privado; entre las HB més importantes que ellos perciben para conseguir empleo
es la comunicacion y entre las habilidades menos importantes esta la ética laboral.
Vereau (2020) realizo un trabajo de investigacion relacionado con HB y el PE, en
una universidad de Trujillo — Peru, con el propdsito de establecer la relacién entre
habilidades blandas y el perfil de egreso, en una muestra de 44 estudiantes, se
utilizé una encuesta con 6 dimensiones: comunicacion asertiva, liderazgo,
flexibilidad y adaptabilidad a los cambios, proactividad y trabajo en equipo. Los
resultados exhiben que la totalidad de los estudiantes encuestados tienen un nivel
de medio a alto y que ambas variables se relacionan positivamente de forma
moderada con un Spearman mayor de 0.2. Rojas (2020) publico una investigacion
cuantitativa trasversal para comparar las habilidades blandas en estudiantes de
ingenieria de 2 universidades de Lima-Perq, utilizaron un solo cuestionario, con una
muestra de 244 estudiantes. Sus resultados presentan un nivel aceptable de
asertividad con un porcentaje mayor del 50%, seguido del liderazgo con un nivel
bueno con un porcentaje mayor del 40%. Las diferencias entre las HB en general
se encuentran entre el rango de mas o menos 5%. Baluarte et al. (2018) en una
investigacion mas profunda de tipo aplicada buscaba estrategias de evaluacion al
curso de investigacion formativa que desarrollaban sobre todo actividades de
colaboracion entre pares. El resultado fue la validacion del instrumento a través del
afiche y rubrica, por pares de estudiantes interno y externos a este instrumento de
evaluacion se conoce como paper. Otro estudio que relaciono las habilidades
blandas con el desempefio laboral fue el de Cdérdova (2021) quien realizo esta
investigacion a nivel del personal administrativo de una universidad en Trujillo, la
investigacion fue no experimental de tipo cuantitativo en una muestra de 120
trabadores administrativos, utilizando como instrumento la encuesta para la
recoleccion de datos. Los resultados muestran que existe una relacion entre las dos

variables con p valor < 0.05.


https://revistas.uniminuto.edu/index.php/IYD/article/view/2749/2532

Las teorias de las variables de estudio tienen el propésito de mejorar la
calidad educativa que es una prioridad para muchos paises por el rol que cumple
las universidades en el conocimiento y compromiso con la sociedad. Esto ha
conducido a un interés de lideres, autoridades y representantes estudiantiles a
buscar convergencias en el sistema educativo superior, surgiendo diferentes
corrientes y espacios como el de Bolonia donde muchos paises europeos
participaron teniéndose como resultado el proyecto Tuning que ha permitido
restructurar el disefio y ejecucién de los programas de formacion académica con
una respuesta a la demanda de la sociedad, este proyecto propone una
metodologia que se centra en la estructura y contenido del curriculo, basada en
competencias genéricas y especificas importantes para cada contexto en el que se
desarrolla la universidad. Los resultados que propone de aprendizaje son en
términos de competencia relevantes para evaluar el perfil del egresado para cada
area (Comité de gestion Tuning 2006)

El SINEACE (2018); Considera que el perfil de egreso va encaminado con el
propdsito de la carrera de estudios, englobando a los grupos de interés y su

contexto social dentro del curriculo como los planes, actividades, objetivos y metas.

De esta forma el (P.E) tiene un desempefio eficaz en las actividades del

campo laboral (Vidal 2022, hace mencion a Zabalza, et al., 2019).

Para Hawes y Troncoso (2012) El Perfil de Egreso es un documento de
presentacion que la institucion universitaria lo realiza formalmente a la sociedad, en
el que sefala compromisos formativos en cada carrera universitaria constituyendo
el caracter identitario de cada profesion y el campo de accion en que se

desenvolvera profesionalmente.

Como dice Lopez y col (2021) El perfil del egresado esta conformado por
una agrupacion de competencias genéricas y especificas que debe ser adquiridos
por los estudiantes durante el tiempo que dure su formacion y puedan insertarse al

mundo laboral resolviendo situaciones probleméaticas competentemente.

El perfil de egreso tiene ciertos componentes que orientan a capacidades y
competencias. Para Hawes & Troncoso (2006) se forma de tres elementos basicos,
gue son interdependientes: Una general que resume los propdésitos y la formacién

gue es el sello institucional, una especifica en los ambitos de realizacion inherentes



de la profesion con su especificacion y una informaciéon de las competencias

asociadas a cada uno de los ambitos descritos.

Segun el proyecto tuning; considera que sus componentes se basan en
resultados de aprendizaje en términos de competencias especificas y genéricas
conceptualizando a las competencias, como una conexion activa de conocimientos,

capacidades y habilidades.

Es asi como Tobon, (2010), manifiesta que las competencias son actividades
globales para establecer, explicar, inferir y solucionar problemas del entorno, con
aptitud, responsabilidad justa y mejoramiento ininterrumpido, constituyendo el

saber ser, el saber hacer y el saber conocer.

De igual manera cuando se enfoca la teoria de las habilidades blandas y
poder explicarlas se tiene en cuenta a la teoria de las inteligencias multiples de

Gardner.

Para Gardner (2016) la inteligencia es una cualidad del ser humano y tiene
relacion con mudltiples habilidades y conductas. Para medirla expone diversas
formas y cuestiona la medicion unidimensional del coeficiente intelectual (C.I) que
le da valor al componente matematico y linguistico sin tener en cuenta otras

habilidades que podria tener el nifio.

Esta teoria lo fundamenta desde las raices bioldgicas, cognitivistas y su
influencia de su entorno con la realidad-cultural. La inteligencia no solo debe verse
inclinado hacia el conocimiento "cristalizado" mas que el "fluido" que tiene

fascinantes consecuencias”. (pg.10 al 18)

Gardner fundamenta que los fendmenos cognoscitivos no son Unicos sino
multiples y que la inteligencia puede verse en distintas areas como la linguistica,
musical, etc. Estos tipos de inteligencia actian armodnicamente, pero son
relativamente autonomas; A demdas sefiala que las diferentes culturas de la

humanidad cultivan y valoran diversidad de tipos de inteligencia.
a) Inteligencia linguistica, es la aptitud de comunicarse de forma efectiva, por

via oral, escrita y gestos con otros individuos. Pero en esencia es producto del tracto

vocal gue emite un mensaje para el oido del ser humano.



Se considera el uso de sintaxis, fonética, semantica y usos pragmaticos (retorica,
explicacion y metalenguaje). Los individuos como los escritores, oradores, poetas
entre otros desarrollan esta inteligencia. Sin embargo, todos los seres humanos

tenemos la sensibilidad en niveles significativos de esta competencia linguistica.

b) Inteligencia l6gico-matematica, se inicia en el individuo durante la infancia son
habilidades que va creando con una secuencia del mundo que lo rodea y que estas
se convierten en competencias, que finalmente es la capacidad del pensamiento
l6gico que permite razonar para entender la causalidad y el condicionamiento, las
personas que razonan en forma inductiva y deductiva tienen alto nivel de esta
inteligencia.

c) Inteligencia espacial, para reconocer esta habilidad en los individuos puede
llegar ofrecer un mayor reto que finalmente desarrolle y le permita tener talento en
percibir el mundo a través de imagenes y pensar en tres dimensiones recrearlas y

transformarlas, se presenta en ingenieros, escultores y otros.

d) Inteligencia musical, las personas con este talento perciben, discriminan,
transformar y expresar las notas musicales, es una de la habilidad méas temprana
gue surge en el ser humano, que al desarrollarla forma parte de una competencia,
permitiéndole captar y pensar en ritmos, sonidos, melodias y lo expresan a través

de la musica.

e) Inteligencia kinestésica, es la capacidad de utilizar los movimientos corporales
como medio de expresion. Se manifiesta en personas que son buenas en deporte,

danza, etc.

f) Inteligencia naturalista, tiene mucho que ver con el mundo natural, los animales,
las plantas y los paisajes. Tienen desarrollada esta inteligencia los botanicos,

ecologistas, entre otros.

g) Inteligencia personal e Interpersonal: Se desarrolla desde el vinculo que tiene el
infante con la madre o cuidadora marcando el desarrollo de la personalidad. Entre
los 6 y 7 aflos de edad adquieren mejor conocimiento de su yo personal y entablan
la interaccidbn mas continda con otros niflos esforzando en mantener sus amistades
y la pertenencia a grupos; en la adolescencia armonizan psicol6gicamente mas con
sus pares y se da una maduracion del conocimiento personal al igual que el

conocimiento de otras personas, este vinculo es indispensable para el crecimiento
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como persona y finalmente el yo maduro que llega al sentido de la identidad
personal que permite discriminaciones bien afinadas ante distintas situaciones y
comprenda sus propios sentimientos y conductas de los demas. Finalmente, la
inteligencia intrapersonal permite identificarse uno mismo en pensamientos
complejos y diferenciados de sentimientos.” (Gardner, 2016, p.189).

Los tipos de inteligencia que describe Gardner (2016) nos ayuda a entender
el talento de diferentes habilidades que puede tener cada persona y su relacion
directa con habilidades blandas como la inteligencia linglistica es una
competencia intelectual mas compartida y sensible de desarrollar entre los seres
humanos, existiendo niveles de desarrollo altos como para el caso de los poetas,
escritores, etc. Esta competencia fortalece habilidades en el pensamiento critico,
linguistico, la ensefianza y aprendizaje como parte del desarrollo del lenguaje en

nuestra expresion oral, escrita o por gestos. Que son importantes en la sociedad.

De igual manera la inteligencia l6gico matematico es una habilidad en el

desarrollo del pensamiento estratégico para la resolucién de problemas.

El desarrollo de la inteligencia intra personal e inter personal a un nivel
aceptable permite un entendimiento del yo personal, el manejo de emociones y
entender a otras. De esta forma se desarrolla mejor el trabajo en equipo, liderazgo
entre otros. Entonces con este informe concluimos de manera general que las
caracteristicas individuales que impulsan diferentes inteligencias son maleables y
gue las personas necesitamos multiples habilidades para los objetivos a lo largo de

la vida.

Las habilidades de acuerdo a (OCDE 2016. P-30 a 33) lo define como las
caracteristicas de la persona para desempefiar una actividad de forma facil y
efectiva. El desarrollo de estas se puede dar desde la infancia y son moldeables a

lo largo de la vida de acuerdo a las necesidades.

En relacion a las habilidades blandas, se han encontrado mudltiples
definiciones y estas varian de acuerdo al contexto en el que se ha desarrollado, por
ejemplo: algunos autores también la denominan “habilidades sociales, intra e
interpersonales (socioemocionales), esenciales para el desarrollo personal,

participacion social y éxito laboral” (Kechagias, 2011, p.33) o como la OCDE que la
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define como habilidades sociales y emocionales también conocidas como

habilidades no cognitivas.

Para Benavides (2017) la soft skills o habilidades blandas, es la capacidad de
inteligencia que posee el ser humano a nivel emocional (para reconocer y manejar
emociones propias), racional (para resolver problemas logico matematicos,
espacial entre otros) y reconocimiento de los rasgos de personalidad de uno mismo

y comportamiento de otros como (actitud, caracter, conducta).

Para Caggiano y col (2020) las habilidades blandas (Soft Skills) y habilidades
duras (hard Skills) son comparadas con el significado de los componentes de un
sistema: hardware (habilidades duras) y software (habilidades blandas) y que
ambas son complementos necesarios para un funcionamiento eficiente. Desde un
punto de vista empresarial los ingenieros graduados necesitan de habilidades
blandas para tener un beneficio de sus habilidades técnicas o duras y esto le

permite obtener una mayor empleabilidad en el mercado.

Por la importancia que cobra las habilidades blandas y cuéles de estas deben

desarrollar los ingenieros, es necesario incorporarlos en el curriculo.

Caggiano y col separan las habilidades blandas en cuatro areas basandose
en el cuestionario de personalidad centrado en los negocios (BIP). Se sustenta por
que los ingenieros desarrollan sus actividades principalmente en empresas y
justifica por las similitudes entre las competencias evaluadas y las meta
competencias que habitualmente se requieren en ingenieria. La version actual del
BIP es el resultado de una intensa revision (Fossati y Ciancaleoni, 2013). No se
han seleccionado todas las variables del cuestionario, con el fin de cubrir solo las
competencias mas cercanas al campo de trabajo de la ingenieria como son el area

intrapersonal, interpersonal, desarrollo de actividades y gestion de impresion.
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ll. METODOLOGIA
3.1 Tipoy disefio de investigacion
Tipo de investigacion.

La investigacion realizada es de estudio basico de perspectiva
cuantitativa - correlacional, en este entorno Hernandez Sampieri y col (2014)
afirman que una investigacion béasica genera conocimientos y promueve la
investigacion, asi mismo Herndndez y Mendoza (2018) sustentan que, en el
enfoque cuantitativo, las variables medibles permiten la recoleccion de
informacion y cuantificarlas para la investigacion.

Nuestro estudio se fundamenta en los conocimientos de Habilidades
Blandas y el Perfil de Egreso en los alumnos universitarios en la carrera de
ingenieria civil la cual dara aportes al marco tedrico de esta investigacion.

Disefio de investigacion.

El disefio de la investigacion es no experimental de tipo transversal
descriptivo y correlacional Tohiber (2016). De acuerdo a lo sostenido, el disefio
explica el propoésito para obtener la informacion, 1o no experimental es observar
los fendbmenos en su ambiente originario sin manipular las variables de estudio,
transversal es el recojo de datos en un momento y tiempo Unico, en lo
correlacional enlaza las variables que se tiene, Naupas et al. (2018).

El disefio de nuestra investigacién queda establecido de acuerdo al esquema
siguiente.

Figura 1. Esquema de investigacion.

V1

V2

Fuente: Propia

En la cual:

M = Muestra de los estudiantes de Ingenieria Civil de una Universidad de
Andahuaylas - 2022

V1 = Habilidades blandas

V2 = Perfil de egreso del estudiante universitario

r = Coeficiente de correlacion



3.2 Variables y operacionalizacién.

Como manifiesta Villavicencio y col (2019). En los estudios explicativos y
relacionales aparecen las variables independientes y dependientes. Asi mismo,
Espinoza Freire, E. E. (2018). Menciona a Pérez (2016), que la variable es un
elemento con auténtica afinidad, pero hay variacion de acuerdo a las
condiciones del medio que se encuentren. También, Hernandez, Sampieri
(2006), expresa que la variable es una caracteristica de modificacion y
susceptible a medirse.

La operacionalizacidon de variables segun Tintaya P. (2015), es el medio
que admite cambiar las variables abstractas en concretas las que son
observables y medibles.

Avalos (2014). Mencionado en Espinoza Freire, E. E. (2019). La
operacionalizacion se logra cuando las variables se separan en dimensiones con
sus respectivos indicadores posibilitando la observacion y medicion.

Para el estudio de nuestra investigacion se considera las siguientes variables:
Habilidades blandas
. Definicion conceptual.

Son las capacidades de adaptacion, cognitivas y conductuales de las
personas permitiéndoles un buen desenvolvimiento en cualquier contexto social
y cultural de acuerdo a las necesidades y demanda de estos. Luis M. Moreno y
col (2021), en la ingenieria las habilidades blandas (Soft Skills) y las habilidades
duras (hard Skills) ambas son complementarias y necesarios para un
funcionamiento eficiente. Caggiano y col (2020).

. Definicién operacional.

La variable Habilidades Blandas como lo manifiesta Espinoza Freire, E.
E. (2019) esta conformada en dimensiones e indicadores y es susceptible a
escala de medicion, las habilidades blandas cumplen un rol importante en la
formacion cabal de los discentes universitarios las cuales se relacionan con las
competencias genéricas de la carrera profesional de ingenieria civil como lo

manifiesta Hirudayaraj y col (2021).
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. Indicadores.

Esta variable tiene varias dimensiones con sus respectivos indicadores
asi la dimensién area intrapersonal, que es el conocimiento de uno mismo,
permite identificar y representar grupos complejos y altamente diferenciados de
sentimientos”. (Gardner, 2016, p. 189) contiene los indicadores siguientes; la
estabilidad emocional, La autoconfianza, La capacidad de trabajar bajo presion,
La dimension area interpersonal, Esta inteligencia nos permite relacionarnos e
interactuar con otros, teniendo como valor importante la capacidad de empatia
hacia otras personas (Daniel Goleman, 2021). Estd dimension contiene los
siguientes indicadores; Comunicacion, Desarrollo de relaciones; Orientacion al
trabajo en grupo, sensibilidad y sociabilidad; dimension area de desarrollo de
actividades con los indicadores de autocontrol, apertura al cambio, orientacién a
la acciéon, y finalmente la dimension, area de gestion de impresion; con
indicadores de motivacion y ética.

. Escala de medicidn.

Se utiliza la escala ordinal de tipo Likert, la variable V1, consta de 36
preguntas con 5 items por pregunta la cual se valian del 1 al 5: Totalmente en
desacuerdo (1), en desacuerdo (2), indiferente (3), de acuerdo (4), muy de
acuerdo (5). En la escala ordinal sus categorias son ordenadas por rangos o
escalonados Ochoa y col (2018).

Perfil de Egreso
. Definicion conceptual.

El Perfil de Egreso es un documento de presentacion que la institucion
universitaria lo realiza formalmente a la sociedad, en el que sefiala compromisos
formativos en cada carrera universitaria constituyendo el caracter identitario de
cada profesién y el campo de accién en que se desenvolvera profesionalmente.
Para Hawes y Troncoso (2012)

. Definicion operacional.

La variable Perfil de egreso es operativa por que presenta dimensiones,
indicadores y escala de medicion igualmente sustentada por Espinoza Freire, E.
E. (2019) el perfil de egreso muestra las capacidades y competencias que el

estudiante de ingenieria adquiere durante su estudio universitario.
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. Indicadores.

La variable Perfil de Egreso, Segun Lépez y col (2021 pag. 10 -12) se
compone basicamente de tres dimensiones con sus respectivos indicadores asi
para el area Concepcién del perfil de egreso su indicador es la claridad en la
definicion del perfil de egreso, la otra dimension Implementacion y logro del perfil
de egreso el indicador es actualizar el curriculo de acuerdo a la demanda laboral,
finalmente para la dimension evaluacion de las competencias del perfil de egreso
su indicador es percepcion sobre la satisfaccion de la experiencia de
aprendizaje.

. Escala de medicion.

Igualmente, en la variable, Perfil de egreso utilizamos la escala ordinal de
tipo Likert, la variable V2, consta de 12 preguntas con 5 items por pregunta la
cual se valian del 1 al 5: Totalmente en desacuerdo (1), en desacuerdo (2),
indiferente (3), de acuerdo (4), muy de acuerdo (5). La medicion es ordinal “la
variable se agrupa en clases que son ordenadas por rangos o escalonados
Ochoay col (2018).

3.3 Poblacion, muestray muestreo
Poblacién

La poblacibn es la agrupaciébn de instituciones, personas con
caracteristicas comunes que son la causa de toda investigacion. Naupa (2014),
los criterios y caracteristicas como la homogeneidad y temporalidad de la
poblacién investigada es de 1200 estudiantes de ambos sexos en una
universidad particular de Andahuaylas 2022. Una vez definida la poblacién a
estudiar se va especificar sus criterios de seleccion.

Criterio de inclusion

Se ha seleccionado a estudiantes de los ultimos ciclos (7mo; 8vo; 9no;
10mo) tanto varones y mujeres de diferentes edades, diferente estrato social y
gue reciben clases virtuales en la Universidad.

Criterio de exclusion
El instrumento de la recepcion de opiniones se les envio virtualmente,

fueron excluidos los estudiantes que no participaron o estuvieron en clases.
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Muestra

Es un subconjunto de la poblacion representativa, la muestra de estudio
esta conformada por 42 estudiantes de la carrera profesional de ingenieria civil
de los ultimos ciclos en una universidad de Andahuaylas.
Muestreo

Se aplicé un muestreo no probabilistico de conveniencia ya que nuestras
muestras son definidas en los estudiantes de la carrera de ingenieria civil de los
altimos ciclos en una universidad de Andahuaylas y conseguir un valor

representativo para los estudiantes.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

La técnica de recoleccion de datos implica segun José Alberto Yuni y
Claudio Ariel Urbano (2014) que es esencial en el desarrollo metodolégico y
recursos de hacer distintas tareas en lograr alcanzar el registro de datos que es
fundamental en una labor cientifica en la cual da lugar y certifica la calidad del
discernimiento cientifico en la validez y confiabilidad.

La recoleccion de datos, tanto para la variable habilidades blandas y perfil de
egreso utilizamos la encuesta.
Instrumento

En nuestra investigacién se utilizé el cuestionario, ya que permite la
obtencion de informacién sistematizada en relacion de lo que las personas
hacen, opinan, desean, aprueban o desaprueban respecto al tema de
investigacion.

Validez de los instrumentos.

Es la confiabilidad, que tiene el instrumento para medir la variabilidad
(Hernandez et al., 2014). En los instrumentos realizados en la investigacion y
cuyo contenido sea valido se consulto el juicio de 3 expertos. Los resultados
evidenciaron que presentan suficiente evidencia de validez basada en el

contenido, pues los expertos las consideraron aplicables. (anexos 3y 4).
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Validez del instrumento
Tabla 1.

Validez de contenido del cuestionario sobre Habilidades Blandas

Expertos Pertinencia Relevancia Claridad Calificacion
1 Si si si Aplicable
2 Si Si Si Aplicable
3 Si si si Aplicable

Fuente: Estadistico

Tabla 2
Validez de contenido del cuestionario de Percepcion del Perfil de Egreso.

Expertos Pertinencia Relevancia Claridad Calificacion
1 si si Si Aplicable
2 si si si Aplicable
3 si si Si Aplicable

Fuente: Estadistico

Confiabilidad de los instrumentos.

El Coeficiente Alfa de Cronbach es un método para evaluar la fiabilidad
como la consistencia interna entre las variables, los datos que se recolectaron
mediante los instrumentos validados; se aplicé la prueba en los estudiantes de

ingenieria civil de los ultimos ciclos.

Tabla 3

Confiabilidad de los instrumentos — Alfa de Cronbach

Instrumento Alfa de Cron Bach N¢ de items
Habilidades blandas 0.839 36
Perfil de egreso 0,937 12

Fuente: Estadistico
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3.5 Procedimientos

En primer lugar, se identificé a los estudiantes de los cuatro ultimos ciclos
(50) de la carrera profesional de ingenieria civil, luego se coordiné con los
docentes y los delegados y (as) a quienes se les otorgo la carta de presentacion
de la Universidad César vallejo y se les hizo conocer los dos cuestionarios
referidos a habilidades blandas y perfil de egreso y gustosamente decidieron
colaborar.

Las clases en la universidad se estan realizando en forma virtual para ello
los cuestionarios se realizaron en form Google y se les hizo llegar atreves del
WhatsApp del docente o delegado(a) una vez respondidas toda esta informacion

se descarga en Excel para luego procesarlas en el SPSS.

3.6 Método de anélisis de datos

Los datos recopilados seran cuantificados y procesados mediante el
analisis estadistico que incluye la herramienta del SPSS (paquete estadistico
para las ciencias sociales) donde se describirdn las variables con sus
respectivas dimensiones e indicadores y asi predecir el comportamiento de las

variables bosquejando su confiabilidad.

3.7  Aspectos éticos

En esta investigacion se establece los principios de justicia, la no de hacer
dafo, la autonomia y la filantropia, puesto que se mencionara en las citas al
autor e investigador por derecho de autor asi mismo nada de maleficencia
estrictamente serd con fines académicos, se respetard la opinion y
consentimiento de los alumnos tiene fines humanitarios ya que aporta al
conocimiento en beneficio de la sociedad y ampliar los saberes en funcién y
relacion a las variables estudiadas.

La universidad César Vallejo en concordancia con el apoyo a la reduccion
de brechas y carencias en la educacion en todos sus niveles y la linea de
responsabilidad social universitaria respalda lo mencionada anteriormente con

honestidad y responsabilidad.
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IV. RESULTADOS

Seguidamente se presentan los detalles del analisis estadistico en la
explicacion de las variables de estudio teniendo en cuenta los objetivos y
contrastando la hipétesis general con las especificas.

4.1 Resultados descriptivos

Habilidades blandas

Tabla 4

Niveles de habilidades blandas

Habilidades blandas Frecuencia %
Bajo 16 38,1
Medio 18 42,9
Alto 8 19,0
Total 42 100,0

Fuente: Estadistico

Interpretacion:

En la tabla 4 se observa que el 42, 9% de estudiantes de ingenieria civil
tienen un nivel medio en la evaluacion de habilidades blandas seguido de un
porcentaje de 38,1% de estudiantes con un nivel bajo y solo un 19% tiene alto

de habilidades blandas.
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Tabla 5

Habilidades blandas y sus dimensiones

Bajo Medio Alto Total
Habilidades blandas N % N % N % N %
Dimension Intrapersonal 13 31,0% 22 524% 7 16,4% 42 100,0%
Dimension Interpersonal 14 33,3% 21 50,0% 7 16,7% 42 100,0%
Dimensién Desarrollo de 13 31,0% 23 548% 6 14,3% 42 100,0%
actividades
15 35,7% 16 38,1% 11 26,2% 42 100,0%

Dimensiéon Gestion de impresién

Fuente: Estadistico

Interpretacion:

En la tabla 5 se observa que el porcentaje es mayor en el nivel medio,

sobre todo en la dimensién desarrollo de actividades con un 54,8%, seguido de

un 52,4% a nivel de la dimension intrapersonal. La mayor frecuencia de nivel

alto se encontr6 en la dimension gestion de impresion con un 26,2%, dimension

en la que también se encontré la mayor frecuencia de nivel alto con un 35,7%.

21



Perfil de egreso
Tabla 6

Niveles del perfil de egreso

Perfil de egreso Frecuencia %

Débil 13 31,0
Por mejorar 22 52,4
Fortaleza 7 16,7
Total 42 100,0

Fuente: Estadistico

Interpretacion:

En la tabla 6 se observa que el 52,4% de los estudiantes de la carrera
profesional de ingenieria civil percibe que el perfil de egreso se debe mejorar,
seguido de un 31% que lo considera débil, y sélo el 16,7% lo considera como

una fortaleza.
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Tabla 7
Perfil de egreso y sus dimensiones

Débil Por mejorar  Fortaleza Total
Perfil de egreso N % N % N % N %
Concepcion de perfilde egreso 14 33,3 19 45,2 9 214 42 100,0%
Implementacion y logro. 19 45,2 19 45,2 4 9,5 42 100,0%
14 333 18 42,9 10 23,8 42 100,0%

Evaluacién de las competencias

Fuente: Estadistico

Interpretacion:

En la tabla 7 se observa que la frecuencia mas alta se encontraba en el

nivel por mejorar en todas las dimensiones del perfil de egreso, con porcentajes

qgue varian entre 42,9% y 45,2%. El porcentaje mas alto del nivel fortaleza se

encontré en la dimensidén evaluacion de las competencias con un 23,8%;

mientras que, el porcentaje mas alto del nivel débil se encontrd en la dimensién

implementacion y logro con un 45,2%.
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4.2 Prueba de hipotesis
4.2.1. Contrastacién de la hipotesis general

Ho: No existe una relacion directa entre las habilidades blandas y el perfil
de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas
2022.

Ha: Existe una relacion directa entre las habilidades blandas y el perfil de
egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas
2022.

Tabla 8

Prueba de hipétesis general

Habilidades Perfil de

blandas egreso
Perfil de Coeficiente de correlacion 1,000 0,364
Egreso Sig. (bilateral) 0,018

Rho de N 42 42

Spearman . y
Habilidades Coeficiente de correlacion 0,364 1,000
blandas Sig. (bilateral) 0,018
N 42 42

Fuente: Estadistico

Interpretacion:

En la tabla 8 se aprecia que existe correlacion directa y baja entre las
habilidades blandas y el perfil de egreso. Ademas, un p-valor menor de 0,05
(p=0,018), por lo que se procede a rechazar la hipotesis nula y se puede afirmar
que existe relacion directa entre las habilidades blandas y el perfil de egreso en
estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022.

4.2.2. Contrastacién de la hip6tesis especifica
Prueba de hipotesis especifica 1

Ho: No existe una relacion directa entre las habilidades intrapersonales y
el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de
Andahuaylas 2022.

Ha: Existe una relacion directa entre las habilidades intrapersonales y el
perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de
Andahuaylas 2022.
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Tabla 9

Prueba de hipétesis especifica 1

Habilidades Perfil
intrapersonales de

egreso
Perfil de Coeficiente de correlacién 1,000 0,208
Egreso Sig. (bilateral) 0,185
Rho de N 42 42
Spearman . i L
Habilidades Coeficiente de correlacion 0,208 1,000
intrapersonales Sig. (bilateral) 0,185
N 42 42

Fuente: Estadistico

Interpretacion:

De latabla 9 se aprecia que el Rho de Spearman, 0,2 establece que existe
una correlacion directa y baja entre las habilidades intrapersonales y el perfil de
egreso. Ademas, un p-valor mayor de 0,05 (p=0,185), por lo que se procede a
aceptar la hipétesis nula y se puede afirmar que no existe una relaciéon directa
entre las habilidades intrapersonales y el perfil de egreso en estudiantes de

ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022.

Prueba de hipotesis especifica 2

Ho: No existe una relacién directa entre las habilidades interpersonales y
el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de
Andahuaylas 2022.

Ha: Existe una relacion directa entre las habilidades interpersonales y el
perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad de
Andahuaylas 2022.
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Tabla 10

Prueba de hipétesis especifica 2

Habilidades Perfil
interpersonales de

egreso
Perfil de Coeficiente de correlacion 1,000 0,420
Egreso Sig. (bilateral) 0,006
Rho de
N 42 42
Spearman _ o _
Habilidades Coeficiente de correlacion 0,420 1,000
interpersonales Sig. (bilateral) 0,006
N 42 42

Fuente: Estadistico

Interpretacion:

En base a los resultados obtenidos con la prueba Rho de Spearman
presentados en la tabla 10, se aprecia que existe una correlacion directa y
moderada entre las habilidades interpersonales y el perfil de egreso. Se observa
demas, un p-valor menor de 0,05 (p=0,010), por lo que se procede a rechazar la
hipétesis nula y se puede afirmar que existe una relacion directa entre las
habilidades interpersonales y el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil
en una universidad de Andahuaylas 2022.

Prueba de hipétesis especifica 3

Ho: No existe una relacion directa entre las habilidades de desarrollo de
actividades y el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una
universidad particular de Andahuaylas 2022.

Ha: Existe una relacion directa entre las habilidades de desarrollo de
actividades y el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una

universidad particular de Andahuaylas 2022.
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Tabla 11

Prueba de hipétesis especifica 3

Habilidades Perfil

de desarrollo de
de actividades egreso
Perfil de Egreso Coeficiente de correlacion 1,000 0,281
Rho d Sig. (bilateral) 0,071
o de
Spearman N 42 42
Habilidades de Coeficiente de correlacion 0,281 1,000
deS_E{r(;OgO de Sig. (bilateral) 0,071
actividades N 42 42

Fuente: Estadistico

Interpretacion:

En base a los resultados obtenidos con la prueba Rho de Spearman
presentados en la tabla 11, se aprecia que existe una correlacion directa y baja
entre las habilidades de desarrollo de actividades y el perfil de egreso. Se
observa demas, un p-valor mayor de 0,05 (p=0,071), por lo que se procede a
aceptar la hipétesis nula y se puede afirmar que no existe una relacion directa
entre las habilidades de desarrollo de actividades y el perfil de egreso en
estudiantes de ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022.

Prueba de hipoétesis especifica 4

Ho: No existe una relacién directa entre las habilidades de gestién de
impresion y el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una
universidad particular de Andahuaylas 2022.

Ha: Existe una relacion directa entre las habilidades de gestion de
impresion y el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una

universidad particular de Andahuaylas 2022.
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Tabla 12

Prueba de hipétesis especifica 4

Habilidades de  Peffil

gestion de de
impresion egreso
Perfil de Egreso  Coeficiente de correlacion 1,000 0,315
Sig. (bilateral) 0,042

Rho de N 42 42

Spearman o - .
Habilidades de Coeficiente de correlacion 0,315 1,000
gestion de Sig. (bilateral) 0,042
impresion N 42 42

Fuente: Estadistico

Interpretacion:

En base a los resultados obtenidos con la prueba Rho de Spearman
presentados en la tabla 12, se aprecia que existe una correlacion directa y baja
entre las habilidades de gestion de impresion y el perfil de egreso. Se observa
demas, un p-valor menor de 0,05 (p=0,042), por lo que se procede a rechazar la
hipétesis nula y se puede afirmar que existe una relacion directa entre las
habilidades de gestion de impresion y el perfil de egreso en estudiantes de
ingenieria civil en una universidad de Andahuaylas 2022.
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V. DISCUSION

El desarrollo de las habilidades blandas como parte de la formacion de los
futuros profesionales constituye en la actualidad una necesidad cada vez mayor, ya
gue los sistemas universitarios a nivel mundial requieren que los estudiantes que
egresen de sus aulas respondan con altura a la demanda laboral, la globalizacion,
la tecnologia y digitalizacion industrial 4.0, entre otros. Debido a estas
circunstancias es que las instituciones universitarias han cambiado sus planes de
estudios y han establecido estrategias en sus modelos de ensefianza y formacion
en competencias genéricas y especificas en cada profesion sin dejar de lado los
valores y la ética profesional, competencias relacionadas con las habilidades
blandas que son de importancia en la formacion integral de los estudiantes
universitarios.

El objetivo general del estudio fue establecer la relacion que existe entre las
habilidades blandas y el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una
universidad de Andahuaylas, 2022. Los resultados descriptivos para la variable
habilidades blandas demostraron que la mayoria de estudiantes de ingenieria civil
de una universidad presenta un nivel medio con 42,9% seguido de un nivel bajo
con 38,1%. Asimismo, el porcentaje es mayor en el nivel medio, sobre todo en la
dimension desarrollo de actividades con un 54,8%, y la mayor frecuencia de nivel
alto se encontr6 en la dimension gestion de impresion con un 26,2%, dimension en
la que también se encontré la mayor frecuencia de nivel alto con un 35,7%. Un
estudio relacionado corresponde al realizado por Rojas (2020), en el cual se
compararon las habilidades blandas de los estudiantes de ingenieria de dos
universidades nacionales, la Universidad Nacional Mayor de San Marcos y la
Universidad Nacional de Ingenieria, encontrando que en la primera de ellas existia
un mayor porcentaje de nivel alto, con 29% frente a 23%, asi como un mayor nivel
de asertividad con 49% frente a 47%, pero un menor nivel de liderazgo, con 38%
frente a 42%. Estos hallazgos evidencian que el desarrollo de las habilidades
blandas puede cambiar de acuerdo a las caracteristicas de la formacion recibida en
las aulas universitarias, por lo que la elaboracion de cursos o talleres que involucren
el desarrollo de las mismas seria una gran contribucion para la mejora del perfil de

egreso de los estudiantes de ingenieria.
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Por otro lado, se puede deducir también la existencia de un factor
sociocultural que determine la valoracién de las habilidades blandas por parte de
los ingenieros, tal como encontraron Herndndez y Neri (2020) en su investigacion,
donde compararon a estudiantes de ingenieria de universidades de México y
Espafa, reportando que en el pais europeo existe una mejor valoracion de las
habilidades blandas, lo cual favorece en ellos el desarrollo de competencias de
comunicacioén, trabajo en equipo, cuestionamiento de ideas propias y de sus
compafieros de trabajo, el aprovechamiento de los recursos electrénicos, y la
capacidad para afrontar con tranquilidad las situaciones adversas, entre otras. Ello
podria explicar la baja valoracion de las competencias de habilidades blandas
encontradas en los estudiantes de ingenieria de la universidad particular de
Andahuaylas elegida para la presente investigacion, considerando que en esta
parte del pais existe una poblacion socialmente mas parecida a la realidad

mexicana que la europea.

En relacion a los resultados descriptivos de la variable perfil de egreso, en el
presente estudio se encontro que el 52,4% de estudiantes de ingenieria civil en una
universidad particular de Andahuaylas percibe que el perfil de egreso debe mejorar,
nivel que predomind en las tres dimensiones de esta variable, siendo la dimension
evaluacion de las competencias la que presentd un mayor porcentaje de nivel
fortaleza con un 23,8%. Sobre este punto, Baluarte et al. (2018), en su investigacion
realizada en estudiantes de ingenieria de la Universidad Nacional San Agustin,
destacaron la importancia de desarrollar cursos formativos que fomenten el
desarrollo de las habilidades blandas con el fin de potenciar las competencias que
deben adquirir los futuros profesionales de ingenieria dentro de su perfil de egreso,

el cual presenta competencias que siempre seran motivos de mejora y perfeccion.

Los resultados de la prueba de hipétesis general demuestran que existe una
correlacion directa y baja entre las habilidades blandas y el perfil de egreso
determinada por un coeficiente de correlacién de Spearman (p) de 0,364, el cual
presentd también un p-valor significativo menor de 0,05 (p=0,018), es decir, se
puede afirmar que existe una relacion directa entre las habilidades blandas y el
perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad particular de

Andahuaylas 2022. Un estudio con resultado similar corresponde al realizado por
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Vereau (2020) en estudiantes de contabilidad de una universidad de Truijillo, en
donde hallaron una correlacion directa y baja entre las habilidades blandas y el perfil
de egreso determinada por un coeficiente de correlacién de Spearman (p) de 0,293,
en el limite de la significancia (p=0,05). Estos hallazgos refuerzan la necesidad que
perciben los estudiantes de estas carreras profesionales de adquirir las
competencias de habilidades blandas dentro de su etapa de formacién universitaria
para asi perfeccionar su perfil de egreso, y ser mas competitivos en el exigente

mercado laboral actual.

Los resultados de la primera prueba de hipotesis especifica demuestran que
existe una correlacion directa y baja entre las habilidades intrapersonales y el perfil
de egreso determinada por un coeficiente de correlacién de Spearman (p) de 0,208,
sin embargo, no presenté un p-valor significativo menor de 0,05 (p=0,185), es decir,
se puede afirmar que no existe una relacion directa entre las habilidades
intrapersonales y el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una
universidad particular de Andahuaylas 2022. Un estudio relacionado corresponde
al realizado por Caggiano y col. (2020), quienes realizaron un analisis de las
habilidades blandas en los ingenieros italianos, demuestran que los ingenieros
centran principalmente sus habilidades blandas en el &rea intrapersonal y el
desarrollo de actividades, relegando mucho lo concerniente al area social. Esto
podria ser explicado por la vision estereotipada de que los ingenieros pueden
trabajar solos ya que dependen exclusivamente de sus conocimientos. Ello podria
explicar la falta de relaciébn encontrada con el perfil de egreso, ya que muchos
estudiantes de ingenieria no perciben la necesidad de reforzar estas competencias

para mejorar su desarrollo como profesional.

Los resultados de la segunda prueba de hipdétesis especifica demuestran que
existe una correlacion directa y moderada entre las habilidades interpersonales y el
perfil de egreso determinada por un coeficiente de correlaciéon de Spearman (p) de
0,420, el cual present6 también un p-valor significativo menor de 0,05 (p=0,006), es
decir, se puede afirmar que existe una relacion directa entre las habilidades
interpersonales y el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una
universidad particular de Andahuaylas 2022. Un estudio realizado por Hidurayaraj

et al. (2021) desde la perspectiva de los empleadores, destaca el hecho de que
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para ellos los ingenieros deben tener bien desarrolladas las habilidades
interpersonales, ya que muchos de ellos olvidan que estan trabajando con personas
y no con maquinas, y que la tecnologia solo es el intermedio por el cual se busca
satisfacer la necesidad de un grupo humano, el cual evaluard a la vez el trabajo
desempeiiado y la imagen de la institucion a la que representa. Asimismo, los
empleadores valoran mucho el trato que tienen los ingenieros hacia las personas
mayores y los empleados de menor rango, el hecho de tener una conciencia social
y demostrar que tienen una inteligencia emocional madura al momento de
establecer interacciones. Por otro lado, las habilidades de liderazgo son percibidas
como innecesarias 0 secundarias, especialmente cuando se tratan de ingenieros
principiantes, en las que puede darles una vision errada de la forma en que deben
encaminar su trabajo y perder la humildad, al punto de subestimar la importancia
gue tiene la experiencia laboral. En base a estos aportes, se puede deducir que en
investigaciones futuras que borden el tema de habilidades blandas en el perfil de
egreso de cualquier profesional, es necesario complementar la informacion
recolectada con instrumentos cuantitativos con aquella proveniente de técnicas
cualitativas como las entrevistas a profundidad, ya que permiten una percepcion

mas amplia del tema.

Los resultados de la tercera prueba de hipétesis especifica demuestran que
existe una correlacién directa y baja entre las habilidades de desarrollo de
actividades y el perfil de egreso determinada por un coeficiente de correlacion de
Spearman (p) de 0,281, sin embargo, no presento un p-valor significativo menor de
0,05 (p=0,071), es decir, se puede afirmar que no existe una relacion directa entre
las habilidades de desarrollo de actividades y el perfil de egreso en estudiantes de
ingenieria civil en una universidad particular de Andahuaylas 2022. Un estudio que
contribuye al andlisis de este resultado corresponde al realizado por Barni et al.
(2020), quien encontro que las habilidades blandas de resolucion de problemas,
estrechamente ligadas al desarrollo de actividades, constituyen las habilidades
basicas que se espera en cualquier profesional de ingenieria, mas aun cuando
estas se encuentran relacionadas con las necesidades de la sociedad.
Adicionalmente, dichos autores destacan el hecho de que el desarrollo de esta
habilidad de resolver problemas debe ir acompafada de la habilidad de

pensamiento critico, razén por la cual los cursos de ingenieria deben alentar a sus
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estudiantes a discutir estandares pasados o0 presentes Yy establecer

cuestionamientos del status quo cuando lo consideren pertinente y apropiado.

Los resultados de la cuarta prueba de hipétesis especifica demuestran que
existe una correlacion directa y baja entre las habilidades de gestion de impresion
y el perfil de egreso determinada por un coeficiente de correlacién de Spearman (p)
de 0,315, el cual presentd un p-valor significativo menor de 0,05 (p=0,042), es decir,
se puede afirmar que existe una relacion directa entre las habilidades de gestion de
impresion y el perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una universidad
particular de Andahuaylas 2022. Un estudio relacionado que aborda esta dimension
corresponde al realizado por Manrique (2018), quien evidencié una notoria
diferencia de la prioridad que representa la ética laboral, componente de la
dimensién gestion de la impresion en el presente estudio, para los profesionales
recién egresados en comparaciéon con los que ya se encontraban ocupando un
puesto de trabajo. En dicho estudio se aprecia que, para el recién egresado y los
que estaban abocados en el sector empresarial, la valoracion de la ética laboral se
encontraba en ultimo lugar, mientras que, para los que ocupaban puestos de alta
direccidn, la valoracion ubicaba a esta dimensién en el primer lugar. Es posible que
exista una pobre formacién en aspectos éticos dentro de las aulas universitarias,
bajo la premisa de que los valores son adquiridos s6lo en el hogar y se deja al
estudiante seguir su propio criterio en base a lo que moralmente le parece correcto,
y por ello, los estudiantes que han percibido una mejor formacién en las habilidades
de gestion de impresiéon son los que mejor perciben el perfil de egreso adquirido,
aspecto que debe tomarse en cuenta para la elaboracién de futuras propuestas de

mejora.

La importancia de las competencias de habilidades blandas o soft skills en
la formacion del profesional de ingenieria ha motivado que en las ultimas dos
décadas se incluya como parte del proceso de ensefianza, en mayor o menor
medida, y con el uso de distintas metodologias y herramientas. Caeiro et al. (2021)
reportaron la experiencia de esta incursion en las universidades de paises
desarrollados pertenecientes al continente europeo, destacando el empleo exitoso
de practicas como el aprendizaje basado en problemas, el aprendizaje basado en

proyectos, el aprendizaje basado en juegos y gamificacion, y las practicas que
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incluyan estrategias de evaluacion. Asimismo, los autores resaltan que los
estudiantes de ingenieria consideran mas importante reforzar las habilidades
blandas de resolucion de problemas e intrapersonales que las técnicas, ya que ellos
consideran que los aspectos técnicos ya son aprendidos implicitamente durante los
cursos de formacion profesional. Adicionalmente, debe resaltarse que el éxito de
las propuestas educativas depende en gran medida de las caracteristicas
particulares de la poblacion estudiantil donde se pretenden implementar, y no se
debe limitar a replicar una intervencion exitosa en otro pais, sin antes adaptarla a
la realidad educativa existente y a las necesidades que los estudiantes consideren

prioritarias para su formacion profesional.

Entre las limitaciones mas importantes del estudio se resalta el escaso
namero de investigaciones que aborden la relacion entre las variables elegidas, ya
gue la mayoria de estudios sobre este tema en estudiantes de ingenieria abordan
s6lo a la variable habilidades blandas. Por ello, los resultados obtenidos
representan en si un aporte valioso para la ampliacion del conocimiento en este
campo de la docencia, y servird de referente para el desarrollo de estrategias y
propuestas de mejora en la formacién académica de los estudiantes de las distintas
carreras universitarias, asi como para la elaboracion de futuras investigaciones

sobre este tema.
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VI. CONCLUSIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Quinta

Existe una correlacién directa, baja y significativa entre las
habilidades blandas y el perfl de egreso (Rho de
Spearman=0,364; p=0,018). Se puede afirmar que existe una

relacion directa entre las variables.

Existe una correlacion directa, baja y no significativa entre las
habilidades intrapersonales y el perfil de egreso (Rho de
Spearman=0,208; p=0,185). Se puede afirmar que no existe una

relacion directa entre las variables.

Existe una correlacion directa, moderada y significativa entre las
habilidades interpersonales y el perfil de egreso (Rho de
Spearman=0,420; p=0,006). Se puede afirmar que existe una

relacion directa entre las variables.

Existe una correlacién directa, baja y no significativa entre las
habilidades de desarrollo de actividades y el perfil de egreso (Rho
de Spearman=0,281; p=0,071). Se puede afirmar que no existe

una relacion directa entre las variables.

Existe una correlacién directa, baja y significativa entre las
habilidades de gestion de impresion y el perfil de egreso (Rho de
Spearman=0,315; p=0,042). Se puede afirmar que existe una
relacion directa entre las habilidades de gestion de impresion y el
perfil de egreso en estudiantes de ingenieria civil en una

universidad de Andahuaylas 2022.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera

Segunda

Tercera

Cuarta

Quinta

Se recomienda a los maestros en docencia universitaria la
realizacion de investigaciones de nivel aplicativo con disefio pre
experimental o cuasi experimental, que midan la utilidad de
incluir las habilidades blandas en la formacion de los futuros
profesionales de ingenieria.

Se recomienda la evaluacion de los instrumentos validados en la
presente tesis en nuevos estudios, a fin de determinar su utilidad
o la necesidad de hacer nuevos ajustes que le permitan un uso
extendido a nivel nacional, considerando la diversidad cultural
existente en nuestro pais.

Se recomienda complementar el desarrollo de capacitaciones a
los docentes de las carreras de ingenieria para que incluyan de
forma transversal las competencias de habilidades blandas
dentro de la formacién profesional de los estudiantes.

Se recomienda potenciar prioritariamente en los estudiantes de
ingenieria el desarrollo de las competencias ligadas a las
habilidades interpersonales y de gestién de impresion, ya que
estas presentaron una relacion significativa con la percepcion de
su perfil de egreso.

Se recomienda en futuras investigaciones el uso complementario
de técnicas cualitativas como la entrevista para la obtencién de
informacién mas minuciosa en torno a las habilidades blandas,
considerando no solo la perspectiva de los estudiantes, sino
también de los docentes y los empleadores, quienes pueden

jugar un papel importante en su futuro laboral.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

Titulo: Habilidades blandas y perfil de egreso en estudiantes de una universidad de Andahuaylas 2022

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables e indicadores

Problema General:

Objetivo general:

Hipdtesis general:

Variable 1/Independiente: Habilidades blandas

¢ Qué relacién existe entre
las habilidades blandas y el
perfl de egreso en
estudiantes de ingenieria
civil en una universidad de

Andahuaylas 2022

Establecer la relacion que
existe entre las habilidades
blandas y el perfil de egreso
en estudiantes de ingenieria
civil en una universidad de
Andahuaylas 2022

Existe una relacion entre las
habilidades blandas y el perfil
de egreso en estudiantes de
ingenieria civli en una
universidad de Andahuaylas

2022

Problemas Especificos

Objetivos especificos

Hipotesis especificas

¢ Qué relacién existe entre
las habilidades
Intrapersonales y el perfil de
egreso en estudiantes de
ingenieria civil en una
universidad de

Andahuaylas 20227

¢ Establecer la relacion que
existe entre las habilidades
Intrapersonales y el perfil de
egreso en estudiantes de
ingenieria civil en una
universidad de

Andahuaylas 20227

Existe una relacion entre las
habilidades ¢ Intrapersonales

y el
estudiantes de ingenieria civil

perfil de egreso en

en una universidad de

Andahuaylas 20227

Dimensiones Indicadores items Escalade
valores
habilidades Estabilidad emocional
Intrapersonales Seguridad en si mismo 9
Trabajar bajo presion
habilidad Comunicacion
Interpersonal Desarrollo de relaciones Ordinal
Trabajo en grupo 15 de
Sensibilidad tipo Likert
Sociabilidad
habilidad al Autocontrol
desarrollo de Apertura al cambio 9
actividades Orientacion a la accion
habilidad de Motivacion y Etica
gestion de 3
impresion
Dimensiones Indicadores ftems Escala de
valores




¢ Qué relacién existe entre
la habilidad Interpersonal y
el perfil de egreso en
estudiantes de ingenieria
civil en una universidad de
Andahuaylas 20227

¢ Establecer la relaciéon que
existe entre las habilidades
interpersonales y el perfil de
egreso en estudiantes de
ingenieria civil en una
universidad de
Andahuaylas 20227

Existe una relacién entre las

habilidades
el perfil
estudiantes

en una

interpersonales y
de egreso en
de ingenieria civil

universidad de

Andahuaylas 20227

Area concepcion
del perfil de

egreso

Implementacion
y logro del perfil
de egreso

¢ Qué relacién existe entre
la habilidad de desarrollo de
actividades y el perfil de
egreso en estudiantes de
ingenieria civil en una
universidad de
Andahuaylas 20227

Establecer la relaciébn que
existe entre las habilidades
de desarrollo de actividades
y el perfil de egreso en
estudiantes de ingenieria
civil en una universidad de
Andahuaylas 20227

Existe una relacion entre las

habilidades
actividades
egreso en
ingenieria
universidad
20227

de desarrollo de
y el perfil de
estudiantes de
civii  en una

de Andahuaylas

Evaluacion de
las
competencias
del perfil de

egreso

Ordinal
de
tipo Likert




¢ Qué relacién existe entre
la habilidad de gestion de
impresion y el perfil de
egreso en estudiantes de
ingenieria civil en una
universidad de
Andahuaylas 20227

Establecer la relacion que
existe entre las habilidades
de gestion de impresién y el
perfl de egreso en
estudiantes de ingenieria
civil en una universidad de

Andahuaylas 20227

Existe una relacién entre las
habilidades

impresion y el perfil de egreso

gestion de

en estudiantes de ingenieria
civil en una universidad de
Andahuaylas 20227?

Disefio de investigacion:

Poblacion y Muestra:

Técnicas e instrumentos:

Método de analisis de
datos:

Enfoque: Cuantitativo

Tipo: No experimental

Disefio: Descriptivo Correlacional

Poblacion: Una Universidad
Particular.

Muestra: Estudiantes en ing.
Civil.

Técnicas: Encuesta

Instrumentos: Cuestionario

Es de tipo inferencial




Anexo 2. Tabla de operacionalizacion de variables

VARIABLES DE

DEFINICION

permite obtener una mayor

empleabilidad en el mercado.

DEFINICION CONCEPTUAL DIMENSION INDICADORES i ESCALA DE MEDICION
ESTUDIO OPERACIONAL ITEMS

Para Caggiano y col (2020) las - Estabilidad emocional

= habilidades ) o
habilidades blandas (Soft Seguridad en si mismo 9
_ B Intrapersonales _ _ 5

Skills) y habilidades duras Trabajar bajo presion

(hard Skills) son comparadas Comunicacion

con el significado de los 3 Desarrollo de relaciones

) habilidad
componentes de un sistema: Trabajo en grupo 15
Interpersonal
hardware (habilidades duras) y P Sensibilidad
software (habilidades blandas) Enl Sociabilidad
nla
ue ambas son i

ABILIDADES yq | ) . operacionalizacién habilidad al Autocontrol o

complementos necesarios para i rdinal
L ANDAS fp . o p de esta variable | desarrollo de Apertura al cambio 9 o

un funcionamiento eficiente. i i i4 i4 e tipo Liker

. se aplicara 36 actividades Orientacion a la accion p
Desde un punto de vista .
) ) ) items.

empresarial los ingenieros

graduados necesitan de

habilidades blandas para tener habilidad de

un beneficio de sus habilidades gestion de Mot|vaC|on y 3

- Etica
técnicas o duras y esto le impresion




PERFIL DE
EGRESO

Para Hawes y Troncoso (2012)
El Perfil de Egreso es un
documento de presentacion
que la institucién universitaria
lo realiza formalmente a la
sociedad, en el que sefiala
compromisos formativos en
cada carrera universitaria
constituyendo el caracter
identitario de cada profesion y
el campo de accion en que se
desenvolvera

profesionalmente.

En la
operacionalizacion
de esta variable
se aplicard 12
items.

Concepcién del

perfil de egreso

Claridad en la definicion del

perfil de egreso

Implementacion y
logro del perfil de

egreso.

Actualizar el curriculo de
acuerdo a la demanda

laboral

Evaluacion de las
competencias del

perfil de egreso.

Percepcion sobre la
satisfaccion de la

experiencia de aprendizaje

Ordinal
de tipo Likert




Anexo 3. Instrumento/s de recoleccion de datos

Instrumento 1

Instrumento de habilidades blandas

Dimensionado en 4 areas segun (Caggiano y col) con seleccion de variables del

cuestionario de

personalidad centrado en los negocios (BIP)

Con el fin de cubrir solo las competencias mas cercanas al campo de trabajo de la

ingenieria.

Marque con un aspa (X) la respuesta que considere acertada con su punto

de vista, segun las siguientes alternativas.

Apellidos y nombres: ..........coooiviiviiiviiiceee Edad: ............
1 2 3 4 5
Totalmente en | En desacuerdo | Indiferente | De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo
N° | ITEMS 1 (2 |3 |4 |5
Dimension 1: Area Intrapersonal
= 1 |Me siento feliz cuando me exijo al maximo.
c
o
‘g 2 |Cuando fracaso en alguna cosa no me preocupo por ello
% mucho tiempo.
ks
2 3 |Cuando las cosas que me han encargado no salen como
Qo
% esperaba supero la contrariedad rapidamente.
w
G 4 | Me resulta mas facil hacer mi trabajo cuando no tengo
c
o o gue depender de otras personas.
©
Z % 5 |En mi vida he logrado poner muchas cosas en marcha.
2E
=]
§ 6 [Soy més eficaz cuando trabajo solo.
o 7 |INo soy capaz de organizar mi tiempo de forma que
8 pueda cumplir los plazos.
S,
f.c: 8 |Soy capaz de mantener esfuerzos prolongados mejor
i ;5 que la mayor parte de la gente.
= 0
g %’_ 9 [Me cuesta trabajar con personas que siempre quieren
©
g gue las cosas se hagan con la maxima perfeccién.
2
o
©
O




Dimension 2: Area interpersonal

Comunicacion

10

Tengo la capacidad de escribir un buen informe

11

Tengo la capacidad de comunicarse de manera

efectiva con diversos grupos de personas.

12

Capto con facilidad los cambios que se producen en el

ambiente de una conversacion.

Desarrollo de

relaciones

13

Tengo una extensa red de contactos relacionados con

mi trabajo

14

Si puedo elegir prefiero tareas en las que tenga que

trabajar con otras personas.

15

Cuando tengo que tratar con otras personase siento

mas seguro que la mayor parte de la gente.

Orientacion al
trabajo en grupo

16

La calidad de mi trabajo mejora cuando lo hago en

equipo.

17

Me cuesta trabajar con personas que siempre quieren

gue las cosas se hagan con la méxima perfeccion.

18

Es importante para mi no tener que coordinarme
constantemente con otras personas para hacer mi

trabajo.

Sensibilidad

19

Soy capaz de ver algo bueno incluso en las personas
mas dificiles

20

La gente piensa que soy una persona fria y
calculadora.

21

A veces no me doy cuenta cuando una persona no se

encuentra bien

Sociabilidad

22

Puedo llevarme bien con todo tipo de personas.

23

La gente piensa que soy reservado.

24

En mis relaciones con los demas soy atento y cortés.

Dimensién 3: Area de desarrollo de

actividades

Autocontrol

25

Prefiero ser espontdneo a trabajar siguiendo

un plan definido sistematicamente.

26

cuando planifico una actividad lo primero que tengo en
cuenta es qué otras personas podrian colaborar en el

proyecto.

27

Cuando es necesario hacer varios trabajos a la vez, soy

capaz de organizarme eficazmente.




28

Preferiria tener trabajos en los que las circunstancias |

el entorno no cambiasen constantemente.

29

Me gustaria que mi trabajo me permitiese cambiar

frecuentemente de residencia.

30

Apertura al cambio

Si los objetivos de un trabajo cambian por completo soy|

capaz de adaptarme sin dificultad.

31

No me importa tener que trabajar mientras otros estan

disfrutando de su tiempo libre

32

Cuando tengo que enfrentarme a situaciones

imprevistas lo tomo como un reto.

33

Orientacién a la accion

Cuando estoy sometido a un estrés fuerte me

despisto con facilidad.

Dimension 4: Area de gestion de impresion

34

Crees que la conducta profesional debe ser acorde con
los objetivos y fines de la institucion en la que se

elabora.

35

Los profesionales deben promover y defender la

integridad y honor de su profesién

Etica y Motivacion

36

Las practicas de campo de la carrera te impulsan a

seguir adelante

iMuchas gracias por su colaboracion!




Instrumento 2

Instrumento de perfil de egreso

Dimensionado en 3 areas basados en (Lopez 2020) con el fin de cubrir solo las
competencias mas cercanas al campo de trabajo de la ingenieria.
Marque con un aspa (X) la respuesta que considere acertada con su punto de

vista, segun las siguientes alternativas.

Apellidos y nombres: ... Edad: ............
1 2 3 4 5
Totalmente en | En desacuerdo | Indiferente | De acuerdo Muy de acuerdo
desacuerdo
N. | ITEMS 1 |2 (3 |4 |5

Dimension 1. Area Concepcion del perfil de egreso
1 |Conoce plenamente lo que es el perfil de egreso por

informacion proporcionada en la Universidad.

2 |La informacion sobre el perfil de egreso se informa desde el

momento de ingreso.

3 |Laformacidn que recibe permite planificar y ejecutar proyectos

de acorde al contexto social.

Dimension 2. Implementacién y logro del perfil de egreso.

4 |Las actividades de aprendizaje que promueven los docentes
de su carrera profesional son adecuadas para el logro de las

competencias de la especialidad.

5 |Las actividades de aprendizaje que promueven los docentes
de su carrera profesional, son adecuadas para el logro de las

competencias genéricas del perfil de egreso.

6 [En el desarrollo de las actividades de aprendizaje de las
asignaturas, los docentes promueven la solucion de problemas

reales, relacionados con la profesion.

7 |Los docentes de su carrera profesional manejan estrategias de
ensefianza y tecnologias adecuadas para el logro de las

competencias del perfil de egreso.

Dimension 3. Evaluacion de las competencias del perfil de

egreso.

8 |Los docentes de su carrera profesional PRIORIZAN con mayor

frecuencia la calificacién de trabajos practicos y de laboratorio.




9 |La carrera profesional les brinda condiciones adecuadas

cuando les van a evaluar las competencias del perfil de egreso.

10 [Se les comunica qué desempefios les calificaran, en la

evaluacion de las competencias del perfil de egreso.

11 |Los docentes de su carrera profesional les evalian las

competencias genéricas y las de especialidad.

12 |Los docentes de su carrera profesional les evalian las
competencias del perfil de egreso con tareas de situaciones

reales, relacionados con su profesion.

iMuchas gracias por su colaboracion!




Anexo 4. Validacion de instrumentos
La validacion de juicio de expertos fue realizada por:

.\lﬁ ESCUELA DE POSGRADD

ESCUELA DE POSTGRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Habilidades blandas.

N DIMENSIONES / items Pertinencia® vancia® Claridad? Sugerencias
| DIMENSION 1: Area onal SI No No Si No
1 | Me siento feliz cuando me al maximo.
2 | Cuando fracaso en alguna cosa no me preocupo por ello mucho
tiempo.
Cuando las cosas que me han encargado no salen como esperaba
supero la contrariedad répidamente
Me resulta més fécil hacer mi trabajo cuando no tengo que depender
de ofras personas.
En mi vida he logrado poner muchas cosas en marcha.
Soy mas eficaz cuando trabajo solo.
No soy capaz de organzar mi tiempo de forma que pueda cumplir los
plazos.
Soy capaz de i p gados mejor que la mayor
parte de la gente.
Me cuesta trabajar con p que sk quis que las cosas
se hagan con |a maxima >
DIMENSION 2: Interpersonal
10 | Tengo la capacidad de escribir un buen informe
11 | Tengo la cap d de i de
grupos de personas.
42 | Capto con facilidad los oS Que se pr en el de
| una conversacion.
13 | Tengc una extensa red de contactos relacionadcs con mi trabajo
14 | Sipuedo elegir prefiero tareas en las que tenga que trabajar con ofras
personas
16  Cuando tengo que tratar con ofras perscnas me slento mas seguro
| _que la mayor parte de la gente.
18 La cakidad de mi frabajo mejora cuando lo hago en equipo.
17 Me cuesta frabajar con personas que siempre quieren que 'as cosas
| se hagan con la méaxma perfeccion.
18 | Es importante para mi no tener que coordinarme constantemente con
otras personas para hacer mi trabajo.
18 | Soy capaz de ver algo bueno incluso en las personas mas dificiles
20 | La gente piensa que soy una persona fria y calculadora
21| A veces no me doy cuenta cuando una persona no se encuentra bien
22 | Puedo llevarms bien con todo tipe de perscnas.
23 | La gente piensa que soy reservado
24 | En mis relaciones con los demés soy stento y cortés.

|
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DIMENSION 3: Area de desarrollo de actividades
P_reﬁerolser espontaneo a ftrabajar siguiendo un plan definido

ﬁ] ESCUELA DE POSGRADO
25
%

Cuando planifico una actividad lo primero que tengo en cuenta es que
otras personas podrian colaborar en el proyecto.
Cuando es necesario hacer varios trabajos a la vez, soy capaz de
_organizarme eficazmente.
Preferiria tener trabajos en los que las circunstancias y el entorne no
cambiasen constantemente. |
Me gustaria que mi trabajo me permitiese cambiar frecuentemente de
residencia.
Si los objetivos de un trabajo cambian por completo soy capaz de
adaptarme sin dificultad.
No me importa tener que trabajar mientras otros estén disfrutando de
su tiempo libre
Cuando tengo que enfr a situaci imprevi lo tomo
como un reto
Cuando estoy sometido a un estrés fuerte me despisto con facilidad.
DIMENSION 4: Area de gestion de impresién
Crees que la conducta profesional debe ser acorde con los objetivos

y fines de la institucién en la que se elab

Los profesi deben p y defender la integridad y honor de
su profesion
Las icas de campo de |a carrera te motivan a seguir adelante

Observaciones (precisar si hay suficiencia): E_L INSTRUMENTS €5 SUFiCicwNe

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)d Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/@ ..... EMM&...DMMDQ....\IM...5@&’.?&.‘.‘3 .............. DNI: 806513
Especialidad del validador..... .20 SMGA... £.... NUZREAGHEN.. SA.... SAWD \

x| XX B [ 2] x % [x [* )(“"u

x| X [BX ¥ | x| % [ Xi{x]|x|x|[x 2

o XX |20 X e [ X [ % Ix [x [x [®

sa|2a|=23xs]n|s|

.41 de.Jomi2. del 2022
'Pertinencia: El item ponde al oto fedrico formulad

Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o =
dimension especifica del constructo et
*Claridad: Se entiende sin dificutiad aigurs el enunciado del lem, es Gorat®S

conciso, exectoydiesto e m

oost
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items plenteados Firma del EMTW

son suficientes para medir la dimensién




mﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Perfil de egreso.

N° DIMENSIONES / items Pertinencia' Relevancia’ | Claridad’ Sug las
DIMENSION 1: Area Concepcién del perfil de si No Si_| No | Si No
1 | Concce plenamente qumeaolporﬁldeogmoporﬁﬁnnm X
proporcionada en 13 universidad. X >‘
2 | Lainformacidn sobre el perfil de egreso se informa desde el %
| momento de ingresc. X X —
3 | La formacién que recibe permite planificar y ejecutar proyectos de x X *
acorde al contexto social. L.
DIMENSION 2: Implementacién y logro del perfil de egreso. Si | No Si No  Si No
4 Las actividades de aprendizaje que promueven los docentes de su
carrera profesional son adecuadas para el logro de las competenclas 3 X
de la e
5 | Las actividades de aprendizaje que los docentes de su
carrera profesional, son adecuadas para ¢! logro de las ¥ >< X
competencias genéricas del perfil de egreso
6 | En el desarrollo de las actividades de aprendizaje de las asignaturas,
los d la solucién de problemas reales, X X X
relacionados con i profesién.
7 | Los docentes de su carrera profesional manejan estrategias de
ensenanza y tecnologlas adecuadas para el logro de las b3 X
competencias del perfil de egreso
Dimension 3. Evaluacion de las competencias del perfil de Si | No Si No | Si No
egreso
8 | Los docentes de su carrera profesional PRIORIZAN con mayor
frecuencia la callficacion de trabajos practicos y de laboratorio X  d x
| |
9 | La carrera profesional les brinda condiclones adecuadas cuando les | |
van a evaluar las competencias del perfil de egreso X | p 3 X
10 | Se les comunica qué desempeios les calificaran, en la evaluacidn ‘
de las competencias del perfil de egreso )( % X |
11 | Loe docentes de su carrera profesional les evaiian las competencias
genéricas y las de especialidad X X X ‘
12 | Los docentes de su carrera p i les evaitan las comp i 4
del perfil de egreso con tareas de situaciones reales, relacionados | X X X ﬂ st
con su profesién. N = W
Tt x Wmm‘"”
WMo J’%m
ﬁ'] ESCUELA DE POSGRADO
Observaciones (precisar si hay suficiencia): ‘:L MWIRUHENTD 5 SU Faulg
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ )] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ @ e O MM-QQ....\)% QoA DNI: 8oerIvI3

Especialidad del validador: ... ;PQSREGA...£... NVETISASE ... El... SALD

1Pertinencia: E ltem coresponde al concepto tedrico formulado
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente 0
dimensién especifica del constructo

*Claridad: Se enbende sin dificultad alguna el enunciado del itlem, es
conciso, exacto y directo

" \.\ﬂ
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los iems planteados Firma del Experto In@fante.
son suficientes para medir la dimension
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ESCUELA os:);r‘u;mo

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Perfil de egreso.

N DIMENSIONES / items Pertinencia’ Relevancia’ | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Area Concepcidn del perfil de egreso Si No Si No | Si No
1 Expresa las propositos y su inferés en su formacion profesicnal 2 X X
2 | Forma parte del prosp de admision a |a carrera profesi
2 X *
3 | Son habilidades que el di dquiere al finalizar sus di X )< <
DIMENSION 2: Implementacion y logro del perfil de egreso. Si No Si No |Si No
4 Las activid: de 9 Qu e ok - "
s0n adecuadas para el logro de las compelencias de la especialidad . % )(
5 Las achivdades de aprendzaje que \os dooznfes de fesh
prvgRtia ol et ‘dol perfl
- e x| x| |*
6 Enel de las de aprendazaje de las asigy los docantes
Ia sohcidn de reales, 2 la profesicy X )< )(
7 Los docenles de su carera i de ¥
mwgammqmummswwuw X )( 2(
Di ién 3. Evaluacion de las P ias del perfil de Si No Si No | Si No
egreso
8 | Los docenies de su carrera prolesional PRIORIZAN con mayor frecuendia la
calficacion de trabajos praclicos y de laboratorio X Y4 )(
9 | Lacamera profesional les brinda : do les van a evaluarles
competencias del perfil de egreso >< X ?(
10 | Seles comunica qué desempeias kes calficaran, en la svaluacicn de las
compelencias del perfil de egreso X b3 7(
11 |Llos de su carera prof lesevallan las 135 gentncas y las
de especialidad. X X X
12 | Los de su camrera prof mmmmddma X x
an tareas de stuaciones reales, relacionados con su x
Observaci (precisar si hay suficiencia) E) IUSTYUWenTn <23 Sy )—?L\chc
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable d és de gir [ ] No aplicable [ ]
Apeliidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Y242 &V‘\"‘W’ Jose.. Corles ph.s2 10612
- ialidad del validad Dac.‘ov €N Qienciul e\< la E-luracwau
Awlﬂ"‘” oyl .27 de. Ju M2 de1 202.2
‘mh&lmwmdwuﬁommnﬁfado
Elitem es pi D o
dimension especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es )
conciso, exacto y directo A
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Fi del Experto Informante.

son suficientes para medr I3 dimension JOH‘ Alos Poewalo &uilmwo
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Habilidades blandas.

N°

DIMENSIONES / items

DIMENSION 1: Area Intrapersonal

1

Me siento feliz cuando me e al maximo.

Pertinencia! Mmdal
No Si_ | No

1'5

—

Cuando fracaso en alguna cosa no me preccupo por ello mucho
tiempo.

Cuando las cosas que me han encargado no salen como esperaba
la contraniedad rapidamente.

Me resulta mas facil hacer mi trabajo cuando no tengo que depender
je otras

=1 mi vida he logrado poner muchas cosas en marcha,

oy mas eficaz cuando trabajo solo.

No soy capaz de organizar mi tiempo de forma que pueda cumplir los
plazos.

Soy capaz de f pi gados mejor que 2 mayor
parte de fa gente.

Me cuesta trabagar con p que siempre qui que las cosas

se n con ka maxima »
DIMENSION 2: Area Interpersonal

&

10

Tengo la capacidad de uaﬂr un buen inf

1"

Tengo la capacidad de se de fectva con dn
Qrupos de personas.

12

Capto con facilidad los cambics que se producen en el ambiente de u
conversacion.

13

Tengo una extensa red de contactos relacionados con mi trabajo

14

Si puedo elegir prefiero lareas en ks que tenga que rabajar con
ofras personas

Cuando tengo que tratar con ofras personas me siento mas seguro
que la mayor parte de la gente.

17

16 | La calidad de mi trabajo mejora cuando lo hago en equipo.

Me cuesta trabajar con personas que siempre quieren que las cosas
se hagan con la méxima perfeccion.

otras personas para hacer mi trabajo.
Soy capaz de ver algo bueno incluso en las personas mas dificiles
La gente piensa que soy una persona fria y calculadora,

Es importante para mi no tener que con

A veces no me doy cuenta cuando una persona no se

bien

xlsls[ ulsl:l =

Puedo llevarme bien con todo tipo de personas.
 La gente piensa que 50y reservado

En mus relach con los demas soy atento y cortés.

DIMENSION 3: Area de d llo de actividades

Pnimwomauabqudgulgmompbﬂdom
sisternaticamente.

Cuando planifico una actividad lo primero que tengo en cuenta es
ofras personas an colaborar en el

Cmmesmmhnrmumahm.wupude
organizarme eficazmente.

Preferiria tener trabajos en los que las crcunstancias y el entorno no
cambiasen constantemente.

uegusmaquomltwqome iese cambiar fre

Slbsomdemmdownblanpawnudowymde
sin dificultad,

No me importa tener que Irabajar mientras otros estan disfrutando de
$u tiempo libre

Cuando tengo que enfrentarme a situaciones Imprevistas lo tomo
como un reto

Mc%muﬂoammmmmdwww
DIMENSION 4: Area de gestion de impresién

Crees que la conducta profesional debe ser acorde con los objetivos
y fines de la institucidn en la que se elab

Los profesionales deben promover y defender la integridad y honor
de su profesion

azx:zlssslaus|a

xx><|ﬂxxx><><xxxxn xxxx”xxnxxxxxxﬂxxxxxxxxxj

x| X )(l”xx)(’)(')(xx X > [8 AN % s x| ¢ XX X x| X XX]“}( KX Pl % [x )\)glu

xx>|ﬁxx><;<xxx><xﬂ AP X PR | I e [ XX » xxlﬂxxxxxxxXx|

Las x:as de campo de la carrera te motivan a seguir adelanie

Observaciones (precisar si hay suficiencia);__— ‘ MSTV Wt e

es ,\}-‘c\u\we

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [)(] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
jdos y nombres del juez validador. Drf Mg: AH’VA\n leawa Tr)}( Co‘v\" DN 316614y

Apell

Especialidad del validador:

OCTDT W CAeneios de \a GJ\, (C\Clou

'Pertinencia:El lzm corasponde o conceplo teérico formudado.
WapuMmmambo

*Claridad: Se entiende sin dficullad alguna of enunciado dal tem, es
CONCISO, £Xact0 y directo

Nota: Suficencia, sa dice suficiendia cuando los ilems planteadas
son suficentes pars medir a dimensidn

ﬁ%"m\:ﬂmm
‘O& Conlos Preval 9\/ D




ESCUELA

ucv

o Ve

DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Habilidades blandas.

N°

DIMENSIONES / items

Pertinencia® [Rel

Claridad®

DIMENSION 1: Area Intrapersonal

Me siento feliz cuando me exijo al maximo.

PN

Cuando fracaso en alguna cosa no me preocupo por ello mucho
tiempo.

Cuando las cosas que me han encargado no salen como esperaba
supero la contrariedad rapidamente.

Me resulta mas facil hacer mi trabajo cuando no tengo que depender
je otras personas.

n mi vida he logrado poner muchas cosas en marcha.

50y mas eficaz cuando trabajo solo.

No soy capaz de organizar mi tiempo de forma que pueda cumplir los
plazos.

Soy capaz de mantener esfuerzos prolongados mejor que la mayor
parte de la gente.

Me cuesta trabaj que siempre qui que las cosas
,ﬂaga_nconlamaxmpetfeown

DIMENSION 2: Area Interpersonal

Tengo |a capacidad de escribir un buen informe

Tengo la capacidad de comuni de fectiva con di
grupos de personas.

X X2 [ XX Pa] X X[ X [x|e

Capto con facilidad los bios que se prod en el ambi de u|
conversacion.

Tengo una extensa red de contaclos relacionados con mi trabajo

Si puedo elegir prefiero tareas en las que tenga que trabajar con
otras personas

Cuando tengo que tratar con otras personas me siento mas seguro
que la mayor parte de la gente.

La calidad de mi trabajo mejoi racuandolot;\aggenegulpo

Me cuesta trabajar con personas que siempre quieren que las cosas

se hagan con la méxima perfeccion.

otras personas para hacer mi trabajo.

Es importante para mi no tener que coordinarme constantemente con

Soy capaz de ver algo bueno incluso en las personas mas dificiles

La gente piensa que soy una persona fria y calculadora.

A veces no me doy cuenta cuando una persona no se
encuentra bien

Puedo llevarme bien con todo lipo de personas.

La gente piensa que soy reservado

En mis relaciones con los demas soy atento y cortés.

DIMENSION 3: Arudedet llo de actividad

Prefiero ser esp ajar sigui un plan
sistemdticamente.

Cuando planifico una actividad lo pnmem que tengo en cuenta es
ué otras nas podrian colaborar en el

organizarme eficazmente.

25
26

|27 | Cuando es necesario hacer varios trabajos a la vez, soy capaz de
28

EN

Preferiria tener trabajos en los que las circunstancias y el entomo no
cambiasen constantemente.

Me gustaria que mi trabajo me permitiese cambiar frecuentemente
de residencia.

Si los objetivos de un trabajo cambian por completo soy capaz de
adaptarme sin dificultad.

No me mpom tener que trabajar mientras otros estan disfrutando de
su i

Cuando!engoque fi a situaci imprevi lo tomo
como un reto

XX e (XX 1% 1K 1< |2 PsIs] % Psie] x| x| x| x| X

Cuando estoy sometido a un estrés fuerte me despisto con facilidad.
DIMENSION 4: Area de gestién de im ion

Crees que la conducta profesional debe ser acorde con los objetivos
y fines de la institucion enlamseelabora

35

Los profesi deben p y d la integridad y honor
de su ion

Observaciones (precisar si hay suficiencia):_t:| INSTROMENIT ES  SuprcEnNIé

Opin

36

Las practicas de campo de la carrera te motivan a ir adelante

oI RaN Dl A VA Dl BV Do i PO PO P VL L D B e PV P Y D Y S xx‘”XXXxxxX % |x|e

D X% XX XXX X I PR (2 bl X pepe] X 1% Pefx [ R X [x(e x| x [k ke (X Ix ke

X[ X X [#

ion de aplicabilidad: Aplicable [Qd' Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

one MSLY3E T2

~ - R
Apellidos ynombmdoljuazvalimor.or/@g:/) Rupo Antonid AGurin? OViEbO

Especialidad del validador:... "\ PGSR0, 61 nocenan Uiyl Takin

El itlem deal tedrico fi

ia: El flem es apropiado para rep Cl °

i e3p el
*Claridad: Se entiende sin dificultad aiguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

son suficientes para medir a dimension

2\, de.TuniQ. de1 2022

-
Firma del Experto Informante.
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ESCUELA Dil:;T;ADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE: Perfil de egreso.

N° DIMENSIONES / items Pemnencla‘ levancia? | Claridad® Sugerencias
DIMENSION 1: Area Concepcion del perfil de egreso No Si No Si No
1 Expresa los propositos y su interés en su formacion profesional /( ¥ X
2 | Forma parte del de ision a la carrera profesi
% X %
3 e = - T — <
Son queel q al sus X X K
DIMENSION 2: Implementacion y logro del perfil de egreso. Si No Si No | Si No
4 Las activi de [’ de su camera profesional
madewwasmnelbgodelnmdlhupedabdad . X >(
5 | Las actvidades 02 e qu 8 G 5 -
son adecuadas para el logro de | i “wﬂmwm X X >(
6 Enel de las activi de je de las ask los docent
la solucidn de reales, X con k2 profesis X )< P( -~
7 Los docentes de su carrera de y
lemoloyasadewadupnelloyodolasompumdasddpsrﬂdeagmso X )( 2(
Di ién 3. Evaluacion de las P del perfil de Si No Si No | Si No
egreso
8 LosdoomdewwmpcdesbndPRlORlZANeonmayormmah
calificacion d )< % )(
9 | Lacarrera profesional les brinda condiciones adecuadas cuando les van a evaluar las
competencias del perfil de egreso >< x 7(
10 | Seles comunca qué desempeios les calificaran, en la evaluacion de las
competencias del perfil de egreso e X ?(
11 | Losd de su carrera profesional | las Z icas y las
de especialidad. b & X X
12 | Losd de su carrera profesi Iesevnumhommumdelperﬂm x >< X
oontarea!dummmabs relacionados con su

Observaciones (precisar si hay suficiencia);_&| (INSTRUMENID &3  SuprucVIE

Opinién do aplicabilidad:  Aplicable [~J Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ ]

mmymmmmm.w@ Rugo Amtonid AGuiin? OVIEpO one NB0E36 32

Especialidad del validador:, [ARGSTNG  en nocendn Lniviasl TaRin

'Pertinencia£) hem comesponde al conceplo ledrico frmuade
TRelevancie: £ e &8 spropado pora teprosentr o comporents 0
Smensidn especiica oo consucky

Claridad: So antiende sin diatad sguna of enunciado def hem, o3
CONCS0, CACKD y dRacky

Nota: Seficy 50 300 S QUaNdo 108 Boms planteads
500 WACEnles fars meds by dmensido
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