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Resumen 

La investigación tuvo como objetivo determinar la relación entre la gestión de costos y 

planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C. Tarapoto, 2022. Investigación fue de tipo básica, diseño no experimental 

correlacional transversal. La muestra lo conformaron 40 trabajadores administrativos. 

La técnica aplicada fue la encuesta, mientras que el instrumento fue el cuestionario. 

Los resultados mostraron, que el nivel de gestión de costos es medio con 68 %, alto 

con 18 % y bajo con 15 %. El nivel de planificación de proyectos es medio con 60 %, 

alto con 23 % y bajo con 18 %. Existió relación positiva moderada y significativa de la 

planificación de costos y presupuesto con la planeación de proyectos (r = 0.636 y 

0.673; p < 0.05). Por otro lado, existió relación positiva alta y significativa entre la 

dimensión ejecución de costos y la variable planeación de proyectos (r = 0.805 y p < 

0.05). Finalmente, se concluyó, que existe relación positiva muy fuerte y significativa 

entre la gestión de costos y la planeación de proyectos (r = 0.917; p < 0.05), siendo la 

gestión de costos influyente con el 84.17 % en la planeación de proyectos en la 

empresa. 

Palabras clave: Gestión de costos, planificación de proyectos, ejecución, 

presupuesto. 
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Abstract 

The objective of the research was to determine the relationship between cost 

management and project planning in the engineering and construction contractors 

company S.A.C. Tarapoto, 2022. Research was basic, non-experimental correlational 

cross-sectional design. The sample was made up of 40 administrative workers. The 

applied technique was the survey, while the instrument was the questionnaire. The 

results showed that the cost management level is medium with 68%, high with 18% 

and low with 15%. The project planning level is medium with 60%, high with 23% and 

low with 18%. There was a moderate and significant positive relationship between cost 

and budget planning and project planning (r = 0.636 and 0.673; p < 0.05). On the other 

hand, there was a high and significant positive relationship between the cost execution 

dimension and the project planning variable (r = 0.805 and p < 0.05). Finally, it was 

concluded that there is a very strong and significant positive relationship between cost 

management and project planning (r = 0.917; p < 0.05), with cost management being 

influential with 84.17% in project planning in the business. 

Keywords: Cost management, project planning, execution, budget. 
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I. INTRODUCCIÓN 

Las organizaciones de construcción, cuando se cubren los gastos y costos en 

simultáneo, muestran una puerta abierta en la capacidad de proveer beneficios, 

como es la rentabilidad. Esta rentabilidad, que la acción de desarrollo puede crear, 

conduce a una probable reinversión para la mejora de las funciones o el 

aprovechamiento de posibles alteraciones en el sistema del trabajo de las 

organizaciones (Díaz et al. 2020). Esto se demostró en Argentina, donde el 

Instituto Nacional de Estadística y Censos (2022) consignó en marzo un ascenso 

de apenas 1,9% en contraste con ese mismo mes en 2021, logrando así una 

recaudación de 30,8% a partir del duro impacto experimentado en 2020 por el 

surgimiento de la pandemia del Coronavirus. 

Por otro lado, en Colombia, hasta el 2020, la Contraloría General de la Nación 

reportó un total de 1400 obras sin terminar y proyectos críticos a causa de la mala 

planificación de proyectos, la cual representó una inversión total de recursos 

públicos que alcanzó la cifra de 25 millones de pesos (Contraloría, 2020). Se hace 

evidencia que la deficiencia y la incapacidad de los responsables en la 

planificación y la gestión eficiente de los recursos disponibles terminan 

perjudicando el beneficio económico y social de los proyectos. Avila y Cantor 

(2021) manifiestan, que en Colombia, existe un gran número de obras de 

infraestructura de carácter público o privada que por temas de carencia en la 

planificación, se presentan problemas de cronograma lo que incrementa el costo 

del proyecto.  

A nivel nacional, la preparación de los proyectos en el área de construcción ha 

introducido una fuerte desarticulación entre lo que se planifica y la observación de 

los proyectos (Pariona y Vilcahuaman 2020). Citando a los mismos autores, 

advierten, que el procedimiento de ejecución de los proyectos se realiza bajo 

restricciones, donde solo se moldea el plan financiero o presupuesto y el 

cronograma, sin anticipar lo que luego se debe controlar. Además, el control 

presenta deficiencias en la administración de las metodologías estratégicas en 



2 
 

función de los indicadores, y cuando se completan, se hacen a través de modelos 

infructuosos, lo que acaba perjudicando a las organizaciones. 

Asimismo, las problemáticas más reiteradas en la fase de ejecución de una obra 

se relacionan directamente con los aplazamientos y sobrecostos provocados por 

la deficiente preparación en la etapa de presupuestación, en la planificación de los 

análisis definitivos, así como en la fase de ejecución por la ausencia o falta de 

administración (Vásquez y Cárdenas 2021). En el Cusco, hay organizaciones 

pequeñas y medianas que tienen deficiencias en cuanto a conocer sus gastos y 

crear productividad, frecuentemente con gastos estibados, y dentro de sus 

estructuras de costos hay puntos de vista que no están pensados, por ejemplo, los 

servicios utilizados. Los costes de la administración, los costes de la autoridad, 

etc. Esto relacionado con la administración de los costos, que no se lleva a cabo 

a través de una preparación satisfactoria en la empresa (Lozano 2021). 

A nivel local, actualmente, en el distrito de Tarapoto, las empresas no cuentan con 

un adecuado proceso de gestión de costos. Por lo que tienen problemas en la 

distribución de las mismas. Afecta de manera negativa el desarrollo normal de los 

proyectos, muchas veces, cuando en la etapa de la planificación no hubo una 

previsión profesional supervisada en la estimación de los costos. Estas empresas 

procuran el objetivo de conseguir un máximo rendimiento en la actividad que 

realizan, mediante el correcto uso de sus recursos, tanto financieros como no 

financieros, por lo cual es necesario establecer un modelo de costos que sirva de 

herramienta de ayuda junto con el control interno, lo cual dará mayor confiabilidad 

a la hora de la gestión, con el fin de saber los ingresos verdaderos y poder ver 

cómo afectan los gastos a las actividades administrativas y operacionales diarias. 

Además, se identifica en la empresa Ingeniería y Construcciones Contratistas 

S.A.C., una problemática que involucra la planificación de los proyectos, 

ocasionados principalmente por la falta de evaluación y control de calidad de los 

procesos, procedimientos y mala administración de los recursos propios de la 

empresa. A su vez, existe una mala gestión de costos, siendo la razón más 
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concebible es que la empresa se financia con su propio efectivo, de esta manera, 

aunque puedan tener algún riesgo, no son rápidos o corrientes, lo que no ofrece 

una potencial anormalidad de liquidez; no obstante, contribuyen con sus beneficios 

de su pago de empresa en el alquiler de su maquinaria, o al menos, no consideran 

estos recursos no corrientes en su registro monetario, sino más bien como gastos 

inmediatos. En consecuencia, desde su inicio, la organización ha centrado una 

mayor cantidad de sus objetivos y actividades en ser profundamente productiva y, 

junto con su nueva presencia en el mirador, añadido a la circunstancia en curso, 

todo lo que se considera, habrá un enorme problema en la creación de beneficios, 

influyendo impresionantemente en el beneficio, el giro de los acontecimientos y el 

desarrollo de la organización. Por lo tanto, existe la probabilidad de que sus 

inadecuados procedimientos de planificación de proyectos, las deficiencias en la 

gestión de los costes y, sumado a ello, la elevada demanda abarcada por sus 

rivales, afecten a su capacidad de intervención dentro del mercado y, con ello, a 

su desaparición del mismo. Bajo este enfoque problemático, es importante conocer 

la relación entre estos dos factores clave para el desarrollo exitoso de un proyecto, 

para entender cómo uno de ellos afecta en cierta medida el desarrollo del otro. 

Frente a la realidad problemática, se formuló el problema general: ¿cuál es la 

relación que existe entre la gestión de costos en la planificación de proyectos de 

la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022? Y los 

problemas específicos: ¿cuál es el nivel de gestión de costos en la empresa 

ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022?, ¿cuál es nivel de 

planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C. Tarapoto - 2022?, ¿cómo se relacionan las dimensiones de gestión de 

costos y planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones 

contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022?  

La investigación se justificó teóricamente, debido a que aportó información a la 

comunidad académica respecto al nivel de gestión de costos y planificación de 

proyectos, desde un enfoque en empresas de construcción como es la empresa 

Ingeniería y Construcciones Contratistas S.A.C. Tarapoto. Resultados que serán 
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importante para los dueños de la mencionada empresa. La investigación es 

conveniente, ya que se enfocó en medir la relación entre la gestión costos y la 

planificación de los proyectos en la empresa ingeniería y construcciones 

contratistas S.A.C. En cuanto a la justificación práctica, se centró en la evaluación 

de la gestión de costos y la planificación de proyectos de la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C., para así tener un marco de valoración en 

materia de dicha actividad administrativa y poder asociarla al actual rendimiento 

económico de la empresa a través de su rentabilidad. Se justifica 

metodológicamente, porque, en lo particular se pudo demostrar cómo es el 

proceso de un estudio no experimental, básico y de nivel correlacional, en la 

medida que se obtengan y presenten los resultados; además, residió en la 

elaboración de instrumentos como el análisis documental y el cuestionario, para la 

recolección eficiente de información de las variables. Finalmente, la investigación 

tiene justificación social, debido a que la empresa Ingeniería y Construcciones 

Contratistas S.A.C de Tarapoto tiene información relevante para los encargados 

de la dirección de la planificación y ejecución de proyectos, quienes con toda la 

capacidad de análisis tomarán decisiones oportunas y certeras en beneficio de la 

empresa con respecto a la gestión de los costos y la planificación de los proyectos, 

las cuales de manera directa e indirecta beneficiará a todos los colaboradores y 

trabajadores de la misma. 

De esta manera se planteó el objetivo general; Determinar la relación entre de la 

gestión de costos y planificación de proyectos en la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto – 2022. Y como objetivos específicos 

los siguientes: Identificar el nivel de gestión de costos en la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto – 2022; Identificar el nivel de 

planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C. Tarapoto – 2022.; Determinar la relación entre las dimensiones de gestión 

de costos con la planificación de proyectos en la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022. 
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Frente a los objetivos planteados se define la hipótesis general de estudio: La 

gestión de costos se relaciona significativamente con la planeación de proyectos 

de la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022. La 

hipótesis nula del estudio: La gestión de costos no se relaciona significativamente 

con la planeación de proyectos de la empresa ingeniería y construcciones 

contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022. Y como hipótesis específicas; el nivel de 

gestión de costos entre la planificación de costos en la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022, es alto. El nivel de 

planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C. Tarapoto - 2022, es alto. Existe relación significativa entre las dimensiones 

de gestión de costos y planificación de proyectos en la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022.  
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II. MARCO TEÓRICO

En antecedentes internacionales, se puede mencionar a Silva et al. (2021),

investigación que fue de tipo aplicada, nivel informativo y plan de investigación

contextual del ensayo. Utilizando la información actual, se completó una

investigación de la empresa el ciclo de los ejecutivos con el objetivo final de

avanzar en el marco de la creación. Para cumplir con los objetivos establecidos,

se utilizó una parte de los instrumentos de la empresa; por ejemplo, el gráfico de

Ishikawa y el PERT (tiempos de estimación de tres puntos), simulación Monte

Carlo, así como el involucramiento de personas en la estimación y secuenciación

de actividades, y la realización de reuniones semanales para asegurar el

alineamiento de los profesionales. Luego de la implementación de las acciones

propusieron el caso de estudio y el Monte Carlo dio la mejor aproximación para el

proceso de producción, habiendo ganancias del 50% y 38% en el promedio de

desviaciones de tiempos para dos proyectos diferentes del caso de estudio y el de

Montecarlo dio la mejor aproximación.

Asimismo, Cevallos (2021) su investigación tuvo como objetivo dar a conocer la

efectividad del sistema de gestión de costo como una solución factible para

proceso de costos de una empresa, de las cuales se recopiló información de

fuentes de confiable como Scopus, teniendo como resultados información

relevante que ayudarían a respaldar la toma de decisiones que se puedan llevar a

por un Sistema de gestión de costo sea de manera positiva adecuando a cualquier

empresa.

También, Issa y Abu (2021) realizaron una investigación de tipo básica, nivel

descriptivo, diseño no experimental de corte transversal. La población lo

conformaron 58 proyectos financiados, mientras que la muestra lo conformaron 46

proyectos viales. El procedimiento aplicado fue la percepción y el instrumento fue

la guía de percepción. Los descubrimientos muestran que hay desviaciones de

gastos restringidas con un promedio de alrededor del 5% y que alrededor del 8%

de las actividades experimentaron retrasos no previstos. El documento analiza las
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razones detrás de las desviaciones de costos y/o tiempos notados, que incluyen 

la subestimación del presupuesto del proyecto, la demora de los contratistas, la 

falta de medidas disuasorias y la adición de nuevos elementos o cambios en el 

alcance del proyecto que resultan en órdenes de variación. Se identifican las 

acciones recomendadas, que se espera contribuyan a reducir las consecuencias 

de los desafíos señalados. 

Pazmiño (2021)  realizó una investigación de tipo aplicado, nivel informativo, plan 

propositivo no experimental. El examen propone un marco de administración de la 

calidad para la elaboración de emprendimientos de desarrollo de viviendas 

unifamiliares en la ciudad de Guayaquil, con el objetivo de que sea percibido y 

aplicado para garantizar la calidad, durante el tiempo de ejecución de la obra, se 

lleva a cabo la norma ISO 9001:2015. Al planificar este marco, se ordenan los 

procesos de agrupación de desarrollo para su control, efectividad, disminución de 

tiempos y costos. Se hizo una propuesta con vistas a un marco de administración 

de la calidad, ya que al hablar de calidad se alude a la satisfacción del 

cumplimiento genuino de las necesidades de las personas estrechamente 

involucradas, de igual manera permitió plantear los estándares en el caso concreto 

de una organización. de desarrollo, se creó la representación del ciclo y 

posteriormente el examen de las necesidades de la norma ISO 9001 según el plan 

del marco para su ejecución dentro de la organización para difundir a los expertos 

capaces en su respaldo, ofreciendo una evaluación de especialistas totalmente 

atentos a leer el grado de practicidad para su aplicación. 

Salas, Mendoza y López (2021) su estudio fue descriptivo, de campo, obteniendo 

información de personal asociados a las empresas de servicios públicos de 

Riohacha, específicamente, de cinco directivos ligados a los procesos de 

planificación de las cuatro empresas que prestan dichos servicios públicos en el 

municipio. Concluye que existe una alta presencia de los elementos estudiados, 

sin embargo, lo relacionado con las etapas de la planificación se muestra el no 

cumplimiento de las etapas o fases de la planificación estratégica, resaltando la 
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importancia del cumplimiento de este proceso de inicio a fin para la consecución 

de los objetivos organizacionales. 

Gallego et al. (2021) empleó el análisis comparativo cualitativo de conjuntos 

borrosos (fsQCA). Es una contribución metodológica clave para indicar los 

impactos ocultos o desconocidos de los equipos virtuales en ciertos procesos clave 

de planificación de proyectos. Este estudio amplía la literatura actual en el campo, 

de una manera no identificada previamente por otros autores, al identificar la 

importancia de los equipos virtuales en los procesos de recopilación de requisitos 

y gestión del alcance durante la planificación del proyecto. Demuestra que los 

gerentes de proyecto deben considerar el impacto de los equipos virtuales en la 

planificación de la integración y el alcance y no simplemente en la planificación de 

recursos, comunicación y costos. 

Agarwal y Kansal (2020) este estudio sugirió una metodología experta de toma de 

decisiones de criterios múltiples (MCDM) difusa-TOPSIS para la estimación del 

costo inicial de un proyecto hidroeléctrico. Además, contribuye a la limitada 

investigación disponible sobre el análisis de factores de riesgo para la evaluación 

de costos de un proyecto hidroeléctrico. Sus factores de riesgo junto con su 

probabilidad e impacto se analizan en la etapa de prefactibilidad para evaluar los 

intervalos de costos por capacidad de MW. Los desarrolladores de proyectos 

pueden usar esta filosofía para evaluar proyectos e identificar áreas críticas para 

investigaciones detalladas. Para demostrar la eficacia de la metodología, se 

adopta un estudio de caso del proyecto hidroeléctrico Myntdu Leshka de 126 MW 

en Meghalaya, India. 

Freitas et al. (2020) este artículo propuso un enfoque híbrido de gestión de 

proyectos desarrollado para una empresa de estudio de caso del sector de 

reparación de aeronaves, para permitir una planificación más rápida teniendo en 

cuenta las prioridades y dependencias de las tareas inherentes al proyecto con los 

recursos disponibles. El enfoque predictivo tradicional de PM se ocupa de 

planificar todo por adelantado y luego controlar y ajustar, si es necesario, a lo largo 
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de la línea de tiempo del proyecto. Esto puede funcionar bien cuando los requisitos 

están bien establecidos, pero para los proyectos de mantenimiento trae consigo 

una incertidumbre inherente. Cuando el tema es el mantenimiento de aeronaves, 

es casi imposible planificar todo al principio y esperar que ocurra según lo 

planeado, porque; sin embargo, existe un plan de mantenimiento programado, 

según las estadísticas, el 60% de la falla total de la aeronave solo se puede 

encontrar con inspección en tierra. Significa que incluso si se establece un plan 

antes de recibir la aeronave, seguramente será necesario modificarlo 

significativamente. Esto requiere un gran esfuerzo por parte del equipo de 

planificación para planear todo correctamente y garantizar que todas las 

herramientas y recursos estén disponibles para realizar las tareas requeridas. 

López (2020) diseño de su investigación fue no experimental, tipo proyectivo, 

modalidad de proyectos especiales. En cuanto al análisis de los datos obtenidos 

estuvo conformada por matrices de resultados y desarrollada en un Diagrama de 

Pareto. Los resultados obtenidos indicaron que el proceso de gestión de proyectos 

llevada a cabo en la División de Planta Física corresponde a una gestión tradicional 

con base a la variable, dimensiones e indicadores que fundamentaron la 

investigación, en el que se requiere enfocar los esfuerzos en una metodología que 

permitirá numerosos beneficios, desde el punto de vista organizacional. 

Finalmente, Ochoa et al. (2020) desarrollaron una investigación de campo 

fundamental, nivel ilustrativo informativo, plan transversal no exploratorio, 

metodología cuantitativa. La población fue de 15 pequeñas y medianas empresas. 

La estrategia y el instrumento fueron la revisión y la encuesta. Entre sus fines más 

significativos están los marcos de costes se completan de forma imparcial en sus 

procesos de creación. Cabe destacar que no disponen de marcos de planificación 

de recursos empresariales que les permitan calibrar los gastos de cada tipo de 

movimiento. El proceso de organización de los gastos es excepcionalmente bajo, 

lo que produce dificultades a la hora de establecer las normas de organización de 

los gastos. La forma más común de controlar los costes de creación en las 

organizaciones es imparcial. La explicación de la remuneración y los distintos 
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grados de utilidad de las organizaciones es baja. Por último, no se estima el grado 

de éxito con el que las organizaciones utilizan sus recursos y la eficacia con la que 

se ocupan de sus tareas. 

En antecedentes nacionales, encontramos a Alvarado y Santos (2020). Su 

investigación fue de tipo aplicado, metodología cuantitativa, estrategia perspicaz, 

nivel informativo proyectivo esclarecedor, plan transversal no experimental. El 

ejemplo estaba compuesto por una organización de desarrollo. La estrategia 

aplicada fue la percepción y el instrumento fue la hoja de percepción. Los 

resultados muestran que el área de desarrollo tiene una oferta de 5.79% en el 

Producto Bruto Interno (PBI) del Perú, colocándose como uno de los principales 

motores de la economía. Además, se anticipa un incremento del 8% del PIB para 

el próximo año, continuando con el desarrollo mostrado en años anteriores, y con 

ello una expansión del 3% en el área de desarrollo. Por último, su propuesta de 

mejora se deduce en la disminución de materiales, horas de trabajo y castigos por 

retrasos dentro de los proyectos de desarrollo, emergiendo en una tarea 

monetariamente factible con un VAN de S/. 324,101.34, una TIR de 79% y una 

proporción B/C de 3.81. 

También, Palomino (2019) propuso una investigación de tipo aplicada, nivel 

ilustrativo y plan transversal no experimental. La población estaba compuesta por 

la multitud relativa de emprendimientos que la organización ha ejecutado de 2015 

a 2017. El ejemplo estuvo compuesto por un emprendimiento. La estrategia 

aplicada fue la percepción, mientras que el instrumento fue la guía de percepción 

y la Guía del PMBOK - Sexta versión. Los resultados muestran que la preparación 

de la Dirección de Proyectos bajo el enfoque del PMI afectó decididamente la 

presentación de la organización de la revisión, viéndose esto reflejado en las 

cualidades obtenidas tanto de la competencia como de la adecuación de la tarea 

en la que se llevó a cabo este emprendimiento. Su ejecución obtuvo un incremento 

del 11,15% y del 10,43% en productividad y adecuación, por separado, en 

contraste con las calidades típicas obtenidas en las actividades ejecutadas antes 

de la ejecución. Se presume que la utilización de los indicadores de Gestión de 
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Proyectos sugeridos por el PMI impactó decididamente en la exposición de la 

organización revisora, al permitir un dominio más prominente sobre la ejecución 

del emprendimiento, viéndose esto reflejado en la obtención de un nivel de utilidad 

genuina superior en 0.30% al índice esperado para dicho proyecto, lo que implicó 

financieramente una medida de S/. 28,074.85. 

Bringas (2019) realizó una exploración esencial, metodología cuantitativa, 

estrategia lógica, plan transversal no experimental, el ejemplo es no probabilístico 

y está compuesto por 33 organizaciones. Para la recopilación de información, se 

aplicaron revisiones a los directores y a los arquitectos de control de empresas de 

las organizaciones de trabajadores de desarrollo contratados y, además, se 

celebraron reuniones con expertos en la materia; para decidir la conexión entre los 

factores, se utilizó el programa factual SPSS adaptación 24.0, a la luz de las 

medidas expresivas de la prueba de Chi cuadrado. Entre los resultados, se 

destaca que existe una conexión realmente crítica entre los controles de ejecución 

de proyectos y las cualidades de los trabajadores de desarrollo de las 

organizaciones contratadas con un valor de p<0,05, lo que sugiere que las 

organizaciones más grandes (con un número más notable de representantes y con 

una temporada de trabajo de 21 años) aplican controles de tiempo, calidad y 

costes en sus tareas en contraste con las organizaciones pequeñas. Por último, 

se presume que las asociaciones que realizan los controles presentan un bajo 

grado de rebeldía en sus emprendimientos en cuanto a calidad, tiempo y gastos. 

Asimismo, Vilcapaza (2018) propuso una investigación de tipo aplicado, 

metodología cuantitativa, extensión dilucidante y plan transversal no experimental. 

La población estaba compuesta por 10 proyectos de desarrollo comunes. El 

ejemplo fue equivalente a la población. El procedimiento aplicado fue el estudio, el 

instrumento fue la encuesta. Los resultados mostraron que la mejora de la estima 

adquirida por los ejecutivos como un dispositivo de control de gastos, los valores 

del IPC en algún lugar en el rango de 0,83 y 1,42 se obtuvieron en los proyectos 

de desarrollo común continua en la UNA, lo que demuestra que el gasto y el 

progreso de este no es ni siquiera cerca del ideal; sin embargo, se debe considerar 
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que es importante para hacer frente a la naturaleza de las expectativas cuando las 

cualidades están en estos rangos de IPC. En la mejora de la estimación de los 

ejecutivos como dispositivo de control del periodo, se obtuvieron valores de SPI 

en el rango de 0,26 y 0,80 en los proyectos de desarrollo común continuo en la 

UNA, lo que demuestra que el tiempo no es el ideal. Además, se va excesivamente 

lejos en base a lo dispuesto, esto en gran medida por la ausencia de consideración 

en las operaciones coordinadas de los materiales. Se razona que la utilización de 

la estima procurada a los ejecutivos, como instrumento, mejora el control de los 

proyectos de desarrollo común en la Universidad Nacional de Altiplano. 

Asimismo, Rimarachín y Torres (2020) desarrollaron una investigación de tipo 

esencial básica, metodología cuantitativa, estrategia lógica, plan transversal no 

experimental, cuyo ejemplo comprendía una interacción de creación de 500 

kilogramos de chocolate con leche. Se han utilizado como instrumentos la guía de 

reunión, la guía de percepción y la guía de investigación narrativa. Sus resultados 

mostraron que la organización no tiene comunidades de creación fijas en el ciclo 

del chocolate. Se trabaja por la experiencia de largos tramos de trabajo moderno, 

sin dar importancia a la convención de creación y la pieza fundamental de un 

marco de gasto es decidir el coste unitario de creación. Por último, los creadores 

razonaron que, a través del marco de coste de ciclo, el coste unitario de creación 

no fijado en s/11,169 soles, logrando la seriedad del beneficio utilizando la 

proporción de borde bruto, una consecuencia monetaria positiva de 46,43%, de la 

interacción trabajada. 

También, Farge y Trujillo (2020) la exploración fue de tipo esencial básica, de 

metodología cuantitativa, comprometiendo la extensión y el plan condicional no 

experimental, cuyo ejemplo estaba compuesto por una interacción de creación de 

400 metros cúbicos de piedra. Se han utilizado como instrumentos la guía de 

reunión y la guía de investigación narrativa. Sus resultados muestran que la 

organización tiene un marco de gasto exacto, que para el aseguramiento del gasto 

se globalizan los costes del mes entre la creación completada en ese plazo, no 

tenía una metodología de progresión de la creación a la luz de 400 m3 de piedra 
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aplastada que permite hacer las fases del ciclo como la parte básica principal en 

la decisión del coste unitario del artículo. Finalmente, eso es lo que presumieron, 

en la distinción creada entre el marco de costo del ciclo y el marco utilizado por 

metro cúbico trabajado en el desarrollo de la piedra aplastada, suma s/21.21 soles, 

exhibiendo la importancia de la obra y mostrando que bajo el marco de gasto 

aplicado es competente el aseguramiento de la productividad bajo el borde neto al 

56% de beneficio con respecto al costo. 

Cachique y Ruíz (2020) expusieron que la exploración esencial, con un plan no 

experimental y transversal y el nivel correlacional, su ejemplo comprendió 20 

especialistas de la organización bajo el concentrado en que fueron dados una 

encuesta con respecto a los factores de la revisión donde para el gasto para 

órdenes explícitas tenía 12 cosas y para el beneficio neto con cuatro cosas. Los 

resultados más extraordinarios mostraron que los elementos de la variable 

principal de la revisión  son: la sustancia no refinada, el trabajo y los costos de 

ensamblaje de la ronda. Están fundamentalmente conectados con el beneficio neto 

sobre la base de que la importancia de dos lados adquirida a través del coeficiente 

Rho de Spearman es inferior a 0,050, que cumple la condición para afirmar la 

presencia de tales conexiones. Toleran la especulación de exploración donde se 

demostró que el gasto por pedidos explícitos está fundamentalmente conectado 

con el beneficio neto en la organización Serviagro Atencio S.A.C., Tarapoto, 

periodo 2019. 

Finalmente, Huamán (2019) aplicó el tipo de exploración, nivel informativo, 

metodología cuantitativa y plan longitudinal previo al ensayo. El ejemplo estuvo 

conformado por una suma de 8 trabajadores y como instrumento fue un examen 

narrativo (EE. FF). Los resultados mostraron que el beneficio de la organización 

San Fernando en la ciudad de Tarapoto introdujo variedades en las marcas de 

borde neto, borde de trabajo e ingresos netos. En este sentido, el creador razonó 

que la ejecución del marco de costo de ciclo afectó enfáticamente el beneficio del 

emprendimiento hidropónico de la organización San Fernando en la ciudad de 

Tarapoto. Esto debido a que la distinción en las implicancias fue de 9,667 focos; 
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asimismo, la estimación "p" fue equivalente a 0,008; es decir, no es exactamente 

el espacio para dar y tomar 0,05; en este sentido, se reconoció la especulación del 

examen Hi: "Existe un enorme índice de la ejecución del marco de costos de 

interacción en la productividad de la organización San Fernando de la Ciudad de 

Tarapoto, período 2018". 

En cuanto a las teorías relacionadas a la investigación, con respecto a la primera 

variable gestión de costos, la gestión es la coordinación de acciones y 

procedimientos de trabajo, de modo que sean realizados de una manera eficiente 

y eficaz con otras personas y a través de ellas (Robbins y Coulter 2005). Por otro 

lado, el costo se define como el equivalente monetario de los bienes o servicios 

que son consumidos durante el proceso de producción (Begoña 2006). De manera, 

que la gestión de costos está definida como un conjunto de procesos involucrados 

a la estimación, presupuesto y el control de los costos de manera que el proyecto 

o los proyectos se completen dentro del presupuesto aprobado (Oliveros y Rincón 

2011). También, Etiqueta y Alfonso (2016) expresaron que la gestión de costos es 

un dispositivo ejecutado para detallar e impartir información conectada con los 

costos, y con dicha solicitud, concluir de manera recomendable y correcta sobre la 

proyección y percepción del equivalente. La administración de costos, también la 

caracteriza como un componente de datos propuestos por una asociación con la 

intención de decidir, diagnosticar, considerar e interpretar el examen conectado 

con los gastos de montaje, promoción, los ejecutivos y el apoyo de la organización. 

Además, tiene un curso administrativo, o al menos, ayuda a los altos jefes de las 

organizaciones a trabajar en sus elecciones administrativas (Blocher et al. 2019). 

Por su parte, Cárdenas (2016) mostró que la gestión de costos se denomina un 

marco ordenado con normas generales de contabilidad para detallar los gastos de 

trabajo de una organización, de manera que estos han sido útiles para que los 

supervisores fijen los costos, unidades y sumas de las partidas para lograr un uso 

más gratificante.  
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Delgado (2018) demostró que el ordenamiento de los costos y el tablero es un 

componente que nos ayuda a evaluar, especificar y ordenar los gastos de una 

razón. Será factible imaginar con anticipación los costos que pueden modificar su 

remuneración. De igual manera, piensa que esta administración se agrupa en 

cuatro fases: el arreglo de la especulación, que comprende conocer obviamente 

los ejercicios de la organización; la evaluación de los costos, que comprende 

cambiar los costos arreglados en unidades relacionadas con el dinero; el plan de 

gastos es la estimación completa del punto pasado con un tiempo específico; el 

control de los costos alude a la observación de los enfoques actualmente 

establecidos. Al tener las metas muy conceptualizadas, podemos empezar a 

determinarlas; es decir, tener cómo necesitamos y qué vamos a satisfacer lo que 

se propone a través de cursos de acción inteligentes; así mismo, estos harán más 

sencillo que los representantes tengan una visión superior que se incline hacia la 

asociación (Torp et al. 2016). 

Casanova Villalba et al. (2021) caracteriza la ejecución de los costos como una 

parte de la administración de los mismos; es decir, para disminuir los costos es 

importante mantener un gran control de los mismos, razón por la cual los costos 

deben ser minuciosamente considerados inmediatos y redondos. Por otra parte, 

caracteriza el gasto inmediato como lo que está directamente relacionado con la 

obtención del artículo o la administración (Azeez et al. 2020). Curristine et al. 

(2021) expresan que el plan financiero es una estrategia de actividad y activos, se 

ejecuta determinada para conseguir los objetivos figurados en un tiempo 

establecido; además, articulado en términos monetarios. Del Campo et al. (2017) 

caracteriza el plan financiero monetario como la disposición de trabajo de una 

organización en un tiempo determinado. Como tal, es aquel cómputo o medidor de 

lo que generalmente se prevé vender y gastar, para lograr consecuencias positivas 

o adversas (Didkovskaya et al. 2016). Por otra parte, también caracteriza que el 

plan financiero de trabajo es una preparación que representa los ejercicios 

venideros de una asociación, igualmente conectado con las definiciones conectan 

con el plan de gasto monetario. Reveles (2017) confirma que la contabilidad de 
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gastos constata, estudia y muestra los datos monetarios y no monetarios relativos 

a los gastos de la organización. Asimismo, expresan que la contabilidad de gastos 

avanzada obtiene datos para ayudar a las decisiones reglamentarias de las 

asociaciones (Al-Hazim et al. 2017). Los componentes de los gastos se pueden 

caracterizar en sustancia natural, trabajo y gastos de circuito (Zhang 2020). Por 

otra parte, Arredondo (2015) caracteriza el gasto de circuito como la tercera parte 

del abuso, son esenciales para la creación de la ventaja; sin embargo, no pueden 

ingerirlo de inmediato. 

Vargas y Chávez (2020) nos mencionan que el presupuesto es una herramienta 

de planeación que expresa los procesos financieros que forman parte de una 

empresa, donde se reflejan mediante cifras monetarias o financieras mediante un 

tiempo determinado el estado que esta dicha empresa para llegar a cumplir los 

objetivos fijados en la planeación. Asimismo, este implica su asignación y 

comunicación en general de toda una organización, ya sea que esta esté 

constituida por área o zonas, que ayudan a garantizar el seguimiento de los 

objetivos y poder detectar percances para su pronta corrección. También, es visto 

como la forma de determinar que la cantidad de recursos que se están utilizando 

para llevar a cabo un proceso de la empresa vaya acorde al plan que se estableció, 

y así poder determinar los gastos e inversiones realizadas hasta el momento. Por 

su parte, para Gonzáles (2020) es aquella herramienta de planeación que se 

caracteriza por su expresión en términos económicos las actividades y recursos 

que constituyen parte de la empresa en un periodo de tiempo determinado. Welsch 

(2005) señala que para exista una adecuada, funcional y estructura empresarial 

es necesario la intervención del presupuesto.  

En resumen, la gestión de costos es una secuencia de actividades propias 

encaminadas a la evaluación y control de los costos, de tal manera que la 

elaboración de los diversos proyectos sea finalizada sin que se haya superado el 

presupuesto asignado en durante su elaboración. Además, permite, llevar el 

control de cada coste incurrido por la empresa, lo que facilitará la toma de decisión 

al momento de querer aplicar estrategias para incrementar la rentabilidad.  
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En cuanto a la segunda variable, planificación de proyectos, la planificación es un 

proceso que se sigue para determinar de manera exacta lo que la organización 

deberá hacer para lograr terminar con éxito sus actividades y cumplir con sus 

objetivos (Robbins y De Cenzo 2002). Asimismo, es el establecimiento de metas 

y objetivos, elección de medios convenientes para lograr lo primero, es la 

anticipación, previsión, visualización y predeterminación de un futuro deseado 

(Salazar y Romero 2006). Mientras que un proyecto es, un conjunto de acciones 

que están destinadas a resolver o vulnerar un problema previamente identificado, 

valorizado y explicado en un momento de estudio de análisis de problemas críticos 

(Otero et al. 2004). Por su parte, para Ander (1995) citado en Torres et al. (2015), 

son estrategias de acción que consisten en establecer, fortalecer e impulsar el 

desarrollo después de haber identificado y resuelto el problema.  

Entonces, la planificación de proyectos está definida como un curso de ejecución, 

control y naturaleza de una empresa, desde su inicio hasta su decisión. 

Determinado a cumplir un objetivo último, en un plazo determinado (Gómez et al. 

2013). También, es un proceso en curso que se da en el ciclo de vida del proyecto, 

pretendiendo conseguir objetivos teniendo en cuenta las restricciones financieras, 

temporales y de otros tipos (IBM TRIRIGA 2021). Además, existen algunas 

definiciones, donde se alude a la comprobación y seguimiento de los pasos para 

producir pensamientos novedosos y hacerlos realidad (Vujović et al. 2020). 

Asimismo, la Gestión de Proyectos es significativa a la luz del hecho de que está 

conectada con la preparación, asociación y programación desde el inicio hasta la 

culminación de la tarea (Frezatti et al. 2015). En cuanto a Sánchez (2017) orientó 

que el proyecto de los ejecutivos viene hacia ser la utilización de un sinnúmero de 

información, marcos y sistemas para la representación, la organización y la 

realización de los ejercicios plenamente intención de modernizar las metas y las 

normas. Como norma, el proyecto de la junta puede ser evaluado como un marco 

excepcionalmente cercano y organizado (Politi 2018). Por otra parte, Aranzamendi 

(2017) piensa en esta administración como una preparación, control y calidad 

desde el inicio del arreglo hasta su finalización, para cerrar un objetivo en un 
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período establecido; con un costo y nivel de competencia caracterizados, a través 

de implicancias monetarias, especializadas y de facultad calificadas. 

Reincorporando diversas materias (Urbański et al. 2019). Su objetivo definitivo es 

cumplir con estos tres focos significativos que son: costo, tiempo y calidad (Silva 

2016). Tomando todo en cuenta, el proyecto los ejecutivos incorporan varios tipos 

de regiones; por ejemplo, el onboarding del proyecto, el plan financiero el consejo, 

la administración de individuos calificados, la administración de la calidad, el 

tiempo de corte los ejecutivos, y la coordinación y correspondencia el consejo entre 

todas las áreas, individuos asociados a la tarea (Papke y Boyer 2017). Además, el 

proyecto de los ejecutivos enmarca una progresión de la información que depende 

de la organización, la ejecución, el control y la calidad (Tesfaye et al. 2017). 

La primera dimensión de ejecución, se caracteriza como el inicio y fin del 

emprendimiento dispuesto por el distrito o elemento público en un periodo 

comúnmente concurrido, en este aspecto las ramificaciones del emprendimiento 

se ven por un arreglo funcional y una utilización útil de los activos asignados 

(Radujković y Sjekavica 2017). Gutiérrez (2018) especifica, que en este aspecto, 

comprende la consistencia con las reglas para una viabilidad en la ejecución de la 

misión, se mantiene un pensamiento del componente humano, ya que será la 

persona que coordine cada tarea, haciéndola principal como un activo, unido a los 

instrumentos que deben trabajar exitosamente con la variable humana. 

Por otro lado, la dimensión de control se caracteriza por ser un artilugio preventivo 

abrazado por un organismo metropolitano para distinguir deficiencias, 

desviaciones o irregularidades en la ejecución, realización o detalle del arreglo de 

la empresa en el tiempo, estos procedimientos sirven para dispensar con precisión 

los activos (Madueño y García 2015). Por su parte, para Chiavenato (2009) es una 

construcción compleja que incluyen factores como, la satisfacción, posibilidades 

de futuro en la organización y el reconocimiento por los resultados alcanzados.  

La dimensión de la calidad, se muestra como una visión que se conecta con el 

cliente del artículo, así como características que se conectan entre sí; igualmente 
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se piensa que es como una evaluación que cada individuo hace libremente de un 

artículo o administración Cruz (2019); entonces, la calidad se conecta con sus 

partes donde los diferentes tipos de realidad pueden ser vistos como calidad. La 

estructura administrativa en curso para los proyectos de especulación pública se 

encuentra como una Carta Magna (Vaagen et al. 2017). 

En consecuencia, la planificación de proyectos comprende aquellas acciones que 

establecen y definen los objetivos y metas a lograr al finalizar el o los proyectos. 

Asimismo, desarrolla las líneas de acción; es decir, de qué manera, cómo, con 

qué, para qué, cuándo, con cuánto; se requerirá para desarrollar el proyecto. En 

otras palabras, se sintetiza en la organización de manera ordenada y sistemática 

para cumplir con el objetivo.   
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III. METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación 

Esta investigación fue de tipo básica, porque no hubo implicancias prácticas con 

el fin de resolver un problema mediante experimento, se limitó en la investigación 

para el fortalecimiento de los conocimientos actuales existentes en el tema de 

estudio (Sánchez et al. 2018). Asimismo, Hernández Sampieri et al. (2014) 

expresan que este tipo de estudio busca ampliar la información para responder a 

preguntas o puntos de referencia para un nuevo examen. 

Diseño de investigación 

La exploración se comparó con el plan transversal correlacional expresivo no 

experimental, ya que no se controló el factor libre para ver su impacto en la variable 

dependiente, y el tiempo de recolección de la información fue en un tiempo 

preestablecido (Ñaupas Paitán et al. 2018). Como indican Sánchez Carlessi et al. 

(2018) la revisión inequívoca incluye la realización de representaciones y 

representaciones globales de la situación original, las propiedades, los elementos 

o el desarrollo de un evento. Por su parte, Arias (2012) refiere que la motivación

de la exploración correlacional es decidir el grado de relación o parentesco 

existente entre por lo menos dos elementos. El esquema utilizado en la 

investigación es el que se presenta a continuación. 

El estudio fue abordado por el esquema a continuación: 

M
R 

O1 

O2 
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Dónde: 

M: Muestra de estudio 

O1: Gestión de costos 

O2: Planificación de proyectos 

R: Relación entre O1 y O2

3.2. Variables y operacionalización 

Variable 1: Gestión de costos 

Variable 2: Planificación de proyectos 

3.3. Población, muestra muestreo 

Población: es un grupo determinadas de personas u objetos que son parte de un 

estudio, lo que se requiera dar conocer el aspecto o situación a estudiar 

(Hernández y Fernandez et. al 2014). 

Para la población se consideró a los 40 trabajadores del área administrativa de la 

empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C 

Criterios de inclusión: Se incluyó a los trabajadores que pertenecen a la empresa 

entre contratados y los locadores de servicio.  

Criterios de exclusión: Se excluyó al personal contratado por sub contratos. 

Muestra: vendría a ser el subconjunto de la población las cuales representaría a 

nuestra población de estudio, pero bajo un proceso lógico de selección (Arias et 

al. 2016). 

Para la presente investigación se tuvo como muestra la totalidad de la población; 

es decir, los 40 trabajadores del área administrativa de la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C. 
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Muestreo: el muestro es una herramienta de la investigación, lo cual conlleva que 

una parte significativa de la población debe ser estudiada para realizar las 

inferencias sobre ellas (Arias et al. 2016). 

No aplicó ninguna técnica debido a que la muestra fue igual a la población de 40 

trabajadores de la empresa.  

Unidad de análisis: Fue conformado por cada uno de los trabajadores que 

laboran en la empresa ingeniería y construcciones contratista S.A.C. 

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas 

Estas son las técnicas que se emplearon en la recolección de datos: 

● Análisis Documentario

● Encuesta.

Instrumentos 

Se elaboró un cuestionario respecto a la Variable gestión de costos y sus 

respectivas dimensiones e indicadores. También, se elaboró un cuestionario 

respecto a la Variable control de planificación de proyectos y sus respectivas 

dimensiones e indicadores. 

Validez 

La validez es un aspecto medible donde el criterio a evaluar es la confiabilidad que 

tengan los resultados de una investigación, ya sea mediante el uso de técnicas o 

métodos según el estudio a realizar (Arturo y Trápaga 2017). 

Para la validez del estudio se aplicó la técnica de juicio de expertos, la cual estuvo 

a cargo de 3 especialistas en metodología, quienes dieron su valoración al 

presente proyecto. Los resultados encontrados fueron: 
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Tabla 1 

Validez de los instrumentos de recolección de datos 

Variable N.º Especialidad 
Promedio de 
validez 

Opinión del 
experto 

Gestión de 
costos 

1 Metodólogo: 4.8 
Aplicable y 
Coherente 

2 Ingeniero Civil: 4.8 
Aplicable y 
Coherente 

3 Ingeniero Civil: 4.9 
Aplicable y 
Coherente 

Planificación 
de proyectos 

1 Metodólogo: 4.8 
Aplicable y 
Coherente 

2 Ingeniero Civil: 4.7 
Aplicable y 
Coherente 

3 Ingeniero Civil: 4.9 
Aplicable y 
Coherente 

Nota: Propio de la investigación 

El promedio de la evaluación del cuestionario “Gestión de costos” fue 4.83 

resultado que indica que hubo coherencia en un 96.7 % en la puntuación de los 

expertos, concluyendo que el cuestionario fue válido para la aplicación en la 

investigación. 

El cuestionario “Planificación de proyectos” tuvo un promedio de 4.80 resultado 

que indica que hubo coherencia en un 96 % en la puntuación de los expertos, 

concluyendo que el cuestionario ha sido válido para la aplicación en la 

investigación. 

Confiabilidad 

La confiabilidad en una investigación es el grado de seguridad de confianza con el 

cual los datos del estudio son verdaderos o son válidos para realizar su 

procesamiento acorde a la necesidad del estudio (Martínez y March 2015). 
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La confiabilidad de los instrumentos se obtuvo mediante la aplicación del 

coeficiente del Alfa de Cronbach, obteniendo los resultados por cada variable de 

investigación:  

Variable 1: Gestión de costos 

Se obtuvo un índice de 0.837, lo que lo clasifica en el nivel de “muy bueno” al 

instrumento; por lo tanto, fue valido para su aplicación. 

Variable 2: Planificación de proyectos 

Se obtuvo un índice de 0.873, lo que lo clasifica en el nivel de “muy bueno” al 

instrumento; por lo tanto, fue valido para su aplicación. 

3.5. Procedimientos 

La primera fase: Fue de gabinete que consistió en el análisis documentario, la 

revisión de fuentes bibliográficas y a la elaboración de los instrumentos de recojo 

de la información.  

La segunda fase: Es de campo, aquí se aplicó la encuesta. 

La tercera fase: Fue cuando se tabuló y organizó la información obtenida de la 

guía de análisis documentario y de los cuestionarios. 

La cuarta fase: Se determinó el nivel de las dos variables y su correlación. 

La quinta fase: Correspondió al análisis e interpretación de resultados utilizando el 

software IBM SPSS Statistics, conclusiones y redacción del informe preliminar y 

final. 

3.6. Métodos de análisis de datos 

Tabulación: Se detalló las respuestas del cuestionario, resumiendo los datos en 

las tablas estadísticas en forma computarizada, y se utilizó el Excel.  

Representación gráfica: Los datos obtenidos fueron expresados mediante gráficos 

y tablas que facilitarán su lectura, interpretación y análisis, dado que la muestra es 
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al mismo tiempo la población; por lo tanto, se convierte en la generalización del 

tema en la investigación.  

 

El valor del índice de correlación varía en el intervalo [-1, 1] 

● Si 𝛤 =1, existe una correlación positiva perfecta. El índice indica una 

dependencia total entre las dos variables denominada relación directa: cuando 

una de ellas aumenta, la otra; también, lo hace en proporción constante.  

● Si 0< 𝛤<1, existe una correlación positiva. 

● Si 𝛤=0, no existe relación lineal. Pero esto no necesariamente implica que las 

variables son independientes: pueden existir todavía relaciones no lineales 

entre las dos variables.  

● Si -1< 𝛤<0, existe una correlación negativa. 

● Si 𝛤 = -1, existe una correlación negativa perfecta. El índice indica una 

dependencia total entre las dos variables llamada relación inversa: cuando una 

de ellas aumenta, la otra disminuye en proporción constante.  

  

3.7. Aspectos éticos 

Para el desarrollo de la investigación se consideraron los siguientes aspectos 

éticos basados en el código de (Núremberg 1947): 

● Asentimiento informado, los miembros tuvieron la opción de practicar 

una decisión libre sin la intercesión de ningún componente como poder, 

engaño, extorsión o diferentes tipos de imperativos o presiones. 

● Beneficios para la sociedad, la exploración realizada tiene importancia 

social. 

● No hubo peligro para los evaluados, se clasificó el uso del instrumento 

y se aseguraron los datos de los participantes y los resultados. 
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IV. RESULTADOS 

4.1. Nivel de gestión de costos en la empresa ingeniería y construcciones 

contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022. 

     Tabla 2 

Nivel de gestión de costos 

 

 

 

 

 

Nota: Elaboración propia. 

Interpretación 

Como se observa en la tabla 2, se tuvo como resultado que de los trabajadores de la 

empresa ingeniería y construcciones S.A.C el 15% de los encuestados con respecto 

al nivel de gestión de costos fue bajo, mientras que el 18% el nivel de gestión de costos 

en la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. fue alta. Esto debido a 

que la empresa brindar capacitaciones sobre estos temas. 

4.2. Nivel de planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones 

contratistas S.A.C. 

     Tabla 3 

Nivel de planificación de Proyectos 

Nivel Intervalo frecuencia porcentaje 

Bajo [18 - 45] 7 18% 

Medio [46 - 68] 24 60% 

Alto [69 - 90] 9 23% 

Total   40 100% 

     Nota: Elaboración propia. 

Nivel Intervalo frecuencia porcentaje 

Bajo [18 - 45] 6 15% 

Medio [46 - 68] 27 68% 

Alto [69 - 90] 7 18% 

Total   40 100% 
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Interpretación 

Como se observa en la tabla 3, se pudo evidenciar que el 18% de los trabajadores de 

la empresa ingeniería y construcciones contratista S.A.C. con respecto al nivel de 

planificación de proyectos fue baja, mientras que el 23% de los encuestados el nivel 

de planificación de proyectos fue alto. Estos resultados fueron, debido a que la 

empresa cuenta con profesionales capacitados, quienes dan charlas de inducción y se 

capacitan periódicamente para poder planificar los proyectos de acuerdo a las metas 

establecidas. 

 

4.3. Relación entre las dimensiones de gestión de costos con la planificación de 

proyectos en la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. 

Tarapoto, 2022. 

Tabla 4 

Relación entre las dimensiones de gestión de costos con la planificación de 
proyectos. 

    
D1: Planificación de 

costos 
D2: Ejecución de 

costos 

    Alto Bajo Medio Alto Bajo Medio 

V2: Planificación de 
proyectos 

Alto 10.0%   12.5% 22.5%     

Bajo   12.5% 5.0%   7.5% 10.0% 

Medio 12.5% 15.0% 32.5% 10.0% 10.0% 40.0% 

Total 22.5% 27.5% 50.0% 32.5% 17.5% 50.0% 

  D3: Presupuesto       

  Alto Bajo Medio       

Alto 15.0%   7.5%       

Bajo   12.5% 5.0%       

Medio 10.0% 15.0% 35.0%       

Total 25.0% 27.5% 47.5%       

       Nota: Elaboración propia. 
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Interpretación 

Tal como se observa en la tabla 4, la relación entre la dimensión planificación de costos 

y la variable planificación de proyectos se tuvo un nivel alto que representa el 10.0% y 

un nivel bajo que representa el 12.5%. Por su parte la segunda dimensión ejecución 

de costos tuvo un nivel medio del 40.0% en relación con la variable planificación de 

proyectos. Así mismo, la dimensión tres presupuestos mostró una relación en el nivel 

alto de % y un nivel medio de 35.0% con la variable en estudio. 

4.4. Relación entre gestión de costos y planificación de proyectos en la empresa 

ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022. 

   Tabla 5 

Relación entre gestión de costos y planificación de proyectos 

 Nota: Elaboración propia. 

Interpretación 

Tal como se observa en la tabla 5, los valores expresados explicaron la relación entre 

las variables gestión de costos y planificación de proyectos en la empresa ingeniería y 

construcción contratista S.A.C se encuentran en un nivel alto de 15% y un nivel medio 

de 57.5% en relación a la variable planificación de proyectos. 

V2: Panificación de proyectos 

Alto Bajo Medio Total 

V1: Gestión de 
costos 

Alto 15.0% 2.5% 17.5% 

Bajo 15.0% 15.0% 

Medio 7.5% 2.5% 57.5% 67.5% 

Total 22.5% 17.5% 60.0% 100.0% 
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4.5. Prueba de normalidad 

Tabla 6 

Prueba de normalidad 

  
Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

V1: Gestión de costos 0.090 40 .200* 0.984 40 0.844 

V2: Planificación de 
proyectos 

0.106 40 .200* 0.972 40 0.402 

 Nota: Datos obtenidos desde el software estadístico SPSSv25 

Interpretación 

Tal como se observa en la tabla 6, al tener una muestra menor a 50 participantes, se 

optó por utilizar la prueba de normalidad de Shapiro – Wilk. En ese sentido, se muestra 

que el valor de Sig. de la V1: Gestión de Costos y la variable 2: Planificación de 

Proyecto el valor fue 0.844 y 0.402 respectivamente. Evidenciando que en ambas 

variables fue mayor al valor de alfa (0.05), con la cual se asume que los datos tienen 

una distribución normal. Entonces fue necesario realizar la prueba de estadística 

paramétrica R de Pearson. 

4.6. Hipótesis general 

Hi: La gestión de costos se relaciona significativamente con la planeación de proyectos 

de la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022.  

H0: La gestión de costos no se relaciona significativamente con la planeación de 

proyectos de la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 

2022. 
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Tabla 7 

Relación entre gestión de costos y planificación de proyectos 

  
V1: Gestión de 

costos 
V2: Planificación de 

proyectos 

V1: Gestión de 
costos 

Correlación de 
Pearson 

1 .917** 

Sig. (bilateral)   0.000 

N 40 40 

V2: Planificación de 
proyectos 

Correlación de 
Pearson 

.917** 1 

Sig. (bilateral) 0.000   

N 40 40 

Nota: Elaboración propia. 

      Figura 1. Dispersión de datos entre las variables de la investigación.  
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Interpretación: 

Tal como se advierte en la tabla 7, el coeficiente de correlación de R de Pearson = 

0.917** y un valor de Sig = 0.000 el cual es menor a 0.01, valores que indican que 

existe correlación positiva muy alta entre la variable gestión de costos y la variable 

planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C; por lo tanto, se aceptó la hipótesis alternativa y rechazo la hipótesis nula. Por 

su parte la figura 1, el coeficiente de determinación R2 igual a 0.8417, lo que indicó que 

la gestión de costos se relacionó en un 84.14% con la planificación de proyectos en la 

empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C de la cuidad de Tarapoto. 

4.7. Hipótesis específica: Existe relación significativa entre las dimensiones de 

gestión de costos y planificación de proyectos en la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022. 

Tabla 8 

Relación significativa entre las dimensiones de gestión de costos y planificación de 
proyectos 

D1: 
Planificación 

de costos 

D2: 
Ejecución 
de costos 

D3: 
Presupuesto 

V2: 
Planificación 
de proyecto 

D1: 
Planificación 

de costos 

Correlación 
de Pearson 

1 .391* 0.215 .636**

Sig. 
(bilateral) 

0.013 0.183 0.000 

N 40 40 40 40 

D2: 
Ejecución de 

costos 

Correlación 
de Pearson 

.391* 1 .538** .805**

Sig. 
(bilateral) 

0.013 0.000 0.000 

N 40 40 40 40 

D3: 
Presupuesto 

Correlación 
de Pearson 

0.215 .538** 1 .673**
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 Sig. 
(bilateral) 

0.183 0.000  0.000 

 N 40 40 40 40 

V2: 
Planificación 
de proyecto 

Correlación 
de Pearson 

.636** .805** .673** 1 

 Sig. 
(bilateral) 

0.000 0.000 0.000  

 N 40 40 40 40 

Nota: Datos obtenidos desde el software estadístico SPSSv25 

Interpretación 

Tal como se observa en la tabla, el coeficiente de correlación de R de Pearson = 

0.636** y un valor de Sig = 0.000 el cual fue menor al valor de 0.01, valores que 

indicaron que existe relación positiva moderada entre la dimensión planificación de 

costos y la variable Planificación de proyectos en la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C. La segunda dimensión ejecución de costos 

presentó un coeficiente de R de Pearson = 0.805** y un valor de Sig. = 0.000 el cual 

es menor a 0.01, lo que indicó que existe una relación positiva alta con la variable 

Planificación de proyectos. Finalmente, la dimensión presupuesto se relacionó de 

forma positiva moderada con la variable en estudio dado que su coeficiente de 

correlación R de Pearson = 0.673** y un valor de Sig = 0.000 el cual fue menor a 0.01. 

Por lo tanto, se aceptó la hipótesis planteada en la investigación. 
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V. DISCUSIÓN 

La presente investigación trató sobre la gestión de costos y la planificación de 

proyectos de la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C de 

Tarapoto. Es importante mencionar, que este trabajo buscó en todo momento 

conocer y explicar qué tan importante, determinante o influyente puede ser la 

variable gestión de costos y sus dimensiones en la planificación de proyectos. Se 

entiende, que son muchas las empresas constructoras que presentan problemas 

en la etapa de la planificación de proyectos, justamente vinculado a los costos y 

su gestión, por lo que, en ocasiones, los resultados obtenidos no son los 

esperados o los que se habían proyectados, ocasionando problemas en las 

siguientes etapas de la dirección de proyectos. Es por eso, que, a partir de ahora, 

se presentarán los resultados propios de la investigación, al mismo tiempo que 

pasarán a ser analizadas, explicadas y discutidas frente a resultados de otros 

investigadores que en algún momento no muy distante estudiaron similares 

variables.  

Hablando sobre el primer objetivo específico, sobre el nivel de gestión de costos 

en la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022. 

Después, de haber aplicado la estadística descriptiva, se encontró que, de 40 

trabajadores, 27 representando el 68 % indicó que la gestión de costos es de 

nivel medio, mientras que 7 trabajadores, representando el 18 % indicaron que 

la gestión de costos es de nivel alto. Otro grupo de 6 trabajadores, representando 

el 15 % indicaron que la gestión de costos es de nivel bajo. Con estos resultados 

se concluye que en la empresa ingeniería y construcciones no existe un 

adecuado proceso de gestión de costos, en otras palabras, el desempeño, los 

procedimientos, actividades y recursos no están interrelacionados entre si como 

un sistema, lo que hace evidente la poca eficiencia y eficacia de las acciones en 

el cumplimiento de la meta de la empresa. Resultado coherente a la realidad 

propia de la empresa, debido a que no existe un proceso adecuado de recepción 

y entrega de materiales, además, la ubicación del almacén no está correctamente 

ubicado, a esto le suman que la infraestructura no cumple con las condiciones 
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mínimas requeridas para el almacenamiento seguro de los equipos y materiales, 

además de que los servicios logísticos no están optimizados. En cuanto a la 

ejecución de costos, es evidente que la empresa se ve perjudicada por la 

inestabilidad económica del país, viéndose afectado por la subida de precios de 

los equipos y materiales. Mientras que, en el tema del presupuesto, hay 

problemas sobre la eficiencia presupuestaria financiera, causada por la poca 

capacidad, habilidad y compromiso de los profesionales encargados de aquello. 

Al respecto, Bringas (2019) en su investigación encontró que existe un nivel bajo 

en cuanto a la gestión de costos y en sus dimensiones de calidad, tiempo y 

gastos. Lo cual se debe principalmente, por la poca capacidad de gestión que 

tienen las empresas pequeñas y que buscan competir en el mercado actual. Para 

ello, deberán mejorar considerablemente sus procesos y programas de desarrollo 

y gestión de costos. Así, lo comprueba Palomino (2019), quien menciona que 

cuando existe un nivel alto de gestión de costos, se logra resultados satisfactorios 

como el incremento del 11.15 % y del 10.43 % en productividad y adecuación, lo 

cual lógicamente repercute en la mejora de su desempeño y competitividad de 

las empresas. Entonces, haciendo hincapié en la teoría de gestión de costos, 

citando a Etiqueta y Alfonso (2016), es un instrumento clave para dirigir las 

acciones necesarias consistentes en administrar los recursos necesarios para 

completar las actividades de los proyectos.  

Continuando con el segundo objetivo específico que trató, sobre el nivel de 

planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C. 2022. Después, de haber aplicado la estadística descriptiva, se encontró 

que, de 40 trabajadores, 24 de ellos, representando el 60 % indicó que la 

planificación de proyectos es de nivel medio, mientras que 9 trabajadores, 

representando el 23 % indicaron que la planificación de proyectos es de nivel 

alto. Otro grupo de 7 trabajadores, representando el 18 % indicaron que la 

planificación de proyectos es de nivel bajo. Con estos resultados se concluye que 

la empresa no tiene un proceso adecuado y optimizado que le permita poder 

definir de manera práctica y estratégica la etapa de la planificación, lo que termina 
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ocasionando problemas en las etapas posteriores de la dirección de proyectos. 

Los resultados reflejan las condiciones actuales en cuanto a la planificación de 

proyectos de las empresas. En la dimensión ejecución se observa que el tipo de 

acciones que vienen realizando no contribuyen a la gestión de proyectos; es 

decir, no son los indicados y adecuados para su propósito, en tanto que el 

procedimiento actual para la ejecución de proyectos no está respondiendo según 

lo planeado. Todo esto se complica aun cuando las herramientas, como los 

equipos y recursos para la ejecución de las actividades no son los adecuados o 

estos son muy limitados. En cambio, en el proceso de control, no hay eficiencia 

en el control preventivo y correctivo de la gestión de proyectos. A pesar de que, 

el control es una de los procesos claves para mejora los proyectos, no disponen 

de acciones estratégicas para cumplir con sus objetivos.  

Al respecto en la investigación de Issa y Abu (2021) encontraron la existencia de 

desviaciones de gastos restringidas con un promedio de alrededor del 5 % y el 8 

% de las actividades experimentaron retrasos no previstos a causa de una mala 

planificación de proyectos. Las razones detrás de esto están las desviaciones de 

costos y/o tiempos notados, que incluyen la subestimación del presupuesto del 

proyecto, la demora de los contratistas, la falta de medidas disuasorias y la 

adición de nuevos elementos o cambios en el alcance del proyecto que resultan 

en órdenes de variación. También, está la investigación de Mendoza y López 

(2021), quienes encontraron el no cumplimiento de las etapas o fases de la 

planificación de proyectos, frente a esto, resaltan importancia del cumplimiento 

de este proceso de inicio a fin para la consecución de los objetivos 

organizacionales. Es por eso que Pazmiño (2021) señala que al existir una 

adecuada planificación de proyectos, se ordenan los procesos de agrupación de 

desarrollo para su control, efectividad, disminución de tiempos y costos. 

Sobre el objetivo específico tercero que trató sobre, relación entre las 

dimensiones de gestión de costos con la planificación de proyectos en la empresa 

ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022, después de 

realizar la prueba de normalidad mediante Shapiro – Wilk para muestras menores 
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a 50 personas. Los datos demostraron tener una distribución normal. Es por eso 

que se ha tomado la decisión de realizar la prueba de correlación r de Pearson, 

la cual es una prueba estadística paramétrica. Según los reportes obtenidos, solo 

la dimensión ejecución de costos se relaciona de manera positiva alta con la 

planificación de proyectos, esto debido a que el valor del coeficiente de 

correlación ha sido igual a 0.805, que de acuerdo a los autores Hernández et al. 

(2014) corresponde a una relación positiva considerable. A su vez, mediante un 

nivel de significancia igual a 0.000 se ha determinado que la relación es 

significativa. Con lo cual, primero se concluye que, a mayor nivel de ejecución de 

costos, mejor es el nivel de la planificación de los proyectos en la empresa. Por 

otro lado, en las dimensiones de planificación de costos y presupuesto con 

respecto a la variable planificación de proyectos, se encontraron como coeficiente 

de relación: r = 0.636 y 0.673 respectivamente, que de acuerdo a los autores 

Hernández et al. (2014) corresponde a una relación positiva moderada. Al igual 

que la dimensión anterior, se puede concluir que, cuando aumenta el nivel de la 

planificación de costos y el nivel de presupuesto, aumenta de manera 

consecuente el nivel de la planificación de proyecto de la empresa. Al respecto, 

en la investigación de los autores Ochoa et al. (2020), quien hablo sobre la 

planificación de los recursos empresariales y su importancia en la gestión de 

costos, llegando a concluir que el proceso de gestión de los costos es 

excepcionalmente bajo, lo que produce dificultades a la hora de establecer las 

normas de administración de los gastos. Por último, es importante, mencionar 

que en las tres dimensiones se encontraron un nivel de significancia igual a 0.000, 

la cual es menor al margen de error permito, es decir, del 5 % (0.000 < 0.05), 

razón más que contundente para rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis 

de la investigación, en donde se definió que las dimensiones de la gestión de 

costos se relacionan de manera significativa con la planificación de proyectos en 

la ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022. 

Finalmente, en cuanto al objetivo general, que trató sobre la relación entre gestión 

de costos y planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones 
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contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022. Mediante una prueba de normalidad de 

Shapiro Wilk, en la que se concluyó que los datos de las variables provienen de 

una distribución normal. Por ello, fue propio y válido aplicar la prueba paramétrica 

r de Pearson que mide la relación entre variables cuantitativas. Con un coeficiente 

de correlación igual a 0.917, citando a los autores Hernández et al. (2014), se 

concluye que la relación entre ambas variables es positiva muy fuerte; es decir, 

que la relación entre estas es directamente proporcional, haciendo que el 

aumento de una de ellas, ocasione el aumento de la otra. En otras palabras, 

cuando el nivel de la gestión de costos sea alto, se espera y da por hecho que el 

nivel de la planificación de proyectos también tenga un nivel alto. Además, se 

encontró un nivel de significancia igual a 0.000, estadístico suficiente para tomar 

la decisión de rechazar la hipótesis nula y aceptar la hipótesis alterna de la 

investigación, entonces, solo así, se puede concluir que, la gestión de costos se 

relaciona significativamente con la planeación de proyectos de la empresa 

ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022. Esto quiere decir, 

que estos resultados presentados se pueden generalizar, con ello, lo que 

pretendo explicar es que, se puede y se espera resultados similares en estudios 

similares realizados por otros autores en muestras similares.  

Al respecto en la investigación de Bringas (2019) encontró, que existe una 

conexión realmente significativa entre los controles de ejecución de proyectos y 

las cualidades de los trabajadores de desarrollo de las organizaciones 

contratadas con un valor de p<0,05, lo que sugiere que las organizaciones más 

grandes (con un número más notable de representantes y con una temporada de 

trabajo de 21 años) aplican controles de tiempo, calidad y costes en sus tareas 

en contraste con las organizaciones pequeñas. Asu vez, está la investigación de 

Cachique y Ruíz (2020), quienes concluyeron que, la gestión de costos se 

relaciona significativamente con la utilidad debido a que la significancia bilateral 

obtenida mediante el coeficiente de Rho de Spearman fue menor a 0.05, lo cual 

cumple con la condición para la confirmación de la existencia de dichas 

relaciones. Con este resultado, se generaliza, además, de que la gestión de 
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costos sea determinante en temas de planificación de proyectos, también abarca 

su validez en los resultados conducentes a esta, por ejemplo, en la utilidad que 

puede sacar las empresas cuando existe un nivel eficiente de la gestión de costos 

de los proyectos. En resumen, la planificación de proyectos necesita de la gestión 

de costos. Así como lo menciona Aranzamendi (2017), los procesos de ejecución, 

control y calidad deben estar siempre presente en el momento de realizar una 

planificación de proyecto.  

A su vez, es importante aclarar que los resultados presentados y que han sido 

explicados y discutidos, corresponden a un proceso exhaustivo en las que se 

aplicaron encuestas a 40 trabajadores propios de la empresa. Previamente, a 

ello, los cuestionarios y su contenido, han sido validados por expertos y medidos 

en relación a confiabilidad, por lo que, se da garantía que los datos presentados 

son válidos y confiables.  
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VI. CONCLUSIONES 

6.1. Existe relación positiva muy alta entre la gestión de costos y la 

planificación de proyectos en la empresa ingeniería y construcciones 

contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022, debido a que el coeficiente de 

correlación r de Pearson es igual a 0.917. Asimismo, la relación es 

significativa (p < 0.05). Finalmente, la gestión de costos es influyente con 

el 84.17 % en la planeación de proyectos en la empresa.  

 

6.2. El nivel de gestión de costos en la empresa ingeniería y construcciones 

contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022 es de un nivel medio con 68 %, 

seguido de un nivel alto con 18 % y bajo con 15 %. Más de la mitad de 

los trabajadores piensan que no existe una adecuada y eficiente gestión 

de costos.  

 

6.3. El nivel de planificación de proyectos en la empresa ingeniería y 

construcciones contratistas S.A.C Tarapoto, 2022 es medio con 60 %, 

seguido de un nivel alto con 23 % y bajo con 18 %. Más de la mitad de 

los trabajadores piensan que las acciones y procesos vinculados a la 

planificación de proyectos no son los adecuados ni son eficientes.  

 

6.4. Existe relación positiva moderada y significativa de las dimensiones 

(planificación de costos y presupuesto) con la variable planeación de 

proyectos, encontrándose (r = 0.636 y 0.673; p < 0.05) respectivamente. 

Por otro lado, existe relación positiva alta entre la dimensión ejecución de 

costos y la variable planeación de proyectos (r = 0.805 y p < 0.05). 
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VII. RECOMENDACIONES 

7.1. Al gerente general de la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C. Tarapoto, implementar un sistema de gestión de costos en las que 

se definan los procesos claves, principales y secundarios para optimizar y 

mejorar la planificación de los proyectos.  

 

7.2. Al gerente general de la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C. Tarapoto, se le recomienda analizar a corto, mediano y largo plazo 

los procesos de medición de costos, así como también, de encargarse de 

que la empresa cuente con los recursos necesarios para desarrollar y 

culminar sus proyectos. Para lograr ello, deberá existir eficiencia en la 

planificación de los costos, en su estimación, determinación y control.  

 

7.3. Al gerente general de la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C. Tarapoto, se le recomienda establecer metas a largo, mediano y corto 

plazo, definiendo las prioridades y desarrollando estrategias y planes de 

acción necesarias para ejecutar, dirigir y controlar el avance de los 

proyectos, buscando siempre que estos terminen con calidad garantizada.  

 

7.4. Al gerente general de la empresa ingeniería y construcciones contratistas 

S.A.C. Tarapoto, encaminar sus acciones a la planificación de costos, 

mediante la cual poder conocer de manera sistemática la trazabilidad de la 

ejecución con respecto al plan preestablecido. Además, de poner énfasis en 

el control presupuestario de los proyectos, desarrollando indicadores claves 

relevantes.  
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Anexo 1. Operacionalización de variables 

Variable Definición conceptual Definición operacional Dimensión Indicadores 

Gestión de 
costos. 

Son conjunto de procesos 
involucrados a la estimación, 
presupuesto y el control de los 
costos de manera que el proyecto 
se complete dentro del presupuesto 
aprobado (Oliveros y Rincón 2011). 

La gestión de costes consiste 
en un control del presupuesto 
de los gastos para la 
elaboración de bien o servicio 
final, con el propósito de 
obtener un aprovechamiento 
lucrativo. 

Planificación 
de costos 

● Atención de
almacén

● Infraestructura
de almacén

Ejecución de 
costos 

● Costo directo
● Costos indirectos

Presupuesto 
● Financiero
● Operativo

Planificación 
de proyectos. 

Es un curso de ejecución, control y 
naturaleza de una empresa, desde 
su inicio hasta su decisión, 
determinado a cumplir un objetivo 
último, en un plazo determinado. 
(Gómez et al. 2013). 

Es el nivel de ejecución, 
control y calidad que se 
establece en la Planificación 
de Proyectos. 

Ejecución 

● Acción
● Modalidad
● Sistema de

contratación

Control 

● Preventivo y
correctivo

● Oportuna
detección de
ineficiencias

● Metas y tiempo

Calidad 

● Iso 9000
● Cumplimiento de

requisitos
● Satisfacción del

usuario

ANEXOS



 
 

Anexo 2. Matriz de Consistencia 

Título: Gestión de costos y la planificación de proyectos de la empresa ingeniería y construcciones 

contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022. 

Formulación del problema Objetivos Hipótesis Técnica e 
Instrumentos  

Problema general 
¿Cuál es la relación que existe entre la 
gestión de costos en la planificación de 
proyectos de la empresa ingeniería y 
construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 
2022? 

Problemas específicos: 
● ¿Cuál es el nivel de gestión de costos en 

la empresa ingeniería y construcciones 
contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022? 

● ¿Cuál es nivel de planificación de 
proyectos en la empresa ingeniería y 
construcciones contratistas S.A.C. 
Tarapoto, 2022? 

● ¿Cómo se relacionan las dimensiones de 
gestión de costos y planificación de 
proyectos en la empresa ingeniería y 
construcciones contratistas S.A.C. 
Tarapoto, 2022?  

●  

Objetivo general 
● Determinar la relación entre de la gestión 

de costos y planificación de proyectos en la 
empresa ingeniería y construcciones 
contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022.  

Objetivos específicos 

● Identificar el nivel de gestión de costos en 
la empresa ingeniería y construcciones 
contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022.  

● Identificar el nivel de planificación de 
proyectos en la empresa ingeniería y 
construcciones contratistas S.A.C. 
Tarapoto, 2022. Tarapoto, 2022. 

● Determinar la relación entre las 
dimensiones de gestión de costos con la 
planificación de proyectos en la empresa 
ingeniería y construcciones contratistas 
S.A.C. Tarapoto, 2022. 

 

Hipótesis general: 

La gestión de costos se relaciona 
significativamente con la planeación de 
proyectos de la empresa ingeniería y 
construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 

2022. 

Hipótesis nula:  

La gestión de costos no se relaciona 
significativamente con la planeación de 
proyectos de la empresa ingeniería y 
construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 
2022. 

 

Técnica 
Cuestionario 
 
 
Instrumentos 
 
Encuesta 
 
 

Diseño de investigación Población y muestra Variables y dimensiones  

Diseño:  
De tipo básico, se basó en teorías sin fines 
prácticos, presentó un diseño no 
experimental no se manipuló variables, 
descriptivo-correlacional dónde se 
determinaron las posibles relaciones entre 
las variables de investigación, corte 
transversal, sólo se realizó en un momento. 

Población  
La población lo conformaron 40 trabajadores 
de la empresa ingeniería y construcciones 
contratistas S.A.C. 
Muestra 
Al ser la población tan pequeña, la muestra lo 
conformaron los 40 trabajadores de la empresa 
ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. 

 

Variables Dimensiones  

Gestión de costos 

Planificación de costos 

Ejecución de costos 

Presupuesto 

Planificación de 
proyectos 

Ejecución 

Control 

Calidad 
 



 
 

 

Anexo 3. Instrumento de recolección de datos de la variable independiente. 

Encuesta sobre la Gestión de costos  

Este instrumento tiene fin de recopilar información que será utilizada en el estudio por 

investigar la: Gestión de costos y su relación con la planificación de proyectos de 

la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022 

La encuesta es anónima, por lo tanto, se agradece su sinceridad, ya que con la 

información brindada nos ayudará a identificar como la gestión de costos influye en la 

toma de decisiones en la mencionada empresa.  

Sírvase a responder las siguientes interrogantes marcando con un aspa (X):  

Género: M ( ) F ( ) 

Relación con la empresa: ___________________________ 

Totalmente 
en 

desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Indiferente De acuerdo 
Totalmente 
de acuerdo 

1 2 3 4 5 

 

Íte
ms 

Enunciados 
Valoración 

1 2 3 4 5 

Planificación de costos      

01 
Considera que el proceso de recepción y entrega de 
materiales se realiza de una manera eficiente. 

     

02 
La ubicación del almacén se encuentra correctamente 
ubicado. 

     

03 
Considera que el servicio logístico está bien controlado 
para evitar posibles pérdidas económicas. 

     

04 
Los costos de las materias primas e insumos influyen en 
los precios de ventas de los productos 

     

05 
El ambiente del almacén cumple con todos los protocolos 
de bioseguridad  

     

06 
La infraestructura del almacén es la adecuada para la 
materia prima e insumos  

     

 Ejecución de costos 1 2 3 4 5 



 
 

07 
La empresa cuenta con personas idóneas con 
habilidades específicas. 

     

08 
Se evalúa con eficiencia la Mano de obra al momento de 
ingreso a la empresa. 

     

09 
El alza de los precios de los materiales perjudica a la 
empresa 

     

10  La empresa contrata personal con experiencia      

11 Las horas extras son remuneradas por la empresa      

12 
Los pagos que brinda la empresa son de acuerdo a las 
horas de trabajo 

     

 Presupuesto 1 2 3 4 5 

13 
La empresa realiza una correcta clasificación de sus 
costos indirecto. 

     

14 
El presupuesto para el personal planteado cumple con 
sus expectativas. 

     

15 
La empresa cuenta con un eficiente presupuesto 
financiero que ayuda en la gestión de costo. 

     

16 
El presupuesto de operación se refleja correctamente en 
las proformas planteadas a los clientes. 

     

17 
La empresa toma en cuenta los problemas que se 
puedan generar en el presupuesto  

     

18 El presupuesto ayuda a ver el estado de los objetivos       

 

  



 
 

Encuesta sobre la Planificación de proyectos 

Este instrumento tiene fin de recopilar información que será utilizada en el estudio por 

investigar la: Gestión de costos y su relación con la planificación de proyectos de 

la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto - 2022 

La encuesta es anónima, por lo tanto, se agradece su sinceridad, ya que con la 

información brindada nos ayudará a identificar como la gestión de costos influye en la 

toma de decisiones en la mencionada empresa.  

Sírvase a responder las siguientes interrogantes marcando con un aspa (X):  

Género: M ( ) F ( ) 

Relación con la empresa: ___________________________ 

Totalmente en 
desacuerdo 

En 
desacuerdo 

Indiferente 
De 

acuerdo 
Totalmente de 

acuerdo 

1 2 3 4 5 

 

Íte
ms 

Enunciados 
Valoración 

1 2 3 4 5 

Ejecución      

01 
Las acciones que realiza en la ejecución de su trabajo 
contribuyen en la gestión de proyectos. 

     

02 
El tipo de acciones que realiza para la ejecución, logra 
ser la indicada para la gestión de proyectos. 

     

03 
Considera el apoyo de sus compañeros de trabajo para 
la selección del tipo de acción a tomar para la ejecución. 

     

04 
Cree que la modalidad de ejecución de proyectos 
(contrato) funciona para la gestión de proyectos. 

     

05 
Cree que la modalidad de ejecución de proyectos 
(administración directa) funciona para la gestión de 
proyectos. 

     

06 
Tener las herramientas y equipos adecuados en obra 
ayuda al rendimiento en la ejecución del proyecto 

     

 Control  1 2 3 4 5 

07 
De realizar el control preventivo y correctivo en el control 
de la gestión de proyectos, ¿Cómo considera su nivel de 
satisfacción? 

     



 
 

08 
Considera que el control preventivo y correctivo es una 
buena herramienta en la gestión de proyectos. 

     

09 
Considera que en el control la oportuna detección de 
ineficiencias, contribuye a la mejora de la gestión de 
proyectos. 

     

10 
Podría decir si realiza la oportuna detección de 
ineficiencias durante el control de la gestión de 
proyectos. 

     

11 
Tiene definida las acciones a realizar para el 
cumplimiento de los objetivos en la gestión de proyectos. 

     

12 
Realiza sus trabajos, considerando siempre el 
cumplimiento del objetivo, en la gestión de proyectos. 

     

 Calidad 1 2 3 4 5 

13 
Tiene las metas bien establecidas para el cumplimiento 
del objetivo en la gestión de proyectos. 

     

14 
De tener las metas establecidas para el cumplimiento de 
los objetivos en la gestión de proyectos, ¿Ud. Comparte 
con sus compañeros de trabajo? 

     

15 
Cree que el tiempo en la ejecución de los plazos 
establecidos en la gestión de proyectos, se da 
cumplimiento. 

     

16 
Suele ser productivo en el plazo establecido para el 
cumplimiento de sus actividades en la gestión de 
proyectos. 

     

17 Sabe que es la ISO 9000 o a que se refiere.      

18 
Cree que los proyectos realizados en el 2021 cumplen 
con los estándares determinados por la ISO 9000 la que 
determina la calidad de un producto. 

     

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 

 



 
 

 

 



 
 

 



 
 

 



 
 

 

 

 





 
 

 

 



 
 

 

 



 
 

Anexo 4. Tabulación y organización de la información  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

3 3 4 5 4 4 5 2 2 2 2 3 2 4 2 2 3 2 2 4 4 5 4 4 5 2 2 2 2 3 2 4 2 3 3 2

4 3 4 4 2 4 2 5 4 4 4 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 2 4 2 5 4 4 4 5 4 4 5 4 3 5

2 2 1 1 1 1 1 4 2 3 2 2 1 2 1 2 1 4 1 2 1 1 1 1 1 4 2 3 2 2 1 2 1 2 2 4

4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 2 2 3 2 4 3 2 4 3 2 4 5 5 5 4 4 5 5 2 2 3 2 4 4 4 4

2 3 2 4 2 2 3 2 1 2 5 5 4 5 5 5 4 2 4 5 2 4 2 2 3 2 1 2 5 5 4 5 5 2 3 2

4 5 4 4 5 5 5 5 5 1 2 1 2 1 4 3 4 3 2 1 4 4 5 5 5 5 5 1 2 1 2 1 4 4 5 3

2 2 1 2 1 2 1 4 3 3 2 4 3 2 2 2 1 5 3 2 1 2 1 2 1 4 3 3 2 4 3 2 2 2 2 5

2 2 3 2 4 3 2 2 2 4 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 3 2 4 3 2 2 2 4 5 1 1 1 1 2 2 1

1 5 4 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 3 3 3 3 1 1 3 4 5 1 1 1 1 4 1 1 1 1 3 3 1 5 1

2 3 1 2 2 2 4 2 3 2 3 3 3 1 3 3 3 4 3 1 1 2 2 2 4 2 3 2 3 3 3 1 3 2 3 4

3 2 1 3 4 3 3 4 5 4 4 4 4 3 2 1 4 5 4 3 1 3 4 3 3 4 5 4 4 4 4 3 2 3 2 5

5 4 4 5 5 5 5 2 2 1 1 2 1 2 1 4 3 2 1 2 4 5 5 5 5 2 2 1 1 2 1 2 1 5 4 2

1 3 3 3 1 1 1 2 1 3 3 2 4 3 2 2 2 3 4 3 3 3 1 1 1 2 1 3 3 2 4 3 2 1 3 3

1 2 2 2 2 2 2 1 5 4 4 5 1 1 1 1 4 5 1 1 2 2 2 2 2 1 5 4 4 5 1 1 1 1 2 5

4 4 4 3 2 4 4 1 3 4 2 2 2 1 2 3 4 2 2 1 4 3 2 4 4 1 3 4 2 2 2 1 2 4 4 2

1 3 4 3 4 2 2 3 2 4 3 4 3 3 2 4 2 3 3 3 4 3 4 2 2 3 2 4 3 4 3 3 2 1 3 3

5 5 4 5 1 1 5 5 4 4 5 5 5 5 5 1 2 1 5 5 4 5 1 1 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 1

4 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 1 4 3 2 4 3 1 2 2 2 3 3 3 3 3 3 2 3 1 4 4 2 4

5 4 4 5 4 5 4 1 5 4 5 5 5 5 4 4 5 1 5 5 4 5 4 5 4 1 5 4 5 5 5 5 4 5 4 1

3 4 4 3 2 2 4 2 3 3 3 2 4 1 2 1 2 1 4 1 4 3 2 2 4 2 3 3 3 2 4 1 2 3 4 1
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5 4 4 5 5 5 5 2 2 1 2 3 4 4 5 1 1 1 4 4 4 5 5 5 5 2 2 1 2 3 4 4 5 5 4 1

1 3 3 3 1 1 1 2 1 3 1 5 4 5 4 5 5 3 4 5 3 3 1 1 1 2 1 3 1 5 4 5 4 1 3 3

1 2 2 2 2 2 2 1 5 4 5 5 5 4 5 4 4 5 5 4 2 2 2 2 2 1 5 4 5 5 5 4 5 1 2 5
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Anexo 5.  Determinación de los niveles de las variables. 

  

 

D1 Nivel D2 Nivel D3 Nivel V1 NIVEL V1 D1 D2 D4 V2 NIVEL V2

1 3 3 4 5 4 4 23 Medio 5 2 2 2 2 3 16 Medio 2 4 2 2 3 2 15 Bajo 54 Medio 2 4 4 5 4 4 23 5 2 2 2 2 3 16 2 4 2 3 3 2 16 55 Medio

2 4 3 4 4 2 4 21 Medio 2 5 4 4 4 5 24 Alto 4 4 5 5 5 5 28 Alto 73 Alto 4 4 4 4 2 4 22 2 5 4 4 4 5 24 4 4 5 4 3 5 25 71 Alto

3 2 2 1 1 1 1 8 Bajo 1 4 2 3 2 2 14 Bajo 1 2 1 2 1 4 11 Bajo 33 Bajo 1 2 1 1 1 1 7 1 4 2 3 2 2 14 1 2 1 2 2 4 12 33 Bajo

4 4 4 4 5 5 5 27 Alto 4 4 5 5 2 2 22 Medio 3 2 4 3 2 4 18 Medio 67 Medio 3 2 4 5 5 5 24 4 4 5 5 2 2 22 3 2 4 4 4 4 21 67 Medio

5 2 3 2 4 2 2 15 Bajo 3 2 1 2 5 5 18 Medio 4 5 5 5 4 2 25 Alto 58 Medio 4 5 2 4 2 2 19 3 2 1 2 5 5 18 4 5 5 2 3 2 21 58 Medio

6 4 5 4 4 5 5 27 Alto 5 5 5 1 2 1 19 Medio 2 1 4 3 4 3 17 Medio 63 Medio 2 1 4 4 5 5 21 5 5 5 1 2 1 19 2 1 4 4 5 3 19 59 Medio

7 2 2 1 2 1 2 10 Bajo 1 4 3 3 2 4 17 Medio 3 2 2 2 1 5 15 Bajo 42 Bajo 3 2 1 2 1 2 11 1 4 3 3 2 4 17 3 2 2 2 2 5 16 44 Bajo

8 2 2 3 2 4 3 16 Medio 2 2 2 4 5 1 16 Medio 1 1 1 4 1 1 9 Bajo 41 Bajo 1 1 3 2 4 3 14 2 2 2 4 5 1 16 1 1 1 2 2 1 8 38 Bajo

9 1 5 4 5 1 1 17 Medio 1 1 4 1 1 1 9 Bajo 1 3 3 3 3 1 14 Bajo 40 Bajo 1 3 4 5 1 1 15 1 1 4 1 1 1 9 1 3 3 1 5 1 14 38 Bajo

10 2 3 1 2 2 2 12 Bajo 4 2 3 2 3 3 17 Medio 3 1 3 3 3 4 17 Medio 46 Medio 3 1 1 2 2 2 11 4 2 3 2 3 3 17 3 1 3 2 3 4 16 44 Bajo

11 3 2 1 3 4 3 16 Medio 3 4 5 4 4 4 24 Alto 4 3 2 1 4 5 19 Medio 59 Medio 4 3 1 3 4 3 18 3 4 5 4 4 4 24 4 3 2 3 2 5 19 61 Medio

12 5 4 4 5 5 5 28 Alto 5 2 2 1 1 2 13 Bajo 1 2 1 4 3 2 13 Bajo 54 Medio 1 2 4 5 5 5 22 5 2 2 1 1 2 13 1 2 1 5 4 2 15 50 Medio

13 1 3 3 3 1 1 12 Bajo 1 2 1 3 3 2 12 Bajo 4 3 2 2 2 3 16 Medio 40 Bajo 4 3 3 3 1 1 15 1 2 1 3 3 2 12 4 3 2 1 3 3 16 43 Bajo

14 1 2 2 2 2 2 11 Bajo 2 1 5 4 4 5 21 Medio 1 1 1 1 4 5 13 Bajo 45 Bajo 1 1 2 2 2 2 10 2 1 5 4 4 5 21 1 1 1 1 2 5 11 42 Bajo

15 4 4 4 3 2 4 21 Medio 4 1 3 4 2 2 16 Medio 2 1 2 3 4 2 14 Bajo 51 Medio 2 1 4 3 2 4 16 4 1 3 4 2 2 16 2 1 2 4 4 2 15 47 Medio

16 1 3 4 3 4 2 17 Medio 2 3 2 4 3 4 18 Medio 3 3 2 4 2 3 17 Medio 52 Medio 3 3 4 3 4 2 19 2 3 2 4 3 4 18 3 3 2 1 3 3 15 52 Medio

17 5 5 4 5 1 1 21 Medio 5 5 4 4 5 5 28 Alto 5 5 5 1 2 1 19 Medio 68 Medio 5 5 4 5 1 1 21 5 5 4 4 5 5 28 5 5 5 5 5 1 26 75 Alto

18 4 2 2 2 2 3 15 Bajo 3 3 3 3 3 2 17 Medio 3 1 4 3 2 4 17 Medio 49 Medio 3 1 2 2 2 3 13 3 3 3 3 3 2 17 3 1 4 4 2 4 18 48 Medio

19 5 4 4 5 4 5 27 Alto 4 1 5 4 5 5 24 Alto 5 5 4 4 5 1 24 Alto 75 Alto 5 5 4 5 4 5 28 4 1 5 4 5 5 24 5 5 4 5 4 1 24 76 Alto

20 3 4 4 3 2 2 18 Medio 4 2 3 3 3 2 17 Medio 4 1 2 1 2 1 11 Bajo 46 Medio 4 1 4 3 2 2 16 4 2 3 3 3 2 17 4 1 2 3 4 1 15 48 Medio

21 3 2 4 3 4 3 19 Medio 3 4 5 4 4 4 24 Alto 4 3 2 4 3 2 18 Medio 61 Medio 4 3 4 3 4 3 21 3 4 5 4 4 4 24 4 3 2 3 2 2 16 61 Medio

22 5 4 4 5 5 5 28 Alto 5 2 2 1 2 3 15 Bajo 4 4 5 1 1 1 16 Medio 59 Medio 4 4 4 5 5 5 27 5 2 2 1 2 3 15 4 4 5 5 4 1 23 65 Medio

23 1 3 3 3 1 1 12 Bajo 1 2 1 3 1 5 13 Bajo 4 5 4 5 5 3 26 Alto 51 Medio 4 5 3 3 1 1 17 1 2 1 3 1 5 13 4 5 4 1 3 3 20 50 Medio

24 1 2 2 2 2 2 11 Bajo 2 1 5 4 5 5 22 Medio 5 4 5 4 4 5 27 Alto 60 Medio 5 4 2 2 2 2 17 2 1 5 4 5 5 22 5 4 5 1 2 5 22 61 Medio

25 4 4 4 3 2 4 21 Medio 4 2 3 4 2 2 17 Medio 2 1 2 3 4 2 14 Bajo 52 Medio 2 1 4 3 2 4 16 4 2 3 4 2 2 17 2 1 2 4 4 2 15 48 Medio

26 1 3 4 3 4 2 17 Medio 2 3 2 4 3 4 18 Medio 3 3 2 4 2 3 17 Medio 52 Medio 3 3 4 3 4 2 19 2 3 2 4 3 4 18 3 3 2 1 3 3 15 52 Medio

27 5 5 4 5 4 5 28 Alto 5 5 4 4 5 5 28 Alto 5 5 5 5 5 5 30 Alto 86 Alto 5 5 4 5 4 5 28 5 5 4 4 5 5 28 5 5 5 5 5 5 30 86 Alto

28 4 2 2 2 2 3 15 Bajo 3 3 3 3 3 2 17 Medio 3 1 4 4 2 4 18 Medio 50 Medio 3 1 2 2 2 3 13 3 3 3 3 3 2 17 3 1 4 4 2 4 18 48 Medio

29 5 4 4 5 4 5 27 Alto 4 5 5 4 5 5 28 Alto 5 5 4 4 4 5 27 Alto 82 Alto 5 5 4 5 4 5 28 4 5 5 4 5 5 28 5 5 4 5 4 5 28 84 Alto

30 3 4 4 3 2 2 18 Medio 4 2 3 3 3 2 17 Medio 4 4 2 4 2 4 20 Medio 55 Medio 4 4 4 3 2 2 19 4 2 3 3 3 2 17 4 4 2 3 4 4 21 57 Medio

31 3 2 4 4 3 2 18 Medio 3 4 3 4 3 3 20 Medio 2 4 1 3 2 2 14 Bajo 52 Medio 3 2 4 3 3 4 19 3 3 4 4 4 4 22 4 4 3 4 3 3 21 62 Medio

32 4 4 4 4 4 5 25 Alto 4 4 5 4 4 5 26 Alto 4 4 4 4 5 4 25 Alto 76 Alto 4 5 4 4 4 5 26 4 4 4 4 4 5 25 3 4 4 4 4 3 22 73 Alto

33 4 2 4 4 2 2 18 Medio 4 5 5 4 3 3 24 Alto 4 4 4 4 4 5 25 Alto 67 Medio 4 4 4 5 5 5 27 4 4 4 4 4 4 24 4 4 5 4 4 3 24 75 Alto

34 4 4 4 5 4 4 25 Alto 3 4 2 2 5 3 19 Medio 3 3 3 3 3 3 18 Medio 62 Medio 3 3 3 3 3 3 18 3 3 3 3 3 3 18 4 3 3 3 3 3 19 55 Medio

35 4 4 3 3 4 4 22 Medio 4 4 4 3 4 5 24 Alto 5 3 4 4 4 3 23 Medio 69 Alto 2 1 4 3 2 4 16 1 2 3 4 2 2 14 2 1 2 4 4 3 16 46 Medio

36 3 3 3 3 1 2 15 Bajo 1 2 1 3 1 5 13 Bajo 4 5 4 5 5 3 26 Alto 54 Medio 4 5 3 3 1 1 17 1 2 1 3 1 3 11 1 3 4 4 3 3 18 46 Medio

37 3 2 1 4 3 3 16 Medio 4 4 5 4 4 4 25 Alto 4 3 2 1 4 5 19 Medio 60 Medio 4 3 2 3 3 4 19 3 4 5 4 4 4 24 4 3 2 3 4 3 19 62 Medio

38 3 4 4 4 3 3 21 Medio 3 4 4 4 3 3 21 Medio 3 3 4 2 3 2 17 Medio 59 Medio 4 4 3 3 2 4 20 3 3 4 3 4 4 21 4 4 3 2 2 2 17 58 Medio

39 4 3 4 5 4 3 23 Medio 4 4 5 5 2 4 24 Alto 4 4 4 3 4 3 22 Medio 69 Alto 4 4 4 5 4 5 26 3 4 4 3 4 5 23 4 4 4 3 3 3 21 70 Alto

40 3 5 3 5 4 3 23 Medio 4 4 5 4 4 3 24 Alto 4 4 3 3 3 4 21 Medio 68 Medio 4 4 5 4 4 4 25 3 4 4 3 4 4 22 5 3 4 4 4 4 24 71 Alto

Gestión de Costos y Planificación de proyectos de la empresa ingeniería y construcciones contratistas S.A.C. Tarapoto, 2022

D2: Control D3: CalidadD1: Ejcucion D1: Planificacion de costos D2: Ejecucion de costos D3: Presupuesto

V1: Gestion de Costos V2: Planificacion de Proyectos




