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Resumen 

El presente trabajo de investigación tiene como finalidad determinar la relación de 

Financiamiento y su Incidencia en el Capital de Trabajo en las Empresas Ferreteras 

de la Av. Raymondi. Su importancia surge por la falta de capital de trabajo para llevar 

a cabo las operaciones y obligaciones de las empresas y con un adecuado 

financiamiento a bajas tasas de interés, ayudará a incrementar su capital de trabajo. 

El tipo de estudio fue de tipo básica, diseño no experimental transversal, descriptivo, 

correlacional, la población para esta encuesta fueron 12 empresas ferreteras de la Av, 

Raymondi, con una muestra de 24 trabajadores como los gerentes/dueños. La técnica 

que se empleó fue la encuesta y el instrumento de recolección de datos fue el 

cuestionario. Para la validez del instrumento se utilizó el juicio de expertos y se 

determinó la confiabilidad con el coeficiente de alfa de cronbach. Con base en los 

resultados obtenidos, se determinó la correlación de variables mediante la prueba de 

Rho Spearman. Estos resultados permiten concluir que si existe relación entre las 

variables estudiadas debido a que la gran mayoría de los empresarios utilizan el 

financiamiento como una buena opción para aumentar el capital de trabajo. 

 

Palabras clave: Financiamiento, capital de trabajo, empresas. 
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Abtract 

The purpose of this research work is to determine the Financing relationship 

and its Incidence in the Working Capital in the Hardware Companies of Av. Raymondi. 

Its importance arises from the lack of working capital to carry out the operations and 

obligations of the companies and with adequate financing at low interest rates, it will 

help increase its working capital. The type of study was basic, non-experimental cross-

sectional, descriptive, correlational design. The population for this survey was 12 

hardware companies from Av, Raymondi, with a sample of 24 workers as 

managers/owners. The technique used was the survey and the data collection 

instrument was the questionnaire. For the validity of the instrument, expert judgment 

was used and reliability was determined with the Cronbach's alpha coefficient. Based 

on the results obtained, the correlation of variables was determined using the Rho 

Spearman test. These results allow us to conclude that there is a relationship between 

the variables studied because the vast majority of entrepreneurs use financing as a 

good option to increase working capital. 

 

Keywords: Financing, working capital, Business.
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I. INTRODUCCIÓN 

Para la mayoría de las empresas en el mundo, es crucial contar con fuentes de 

financiamiento para garantizar su permanencia en el mercado; más aún para los 

emprendedores que necesitan financiar su capital de trabajo. Sin embargo, las 

empresas financieras exigen requisitos que están fuera del alcance especialmente de 

los emprendedores; por ello las empresas que recién empiezan buscan fuentes de 

financiamiento a través de familiares o personas que ofrecen a cambio de una 

participación de los haberes de la empresa (Banco Interamericano de Desarrollo -BID, 

2020).   

Según el CPC. Elias (2020) Afirma que el financiamiento es de suma importancia 

para las empresas de menor cuantía, así como para empresas que requieran 

reinversiones o agrandar sus actividades económicas; pero teniendo en cuenta a las 

empresas pequeñas que son más susceptibles a desaparecerse, y siendo una de las 

causas más comunes la falta de financiación, resulta que es vital acceder a una 

financiación para que este tipo de empresas pueden desarrollarse en el mercado 

donde interactúan. Así mismo, es importante recalcar, como indica el autor 

mencionado, que las pequeñas empresas son importantes en las economías de cada 

país, por su generación de empleo y aporte al Producto Bruto Interno.  

Desde el punto de vista de OCDE (2019) en América latina y el caribe el nivel de 

acceso al financiamiento es baja comparada con niveles alcanzados por la 

Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico – OCDE y Asia, este 

hecho es suscitado por razones tales como: (a) una intermediación bancaria costosa 

e ineficiente; (b) bajo desarrollo de mercados de capital y de riesgo; y (c) normas poco 

adecuadas en materia financiera. Es por tal razón que las empresas no crecen 

adecuadamente, a pesar de ser uno de los más principales de fuente de trabajo y 

desarrollo socioeconómico donde se ubican. También se recomienda a los 

responsables de políticas públicas priorizar el desarrollo de las micro y pequeñas 

empresas, comportamiento que se observa en las siete economías evaluadas en este 

informe, entre ellas la peruana. Los resultados no sorprenden ya que el 99,5% de las 

empresas de la región son micro y pequeñas empresas que generan alrededor del 
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60% del empleo formal; encontró entre sus principales hallazgos que entre los motivos 

que generaron la quiebra de muchas empresas a falta de educación financiera para 

pequeños y microempresarios 

Asimismo, en el vecino país Chile según el Ministerio de Economía, Fomento y 

Turismo (2019) las empresas de distintos rubros con un alto porcentaje tienen algún 

tipo de relación con el sistema financiero, puesto que de cada diez empresas, nueve 

obtuvo algún tipo de producto financiero; pero sin embargo aunque las grandes, 

medianas y pequeñas empresas muestran similares resultados, las microempresas 

siempre presentan constantemente una conducta más lejana al sistema financiero, 

este hecho es incitado en la mayoría de los casos por falta de cumplimiento de 

requisitos que obliga el sector financiero, que micho de los casos son difíciles de 

cumplir u obtener por este tipo de empresas; por tal razón las empresas pequeñas 

buscan maneras de financiar su capital de trabajo para permanecer en el mercado. 

En el Perú, según ESAN (2020) las restricciones financieras para las empresas 

pequeñas son barreras creadas por el mismo sistema, por lo que resulta siendo 

estrictos, ya que para otorgar o financiar el capital de una empresa, exigen múltiples 

requisitos como reportes de las declaraciones y pagos del Impuesto a la Renta; y el 

Impuesto General a las Ventas; así como algunos estados financieros.  

Asimismo, IPE (2020) Las empresas del sector se vieron muy afectadas al inicio de 

la pandemia por las normas de cuarentena y las restricciones impuestas por las 

autoridades para frenar la propagación del virus, por ende, se vio una baja 

considerable en todas las empresas porque sostén de las empresas son los clientes. 

Se conoce, además, debido a la Covid – 19, las pequeñas, medianas y grandes 

empresas incluso han reducido su capacidad de producción a la mitad o menos debido 

al Covid-19, con esto llego varias dificultades como disminución de producción y por 

consecuencia, se vino como despido de personal, o invitados a acogerse a la 

suspensión perfecta. 

En la ciudad de Huaraz, una de las actividades empresariales con mayor presencia 

en términos cuantitativos son las empresas ferreteras que en su mayoría están 

ubicadas en la Avenida Raymondi. Estas empresas en su mayoría no son ajenas a las 

restricciones antes expuestas para acceder a un financiamiento para sus compras y 
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de esa manera mejorar su capital para su permanencia en el mercado. En estos 

últimos años, a consecuencia de la Covid -19 sus capitales de trabajo se han visto 

perjudicados severamente porque sus ingresos económicos se vieron afectados por la 

poca afluencia de los clientes. A pesar de que el gobierno puso en marcha diferentes 

programas como Reactiva Perú con el fin de reactivar la economía, no fue suficiente 

para que las empresas cumplan con el pago de sus obligaciones como proveedores, 

trabajadores, servicios, etc., por lo cual buscan financiamiento para seguir 

permaneciendo en el mercado; pero encuentran barreras burocráticas que les impiden 

obtener el financiamiento para mejorar su capital de trabajo.  

Por lo expuesto líneas arriba, se plantea el siguiente problema: ¿De qué manera el 

financiamiento incide en el capital de trabajo en las empresas ferreteras en Av. 

Raymondi - Huaraz, 2022?  

El presente proyecto se justifica teóricamente, porque se va desarrollar en base a 

teorías, conceptos e investigaciones anteriores sobre el financiamiento y capital de 

trabajo; asimismo, la presente investigación se desarrollará con la finalidad de saber 

la incidencia del financiamiento en el capital de trabajo de las empresas ferreteras 

objeto de estudio. 

De manera práctica se justifica, porque los resultados que se va encontrar serán 

importantes para que las empresas conozcan la incidencia del financiamiento en el 

capital de trabajo de sus empresas. Del mismo modo, los resultados permitirán la 

elaboración de nuevas investigaciones y el instrumento desarrollado como guía o 

referencia para investigaciones futuras con características similares. 

Y metodológicamente se justifica, porque la presente investigación será útil por su 

utilización científica y validada por los expertos de técnica e instrumento para el recojo 

de información, la cual permitirá conocer información acertada de las influencias de 

cada una de las dimensiones de las variables financiamiento y el capital de trabajo. 

Para dar respuesta al problema general se plantea el objetivo general:  1. 

Determinar si el financiamiento incide en el capital de trabajo de las empresas 

ferreteras en Av. Raymondi-Huaraz, 2022. Y los objetivos específicos siguientes: 1. 

Determinar si el financiamiento externo incide en el ciclo operativo de las empresas 

ferreteras en Av. Raymondi-Huaraz, 2022; 2. Determinar si el financiamiento interno 
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incide en los recursos propios de las empresas ferreteras en Av. Raymondi-Huaraz, 

2022; 3. Determinar si las condiciones del financiamiento inciden en las normas del 

capital de trabajo de las empresas ferreteras en Av. Raymondi- Huaraz, 2022. 

La hipótesis general planteada es la siguiente: 1. El financiamiento incide 

significativamente en el capital de trabajo de las empresas ferreteras en Av. Raymondi-

Huaraz, 2022. Y las hipótesis específicas: 1. El financiamiento externo incide 

significativamente en el ciclo operativo de las empresas ferreteras en Av. Raymondi-

Huaraz, 2022; 2. El financiamiento interno incide significativamente en los recursos 

propios de las empresas ferreteras en Av. Raymondi-Huaraz, 2022; 3. Las condiciones 

del financiamiento incide significativamente en las normas del capital de trabajo de las 

empresas ferreteras en Av. Raymondi-Huaraz, 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Respecto a los antecedentes de la investigación. Según, Fernández et al. (2021) en 

su artículo científico de enfoque empírico – analítico; la encuesta fue realizada a 100 

emprendedores de distintos escenarios socioeconómicos. La investigación llegó a la 

conclusión siguiente: el financiamiento con altas tasas de interés surte un efecto 

negativo para las empresas que inician sus actividades, de esta forma las empresas 

pierden competitividad en el mercado y crecimiento lento; la relación es débil entre las 

variables estudiadas. 

Del mismo modo, Nevarez et al. (2018) en su estudio donde aplicó método 

deductivo, comparativo, abstracción científica y revisión bibliográfico; como técnica 

utilizó la entrevista a pequeños empresarios de distintos rubros de la Provincia de 

Manabí. Llegó a la conclusión siguiente: el financiamiento incide en la generación de 

capital de las pequeñas empresas de la Provincia de Marabí, asimismo, existe bajos 

niveles de financiamiento legal, créditos con elevados alícuotas de interés, bajas 

utilidades y bajo nivel de cultura financiera.  

Asimismo, Logreira et al. (2018) en su artículo científico de tipo descriptivo 

transversal y no experimental; el recojo de información se hizo mediante una encuesta 

a dos cientos micro empresas de Barranquilla, Colombia. Llegando a la conclusión 

siguiente: las micro empresas que han sido financiados por las empresas financieras 

legales, son muy pocas, porque estas instituciones cobran intereses altos por los 

gastos administrativos; estos hechos llevan a que los dueños busquen financiamiento 

informal como amigos, familiares o intermediarios. 

Según, Cortés y Cuevas (2020) en su estudio de enfoque cuantitativo de tipo 

explicativo – trasversal. El objeto de estudio fue doscientas treinta pymes 

manufactureras de México. La investigación concluye que el financiamiento interno y 

externo incide positiva y significativamente en la innovación; del mismo modo los 

resultados muestran que el financiamiento interno tuvo un impacto significativo en los 

haberes de las empresas en mención. 

Desde el punto de vista de Cando (2022) en su estudio, las pequeñas empresas, 

conocidas como PYMES en el Ecuador, son muy importantes para la economía 

nacional por su aporte a la producción, comercialización de bienes y servicios, 
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generación de empleo, la mayoría de las personas en la ciudad de Durán, son 

empleados de las PYMES. Aun así, tienen problemas de operatividad por falta de 

capital, ya que la mayoría de las empresas parten de capital propio, para expandirse 

tienen que utilizar diversos canales externos o fuentes de financiamiento, que muchos 

emprendedores desconocen o carecen. Decisión: Elegir entre diferentes alternativas 

que existen en el mercado. Por ello, en su investigación, además de aplicar indicadores 

financieros para evaluar la situación actual, también se analizan los estados 

financieros para encontrar los principales síntomas que frenan el crecimiento de la 

empresa. 

De la misma forma, Fowowe (2017) en su investigación empírica, utilizó datos de la 

encuesta del Banco Mundial de 10888 empresas africanas de 30 países. La 

investigación llegó a la conclusión siguiente: las restricciones para la financiación tiene 

un efecto negativo y significativo en el buen desempeño de las empresas; del mismo 

modo, el estudio llegó a concluir que las empresas que tuvieron acceso al 

financiamiento o los que no tuvieron restricciones crediticias tuvieron un crecimiento 

considerable y en tiempos cortos; por lo expuesto, la investigación indica que la 

financiación es de suma importancia para el crecimiento empresarial de las empresas 

africanas. 

Teniendo en cuenta a Napan (2019) en su investigación de tipo aplicada de diseño 

no experimental, transversal; la muestra fue conformado por 10 empresas de ferretería 

del distrito de Puente Piedra – Lima, como muestra consideró a 50 colaboradores de 

tres áreas (finanzas, administración y contabilidad); para el recojo de información 

utilizó una encuesta por medio de cuestionario. La investigación concluye: el 

financiamiento incide en el capital de trabajo de las empresas objeto de investigación; 

esto, debido a que muchas de las empresas del rubro mencionado, optan por el 

financiamiento para el incremento del capital de la empresa. 

Por su parte, Mundaca (2021) menciona en su artículo científico titulada “Evaluación 

de alternativas de financiamiento para capital de trabajo para los agricultores de arroz 

del valle muy finca distrito Mochumí – Lambayeque- Lambayeque, 2019”, con tipo 

aplicada, nivel descriptivo, diseño no experimental transversal, la población fue de 

1,920 agricultores para la recolección de datos se utilizó como técnica la encuesta. Por 
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tanto, el autor llego a la conclusión que si el financiamiento influye mucho en el capital 

de trabajo.  

Del mismo modo, Salas (2022) En su estudio científico de tipo básica y diseño no 

experimental transversal, la población fue conformado por 30 comerciantes del molino 

I del distrito de Santiago – Cusco, para recojo de información se empleó como 

instrumento la encuesta por medio de cuestionario. Los cuales sirvieron para la 

obtención de información, después se llevó a la prueba de estadística de Spearman y 

salió un coeficiente de 0.723 donde se muestra que tiene una correlación severamente 

positiva seguidamente la investigación se concluye: que el financiamiento sí se 

relaciona significativamente en el capital de trabajo. 

Según, Silva (2021) en su artículo científico titulada “Caracterización del 

financiamiento del capital de trabajo y nivel de ventas de las Mypes sector comercio, 

rubro panadería en el distrito de zarumilla, 2017” donde el tipo de estudio fue de 

investigación descriptiva y diseño no experimental, la población fue de 12 propietarios. 

Donde el autor de la investigación llego a la conclusión que los 75% de los empresarios 

panaderos solicitan el financiamiento de capital de trabajo. Por tanto, la mayoría de las 

empresas panaderas prefieren solicitar un financiamiento de capital de trabajo a largo 

plazo para así tener más tiempo para la cancelación del préstamo.  

Por su parte, Cordova (2021) en su artículo científico titulada “financiamiento del 

comercio exterior y su efecto en el desarrollo de las empresas agroexportadoras de la 

región Lima, año 2020” de tipo aplicada nivel descriptivo, la población fue conformada 

por 73 personas, la muestra fue conformada por 62 personas que son (gerentes, 

administradores, marketing, contadores y economistas). La investigación se concluye 

que la aplicación de financiamiento de comercio exterior influyo considerablemente en 

las empresas agroexportadoras. 

Así mismo, Quispe (2021) en su artículo científico de diseño no experimental 

transversal, la población fue conformada por las empresas transporte de carga, la 

muestro fue de 37 empresas de transporte para ello se utilizó como instrumento el 

cuestionario de 18 preguntas por cada variable, lo cual ingreso al programa estadístico 

de SPSS, para ver la confiabilidad y determinar el coeficiente de alfa de cronbach, 

como resultado se tubo para el primer variable de financiamiento la fiabilidad fue de 
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0.627 y segundo variable la fiabilidad fue de 0.835. el autor de la investigación concluye 

diciendo que si existe relación entre el financiamiento y el capital de trabajo en las 

empresas de carga de la ciudad de Cusco. 

Del mismo modo, Leon (2021) en su estudio de tipo cuantitativo, nivel descriptivo, 

diseño no experimental correlacional, la población fue la totalidad de las micro 

pequeñas empresas del sector de comercio de rubro abarrotes de la ciudad de Panao. 

El autor concluye que el los variables de financiamiento y la rentabilidad si tienen una 

relación moderadamente positiva tras los resultados analizados, en conclusión, el 

financiamiento influye positivamente en la rentabilidad de las micro y pequeñas 

empresas del sector comercio/abarrotes. 

De acuerdo con Velarde (2022) en su artículo científico titulada “las decisiones de 

financiamiento y capital de trabajo de las microempresas de muebles de san Sebastián 

2019” de tipo correlacional de diseño no experimental, la población fue conformada 

por 80 microempresas del distrito de san Sebastián, la autora llego a la conclusión que 

las decisiones de financiamiento por préstamos bancarios, por medio de ahorros, 

prestamos familiares tienen relación significativamente positiva con el capital de 

trabajo, se utilizó las prueba estadístico de SPSS para ver la correlación de Spearman 

que la muestra tubo un valor de 0.003 que es inferior a 0.05 lo que indica que si existe 

relación entre decisiones de financiamiento entre el capital de trabajo. 

Gonzales (2021) señala que en su artículo científico titulada “financiamiento y la 

inversión en tiempos de COVID19 de las pequeñas empresas del distrito de Huánuco 

2020” con su tipo de estudio no experimental y transaccional, el instrumento de 

aplicación fue manera remota, luego se pasó para procesar y analizar al programa 

estadístico SPSS para ver las relaciones entre las variables en estudio. El autor de la 

investigación concluye que, si hay relación entre el financiamiento y la inversión en 

tiempos de COVID19 en las pequeñas empresas de Huánuco, por la pandemia 

surgieron muchas bajas y el capital de trabajo fue una necesidad permanente para lo 

cual necesitaron el financiamiento para cubrir el capital de trabajo para seguir en el 

mercado. 
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Del mismo modo, Guerrero et al. (2021) en su estudio científico de tipo aplicada con 

diseño no experimental, correlacional. La población considerada fue 15 trabajadores 

de la empresa Alba Mayo S.R.L. Moyobamba. El estudio concluye que hay relación 

entre la gestión del capital de trabajo con la toma de decisiones para el buen manejo 

financiero. Esto se confirma con un r de Pearson de 0, 353 y con una significancia de 

0.00 por lo cual se determinó la existencia de relación positiva baja. 

Teniendo en cuenta a Tello (2017) en su estudio de tipo descriptiva con diseño no 

experimental, los datos fueron recopilados en un momento único mediante una 

encuesta a 11 trabajadores mediante el instrumento de cuestionario de preguntas. 

Llegó a la conclusión siguiente: el financiamiento incide de manera significativa en la 

liquidez de la empresa OMNICHEMSAC. Además, el autor manifiesta que el 

financiamiento ha incrementado considerablemente el nivel de endeudamiento, por lo 

que se confirma la dependencia de créditos para afrontar sus obligaciones financieras. 

Asimismo, a la larga estas generan gastos financieros que inciden en la rentabilidad 

de la empresa por incumplimiento o pagos tardíos de los créditos obtenidos. 

Según, Villanueva y Rojas (2018) en su investigación de tipo aplicada de diseño no 

experimental, correlacional, descriptivo y transversal. La población considerada fue 

125 empresarios y la muestra fue censal. El recojo de información se hizo mediante 

una encuesta a través de un cuestionario. Conclusión: la falta de conocimiento de la 

funcionalidad de Factoring influye significativamente como una alternativa de 

financiación y fuente generadora de capital de trabajo y liquidez en las empresas 

mypes de la provincia de Pasco; asimismo estas empresas no tienen conocimiento de 

las diferentes fuentes de financiamiento oportunos para generar liquidez para que 

sigan compitiendo en el mercado.  

Desde el punto de vista de Medina y Raggio (2018) en su estudio de tipo aplicada 

de diseño no experimental – transaccional, la población estuvo conformada por 384 

dueños de empresas clientes de las instituciones financieras. Para la recopilación de 

datos encuestó a los sujetos objeto de estudio mediante un cuestionario. La 

investigación concluye: las empresas ferreteras de la ciudad de Chiclayo en su 

mayoría no evalúan las alternativas de financiamiento para acceder a un préstamo. 
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Del mismo modo, la mayoría utiliza fuente de financiamiento externo sin prestar 

atención a los intereses que puede generar y sin planificación del modo de inversión. 

De la misma forma, Guanilo  (2017) en su artículo científico de tipo aplicada y 

descriptiva de diseño no experimental – transversal. La técnica empleada fue la 

entrevista mediante una guía de entrevista, como instrumento. Llegó a la conclusión 

siguiente: que sí existe relación entre el financiamiento del capital de trabajo con la 

rentabilidad de la empresa Fundición y Fabricaciones Pisfil SAC – Chimbote. Del 

mismo modo, los entrevistados en su mayoría considera que el financiamiento del 

capital de trabajo no es beneficioso para las empresas por los intereses altos que 

cobran las instituciones financieras como bancos, cooperativas y cajas municipales. 

asimismo, el mal manejo de los recursos obtenidos no genera utilidad como debería 

de ser. 

Asimismo, Benancio y Gonzales (2015) en su artículo científico de tipo aplicada de 

diseño no experimental. Como muestra censal consideró a 8 trabajadores 

administrativos (gerencia, administración, tesorería, cobranza, créditos y ventas) de la 

empresa Ferretería Santa Maria SAC – Huarmey. El recojo de información fue 

mediante una encuesta a través de un cuestionario. Concluyo que el financiamiento 

incidió en la rentabilidad de la empresa ferretera en mención. El resultado fue quince 

por ciento más de ganancia comparado con los periodos anteriores, ya que la empresa 

aprovechó para comprar materiales de construcción que luego fueron vendidos de 

inmediato. 

Como afirma Flores (2022) en su artículo científico de tipo cuantitativo, descriptivo 

diseño no experimental, para la recolección de datos se utilizó cuestionario, los 

resultados obtenidos sobre el financiamiento refleja de manera satisfactoria, ya que 

han solicitado créditos en entidades bancarias fue un 68%, y el 63% solicito 

financiamiento a corto plazo también el 74% afirmaron que los créditos recibidos 

utilizaron como capital de trabajo, con respecto a la rentabilidad el 100%que sus 

empresas son rentables y el 89% afirmaron que la rentabilidad en su empresa mejoro 

por el financiamiento recibido. La investigación se concluye que la mayoría de los 

empresarios solicitaron créditos, así mismo solicitaron el financiamiento a corto plazo 

y los créditos obtenidos lo invirtieron como capital de trabajo. Como conclusión señala 
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que en los últimos años han mejorado sus ventas y también concluye que la 

rentabilidad mejoro considerablemente por el financiamiento recibido. 

Por su parte, Santa María (2018)  menciona en su estudio científico de tipo 

cuantitativo diseño descriptivo no experimental, la población fue de 20 empresas de 

sector comercio rubro/zapatería, Huaraz y la muestra fue de 15 mype para lo cual se 

utilizó cuestionario de 15 preguntas para ver la relación del financiamiento en los 

mypes, como resultado se puede apreciar que el 87% dijeron que utilizaron capitales 

propios, el 87% dijeron que si accedieron en el financiamiento externo 48% utilizan 

líneas de crédito, 53 dijeron que recuren a los bancos, cajas de ahorro y crédito, el 

27% dijeron que usan la hipoteca y el 57% tienen créditos a largo plazo, el autor de la 

investigación llega a una conclusión que las Mype si recurren como fuente de 

financiamiento a las entidades financieras. 

De la misma forma, Chávez y Vicente (2021) menciona en su artículo científico 

titulada “fuentes de financiamiento y la rentabilidad de los comerciantes de mercado la 

perla, Chimbote, 2021” de tipo aplicada, diseño no experimental, descriptiva 

correlacional, la población fue conformada por 50 socios comerciantes del mercado de 

perla - Chimbote, se utilizó instrumento como encuesta para luego pasar en el 

programa de estadístico de SPSS para ver la fiabilidad del estudio. La investigación se 

concluye, que las fuentes de financiamiento se relacionan moderadamente con la 

rentabilidad de los comerciantes. 

Respecto a las teorías del financiamiento: según Rodes (2018) el financiamiento es 

acto de dar uso a recursos económicos para cumplir con las obligaciones de una 

empresa para seguir manteniendo su fuente, esto puede ser pagar obligaciones a los 

proveedores, pagar servicios o algún tipo de activo concernientes a la empresa. Es así 

que el financiamiento puede prevenir de fuentes diversas como financiamiento externo 

o interno; pero lo más habitual es el propio ahorro, pero también es común que las 

empresas busquen financiamiento externo para llevar adelante sus actividades. Las 

fuentes de financiamiento pueden ser distintas, pero los más habituales son el 

financiamiento interno y externo. 
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Asimismo, para Banco de Desarrollo de América Latina (2021) el financiamiento es 

de suma importancia, porque mediante ello las empresas que necesitan financiar sus 

operaciones recuren a fuentes de financiamiento, como bancos, cajas, financieras o 

privadas. De esa forma, las empresas tienen opciones de crecimiento y competitividad 

en el mercado donde desarrollan sus actividades. Asimismo, la obtención de 

financiamiento está inmerso a generar intereses que para las empresas son 

obligaciones que tiene que cumplir en un tiempo determinado por ambas partes. 

Por su parte, Gitman (2017) Quiere decir que el financiamiento es un conjunto de 

medios monetarios utilizados por las empresas para desarrollar sus actividades 

empresariales, también conocido como la capacidad con el que cuenta las diferentes 

entidades económicas para obtener recursos financieros para realizar actividades 

empresariales, y su característica principal es maximizar los recursos empresariales 

Según Rodes (2018) las fuentes de financiamiento se dividen en dos partes: 

financiamiento externo e interno.  Respecto al financiamiento externo; indica que lo 

más común en este tipo de financiamiento es el endeudamiento bancario o préstamo 

bancario; donde la empresa solicita a una entidad financiera para cumplir con sus 

obligaciones. Sin embargo, las instituciones financieras otorgan créditos y generan 

ganancias determinando porcentajes de interés que las empresas tienen que pagar, 

para ello las instituciones financieras obligan distintos requisitos que tienen que cumplir 

antes del otorgamiento del crédito, para así garantizar su cumplimiento. También, 

dentro del financiamiento externo se considera la adquisición de algún producto, cuyo 

cumplimiento de pago no es inmediato, si no en un plazo determinado por ambas 

partes. Siguiendo este concepto la empresa que adquiere una obligación se considera 

a corto plazo cuando el cumplimiento de esta es menor a un año; de lo contrario es a 

largo plazo. 

Al respecto, Asun (2021) manifiesta que las ventajas del financiamiento son 

muchas, entre las más principales es que es beneficioso para el empresariado, 

especialmente para empresas que recién empiezan sus operaciones o para empresas 

que necesitan financiamiento para incrementar su capital de trabajo. Este tipo de 

financiamiento se puede pactar en un plazo razonable de acuerdo a la capacidad de 

la empresa para devolver y puede mejorar las utilidades de las empresas si son 
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administrados correctamente. Consecuentemente el indicado autor manifiesta que los 

empresarios que no tienen suficiente conocimiento de las finanzas están inmersos a 

desaprovechas las ventajas por la mala administración y algunos no optan por financiar 

sus operaciones comerciales por falta de conocimiento; en esta parte es lo que las 

instituciones financieras tienen que intervenir mediante charlas, capacitaciones y 

dando información y asesoramiento financiero a los emprendedores. 

Por otro lado, Respecto al financiamiento interno: Rodes (2018) manifiesta que es 

el aporte de los que hacen empresa, esto puede ser producto de sus ahorros o dinero 

generado por actividades realizadas como persona natural o jurídica. Asimismo, 

ingresos generados por la misma empresa y las reinversiones de las utilidades de las 

empresas también es considerada como financiamiento interno. Las ventajas de este 

tipo de financiamiento es que no genera intereses, no genera historial crediticio ni se 

paga en tiempos establecidos. Es así que las empresas que tienen buenas utilidades 

deciden reinvertir las ganancias abriéndose más al mercado y con fines de futuras 

rentabilidades. 

Respecto a las condiciones del financiamiento: las instituciones financiares que 

otorgan financiamiento, exigen a los solicitantes ciertos requisitos, como historial de 

utilidades mediante estados financieros de años anteriores, garantías sustentadas, el 

destino del dinero, etc. Además, las instituciones financieras ponen plazos, garantía, 

tipo de interés y moneda nacional o extranjera; de acuerdo a las necesidades de las 

empresas (Rodes, 2018).  

Respecto a la teoría del capital de trabajo: según Guillermo (2019) el capital de 

trabajo es el activo circulante de una determina organización; es decir, aquellos activos 

que la empresa espera convertir en dinero en un determinado periodo de tiempo. 

Además, el autor indica que el capital de trabajo es indispensable ya que dependerá 

de ello las operaciones para el funcionamiento de la empresa en un periodo 

determinado. 
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Del mismo modo, Gonzales (2017) indica que el capital de trabajo son el conjunto 

de recursos que están encaminados para mantener el giro del negocio; pues, estos 

activos principalmente están destinados para generar dinero en corto plazo. Este 

concepto también es conocido como activo circulante o corriente. 

Asimismo  Garcia et al. (2017) manifiesta que: es el activo económico que la entidad 

cuenta para su funcionamiento; este activo sirve para realizar compra de mercaderías, 

pago de gastos administrativos y ventas, servicios etc., por ello, el capital de una 

empresa siempre tiene que ser mayor que los pasivos para que genere liquidez en una 

determinada empresa. Consecuentemente, Guerrero et al. (2021) afirma, que la buena 

administración del capital de la empresa es fundamental para el éxito empresarial; ya 

que con el buen manejo se puede cumplir adecuadamente con las obligaciones que 

genera la empresa y asegurar la permanencia en el mercado.  

Respecto al ciclo operativo del capital del trabajo: Guillermo (2019) indica que es el 

tiempo ponderado desde el momento de la compra de mercaderías, salida e ingreso o 

retorno de efectivos y equivalentes de efectivo a los haberes de la empresa; en este 

periodo es que el dinero se convierte en capital de trabajo de la empresa, por ello sirve 

para la compra de mercaderías con fines de convertir de inmediato en efectivo para la 

empresa. Asimismo, el autor recalca que el ciclo operativo es el tiempo promedio que 

pasa una determina empresa desde el momento que compra las materias primas, 

productos o mercaderías hasta convertirlo en dinero producto de la venta; es así que 

cuando más largo sea el proceso de venta, más largo será el almacenaje y, por ello 

será menos rentable y las empresas a efectos de esto buscaran financiamiento 

adicional de las instituciones financieras. 

Otro punto a tener en cuenta sobre los recurso propios de la empresa, las cuales 

son aportados por los socios o accionistas, también se puede considerar a las 

utilidades no distribuidas que se destina para el financiamiento (Guillermo, 2019). 

Asimismo, el autor recalca que para su buena administración de los fondos de la 

empresa es necesario que se genere normas respecto al manejo del capital de la 

empresa. Por otra parte, indica que para calcular el capital de trabajo se tiene que 

dividir activo corriente con el pasivo corriente; en otras palabras, es el dinero neto 

disponible para cubrir las obligaciones presentes. 
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También otro punto a tener en cuenta son las normas de capital de trabajo de la 

empresa, son los procesos que permiten alcanzar las metas trazadas a corto plazo, 

como también las metas y/u objetivos contenidos en cada elemento del activo y los 

medios para financiarlo, las reglas las marca el gerente para administrar bien la 

empresa y administrar el capital de trabajo, utilizando las ideas de los socios propuesta 

en la reunión, según (Huerta, 2019). 
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III. METODOLÓGIA 

3.1 Tipo y diseño de Investigación 

a) Tipo: Esta investigación fue de tipo básica. Este tipo de estudios obtiene y 

recopila información, de esa manera contribuye al conocimiento (CONCYTEC, 

2019). Del mismo modo, Ñaupas et al. (2018) indica que este tipo de estudios 

busca obtener y recopilar datos y su propósito es entender, explicar y predecir 

principios fundamentales en diversos fenómenos que se observa en nuestro 

ambiente. 

b) Diseño: El diseño fue no experimental, transversal, descriptivo correlacional. Al 

respecto, Gallardo (2017)  afirma que en las investigaciones no experimentales 

no se manipula de forma deliberada a ninguna de las variables intervinientes de 

la investigación. Transversal, es porque el recojo de información se realiza en 

un tiempo determinado. Descriptivo correlacional, es porque relaciona variables 

y dimensiones según el caso para medir el nivel de correlación; del mismo 

modo, las investigaciones descriptivas buscan describir las variables y su 

relación. En el siguiente se muestra el diseño correlacional. 

 

 

 

 

Donde, la muestra es representada por M; el financiamiento por V1; Capital de 

trabajo por V2; y relación por r. 

 

  

M 
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3.2 Variables y Operacionalización 

Variable 1: Financiamiento  

La variable financiamiento fue cuantitativa. Al respecto Anderson et al. (2019) afirma 

que las variables cuantitativas se expresan en números para su posterior análisis 

mediante métodos estadísticos.  

Definición conceptual: Es acto de dar uso a recursos económicos para cumplir 

con las obligaciones de una empresa para seguir manteniendo su fuente, esto puede 

ser pagar obligaciones a los proveedores, pagar servicios o algún tipo de activo 

concernientes a la empresa (Rodes 2018). 

Definición operacional: Es el proceso donde se adquiere el capital para dar uso 

en las operaciones de una determinada empresa. La presente variable estará 

representada por 3 dimensiones: (1). Financiamiento externo, con sus indicadores: 

entidad bancaria, cajas, crédito con proveedores, factoring, cajas municipales, 

financiamiento por medio de inventarios; (2). Financiamiento interno, con sus 

indicadores: beneficios no distribuidos, aportes de los socios y venta de activos; y (3). 

Condiciones del financiamiento con sus indicadores: plazo, garantía, tipo de interés y 

moneda. 

Escala de medición: nominal.  

Variable 2: Capital de trabajo 

la variable capital de trabajo, también será cuantitativa.  

Definición conceptual: Es el activo circulante de una determina organización; es 

decir, aquellos activos que la empresa espera convertir en dinero en un determinado 

periodo de tiempo (Guillermo, 2019).  

Definición operacional: El capital de trabajo son activos que están destinados para 

generar ingresos económicos de la empresa a corto plazo. La presente variable estará 

representada por 3 dimensiones: (1). Ciclo operativo, con sus indicadores: inventario, 

periodo promedio de cobro, periodo promedio de pago y reservas. (2). Recursos 

propios, con sus indicadores: Activo corriente, pasivo corriente, almacenamiento y 

nivel de venta. (3) normas del capital de trabajo, con sus indicadores: aporte de 

accionistas, reducción de plazos de cobranza y financiamiento de pasivos.  
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Escala de medición: Nominal   

3.3 Población, muestra y muestreo 

a) Población  

La población estuvo conformada por 12 empresas de la Av. Raymondi, Huaraz, 

2022.   

Tabla 1  

Empresas ferreteras de la Av. Raymondi de Huaraz - 2022 

Nº RUC EMPRESAS FERRETERAS DIRECCIÓN 
 

1 20607314269 Centro Ferretero Universal E.I.R.L Av. Raymondi #210  

2 20548320799 Tolentino Imports E.I.R.L. Av. Raymondi #296  

3 20606050888 Inversiones Ab Master E.I.R.L. Av. Raymondi #322  

4 20542108925 Empresa Ferretera Salazar E.I.R.L. Av. Raymondi  #911  

5 20533705198 Inversiones y Ferretería a & R S.A.C. Av. Raymondi  #460   

6 20601507693 
Huascaran Representaciones 
Ferreteros S.A.C. 

Av. Raymondi  #308  

7 20530746268 Ferretería Inversiones Leo S.R.L Av. Raymondi #320  

8 20407984472 
Ferretería E Inversiones El Progreso 
S.R.L 

Av. Raymondi  #601  

9 20533705198 Inversiones Y Ferretería A & R S.A.C Av. Raymondi  #460  

10 20530758941 Consorcio Materiales S.R.L. Av. Raimondi  #619  

11 10316503522 Ferretería El Clavito E.I.R.L. Av. Raymondi #155  

12 20600724721 Ferretería Multiservicios Castillo S.A.C Av. Raymondi #325  

Fuente: Municipalidad Provincial de Huaraz    

 

                     

 



19 
 

b) Muestra 

La muestra fue censal, que estará conformado por los dueños o gerentes de cada 

una de las 12 empresas en mención. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos, valides y confiabilidad  

a) Técnica: Como técnica se utilizó la encuesta. 

b) Instrumento: Como instrumento se utilizó un cuestionario de 14 preguntas para 

la variable financiamiento y 11 preguntas para la variable capital de trabajo; para 

los cuales la escala de valoración para ambas variables fueron 5 escala de 

valorización de likert.  

c) Validez, el instrumento de medición fue validado por juicio de 3 expertos.  

Tabla 2  

Validez de instrumento de investigación.  

Expertos Opinión de Aplicabilidad 

Mtro.Tello Piña, Renato Aplicable 

Mg. Maridza Cárdenas Murrieta Aplicable 

Mg. Melendez Pereira, Eustaquio Agapito Aplicable 

Fuente: Juicio de expertos 

d) Confiabilidad, mediante el programa estadístico IMB Statics 26 se determinó 

la confiabilidad, mediante alfa de Cronbach para ambas variables 

(financiamiento y capital de trabajo).  
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a) Variable: Financiamiento 

Tabla 3  

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 24 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 24 100,0 

Fuente: Reporte de correlación según IBM SPSS Statics 26 

 
 

Tabla 4  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,867 14 

Fuente: Reporte de correlación según IBM SPSS Statics 26 

 

Interpretación:  Según la tabla 4, la fiabilidad fue de 0.867, por tanto, el instrumento 

de recolección para la primera variable, financiamiento fue bueno para su aplicación a 

los sujetos objetos de estudio. 
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b) Variable: Capital de trabajo. 

Tabla 5  

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 24 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 24 100,0 

Fuente: Reporte de correlación según IBM SPSS Statics 26 

 

Tabla 6  

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,851 11 

Fuente: Reporte de correlación según IBM SPSS Statics 26 

 

Interpretación: Según la tabla 6, la fiabilidad fue de 0.851, por tanto, el instrumento 

de recolección para la segunda variable, capital de trabajo fue bueno para su 

aplicación a los sujetos objetos de estudio. 
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3.5 Procedimientos 

Como primer paso se hizo una solicitud a la municipalidad para sacar información 

de las 12 empresas ferreteras de la Av. Raymondi. Con el fin de recopilar información 

para ambas variables. Posterior a ello, se elaboró el instrumento de evaluación, las 

cuales fueron validados por 3 expertos. Seguidamente, los cuestionarios fueron 

impresos en hojas y aplicados a los dueños/gerentes de las ferreterías de la Av. 

Antonio Raimondi, Huaraz en un solo día. Después de la recolección de información 

se procedió a tabular en Microsoft Excel 2019 para luego pasar al programa estadístico 

IBM Statics SPSS 26 para su debido procesamiento. 

3.6 Método de análisis de datos  

Para el recojo de información, se utilizó el Microsoft Excel para su tabulación luego 

de la encuesta; y seguidamente el base de datos fueron ingresado al programa 

estadístico IBM Statics SPSS 26; luego se determinó la confiabilidad mediante Alfa de 

Cronbach para ambas variables; seguidamente, para probar las hipótesis, se aplicó la 

estadística no paramétrica según los resultados de la prueba de normalidad; la cual 

fue determinante para identificar lo que se va utilizar como correlación de Rho de 

Spearman; y finalmente los resultados fueron plasmados mediante tablas con su 

respectiva interpretación, las cuales fueron fundamentales para concluir la 

investigación. 

3.7 Aspectos éticos 

Se les dio orientación al momento de encuestarlos; asimismo, los datos 

recolectados fueron solo para fines académicos de la presente investigación. 

Del mismo modo, los conceptos y teorías de distintos autores fueron citados 

conforme a lo que dispone APA séptima edición y la Universidad Cesar Vallejo.   

Y para comprobar su originalidad se tuvo en cuenta el reporte de similitud de turnitin 

según los reglamentos de la universidad. 
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IV. RESULTADOS 

4.1 Análisis estadístico descriptivo de las dimensiones de las variables 

financiamiento y el capital de trabajo. 

Según Rendon et al. (2016) mencione que las estadísticas descriptivas son 

responsables de recopilar, analizar y resumir la información contenida en la muestra 

de manera clara con la finalidad describa las características y el comportamiento de 

los conjuntos de datos sin sacar conclusiones de la población esto se da a través de 

tablas o gráficos. 

Para nuestra investigación se enfocó en las empresas ferreteras de la Av. 

Raymondi, Huaraz – 2022. De las cuales 9 empresas operan en el mercado más de 

15 años, por lo tanto, tienen experiencia en el manejo de sus recursos financieros y 

comerciales el cual garantiza un adecuado capital de trabajo confiable y estable, sin 

embargo, por la pandemia se vieron severamente afectados en sus ingresos 

económicos, debido a las restricciones obligatorios del estado peruano. Y las 3 

empresas entraron en el mundo de empresas ferreteras en la Av. Raymondi, recién en 

2019 aproximadamente ellos si se vieron afectados y se vieron obligados a acceder a 

préstamos financieros externos para cubrir sus gastos, como de alquiler de local y 

servicios básicos, etc. 
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Tabla 7  

Financiamiento externo 

               Ítems Cantidad de personas Porcentaje 

Válido Totalmente en desacuerdo 4 16,7% 

En desacuerdo 4 16,7% 

Indeciso 4 16,7% 

De acuerdo 10 41,7% 

Totalmente de acuerdo 2 8,3% 

Total 24 100,0% 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Elaboración propia 

 

 

Gráfico 1 

financiamiento externo. 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Interpretación: Según la tabla 7 y el grafico 1, de los 24 encuestados que representan 

el 100%, el 41.7% acuden al financiamiento externo porque les permite incrementar su 

capital para invertir en mercaderías y cumplir con sus obligaciones y el 16.7% están 

en desacuerdo con el financiamiento externo porque no están de acuerdo con los 

requisitos e intereses que generan los préstamos. 

Totalmente
en

desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso De acuerdo Totalmente
de acuerdo

16,7% 16,7% 16,7%

41,7%

8,3%
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Tabla 8  

Financiamiento interno. 

               Ítems Cantidad de personas Porcentaje 

Válido Totalmente en desacuerdo 4 16,7% 

En desacuerdo 2 8,3% 

Indeciso 4 16,7% 

De acuerdo 8 33,3% 

Totalmente de acuerdo 6 25.0% 

Total 24 100,0% 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Elaboración propia. 

 

Gráfico 2 

financiamiento interno. 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Interpretación: Según la tabla 8 y el gráfico 2, de los 24 encuestados que representan 

el 100%, el 33.3% consideran que el financiamiento interno es bueno porque son 

prestamos familiares o conocidos que les permite capitalizarse con bajos intereses o 

sin intereses, el 16.7% están indecisos con el financiamiento interno porque 

consideran que genera problemas familiares. 

Totalmente
en

desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso De acuerdo Totalmente
de acuerdo

16,7%

8,3%

16,7%

33,3%

25,0%
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Tabla 9  

Condiciones de financiamiento. 

               Ítems Cantidad de personas Porcentaje 

Válido Totalmente en desacuerdo 2 8.3% 

En desacuerdo 4 16,7% 

Indeciso 4 16,7% 

De acuerdo 10 41.7% 

Totalmente de acuerdo 4 16.7% 

Total 24 100,0% 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Elaboración propia 

 

 

Gráfico 3 

Condiciones de financiamiento. 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Interpretación: Según la tabla 9 y el gráfico 3, de los 24 encuestados que representan 

el 100%, el 41.7% consideran que son adecuadas porque se discuten las condiciones 

de financiamiento como el monto, la tasa de intereses, el plazo, las garantías, formas 

de pago y cuotas y el 16.7% mencionan que están en desacuerdo porque quieren 

evitar los requisitos. 

Totalmente
en

desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso De acuerdo Totalmente
de acuerdo

8,3%

16,7% 16,7%

41,7%

16,7%
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Tabla 10  

Ciclo operativo. 

               Ítems Cantidad de personas Porcentaje 

Válido Totalmente en desacuerdo 3 12,50% 

En desacuerdo 3 12.5% 

Indeciso 4 16.7% 

De acuerdo 8 33,3% 

Totalmente de acuerdo 6 25,0% 

Total 24 100,0% 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Elaboración propia 

 

Gráfico 4 

Ciclo operativo. 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Interpretación: Según la tabla 10 y el gráfico 4, de los 24 encuestados que 

representan el 100%, el 33.3% mencionan que están de acuerdo con el ciclo operativo, 

que es el periodo que se necesita para comprar mercadería, venderlo y cobrarlo en 

efectivo y el 25% están totalmente en desacuerdo por que desconocen la importancia 

y las etapas del ciclo operativo. 

Totalmente
en

desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso De acuerdo Totalmente
de acuerdo

25,0%

12,5%

16,7%

33,3%

12,5%
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Tabla 11  

Recursos propios. 

               Ítems Cantidad de personas Porcentaje 

Válido Totalmente en desacuerdo 4 16,7% 

En desacuerdo 2 8.3% 

Indeciso 4 16.7% 

De acuerdo 8 33.3% 

Totalmente de acuerdo 6 25.0% 

Total 24 100,0% 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Elaboración propia. 

 

 

Gráfico 5 

Recursos propios. 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Interpretación: Según la tabla 11 y el gráfico 5, de los 24 encuestados que 

representan el 100%, el 33.3% mencionan que están de acuerdo porque los recursos 

propios son dinero en efectivo que poseen las empresas con capacidad de utilizarse 

para inversiones, en algunas empresas participan socios quienes facilitan el capital 

para luego obtener beneficios y el 16.7% están indecisos por que desconocen la 

importancia de los recursos propios. 

Totalmente
en

desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso De acuerdo Totalmente
de acuerdo

16,7%

8,3%

16,7%

33,3%

25,0%
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Tabla 12  

Normas del capital de trabajo. 

               Ítems Cantidad de personas Porcentaje 

Válido Totalmente en desacuerdo 4 16.7% 

En desacuerdo 3 12.5% 

Indeciso 3 12.5% 

De acuerdo 10 41.7% 

Totalmente de acuerdo 4 16.7% 

Total 24 100,0% 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Elaboración propia. 

 

 

Gráfico 6 

Normas del capital de trabajo. 

Fuente: Encuesta a los dueños/gerentes de las empresas ferreteras de Av. Raymondi 

Interpretación: Según la tabla 12 y el gráfico 6, de los 24 encuestados que 

representan el 100%, el 41.7% mencionan que las normas de capital de trabajo de la 

empresa, son los procesos que permiten alcanzar las metas trazadas a corto plazo, 

como también las metas y objetivos y el 16.7% están en desacuerdo por que 

desconocen la importancia de las normas de capital de trabajo. 

Totalmente
en

desacuerdo

En
desacuerdo

Indeciso De acuerdo Totalmente
de acuerdo

16,7%
12,5% 12,5%

41,7%

16,7%
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Prueba de normalidad. 

Antes de determinar la correlación, se hizo una prueba de normalidad mediante 

Shapiro – Wilk por que la muestra fue inferior a 50 sujetos. La prueba antes 

mencionada se realizó con el fin de identificar si los datos siguen una distribución 

normal o anormal. 

Por tanto. Se planteó el supuesto de normalidad, con una regla de decisión: si Sig. 

Menor a 0.05 = los datos no siguen una distribución normal; si Sig. mayor a 0.05 = los 

datos siguen una distribución normal. 

H0 = los datos no provienen de una distribución normal 

H1 = los datos provienen de una distribución normal 

Tabla 13  

Pruebas de normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Financiamiento 

Externo 

,246 24 ,001 ,836 24 ,001 

Financiamiento 

Interno 

,218 24 ,004 ,840 24 ,001 

Condiciones de 

Financiamiento 

,225 24 ,003 ,844 24 ,002 

Ciclo Operativo ,243 24 ,001 ,898 24 ,020 

Recursos Propios ,215 24 ,006 ,868 24 ,005 

Normas del 

Capital de Trabajo 

,207 24 ,009 ,912 24 ,039 

Fuente: Reporte de correlación según IBM SPSS Statics 26 
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Interpretación: Como se puede observar (Tabla 7), para las variables y 

dimensiones sus niveles de significancia son inferiores a 0.05, por lo que se concluye 

que los datos no siguen una distribución normal. Esta es la razón por la que se utiliza 

la prueba no paramétrica de Rho de Spearman, con el propósito de determinar 

correlaciones basadas en hipótesis planteadas para cumplir con los objetivos de la 

investigación. 

Contrastacion de hipotesis 

Para la hipótesis del estudio de comparación y los niveles de significancia la 

decisión es del 95%. Para probar la hipótesis se empleó una prueba no paramétrica 

mediante la prueba Rho de Spearman a fin de contrastar la hipótesis para ello se cita 

Gallardo (2017), donde menciona que el coeficiente de Spearman es una prueba de 

correlación no paramétrica utilizada para evaluar el grado de correlación entre las dos 

variables. 

Tabla 14  

Coeficiente de correlación de R de Spearman 

Coeficiente R de Spearman Correlación  

-0.9          a           -1 

-0.7          a           -0.9 

-0.4          a           -0.7 

-0.2          a           -0.4 

 0             a           -0.2 

 0             a            0.2 

 0.2          a            0.4 

 0.4          a            0.7 

 0.7          a            0.9 

 0.9          a            1 

Correlación muy alta 

Correlación alta 

Correlación moderada 

Correlación baja 

Correlación nula 

Correlación nula 

Correlación baja 

Correlación moderada 

Correlación alta 

Correlación muy alta 

Fuente: coeficiente de R de Spearman (Bernal, 2019) 

 



32 
 

Respecto al objetivo general 

Tabla 15  

Correlación entre el Financiamiento y el capital de Trabajo 

 Financiamiento 

Capital de 

Trabajo 

Rho de 

Spearman 

Financiamiento Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,957** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 24 24 

Capital de 

Trabajo 

Coeficiente de 

correlación 

,957** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 24 24 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Reporte de correlación según IBM SPSS Statics 26 

 

Interpretación: Según la tabla 9, el coeficiente de correlación Rho de Spearman es 

de 0,957, por lo que la correlación es positiva alta según el valor de Rho. Además, se 

encontró una significancia de 0,00, que es inferior a 0,05. Por tal razón, existe 

evidencia estadística suficiente para aceptar la hipótesis general. Que la variable 

financiamiento existe relación significativamente con la variable capital de trabajo en 

las empresas ferreteras de la Av. Raymondi – Huaraz, 2022. 
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Respecto al objetivo específica 1 

Tabla 16  

Correlación entre el Financiamiento Externo y Ciclo Operativo 

 

Financiamiento 

Externo 

Ciclo 

Operativo 

Rho de 

Spearman 

Financiamiento 

Externo 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,717** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 24 24 

Ciclo Operativo Coeficiente de 

correlación 

,717** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 24 24 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Reporte de correlación según IBM SPSS Statics 26 

 

Interpretación: Según la tabla 10, el coeficiente de correlación Rho de Spearman 

es de 0,717, por lo que la correlación es moderadamente positiva según el valor de 

Rho. Además, se encontró una significancia de 0,00, que es inferior a 0,05. Por tal 

razón, existe suficiente evidencia estadística para aceptar la hipótesis especifica 1. 

Que afirma que hay una relación entre la dimensión financiamiento externo y la 

dimensión ciclo operativo en las empresas ferreteras de la Av. Raymondi – Huaraz, 

2022  
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Respecto al objetivo específico 2 

Tabla 17  

Correlación entre Financiamiento Interno y Recursos Propios 

 

Financiamiento 

Interno 

Recursos 

Propios 

Rho de 

Spearman 

Financiamiento 

Interno 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,898** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 24 24 

Recursos 

Propios 

Coeficiente de 

correlación 

,898** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 24 24 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Reporte de correlación según IBM SPSS Statics 26 

 

Interpretación: Según la Tabla 11, el coeficiente de correlación de Rho de 

Spearman es de 0,898, por lo que la correlación es una correlación positiva muy alta 

por lo tanto es aceptable según el valor de Rho. Además, se encontró una significancia 

de 0,00, que es inferior a 0,05. Por tal razón, existe evidencia estadística suficiente 

para aceptar la hipótesis especifica 2, que menciona que hay una relación con la 

dimensión financiamiento interno y dimensión recursos propios en las empresas 

ferreteras de la Av. Raymondi – Huaraz, 2022. 
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Respecto al objetivo específico 3 

Tabla 18  

Correlación entre Condiciones de Financiamiento y Normas del Capital de Trabajo 

 

Condiciones de 

Financiamiento 

Normas del 

Capital de 

Trabajo 

Rho de 

Spearman 

Condiciones de 

Financiamiento 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,899** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 24 24 

Normas del 

Capital de 

Trabajo 

Coeficiente de 

correlación 

,899** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 24 24 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Fuente: Reporte de correlación según IBM SPSS Statics 26 

 

Interpretación: Según la Tabla 12, el coeficiente de correlación de Rho de 

Spearman es de 0,899, por lo que la correlación es una correlación positiva muy alta 

por lo tanto es aceptable según el valor de Rho. Además, se encontró una significancia 

de 0,00, que es inferior a 0,05. Por tal razón, existe evidencia estadística suficiente 

para aceptar la hipótesis especifica 3, que menciona que hay una relación entre 

dimensión condiciones de financiamiento y dimensión normas de capital de trabajo en 

las empresas ferreteras de la Av. Raymondi – Huaraz, 2022. 
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V. DISCUSIÓN 

En el presente trabajo de investigación titulada Financiamiento y su incidencia en el 

capital de trabajo de las empresas ferreteras de la Av. Raymondi – Huaraz, 2022, los 

resultados hallados guardan una relación directa según el procesamiento de la 

información recabada mediante los instrumentos utilizados. 

Respecto al objetivo general: Según los resultados obtenidos en la (tabla 9), el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman es de 0,957, por lo que la correlación es 

positiva alta según el valor de Rho. Además, se encontró una significancia de 0,00, 

que es inferior a 0,05. Por esta razón, existe evidencia estadística suficiente para 

aceptar la hipótesis general: que el financiamiento incide significativamente en el 

capital de trabajo en las empresas ferreteras en la Av. Raymondi - Huaraz, 2022. El 

resultado encontrado concuerda con lo hallado por Nevarez et al. (2018) quien 

manifiesta que el financiamiento incide en la generación de capital de las pequeñas 

empresas de la provincia de Manabí. Asimismo, Cortés y Cuevas (2020) mencionan 

que el financiamiento interno y externo tienen incidencia positiva y significativa en los 

haberes de las empresas. De la misma forma Napan (2019) afirma que el 

financiamiento incide en el capital de trabajo de las empresas ferreteras del Distrito de 

Puente Piedra. Del mismo modo Mundaca (2021) concluyó que el financiamiento 

influye mucho en el capital de trabajo. Asimismo, Salas (2022) determina la correlación 

entre el financiamiento y capital de trabajo con un coeficiente de 0.723 de los 

comerciantes del Distrito de Santiago. Así mismo, Quispe (2021) concluye afirmando 

que existe relación entre el financiamiento y capital de trabajo en las empresas de 

carga de la ciudad de Cusco. Asimismo, León (2021) afirma que las variables del 

financiamiento tienen influencia positiva en la rentabilidad de las mypes de la ciudad 

de Panao. Al respecto Rodes (2018) el financiamiento es acto de dar uso a recursos 

económicos para cumplir con las obligaciones de una empresa para seguir 

manteniendo su fuente, esto puede ser pagar obligaciones a los proveedores, pagar 

servicios o algún tipo de activo concernientes a la empresa, según los resultados 

encontrados se puede indicar que el financiamiento es beneficioso para las empresas 

ferreteras de la Av. Raymondi – Huaraz; siempre y cuando se obtenga para el 
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financiamiento del capital. Del mismo modo es importante recalcar que los dueños 

tienen que informarse bien para que puedan acceder al financiamiento.  

Respecto al objetivo específico 1: Según los resultados obtenidos en la (tabla 10), 

el coeficiente de correlación Rho de Spearman fue de 0,717, por lo que la correlación 

es moderadamente positiva según el valor de Rho. Además, se encontró una 

significancia de 0,00, que es inferior a 0,05. Por tal razón, existe suficiente evidencia 

estadística para aceptar la hipótesis especifica 1. Que el financiamiento externo incide 

significativamente en el ciclo operativo en las empresas ferreteras en la Av. Raymondi 

- Huaraz, 2022. Este resultado coincide con el resultado encontrado por Benancio y 

Gonzales (2015) quienes concluyeron que el financiamiento incidió en la rentabilidad 

de la empresa ferretera Santa Maria S.A.C. del mismo modo con Flores (2022) quien 

concluye que la mayoría de los empresarios solicitaron créditos, así mismo solicitaron 

el financiamiento a corto plazo y los créditos obtenidos lo invirtieron como capital de 

trabajo asimismo, Santa María (2018)  llegó a la conclusión que las Mype si recurren 

como fuente de financiamiento a las entidades financieras para financiar sus 

operaciones comerciales. Al respecto, Guillermo (2019) nos indica que el ciclo 

operativo es el tiempo promedio que pasa en una determina empresa desde el 

momento que compra las materias primas, productos o mercaderías hasta convertirlo 

en dinero producto de la venta; es así que cuando más largo sea el proceso de venta, 

más largo será el almacenaje y, por ello será menos rentable y las empresas a efectos 

de esto buscaran financiamiento adicional de las instituciones financieras. Por lo 

hallado se puede afirmar que el financiamiento externo es de suma importancia para 

financiar el ciclo operativo de las empresas ferreteras de la Av. Raymondi. 
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Respecto al objetivo específico 2: Según los resultados obtenidos en la (Tabla 

11), el coeficiente de correlación de Rho de Spearman es de 0,898, por lo que la 

correlación es una correlación positiva muy alta por lo tanto es aceptable según el valor 

de Rho. Además, se encontró una significancia de 0,00, que es inferior a 0,05. Por tal 

razón, existe evidencia estadística suficiente para aceptar la hipótesis especifica 2. 

Que el financiamiento interno incide significativamente en los recursos propios en las 

empresas ferreteras en la Av. Raymondi - Huaraz, 2022. Este resultado coincide con 

el resultado encontrado por, Logreira et al. (2018) menciona que son pocas las 

empresas que buscan un financiamiento en entidades financieras, porque estas 

entidades financieras cobran, intereses altos y muchos papeleos, del mismo modo 

Medina y Raggio (2018) menciona que las empresas ferreteras de Chiclayo también 

no utilizaron financiamiento de entidades bancarias, Guanilo (2017) llego a la 

conclusión que la mayoría de las empresas consideran que el financiamiento del 

capital de trabajo por medio de entidades bancarias no es beneficioso para las 

empresas por las altas tasas de intereses, por esta razón los dueños buscan 

financiamiento informal como amigos, familiares, o socios. Lo cual demuestra que 

existe relación entre ambas, respecto al financiamiento interno; Rodes (2018), 

manifiestas que estas son sus propios ahorros o ingresos generados por la misma 

empresa y las reinversiones de las utilidades de las empresas también es considerada 

como financiamiento interno. Las ventajas de este tipo de financiamiento es que no 

genera intereses, no genera historial crediticio ni se paga en tiempos establecidos. 

Según Guillermo (2019), también manifiestan que estas son aportes propios como de 

los socios o accionistas. Por lo hallado se puede afirmar que el financiamiento interno 

es lo adecuado para mantener a los recursos propios de las empresas ferreteras de la 

Av. Raymondi. Sin la necesidad de acceder a un financiamiento bancario. 
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Respecto al objetivo específico 3: Según los resultados obtenidos en la 

Interpretación. Según la (Tabla 12), el coeficiente de correlación de Rho de Spearman 

es de 0,899, por lo que la correlación es una correlación positiva muy alta por lo tanto 

es aceptable según el valor de Rho. Además, se encontró una significancia de 0,00, 

que es inferior a 0,05. Por tal razón, existe evidencia estadística suficiente para aceptar 

la hipótesis especifica 3. Que las condiciones de financiamiento inciden 

significativamente en las normas del capital de trabajo en las empresas ferreteras en 

Av. Raymondi - Huaraz, 2022. En este caso, el resultado obtenido se relaciona con 

Rodes (2018), menciona que las instituciones financieras ponen plazos, garantías, tipo 

de interés y moneda nacional o extranjera; de acuerdo a las necesidades de las 

empresas. El resultado coincide con los resultados hallados por Huerta (2019), que 

afirma que también otro punto a tener en cuenta son las normas de capital de trabajo 

de la empresa, son los procesos que permiten alcanzar las metas trazadas a corto 

plazo, como también las metas y/u objetivos contenidos en cada elemento del activo y 

los medios para financiarlo, las reglas las marca el gerente para administrar bien la 

empresa y administrar el capital de trabajo, utilizando las ideas de los socios propuesta 

en la reunión. Por lo hallado se puede afirmar que las condiciones de financiamiento 

es lo adecuado para mantener a los recursos propios de las empresas ferreteras de la 

Av. Raymondi.  
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VI. CONCLUSIÓN 

1.- Respecto al objetivo general: Se determinó que el financiamiento influye 

significativamente con el capital de trabajo en las empresas ferreteras de la Av. 

Raymondi – Huaraz, 2022. Con una correlación Rho de Spearman de 0,957, por lo 

que la correlación es positiva alta según el valor de Rho. Además, se encontró una 

significancia de 0,00, que es inferior a 0,05. Por esta razón, existe evidencia estadística 

suficiente para aceptar la hipótesis general: que el financiamiento incide 

significativamente en el capital de trabajo en las empresas ferreteras en la Av. 

Raymondi - Huaraz, 2022. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos se determina 

que sí existe una relación entre el financiamiento y el capital de trabajo en las empresas 

ferreteras en la Av. Raymondi, ya que el objetivo del financiamiento es desarrollar un 

plan organizacional que asegure la búsqueda de empleo en la capital de trabajo. 

Prevenir la insuficiencia de capital de trabajo y permitir que las operaciones se realicen 

de manera eficiente para promover un mejor desempeño y desarrollo de las empresas 

ferreteras en la Av. Raymondi, que le permite alcanzar los objetivos planteados de las 

entidades, al obtener financiamiento. 

2.- Respecto al objetivo específico 1: Se determina que el financiamiento externo 

influye significativamente en el ciclo operativo en las empresas ferreteras en la Av. 

Raymondi - Huaraz, 2022. Con una correlación Rho de Spearman de 0,717, por lo que 

la correlación es moderadamente positiva según el valor de Rho. Además, se encontró 

una significancia de 0,00, que es inferior a 0,05. Por tal razón, existe suficiente 

evidencia estadística para aceptar la hipótesis especifica 1. Que el financiamiento 

externo incide significativamente en el ciclo operativo en las empresas ferreteras en la 

Av. Raymondi - Huaraz, 2022. Teniendo en cuenta los resultados obtenidos se 

determina que el financiamiento externo es necesario, ya que estas empresas 

ferreteras no cuentan con recursos propios ante las obligaciones inmediatas de corto 

plazo, la mayoría de las empresas recurren a los entes financieros en busca de 

financiamiento externo, con un buen trato y con un interés adecuado que puede 

mejorar adecuadamente con el ciclo operativo de las empresas para hacer compras 

de los materiales y así satisfacer a sus clientes con la finalidad de recuperar sus 

inversiones. 
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3.- Respecto al objetivo específico 2: Se determina que el financiamiento interno 

influye significativamente en los recursos propios en las empresas ferreteras en la Av. 

Raymondi - Huaraz, 2022. Con una correlación de Rho de Spearman es de 0,898, por 

lo que la correlación es una correlación positiva muy alta por lo tanto es aceptable 

según el valor de Rho. Además, se encontró una significancia de 0,00, que es inferior 

a 0,05. Por tal razón, existe evidencia estadística suficiente para aceptar la hipótesis 

especifica 2. Que el financiamiento interno incide significativamente en los recursos 

propios en las empresas ferreteras en la Av. Raymondi - Huaraz, 2022. Teniendo en 

cuenta los resultados obtenidos se determina que el financiamiento interno es 

fundamental para las empresas ya que se sustentan por ellos mismo ya sea por los 

mismos dueños o socios sin la necesidad de buscar alternativas de financiamiento. 

4.- Respecto al objetivo específico 3: Se determina que las condiciones de 

financiamiento influyen significativamente en las normas del capital de trabajo en las 

empresas ferreteras en Av. Raymondi - Huaraz, 2022. Con una correlación de Rho de 

Spearman es de 0,899, por lo que la correlación es una correlación positiva muy alta 

por lo tanto es aceptable según el valor de Rho. Además, se encontró una significancia 

de 0,00, que es inferior a 0,05. Por tal razón, existe evidencia estadística bastante 

concreta para aceptar la hipótesis especifica 3. Que las condiciones de financiamiento 

inciden significativamente en las normas del capital de trabajo en las empresas 

ferreteras en Av. Raymondi - Huaraz, 2022. Teniendo en cuenta los resultados 

obtenidos se determina que las condiciones de financiamiento y las normas de capital 

de trabajo se encargan de manejar la tasa de intereses, cronograma de pagos también 

de ver las garantías, formas de pago, los requisitos a cumplir y fijan los plazos a 

finiquitar un compromiso con las entidades bancarias o prestamos familiares. 
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VII. RECOMENDACIÓN 

1.- Se sugiere a los gerentes de las empresas ferreteras de la Av. Raymondi – 2022, 

Huaraz, aprovechar los resultados hallados para concientizar a los propietarios de 

buscar un financiamiento adecuado, con diferentes fuentes para así tener un buen 

capital de trabajo que sea adecuado para realizar sus actividades sin ningún problema 

ni preocupaciones, de ese modo asegurarían no sufrir contingencias con sus 

obligaciones frente a sus trabajadores, proveedores y terceros; y lo más importante es 

contar con un capital sólido para cumplir con sus objetivos dentro del mercado que les 

permita crecer como empresa reconocida; para tener mayores utilidades, ofreciendo 

los mejores precios de la provincia de Huaraz y que tengan la capacidad de reinvertir 

y aperturar sucursales. 

2.- Se recomienda a los propietarios de las empresas ferreteras de la Av. Raymondi, 

respecto a los préstamos bancarios evaluar varios aspectos como la tasa de intereses, 

comisiones, numero de cuotas, de acuerdo a ello escoger el ente financiero que más 

le conviene. Así mismo también recomendarle que el endeudamiento se realice en 

monedas nacionales, debido a que el dólar es muy volátil en este caso el préstamo 

puede costar más de lo presupuestado. 

3.- Se recomienda a los propietarios o gerentes de las empresas ferreteras de la Av. 

Raymondi, tener un plan de trabajo bien detallado donde estén plasmados los 

objetivos, las metas, las actividades a desarrollar con ello un cronograma, esto con la 

finalidad de asegurar su cumplimiento, además recurrir a un financiamiento teniendo 

las cosas claras será más confiable, es decir adquirir una obligación con terceros 

tendrán un menor riesgo, porque tendrán con que responder a sus obligaciones. 

4.- Finalmente se recomienda a los propietarios de las empresas ferreteras de la 

Av. Raymondi, analizar las diferentes fuentes de financiamiento sin poner en riesgo el 

cumplimiento de las metas y objetivos de sus empresas. Una opción bastante común 

es crédito por partes de los proveedores que te dan un respiro y sin asumir 

obligaciones de pago de intereses, otra opción es préstamo de familiares que muchas 

veces cobran un interés mínimo o simplemente no te cobran, desde este punto obtener 

un financiamiento bancario debe ser su última opción, por los riesgos que significa 

sacar un préstamo. 
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Anexo 1: Matriz de Operacionalización de las Variables 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN 
OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES 
ESCALA DE 

MEDICIÓN 

 

 
 
 
 

V1 
 

FINANCIAMIEN TO 

 

Es es acto de dar uso a recursos 

economicos para cumplir con las 

obligaciones de una empresa para 

seguir manteniendo su fuente, esto 

puede ser pagar obligaciones a los 

proveedores, pagar servicios o 

algun tipo de activo conciernientes a 

la empresa (Rodes 2018). 

Es el proceso donde 
se adquiere el capital 
para dar uso en las 
operaciones de una 
determinada 
empresa. La presente 
variable estará 
representada por 3 
dimensiones: 

 
Financiamiento 

Externo 

a) Entidad bancaria 

b) Caja rural de ahorro y crédito 

c) Crédito con proveedores 

d) Factoring  

e) Cajas municipales 

f) Financiamiento por medio de 
inventarios 

 
 
 
 
 
 

Nominal 

 

 
Financiamiento 

Interno 

a) Beneficios no distribuidos 

b) Depreciaciones 

c) Aportación de los socios 

d) Ventas de activos 

Condiciones de 
Financiamien to 

a) Plazo 

b) Garantía 

c) Tipo de interés 

d) Moneda 

V2 
 

CAPITAL DE 
TRABAJO 

 

Es el activo circulante de una 

determina organización; es decir, 

aquellos activos que la empresa 

espera convertir en dinero en un 

determinado periodo de tiempo 

(Guillermo, 2019). 

Los capitales de 
trabajo son activos 
que están destinados 
para generar ingresos 
económicos de la 
empresa a corto 
plazo. La presente 
variable estará 
representada por 3 
dimensiones:  

 
Ciclo 

Operativo 

a) Inventario 

b) Periodo promedio de cobro 

c) Periodo promedio de pago 

d) Reservas 

 
 
 
 
 

Nominal 

 

 
Recursos 

Propios 

a) Activo corriente 

b) Pasivo corriente 

c) Almacenamiento 

d) Nivel de venta 

Normas del 
Capital de 
Trabajo 

a) Aportes de los accionistas 

b) Reducción de plazos de cobranza 

c) Financiación de pasivos 



 
 

Anexo 2: Matriz de Consistencia  

 
PROBLEMAS 

 
OBJETIVOS 

 
HIPOTESIS 

 
VARIABLES 

 
INDICADORES 

 
METODOLOGÍA 

GENERAL  GENERAL  GENERAL  

Financiamiento 

a) Entidad bancaria 
b) Caja rural de ahorro y crédito 
c) Crédito con proveedores 
d) Factoring  
e) Cajas municipales 
f) Financiamiento por medio de 

inventarios 
g) Beneficios no distribuidos 
h) Depreciaciones 
i) Aportación de los socios 
j) Ventas de activos 
k) Plazo 
l) Garantía 
m) Tipo de interés 
n) Moneda 

Tipo:  
Básica 

 
Diseño:  

no 
experimental 
transversal 
Descriptivo 

Correlacional 
 

Población:  
conformada por 12 

empresas 
ferreteras en la Av. 

Raymondi - 
Huaraz, 2022. 

 
Muestra: 

Conformado por 
los 

gerentes/dueños 
de las empresas 

ferreteras en la Av. 
Raymondi - 

Huaraz, 2022. 
 

Técnica:  
encuesta 

 
Instrumentos:  
cuestionario 

¿De qué manera el 
financiamiento incide en el 
capital de trabajo de las 
empresas ferreteras en la Av. 
Raymondi - Huaraz, 2022? 
 

Determinar si el financiamiento 
incide en el capital de trabajo 
de las empresas ferreteras en 
la Av. Raymondi - Huaraz, 
2022. 

El financiamiento incide 
significativamente en el 
capital de trabajo en las 
empresas ferreteras en la 
Av. Raymondi - Huaraz, 
2022.  

ESPECIFICO  ESPECIFICO  ESPECIFICO  

¿De qué manera el 
financiamiento externo incide en 
el ciclo operativo de las 
empresas ferreteras en Av. 
Raymondi - Huaraz, 2022? 
 

Determinar si el financiamiento 
externo incide en el ciclo 
operativo de las empresas 
ferreteras en Av. Raymondi - 
Huaraz, 2022 

El financiamiento externo 
incide significativamente en 
el ciclo operativo en las 
empresas ferreteras en la 
Av. Raymondi - Huaraz, 
2022. 

¿De qué manera el 
financiamiento interno incide en 
los recursos propios de las 
empresas ferreteras en Av. 
Raymondi - Huaraz, 2022? 
 

Determinar si el financiamiento 
interno incide en los recursos 
propios en las empresas 
ferreteras en Av. Raymondi - 
Huaraz, 2022 

El financiamiento interno  
incide significativamente en 
los recursos propios en las 
empresas ferreteras en la 
Av. Raymondi - Huaraz, 
2022. 

Capital de 
Trabajo 

e) Inventario 

f) Periodo promedio de cobro 

g) Periodo promedio de pago 

h) Reservas 
i) Activo corriente 
j) Pasivo corriente 
k) Almacenamiento 
l) Nivel de venta 
m) Aportes de los accionistas 

n) Reducción de plazos de 
cobranza 

o) Financiación de pasivos 

¿De qué manera las 
condiciones de financiamiento 
inciden en las normas del 
capital de trabajo en las 
empresas ferreteras en Av. 
Raymondi - Huaraz, 2022? 
 

Determinar si las condiciones  
de financiamiento incide en las 
normas del capital de trabajo en 
las empresas ferreteras en Av. 
Raymondi - Huaraz, 2022 

las condiciones  de 
financiamiento incide 
significativamente en las 
normas del capital de 
trabajo en las empresas 
ferreteras en Av. 
Raymondi - Huaraz, 2022 

 



 
 

Anexo 3 

Título: Financiamiento y su Incidencia en el capital de trabajo de las empresas 

ferreteras de la Av. Raymondi – Huaraz, 2022 

Objetivo:  La encuesta es anónima y confidencial, marque con una (x) la alternativa 

que mejor le parezca a su opinión de manera objetiva, dirigida a los trabajadores de 

las empresas ferreteras en la Av. Raymondi – Huaraz,  

 

 

Totalmente de acuerdo (5) de acuerdo (4) indeciso (3) en desacuerdo (2) 

totalmente en desacuerdo (1) 

 

Ítems 

Valorización 

de Likert 

5 4 3 2 1 

1 ¿Usted considera que mediante las entidades bancarias se puede adquirir 

financiamiento capaz de cubrir los requerimientos de la empresa? 

     

2 ¿Considera que las cajas rurales de ahorro y crédito son las entidades que 

más le conviene a las empresas para financiar sus operaciones? 

     

3 ¿Cree que los créditos que otorgan los proveedores permiten obtener ingresos 

a mayor tiempo para cumplir con el pago? 

     

4 ¿Considera que el factoring es beneficioso para las empresas por obtener 

liquidez a menor tiempo? 

     

5 ¿Cree que las cajas municipales son adecuadas para obtener créditos a 

comparación con otras instituciones financieras? 

     

6 ¿Considera que el financiamiento por medio de inventarios es beneficioso 

para la empresa? 

     

7 ¿Su empresa cuenta con reservas de capital para cubrir cualquier 

contingencia?  

     

8 ¿Cree que en su empresa lleva el control de los activos con sus respectivas 

depreciaciones según la normativa? 

     



 
 

 

Ítems 

Valorización 

de Likert 

5 4 3 2 1 

9 ¿Considera que los aportes de los socios son importantes para compensar  

Perdidas y garantizar su liquidez? 

     

10 ¿Cree que se puede financiar lo requerido a través de la venta de los activos 

de la empresa? 

     

11 ¿Considera que el plazo que dan las instituciones financieras es determinante 

para adquirir el financiamiento? 

     

12 ¿Cree que las garantías que obligan las instituciones financieras son 

razonables? 

     

13 ¿Considera que el tipo y el porcentaje de interés es determinante para adquirir 

el financiamiento? 

     

14 ¿Crees que el tipo la moneda es una condición que se establece en el 

contrato? 

     

15 ¿Los materiales, productos y activos fijos de la empresa están debidamente 

registrados en sus inventarios? 

     

16 ¿En este rubro, el periodo promedio de cobro a los clientes es a largo plazo?      

17 ¿El período promedio de pago a los proveedores es razonable?      

18 ¿Las reservas facilitan a las empresas poder hacer frente a sus futuras 

obligaciones? 

     

19 ¿Considera que el activo corriente de la empresa refleje los recursos 

necesarios para realizar las operaciones de la empresa? 

     

20 ¿Cree que el financiamiento externo o interno mejoraría su pasivo corriente?      

21 ¿Cree que el exceso de almacenamiento de materiales genera gastos?      

22 ¿Considera que las ventas incrementarían o incrementó (si accedió al 

financiamiento) con el financiamiento? 

     

Fuente: Elaboración de los investigadores. 

 

 



 
 

 

 

Ítems 

Valorización 

de Likert 

5 4 3 2 1 

23 ¿Cree que los aportes de las acciones contribuyan al aumento del capital  

de la empresa?  

     

24 ¿Considera que reducir los plazos de cobranza hace que las cuentas por 

cobrar sean más eficientes? 

     

25 ¿Cree que el financiamiento de pasivo largo plazo beneficiara a las empresas 

a cortar sus deudas? 

     

Fuente: Elaboración de los investigadores. 

 

 

 

 

 



 
 

Anexo 4: 

 

DOCUMENTOS PARA VALIDAR LOS INSTRUMENTOS DE 

MEDICIÓN A TRAVÉS DE JUICIO DE EXPERTOS 

 

 

 



 
 

Anexo 5: validez de instrumento de experto 1 

 

 



 
 

 



 
 

Anexo 6: validez de instrumento de experto 2 

 

 



 
 

 



 
 

Anexo 7: validez de instrumento de experto 3 

 



 
 



 
 

Anexo 7: Autorización para la aplicación de la investigación 

 

 


