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Resumen

Este trabajo de investigacion se desarroll6 con el objetivo de determinar la
relacion que existe entre el procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel
secundario, Salaverry, 2020. El tipo de estudio utilizado es el no experimental, el
disefio de estudio es correlacional y el método de investigacion aplicado fue el
hipotético-deductivo. La muestra estuvo constituida por 45 profesionales
educativos y administrativos, de las instituciones educativas publicas, se utilizd
la técnica de la encuesta con dos cuestionarios tipo escala Likert, los cuales se
tomé una muestra piloto de 16 participantes para realizar la prueba de
confiabilidad con Alfa de Cronbach y la validacion de contenido se hizo por juicio
de expertos; los resultados fueron representados en tablas y figuras usando el
programa Excel, para realizar el procesamiento de informacién y la contrastacion
de las hipotesis se hizo con la distribucion estadistica de Pearson y Rho de
Spearman por ser los datos paramétricos y no paramétricos a través del software
SPSS version 25. En el presente trabajo de investigacion se arribd a
conclusiones a través de los valores encontrados y se afirma que los
procedimientos educativos en estado de emergencia, influyen significativamente
en la gestion de los recursos tecnoldgicos, con un coeficiente de correlacion de
Pearson de 0.818**, por lo que se acepta la hipétesis general y se rechaza la
hipotesis nula. Asi mismo se precisa que el nivel que predomina en la variable
procedimiento educativo en estado de emergencia, corresponde al nivel medio
con un 88.9% (40 encuestados) seguido del nivel alto con un 11.1% (5
encuestados). El nivel que prevalece en la variable gestion de recursos
tecnologicos, corresponde al nivel alto con un 91.1% (41 encuestados), el nivel

alto con un 4.4% (2 encuestados) y el nivel bajo con un 4.4% (2 encuestados).

Palabras Clave: Procedimiento educativo, estado de emergencia, tics, gestion

de recursos.
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Abstract

This research work was developed with the objective of determining the
relationship between the educational procedure in a state of emergency and the
management of technological resources in public educational institutions,
secondary level, Salaverry, 2020. The type of study used is non-experimental,
the study design is causal correlational and the applied research method was
hypothetical-deductive. The sample consisted of 45 educational and
administrative professionals from public educational institutions, the survey
technique was used with two Likert scale questionnaires, which took a pilot
sample of 16 participants to perform the reliability test with Alpha of Cronbach
and content validation was done by expert judgment; The results were
represented in tables and figures using the Excel program, to carry out the
information processing and the contrasting of the hypotheses was done with the
statistical distribution of Pearson and Spearman's Rho for being the parametric
and non-parametric data through the SPSS software version 25. In this research
work, conclusions were reached through the values found and it is stated that
educational procedures in a state of emergency significantly influence the
management of technological resources, with a Pearson correlation coefficient of
0.818 **, so the general hypothesis is accepted and the null hypothesis is
rejected. Likewise, it is specified that the level that predominates in the variable
educational procedure in a state of emergency corresponds to the medium level
with 88.9% (40 respondents) followed by the high level with 11.1% (5
respondents). The prevailing level in the variable management of technological
resources corresponds to the high level with 91.1% (41 respondents), the high

level with 4.4% (2 respondents) and the low level with 4.4% (2 respondents).

Keywords: Educational procedure, state of emergency, tics, resource

management.



l. INTRODUCCION

Los acontecimientos actuales, hacen que como investigadores debemos
tomar una de las teméaticas que amerita la atencion de los profesionales del
mundo, ya que la afectacién a cambiado los procedimientos en la sociedad,
la economia, la salud pero especialmente en la educacién, ante esta realidad
descrita vamos a dar un enfoque pedagogico de procesos didacticos, las
orientaciones metodoldgicas, los lineamientos, el tiempo; pero sobre todo los
procedimientos de como los encargados de administrar las directivas, normas
y procesos establecidos los cuales se tienen que compartir dia a dia con los
docentes, desde esa vision debemos afrontar un nuevo escenario muy dificil
en los cambios en la ensefianza que plantea el Ministerio de Educacion que a
través de las Unidades de Gestién Educativa Local tiene que cumplir porque
tienen que seguir con cuidadosa responsabilidad las actividades de los
docentes, haciendo frente a los nuevos cambios de este fendmeno de

realidad que nos toco vivir.

Nuestra investigacion, en un contexto en la que nos sometian a un estado de
aislamiento social, impuesto por medio del Decreto Supremo N° 044-2020-
SA, publicado en el Peruano el 15 de marzo del 2020, asi como el estado de
Emergencia Sanitaria, la cual aprueba las disposiciones para el trabajo a
distancia de los docentes, garantizando el desarrollo eficiente de la ensefianza
no presencial, en las instituciones, asi como programas educativos, en el
marco del COVID-19, todas estas disposiciones, tuvieron como finalidad,
establecer la normativa para el desarrollo del trabajo a distancia con el uso de

las herramientas digitales.

Es muy bien conocido, que en muchas zonas remotas, no existe sefal de
telefonia, nila disposicion de los padres para contar con equipos tecnolégicos,
como celulares o computadoras, que permitan el desarrollo de la educacion a
distancia, muchos de ellos solo cuentan con radios de baja sefial, o redes en
mal estado, que no llega a cubrir toda la zona, de manera que ante esta
problematica, en las zonas rurales es mas complicado llegar a impartir la
ensefianza, la cual representa una brecha de desigualdad en comparacion a
otras regiones, de manera que en el gobierno desde ese entonces ya se

hablaba sobre la posibilidad de implementar el teletrabajo (MINEDU, 2020).



Entonces entraron en evidencia nuestras variables de estudio “Procedimiento
educativo en estado de emergencia” y estando a la altura de tales retos para
cumplir con todos los procedimientos y la gestion de recursos tecnologicos
como parte de un nuevo enfoque digital, en la que se encontraban
interactuando los docentes para poder brindar enseiflanza de calidad en
épocas de pandemia, en donde es primordial el uso de la tecnologia,
plataformas digitales, asi como redes sociales, los cuales han producido un
impacto sustancial para la implementacion de un nuevo enfoque educativo; he

ahi el nudo de nuestra investigacion que quisimos demostrar.

El 2020, fue un afo escolar fuera de lo normal, debido al COVID-19, lo cual
oblig6 a que practicamente dos millones de personas, pasen a desarrollar sus
estudios de forma remota; se presentdé como un nuevo reto para los docentes,
que en su gran parte no habian tenido uso correcto de las herramientas
digitales para impartir la ensefianza, si bien es conocido el Ministerio de
Educacion, ha dispuesto un plan de capacitacion tanto a docentes como

escolares, aun quedan dudas por despejar.

El programa “Aprendo en casa” ha servido para impartir la educacion por
medio de los dispositivos tecnolégicos como la television, radio y el uso del
internet, en donde los docentes han tenido una interaccién en tiempo real con

los estudiantes.

Este nuevo enfoque de ensefianza remota, en donde el dispositivo movil se
ha establecido como un elemento clave para la ensefianza, de manera que
ha propiciado que el Ministerio de Educacion, se enfoque en la adquisicion de
planes de internet para la docencia, durante el afio 2020, asi mismo muchos
docentes han comunicado que gran parte de los estudiantes no cuentan con
acceso a internet, perdiendo muchas veces conexion con la educacion a

distancia, causando que muchos de ellos, no envien su material de estudio.
Por lo que nos lleva a formular el siguiente problema de investigacion:

¢, Cual es la relaciéon que existe entre el procedimiento educativo en estado de
emergencia y la gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas

publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020?



Como justificacion tedrica segun Méndez (2012), este tipo de investigacion
determina como propdsito, la generacion de reflexion sobre el tema de
estudio, planteamos que nuestra investigacion sera un sustento cuantitativo y
cualitativo para futuras investigaciones, afiadiendo también un precedente de
justificacion para que la entidad en estudié pueda plantear nuevas directivas
para afrontar los problemas futuros. Asi mismo, Bernal (2010) indica que la
justificacion practica de una investigacion permitird conocer un problema y
estrategias que de aplicarlas ayudaria a resolver dicho inconveniente,
explicando el porqué es adecuado, trabajar con el tema de investigacion, que
se hard a partir de un andlisis de informacion en cuanto a la variable
procedimiento educativo en estado de emergencia permitiéndonos describir la
relacion con la deficiencia expuestas en la gestion de recursos tecnolégicos.
Se justifica metodolégicamente, ya que se cumple con las técnicas de una
investigacion, aplicando instrumentos para la recoleccion de datos, la cual nos
permitira obtener informacidn para posteriormente procesarlas. Finalmente,
desde la perspectiva de una justificacion legal, nuestra investigacion sera un
precedente para la creacion de directivas y planes estratégicos que van a
orientar a la entidad local en estudié a basarse en las conclusiones sin dejar
de tomar en cuenta la normativa establecida por el estado peruano y mejorar

los procedimientos educativos y la gestion de recursos tecnolégicos.

Como objetivo general se plantea, Determinar la relacion que existe entre el
procedimiento educativo en estado de emergencia y la gestion de recursos
tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry,
2020. Como objetivos especificos se plantea, OE1. Determinar la relacion que
existe entre la dimension trabajo remoto del procedimiento educativo en
estado de emergencia y la gestién de recursos tecnolégicos en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020. OE2. Determinar la
relacion que existe entre la dimension acompafamiento del procedimiento
educativo en estado de emergencia y la gestion de recursos tecnoldgicos en
instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020. OE3.
Determinar la relacién que existe entre la dimensién aprendizaje a distancia
del procedimiento educativo en estado de emergencia y la gestion de recursos

tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry,



2020. OEA4. Determinar la relacion que existe entre la dimension tecnologias
de la informacién del procedimiento educativo en estado de emergencia y la
gestion de recursos tecnologicos en instituciones educativas publicas, nivel
secundario, Salaverry, 2020. Como hipétesis de investigacion se plantea,
Existe relacion significativa entre el procedimiento educativo en estado de
emergencia y la gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas
publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.; como hipoétesis nula, No existe
relacion significativa entre el procedimiento educativo en estado de
emergencia y la gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas
publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020. Como hipétesis especificas: HE1:
Existe relacion significativa entre la dimensién trabajo remoto del
procedimiento educativo en estado de emergencia y la gestion de recursos
tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry,
2020. HE2: Existe relacion significativa entre la dimension acompafamiento
del procedimiento educativo en estado de emergencia y la gestidén de recursos
tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry,
2020. HE3: Existe relacion significativa entre la dimension aprendizaje a
distancia del procedimiento educativo en estado de emergencia y la gestion
de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel
secundario, Salaverry, 2020. HE4: Existe relacion significativa entre la
dimension tecnologias de la informacion del procedimiento educativo en
estado de emergencia y la gestion de recursos tecnologicos en instituciones

educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.



MARCO TEORICO

Para entender nuestras variables buscamos antecedentes
internacionales tomando como referencias revistas de investigacion,

articulos, trabajos de investigacion, analisis.

Segun Ortegon (2016), en el articulo de investigacion, pretende captar
el nivel de impacto que han tenido las tecnologias en la operatividad de
la administracion publica en el sector educacion del nivel basico,
realizando una revision literaria sobre la teorias del gobierno electrénico
para captar como varia la dimension externa y relacional en el campo
de trabajo manejando varios instrumentos para observar los entornos
web el andlisis documental asi como las estadisticas publicas y
privadas, detallando adecuadamente la revisién bibliografica y en
complemento los cuestionarios aplicados, concluyendo que estas
instituciones se han adaptado con lentitud, en base a su propio ritmo
para la adecuacion de la ensefianza, bajo un nuevo enfoque

tecnoldgico.

Segun Lizardo (2018), en su investigacion tuvo el objetivo de identificar
el nivel de desarrollo de e-Gobierno vy los ciudadanos en referencia a
temas de corrupcion, con una muestra seleccionada de 18 paises de
Latinoamérica, de los cuales se elabor6 una ficha contentiva de
mediciones de gobierno electrénico, aplicando preguntas de
investigacion y aplicaron pruebas estadisticas inferenciales como el
coeficiente de correlacion de Pearson, dando como resultados que el
gobierno electrénico explica en un 38% la variacion de la percepcion
de corrupcién y concluyendo que existe una relacion de 0.623
evidenciando una relacién alta y significativa. Se llegd a la conclusion
que, por medio del gobierno digital, ha permitido establecer una gestion

mas transparente a beneficio de los ciudadanos.

Segun Rincén (2016), en su analisis de investigacion tiene como fin,
disefiar una propuesta educativa, para poder implementar las
tecnologias, para facilitar el desarrollo de actividades de ensefianza por

parte de los docentes, la metodologia cualitativa fue elegida ya que es



la mejor para estudios de entornos naturales, con un disefio basico que
en buena cuenta es observar, pensar y actuar, utilizando encuestas
para recolectar informacion, la poblacién equivale a los docentes del
ciclo uno, teniendo como resultados que las tics han tenido avances en
el sentido del nivel de aprovechamiento concluyendo que la aportacion
de integracién de diferentes factores analizados institucionalmente

necesitan de mas integracion en sus procesos.

Como antecedentes nacionales y locales tomaremos en cuenta las

siguientes investigaciones:

Segun Callupe (2018), en su investigacion tuvo como objetivo,
determinar el grado de relacion entre las la gestion de herramientas
digitales y la desarrollo de la ensefianza, la investigacion fue de tipo
basica de disefio no experimental de enfoque cuantitativo de
correlacional de corte transversal, con una poblacion de muestra de
122 estudiantes, aplicando dos cuestionarios validos y confiables, los
resultados obtenidos segun rho de Spearman con un indice de 0.917
concluyendo que existe un relacidbn muy alta y significativa. Se obtuvo
como resultado que una adecuada gestibn de las herramientas
digitales, permite desarrollar una mejor ensefianza, gracias al uso de
portales y plataformas digitales, que permiten seguir impartiendo

educacién de calidad, por partes de los docentes.

Segun Huaman (2020), en su investigacion tuvo el objetivo de
determinar el nivel de gestion institucional de las tics en las instituciones
educativas, la investigacion fue béasica, no experimental descriptiva
comparativa, con una muestra de 132 docentes utilizando como
instrumentos de recoleccion de datos a dos cuestionarios validos y
confiables obtenido como resultados que el nivel de gestion de las tics
se encuentra en un nivel malo con mas del 50% que da esta afirmacion.
Se llegbé a la conclusién que aun hace falta seguir implementando,
capacitaciones continuas en los docentes de la institucion para adquirir
mayores conocimientos sobre el adecuado manejo de las tecnologias

para el favorecimiento de la ensefianza.



Segun Ezcurra (2018), en su investigacion tuvo el objetivo de encontrar
y determinar la relacion entre ambas variables, la investigacion fue no
experimental con un enfoque cuantitativo y un disefio correlacional con
un poblacion de 60 docentes y una muestra de 52, aplicando dos
cuestionarios validos y confiables, obteniendo como resultado una
significancia de 0,000 y un chi cuadrado de Pearson de 25,5;
evidenciando la existencia de una relacion directa y significativa entre
las variables de estudio. Se concluye que las estrategias
implementadas para adoptar un nuevo enfoque de ensefianza,
requieren de mayor profundidad de capacitacion para poder disipar las
dudas que aun poseen los docentes en cuanto a su uso, y los beneficios

de su uso.

Segun Vargas (2020), en su investigacion tuvo como propoésito
determinar la relacién entre el procedimiento educativo de estado
emergencia y el estado emocional, la metodologia de investigacion
utilizada fue de tipo no experimental con un enfoque cuantitativo y un
disefio correlacional transversal, con una poblacibn y muestra
conformada por 30 alumnos de la institucion educativa de
Sartimbamba, a los cuales se les aplico dos instrumentos validos y
confiables, obteniendo como resultados un indice de correlaciéon de rho
de Spearman de 0.538 y una significancia de 0.000, llegando a la
conclusién de gue existe un relacion alta y significativa, asi mismo se
determind que el procedimiento educativo en el marco de la pandemia,
debe orientarse a brindar una educacion de calidad, tomando ademas
en consideracion el estado emocional en el que se encuentran muchos

estudiantes debido al estado de confinamiento en el que se encuentran.

Apaza (2018), en su investigacion tuvo el objetivo de determinar la
relacion que existe entre las variables de investigacion, con un
investigacién de tipo aplicada, con disefio no experimental correlacional
de corte transversal, con una poblacién de 189 docentes de secundaria,
utilizando dos cuestionarios para recolectar informacion, los resultados
hallados fueron de acuerdo a rho de Spearman con una correlacion de

0.756 , se concluye que existe una relacion alta y significativa entre las



variables de estudio, se llegd a la conclusién que las herramientas
digitales han propiciado una nueva experiencia para la docencia,
obteniendo resultados positivos con su aplicacion e interaccion con los

estudiantes.

Villanueva, M. (2016), en su investigacion tuvo como obijetivo,
determinar el grado de relacion que existe entre las variables de
investigacion con un disefio no experimental, transaccional descriptivo
correlacional que se apoye en el método hipotético deductivo, con una
poblacion de 740 y una muestra de 253 estudiantes, como instrumentos
se utilizé las escalas de gestién de recursos tecnologicos y logros de
aprendizaje validados por especialistas, los resultados obtenidos a
través de las prueba estadistica de rho de Spearman de 0.051
concluyendo que no existe relacion entre las variables de investigacion.
Se lleg6 a la conclusion que los recursos digitales han significado una
herramienta importante para el aprendizaje a distancia en el estado de

emergencia de la entidad en estudio.

Las teorias, que permiten dar sustento a estos procedimientos, vienen
a ser: La teoria cientifica, la cual se enfoca en la organizacion formal,
en base a métodos cientificos, enfocandose ademas en el aumento de

la productividad, por medio de una mayor remuneracion.

La teoria clasica, segun Cueva (2007), su principal defensor es Fayol,
esta teoria se basa en una adecuada estructura organizacional, asi
como funciones definidas por los miembros que pertenecen a ella,

garantizan el cumplimiento eficiente de los objetivos trazados.

Las teorias sustantivas o especificas, que dan sustento tedrico a la
gestion de recursos tecnoldgicos, como la teoria enfoque sistémico
aplicado a la educacion de Ludwig Von Bertalanffy, surgio por la década
del 40, desarrollo las aplicaciones derivadas del conocimiento
cientifico, usd herramientas y definiciones de organizacion, esta teoria
se caracteriza porque busca vias que ayuden a conseguir objetivos
idéneos para un sistema dado, ordenando e interactuando con sus

componentes. (Pablos, 1998, p. 173). Promovié la idea que los



materiales y dispositivos forman parte integral de un todo, aplicando el
método cientifico en los sistemas complejos. (Cabero, 2006). Esta
teoria sienta sus bases sobre los objetivos, contenidos, recursos
materiales, la metodologia, docentes, estudiantes y contexto, como
instrumentos de procesamiento para lograr eficaces y eficientes para la

obtencién de resultados educativos esperados. (Marqués, 1998).

La Teoria de la Comunicacién, los estudiosos Weaver y Shanon
creadores de esta teoria, que fue sustentada en bases netamente
matematicas, cuyo fin es la transferencia de mensajes y supervision de
las diversas sefiales que emiten los emisores y receptores. Esta teoria
surge mediante los procesos educativos, que fueron incorporados en
los procesos educativos, con la finalidad de transmitir aprendizajes que
sean eficaces, para la mejora del aprendizaje estudiantil (Marqués,
1998).

La Teoria General de Sistemas y la Cibernética, se sustenta en la
facilitacion del control, andlisis de los parametros que intervienen en el
proceso ensefianza-aprendizaje, que permite la toma de decisiones y
Su puesta en marcha. Esta teoria sienta sus bases sobre los objetivos,
contenidos, recursos materiales, la metodologia, docentes, estudiantes
y contexto, como instrumentos de procesamiento para lograr eficaces
y eficientes para la obtencion de resultados educativos esperados.
(Margués, 1998).

Romero (2017) la Teoria Constructivismo, surge por los afios 70 y 80,
cuyas bases tedricas expresan que los estudiantes no son meros
espectadores o entes pasivos del aprendizaje, sino que requieren
interactuar activamente en el proceso de aprendizaje en la que edifica
su conocimiento relacionando su medio y su estructura mental, dando
sentido a los conocimientos que adquiere y no como simple
almacenamiento del mismo. Esto trajo como consecuencia que se
cambie la idea de la adquisicion de conocimientos y verla desde un
punto de Construccion de Conocimientos. Esta corriente surge

poniendo como esencial o importante al estudiante, donde el docente



es un guia cognitivo y no un simple transmisor de conocimientos, En la
que trata de explicar como se construye el conocimiento. Entre sus
MAaximos representantes estan Jean Piaget, Jerome Bruner. (Romero,
2017). La teoria del Aprendizaje y habilidades del siglo 21, nace por la
preocupacion y el replanteamiento de objetivos y metas que exigen el
aprendizaje, para afrontar las demandas actuales, centrando sus bases
sobre la promocién del conocimiento en base a la tecnologia, se aplican
en las aulas entre y otros ambitos del aprendizaje, estimulando el
conocimiento, nuevas formas educativas, pensamiento critico y
habilidades interpersonales (Romero, 2017). Naciendo el interés y la
necesidad de investigar y corroborar la existencia de una relacion entre
la tecnologia educativa y las competencias digitales de los docentes
con la finalidad de llevar a cabo talleres de capacitacién que permita
fortalecer las capacidades en el uso de la Tecnologia educativa, y que
esta recaiga en su labor pedagdgica con sus estudiantes a través del
proceso de aprendizaje, pero que a la vez exige profesionales docentes
preparados y comprometidos en el uso de estas herramientas, como

elemento basico en la educacion y el conocimiento.

Definido como una serie de disposiciones, para realizar el trabajo a
distancia en los docentes, con el uso de las herramientas digitales, bajo
un nuevo paradigma de aprendizaje remoto, en el marco del COVID-
19. (Minedu, 2020).

Yumpo (2018), define a la gestion de recursos tecnolégicos, como un
nuevo enfoque de gestibn de conocimiento por medio de las
herramientas digitales, llevandose a cabo con la planificacién y
desarrollo de la educacién en las instituciones, de manera que se

mantiene en constante actualizacion.
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METODOLOGIA

3.1. Tipo ydisefio de investigacion
Tipo de Investigacion

Kerlinger (2002), define al tipo de investigacion no experimental como
la busqueda de un tema especifico de manera empirica y continua, en
donde el investigador no posee el manejo directo de las variables de
estudio, por el motivo de que ya han ocurrido por lo que no pueden

ser manipuladas.

Mufioz (2015), hace una definicion de los tipos de investigacion segun
su finalidad, nuestra investigacion es aplicada, porque busca utilizar
los conocimientos adquiridos, requiriendo de un marco tedrico, segun
su enfoque la investigacion es cuantitativa ya que se presentaran los

resultados en tablas y figuras estadisticas.

Disefio de investigacion
La investigacion tiene un disefio correlacional, de manera que se

encontrara la relacién entre las variables de estudio, transversal

porque se hara en un tiempo determinado.

Esquema:

Dénde:

M : Muestra
O1 : Procedimiento educativo en estado de emergencia
O2 : Gestion de recursos tecnoldgicos

r : Relaciéon de las variables
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3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1: Procedimiento educativo en estado de emergencia
Definicion Conceptual

Definido como una serie de disposiciones, para realizar el trabajo a
distancia en los docentes, con el uso de las herramientas digitales,
bajo un nuevo paradigma de aprendizaje remoto, en el marco del
COVID-19. (Minedu, 2020).

Definicién Operacional

Es para medir el nivel de percepcion, para las dimensiones e
indicadores, por medio de la aplicacion de instrumentos confiables,
debidamente validados en escala valorativa de Likert, para las
dimensiones correspondientes al trabajo remoto, acompafiamiento

aprendizaje a distancia, y tics.

Para la variable procedimiento educativo en estado de emergencia el
intervalo es: (21 — 49) nivel bajo, (50 — 78) nivel medio, (79 — 105) nivel
alto.

Para la dimension trabajo remoto el intervalo es: (7 — 16) nivel bajo,
(17 — 26) nivel medio, (27 — 35) nivel alto.

Para la dimensién acompafiamiento el intervalo es: (5 — 11) nivel bajo,
(12 — 18) nivel medio, (19 — 25) nivel alto.

Para la dimension aprendizaje a distancia el intervalo es: (4 — 9) nivel
bajo, (10 — 15) nivel medio, (16 — 20) nivel alto.

Para la dimension tecnologias de la informacion el intervalo es: (5 —
11) nivel bajo, (12 — 18) nivel medio, (19 — 25) nivel alto

Indicadores

Segun la dimension trabajo remoto, contiene a los indicadores trabajo
dependiente, aislamiento  domiciliario,  telecomunicacion vy
coordinacién, segun la dimension acompafiamiento, contiene a los
indicadores estrategia aprendo en casa, monitoreo, estrategias y

responsabilidad, segun la dimensidn aprendizaje a distancia, contiene
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a los indicadores evaluacion formativa, retroalimentacion, escenario
con conectividad y escenario sin conectividad, segun la dimensién
tecnologias de la informacién, contiene a los indicadores la
tecnologia, herramientas digitales, recursos radiales y televisivos y la

formacién virtual.
Escala: Ordinal

Variable 2: Gestion de recursos tecnoldgicos
Definicion Conceptual

Yumpo (2018), define a la gestion de recursos tecnolégicos, como un
nuevo enfoque de gestion de conocimiento por medio de las
herramientas digitales, llevandose a cabo con la planificacion y
desarrollo de la educacién en las instituciones, de manera que se

mantiene en constante actualizacion.

Definicion Operacional

Medicion mediante un instrumento seleccionado para medir
cuantitativamente la gestion educativa, segun la observacion y
apreciacion que tenga los encuestados mediante lo descrito en sus

dimensiones e indicadores.

Para la variable gestion de recursos tecnologicos el intervalo es: (20
— 46) nivel bajo, (47 — 76) nivel medio, (77 — 100) nivel alto.

Para la dimension planificacion el intervalo es: (6 — 14) nivel bajo, (15
— 22) nivel medio, (23 — 30) nivel alto.

Para la dimensién procedimientos el intervalo es: (6 — 14) nivel bajo,
(15 - 22) nivel medio, (23 — 30) nivel alto.

Para la dimension desarrollo el intervalo es: (3 — 7) nivel bajo, (8 — 11)

nivel medio, (12 — 15) nivel alto.

Para la dimensién recursos tecnoldgicos el intervalo es: (5 — 11) nivel
bajo, (12 — 18) nivel medio, (19 — 25) nivel alto
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Indicadores

Segun la dimension planificacién, contiene a los indicadores
presupuesto, cronogramas, informacién y comunicacion, segun la
dimension procedimientos, contiene a los indicadores organizacion,
direccion, control y simplificacion, segun la dimension desarrollo,
contiene a los indicadores implementacion, capacitacion y orientacion,
segun los indicadores recursos tecnologicos, contiene a los

indicadores requerimientos, infraestructura, bienes, sistemas y redes.

Escala: Ordinal

3.3. Poblacién, muestra, muestreo, unidad de andlisis

Poblacioén

La poblacion planteada fue establecida por los profesionales
educativos y administrativos de las instituciones publicas de nivel

secundario del distrito de Salaverry tendiendo la siguiente distribucion.

Tabla 1

Distribucion de la poblacion en instituciones educativas publicas, nivel
secundario, Salaverry, 2020.

Nivel Profesionales Frecuencia Porcentajes
Educativos y

Administrativos

I.LE. Miguel Direccion 1 2
Grau Plana Docente 23 42
Seminario Administrativos 7 13
l.LE. Direccion 1 2
Salaverry Plana Docente 21 38
Administrativos 2 3
Total 55 100

Fuente. Planilla (I.E. Miguel Grau Seminario) y (I.E. Salaverry)
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Muestra

Al ser una poblacion pequefia se establecio aplicar el método no
probabilistico por conveniencia del investigador, determinando que la

muestra sera de 45 profesionales educativos y administrativos.
Muestreo

Criterios de Seleccion:
Criterios de Inclusion

Profesionales educativos y administrativos que tengan conocimiento

sobre los procedimientos educativos en estado de emergencia.
Criterios de Exclusion

Profesionales educativos y administrativos que no tengan
conocimiento sobre los procedimientos educativos en estado de
emergencia y aquellos que se encuentren con licencia médica por
Covid 19.

Unidad de analisis:

Profesional educativo y administrativo de las Instituciones Educativas

publicas del nivel secundario del distrito de Salaverry.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos
Técnicas

En base a teorias que guardan relacion con nuestro tema de estudio,
se utilizo la encuesta, conformada por diversas interrogantes cuyo fin

es identificar diversas opiniones sobre un determinado tema.
Instrumentos

El instrumento que se utilizd en la investigacion, corresponde al
cuestionario, constituido por diversas interrogantes, para medir la

percepcion de nuestra muestra en estudio.

Para la variable procedimiento educativo en estado de emergencia
contiene 4 dimensiones, para la dimension trabajo remoto la cual

contiene 4 indicadores y 7 items, la dimensién acompafamiento la
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cual contiene 4 indicadores y 5 items, para la dimension aprendizaje
a distancia, la cual contiene 4 indicadores y 4 items y para la
dimensién tecnologias de la informacién la cual contiene 4 indicadores
y 5 items. Totalmente de acuerdo (TA)=5; De acuerdo (AD) = 4; Mas
0 menos acuerdo (MMA)= 3; En desacuerdo (ED) = 2; Totalmente en
desacuerdo (TD)= 1. (Ver anexo 03).

Para la variable gestion de recursos tecnolégicos contiene 4
dimensiones, para la dimension planificacion la cual contiene 4
indicadores y 6 items, la dimension procedimientos la cual contiene 4
indicadores y 6 items, para la dimension desarrollo la cual contiene 3
indicadores y 3 items y para la dimension recursos tecnoldgicos la
cual contiene 5 indicadores y 5 items. Totalmente de acuerdo (TA)=
5; De acuerdo (AD) = 4; Mas o menos acuerdo (MMA)= 3; En
desacuerdo (ED) = 2; Totalmente en desacuerdo (TD)= 1. (Ver anexo
04).

Para validar los instrumentos a aplicar en la investigacion, se utilizé el
juicio de expertos, asignada por nuestro asesor, considerando sus
sugerencias para expertos designados, quienes son considerados

como expertos en gestion publica, los expertos fueron en total 3:
- Dr. Ing. Nelly E. Villajulca Rodriguez

- Ms. Lic. Natali Roxana Silva Cuenca

- Ms. Lic. Esther Dorila Castillo Arrascue

(Ver anexo 05)

Se realizara la formulacion por medio del método de alfa de Cronbach,
la cual permite medir la confiabilidad, dando como resultado un
coeficiente de confiabilidad de 0 a 1, el resultado que se encuentre
mas cerca de 0, indicara una confiabilidad nula y 1 corresponde a una
confiabilidad maxima; verificando si los instrumentos utilizados son
confiables. Con una escala de Alfa de Cronbach: <0.05; corresponde
a una confiabilidad Inaceptable, de 0.5 a 0.6 una confiabilidad pobre,
de 0.6 a 0.7 una confiabilidad débil, de 0.7 a 0.8 una confiabilidad
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aceptable, de 0.8 a 0.9 una confiabilidad buena, de 0.9 a 1.0 como
una confiabilidad excelente.

Para determinar la confiabilidad se aplic6 una prueba piloto a 16
participantes dando como resultado que para la variable
procedimiento educativo en estado de emergencia con un indice de
0,803 que corresponde a una confiabilidad Buena. Para la variable
gestion de recursos tecnolégicos con un indice de 0,832 que

corresponde a una confiabilidad Buena. (Ver anexo 06 y 07)

3.5. Procedimientos

Para el modo de recoleccion de informacion de los datos cuantitativos
fueron recolectados a través de instrumentos de medicion
representados por nuestras variables, los mencionados instrumentos
dan facilidad para procesar la informacion sin problemas, enmarcando
un disefio que a través de la operacionalizacion de variables en donde
se describen las dimensiones e indicadores que nos ayudaran a
elaborar nuestros cuestionarios que serviran para obtener datos a
través de la percepcion de los profesionales, la informacion obtenida
ayudo a demostrar nuestra hip6tesis de investigacion, finalmente se

obtendran tablas y figuras con ayuda del software SpssV25.

3.6. Método de analisis de datos

Para la estadistica descriptica, se elaboré una matriz de datos para
las dos variables, para asi construir tablas de distribucién de

frecuencias y figuras estadisticas.

Con respecto a la estadistica inferencial, nos permitira realizar la
contrastacion de las hipotesis y obtener resultados cuantitativos
utilizando el software estadistico del SpssV25; para determinar que
prueba estadistica a utilizar se verificara el tamafio de la muestra y
determinarla a través de la Prueba de Shapiro-Wilk y asi encontrar si

los datos son paramétricos o no parameétricos.

3.7. Aspectos éticos
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Se guardara la opinién e informacion de cada participante que apoye
con la recoleccion de datos, bajo un estricto criterio de confiabilidad,
la investigacion fue explicada a detenimiento para que puedan

entender los beneficios de responder con transparencia.
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V. RESULTADOS

Tabla 2

Nivel de Procedimiento educativo en estado de emergencia en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Procedimiento Escala N° %
educativo de
estado de
emergencia
Bajo 21-49 0 0.0
Medio 50-78 40 88.9
Alto 79-105 5 111
Total 45 100

Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,

Salaverry, 2020.

Interpretacion.

En la Tabla 2 se puede observar que el 88.9% de los encuestados perciben

gue el procedimiento educativo en estado de emergencia es de nivel medio,

el 11.1% obtienen nivel alto. Demostrandose que el procedimiento educativo

en estado de emergencia en instituciones educativas publicas, nivel

secundario, Salaverry, 2020, es de nivel medio.

100.0
90.0
80.0
70.0
60.0
50.0

Porcentaje

40.0
30.0
20.0
10.0

0.0

Fuente. Tabla 2

88.9

111

0.0

BAJO MEDIO ALTO

Procedimiento educativo de estado de emergencia

Figura 1. Nivel de Procedimiento educativo en estado de emergencia en

instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

19



Tabla 3

Nivel de las dimensiones de procedimiento educativo en estado de emergencia en

instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Procedimiento Trabajo Acompafiamiento Aprendizaje Tecnologias

educativo en  remoto a distancia dela
estado de informacion
emergencia N° % N° % N° % N° %
Bajo 2 44 1 2.2 4 8.9 6 13.3
Medio 36 80.0 37 82.2 33 733 33 733
Alto 7 15.6 7 15.6 8 17.8 6 13.3
Total 45 100 45 100 45 100 45 100

Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Interpretacion.

En la tabla 3 se observa que las dimensiones del procedimiento educativo
en estado de emergencia desde la percepcién de los encuestados en
instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020, estan
en un nivel predominantemente medio con 80.0% para la dimension trabajo
remoto, un 82.2% para la dimensidon acompafamiento, un 73.3% para la
dimensién aprendizaje a distancia y un 73.3% para la dimensién tecnologias

de la informacion.

90.0 80.0 82.2
80.0 73.3 73.3
70.0
60.0
50.0
40.0
30.0
20.0 15.6 15.6 - 17.8 133 13.3
10.0 4.4 2.2 i
0.0

PORCENTAIJE

TRABAJO REMOTO ACOMPANAMIENTO  APRENDIZAJEA  TECNOLOGIAS DE LA
DISTANCIA INFORMACION

Dimensiones de procedimiento educativo en estado de emergencia
BAJO MEDIO ALTO

Figura 2. Nivel de las dimensiones de procedimiento educativo en estado de emergencia

en instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Fuente. Tabla 3
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Tabla 4

Nivel de Gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas,
nivel secundario, Salaverry, 2020.

Gestion de Escala N° %
recursos
tecnoldgicos
Bajo 20-46 2 4.4
Medio 47-76 41 91.1
Alto 74-100 2 4.4
Total 45 100

Fuente. Aplicacién del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestién de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Interpretacion.

En la Tabla 4 se puede observar que el 91.1% de los encuestados perciben
gue la gestion de recursos tecnoldgicos es de nivel medio, el 4.4% obtienen
nivel alto y el 4.4 nivel bajo. Demostrandose que la gestiobn de recursos
tecnologicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,

Salaverry, 2020, es de nivel medio.
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TOTAL
Gestion de recursos tecnologicos
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Figura 3. Nivel de Gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas,

nivel secundario, Salaverry, 2020.

Fuente. Tabla 4
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Tabla b

Nivel de las dimensiones de la Gestién de recursos tecnoldgicos en instituciones

educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Gestion de  Planificacion Procedimientos Desarrollo Recursos

recursos tecnoldgicos
tecnolégicos N° % N° % N° % N° %
Bajo 4 8.9 6 13.3 7 156 1 2.2
Medio 31 68.9 36 80.0 30 66.7 37 82.2
Alto 10 22.2 3 6.7 8 17.8 7 15.6
Total 45 100 45 100 45 100 45 100

Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Interpretacion.

En la tabla 5 se observa que las dimensiones de la gestion de recursos
tecnologicos desde la percepcion de los encuestados en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020, estan en un nivel
predominantemente medio con 68.9% para la dimensién planificacion, un
80.0% para la dimension procedimientos, un 66.7% para la dimension
desarrollo y un 82.2% para la dimension recursos tecnoldgicos.

90.0 80.0 82.2
80.0 68.9
70.0 ' 66.7
& 60.0
2
E 50.0
Q 400
g .
& 30.0 22.2 17.8
20.0 89 13.3 15.6 B 15.6
10.0 ‘ 6.7 22 .
0.0

PLANIFICACION PROCEDIMIENTOS DESARROLLO RECURSOS
TECNOLOGICOS
Dimensiones de gestion de recursos tecnoldégicos

®BAJO mMEDIO mALTO

Figura 4. Nivel de las dimensiones de gestidn de recursos tecnoldgicos en

instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Fuente. Tabla 5
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41. Pruebadenormalidad

Tabla 6

Prueba de Normalidad de Shapiro Wilk del procedimiento educativo en
estado de emergencia y la gestion de recursos tecnologicos en instituciones

educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Shapiro-Wilk
Estadistico al Sig.

PROCEDIMIENTO EDUCATIVO EN ,963 45 161
ESTADO DE EMERGENCIA

TRABAJO REMOTO 978 45 559
ACOMPANAMIENTO ,964 45 167
APRENDIZAJE A DISTANCIA ,962 45 151
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION ,925 45 006
GESTION DE RECURSOS 971 45 304
TECNOLOGICOS

PLANIFICACION ,982 45 710
PROCEDIMIENTOS ,970 45 286
DESARROLLO ,955 45 ,080
RECURSOS TECNOLOGICOS ,943 45 029

Fuente. Aplicacién del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,

Salaverry, 2020.

Interpretacion

En la tabla 6 se observa que la prueba de Shapiro Wilk para muestras

menores a 50 (n < 50), la prueba de normalidad de las variables en estudio,

muestran un nivel de significancia de 5% (p > 0.05), evidenciando una

distribucién de manera normal, por lo que se procede a utilizar la prueba

paramétrica de Pearson, a excepcion de la dimension tecnologias de la

informacion que se distribuye de manera no normal, para la cual se utilizara

la prueba paramétrica de Spearman, para determinar su relacion.
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4.2. Contrastacion de hipoétesis
Tabla 7

Procedimiento educativo en estado de emergencia y la Gestion de recursos
tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Procedimiento

e educativo en
Correlacion de Pearson

estado de
emergencia
Coeficiente de correlacion 0,818"
Gestion de recursos ;.\ pyiiateral) 0,000
tecnolégicos
N 45

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. Aplicacién del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Interpretacion.

En la Tabla 7 se observa que el coeficiente de correlacion de Pearson =
0.818 (existiendo una muy alta relacion positiva) con nivel de significancia
menor al 1% (p < 0.01), lo cual quiere decir que el procedimiento de estado
de emergencia se relaciona de manera directa y altamente significativa con
la gestion de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas,

nivel secundario, Salaverry, 2020.
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Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Figura 5. Procedimiento educativo en estado de emergencia y la gestion de recursos
tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.
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Tabla 8

Dimension trabajo remoto del procedimiento educativo en estado de
emergencia y la Gestion de recursos tecnolégicos en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Pearson Trabajo remoto
Coeficiente de correlacion 0,759"
Gestion de recursos - ;.\ ijateral) 0,000
tecnoldgicos
N 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Interpretacion.

En la Tabla 8 se observa que el coeficiente de correlacion de Pearson =
0.759 (existiendo una alta relacion positiva) con nivel de significancia menor
al 1% (p < 0.01), lo cual quiere decir que la dimensién trabajo remoto del
procedimiento educativo en estado de emergencia se relaciona de manera
directa y altamente significativa con la gestion de recursos tecnologicos en

instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.
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Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Figura 6. Dimension trabajo remoto del procedimiento educativo en estado de emergencia
y la Gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.
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Tabla 9

Dimension acompafiamiento del procedimiento educativo en estado de
emergencia y la Gestion de recursos tecnolégicos en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Pearson Acompafamiento
Coeficiente de correlacion 0,420"
Gestion de recursos o\ pyi1ateral) 0,004
tecnoldgicos
N 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Interpretacion.

En la Tabla 9 se observa que el coeficiente de correlacion de Pearson =
0.420 (existiendo una moderada relacion positiva) con nivel de significancia
menor al 1% (p < 0.01), lo cual quiere decir que la dimension
acompafnamiento del procedimiento educativo en estado de emergencia se
relaciona de manera directa y altamente significativa con la gestion de
recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.
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Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Figura 7. Dimension acompafiamiento del procedimiento educativo en estado de
emergencia y la Gestién de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel
secundario, Salaverry, 2020.
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Tabla 10

Dimension aprendizaje a distancia del procedimiento educativo en estado de
emergencia y la Gestion de recursos tecnolégicos en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Aprendizaje a

Bedison distancia
Coeficiente de correlacion 0,531"
Gestion de recursos o\ pyi1ateral) 0,000
tecnoldgicos
N 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Interpretacion.

En la Tabla 10 se observa que el coeficiente de correlacion de Pearson =
0.531 (existiendo una moderada relacion positiva) con nivel de significancia
menor al 1% (p < 0.01), lo cual quiere decir que la dimensién aprendizaje a
distancia del procedimiento educativo en estado de emergencia se relaciona
de manera directa y altamente significativa con la gestion de recursos
tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

90
80
70 )
60 ._.3,,.!...--
50
40
30
20
10
0
0 5 10 15 20

APRENDIZAIJE A DISTANCIA

eee®
.o

.
eo®

o (1®
u'x. (1]
L o)i_o
»
eeerene

z

TECNOLOGICOS

GESTION DE RECURSOS

Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Figura 8. Dimension aprendizaje a distancia del procedimiento educativo en estado de
emergencia y la Gestién de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel
secundario, Salaverry, 2020.
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Tabla 11

Dimension tecnologias de la informacion del procedimiento educativo en
estado de emergenciay la Gestion de recursos tecnolégicos en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

. Tecnologias de la
Correlacion de Spearman 9

informacion
Coeficiente de correlacion 0,383"
Gestion de recursos o\ pyi1ateral) 0,009
tecnoldgicos
N 45

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente. Aplicacion del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestidn de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Interpretacion.

En la Tabla 11 se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman =
0.383 (existiendo una baja relacion positiva) con nivel de significancia menor
al 1% (p < 0.01), lo cual quiere decir que la dimensién tecnologias de la
informacion del procedimiento educativo en estado de emergencia se
relaciona de manera directa y altamente significativa con la gestion de
recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.
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Fuente. Aplicacién del cuestionario de procedimiento educativo en estado de emergencia y
la gestién de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Figura 9. Dimension tecnologias de la informacion del procedimiento educativo en estado
de emergencia y la Gestion de recursos tecnolégicos en instituciones educativas publicas,
nivel secundario, Salaverry, 2020.
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Tabla 12

Entrevista a expertos

en las clases virtuales
en las instituciones
educativas?

Pregunta Respuestas Analisis
¢Los procedimientos | Rel: En el estado de | - No fueron sencillos
educativos de estado | emergencia no fue facil | ya que hubieron
de emergencia fueron | la implementacion de | distintos factores que
sencillos de | las clases virtuales, por | imposibilitaron la
implementar y seguir | distintos factores que | adecuacion de la

imposibilitaron su
adecuaciéon a la nueva
forma de ensefianza.

Re2: Al principio fueron
dificiles de implementar
pues era todo nuevo
para nosotros como
docentes acceder a la
educacion virtual y mas
aun desconociendo la
tecnologia, pero luego
se nos hizo mas facil
trabajar de esta
manera.

ensefanza virtual.

- El desconocimiento
del uso de nuevas
tecnoldgicas evitar el
correcto uso al inicio.

¢, Qué problemas
encontraron al ejecutar
las actividades por
trabajo remoto?

Rel: Problemas para
ejecutar el trabajo
remoto, como  por
ejemplo el manejo de
herramientas digitales
tecnologicas por parte
de los docentes, que
fue necesario
actualizarse en el uso
de estas. De igual
manera otro problema
es la conectividad con
los estudiantes ya que
gran mayoria de ellos
no cuentan con
computadoras o por lo
menos celulares de
Gltima generacion para
hacer mas viable la
comunicacién, porque
para realizar clases via
zoom, google meet y
otras plataformas
virtuales, se requiere
tener un buen servicio
de internet y también
buenos equipos.

- Desconocimiento
del manejo de
herramientas por
parte del docente.

- La conectividad de
los estudiantes.

- Los estudiantes no

cuentan con las
herramientas
tecnologicas
necesarias.

- El poco habito de
estudios de los
estudiantes de
hacer tareas
mediante las

herramientas
tecnolégicas
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Re2: El poco habito de
estudio
responsabilidad por
parte de los alumnos
pues solo usaban el
celular o laptop para las
redes sociales y ahora
era imprescindible para
sus estudios.

¢El acompanamiento
realizado por la
institucion  educativa
que usted dirige,
plantearon actividades
de acompafiamiento
para el uso correcto de
los recursos
tecnologicos?

Rel: Se puso en
ejecucion un plan de

capacitacion a los
docentes para
fortalecer sus
habilidades en uso y
manejo de la

herramienta
tecnolodgicas. Y a la vez
con apoyo de la Ugel se
brindaron
capacitaciones a todo
el personal docente.

Re2: Si, como equipo
de docentes nos
familiarizamos con las
plataformas virtuales y
luego acceder a cursos

de especializaciéon
sobre recursos
tecnoldgicos para

poder brindar nuestras
clases mas acorde a la
virtualidad.

- Se ejecutaron
planes de
capacitacion
docente para
fortalecer el
manejo de

herramientas
tecnoldgicas.

- Se accedid6 a
cursos de
especializacion
sobre recursos
tecnoldgicos.

¢ Qué dificultades se

presentaron por la
ensefianza a
distancia?

Rel: Dificultades en la
ensefanza a distancia,
como, por ejemplo:

- Un buen
porcentaje de
estudiantes no

ingresan a sus clases
remotas por distintos
motivos, un ser querido
gue se infecté por el
covid 19 o que se
murio.

- Estudiantes que
no logran conectarse
por no tienen los megas
suficientes en  su
equipo celular,

- El ingreso de los

estudiantes fue
limitado.
- No cuentan con el
acceso a la red de
internet.
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- No se pueden
realizar clases via
zoom u otro medio
similar, debido a que
cuentan con un buen
equipo celular u otro
dispositivo, tampoco de
un buen servicio de
internet.

Re2: Lo dificil para los
estudiantes contar con
datos de internet para
conectarse a las clases
0 un solo equipo movil
en casa para varios
hermanos.

¢, Fue complicado para
los docentes y alumnos
hacer uso de las
tecnologias de la
informacion?

Rel: No fue
complicado hacer uso
de las tecnologias de
informacion, el
problema es que los
estudiantes no cuentan
con buen internet que
sea fluido y tampoco
cuentan con un buen
equipo movil o]
computadora. Por eso

se estd haciendo,
solamente del
WhatsApp.

Re2: Al principio fue
dificil para todos vy
hasta para las familias
mismas, aun es

complicado por la falta
de recursos de los
estudiantes o falta de
conectividad optimizar
las clases virtuales.

No fue complicado
adaptarse al uso
de los recursos
tecnoldgicos, lo
complejo fue tener
disponibles los
recursos para una
correcta
ensenanza.
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V. DISCUSION

Para finalizar el proceso de analisis de realidad problematica, definir y cumplir
con los objetivos de nuestra investigacion con ayuda de los antecedentes y

teorias se procede a discutir los siguientes resultados.

En la Tabla 7, se observo que el coeficiente de correlacion de Pearson = 0.818
demostrando que el procedimiento de estado de emergencia se relaciona de
manera directa y altamente significativa con la gestion de recursos tecnoldgicos
en instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020, los
resultados mencionados son coherente con la investigacion de Apaza (2018), en
Las herramientas tecnoldgicas y el desempefio docente en las instituciones
educativas de educacion secundaria, los resultados hallados fueron de acuerdo
a rho de Spearman con un indice de 0.756 y una significancia de 0.000
concluyendo que existe una relacion alta y significativa, entre las variables de
investigacion por lo que se puede discutir que los procedimientos educativos
para que los docentes puedan cumplir adecuadamente sus funciones tienen una
relacion fundamentas con la gestion de los recursos tecnoldgicos, de los cuales
estos puedan disponer, verificando que de acuerdo a la entrevista planteada la
implementacion y seguimiento de dichos procedimientos educativos en el estado
de emergencia no fueron sencillos ya que hubieron distintos factores que
imposibilitaron la adecuacion de la ensefianza virtual, asi como el
desconocimiento del uso de nuevas tecnologias evitaron una adecuacion la inicio

de cumplimiento de actividades.

En la Tabla 8, se observd que el coeficiente de correlacion de Pearson = 0.759
demostrando que entre la dimension trabajo remoto del procedimiento educativo
en estado de emergencia se relaciona de manera directa y altamente significativa
con la gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas,
nivel secundario, Salaverry, 2020, difiriendo de la investigacion de Villanueva, M.
(2016), en su investigacion “Gestién de los recursos tecnoldgicos y logro de
aprendizaje de los estudiantes del area de educacion para el trabajo del nivel
secundaria los resultados obtenidos a traves de las prueba estadistica de rho de
Spearman de 0.051 concluyendo que no existe relacion entre las variables de

investigacion, pero se puede discutir que las realidad no fueron las mismas, es
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por eso que la necesidad de la utilizacion de los recursos tecnolégicos para la
ensefianza no tenian mucho que ver, pero el no tener y no incurrir los recursos
tecnolégicos necesarios han llevado al desconocimiento del manejo de
herramientas tecnologicas por parte del docente de acuerdo a la entrevista
realizada a los expertos, también se presentaron dificultades como la falta de
conectividad y de recursos tecnoldgicos para realizar el trabajo remoto, ya que
el poco habito del uso fue parte del poco cumplimiento de los procedimientos

educativos en el estado de emergencia.

En la Tabla 9, se observé que el coeficiente de correlacion de Pearson = 0.420
demostrando que la dimensién acompafiamiento del procedimiento educativo en
estado de emergencia se relaciona de manera directa y altamente significativa
con la gestién de recursos tecnolbgicos en instituciones educativas publicas,
nivel secundario, Salaverry, 2020, apoyando la investigacion de Callupe (2018),
que determind que la gestion de las tecnologias de informacion y calidad de
ensefianza segun rho de Spearman con un indice de 0.917 existe un relacién
muy alta y significativa., por lo que se puede decir que el acompafamiento como
uno de los procedimientos de estado de emergencia mediante los recursos
tecnoldgicos fueron determinantes para establecer parametros de una calidad
de ensefianza como se referencia en los resultados de las dos investigaciones
discutidas, de acuerdo a los expertos se plantearon actividades para el uso
correcto de los recursos tecnolégicos, se describe que se ejecutaron planes de
capacitacién docente para fortalecer el manejo de herramientas tecnolégicas, asi
mismo la UGEL a cargo planted y dio acceso a cursos de especializacién sobre

recursos tecnoldgicos.

En la Tabla 10 se observa que el coeficiente de correlacion de Pearson = 0.531
demostrando que la dimension aprendizaje a distancia del procedimiento
educativo en estado de emergencia se relaciona de manera directa y altamente
significativa con la gestién de recursos tecnolégicos en instituciones educativas
publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020, los resultados apoyan Ila
investigacion de Rincon (2016), en su analisis menciona que la gestion educativa
y sus procedimientos al ser incorporados por los recursos TIC como

herramientas facilitadoras en el desarrollo de las practicas de aula en los
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docentes han tenido avances en el sentido del nivel de aprovechamiento
verificando que la aportacion de integracion de diferentes factores analizados
institucionalmente necesitan de mas integracion en sus procesos las tecnologias
de informacion es por eso que se puede discutir lo dicho por los expertos, que el
no incurrir en la gestion de los recursos tecnolégicos a traido consecuencias en
el aprendizaje a distancia como el ingreso limitado de los estudiante ya que estos

no cuentan un eficiente acceso a la red de internet.

Enla Tabla 11 se observa que el coeficiente de correlacion de Spearman = 0.383
se determind que la dimensién tecnologias de la informacién del procedimiento
educativo en estado de emergencia se relaciona de manera directa y altamente
significativa con la gestion de recursos tecnolégicos en instituciones educativas
publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020, los resultados son coherentes con la
investigacién de Huaman (2020), verificando que el nivel de gestion de las tics
sin importantes para el uso y ejecucion de estrategias para la gestion de los
conocimientos de los docentes los cuales a través de estos en consecuencia del
estado de emergencia puedan transmitirse la informacion y puedan apoyar a los
alumnos a contar con las herramientas necesarias y apoyando lo dicho por
Pablos (1998), quien promovié la idea de que los materiales y dispositivos forman
parte integral de un todo, aplicando el método cientifico en los sistemas
complejos, esta teoria sienta sus bases sobre los objetivos, contenidos, recursos
materiales, la metodologia, docentes, estudiantes y contexto, como instrumentos
de procesamiento para lograr eficaces y eficientes para la obtencion de

resultados educativos esperados.
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VI.

CONCLUSIONES

Se determind que existe una relacion de nivel alto y significativo entre el
procedimiento educativo en estado de emergencia y la gestién de
recursos tecnologicos en instituciones educativas publicas, nivel

secundario, Salaverry, 2020.

Se determind que existe una relacion de nivel alto y significativo entre la
dimension trabajo remoto del procedimiento educativo en estado de
emergencia y la gestibn de recursos tecnoldgicos en instituciones

educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Se determin6 que existe una relacion de nivel alto y significativo entre la
dimensién acompafiamiento del procedimiento educativo en estado de
emergencia y la gestion de recursos tecnologicos en instituciones

educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Se determind que existe una relacion de nivel alto y significativo entre la
dimension aprendizaje a distancia del procedimiento educativo en estado
de emergencia y la gestion de recursos tecnolégicos en instituciones

educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Se determind que existe una relacion de nivel alto y significativo entre la
dimension tecnologias de la informacion del procedimiento educativo en
estado de emergencia y la gestion de recursos tecnoldgicos en

instituciones educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.
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VII.

1.

RECOMENDACIONES

Se recomienda a los Directores de los Centros Educativos estudiados
establecer pardmetro de actualizacion de recursos tecnolégicos para
cumplir adecuadamente no solo los procedimientos educativos, sino
establecer estrategias para dar un correcto seguimiento del aprendizaje

de los estudiantes.

A los Docentes de las instituciones de nivel secundario, participar en las
capacitaciones de trabajo remoto y uso de nuevas tecnologias para
incrementar el conocimiento y los planes de accién para la ensefianza de

sus alumnos.

Al Director de la UGEL, solicitar mayor presupuesto para apoyar a los
alumnos de bajos recursos y que puedan tener y obtener los recursos
tecnoldgicos necesarios para su aprendizaje a distancia asi como lared a

internet para estar presente en las cases dictadas.

A los Padres de familia presentar apoyar en la identificacion de alumnos
gue necesiten la ayuda del estado y que requieran un seguimiento

adicional en este estado de emergencia.

A los alumnos de nivel secundaria estar atentos al uso de las nuevas

tecnologias para contribuir a facilitar las labores docentes.
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ANEXOS

ANEXO 01: MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Procedimiento educativo en estado de emergenciay gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas
publicas, nivel secundaria, Salaverry, Trujillo, 2020.

INTRODUCCION METODO

TEORIAS VARIABLES ¥ _ TIPO DE
TRABAJOS PREVIOS | RELACIONADOS St HIPOTESIS OBJETIVOS OPERACIONALIZACION POBLACION Y TECNICAS E INVESTIGACIO

AL TEMA DIMENSIONES/ MUESTRA INSTRUMENTOS N

VARIABLES CATEGORIAS
Segun Vargas | Yumpo (2018), | ¢Cual es la | Como objetivo general | Como  hipétesis de Variable 1: POBLACION: El tipo de
(2020), en su | define a la gestion | relacion que existe | se plantea, Determinar la | investigacion se plantea, ¢Esta TECNICAS: investigacion
investigacion de recursos | entre el | relacién que existe entre | Existe relacion conformada La encuesta. es no
“Procedimiento tecnolégicos como | procedimiento el procedimiento | significativa entre el Trabajo remoto | por 55 | INSTRUMENTO | experimental,
educativo de estado | ,, sistema de | educativo en | educativo en estado de | procedimiento educativo | Procedimiento o profesionales | St '
de emergencia y el | <onocimientos y | estado de | €mergencia y la ggs_tlon en e_stado _c’je educativo en Acompafamie | equcativos y Cuesponano Sequn su
estado emocnonal de practicas que | emergencia y de recursos Fecn_olo_glcos emergencia y la gfes_tlon estado d(_e nto administrativo referld(_) ) al paract_er, - la
los estudiantes en la < relacionad S de | &N instituciones | de recursos tecnolégicos emergencia s  de las procedimiento investigacion
I.E. N° 80224, estan relacionadas | gestion € | educativas publicas, | en instituciones Aprendizajea | . . educativo en | es
Sartimbamba, con los procesos | recursos nivel secundario, | educativas publicas, distancia Instituciones estado de | correlacional,
2020, para optar el | & gestion, | tecnolégicos  en | sajaverry, 2020. Como | nivel secundario, educativas emergencia.
grado de maestra en | creacion, instituciones objetivos especificos se | Salaverry, 2020.; como Tecnologias de | Publicas, nivel Segun su
gestién  educativa, | desarrollo, educativas plantea, OEL1. | hipétesis nula, No existe lainformacién | secundario, Cuestionario Naturaleza o
realizada en la | transferencia, uso | publicas, nivel | Determinar la relacién | relacion significativa Salaverry, referido a la | enfoque, es
Universidad Cesar | y aplicacién de la | secundario, que existe entre la | entre el procedimiento Variable 2: Planificacion Trujillo, 2020? | gestién de | cuantitativa,
Vallejo, Trujillo, | tecnologia. La | Salaverry, Trujillo, | dimension trabajo | educativo en estado de recursos estadisticas.
Peru,’ ~con el | gestion 20207 remoto Qel emergencia y la gestion Procedimiento tecnoldgicos. :
propdsito de | tecnoldgica se procedimiento educativo | de recursos tecnoldgicos s Segln el
determinar la | Jleva a cabo en la en estado de | en instituciones alcance
relacion entre el ractica al emergencia y la gestion | educativas publicas, temporal, es
procedimiento pract de recursos tecnologicos | nivel secundario, Desarrollo MUESTRA: transversal.
. planificar y PRI .

educativo de estado en instituciones | Salaverry, 2020. Como Gestion de
emergencia y el desgrrollar las educativas publicas, | hipotesis especificas: recursos Recursos Esta Disefio:
estado emocional, la | SESIONEs de nivel secundario, | HE1: Existe relacion | tecnoldgicos tecnolégicos | conformada
metodologia de | €nsenanza Salaverry, 2020. OE2. | significativa entre la por 45 (=]
investigacion aprendizaje en las Determinar la relacion | dimensién trabajo profesionales O 0
utilizada fue de tipo | instituciones que existe entre la | remoto del educativos 'y
no experimental con | educativas, es un dimension procedimiento educativo administrativo
un enfoque | proceso dindmico acompafamiento del | en estado de s de |las

cuantitativo 'y un

que no se puede

procedimiento educativo

emergencia y la gestion

Instituciones
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disefio correlacional
transversal, con una
poblacion y muestra
conformada por 30
alumnos de la
institucién educativa
de Sartimbamba, a
los cuales se les

aplico dos
instrumentos validos
y confiables,

obteniendo como
resultados un indice
de correlacién de rho
de Spearman de
0.538 y una
significancia de
0.000, llegando a la
conclusién de que
existe un relacién
alta y significativa.

permanecer
estatico ante los
cambios

constantes que

experimenta la
ciencia y la
tecnologia.

en estado de
emergencia y la gestion
de recursos tecnologicos

en instituciones
educativas publicas,
nivel secundario,

Salaverry, 2020. OES3.
Determinar la relacion
gue existe entre la
dimension aprendizaje a

distancia del
procedimiento educativo
en estado de

emergencia y la gestion
de recursos tecnologicos

en instituciones
educativas publicas,
nivel secundario,

Salaverry, 2020. OEA4.
Determinar la relacién
gue existe entre la
dimensién  tecnologias
de la informacién del
procedimiento educativo
en estado de
emergencia y la gestion
de recursos tecnologicos

en instituciones
educativas publicas,
nivel secundario,

Salaverry, 2020.

de recursos tecnolégicos

en instituciones
educativas publicas,
nivel secundario,
Salaverry, 2020. HE2:
Existe relacion

significativa entre la
dimension

acompafamiento del
procedimiento educativo
en estado de
emergencia y la gestion
de recursos tecnolégicos

en instituciones
educativas publicas,
nivel secundario,
Salaverry, 2020. HES3:
Existe relacion

significativa entre la
dimension aprendizaje a

distancia del
procedimiento educativo
en estado de

emergencia y la gestion
de recursos tecnolégicos

en instituciones
educativas publicas,
nivel secundario,
Salaverry, 2020. HE4:
Existe relacion

significativa entre la
dimension  tecnologias
de la informacion del
procedimiento educativo
en estado de
emergencia y la gestion
de recursos tecnoldgicos

en instituciones
educativas publicas,
nivel secundario,

Salaverry, 2020.

Educativas
publicas, nivel
secundaria,
Salaverry,
Trujillo, 2020.

45




ANEXO 02: OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variable 1: Procedimiento educativo de estado de

emergencia

contiene determinada
cantidad de items para las
cuatro dimensiones; trabajo
remoto, Acompafiamiento
aprendizaje a distancia, y
Tics.

Aprendizaje a
distancia

- Retroalimentacion

- Escenario con
conectividad

- Escenario sin
conectividad

Tecnologias de la
informacion

- La Tecnologia.

- Herramientas digitales

- Recursos radiales y
televisivos

- Formacion virtual

[H)
= L L, : . . : Escala de
< Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores
g Intervalo
(]
>
Procedimientos educativos | Es para determinar como - Trabajo dependiente.
definido como: “Conjunto de i i6 . - Al ' iciliari
. o J _ medlr la percepcion de Trabajo remoto A|slam|entq dom|C|Ilar|o.
disposiciones para el trabajo | niveles para cada una de las _ Telecomunicacion
remoto de los profesores, con | dimensiones e indicadores, - Coordinacién
apoyo de las TIC, bajo la| nor parte de la muestra de - Estrategia aprendo en
modalidad de aprendizaje a | estydio  selecciona, esto casa
distancia, y n?omto.reada en _el serd posible con la| Acompafiamiento - Monitoreo
marco del aislamiento social L . .
., . aplicacion de un instrumento - Estrategias
ante el COVID-19.” (Minedu, . Lo : o
2020). confiable y valido con tipo de - Responsgbllldad _
escala de Likert, que - Evaluacién Formativa Ordinal
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Variable 2: Gestion de recursos tecnolégicos

y desarrollar las sesiones de
ensefianza aprendizaje en las
instituciones educativas, es un
proceso dinAmico que no se
puede permanecer estéatico
ante los cambios constantes
gue experimenta la ciencia y la
tecnologia.

Capacitacion

Desarrollo
Orientacién
Requerimientos
Infraestructura
Recursos Bienes
tecnologicos Sistemas
Redes

[}
5 L L, . . . : Escala de
< Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores
= Intervalo
>
Yumpo (2018), como un | Medicion = mediante  un Presupuesto
sistema de conocimientos instrumento  seleccionado e,
e ,y ) Planificacion Cronograllr'nas
practicas que estan | para medir Informacion
relacionadas con los procesos | cuantitativamente la gestion Comunicacion
de gestion, creacion, | educativa, segun la Organizacion
desarrollo, transferencia, uso y | observacion apreciacion - i i6
) : y y ap Procedimientos Direccion
aplicacion de la tecnologia. La | que tenga los encuestados Control
gestion tecnolégica se lleva a | mediante lo descrito en sus Simplificacion
cabo en la préactica al planificar | dimensiones e indicadores. Implementacién Ordinal
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ANEXOS 03: CUESTIONARIO: PROCEDIMIENTO EDUCATIVO EN ESTADO
DE EMERGENCIA

El cuestionario consta de 21 items. Cada item incluye cinco alternativas de respuesta.
Lea con mucha atencién cada una de los items y las opciones de las repuestas que le
siguen. Para cada item marque s6lo una respuesta con una equis (X) en el recuadro que
considere que se aproxime mas a su realidad, es decir cuantas veces ocurren estas

situaciones en tu centro de trabajo.

e Sino ocurre jamas, marca la alternativa NUNCA (1)

e Si ocurre dificilmente, marca la alternativa CASI NUNCA (2)

e Siocurre algunas veces, marca la alternativa A VECES (3)

e Siocurre muchas veces, marca la alternativa CASI SIEMPRE (4)

e Siocurre continuamente, marca la alternativa SIEMPRE  (5)

° PREGUNTA Nunca | Casi A Casi Siempre
nunca | veces | siempre

Dimension 1: Trabajo
remoto

1 |Tiene dificultad para
cumplir  sus  funciones
debido a la falta de medios
digitales

2 | Cuentas con apoyo
tecnoldgico, encontrandote
en estado de aislamiento
domiciliario

3 | La forma de enseflianza se
ha visto drasticamente
influenciada debido al uso
de las tecnologias

4 | Utilizas los recursos
tecnolégicos para
comunicarte con el
personal que labora en la
institucion

5 | Utilizas los medios
tecnoloégicos para brindar
informacion a los alumnos
y/o padres

6 | Se coordina en tiempo real,
gracias al uso de las
tecnologias la metodologia
de trabajo para la
ensefianza virtual
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El uso de las tics permite
coordinar eficientemente,
reuniones con los padres y
alumnos

Dimension 2:
Acompafiamiento

Por medio de las
tecnologias se implementé
las estrategias de aprendo
en casa, que permita hacer
seguimiento del
aprendizaje del alumno

Se monitora y revisa los
trabajos, para la mejorar
del aprendizaje

10

Se resuelven las dudas
presentadas por los
estudiantes en clase

11

Se toman en consideracion
nuevas estrategias de
enseflanza por medio de
las plataformas virtuales

12

Ejecutas tus funciones con
responsabilidad,
orientadas en brindar una
enseflanza de calidad

Dimensioén 3:
Aprendizaje a distancia

13

El uso de las tics, permite
evaluar el conocimiento
adquirido durante la sesién
de estudios

14

El uso de las tics permite
retroalimentar y nivelar el
conocimiento, si es
necesario

15

Las plataformas educativas
sufrieron un cambio
sustancial con la
implementacion de las tics

16

La mala sefnal de internet,
genera inconvenientes en
la ensefianza

Dimensién 4:
Tecnologias de la
informacion

17

La tecnologia permitid
llevar educaciéon a los
estudiantes de la
institucion
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18

Por medio de las
herramientas digitales, la
enseflanza ha variado a un
enfoque més digital

19

Utilizas los medios radiales
y televisivos para dar a
conocer el producto del
proyecto de aprendizaje

20

Consideras que aun te falta
conocer mas, sobre el
correcto uso de las
herramientas digitales.

21

Te capacitas para mejorar
los conocimientos para el
uso de herramientas
digitales.
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ANEXO 04: CUESTIONARIO: GESTION DE RECURSOS TECNOLOGICOS

El cuestionario consta de 20 items. Cada item incluye cinco alternativas de respuesta.
Lea con mucha atencién cada una de los items y las opciones de las repuestas que le
siguen. Para cada item marque s6lo una respuesta con una equis (X) en el recuadro que
considere que se aproxime mas a su realidad, es decir cuantas veces ocurren estas

situaciones en tu centro de trabajo.

e Sino ocurre jamas, marca la alternativa NUNCA (1)

e Si ocurre dificilmente, marca la alternativa CASI NUNCA (2)

e Siocurre algunas veces, marca la alternativa A VECES (3)

e Siocurre muchas veces, marca la alternativa CASI SIEMPRE (4)

e Siocurre continuamente, marca la alternativa SIEMPRE  (5)

° ftems / Dimensiones Nunca Casi A Casi Siempre
nunca | veces | siempre

Dimension 1:
Planificacién

1 Se realiza una adecuada
planificacion  de los
recursos a utilizar en la
ensefanza

2 | Setoma en consideracion
el presupuesto asignado,
para implementar
plataformas virtuales, que
permitan interactuar con
los estudiantes

3 | Se establece un
cronograma, en el cual se
detalla las tareas a
cumplir

4 Se conoce con antelacion
los temas a tratar en las
sesiones de clases

5 Se socializa los temas de

estudio con los
estudiantes, por medio de
las tics

6 Las tics facilitaron la
comunicacion entre los
docentes, administrativo
y estudiantes

Dimensioén 2:
Procedimientos
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Las herramientas
tecnoldgicas permiten
organizar las actividades
de forma ordenada

Se puede direccionar el
uso de las tics al
cumplimiento de los
objetivos institucionales

Se debe realizar un
proceso de control en el
proceso de aprendizaje,
gue permita realizar una
mejor ensefanza

10

El control interno en la
institucion es
fundamental para
conseguir cumplir las
metas con eficiencia

11

La implementacion de los
recursos tecnologicos
permitid la simplificacion
de los procesos

12

Los medios digitales
representan un ahorro de
tiempo, si se usa
adecuadamente

Dimensién 3;
Desarrollo

13

13. Implementar
plataformas educativas
digitales, permiti6 seguir
brindando educacion en
tiempos de pandemia

14

14. Cuentas con
capacitacion sobre el
manejo de las
herramientas
tecnolbgicas

15

15. El uso de las tics se
encuentran orientadas a
la facilitacion de la
enseflanza

Dimensién 4: Recursos
tecnolbgicos

16

La institucion posee los
requerimientos
tecnolégicos  minimos,
para brindar una
ensefanza de calidad
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17

Se cuenta con la
infraestructura necesaria
para desarrollar una
enseflanza de calidad

18

Los bienes tecnoldgicos
gue posee la institucion
permiten direccionar un
aprendizaje eficiente

19

El sistema implementado
facilita la interaccién entre
los docentes, padres y
alumnos

20

El uso de las redes
sociales facilita la

comunicaciéon y
transmision de
informacion
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ANEXO 05: VALIDACION JUICIO DE EXPERTOS

VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUECES O EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: Procedimiento educative en estado de emergencia y la gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Instrumento de medicidn de variable: Procedimiento educativo en estado de emergencia.

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION
) RESPUESTA OBSERVA
& = Indicador Items CIONES
E 'E Yio
= Relacion | Relacion o i RECOMEN
3 E g w entrela | entrela | Roacion | RECION |y cioNES
= E|l ol & '51 @| variable y | dimensidn _Enire & =nire &
m | 2| ® & E E Ia yel indicador | itemyla
Q| = . . - o
E| & E w E dimensién | indicador | Y €l 1tem | respuesta
R “l Si No Si No Si No | 5i | No
Trabajo | Trabajo Tiene dificultsd para cumplir sus X X X x
remoto | dependient funciones debido a la falta de medios
8 & digitalas
g % Ajslamiento | Cuentz= con spoyo  tecnoldgico, X X X x
=g domiciliario encontrandote en esfado  de
E E - aislamisnto domiciliaric
E W'D La forma de enzefianza se ha visto X X X x
2 @ g drasticamenta influencizds debido =l
£ E = uso de las tecnologias
o E E Telecomuni | Vilizas los rxursnsl tecnoll':glsipﬁ X X X X
, - para comunicarte con &l personal que
= ﬁ @ cacion lsbora en la institucion
'% = UHilizas los medios tecnoldgices para X X X x
E E brindar informacidn a los alumnos yo
= padres
Coordinacio | Se coordinz en tiempo resl, gracias al X X X X
n uso de las tecnologias la metodologia
de trabajo pars la ensefianza virttual
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El uso de las tics permite coordinar x
eficientemente. reuniones con los
padres v slumnos
Estrategia Por medic de las tecnclogias ze x
aprendo en implementd  las  ectrategias  de
aprendo en casa, que permita hacer
Casa ssguimients  del =sprendizaje del
aluming
Monitoreo Se monitors y revisa los trebajos, x
Acomp para la mejorar del sprendizaje
afiamie Se resuelven las dudas presentadas x
nto por los estudiantes en clase
Estrategias | Se toman en consideracion nuevas x
estrategias de ensaefianza por medio
de las platsformas virtuales
Responsabi | Ejecutss  tus  funciones  com x
lidad responsabilidad, . ornentades en
brindar wung ensensnze de calidad
Evaluacion El uso de las tics, permite evaluar el 4
Formativa mnc_dwient-} adquirido  durante |a
sesion de estudios
Retroalimen | Bl use de  las  tics  permite 4
tacion retroalimentsr ¥ nivelar el
Aprendi conocimients, si es necasarnio
zaje a Escenario Las plataformas educativas sufrieron X
distanci | con un cambic sustsncial con la
a conectivida implementacian de las tics
d
Escenario La msala sefial da internef, genera x
sin incorwvenientas en la ensefanza
conectivida
d
Tecnol | LA La tgu_:'.nnlcgl'a penjriﬁé llewar 4
. Te-:nnlngl'a. l_adu_c:al::_u_:un 8 los estudiantes de la
oglas institucion
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dela
infarma
cidn

Herramient | Por medic de las  hemramientas X
i digitsles, la ensefianza ha varado a
aigllﬂgglses un erfoque mas digital
B LHiizas los medios rediales  y X
Fﬂdlﬂ](—'{ﬁ}f televisivos para dar a conocer el
televisivos producto ded proyecto de aprendizaie
Formacion Consideras gue abn te falts conocer X
virtual mas, sobre el correcto uso de las _

herramisntas digitales.

M AM.]

i
Fd
- Y TTE 1 T ]

G, O COMPUTACION Y SISTEMAS

R CIP N® 183410
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VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUECES O EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: Procedimiento educative de estado de emergencia v la gestion de recursos tecnologicos en instituciones
educativas plblicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Instrumento de medicion de variable: Gestion de recursos tecnologicos

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION
. RESPUESTA OBSERVACIO
Varia | Dimension Indicador Items MNES Y/O
ble RECOMENDA
Relacién | Relacidn o - CIONES
° © entre la entre la Relacion | Relacion
= - = N _ . entre el entre el
m| 2| ® EE‘ g vana;:ley dlrn:rélsmn indicador | itemy la
o | = \ . o g i
E|l = § w E dimension | indicador | ¥ ©/ 1M | respuesta
z | L | = “I gj No Si No Si Ho | Si | No
Planificacion | Presupuesto Se  resliza  una X X X X
adecuads
) planificacion de los
E recursos a utifizar en
= la ensefiarca
E Se  toma en X X X X
T consideracion el
E==] presupuesto
= 2 asignada, para
e implermentar
W K=} plataformas virtusles,
ﬁ E que permitan
o & intersctuar con los
‘; estudisntes
= Cronogramas | Se estsblece  un X X X X
= cronograms, =0 el
IIE cusl se detslla las
= tareas g cumpli
Informacion Se conoce  con X X X x
anfelscion los femsas
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5 fratar en las
seciones de clases

Comunicacion

Se scocighza los
temas de estudio con
los estudiantes, por
medio de las tics

Las fics faciltaron la
comunicacion  entre

los docentes,
administrativo ¥
estudiantes
Grganizan:if]n Las hemramientas
tecnioldgicas
permiten  organizar
las actividedes de
forma ordenads
Direccion Se puede direccionar
el uso de las tics al
cumplimienic de los
objetivas
institucionales
Control Se debe reslizar un
proceso de control en
f— el roceso de
Procedimient EFEHGF.EEJ_E e
05 permita m:alizar una
mejor ensenanzs
El control intermo en
la  institucidn  es
fundamenta para
conseguir curmnplr las
metas con eficiencia
Simplificacion | L implementscicn

de  los  recursos
tecnolégicos pemitic
la simplificacion de
los procesos

Los medios digitales
representsn un
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shorre de tiempo, =i

= uss
adecusdaments
Implemeantacid | Implementar
n plataformas
educativas  digitsles,
permitio seguir

brindando educacion
an tiempos de
pandemis

Capacitacion

Cuentas con
capacitacion sobre el
maEnejo de las
herramientas
tecnoldgicas

El uso de las tics se
encusntran
orentadas | la
facilitacion de |z
ensenanzs

Desarrolio Implementacio
n
Capacitacion
Recursos Requerimisnta

tecnoldgicos

5

La institucion poses
los  requerimientos
tecnolagicos

mrinimas, pars
brimdar una
ansefianzs de
calidsd

Infraestructura | S& cuenta con la
infrasstructura
necesara para
desarrollar una
ansefianzs de
calidsd

Bienes Los . bienes
tecnologicos que
poses la institucion
permiten  direccionar
un sprendizaje
eficiente
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Sistemas El sistema X
implementado facilits

la interaccion  enire
los docenies, padres

y glumnos

Redes El uso de las redes X
sociales  facilita la
comunicacian ¥
fransmision de }
informacion i

2L
u..""---- ﬁﬁ-----.-
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento

Cuestionario de Procedimiento educativo de estado de
emergencia

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de Procedimiento educativo de estado de
emergencia

Aplicada a la muestra

45 profesionales educativos v administrativos de las

participante instituciones educafivas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.
Nombre y Apellido del Experto | Melly Elizabeth Villajulca DMIN® | 18144894
Rodriguez
Titulo Profesional Ing. Comp. y Sistemas Celular | 949170925

Direccion Domiciliaria

Mz. E lote 14 Urb. Miraflores - Trujillo

Grado Académico

Doctora en Gestion Publica

L Lugary | Trujillo, 28 de
Firma RV FloaroueE. Fecha | Mayo del
. T COMPTACION Y SESTEMAS 2021
B CIF N 153410

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento

Cuestionario de gestion de recursos tecnologicos

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de gestion de recursos tecnologicos

Aplicada a la muestra
participante

45 profesionales educativos v administrativos de las
instituciones  educativas piblicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Nombre y Apellido del Experto | Melly Elizabeth Villajulca DNIN® | 15144894
Rodriguez
Titulo Profesional Ing. Comp. y Sistemas Celular | 949170925
Direccion Domiciliaria Mz. E lote 14 Urb. Miraflores - Trujillo
Grado Académico Doctora en Gestion Piblica
A Lugary [ Trujillo, 28 de
Firma “cmﬁ- Fecha | Mayo del
P T COMPUTACION Y SISTEMAR 2021
PN
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VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUECES O EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: Procedimiento educative de estado de emergencia v la gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones
educativas plblicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Instrumento de medicion de variable: Procedimiento educativo en estado de emergencia.

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION
] RESPUESTA OBSERVA
& .= Indicador Items CIONES
= ‘® ¥io
o] = 7 —
= Relacion | Relacion s < RECOMEMN
- 3| | ,g | e | emrels | S0CER | EAECST | DACIONES
m | 2 ] E E‘ E_ varl?:le y d'm:'::f'u" indicador | itemy la
o | = , . oo i
5| = § w E dimension | indicador y el item | respuesta
|0 “I g No Si No Si Mo | Si | No
Trabajo | Trabajo Tiene dificultsd para cumplir sus X X X x
remato dEDEF‘IdiEI’It 2.:;;1&:5 debido & la falta de medios
2 e :
5 g Aislamiento | Cuentzs con spoyo  tecnologico, X X X x
ES domiciliarip | Sncenbandote  en estada o
S8m gislamiento domicilisrio
k] W'D La forma de ensefanza se ha visto X X X x
§ @ & drésticamente influenciads debido al
& o uso de las tecnologias
o E E Telecomuni | Hikzas IDE! rxursasl tecnolég;I;iDDE X X X x
, - para comunicarte con el personal que
% E o cacion lsbora en b instibucion
=] tilizas los medios tecnoldgices para X X X x
E = brindar informacidn a los alumnos ywo
= @ padres
Coordinacio | Se coordina en fiempo resl, gracias al X X X x
n usc de las tecnologias |la metodologia
de trabajo para ls ensefianza virtual
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El uso de las tics permite coordinar
aficientemenie. reuniones con los
padres v alumnos

Estrategia Por medic de las fecnologias ==
EIDFEI'ICID an implemenic  las  estrategias  de
aprendo en casa, que permita hacer
tasa ssguimiente  del aprendizsie  del
aluming
Monitoreo Se monitora v revisa los trabsjos,
At:omp pars la mejorar del sprendizaje
anamie Se resuelven las dudas presentadas
nto por los estudiantes en clase
Estrategias | Se tomen en considerscion nuevas
astrategias de ensefanza por medio
de las plstsformas virusles
Responsabi | Eiecutss  fus  funciones  con
lidad responsakbilidad, . orientadas en
brindar una ensenanzs de calidad
Evaluacion El uso de las tics. permite evaluar el
Formativa conocimiento  sdquiido durante |2
sesion de estudics
Retroalimen | Bl uso de las tics  permite
tacion retroalimentar ¥ nivelar el
HDIE ndi conocimiento, =i s necesano
Zaje a Escenario Las plataformas educstivas sufrieron
distanci | con un cambic sustancial con la
a conectivida implemaniacion de las tics
d
Escenario | La mala sefisl de internef. genera
=in inconvenientes 2n la ensefianza
conectivida
d
Tecnol | L3 La tecnclogiz  permitic  llevar
. TECITGlUgiH educscion & los estudiantes de la
agias - | institucisn
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de la Herramient For medic de Ilas herramientas
; [ digitzles, la ensefianza ha varado =
:;'iifﬁtri'lrmﬂ aaegllﬂgglses un _enfoque m&s digi_tsl _

- Hilizas  bos  medios  radisles  y
radiales y televisivos para der = conocer el
televisivos products del proyecto de aprendizsie
Formacion Consideras que adn te falta conocer
virtual mi&s, sobre el correcto uso de las

hemramientss digitsles.

N;IIIII.J: R';J?HIIHI HiI':. :l_("n;nlru

DTN 47481910
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VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUECES O EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: Procedimiento educativo de estado de emergencia v la gestion de recursos tecnoldgicos en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salavemry, 2020.

Instrumento de medicion de variable: Gestion de recursos tecnoldgicos

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION
_ RESPUESTA OBSERVACIO
Varia | Dimension Indicador Items MNES Y/O
ble RECOMENDA
; o | ‘enmcla | enmela | Relacion | Retacion | CIONES
g % 8 iable y | dimensidn N © Snre e
5 2| & EE‘ £ vﬂ"‘i‘ﬂ yel indicador | item y Ia
E|l 2 § ' E dimension | indicador | ¥ €1 1EM | respuesta
B i si Mo Si No Si No | Si | No
Planificacion | Presupussto Se  redliza  una X X X X
adecusds
o planificacicn de los
g recursos @ utilizar en
= la ensefiarza
E Se toma en X ¥ X x
o ® consideracion el
= 8 presupussto
== asignada, pars
2 & implenrentar
[T plataformias virtuales,
,-3 E que permitan
] interactear con los
"'; estudiantes
5 Cronogramas | Se estsblec=  un X X X X
= cronograma, en el
= cual se detslla las
= tareas a cumplic
Informacion Se conoce  con X X X X
antelacion los temas
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8 ftratar en las
sesiones de clases

Comunicacion

S5e scocigiza los
temas de esfudic con
los estudisntes, por
medio de las tics

Las tics facilitaron la
comunicacion  enfre
los docentes,
administrativo ¥
estudiantes

Procedimient
a5

Organizacion

Las herramientzs
tecnoldgicas
permiten  organizar
las aclividades de
forma ordenada

Direccion

Se puede direccionar
el uso de las tcs al
cumplimiento de los
objetivas
institucionales

Control

Se debe reslizar un
proceso de control en
el proceso de
aprendizaje que
permita reslizar una
migjor ensefanzs

El control intermo en
la  institucion es
fundarments para
conseguir cumplr las
metas con eficiencia

Simplificacion

La implementacicn
de los  recursos
tecnolégicos parmitic
la simglificacion de
los procesos

Los medios digitales
representsn un
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shorro de tiempo, =i

== usa
sdecusdaments
Implementacio | Implementsr
n plataformas
educativas  digitales,
permitia sequir

brindande educacion
&n tiempos de

pandemia
Capacitacion Cuentas con
Desarrollo Implementacif: capacitacion sobre el
mansjo de las
n herramientas
tecnologicas
Capacitacion El u=o de las tics ==
ancusntran
orentadas & =
facilitacion  de la
ensefianzs
Recursos Requerimignto | La institucion posee

tecnologicos

5

los  requerimientos
tecniologicos

minirmos, para
brindar una
ensefianza de
calidad

Infraestructura | Se cuenta con la
infraestructhura
Necessaria para
desarrollar uns
ensenanza de
calidad

Bienes Los bienes
tecnologicos que

poses s institucicn
permiten  direccionar
un aprendizaje
eficiente
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Sistemas

El sistemna
implementado facilita
la interaccién enfre
los docentes, padres
y alurmnos

Redes

El uso de las redes
sociales  facilita la
comunicaCicn ¥
fransmisicn de
informacion

Matali Roxana Silva Cuenca
DMIN™ 47481910
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento

Cuestionario de Procedimiento educativo de estado de
emergencia

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de Procedimiento educativo de estado de
emergencia

Aplicada a la muestra
participante

45 profesionales educativos v administrativos de las
instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020,

Mombre y Apellido del Experto | Matali Roxana Silva Cuenca | DNIWN® | 47481919
Titulo Profesional Administracion Celular | 949315144
Direccion Domiciliaria Trujillo

Grado Académico

Maestra en Gestion Publica

Firma

Lugary | 26 de Mayo
Fecha | del2021

Natali Roxamn Silva Cuenca
DRI N* STNI19

FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento

Cuestionario de gestion de recursos tecnologicos

Obijefivo del Instrumento

Medir el nivel de gestion de recursos tecnologicos

Aplicada a la muestra
participante

45 profesionales educativos vy administrativos de las
instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Nombre y Apellido del Experto | Matali Roxana Silva Cuenca | DNIN° | 47481915
Titulo Profesional Administracion Celular | 949315144
Direccion Domiciliaria Trujillo
Grado Academico Maestra en Gestion Publica
Lugary | 26 de Mayo
Firma Fecha | del 2021

Satal Bevsns Sl Cwescs
B 5 il
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VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUECES O EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: Procedimiento educativo de estado de emergencia v Ia gestién de recursos tecnoldgicos en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salavemry, 2020.

Instrumento de medicion de variable: Procedimiento educativo en estado de emergencia.

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION
) RESPUESTA OBSERVA
& = Indicador Items CIONES
E 'E ¥io
B Relacion | Relacion o P RECOMEN
3 E 3 o entrela | entrela Re':’c'c':‘ R’E't“r';'":' DACIONES
=] E|l ol = 51 @| wvariable y | dimension _Entre & =nire &
5 3 § a E 5 Ia yel |r|d||1:::':dur |1:v.=:m1||rliiﬂ
Elzg| = C E dimensién | indicador | ¥ ® '€ | Tespues
z |0 | < i i No Si No Si Mo [ 5i | No
Trabajo | Trabajo Tiene dificulted para cumplir sus X X X X
remoto | dependient 2.:3'10}::5 debido & |a felia de medios
= € -
5% Ajslamiento | Cuentss con apoyo  tecnoldgico, X X X X
Eg domiciliarip | Sncenbsndate en estada  de
SE= aislamiznto domiciliario
o n'o La forma de ensefisnza se ha visto X X X x
d3e A
g @ 5 drasficamente influenciads debido =l
= o uso de las tecnologizs
o E E Telecomuni | Uilizas kos recursos tecnoldgicos X X X X
225 cacion | pera comnicrtecop o persoral e
..E g LHilizas los medic:s tecnologicos para X X X x
E E brindar informacion a los alumnos yio
= padres
Coordinacio | Se b';:u:rldins &n l:en'_pu IrEEl|. grinniIBE al X X X x
uso de las tecnologias la metodologia
n de trabajo para ls ensefianza virtusl
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dela Herramient Por medic de las hemwamientas
informa | as digitales digitsles, la ensefianza ha varado &

r un enfoque mas digital
cion REL.':IJTSCIS Wilizss los  medios  redisles oy
radiales y felevisivos para dar & conocer el
televisivos producto del proyecto de sprendizaje

Formacion Consideras gue aln te fala conocer
virtual mas, scbre el correcto uso de las
herramientss digitales.

e
e

Br. Esther Dorila, Castille Arrascue
DN N 176493
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VALIDEZ DE CONTENIDO POR JUECES O EXPERTOS

TITULO DE LA INVESTIGACION: Procedimiento educativo de estado de emergencia v la gestién de recursos tecnoldgicos en instituciones
educativas publicas, nivel secundario, Salaverry, 2020.

Instrumento de medicion de variable: Gestion de recursos tecnologicos

OPCION DE CRITERIOS DE EVALUACION
) RESPUESTA OBSERVACIO
Varia | Dimensicn Indicador ltems MES ¥i/O
ble RECOMENDA
a " iﬁg’?ﬂ" iﬁﬁg‘?ﬂ" Relacion | Relacion CIONES
E|lw| g '51 @ wvarigble y | dimensgion _en_tre el rentre el
5| = § SE a Ia yel indicador | itemy la
Elz| = 'w E dimension | indicador | ¥ ©1em | respuesta
| w|= w50 No Si No Si No | 5i | No
Flanificacion | Presupuesto Se resliza  una X X X x
adecuads
- planificacion de los
g recurscs a utifizar en
= la ensefianzs
E Se toma en X X X x
o W consideracion el
- E pra_Eupu-Eh:n
== asignado, para
2.8 implernantar
E = plataformas virtusles,
9 E qus permitan
- 2 interactear con  los
‘; estudisntes
= Cronogramas | Se estsblece  un X X X X
= cronograma, =n el
= cusl se detslla las
= tareas a cumplir
Informacion Se comoce  con X X X x
anfelacion los temas
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g5 firatar en las
sesiones de clases

Comunicacion

Se scocigliza  los
temas de estudio con
los estudisntes, por
medio de las tics

Las tics faciltzron =
comunicacion  entre
los docantes,
sdministrativo ¥
estudisntes

Procedimient
05

Organizacion

Las hemamientzs
tecnoldgicas
permiten  organizar
las actividades de
forma ordenads

Direccion

Se puede direccionar
el uso de las tics al
cumplimiznto de los
objetivas
institucionsles

Contraol

Se debe realizar un
procesa de control en
=l procaso de
sprendizaje que
permita realizar una
mejor ensefanzs

El contral interma en
la  institucion  es
fundamenta para
conseguir cumplir las
metas con eficiencia

Simplificacion

La implementacicn
de  las  recursos
tecnioldgicos permitid
la simplificacion de
los procesos

Los medios digitales

representan un
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shorro de tiempo, =i

== usa
sdecuadamente

Implementacio | Implementar

n plataformas
educativas  digitales,
permitid seguir

brindande educacion
&n tiermpos de

pandemis
Capacitacion Cuentzs can
Desarrollo Implementacio capacitacidn sobre el
mansjo de las
n hemramientas
tecnolégicas
Capacitacion El u=o de las tics se
ancusntran
orentadas B la
facilitacion  de  la
ensefianzs
Recursos Requerimiento | Le instibucion poses

tecnologicos

5

los  requerimientos
tecnolégicos

minimaos, para
brindar una
ensefianza de
calidsd

Infraestructura | S cuenta con lz
infraestructura
necesara pars
desarrollar una
ensefianza de
calidad

Bienes Les [em—
tecnoldgicos que

poses la institucicn
permiten direccionar
un sprendizaje
eficiente
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Sistemas

El sisterna
implementado facilita
la interaccicn  entre
los docenies. padres
y alumnos

Redes

El uso de las redes
sociales  facilita la
COMUMcaCion ¥
fransmisicn de
informacion

Br. Esther Dorila, Castille Arrascue
DT 5= I TREA%E
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento

Cuestionario de Procedimiento educativo de estado de
emergencia

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de Procedimiento educativo de estado de
emergencia

Aplicada a la muestra
participante

45 profesionales educativos y adminisirativos de las
instituciones educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Mombre y Apellido del Experto | Esther Darilla Castillo DMl W® | 17906493
Arrascue
Titulo Profesional Docente de Primaria Celular | 9445959584
Direccion Domiciliaria Trujillo

Grado Académico

Maestra en Gestion Publica

Firma

_— Lugary | 21 de Mayao
i Fecha | del 2021

B Estlorr Dorila. Cantills Arrasons
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

Nombre del Instrumento

Cuestionario de gestion de recursos tecnologicos

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de gestion de recursos tecnologicos

Aplicada a la muestra
participante

45 profesionales educativos y adminisirativos de las
instituciones  educativas publicas, nivel secundario,
Salaverry, 2020.

Mombre vy Apellido del Experto | Esther Darilla Castillo DMIN® | 179064583
Arrascus
Titulo Profesional Docente de Primaria Celular | 944695584
Direccion Domiciliaria Trujillo

Grado Académico

Maestra en Gestion Publica

Firma

) Lugary | 21 de Mayo
— Fecha del 2021

Br. Exilerr Dorili. Ciatille Arrssoes

[ ]
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ANEXO 06: CONFIABILIDAD PROCEDIMIENTO EDUCATIVO EN ESTADO
DE EMERGENCIA

Resumen de procesamiento de

casos
N %

Casos Valido 16 100,0

Excluido 0 ,0

Total 16 100,0

a. La eliminacion por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,803 26
N° PREGUNTA ALFA DE
CRONBACH
Dimensién 1: Trabajo remoto 0.770
1 | Tiene dificultad para cumplir sus funciones debido a la falta 0.795
de medios digitales
2 | Cuentas con apoyo tecnolégico, encontrandote en estado 0.794
de aislamiento domiciliario
3 |La forma de ensefianza se ha visto drasticamente 0.803
influenciada debido al uso de las tecnologias
4 | Utilizas los recursos tecnoldgicos para comunicarte con el 0.787
personal que labora en la institucion
5 | Utilizas los medios tecnolégicos para brindar informacion a 0.794
los alumnos y/o padres
6 | Se coordina en tiempo real, gracias al uso de las tecnologias 0.800
la metodologia de trabajo para la ensefianza virtual
7 | El uso de las tics permite coordinar eficientemente, 0.800
reuniones con los padres y alumnos
Dimension 2: Acompafiamiento 0.784
8 | Por medio de las tecnologias se implementd las estrategias 0.796
de aprendo en casa, que permita hacer seguimiento del
aprendizaje del alumno
9 | Se monitora y revisa los trabajos, para la mejorar del 0.809
aprendizaje
10 | Se resuelven las dudas presentadas por los estudiantes en 0.792
clase
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11 | Se toman en consideracibn nuevas estrategias de 0.805
ensefianza por medio de las plataformas virtuales
12 | Ejecutas tus funciones con responsabilidad, orientadas en 0.804
brindar una ensefianza de calidad
Dimension 3: Aprendizaje a distancia 0.796
13 | El uso de las tics, permite evaluar el conocimiento adquirido 0.809
durante la sesion de estudios
14 | El uso de las tics permite retroalimentar y nivelar el 0.792
conocimiento, Si es necesario
15 | Las plataformas educativas sufrieron un cambio sustancial 0.805
con la implementacion de las tics
16 | La mala sefal de internet, genera inconvenientes en la 0.804
ensefianza
Dimension 4: Tecnologias de lainformacién 0.784
17 | La tecnologia permitio llevar educacion a los estudiantes de 0.802
la institucion
18 | Por medio de las herramientas digitales, la ensefianza ha 0.802
variado a un enfoque mas digital
19 | Utilizas los medios radiales y televisivos para dar a conocer 0.791
el producto del proyecto de aprendizaje
20 | Consideras que aun te falta conocer mas, sobre el correcto 0.807
uso de las herramientas digitales.
21 | Te capacitas para mejorar los conocimientos para el uso de 0.799

herramientas digitales.
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ANEXO 07: CONFIABILIDAD GESTION DE RECURSOS TECNOLOGICOS

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 16 100,0
Excluido 0 ,0
Total 16 100,0

a. La eliminacién por lista se basa
en todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
,832 25
N° PREGUNTA ALFA DE
CRONBACH
Dimension 1: Planificacion 0.805
1 | Se realiza una adecuada planificacion de los recursos a 0.821
utilizar en la ensefianza
2 | Se toma en consideracién el presupuesto asignado, para 0.827
implementar plataformas virtuales, que permitan
interactuar con los estudiantes
3 | Se establece un cronograma, en el cual se detalla las 0.832
tareas a cumplir
4 | Se conoce con antelacion los temas a tratar en las 0.827
sesiones de clases
5 | Se socializa los temas de estudio con los estudiantes, 0.821
por medio de las tics
6 | Las tics facilitaron la comunicacion entre los docentes, 0.831
administrativo y estudiantes
Dimension 2: Procedimientos 0.801
7 | Las herramientas tecnolOgicas permiten organizar las 0.829
actividades de forma ordenada
8 | Se puede direccionar el uso de las tics al cumplimiento 0.821
de los objetivos institucionales
9 | Se debe realizar un proceso de control en el proceso de 0.822
aprendizaje, que permita realizar una mejor ensefianza
10 | El control interno en la institucion es fundamental para 0.827
conseguir cumplir las metas con eficiencia
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11 | La implementacion de los recursos tecnoldgicos permitio 0.829
la simplificacion de los procesos
12 | Los medios digitales representan un ahorro de tiempo, si 0.827
se usa adecuadamente
Dimension 3: Desarrollo 0.823
13 | 13. Implementar plataformas educativas digitales, 0.833
permiti6 seguir brindando educacion en tiempos de
pandemia
14 | 14. Cuentas con capacitacion sobre el manejo de las 0.825
herramientas tecnolégicas
15 | 15. El uso de las tics se encuentran orientadas a la 0.832
facilitacion de la ensefianza
Dimension 4: Recursos tecnoldgicos 0.828
16 | La institucion posee los requerimientos tecnoldgicos 0.834
minimos, para brindar una ensefianza de calidad
17 | Se cuenta con la infraestructura necesaria para 0.839
desarrollar una ensefianza de calidad
18 | Los bienes tecnoldgicos que posee la institucion 0.827
permiten direccionar un aprendizaje eficiente
19 | El sistema implementado facilita la interaccion entre los 0.828
docentes, padres y alumnos
20 | El uso de las redes sociales facilita la comunicacién y 0.830

transmision de informacion
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ANEXO 08: BASE DE DATOS

PROCEDIMIENTO EDUCATIVO DE ESTADO DE EMERGENCIA

D1 D2 D3 D4
E/P |P1|[P2|P3|P4|P5|P6|P7|S/T |NIVEL P8 | P9 | P10 | P11 [ P12 | ST | NIVEL P13 | P14 | P15 | P16 | ST | NIVEL P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | ST | NIVEL TOTAL NIVEL
El 41 3] 3| 3| 3| 3| 2| 21| MEDIO 2| 3 1 4 3|13 | MEDIO 3 1 4 3(11| MEDIO 2 1 4 5 3[15| MEDIO 60 | MEDIO
E2 5| 4| 2| 4| 4| 4| 2| 25| MEDIO 5] 2 4 2 3116 | MEDIO 2 4 2 3|11 | MEDIO 5 4 2 2 3116 | MEDIO 68 | MEDIO
E3 3| 3| 3| 1| 3| 4| 3| 20| MEDIO 20 1 5 3 3|14 | MEDIO 1 5 3 3112 | MEDIO 2 5 3 1 3|14 | MEDIO 60| MEDIO
E4 4|1 3| 5| 4| 3| 4| 2| 25| MEDIO 3] 3 2 4 3115| MEDIO 3 2 4 3|12 | MEDIO 3 2 4 4 3116 | MEDIO 68 | MEDIO
E5 21 2| 4| 1] 2| 3| 5| 19| MEDIO 4| 3 2 2 2|13 | MEDIO 3 2 2 2| 9| BAIO 4 1 3 5 2|15| MEDIO 56| MEDIO
E6 2| 3| 5| 4] 3| 4] 2| 23| MEDIO 2] 4 3 3 3[115| MEDIO 4 3 3 3113 | MEDIO 3 4 5 2 2|16 | MEDIO 67| MEDIO
E7 31 3] 3| 2| 3| 4| 3| 21| MEDIO 5] 5 4 5 5[24| ALTO 5 4 5 5[19| ALTO 4 5 3 2 3117 | MEDIO 81| ALTO
E8 20 1| 2] 2| 1| 2| 4| 14| BAIO 4| 5 2 2 2[115| MEDIO 5 2 2 2|11 | MEDIO 4 2 2 2 2|12 | MEDIO 52| MEDIO
E9 3] 2| 4| 3| 2| 3| 4| 21| MEDIO 3] 3 2 3 4|115| MEDIO 3 2 3 4112 | MEDIO 5 2 3 3 5[18 | MEDIO 66 | MEDIO
E10 | 2| 2| 4| 1] 2| 3| 2| 16| BAIO 4| 4 4 2 2116 | MEDIO 4 4 2 2|12 | MEDIO 2 2 2 1 2| 9| BAJO 53| MEDIO
E11 | 2| 3| 5| 4] 3| 4| 3| 24| MEDIO 3] 1 2 3 3112 | MEDIO 1 2 3 3| 9| BAIO 2 3 3 2 3113 | MEDIO 58 | MEDIO
E12 | 3| 2| 3| 3] 2| 2| 5| 20| MEDIO 2| 4 3 4 3116 | MEDIO 4 3 4 3|14 | MEDIO 5 4 5 2 5[21| ALTO 71| MEDIO
E13 | 3| 3| 2| 2| 3| 4| 2| 19| MEDIO 3] 3 3 5 2|16 | MEDIO 3 3 5 2|13 | MEDIO 1 2 2 3 2|110| BAJO 58 | MEDIO
E14 | 5| 3| 3| 3| 3| 2| 5| 24| MEDIO 1| 4 3 4 3115| MEDIO 4 3 4 3|14 | MEDIO 3 2 3 3 4115| MEDIO 68 | MEDIO
E15 | 4| 5| 4| 5| 5| 3| 2| 28| ALTO 4| 2 5 5 4120| ALTO 2 5 5 4116 | ALTO 3 3 5 5 2|18 | MEDIO 82| ALTO
E16 | 2| 3| 3| 2| 3| 2| 3| 18| MEDIO 3| 4 4 4 4119| ALTO 4 4 4 4116| ALTO 1 3 4 4 3|115| MEDIO 68 | MEDIO
E17 | 3| 5| 5| 3| 5| 4| 4| 29| ALTO 4| 3 3 1 2113 | MEDIO 3 3 1 2| 9| BAIO 4 5 5 3 4121| ALTO 72| MEDIO
E18 | 4| 4| 4| 4| 4| 3| 4| 27| ALTO 3] 3 3 4 3116 | MEDIO 3 3 4 3113 | MEDIO 3 4 4 3 4118 | MEDIO 74| MEDIO
E19 | 2| 3| 5| 2] 3] 2| 2| 19| MEDIO 3] 1 1 3 5[13| MEDIO 1 1 3 5110 | MEDIO 4 3 1 4 2|14 | MEDIO 56| MEDIO
E20 | 4| 4| 3| 3| 4| 3| 3| 24| MEDIO 1| 4 4 3 4116 | MEDIO 4 4 3 4115| MEDIO 3 3 4 3 3116 | MEDIO 71| MEDIO
E21 | 2| 2| 3| 2| 2| 3| 5| 19| MEDIO 41 2 4 5 5[20| ALTO 2 4 5 5/16| ALTO 3 1 3 4 5]16| MEDIO 71| MEDIO
E22 | 3| 2| 5| 3| 2| 5| 4| 24| MEDIO 3] 3 3 4 3116 | MEDIO 3 3 4 3113 | MEDIO 1 4 3 4 4116 | MEDIO 69| MEDIO
E23 | 4| 4| 4| 4| 4| 4] 5| 29| ALTO 5/ 5 3 2 3118 | MEDIO 5 3 2 3113 | MEDIO 4 4 5 3 5[21| ALTO 81| ALTO
E24 | 2| 4| 3| 2| 4| 2| 3| 20| MEDIO 4| 4 1 3 4116 | MEDIO 4 1 3 4112 | MEDIO 3 3 4 5 3118 | MEDIO 66 | MEDIO
E25 | 4| 5| 5| 5| 5| 4| 3| 31| ALTO 41 2 4 4 3117 | MEDIO 2 4 4 3113 | MEDIO 5 3 2 4 3|17 | MEDIO 78 | MEDIO
E26 | 1| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 25| MEDIO 41 5 2 2 2|115| MEDIO 5 2 2 2|11 | MEDIO 4 1 3 5 4117 | MEDIO 68 | MEDIO
E27 | 3| 2| 3| 3| 2| 2| 4| 19| MEDIO 21 5 3 3 3116 | MEDIO 5 3 3 3|14 | MEDIO 5 4 3 3 4119| ALTO 68 | MEDIO
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E28 | 4| 5| 3| 5| 5| 4| 4| 30| ALTO 5| 2 4 5 5[21| ALTO 2 4 5 5|16 | ALTO 3 3 4 3 4117 | MEDIO 84| ALTO
E29 | 3| 5| 2| 3| 5| 3| 2| 23| MEDIO 4| 5 2 2 2|15| MEDIO 5 2 2 2|11 | MEDIO 1 2 2 2 2| 9| BAJO 58 | MEDIO
E30 | 5| 4| 1| 5| 4| 3| 4| 26| MEDIO 3| 3 3 4 4117 | MEDIO 3 3 4 4114 | MEDIO 3 4 4 2 3|16 | MEDIO 73 | MEDIO
E31) 3| 1| 3| 3| 1| 4| 5| 20| MEDIO 1] 2 2 2 2| 9| BAIO 2 2 2 2| 8| BAIO 1 2 2 4 2|11 BAIO 48 | MEDIO
E32 | 3| 3| 4| 3| 3| 4| 3| 23| MEDIO 3| 3 4 4 3|17 | MEDIO 3 4 4 3(14| MEDIO 1 2 2 2 2| 9| BAIO 63 | MEDIO
E33 | 4| 3| 4| 3| 3| 4| 3| 24| MEDIO 4] 4 2 4 3|17 | MEDIO 4 2 4 3(13| MEDIO 4 2 4 3 3|16 | MEDIO 70 | MEDIO
E34 | 3| 2| 3| 3| 2| 2| 2| 17| MEDIO 2| 2 4 4 2|14 | MEDIO 2 4 4 2 (12| MEDIO 2 2 2 3 2|11| BAIO 54 | MEDIO
E35| 5| 3| 4| 5| 3| 3| 2| 25| MEDIO 41 3 2 4 2|15| MEDIO 3 2 4 2(11| MEDIO 4 2 4 3 2 15| MEDIO 66 | MEDIO
E36 | 5| 3| 5| 4| 3| 4] 5| 29| ALTO 4| 4 3 4 5[20| ALTO 4 3 4 5/16| ALTO 4 3 3 1 5|16 | MEDIO 81| ALTO
E37 | 4| 2| 3| 4] 2| 5| 4| 24| MEDIO 4| 3 3 2 4116 | MEDIO 3 3 2 4112 | MEDIO 4 3 2 3 4116 | MEDIO 68 | MEDIO
E38 | 2| 3| 4| 3] 3| 3| 3| 21| MEDIO 3] 5 3 3 3117 | MEDIO 5 3 3 3114 | MEDIO 3 3 3 5 3117 | MEDIO 69| MEDIO
E39 | 3| 2| 3| 3| 2| 2| 4| 19| MEDIO 3] 4 1 3 5[16| MEDIO 4 1 3 5|13 | MEDIO 4 3 4 4 4119| ALTO 67| MEDIO
E40 | 3| 2| 5| 3| 2| 5| 5| 25| MEDIO 1| 5 4 3 4|17 | MEDIO 5 4 3 4116| ALTO 5 3 4 5 2119| ALTO 77 | MEDIO
E41 | 4| 3| 4| 4| 3| 4| 4| 26| MEDIO 4| 2 4 5 5[20| ALTO 2 4 5 5|16 | ALTO 4 4 4 3 1|/16| MEDIO 78 | MEDIO
E42 | 5| 3| 4| 4] 3| 1| 5| 25| MEDIO 5] 3 3 4 2117 | MEDIO 3 3 4 2112 | MEDIO 4 3 2 3 2|14 | MEDIO 68 | MEDIO
E43 | 4| 3| 4| 3] 3| 2| 3| 22| MEDIO 3] 3 2 3 5]16| MEDIO 3 2 3 5|13 | MEDIO 3 2 3 3 5|16 | MEDIO 67| MEDIO
E44 | 4| 3| 1| 4] 3| 4| 4| 23| MEDIO 4] 4 3 4 3118 | MEDIO 4 3 4 3114 | MEDIO 3 4 3 3 4117 | MEDIO 72| MEDIO
E45 | 4| 3| 4| 4] 3| 4| 3| 25| MEDIO 5| 4 3 2 3117 | MEDIO 4 3 2 3112 | MEDIO 5 3 2 3 3116 | MEDIO 70| MEDIO

83




GESTION DE RECURSOS TECNOLOGICOS

D1 D2 D3 D4 TOTAL NIVEL
E/P | P1|P2|P3|P4|P5|P6|S/T | NIVEL P7 | P8 | P9 | P10 | P11 | P12 |S/T | NIVEL P13 | P14 | P15 [S/T | NIVEL P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | ST | NIVEL
E1l 4| 3] 3] 3] 3] 3| 19| MEDIO 3] 3] 3 2 3 4| 18| MEDIO 2 4 3 MEDIO 2 3 1 4 3113 | MEDIO 59 | MEDIO
E2 5| 4] 2| 4] 4| 4] 23 ALTO 3] 4] 4 5 2 3] 21| MEDIO 2 3 4 MEDIO 5 2 4 2 3116 | MEDIO 69 | MEDIO
E3 3] 3] 3| 1] 3| 4] 17| MEDIO 2] 3] 3 3 5 4| 20| MEDIO 4 2 3 MEDIO 2 1 5 3 3114 | MEDIO 60 | MEDIO
E4 4| 3] 5] 4] 3| 4| 23 ALTO 3] 3] 3 2 3 2| 16| MEDIO 3 3 4| 10| MEDIO 3 3 2 4 3]115| MEDIO 64 | MEDIO
ES5 2] 2| 4| 1] 2| 3] 14 BAJO 31 2] 2 4 2 5| 18| MEDIO 3 3 5| 11| MEDIO 4 3 2 2 2113 | MEDIO 56 | MEDIO
E6 2] 3| 5| 4] 3| 4] 21| MEDIO 2] 3] 3 2 4 4| 18| MEDIO 1 2 3 6 BAJO 2 4 3 3 3]115| MEDIO 60 | MEDIO
E7 3] 3] 3| 2| 3| 4] 18| MEDIO 5] 3] 3 2 2 5] 20| MEDIO 4 5 3] 12 ALTO 5 5 4 5 5|24 ALTO 74 | MEDIO
E8 21 1] 2] 2] 1] 2] 10 BAJO 21 1] 1 3 2 3] 12 BAJO 2 2 2 6 BAJO 4 5 2 2 2|15| MEDIO 43 | BAJO
E9 31 2| 4] 3| 2] 3] 17| MEDIO 31 2] 2 2 3 2| 14 BAJO 3 3 3 9| MEDIO 3 3 2 3 4]115| MEDIO 55 | MEDIO
E10 | 2| 2| 4| 1] 2| 3] 14 BAJO 41 2| 2 2 2 2| 14 BAJO 2 5 4] 11| MEDIO 4 4 4 2 2|16 | MEDIO 55 | MEDIO
E1l1 | 2| 3| 5| 4| 3| 4| 21| MEDIO 21 3] 3 3 3 3| 17| MEDIO 3 3 2 8 | MEDIO 3 1 2 3 3|12 | MEDIO 58 | MEDIO
E12 | 3| 2| 3| 3| 2| 2| 15| MEDIO 31 2] 2 2 4 3| 16| MEDIO 4 2 2 8 | MEDIO 2 4 3 4 3|16 | MEDIO 55 | MEDIO
E13 31 3] 2] 2| 3] 4] 17| MEDIO 4] 3| 3 4 3 3| 20| MEDIO 2 3 3 8 | MEDIO 3 3 3 5 2|16 | MEDIO 61 | MEDIO
E14 | 5| 3| 3| 3| 3| 2| 19| MEDIO 21 3] 3 4 5 3| 20| MEDIO 3 4 3| 10| MEDIO 1 4 3 4 3|115| MEDIO 64 | MEDIO
E15 | 4| 5| 4| 5| 5| 3] 26 ALTO 31 515 5 4 5| 27 ALTO 2 5 3| 10| MEDIO 4 2 5 5 4120 ALTO 83 | ALTO
El6 | 2| 3| 3| 2| 3| 2| 15| MEDIO 31 3] 3 4 2 3| 18| MEDIO 5 4 4] 13 ALTO 3 4 4 4 4119 ALTO 65 | MEDIO
E17 | 3| 5| 5| 3| 5| 4] 25 ALTO 5| 5] 5 2 3 2| 22| MEDIO 5 2 2 9| MEDIO 4 3 3 1 2113 | MEDIO 69 | MEDIO
E18 | 4| 4| 4| 4| 4| 3| 23 ALTO 41 4| 5 5 5 3| 26 ALTO 3 5 3| 11| MEDIO 3 3 3 4 3|16 | MEDIO 76 | MEDIO
E19 | 2| 3| 5| 2| 3| 2| 17| MEDIO 5| 3] 4 5 5 3] 25 ALTO 2 2 3 7 BAJO 3 1 1 3 5|13 | MEDIO 62 | MEDIO
E20 | 4| 4| 3| 3| 4| 3| 21| MEDIO 31 4] 1 4 4 5| 21| MEDIO 3 4 4| 11| MEDIO 1 4 4 3 4|16 | MEDIO 69 | MEDIO
E21 | 2| 2| 3| 2| 2| 3| 14 BAJO 2|1 2| 3 1 3 4| 15| MEDIO 5 2 4| 11| MEDIO 4 2 4 5 5120 ALTO 60 | MEDIO
E22 | 3| 2| 5| 3| 2| 5| 20| MEDIO 41 2| 3 3 2 2| 16| MEDIO 4 3 3| 10| MEDIO 3 3 3 4 3116 | MEDIO 62 | MEDIO
E23 | 4| 4| 4| 4| 4| 4| 24 ALTO 2|1 4] 2 3 3 3| 17| MEDIO 5 4 4| 13 ALTO 5 5 3 2 3118 | MEDIO 72 | MEDIO
E24 | 2| 4| 3| 2| 4| 2| 17| MEDIO 31 4] 3 2 4 3| 19| MEDIO 3 2 5| 10| MEDIO 4 4 1 3 4|16 | MEDIO 62 | MEDIO
E25 | 4| 5| 5] 5| 5] 4] 28 ALTO 41 5] 3 3 2 2| 19| MEDIO 4 2 2 8| MEDIO 4 2 4 4 3117 | MEDIO 72 | MEDIO
E26 1| 4| 4] 4| 4] 4| 21| MEDIO 41 4] 5 3 2 2| 20| MEDIO 2 3 3 8| MEDIO 4 5 2 2 2]115| MEDIO 64 | MEDIO
E27 | 3| 2| 3] 3| 2| 2| 15| MEDIO 2] 2] 3 4 3 3] 17| MEDIO 5 4 5| 14 ALTO 2 5 3 3 3116 | MEDIO 62 | MEDIO
E28 | 4| 5| 3| 5| 5| 4| 26 ALTO 3] 5] 2 3 4 3] 20| MEDIO 4 2 2 8| MEDIO 5 2 4 5 5|21 ALTO 75 | MEDIO
E29 | 3| 5| 2] 3| 5] 3| 21| MEDIO 41 5] 4 3 2 4| 22| MEDIO 3 2 3 8| MEDIO 4 5 2 2 2|15| MEDIO 66 | MEDIO
E30 | 5| 4| 1] 5| 4] 3| 22| MEDIO 2|1 4] 2 2 3 3] 16| MEDIO 1 3 2 6 BAJO 3 3 3 4 4|17 | MEDIO 61 | MEDIO
E31 | 3| 1| 3] 3| 1] 4| 15| MEDIO 2] 1] 2 3 2 2] 12 BAJO 2 2 3 7 BAJO 1 2 2 2 2] 9 BAJO 43 | BAIO
E32 | 3| 3| 4| 3| 3| 4| 20| MEDIO 4] 3| 3 3 2 3| 18| MEDIO 3 4 1 8 | MEDIO 3 3 4 4 3|17 | MEDIO 63 | MEDIO
E33 | 4| 3| 4| 3| 3| 4| 21| MEDIO 2| 3] 2 1 4 1] 13 BAJO 4 2 3 9| MEDIO 4 4 2 4 3|17 | MEDIO 60 | MEDIO
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E34 | 3| 2| 3| 3| 2| 2| 15| MEDIO 31 2| 2 2 3 3| 15| MEDIO 4 3 2 9| MEDIO 2 2 4 4 2|14 | MEDIO 53 | MEDIO
E35 | 5| 3| 4] 5| 3] 3| 23 ALTO 2] 3] 5 2 2 5| 19| MEDIO 4 4 3] 11| MEDIO 4 3 2 4 2]115| MEDIO 68 | MEDIO
E36 | 5| 3| 5] 4| 3| 4| 24 ALTO 41 3] 5 3 4 3] 22| MEDIO 5 5 3] 13 ALTO 4 4 3 4 5]20 ALTO 79| ALTO
E37 | 3| 2| 3] 4| 2| 5| 19| MEDIO 5] 2] 4 2 3 1| 17| MEDIO 4 3 4| 11| MEDIO 4 3 3 2 4|16 | MEDIO 63 | MEDIO
E38 | 2| 3| 4] 3| 3] 3| 18| MEDIO 21 3] 1 3 5 4| 18| MEDIO 3 1 3 BAJO 3 5 3 3 3117 | MEDIO 60 | MEDIO
E39 | 3] 2| 3] 3| 2| 2| 15| MEDIO 2] 2] 3 3 5 4| 19| MEDIO 1 4 3 MEDIO 3 4 1 3 5116 | MEDIO 58 | MEDIO
E40 | 3| 2| 5] 3| 2| 5| 20| MEDIO 2] 2] 3 5 5 4| 21| MEDIO 4 4 5] 13 ALTO 1 5 4 3 4|17 | MEDIO 71 | MEDIO
E41 | 4| 3| 4| 4| 3| 4| 22| MEDIO 3] 3] 2 3 1 3] 15| MEDIO 5 3 3] 11| MEDIO 4 2 4 5 5]20 ALTO 68 | MEDIO
E42 | 5| 3| 4| 4| 3| 1| 20| MEDIO 5] 3] 3 2 4 3| 20| MEDIO 4 2 4] 10| MEDIO 5 3 3 4 2|17 | MEDIO 67 | MEDIO
E43 | 4| 3| 4| 3| 3| 2| 19| MEDIO 11 3] 2 3 3 2| 14 BAJO 5 3 4] 12 ALTO 3 3 2 3 5|16 | MEDIO 61 | MEDIO
E44 | 4| 3| 1| 4| 3| 4| 19| MEDIO 4] 3| 3 3 4 2| 19| MEDIO 4 5 4] 13 ALTO 4 4 3 4 3|18 | MEDIO 69 | MEDIO
E45 | 4| 3| 4| 4| 3| 4| 22| MEDIO 4] 3| 3 2 4 4| 20| MEDIO 2 3 2 7 BAJO 5 4 3 2 3|17 | MEDIO 66 | MEDIO

85



ANEXO 09: ENTREVISTA

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSTGRADO

MAESTRIA EM GESTION PUBLICA
Guia de Entrevista Estructurada

Investigacion: Procedimiento educativo de estado de emergencia y la gestion

1

de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas publicas, nivel

secundario, Salaverry, 2020.

dlas procedimientes  educatives de estada de emergencia fueron sencilles  de
implementar y seguir en las dases virtuales en bas instituciones sducativas? Fundamenbs

S0 Fespeits

En &l estodo de emergencia no fue focil lo implementocion de los closes
virtuoles, por distintos foctores que imposibilitaron su odecuocion o lo nueva
forma de ensenanza.

. #0wué prablemas encontraron al ejecutar las actvidades por trabajo remata?

Fundamente su Respuasts

Problemas pora ejecutor & trobgjoe remoto, como por gjemplo el monejo de
herramientos digitoles tecnoldgicos por porte de los docentes, que fue
necesario actuslizorse en el uso de estas. De iguol manera otro problema es o
conectividad con fos estudiontes yo que gron mayorio de elios no cuentan con
computodoros o por lo menos celulares de ditima generacicn para hocer mads
viohle ho comunicocion, porque para realizar dases wio zoom, google meet y
otras plotgformos wirtuales, se requiere tener un buen servicio de internet y

ALl acompaiamiento realizado par [ institucidn educativa gue usted dirige planteasron
actividades de scompaiiamiento para el o correcto de los recursos tecnaldgicos?
Fundamente su Respuasts

Se puso en gjecucian un plan de copacitacion o les docentes para fortalecer sus
hobilidades en wso y manejo de lo herramienta tecnolégicas. ¥ a lo vez con
opopo de fo Ugel se brindoron copocitociones o todo ef personal docente.
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4.

A0ué dificultades e presentaron por B oensefanza @ distancia? Fundaments s

Respuests

Dificwitades en lo ensefionzo o distancia, como, por ejempla;

- Un buen porcentaje de estudiontes no ingresan o sus clOses remotas por
distintos motivos, un ser guerido que se infectd por el cowid 19 o que se
murig.

- Estudiontes que mo lograon conectorse por no tisnen los megos suficientes
en su equipo celular.

- No se pueden reglizor clases vig zoom v otro medic similar, debido a que
cuentan con un buen equipo celuior v otro dispositivo, fompoco de un buen
senvicio de internet.

fFue complicado para los docentes y alumnos hacer uso de las tecnologias de la

informacien? Furndamente tu Respuesta

No fue complicodo hocer uso de los tecnologios de informacion, el problema es
que los estudionies no cuentan con buen internet gue seo fluidoe y tampoco
cuentan con un buen equipo mowl o computadorn. Por eso se estd haciends,
solomente del WhatsApp
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de recursos tecnoldgicos en instituciones educativas pablicas, nivel
secundario, Salawerry, 2020.

ilos procedimientos educatives de estado de emergencia fueron sencllos de
implementary seguir en las dases wvirtuales en las Instiuciones educativas? Fundamente
su Respuesta.

&) principis fueeran dificles ce implementar pues gra fodo nuevo para Nosoiros oamda
docenbes acceder a la educacidn wrtual y mids aun desconockendo la teonologla, pero
luego se mas hiza mis tacil brabajar de esta manera.

i0ué probhlemas emcontraron al eecstar las actividades por trabajo remato?
Furdamente su Respueska

El poca habito de estucha v responsabilidag por parte de bos alumnas pues solo usaban
gl celular o laptop para las redes soclales v ahora era impresondible para sus estudios.

{El acompafamienta realizado por la institucidn educativa gue wsted dirige plantearan
actividades de acompafiamiento para el uso correcio de los recursas 1|:cnnldgh:,u5|'
Fundamente su Respussta

5i, como eouipo de docentes nos familiarzamas con las plataformas virbuales v leego
acceder a cursas de especializackin sobre recursos tecnaligicos para poder brndar
nuestras clases mas acorce a b virtualicisd.

i0ué dificultades se presentaron por la enseflanza a distancia? Funcamente su
Respuesta

Lo dificil para los estudiantes contar con datos de inbermet para conectarse 3 bz dazes
o wn sobo eguipa mdwd en caza para varias bermanos.

{Fue complicado para los docentes y alurmnes hacer uso de las tecncloglas de la

infermaddn? Fundaments su Respuesta

Al princpio fue dificl para todes v hasta para las famillas mismas, aun e complcade paor la falta

de recursos de los estudiantes o falta de conectivdcad aptimizar s dases virtuales.
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