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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo general fue explicar qué acciones
pedagogicas basadas en la tecnologia, mejoraran la atencion educativa a nifios con
habilidades diferentes durante el COVID-19. La investigacion fue de tipo cualitativa
con disefio fenomenoldgico en el cual participaron 10 personas, entre ellos padres
de familia y docentes que pertenecen al CEBE, para ello se realizaron llamadas y
se utilizd una encuesta para cada grupo respectivamente. Los resultados
evidencian que para mejorar la atencion educativa durante la pandemia se hicieron
uso de la tecnologia como plataformas digitales como WhatsApp, video llamadas y
llamadas telefonicas. Ademas, involucra también la participacion de los padres de
familia y de las visitas constantes que realizaban las docentes y la comunicacién
constante que tenian entre si, fueron de mucha ayuda a los nifios para recibir su
material educativo, interactuar y adaptarse a la nueva educacion, permitiendo que

el aprendizaje sea el mas adecuado.

Palabras clave: atencion, educacién a distancia, pandemia, estrategias educativas



Abstract

The general objective of this research was to determine which pedagogical actions
based on technology will improve educational attention to children with different
abilities during COVID-19. The research was qualitative with a phenomenological
design in which 10 people participated, including parents and teachers who belong
to the CEBE, for which calls were made and a survey was used for each group,
respectively. The results show that technology such as digital platforms such as
WhatsApp, video calls and telephone calls were used to improve educational care
during the pandemic. In addition, it also involves the participation of the parents and
the constant visits made by the teachers and the constant communication they had
with each other, they were very helpful to the children to receive their educational
material, interact and adapt to the new education, allowing that learning is the most

appropriate.

Keywords: attention, distance education, pandemic, educational strategies.
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l. INTRODUCCION

En tiempos de pandemia como estos, donde la propagacion del COVID-19 ha
provocado el cierre de las escuelas (Rabiner et.al 2016). Los maestros de todo el
mundo estan tratando de adaptarse a esta nueva y repentina situacion (Aguilar,
2020). Los maestros de educacion especial quienes se enfrentan a desafios
incomparables al deber hacer una transicién a esta nueva situacion, tanto de su
ensefianza, como de sus estudiantes y sus familias, a la instrucciéon en y desde el

hogar, adaptada a las necesidades de cada estudiante (Fleming, 2020).

Cuando hablamos de “educacion especial”, nos referimos a aquellos nifios, nifias y
jovenes con habilidades diferentes, de un amplio abanico de edades, intereses,
habilidades y discapacidades (Alaniz, 2021). Dentro de las cuales, adicionalmente
se encuentran las necesidades individuales identificadas por su programa

educativo personalizado (Hai et.al 2021).

Estamos ante una situacion excepcional, y nunca antes experimentada, que ha
identificado las enormes dificultades de los sistemas de educacion especial en todo
el mundo (Plena inclusion Espafia, 2020), que puede colocar a estos nifilos con
habilidades diferentes en riesgo de exclusion de la educacioén (BID, 2020), que ha
ameritado reinventarse, considerar alternativas de aprendizaje a distancia para un
nifio con habilidades diferentes y sus padres, entre las cuales encontramos
instrucciones y clases virtuales, llamadas telefénicas instructivas (Alba, 2021), y
cualquier otra actividad adaptada a la discapacidad de cada nifio o0 nifia, servicios
por medio de video para terapias de habla y lenguaje, actividades todas que
ameritan la extension del tiempo dedicado a tareas y consultas con los padres
(Alliance for Children’s Rights, 2020); estamos ante un escenario de incertidumbre
donde la comunidad educativa y los padres estan dando las respuestas mas

adecuadas a la situacion (Araujo, 2021).

Luego, aunque la situacion ha mejorado y las estrategias de aprendizaje han
actuado efectivamente, los nifios con habilidades diferentes aln estan vulnerables,
persistiendo el riesgo de exclusién (Brunot, 2019). Al quedarse sin la atencion

especializada que recibian habitualmente, que era mejor para su adaptacion y



bienestar integral, adaptada a sus necesidades particulares (Simo-Pinatella et al,
2021); por eso contindan los desafios, y esta investigacién permitiria, desde la
perspectiva de una escuela disefiada para todos, identificar acciones pedagdgicas,
basadas en la tecnologia (Boff et.al 2021). Con la finalidad de ayudar a satisfacer
las necesidades generales y especificas de los nifios con habilidades diferentes,
produciendo oportunidades de aprendizaje y desarrollo integral (Canal & Rozek,
2021).

Con base a lo anterior, en este estudio se plantearon las interrogantes: ¢Cuales
serian las acciones pedagdgicas que, basadas en la tecnologia, mejorarian la
atencion educativa a nifios con habilidades diferentes durante el COVID-19?,
¢, Cudles son las oportunidades de aprendizaje y desarrollo integral que existen para
mejorar la atencién educativa a nifios con habilidades diferentes durante el COVID-
19?2, ¢ Cuales serian las acciones pedagogicas en la que podrian apoyar los padres
para mejorar la atencién educativa a nifios con habilidades diferentes durante el
COVID-19?, ¢Cudles serian las tecnologias de apoyo para las acciones
pedagogicas que facilitan la atencién educativa a nifios con habilidades diferentes
durante el COVID-19?

La investigacion tiene como justificacion que debido a la falta de educacion en nifios
con habilidades diferentes en el Peru y tras la situacion que vivimos actualmente
es imprescindible respetar el derecho a la educacién inclusiva igualitaria es por ello
gue consideramos importante nuestra investigacion ya que ayudara a maestros en
atencion educativa a nifios con habilidades diferentes durante el covid -19 y también
a autoridades superiores del campo de la educacién a tener una idea de que es lo
gue esta pasando en la actualidad con respecto a la educacion y cudl es el impacto
gue la pandemia ha producido en ello; ademas, que se deberia seguir estudiando
este defecto de la pandemia en la educacion a nifios con habilidades diferentes
porque son importantes para la toma de decisiones de las autoridades del sector
educacién. También es importante realizarla, porque aporta al incremento del
conocimiento de mas investigadores inmersos en este tema de la educacion a nifios
con habilidades diferentes, donde es bueno saber qué es lo que esta pasando en
relacion a sus aprendizajes, a nivel mundial y de Latinoamérica para que los

gobernantes puedan tomar medidas apropiadas a una realidad que sorprendi6 a



todos con el tema de la pandemia, que se desencadend con fuerza a fines del 2019
y comienzos del 2020, lo cual acarreé que los paises entren en una crisis en el

sector educacion.

Asimismo, se justifica tedricamente porque la atencion educativa a nifilos con
habilidades diferentes debe ser inclusiva, especialmente durante esta etapa de la
pandemia del covid-19, ya que es una oportunidad para conocer las necesidades
de las familias, el acompafiamiento educativo a través de estrategias creativas y
recursos que promuevan el aprendizaje de estos nifios, ya que solo de esa manera
se formara parte de un modelo social en el que las barreras de aprendizaje son
minimizadas (Jeste ,2020).La atencion educativa a nifios con habilidades diferentes
es responsabilidad de toda la comunidad educativa, nifios, docentes en educacion
especial, psicologos y padres; siendo necesario que todos estén preparados para

atenderlos (Pumarimay, 2018).

Con base a lo anterior se llegé a plantear como objetivo general: Explicar qué
acciones pedagdgicas basadas en la tecnologia, mejoraran la atencion educativa a

nifos con habilidades diferentes durante el COVID-19.

Asi mismo como objetivos especificos se plantea: Identificar las oportunidades de
aprendizaje y desarrollo integral para mejorar la atencion educativa a niflos con
habilidades diferentes durante el COVID-19,conocer qué acciones pedagogicas
ayudaran a los padres, para mejorar la atencion educativa de sus nifios con
habilidades diferentes durante el COVID-19 ,identificar tecnologias de apoyo para
las acciones pedagdgicas que faciliten la atencion educativa a nifios con
habilidades diferentes durante el COVID-19.



ll.  MARCO TEORICO

Para poder alcanzar los objetivos fijados se revisé y sintetizo los antecedentes

internacionales como nacionales y locales que se relacionan al estudio.

Hai et.al (2021), quienes investigaron sobre el impacto de COVID-19 en los
servicios educativos en nifios Canadienses ,consideraron que su objetivo fue
identificar y evaluar el impacto de COVID-19 en los servicios educativos en nifios
con Trastorno por Déficit de Atencidn e Hiperactividad, concluyeron que es
importante que los educadores de nifios especiales y los profesionales de la salud
mental, conozcan estrategias especificas y faciliten la transicion de clases

presenciales a clases virtuales.

Simoé-Pinatella et.al (2021), investigaron el desafio de maestros de educacion
especial durante la pandemia, con el objetivo de identificar el apoyo brindado por
los maestros de espafiol en las escuelas de educacion especial a los nifios con
discapacidades, concluyeron que los maestros implementan diferentes estrategias
para prestar el apoyo necesario y adecuado a sus estudiantes y familias.

Oliveira & Costa (2021), investigaron sobre la percepcion de los docentes sobre la
inclusion de estudiantes con discapacidad en la educacion a distancia durante la
pandemia, sefialaron como objetivo analizar la inclusiébn a estudiantes de
Educacién Basica con discapacidad durante el periodo de la Pandemia,
concluyeron gue la mayoria los estudiantes con discapacidad se encuentran fuera

del sistema educativo durante la pandemia.

Dias et.al (2021), investigaron sobre los nifios con TEA en tiempos de pandemia:
contextos de inclusién/exclusion en la educacion infantil, plantearon como objetivo
reflexionar sobre la relacién de inclusion/exclusion de estos nifios, a la luz de los
supuestos tedricos de la educacion inclusiva, concluyendo que los limites que
marcaron la pandemia limitan las posibilidades educativas y apuntan a la
construccion de estrategias metodolégicas individualizadas que favorezcan el

desarrollo de estos nifios.

Da Silva Costa et.al (2021), en su articulo servicio educativo especializado:

articulacion docente durante la pandemia, cuyo objetivo fue reportar cémo se



desarroll6 el apoyo continuo de los servicios educativos especializados a
estudiantes del sistema educativo municipal de Fortaleza, minimizando posibles
regresiones y brechas en el desarrollo cognitivo provocadas por este extenso
periodo de pandemia, concluyendo que la articulacion del docente con la

comunidad escolar permitié mantener los servicios en un formato remoto.

Salgado (2021), investigd sobre los retos de una educacion virtual para estudiantes
con necesidades educativas especiales ,sostuvo como objetivos, identificar e
investigar los retos que se solicita en estos tiempos de Covid 19, con la
implementacion de una educacion virtual, concluyendo que la asesoria continua y
especializada debe ser unos de los aspectos mas importantes dentro de las nuevas
herramientas TIC, asimismo las capacitaciones de docentes para proponer la

educacién en la modalidad virtual a los nifios con necesidades especiales.

Echavarria & Narzisi (2020), investigaron sobre Alteraciones del TEA: Guias de
manejo durante el aislamiento social por el Covid-19 en Lima, cuyo objetivo fue
elaborar pautas de apoyo a los familiares con niflos Autistas, durante el trascurso y
permanencia en casa por la pandemia, concluyéndose que las pautas presentadas

representan de gran apoyo para los padres, docentes de nifios con TEA.

Duran & Artziniega (2021), investigaron el grado de herramientas de comunicacion
para el acompafiamiento en las clases virtuales a nifios y nifias con discapacidad
del colegio “La Alegria en el Sefior”, su objetivo fue que los padres de familia
acomparfien y motiven durante y después de sus clases virtuales a sus nifos,
concluyendo que el apoyo de los padres es importante para el constante progreso
y desarrollo de sus nifios en estos tiempos de pandemia.

Cacha & Reyes (2021), investigaron el uso de la tecnologias para nifios con
discapacidad auditiva en la comunicacion en las aulas inclusivas, para el apoyo de
la educacién especial, su objetivo fue informar y conocer mas sobre la importancia
del uso de las tecnologia , en el proceso de aceptaciéon e inclusion educativa a los
nifios de discapacidad auditiva, concluyen que en el Peru se viene implementando
enfoques inclusivos en las aulas, recogiendo todos los derechos y principios

fundamentales de los nifios.



Bregaglio & Constantino (2021), en su articulo nos da a conocer la ausencia de un
enfoque de discapacidad en las politicas publicas, adoptadas en el marco de la
emergencia sanitaria por COVID-19 en el Peru, su objetivo fue analizar las medidas
y politicas de inclusién establecidas por el estado peruano y sus limitaciones,
concluyendo que el Peru tiene un marco normativo favorable para la inclusion de
toda la comunidad de nifios con habilidades especiales, que se adecuaron a los
enfoques actuales.

Angulo (2021), investigd sobre la asistencia educativa a infantes con trastorno del
Espectro Autista en tiempos de covid-19, cuyo objetivo fue percibir la atenciéon
educativa para estos nifios en tiempos covid-19, concluyendo que la educacion que
se brindé en modalidad remota, beneficia a este equipo de nifios, donde el uso de
la metodologia y la tecnologia utilizada cumplen un rol importante en su educacion,

permitiendo que su aprendizaje sea el mas idoneo.

Paredes (2021), propuso un croquis arquitecténico de rehabilitacion de un centro
de atencion para nifios y jévenes de habilidades diferentes, considerando las
condiciones, adaptativas de flexibilidad y movilidad, concluyo que, con la aplicacion
de los criterios arquitectonicos con espacios multifuncionales, dinamicos, con
sistema modular, cerramientos y superficies moviles, mejora la realizacion de las

actividades terapéuticas de los centros que rehabilitan.

Daza & Rodriguez (2019), investigaron sobre el nivel de afrontamiento en padres
de nifios con discapacidad auditiva, Distrito ElI Porvenir—Truijillo, su objetivo general
fue determinar en los padres su nivel de afrontamiento a estos casos, concluyeron

asi que los padres que tienen hijo con discapacidad auditiva no es bajo.

Celis (2019), en su trabajo de investigacion propuso crear un centro de tratamiento
para nifios con Autismo en Truijillo, con el Unico objetivo que cubra la necesidad de
infraestructura y mejorar su calidad de vida de los usuarios, concluyo que los
ambientes de los centros de tratamiento para nifios con TEA, deberan responder a
todas las necesidades de los usuarios, de manera que se logre un disefio 6ptimo

para cada uno de ellos.



Alva & Benites (2020), realizaron un plan sobre el tema de lenguaje de sefias para
reforzar la ensefanza-aprendizaje a maestro que preparan a niflos con
discapacidad auditiva, seflalaron como objetivo la importancia de las
capacitaciones a maestros de habilidades comunicativas, concluyeron que el
programa de lenguaje de sefias es instrumento pedagdgica util para los maestros
gue atienden a nifios y estudiantes con dificultad auditiva , favoreciendo asi la

comunicacién con los nifios y el proceso de inclusion.

Para profundizar mas sobre las definiciones de la atencion educativa a nifios se

presentan las siguientes teorias.

Hernandez & Massani (2018), define que la atencién educativa, es un conjunto de
apoyos, medidas con el propdsito de ayudar a los nifios con habilidades diferentes,
teniendo en cuenta la importancia de espacios, abiertos, idoneos para la formacién
permanente de su aprendizaje y desarrollo actitudinal, procedimental, conceptual,

para su desarrollo personal.

UNESCO (2021), nos da a conocer que la atencion educativa en la primera infancia,
contribuye a preparar a los nifios para que mas adelante su desarrollo sea
adecuado, tanto en lo social, cognitivo, emocional, fisico y contribuya a sus
necesidades sociales, que favorezcan a su aprendizaje a su tranquilidad para

siempre.

Bregaglio & Constantino (2021), manifestaron que la atencién educativa a los
alumnos con habilidades diferentes debe estar siempre inmersa, con la finalidad de
gue avancen en el logro de las competencias de cada etapa educativa y la

transicion a la vida adulta, en el marco de un sistema educativo inclusivo.

Para responder la variable La Atencion Educativa a los nifios con habilidades
diferentes debe basarse en la modificacion conductual, (Goswami & Bryant, 2016);
y deben ser adaptables a las necesidades de cada nifio (Garcia et.al 2021), donde
incluyen el desarrollo de habilidades cognitivas, lenguaje, motora, sensorial, social
y académicas, (Dilnot et.al 2017), para que la incorporacion sea victoriosa se
requiere cumplir con criterios, metodologias y estrategias a utilizar en el

acompafiamiento familiar y en su educacién. (Salgado, 2021).



Por otra parte las caracteristicas del nifio son; limitacion fisica y mental de manera
permanente o temporal ; comorbilidades, son trastornos o enfermedades que
ocurren a un mismo nifio puede ser de dos a mas (Cavalcante et.al 2020); las
estrategias educativas son un conjunto de procedimientos y acciones, con el
objetivo del resolver un problemas pertinentes, permitiendo integrarar, construir y
adquirir nuevos conocimiento académicos en los nifios, (Vargas, 2020) ,
orientacion y ayuda familiar a través de técnicas, meétodos y recursos

fundamentados en conocimientos, principios y teorias. (Angulo, 2021).

Las caracteristicas de la atencion educativa a los nifios con habilidades diferentes
son las siguientes: orientada al desarrollo de capacidades y habilidades de acuerdo
a las caracteristicas , mejorando su labor de facilitador y orientados; dirigida a
potenciar el desarrollo de los nifios para que tengan una vida digna, integrandose
a la sociedad, perseguir la autonomia en todos los sentidos, partiendo de la
importancia de la motivacion y la creatividad, para que construyan su propio
conocimiento. (Purimay, 2018).

Los principales problemas de la atencién educativa a los nifios con habilidades
diferentes son: desarrollar un curriculo amplio y equilibrado, supervisar el
aprendizaje de los nifios en el aula y el hogar, integrar lineamientos educativos del
Ministerio de Educacion, para poder diversificarse de acuerdo con las necesidades
e intereses de cada nifio, considerando su entorno familiar y contexto social
(Purimay, 2018).

De acuerdo con estos aportes se puede decir que todas las personas de alguna
manera presentan habilidades diferentes, incluyendo a las que presentan algun tipo
de limitacion, como retardo mental, autismo, discapacidad fisica, todos somos
personas con habilidades diferentes, entendiéndose que la atencion educativa
debe ser conforme a las necesidades de cada nifio y no de acuerdo a su limitacién.
(Birch,1974).

Para que la atencién educativa a nifios con habilidades diferentes sea de buena
calidad se requiere cumplir con ciertos criterios, presentando asi las siguientes

subcategorias: Caracteristicas que presenta cada nifio, las estrategias que



debemos utilizar de acuerdo a la discapacidad, las orientaciones familiares que se

debe brindar a la familia y la metodologia.

Para describir a la categoria caracteristicas que presentan los nifios con habilidades

diferentes.

Los nifios con habilidades diferentes presentan varias caracteristicas de acuerdo a
su condicién, puede ser leve, moderada o grave, sus dificultades son superiores al
resto de nifios puede ser por diversas causas; presentan discapacidades,
trastornos graves de conducta, de expresion, socializacion y rutinas, memoria,

atencion y percepcion, a si mismos pueden presentar alta capacidad intelectual.

Oliveira et.al (2021), esto se complic6 debido a lo que vivimos con la Pandemia
covid 19, algunos maestros no estan capacitados para afrontar la educacion a
distancia , les falta conocer estrategias tecnoldgicas , la condicion que presenta
cada nifio , asi mismo pueden presentar problemas de rutinas que pueden traer
consecuencias negativas a largo plazo esto afectara a los nifios y padres de familia
por ello deben recibir constantes asesorias de un especialistas para que puedan

ayudarles a sobrellevar lo que vivimos en la actualidad . (Lee et.al 2021)

Da Silva Costa et.al (2021), es muy importante que reciban servicio de educacion
especializada ayuda constante especialmente de sus padres, maestros
capacitados, terapeutas, psicologos, médicos y orientadores para cumplir con el
objetivo de ayudarles a ser independientes como sea posible, por eso la
importancia de poner en marcha todo esto, para que ellos puedan avanzar en su

educacion.

Para definir a la categoria estrategias a utilizar a nifios con habilidades diferentes

se presentan los siguientes fundamentos teoricos:

Garcia et.al (2021), asegura que se debe utilizar herramientas en el aula, los
docentes deben aplicar métodos, técnicas que son indispensables en el
rendimiento escolar del alumno, asimismo se requiere la atencién personalizada

gue se pueda brindar por parte de la familia y la escuela que es la clave para que



el niflo pueda interactuar con sus demas comparieros favoreciendo un aprendizaje

significativo.

Vargas (2020) describe que las TIC son imprescindibles porque ayudan a los nifios
al fortalecimiento del proceso de ensefianza-aprendizaje de docentes vy
estudiantes. Asimismo, Purimay (2018), empled estrategias para llamar la atencion
de los nifios con el propésito de mejorar las habilidades béasicas, que favorezcan al
niflo sentirse Gtil y activo en su entorno familiar y social, logre ser auténomo,

ocupando su tiempo en actividades que respondan a sus necesidades y rutinas.

Con respecto a la categoria orientaciones familiares que se debe brindar a los

padres de nifilos con habilidades.

Salgado (2021), nos da a conocer las orientaciones familiares que son necesarios
para poder guiar a sus hijos, es imprescindible que tengan disposicién, paciencia,
ademas de comprender las orientaciones que le dan las maestras; deben gozar de

un estado emocional sano.

Lim et.al 2020). el acompafiamiento de los padres de familia en el proceso de
ensefianza-aprendizaje deben ser de calidad, brindando estrategias positivas y de
confianza, explicando los cambios que vivimos actualmente de manera apropiada

brindando tranquilidad.

Para definir a la categoria metodologia en nifios con habilidades diferentes se

presentan los siguientes fundamentos teoricos:

Cacha & Reyes (2021). mencionan que un método de intervencion adecuado para
los nifios con habilidades diferentes son las plataformas y aplicativos que favorecen
la atencién pedagogica, contribuyendo con el logro de los aprendizajes esperados

Vargas (2020). los medios pedagdgicos y las nuevas plataformas de informacion y
comunicacién, implican el comienzo de nuevas estrategias de interaccion e
interrelacion entre los docentes y estudiante, la entrega de tabletas por parte del
gobierno y la capacitacion de cémo utilizarlos, puede ser de suma importancia ya

gue ayudard a los padres a adquirir nuevas herramientas para apoyar a sus hijos.
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. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

Tipo de Investigacion

El presente estudio fue de tipo basica con un enfoque cualitativo. Se hizo la
recopilacion de datos sin una vinculacion numérica. La investigacion fue cualitativa
ya que busco abarcar un problema definido desde una perspectiva de la localidad
gue se involucrg, para ello se emple6 métodos preestablecidos para contestar las

interrogantes, se recopilo informacion. (Angulo et.al 2021, p.11).
Disefio de Investigacion.

Este estudio siguié un disefio fenomenoldgico cuyo propésito fue investigar,
comprender y explicar vivencias de personas, encontrar las semejanzas y el punto
de vista de cada una de ellas. Al principio se describid el fendmeno, después se
junté la informacién recaudada de las personas involucradas y por ultimo se hizo

una descripcion detallando la similitud de los participantes.

3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizacion.

En la categoria que se consideré la atencion educativa en nifios con habilidades
diferentes, las cuales fueron un conjunto de apoyo, medidas y ayuda destinados a
los nifios y nifias, teniendo en cuenta los espacios abiertos, idéneos para la
formacion del aprendizaje, permanente y desarrollador de los nifios, apuntando al
crecimiento personal, desarrollo fisico, emocional y de aprendizaje. (Hernandez &
Massani, 2018).

Las subcategorias que se consideraron fueron: caracteristicas del nifio, estrategia

educativa, orientacion familiar y metodologia (Angulo, 2021).

3.3. Escenario de estudio

En la presente investigacion fue desarrollada en el departamento de Cajamarca,
Provincia de Cajabamba también conocida como la Gloriabamba de Bolivar, en el
CEBE-Cajabamba, la cual estéa situada en dicha provincia, donde los padres de los
menores hijos se dedican a la agricultura. Este CEBE cuenta con 2 aulas

compuestas por 4 alumnos con habilidades diferentes en cada seccion, con un total
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de 8 nifios en el 2022. En la localidad se evidencio carencias de atencién educativa
en la ensefianza remota virtual. Es por ello, que se aplicd una entrevista a maestras
y a padres, contando con el consentimiento de los ambos, se obtuvo informacién y
asi de esta forma se logré examinar los casos de los involucrados para llegar a asi

a las conclusiones.

3.4. Participantes

Toda investigacion tiene una muestra, la cual se define como una técnica donde no
todas las personas tienen el mismo grado de posibilidad para formar parte de un
estudio, es decir, se tiende a reducir la aleatoriedad, con la finalidad de solo trabajar
con la muestra seleccionada (Lépez, 2004). Esta presente investigacion conto con
18 participantes en total: 8 nifios que asisten al Centro de Educacion Bésica

Especial, 02 docentes y 8 padres de familia cuyos hijos asisten al CEBE.

3.5. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

En el presente estudio de investigacion se utilizO una guia de entrevista
estructurada donde se colocaron preguntas abiertas permitiéndonos recoger
informacion sobre los nifios con habilidades especiales en atencion educativa, se
aplicé a los padres de familia y decentes del CEBE. La entrevista de tipo estructura,
es una técnica que sirve para adquirir resultados, recaudar informacién, es abierta,
flexible, teniendo como base una guia de diferentes interrogantes que se recopilo
a fin de obtener mayor informacién que sustentara y ayudara a concluir la

investigacion (Hernandez,et.al 2014, p.403).

3.6. Procedimiento

Luego de examinar la realidad problematica, se procedié a la aplicacién de la
entrevista individual primeramente a la Directora de CEBE Cajabamba , para
informar de los intereses de estudio; asi mismo solicitar su permiso y aceptacion
mediante un documento, para la aplicacion de la entrevista al ser aceptada con el
apoyo de la directora se paso a aplicar la entrevista a los padres de familia, donde
se realizaron interrogantes de acuerdo a los criterios pertenecientes y a las

subcategorias; caracteristicas del nifio, estrategia educativa, orientacién familiar,
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metodologia. Por ultimo, se analizé la informacion adquirida por medio de la

discusion de resultados y antecedentes para determinar las conclusiones.

3.7. Rigor Cientifico

Una marca importante para la investigacion es el proceso de evaluar la validez del
instrumento a aplicarse para ver si verdaderamente permitira registrar y observar la
informacién requerida de la causa a investigar. Cuando no existen instrumentos
para recoger los datos requeridos, el indagador debera crear uno y validarlo para

gue su uso sea confiable y valido. (Angulo et.al 2021, p. 405).

3.8. Método de Analisis de la Informacion.

Investigar es utilizar de manera pertinente los datos y la informacion demandando
asi una produccion detallada e interpretacion adecuada, también es importante una
emperica y una base tedrica. Una parte fundamental del andlisis es determinar qué
gue el dato de investigacion debe ser desechada o incluida en la construccion los

datos del analisis de indagacion. (Schettini & Cortazzo, 2015, pp 67-68).

En la presente recaudacion de los datos de la investigacion se recogi6 informaciéon
por medio de entrevistas que se hicieron a los docentes y padres de familia,
continuamente cada respuesta fue desmenuzada para dar respuesta a los objetivos

de la investigacion.

3.9. Aspectos éticos

La investigadora se basa en la ética, conducta, moral, honestidad al difundir teorias
y realizar una afirmacion, principalmente basadas en los principios éticos, respeto
a las personas, justicia y la busqueda del bien comun; dejando en claro la calidad
y dignidad como persona. Conservando la confiabilidad y el anonimato, si se realiza
una investigacion, los informes deben tener constancia de los integrantes de su
institucion al que pertenecen y las normas de las instituciones deben estar claras

para los investigadores. (Angulo et.al 2020, pp.14).

En este proyecto de investigacion se presenta informacion previamente revisada,

analizada, codificada y ordenada, asi mismos se respeta el anonimato de los
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involucrados en la investigacion. Sosteniendo las normas implantadas por la
Universidad César Vallejo, empleando las normas APA 7ma edicibn en su
composicién, pasa por un programa anti plagio de indagacién llamado Turnitin, y

asi contemplar su autenticidad.
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IV.RESULTADOS Y DISCUSION

La presente investigacion englobo como objetivo principal Explicar qué acciones
pedagdgicas basadas en la tecnologia, mejoraran la atencién educativa a nifios con
habilidades diferentes durante el Covid-19., asimismo, como objetivos especificos,
Identificar las oportunidades de aprendizaje y desarrollo integral para mejorar la
atencion educativa a nifios con habilidades diferentes durante el Covid-19, Conocer
gué acciones pedagogicas ayudaran a los padres, con el de mejorar la atencion
educativa de sus nifios con habilidades diferentes durante el Covid-19 e Identificar
tecnologias de apoyo para las acciones pedagdégicas que faciliten la atencion

educativa a nifos con habilidades diferentes durante el Covid-19.

En relacion al objetivo principal, explicar qué acciones pedagdgicas basadas en la
tecnologia, mejoraran la atencion educativa a nifios con habilidades diferentes
durante el Covid-19. Los entrevistados en este coso los padres de familia nos dieron
a conocer sus respuestas donde, se encontr6 que para mejorar la atencion
educativa durante la ensefianza virtual se usé de la aplicacion de mensajeria
whatsApp para mandar las evidencias de sus actividades realizadas mediante fotos
y videos de los nifios, video llamadas con la maestra y audios. Sus hijos se
adaptaron a la ensefanza virtual ya que la maestra estaba al pendiente del avance
gue presentaba cada nifio, Asimismo, los padres también expresaron que el CEBE
no cuenta con personal capacitado para realizar terapias de lenguaje, fisicas y
desarrollo, tampoco cuentan con una psicéloga quienes les pueda orientar de cémo
afrontar cada situacion, comentaron que durante la pandemia los nifios han sufrido
de depresién y estrés por lo que en algunos casos han retrocedido en su
aprendizaje y terapias fisicas. Las docentes comentaron que para mejorar la
atencion educativa a los nifios realizaban visitas a sus casas para monitorear el
avance, brindaron material educativo, también les fue de mucha ayuda la aplicacion
WhatsApp en donde realizaban video llamadas indicando estrategias a los padres
de familia para los temas del dia a dia , las llamadas telefonicas que fue el medio
gue mas utilizaron, contaron con un grupo personal del aula donde tanto los nifios
y la maestra interactuaron a través de mensajes y audios, explicaron que para
realizar la retroalimentacion se hiso a través de llamadas telefénicas o los padres,

los que contaban con recursos econdmicos entraban a meet , también se hacia
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por medio de la aplicacion zoom, los padres que no contaban con recursos
econdémicos no asistian a una reunibn zoom o meet ya que no contaban con
celulares modernos. Los resultados coinciden con la investigacion de Ortega (2021)
gque nos menciona que los docentes se involucraron en un nuevo rol virtual
implementando nuevas estrategias tecnolégicas de como brindar una ensefianza a
los nifios con ayuda de los padres, es por ello que es muy importante que los estén
involucrados en la ensefanza - aprendizaje de sus hijos e instruidos en el uso de

los nuevos medios educativos, para poder ayudar y supervisar de manera correcta.

Respecto al objetivo especifico Identificar las oportunidades de aprendizaje y
desarrollo integral para mejorar la atencion educativa a nifios con habilidades
diferentes durante el Covid-19, con respecto a la entrevista los padres mencionaron
gue los nifios tuvieron la oportunidad de contar con el apoyo de las docentes ya
gue mandaban videos cortos y les explicaban de una manera muy didactica de
como realizar sus actividades. Los padres cuyos hijos asisten al CEBE nos
expresaron que los nifios aprendieron mediante el juego, dedicando tiempo en
familia, aplicando estrategias brindadas por las docentes, como catrtillas,
pictogramas, imitando los videos creados por las maestras. Una madre expreso que
las actividades que las maestras realizaron fueron actividades muy divertidas y
sobretodo le ayudaron a su hijo a buscar su autonomia e independencia. Con
respecto a la entrevista de las maestras nos comentaron que algunas veces
utilizaban la plataforma aprendo en casa, asi mismo que los nifios se vieron
afectaron en la parte de socializacion con sus comparieros, los padres trataban de
gue ellos vean la television ,pero estar estar encerrados en sus casas les afecto
emocionalmente, es por ello que se realizaban sus clases de acuerdo a las
necesidades de cada nifio, ya sea realizando adaptaciones curriculares y que
muchas veces van mas alla de lo planificado siempre respetando el potencial de
cada uno de sus estudiantes, permitiendo que los padres valoren a sus hijos ya que
van descubriendo que si aprenden pero siempre requieren el apoyo de ellos,
hicieron hincapié en que la escuela debe ser un instrumento de oportunidades e
igualdad para todos, respetando siempre las necesidades, diversidad e integridad
de cada uno de los nifios, debe ser un espacio de incorporacion social, aprendan

a respetar y valorar a los nifios con habilidades diferentes, buscando que siempre
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se les de buena calidad educativa tanto educativa, emocional y fisica para todos,
buscando siempre lograr su integracién social, productiva y autbnoma al mundo
adulto, también utilizaron videos cortos por el WhatsApp donde hicieron uso del
calendario anticipado donde se coloca el objeto para seguir una rutina diaria (
lavarse los dientes, comer, etc). Bueno (2019) , nos da a conocer que, en el caso
de los nifios con necesidades educativas especiales, utilizar la estrategia del
calendario anticipado de rutinas son importantes porque pueden aportar cierta
autonomia y seguridad, otra opcién son los recursos visuales que puede anticipar

lo que va a venir después.

En relacion al objetivo Conocer qué acciones pedagdgicas ayudaran a los padres,
para mejorar la atencion educativa de sus nifios con habilidades diferentes durante
el Covid-19, los padres de familia comentaron que ayudaron a sus nifios a cumplir
con todas las actividades que dejaban las docentes, apoyo emocional
expresandoles carifio para que ellos se sientan seguros y protegidos,
estimulandoles para que experimente nuevas cosas, manipulando objetos para que
aprenda a adaptarse, mediante la socializacion en el grupo familiar, por otra
parte participaban en las reuniones que organizaban las docentes , ellos mismo
apoyaban a sus nifios mediante ejercicios fisicos, masajes, jugar con la pelota,
escuchar musica, cantar juntos, permitiéndoles asi disfrutar del juego
independiente, creativo y autbnomo. Una madre de familia coment6 que antes que
empiece la pandemia pagaba para que su nifia reciba terapias fisicas, pero cuando
llegd la pandemia la nifia dejé de asistir por miedo al contagio del virus, también
implementaron espacios pedagdgicos en donde el nifio pueda desarrollarse
plenamente. Asi mismo las docentes nos comentaron que en la pandemia fue muy
importante los padres de familia, puesto a que tomaron el lugar de maestros desde
casa donde tuvieron que educar con amor para que los nifios se formen con una
autoestima elevada, lleno de valores, independencia, autonomia. En la pandemia
se trabajo de la mano con los padres de familia realizando visitas semanales para
ver el avance de cada nifio, se organizaban reuniones con padres y maestros para
mantenerse informados, brindarles pautas de como ensefarles, conversar sobre
estrategias e informarles de los avances de cada nifio, asi mismo se programaron

reuniones adicionales con los padres que no entraban a las reuniones con la
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finalidad de que nifios sea ayudado de la mejor manera en sus clases, también nos
comentaron que planificaron rutinas de qué dias se debe entregar los trabajos,
implementaron espacios de didlogo para establecer la responsabilidades que
tienen para con sus nifos, sabiendo que pueden cometerse errores, pero siempre
haciéndoles ver la importancia de contribuiran al aprendizaje de sus hijos. Las
acciones pedagdgicas guardan relacién con Vazquez (2017), nos da a conocer que
la familia es un elemento primordial en la educacion de los hijos/as, por lo que debe
existir una relacion y colaboracién entre las familias y las escuelas para lograr una

educacion de calidad.

Para el objetivo Identificar tecnologias de apoyo para las acciones pedagdgicas que
faciliten la atencion educativa a nifios con habilidades diferentes durante el Covid-
19, con respecto a los padres de familia comentaron que al inicio de la pandemia
se comunicaban con las maestras mediante llamadas telefonicas, utilizaron wasap,
tuvieron que adaptarse a las circunstancias de su nifia, de ellos mismos vy las
profesoras, por otro parte las docentes comentaron que tuvieron que adaptarse a
las nuevas plataformas virtuales mediante, capacitaciones por parte del gobierno,
utilizaron la plataforma de aprendo en casa, asi mismo comentaron que el internet
les ofrecié y ofrece una diversidad de medios digitales, recursos educativos
tecnoldgicos, y que actualmente lo siguen utilizando, servicios que les permitieron
desarrollar su trabajo, guiar el desarrollo de los nifios en su ensefianza aprendizaje
con iniciativas pedagodgicas enriquecidas y con el uso de las tecnologias nuevas
informacion , permitiéndoles guiar a los nifios en la educacion a distancia mediante
plataformas virtuales y dispositivos mdviles: como meet en donde les permitia
hacer reuniones con los padres de familia, whatsApp, video llamadas, mensajes.
Por consiguiente, tuvieron que enfrentarse a un gran desafio profesional, ya que
estaban acostumbrados a las practicas profesionales tradicionales; y en donde
tuvieron que enfrentar un dificil y acelerado cambio de modelo educativo,
comentando asi que tuvieron que adaptarse a las nuevas estrategias didacticas y
plataformas virtuales variadas, considerando los medios mas accesibles para ellas
y los nifios. Por lo que resulté I6gico entonces la importancia de la preparacion de
todos los docentes involucrados en las ensefianzas de los niflos, ante este cambio

acelerado que se les presento, el cual, sin estar preparados, tuvieron que asumir
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un nuevo cambio virtual con muchas desigualdades educativas tecnologicas, asi
mismo una apresurada adecuacién de nuevos programas de estudios, lo que, sin
dudas, provoco intranquilidad, zozobra y preocupacion en todas las familias de los
nifios. Segun Gonzales (2020), sefialan que las tecnologias de apoyo, ofrecen un
ambiente controlado, pues ayudan a estructurar y organizar un entorno de nueva
interaccién, asi mismo nos dice que a los nifios les atraen los medios visual P/E los
nifios con el TEA les puede resultar mas llamativo, debido a sus cualidades visuales

gue presente el proceso la informacion

Después de compartir los resultados encontrados, desde nuestro punto de vista

brindamos el siguiente aporte:

Podemos decir que para la ensefianza de los nifios se utilizaron diferentes
herramientas tecnoldgicas educativas, estragias, técnicas y recursos pedagogicos
tanto los padres de familia como las docentes todos enmarcados y destinados a
asegurar un proceso educativo estratégico dinamico, integral y flexible a los
estudiantes con necesidades educativas especiales, permanentes o temporales;
brindado a través de herramientas tecnologicas como WhatsApp, video llamadas y
llamadas telefénicas. Asi mismo nos ponemos a su lugar de las familias
entrevistadas quienes pidieron que haya apoyo en cuanto a terapeutas y
especialistas para que les puedan ayudar a mejorar a los nifios tanto fisica,
emocional, aprendizaje y autonomia, a la misma vez se sienten agradecidos por la
atencion que se le esta brindando y el monitoreo constante de las docentes.
Recalcamos la gran importancia que realicen diagnosticos y evaluaciones para
poder atender a las necesidades educativas de cada nifio, para que pueda a ver
una atencion educativa debe ser integral para todos los nifios, deben contar con
recursos necesarios para su desarrollo y aprendizaje como: La plataforma Aprendo
en Casa que tiene el estado en donde se encuentra una seccion dirigida a alumnado
con diversas necesidades educativas, eso hace que se fomente la atencién a la

diversidad.
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V.CONCLUSIONES

1. La educacién que se brind6 a los nifios con necesidades educativas especiales
del CEBE Cajabamba fue a través de plataformas digitales como WhatsApp, video
llamadas y llamadas telefénicas. Ademas de las visitas que realizaban las docentes
a los padres de familia y la comunicacion constante que tenian entre si, fueron de
mucha ayuda a los nifilos para recibir su material educativo, interactuar y adaptarse

a la nueva educacion durante la pandemia.

2. Las oportunidades de aprendizaje que se les brindo a los nifios con Necesidades
Especiales fueron a través de estrategias didacticas educativas, llamativas, cortas,
dinamicas, interactivas y visuales como videos, cartillas, pictogramas que se
mandaban a los padres de familia en donde las maestras explicaban de una manera
muy amena de coOmo realizar sus actividades, ademas los padres ayudaban a sus

nifos con nuevas estrategias de aprendizaje como el juego, pintura, baile, etc.

3. Las acciones pedagogicas que ayudaron a los padres, fue la aplicacion de
diferentes estrategias, la ayuda mutua con las docentes y la participacion en todas
las reuniones organizadas por las maestras, ellos mismos crearon espacios
pedagdgicos para que los niflos desarrollen su creatividad, independencia y
autonomia ayudandoles en su estimulacion fisica y en lo emocional expresandoles
cariio para sientan seguros y protegidos, y educandoles con amor ademas se
implement6 rutinas para la entrega de trabajos y las visitas semanales que

realizaba la directora para ver el avance de cada nifio.

4. Las tecnologias de apoyo para las acciones pedagogicas que mas utilizaron las
docentes fueron WhatsApp, video llamadas y llamadas telefénicas de acuerdo a
cada posibilidad del padre de familia, asi mismo las maestras tuvieron que
adecuarse a las nuevas tecnologias de apoyo, aprendieron el manejo de estas
mediante capacitaciones virtuales por parte del gobierno, utilizaron la plataforma de
aprendo en casa, asi mismo se afianzaron del internet en donde encontraron una
serie de plataformas educativas digitales que actualmente siguen utilizando, como
zoom, meet, etc. Que ayudaron en sus actividades con el fin de contribuir a los
nifos en su proceso enseflanza aprendizaje, desde una vision pedagogica,

estratégica, visual, llamativa.
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VII.LRECOMENDACIONES

A los padres de familia se les recomienda tener espacios pedagégicos de
aprendizaje en casa, para que ayuden a los nifios a reforzar sus aprendizajes tanto
fisicas y educativas siempre teniendo en cuenta el aspecto emocional, asi mismos
los materiales que utilicen deben de acuerdo a su condicion, buscando siempre
contribuir en su desarrollo autébnomo, los padres deben involucrarse en todas las
actividades de sus nifios y tener una comunicacion constante y asertiva con las

maestras.

Se aconseja a los docentes que deben tener capacitaciones, actualizarse cada afio,
plantear nuevas estrategias educativas que sean llamativas, dinamicas, ademas de
ampliar sus conocimientos constantemente respecto a la atencion educativa y
estrategias de ensefianza dirigidas a los nifios. También es sumamente necesario
gue conozcan cuales son las caracteristicas y necesidades de cada estudiante para

poder reforzar los aspectos que mas los necesiten.

Por ultimo, se sugiere al gobierno y entes publicos encargados de ver el bienestar
de los nifios cambien de actitud, asuman su compromiso, tomen conciencia de la
importancia que es el velar por el bienestar de cada nifios ya sea fisico, emocional
y de educacion ; asi mismo porque los padres son una pieza clave en su desarrollo
y adaptacion se les debe brindar monitorios constantemente, brindarle
capacitaciones y pautas que puedan ser de beneficio para todos los miembros de
familia, por consiguiente a los maestros se les debe brindar cursos obligatorio
sobre educacién especial con el fin de que se formen docentes competentes y
capaces de atender a las diversas necesidades que presenten los estudiantes, se
estardq apoyando en su adaptabilidad, autonomia para dar paso a la igualdad de
oportunidades.
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ANEXOS:

Anexo N°1: Matriz de categorizacion.

AMBITO PROBLEMA DE PREGUNTAS DE OBJETIVOS CATEGORIA SUB INDICADORES
TEMATICO | INVESTIGACION INVESTIGACION DE CATEGORIAS
INVESTIGACION
P.G: ¢Cudles serian las | O.G: Explicar qué Caracteristicas e Expresion
acciones pedagogicas | acciones del nifio. e Socializacion.
Atencion a | Atencion a nifios | 94€ basadas en la | pedagogicas * Rutinas.
nifios  con | con habilidades tecnologia, mejorarian la | basadas en la
habilidades | diferentes atencion  educativa a | tecnologia,
diferentes n!nos con habilidades mejor%ran la Estrategia e Atencion personalizada
diferentes  durante el | atencion .
. » educativa.
COVID-19 en el CEBE- | educativa a nifios
Cajabamba? con habilidades e Uso de las tecnologias
diferentes
P.E: ¢Cuales son las durante el
oportunidades de COVID-19 en el Orientacion e Acompafamiento.
aprendizaje y desarrollo CE_BE' familiar e Estrategias
integral que existen para Cajabamba
mejorar la  atencién
educativa a niflos con | O.E: Identificar | Atencidn
habilidades diferentes | las oportunidades | educativa

de aprendizaje y




durante el COVID-19 en el
CEBE-Cajabamba?

¢,Cuales serian las
acciones pedagdgicas en
la que podrian apoyar los
padres para mejorar la
atencion educativa a
nifios con habilidades
diferentes  durante el
COVID-19 CEBE-
Cajabamba?

¢, Cudles serian las
tecnologias de apoyo para
las acciones pedagodgicas
que facilitan la atencion
educativa a nifios con
habilidades diferentes
durante el COVID-19 en el
CEBE-Cajabamba?

desarrollo integral
para mejorar la
atencion
educativa a nifios
con habilidades
diferentes
durante el
COVID-19 en el
CEBE-
Cajabamba.

Conocer qué
acciones
pedagdgicas
ayudaran a los

padres, para
mejorar la
atencion
educativa de sus
ninos con
habilidades
diferentes
durante el
COVID-19 en el
CEBE-
Cajabamba
Identificar

tecnologias de
apoyo para las

Metodologia

Método de
intervencion adecuado.

Medios pedagdgicos y
las nuevas plataformas




acciones
pedagdgicas que
faciliten la
atencion
educativa a nifios
con habilidades
diferentes
durante el
COVID-19 en el
CEBE-
Cajabamba.




Anexo N°2: Matriz de consistencia

PROBLEMAS

FORMULACION DEL PROBLEMA TiTULO

OBJETIVOS

Atencién a niios

con habilidades

diferentes.

Problema General

¢, Cudles serian las acciones pedagogicas que,
basadas en la tecnologia, mejorarian la atencion
educativa a nifilos con habilidades diferentes durante
el COVID-19 en el CEBE 0706713, Cajabamba,

20217

Problemas Especificos.

e ;Cudles son las oportunidades de
aprendizaje y desarrollo integral que existen
para mejorar la atencion educativa a nifios

con habilidades diferentes durante el COVID- ATENCION
EDUCATIVA A
NINOS CON

19 en el CEBE 0706713, Cajabamba, 20217

Objetivo General:

Determinar qué acciones pedagdgicas
basadas en la tecnologia, mejoraran la
atencion educativa a nifios con
habilidades diferentes durante el
COVID-19 en el CEBE 0706713,
Cajabamba, 2021.

Objetivos Especificos:

e |dentificar las oportunidades de
aprendizaje y desarrollo integral
para mejorar la  atencién
educativa a ninos con
habilidades diferentes durante el
COVID-19 en el CEBE 0706713,
Cajabamba, 2021.



¢, Cudles serian las acciones pedagdgicas en
la que podrian apoyar los padres para
mejorar la atencién educativa a nifios con
habilidades diferentes durante el COVID-19
en el CEBE 0706713, Cajabamba,2021?

¢, Cudles serian las tecnologias de apoyo
para las acciones pedagdgicas que facilitan
la atencion educativa a nifilos con habilidades
diferentes durante el COVID-19 en el CEBE

0706713,Cajabamba,2021?

HABILIDADES
DIFERENTES
DURANTE EL
COVID-19 EN EL
CEBE 0706713-
CAJABAMBA, 2021

Conocer qué acciones
pedagodgicas ayudardn a los
padres, para mejorar la atencién
educativa de sus nifios con
habilidades diferentes durante el
COVID-19 en el CEBE 0706713,
Cajabamba, 2021.

Identificar tecnologias de apoyo
para las acciones pedagdgicas
que faciliten la  atencion
educativa a ninos con
habilidades diferentes durante el
COVID-19 en el CEBE 0706713,

Cajabamba, 2021.



Anexo N°3: Instrumento de recoleccion de datos

GUIA DE ENTREVISTA PARA PADRES

INSTRUCCION: Estimado padre de familia este cuestionario forma parte de un
proyecto de investigacion que se realiza en la Universidad Cesar Vallejo. Nos
gustaria conocer cual es tu opinion acerca de la Atencién Educativa a nifios con
habilidades diferentes en tiempos de Covid-19.

Le agradeceriamos su valiosa colaboracion al responder nuestra entrevista.
CARACTERISTICAS DEL NINO:

1. ¢ Como expresa sus necesidades basicas su nifio(a) como: ¢comer, ir al bafio,
descansar?

2. ¢ Considera usted gque su nifio o nifia cambio su expresion durante la pandemia?

3. ¢ En la actualidad su nifio(a) interactta con los miembros de su familia?

4. ¢ Qué rutinas diarias realizan sus nifios (a)?,¢,Lo hace con apoyo o solo?

ESTRATEGIA EDUCATIVA:

5. ¢ El CEBE cuenta con personal capacitado para brindarle una buena atencion a
su nifio(a)?

6. ¢Las docentes actualmente hacen uso de la tecnologia en su proceso de
ensefianza de su nifio(a)?

7. ¢ Qué herramientas tecnoldgicas utilizaron las maestras durante la pandemia?
Mencione alguna de ellas.




8. ¢ El CEBE brinda un acompafiamiento psicoldgico o consejeria muy aparte de
las clases? No: ¢ Qué le gustaria mejorar?

ORIENTACION FAMILIAR:

9. ¢Utiliza estrategias en casa para reforzar su ensefianza de su nifio (a)?,
Mencione

10. ¢ Como motiva a su nifio (a) al momento de realizar sus actividades en casa?

11. Durante la pandemia supervisaron el avance de su nifio(a) ya sea fisica o de
aprendizaje, No, ¢ Le gustaria?, Si; ¢ Quiénes?

12. ¢ Le gustaria aprender y recibir asesorias sobre la discapacidad que presenta
su nifio (a)?

METODOLOGIA:

13. ¢Su nifio o nifia recibe terapia adicional en algun centro de atencién
especializada?

14. ¢ Qué herramientas tecnoldgicas le fueron utiles para su aprendizaje de su nifio
(@)?

15. ¢ La maestra durante la pandemia hizo uso de plataformas virtuales como meet,
¢Zoom, video llamadas u otro?

16. ¢ Qué acciones debe realizar el gobierno para contribuir a derribar las barreras
y prejuicios que limitan la inclusién de las personas con discapacidad?




GUIA DE ENTREVISTA PARA DOCENTES

INSTRUCCION: Estimada docente este cuestionario forma parte de un proyecto de
investigacion que se realiza en la Universidad Cesar Vallejo. Nos gustaria conocer
cudl es tu opinién acerca de la Atencion Educativa a nifios con habilidades
diferentes en tiempos de Covid-19.

Le agradeceriamos su valiosa colaboracion al responder nuestra entrevista.
CARACTERISTICAS DEL NINO:

1. ¢ Durante el regreso a las clases presenciales los nifios han tenido cambios en
Su expresion ya sea gestual, verbal, fisico u otro?

2. ¢Cree usted que los niflos cambiaron su forma de socializacidbn en esta
pandemia?, si: ¢ Que necesitan para reforzar su socializacion?

3. ¢En la actualidad como es la interaccion de los nifios(a) con sus demas
compaferos?

4. ¢ Antes de que empiece la pandemia algun nifio se guiaba de rutinas ?, si: ¢ COmo
lo afecto la pandemia?

ESTRATEGIA EDUCATIVA.

5. ¢ En el CEBE se les brinda alguna atencion personalizada a los nifios(a)?

6. ¢, Durante la Pandemia utilizé herramientas tecnoldgicas para realizar sus clases
a los niflos(a)?,si: ¢ Cuales?

7. ¢ Utilizd herramientas tecnoldgicas para la ensefianza- aprendizaje de los nifios
durante la cuarentena?, ¢ Cuales?



8. ¢Actualmente que estrategias esta utilizando con los nifios(a)? Mencione
algunas.

ORIENTACION FAMILIAR:

9. ¢Qué acompafiamiento les falta a los nifios del CEBE?, ¢Psicologico,
terapéutico, otros?, ¢Por qué?

10. ¢ Qué estrategias utiliza con los nifios del CEBE?

11. Durante la pandemia supervisaron el avance de su nifio(a) ya sea fisica o de
aprendizaje, No, ¢ Le gustaria?, Si; ¢ Quiénes?

12. ¢Recibe capacitaciones sobre las diferentes habilidades que presentan los
nifilos(a), si; ¢ Cuales?, No, ¢Les gustaria?

METODOLOGIA:

13. ¢ Su nifio(a) recibe terapia adicional en algun centro de atencién personalizada?

14. ¢ En la actualidad sigue utilizando herramientas tecnoldgicas para la ensefianza
de los nifios?, si: ¢ Cuales?

15. ¢Conoce sobre el manejo de las nuevas herramientas tecnoldgicas
educativas?, si, ¢ Cuales?

16. ¢ Qué acciones debe realizar el gobierno para contribuir a derribar las barreras
y prejuicios que limitan la inclusion de las personas con discapacidad.




Anexo N°4: Validez y juicio de expertos

NOMERE DEL INSTRUMENTC:

Entrevista Estruciurada para conocer la Afencion Educativa en nifics con Habilidades

Diferantes durante el covid-12 en el CEBE 07087 13-Cajabambsa.

OBJETIVO:

Conocer como se esta brindando la Atencidon Educstiva a Mifos con Habilidades Diferentas

durante el COWID 18.

DIRIGIDO A:

Padres de Familia

APELLIDO S ¥ NOMEBRES DEL EVALUADDR:
Wictor Michael Rojas Rios

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:
Doctorado en Administracion de la Educacion

VALORACION:

?
o

MUY ALTO ALTCH MEDID MUY BAIO

X

FIRM& DEL EVALUADCOR



MATRIZ DE WAl 1DMSCIOM

TITULO DE LA TESIS: ATENCION EDUCATIVG A NMINOS CON HABILIDADES DIFERENTES DURANTE EL COWVID-19
EMN EL CEBE, CAJABAMBA.

[ CATESORT | 0 =] LS 1w [ m e ITENMS
AS CATEGOR ES
AT CRITERDS DE EVAL LUACTCON
RELACTC RELATTO RELACICTN OESERVACTONES wioy |
N ENTRE N ENTRE ENTRE EL RECCHAEN DT IHONE S
CATEGD EL ITERIS L&
Rila Y MO AL OIPCION DE
SUE OR ¥ BEIL RESHFLUIEST
CATEGO ITEMS A
Rla
IMNDIC ALY
o
=1 | [=] R | [ [w] <1 N
s Expresion 1. i Dwuwrante =1 regresoc a las clases B B »
= = E presenciales los miftos han tenido
E E _r-_'-_'a cambios en su expresion ya sea gestual,
R &5 =] werbal, fisico u obra™
=] 5 =
= = =
ot
5 o
= g hreEsE USTEd Que S nino s Carmraarom
=u forma de socializacion en esta *x X =
pandemia?, sic jOue necesitan para
reforzar su socializacion?
Socializaci x - -
.
3. iEn la actualidad como es la
imteraccion de los nifios{a) con sus
demas companernos?
» » =
4. santes de gque empisces la pandemia
algan nifio s guiaba de rutimas 7, =i
- i Camo lo afecto la ndemia™?
Ruutinas. = p=




Atencion
prersonali=
ada

5. AiEm =l CEBE s les orinda alguna
atencion personalizada a los mifos(ai™

U=so de las

tecmaologia

5. s Duranmie la Pandemia utali=zo
herramientas fecnoldgicas para realizar
=us clase=s a los nifos(al7, sic s Cuales7

=
7. A LHiE=o herramientas tecnologicas
para la ensefianza- aprendizaje de los
ninos durante la cuarentena?, o Cuales7?
SAcormpana 2. AEl CEBE brnnda un acomp-ananmmienito
= miaento. Psicologico o conssejena muy aparte de
[= =] las clase=7 Mo s 0Ous e gustaria
% 5 mejorars
0= [
=]
T, aaudS acormpanamiento les falia a o=
nifios del CEBE?, /Psicoldgico,
terapeutico, obras?, ; Por guae?™
Esitrategia
=
T0. s Coue estrategias ulili=za com Tos nimos
del CEBEET
11. slwramibs la pandemia Sup-eryisanrcn
=l arvance de los nifios{(a) va sea fisico o
de aprendizaje™
12, i Recibe capacitaciones sobre las
S toco oe difersntes habilidades gue presentam los
T PR—— nimos{al), =i, s Cudles?, Mo, lLes
Sy gustaria?
adecuado.
-
=
= 13, sCoue mefodologia emplesa para
% rMedios llamar la atencion durante sus clases7
= ped agogic
—
O w Ilas 143 iEm la actualidad siguwe utltlizamdo

nuew s
Plataforrmma

herramientas fecnoldgicas par=a la
ersscnan=za de los nifvos 7. si: o Cuales™

15, i oncoces sabre | marre)jo des las
nuevas hermamientas tecnoldgicas
educativas"7, =i,  Cuales7

1E. i Chase acciones debhe realizar =1
gobidermo para contriweir a desrrmilbar las
arreras w prejuicicos guee limatan la
imclusidon de las personas con
discapacidad™

FIFORLA, DL sl S e



NOMERE DEL INSTRUMENTO:

Enfrevista Esfructurads para conocer la Atencion Educativa en nifios con Habilidades
Difzrentes durante el covid-18 en el CEBE 0708713-Cajsbamba.

OBJETIVO:

Conocer como se esta brindando la Afencion Educativa a Ninos con Habilidades

Diferentes durante el CCVID 18

DIRIGIDO A:

Fadras de Familia
APELLIDOS Y NOMERES DEL EVALUADOR:
Zamora Mozombite Maria Elena
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

Lic. Educacicn Especial con especialidad en Audicion y Lenguaje

VALORACION:

MUY ALTO | ALTO MEDIO BAIO MUY
BAJO

FIRMA DEL EVALUADOR
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NOMERE DEL INSTRUMENTC:

Entrevista Estructurada para conocer la Atencion Educativa en ninos con Habilidades
Diferentes durante &l covid-19 en el CEBE 0706713-Caabamba.

OBJETIVO:

Conocer como se esta bindando la Atencion Educativa a Minos con Habilidades Cifzrentes

durante & CCVWD 18

DIRIGIDD A:

FPadres de Familiz

AFELLIDOS ¥ NOMERES DEL EVALUADOR:
Perada Quiroz Rosario Violeta

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOCR:
Dra. En Educacion

VALORACION:

(MOY ALTO [ ALTO

é
|§

FIEMA DEL EVALUADOR



MATRIZ DE VALIDACIOMN

TITULOD DE LA TESIS: ATENCION EDUCATIVA A NINOS CON HABILIDADES DIFERENTES DURAMNTE EL COVID-19 EN EL CEBE, CAJABAMBA.
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FIRMA DEL EVALUADCOR




NOMERE DEL INSTRUMENTO:

Entrevista Estructurada para conocer la Atencion Educativa en nifios con Habilidades

Diferentes durante el covid-19 en el CEBE 0708713-Capabamba.

OBJETIVO:

Conocer como se esta brindando la Atencion Educativa a Minos con Habilidades

Diferentes durante ol COVID 19,

DIRIGIDO A:

Docentes

APELLIDOS ¥ NOMERES DEL EVALUADOR:
Victor Michael Rojas Rios

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:
Doctorado en Administracion de la Educacion

VALORACION:

MUY ALTD | ALTO MEDID BAJO MUY BAJO

X

&

FIRMA DEL EVALUADGR
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FIRMAS DEL EwaL s R



HOMERE DEL INSTRUMENTO:

Enrevista Esfrucirads pars conocer [a AMencicn Educaliva en nifas con Hablidades
Diferantes durare &l cosd-19 an &l CERE 07067 11-Cajabamba.

OBJETIVO:

Conaoer coma s& a5t brindando |3 Alencicn Educativa a Ninos con Habilidades Dilersntes
durants of COVID 19,

DIRIGID0 A:

Manstros
APELLIDOE Y NOMBRES DEL EVALUADOR:
Zamaora Mozomblis Marla Elena
GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

M. Educacldn Especlal con especiziidad en Audiclin y Languale

WALORACION:

CWOY ACTO [ ACTO WEDTD BEJO WMOT B5J0 |

FIRME DEL EVALUIATOR
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NOMEBRE DEL INSTRUMENTO:

Entrevista Estructurada para conocer la Atencion Educativa en ninos con Habilidades
Caferantes durante =l covid-18 en &l CEBE 0706713-Cajabamba.

OBJETIVO:

Caonocer como se esta brindando la Atencion Educstiva a Minos con Habifidades

Diferantes durante = SOWID 18.

DIRIGIDD A:
bassiros
APELLIDDOS ¥ NOMBRES DEL EVALUADOR:

Pereda Cuiroz Rosario Vicleta

GRADO ACADEMICO DEL EVALUADOR:

Dra. En Educacion

VALORACION:

=
(e
-

MUY ALTO | ALTC MEDIO BAJO

1

— atl
=y
Al VR

t

FIRKA DEL EVALLADA



MATRIZ DE WALIDACION

TITULCS DE LA TESIS: ATENCION EDUCATIVA A NINOS CON HABILIDADES DIFERENTES DURANTE EL COWVID-19 EN EL
CEBE, CAJABAMBA.
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FIRMA DEL EWaSl e R




