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RESUMEN

Este estudio tuvo como objetivo general determinar la relacién entre la gestion por
resultados y la ejecucion presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco
2022. La metodologia de investigacion persiguido un enfoque cuantitativo, de tipo
bésico, disefio no experimental, nivel correlacional y corte transversal. La poblacion
esta constituida 864 colaboradores del Hospital San Juan de Dios y la muestra la
componen 50 miembros de esta entidad de salud. La técnica de recoleccién de
datos empleada fue la encuesta y el instrumento empleado para medir las 2
variables fue el cuestionario. Los resultados mostraron que existe una relacion
positiva fuerte y significativa entre las variables gestidn por resultados y la ejecucion
presupuestaria (r=0.864 y p=0.000) en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022.
En conclusidon, mientras que se realice una buena gestion por resultados se

obtendra una exitosa ejecucion presupuestaria.
Palabras clave: Gestidén por resultados, ejecucion presupuestaria, planteamiento

operativo, programacion, proceso administrativo y sistema monitoreo, control y

evaluacion
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ABSTRACT

The general objective of this study was to determine the relationship between
management by results and budget execution in the San Juan de Dios Hospital,
Pisco 2022. The research methodology pursued a quantitative approach, of a basic
type, non-experimental design, correlational level and cut cross. The population is
made up of 864 collaborators of the San Juan de Dios Hospital and the sample is
made up of 50 members of this health entity. The data collection technique used
was the survey and the instrument used to measure the 2 variables was the
qguestionnaire. The results showed that there is a strong and significant positive
relationship between the results-based management variables and budget
execution (r=0.864 and p=0.000). In conclusion, as long as good results-based

management is carried out, a successful budget execution will be obtained.
Keywords: Results-based management, budget execution, operational approach,

programming, administrative process and monitoring, control and evaluation

system.
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INTRODUCCION

La gestion por resultado significa que se puede administrar los gastos con
la finalidad de desarrollar, fomentar y mejorar la eficiencia del cumplimiento
de metas y objetivos de una organizacion y/o entidad.

A nivel internacional presenta frecuentes y nuevos desafios debido a las
diferentes condiciones de este ambito de la poblacién, incluyendo
enfermedades endémicas y pandemias. Aunque se considera que las
entidades estatales dedicadas a la gestion de esta area deben brindar
excelentes servicios, esto no siempre se da de esta manera, ya que en
muchos paises de Latinoamérica la satisfaccion de los usuarios con
respecto al sector salud es baja; esto debido a que las entidades no tienen
un sistema de ejecucién presupuestaria eficiente que promueva un mejor
desempefio en sus tareas que vele por las necesidades de la comunidad

en todos sus estratos sociales (Marin, 2021).

En consecuencia, se podria decir que la gestidn por resultados se encuentra
asociada con una buena ejecucion presupuestaria, sin embargo, en nuestro
pais la situacién no es muy positiva, ya que el tesoro publico del Pais no es
liberado de forma adecuada en la gestion publica, particularmente en
Hospitales del Peru (Cayllahua y Dorote, 2019).

Frente a la problemética planteada se ha establecido como pregunta de
investigacion principal la siguientes: ¢ Qué relacion existe entre la Gestion
por resultados y Ejecucién Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios,
Pisco 2022? Asi mismo, las dimensiones de gestion de resultados
planteada segun Yarleque (2019) son: Planeamiento operativo,
Programacién presupuestaria, Proceso administrativo y Sistema de
monitoreo, control y evaluacion), se plantean y exponen como preguntas
especificas: ¢Qué relacion existe entre el Planeamiento operativo vy
Ejecucion Presupuestaria?; ¢Qué relacion existe entre la Programacion
presupuestaria y Ejecucidon Presupuestaria?; ¢ Qué relacion existe entre el
proceso administrativo y Ejecucion Presupuestaria?; ¢ Qué relacion existe
entre el Sistema de monitoreo, control y evaluacion y Ejecucion

Presupuestaria?.



Estas preguntas de investigacion se responderan por medio de procesos
estadisticos que se interpretaran y contrastaran con los resultados de los
antecedentes y el marco teorico, dando como resultado conocimientos
relevantes en tanto al tema en cuestion, por lo cual se justifica teéricamente.
Asi mismo, los productos que deriven del presente estudio permitiran la
realizacion de campafas orientadas a concientizar de los trabajadores de
los administrativos publicos con respecto a la importancia de la eficacia en
su trabajo por lo que en la practica también queda justificada la presente
investigacion. Por ultimo, se justifica metodolégicamente, ya que los

instrumentos seleccionados miden eficazmente las variables en cuestion.

En torno a la problematica y problemas de investigacion el objetivo general
del estudio es: Determinar la relacion que existe entre la Gestién por
resultados y Ejecucion Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios,
Pisco 2022. Mientras que los objetivos especificos son: Determinar la
relacibn que existe entre el Planeamiento operativo y Ejecucién
Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022; determinar la
relacion que existe entre la Programacion presupuestaria y Ejecucion
Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022; determinar la
relacibn que existe entre el proceso administrativo y Ejecucién
Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022; determinar la
relacion que existe entre el Sistema de monitoreo, control y evaluaciéon y

Ejecucion Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022.

Por consiguiente, como hipétesis general se plantea: La Gestion por
resultados se relaciona significativamente con Ejecucion Presupuestaria en
el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022. En tanto a las hipétesis
especificas se formularon de la siguiente manera: El Planeamiento
operativo relaciona significativamente con Ejecucion Presupuestaria en el
Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022; la Programacion presupuestaria
relaciona significativamente con Ejecucién Presupuestaria en el Hospital
San Juan de Dios, Pisco 2022; el proceso administrativo relaciona

significativamente con Ejecucion Presupuestaria en el Hospital San Juan de
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Dios, Pisco 2022; el Sistema de monitoreo, control y evaluacion relaciona
significativamente con Ejecucion Presupuestaria en el Hospital San Juan de
Dios, Pisco 2022.



MARCO TEORICO

Los antecedentes son precedentes de diversos estudios que son
sumamente importantes ya que sirven como base para realizar una
comparacion entre los resultados de una investigacion, estos pueden ser
nacionales e internacionales.

A nivel nacional, Marin (2021) realiz6 un estudio en el cual persigui6 el
propésito de conocer la asociacion entre la gestion hospitalaria y la
ejecucion presupuestal de un hospital del departamento de Loreto. Este
estudio es de enfoque cuantitativo de tipo aplicado, disefio no experimental
y nivel correlacional. La muestra estuvo constituida por 85 colaboradores en
el Hospital Santa Gema de Yurimaguas; asi mismo tuvo como técnica
recoleccion de datos la encuesta y utilizé el cuestionario como instrumento.
El autor concluy6 indicando que determinaron que el 34% de trabajadores
consideran que la gestion hospitalaria esta un nivel muy malo, asi mismo
sefialaron que el 41% considera que la ejecucion presupuestal es muy baja.
Finalmente se determiné una correlacion positiva significativa entre ambas
variables, es decir que ante una mejor gestion hospitalaria existe una

eficiente ejecucion presupuestal.

Asi mismo, Flores y Delgado (2020) realizaron un estudio que persiguié la
finalidad de conocer si la gestion por resultados interviene en la calidad de
atencion en las entidades publicas. EI modelo metodolégico que se realizo
tuvo un enfoque cuantitativo, de diseiio no experimental, de corte
transversal y de nivel explicativo. La muestra de la investigacion estuvo
constituida por 20 trabajadores y 4 funcionarios de la Municipalidad Distrital
de Morales y 128 usuarios de los servicios de dicha institucién. La
conclusién a la que llegaron en este estudio sefiala que el modelo de
gestion, contribuye significativamente la calidad de atencion en las

instituciones publicas.

De igual manera, autores como Ordemar y Galvez (2020) realizaron un
estudio en el cual se propusieron determinar los factores que intervienen

en la ejecucion presupuestaria de donaciones y las transmisiones en un
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hospital del departamento de Lambayeque. En el ambito metodolégico, la
investigacion se construyd en un enfoque cuantitativo, disefio no
experimental y un corte transversal, donde 57 trabajadores conformaron la
muestra de estudio. Los investigadores concluyeron sefalando el factor de
intervencion para el presupuesto de donaciones y transferencias presento
un nivel medio, en el factor organizacional y en el factor institucional
presento un nivel medio y por ultimo en el factor politico también presento

un nivel medio, con una media mayor a las demas.

Por otro lado, Chipana (2020) realizé un estudio que tuvo la finalidad
conocer la asociacién entre las variables ejecucion presupuestaria y calidad
de gasto publico del programa “Impulsa Peru”. La metodologia se realizd
bajo un enfoque cuantitativo, de disefio no experimental y de nivel
descriptivo- correlacional. La poblacion y la muestra estuvieron constituidas
por 73 trabajadores de dicho programa. La técnica de recoleccion de datos
empleada es la encuesta y el instrumento utilizado fue el cuestionario. El
investigador concluyé sefialando que existe asociacion directa entre la

ejecucion presupuestal y la calidad en el gasto publico (r=0.513).

En la sierra del Peru, Cayllahua y Dorote (2019) realizaron un estudio el cual
tuvo como finalidad conocer la asociacion entre la ejecucion del gasto y la
gestion por resultados en una universidad de la sierra central. El estudio
mantuvo un enfoque cuantitativo, nivel explicativo, un disefio no
experimental, de corte transaccional. La muestra quedé constituida por 54
personas que laboran en la universidad y tienen conocimientos en ejecucién
de gasto y gestion de resultados. Los investigadores concluyeron que existe
una asociacion directa y significativa entre la ejecucion del gasto y la gestion
por resultados de igual y todas sus dimensiones, es decir a mejor sea la

ejecucion del gasto, existird una mejor gestion de resultados.

En el departamento de Lima, Yarleque (2019) en su investigacion tuvo como
propdsito conocer la asociacion entre el plan estratégico y la gestion por
resultados de una municipalidad del departamento de Lima. La metodologia
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gue sigue el estudio se realizd en un enfoque cuantitativo, nivel
correlacional, un disefio no experimental y de corte transversal. La muestra
estuvo constituida por 92 trabajadores de la municipalidad de Huarochiri.
Los resultados del estudio sefialaron una asociacion significativa positiva
alta entre las variables, lo cual quiere decir que ante un conveniente plan

estratégico existe una mejor gestion de logros en la muestra del estudio.

En la selva de nuestro pais, Vilchez (2020) realiz6 un estudio que se
propuso conocer si la gestion presupuestaria por resultados y calidad del
gasto de una municipalidad provincial del departamento de Junin. El marco
metodoldgico del estudio se elaboré mediante una investigacion cuantitativa
de disefio correlacional. La muestra estuvo compuesta por 28 colaboradores
del sector publico que laboran en la municipalidad de Satipo. En el ambito
descriptivo, el autor concluyé que el 61% de la ejecucion financieray el 44%
de las inversiones estaban orientadas a las conclusiones. En tanto al ambito
inferencial, se concluyé indicando que existe asociacién directa y
significativa entre las variables, en otras palabras, a una mejor gestién de

presupuesto por resultados existe una mejora en la calidad del gasto.

En la region de selva, Espinoza (2022) realiz6 una investigacion que tuvo el
propdsito de conocer si la ejecucidon presupuestaria influye en la calidad del
gasto en una municipalidad del departamento de Amazonas. El estudio
sigui6é un enfoque cuantitativo, disefio no experimental, nivel correlacional.
La muestra estuvo constituida por 13 colaboradores de dicha municipalidad.
El investigador finalizé sefalando que existe una asociacién positiva
significativa entre las dos variables, es decir frente a una mejor realizacion
presupuestal existe una mayor la calidad del gasto del municipio de El

Parco.

Finalmente, en el plano nacional, Pefaloza et al. (2017) realizé una
investigacion la cual tuvo como finalidad de conocer la influencia de las
evaluaciones de disefio sobre la ejecucion presupuestal (EDEP). La

metodologia siguido un enfoque cuantitativo, con disefio no experimental,
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nivel explicativo y corte transversal. En tanto a su muestra, estuvo
compuesta por 50 evaluaciones. El autor, concluyo determinando que existe
correlacién entre las dos variables, asi mismo que se observan mejoras en
las EDEP, en sus aspectos metodologicos, de organizacion y en el uso de

sus resultados.

A nivel internacional, en Argentina, Vargas y Zavaleta (2020) se propusieron
conocer si la gestion presupuestaria por resultados se asocia con la calidad
del gasto en gobiernos locales. La metodologia de la investigacion persiguio
un disefio correlacional y de enfoque cuantitativo de corte longitudinal;
mientras su muestra estuvo constituida por ochenta y tres municipalidades
del departamento de La Libertad y se us6 como técnica de investigacion el
analisis de contenido. Los investigadores concluyeron que la gestion del
presupuesto por resultados posee un nivel de ejecucion de un 84% a nivel
departamental, en contraste con el 66% alcanzado por los gobiernos
locales. Asi mismo, determinaron que, si existe una relacion directa y
significativa entre las dos variables, en otras palabras, a mejor gestion del

presupuesto por resultados existe una mejor la calidad del gasto.

En Colombia, Daza et al. (2017) realizé un estudio que tuvo como finalidad
conocer la asociacion entre el gasto en SP en funcion a la mortalidad por
Infeccion Respiratoria Aguday la cobertura de programas de inmunizacion
con pentavalente. En el &mbito metodolégico el estudio se realizé en un
marco ecoldgico - transversal, de tipo analitico con respecto a las variables.
El investigador finaliz6 indicando que existe correlacion negativa
significativa entre las variables estudiadas, en otras palabras, a mayor sea

el gasto ejecutado, menores fueron las defunciones asociadas a IRA.

En Chile, Contreras (2018) realizé un estudio el cual tuvo como propdsito
determinar los indicadores que miden el desempefio y la gestién por
resultados, con respecto al nivel de cumplimiento anual. En el ambito
metodolégico presentd un enfoque cuantitativo, disefio no experimental y

nivel descriptivo. La muestra estuvo compuesta por los resultados del
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analisis a los Indicadores de desempefio del 2014 y 2016, de trece
instituciones que ofrecen servicios publicos. El investigador concluyo
indicando que existe un bajo nivel en tanto a los indicadores de eficiencia
qgue evalltan la efectividad del mismo, ya que ponen énfasis en aspectos
relacionados al trato, la calidad y la rapidez. Asi mismo se concluyo que en
la gestion por resultados, no hay indicadores constantes con respecto el

cumplimiento de los diferentes indicadores sociales.

Finalmente, Montalva (2017) realiz6 un estudio en donde busco evaluar el
control del presupuesto publico chileno, en torno a las normas juridicas y los
organismos de control externo que lo realizan y analizar las competencias
de dichos organismos. La investigacion tuvo un enfoque cualitativo. El
investigador concluydé determinando que institucionalidad adecuada es de
suma importancia con la finalidad que analice el cierre del ciclo
presupuestario, para que no se genere el alejamiento de la poblacion a la
institucionalidad democrética.

Al haber ya explicado la naturaleza de los antecedentes que se tienen en
cuenta para esta investigacion, se procedera a abordar las bases teéricas
de las dos dimensiones en cuestion: Gestion de resultados y ejecucion

presupuestaria.

En cuanto a la variable gestion por resultados, esta se puede definir como
una forma efectiva de administracién de la estructura y organizacion de los
procesos y recursos econdémicos de entidades del estado con el propdsito
de cubrir las necesidades de los ciudadanos (Jumpa, 2019). Asi mismo,
Rafael (2019) sefala que este tipo de gestion esta orientado a la obtencion
de resultados que sean Utiles para la poblacion y en consecuencia la toma
de decisiones de los encargados esta dirigido a ello y funciona como guia

para sus procesos.

Para Binnendijk (2000) la gestion del rendimiento, también conocida como
basada en los resultados puede definirse como una amplia estrategia de

gestion dirigida a lograr cambios importantes en la manera en que operan
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las agencias gubernamentales, con la mejora del desempefio (lograr
mejores resultados) como eje central. Un componente clave de la gestion
basada en resultados es la medicién del desempefio, que es el proceso de
medir objetivamente qué tan bien una agencia estd cumpliendo con sus

metas u objetivos declarados.

Por lo general implica varias fases: La articulacion y e acuerdo de objetivos,
la seleccion de indicadores, el establecimiento de metas, el monitoreo del
desempeiio (recopilacion de datos sobre los resultados), y el analisis y la
comunicacion de los resultados frente a los objetivos. Si bien la medicién
del desemperio se relaciona mas estrechamente con la produccion de datos
de rendimiento, la gestién del rendimiento es mas amplia. Se preocupa
igualmente por generar una demanda de gestion de informacion sobre el
desempeiio, es decir, con sus usos en la toma de decisiones de gestion, loa
procesos y el establecimiento de diversos mecanismos organizativos e
incentivos que fomenten activamente su uso. En un sistema de gestion del
desempefiio eficaz, la consecucion de resultados y la mejora continua
basado en la informaciéon de desempefio es fundamental para el proceso de

gestion.

Para Marcel, Guzman y Sangines (2014) indicaron que la gestion por
resultados es una nueva forma de dirigir la administracion publica, que le
sirve a los gobiernos y alcaldias a establecer un presupuesto y estrategias
destinadas a cumplir una meta en diversos ambitos. Estos autores
consideran que un ambito sumamente importante en la gestiébn por
resultados son las consideraciones econdémicas y su debida administracion

basada en los objetivos gubernamentales.

Por otro lado, Alvarez (2012) refiere que la gestion por resultados garantiza
un proceso confiable, de buena calidad, actual y organizado a través de la
elaboracion de estrategias para la distribucion de los productos para el

cumplimiento de metas de las instituciones del estado.



Segun Cafari y Huancco (2021) manifestaron que la gestion por resultados
interviene profundamente en las medidas de actualizacion y transformacion
estado, ya que esta constituye un conjunto instrumentos orientados a la
satisfaccion de la poblacion, a través de la eficiencia de los procedimientos
realizados.

Para toda organizacion del poder ejecutivo de cualquier gobierno del
mundo, su finalidad Gltima es lograr resultados, lo que significa generar un
impacto notable y una transformacién sostenible para las comunidades y su
medio ambiente. Para que esto sea posible es necesaria la aplicacion de la
gestion basada en resultados, lo cual pide a los actores del desarrollo que
establezcan objetivos claros con resultados esperados, metas e
indicadores, y un sistema para medir como se estan desempefando frente
a sus objetivos. También necesitan utilizar la informacién generada por la
evaluacion de desempenio y resultados de las actividades realizadas para
la rendicibn de cuentas y la comunicacion, asi como para toma de

decisiones y el aprendizaje (V&hamaki y Verger, 2019).

Parala Escuela de Administracion de Negocios para graduado ESAN (2017)
la gestidn por resultados en el area publica esta compuesta por una serie
de actividades que buscan mejorar la vida de los ciudadanos siguiendo sus
funciones y normas institucionales para aumentar la eficacia en metas
especificas.

Si bien es cierto la gestién de resultados es un instrumento que hace posible
el desarrollo de los productos que ofrece una institucién, no obstante, sin
una respectiva evaluacion de dicho proceso, no se puede tener una idea
exacta del impacto que tiene sobre la poblacion (Makon, 2000). En este
sentido, la evaluacion es un medio por el cual se puede medir que tanto las
acciones administrativas impactan, no solo en los objetivos de la
organizacion, sino la vida cotidiana de los sujetos a los que se le brindan

dichos servicios.

La gestion por resultados posee algunas funciones basicas: Identificar las

necesidades que un gobierno esta tratando dirigirse. Desarrollar un plan
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general (mision, metas, objetivos y estrategias) para abordar esas
necesidades. Elaborar politicas, programas y servicios para satisfacer esas
necesidades; para organizar e implementar el presupuesto, contabilidad y
sistemas de gestibn que respaldan las estrategias, metas y objetivos
establecidos en el plan general. Desarrollar y rastrear datos de costos y
desempeiio que permitan al gobierno medir su progreso en el logro de sus
objetivos (Drucker, 2006).

La gestion por resultados segun Yarleque (2019) presenta las siguientes
dimensiones: Planeamiento operativo, programacion presupuestaria,
proceso administrativo y el sistema de monitoreo, control y evaluacion. En
tanto a la primera dimensién, hace referencia al punto principal del proceso
administrativo del que se desprenden la identificacion, clasificacion y
jerarquizacién de la problematica en el contexto en la que esta se desarrolle.
La segunda dimensién, programacion presupuestaria, se refiere a una
herramienta Util para dar a conocer el plano econémico que ocupa la

programacion de las actividades de la estrategia de la gestion.

La tercera dimension, proceso administrativo, busca evaluar dos aspectos:
la responsabilizacion contractual y sistema de informacion. Esto se obtiene
por medio de una reestructuracion con respecto al personal y a la forma de
organizacion de los procesos.

Con respecto a la ultima dimension, sistema de monitoreo, control y
evaluacién, hace referencia a la necesidad de la incorporacion de un
conjunto de criterios que permita realizar el desarrollo de los procedimientos

referidos al plan estratégico.

Cabe precisar que como requerimiento para un funcionamiento de calidad
en torno a la gestion por resultados, en las instituciones estatales se
requiere gue sus principios se pongan en practica de forma adecuada, lo
cual constituiria un gran avance, permitiendo la vinculacién entre la
eficiencia en la aplicacion de los procedimientos tanto en la misma entidad

publica como fuera de ella, es decir, no basta solo con los datos obtenidos
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sobre los funcionarios publicos, sino también, de la sociedad que esta
implicada directamente con la toma de decisiones de algin administrativo
tanto publico como privado, ya que de esta manera se podria contrastar la

informacion obtenida a fin de mejorar la gestién por resultados.

Por ello que la gestién por resultados se considera como una estrategia
centrada en el desempefio y la mejora sostenible la cual segun la Food and
Agriculture Organizations of the United Nations (2018) posee 3 principios:
Contabilidad mutua, camaraderia y aprendizaje y responsabilidad. Las
cuales potencian los resultados y generan condiciones para que se
mantenga en el tiempo, ya que incide en los participantes del mismo. En
ese sentido Trond, (2017) aclara que la gestion por resultados debe ser
capaz de establecer objetivos claros y saber hasta qué punto los estamos
alcanzando, la cual debe estar basado en el deseo de crear un mundo
mejor, y cualquier miembro individual del personal trabajando por el mismo

objetivo organizacional.

En este contexto, cada vez mas, la gestion por resultados se asocia con el
uso de herramientas de planificacion lineal como el marco légico y la cadena
de resultados. Un resultado cadena es la secuencia de resultados que se
considera necesaria para alcanzar los objetivos deseados (Simister y
Garbutt., 2017). Debido a que proporciona pautas generales sobre lo que
se debe considerar durante planificacién, gestién y evaluacién de proyectos
y actividades. Sin embargo, las personas que tienen la responsabilidad de
implementar procesos de cambio a través de proyectos y programas
también requieren un asesoramiento claro sobre como exactamente para

desarrollar un plan y como monitorear los resultados (Ortengren, 2016).

La funcion principal de la estrategia de gestion basada en resultados es
proporcionar cambios esenciales en el camino del sistema organizacional,
con la mejora del desempefio en tanto a los resultados. Asi mismo, otorga
al area administrativa estrategias para el desarrollo estratégico, formas para

realizar una buena programacion de la misma, la prevencion de riesgos y el
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control de la misma. Su funcién primordial es procurar una mejora por medio
de un proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de la organizacion, lo cual
permitird poder responder a la evaluacion de los resultados de los procesos
(Bhattari, 2020).

La gestion por resultados es un método seguro que se centra en una
perspectiva holistica con respecto a la organizacion de recursos construida
en base los objetivos de la institucion o empresa. En consecuencia, a ello
los colaboradores tienen la obligacion de aportar en la consecucion y
realizacion de las metas organizacionales a través de la manipulacion de
recursos materiales y humanos. Es asi que se le considera un método de
gestion de programas y proyectos que se enfoca en lo que se esta logrando
con un programa, en oposicibn a las actividades que se estan
implementando en el programa. La clave de la gestién por resultados es
centrarse en el cambio en la poblacion objetivo, aprender de los resultados
a lo largo de la implementacion del programa y, posteriormente, adaptar la

implementacion si es necesario (McKernan et al., 2016).

Por otro lado, el Banco Interamericano de Desarrollo (2011) sefiala que la
gestion conlleva a coordinar y concertar tanto con los administrativos
publicos como con los pobladores que habitan ese espacio para la
elaboracion de estrategias de intervencion y evaluacion de las mismas. En
este sentido, la gestiébn por resultados en el momento en el que los
funcionarios lo usen de manera eficiente, los ayudara a tomar mejores
decisiones con la finalidad de otorgar mayor eficiencia en los servicios
publicos. Es importante considerar que la utilizacion de esta herramienta,
mejora la administracion de los recursos publicos, ya que se busca

conseguir el desarrollo comunitario.

La gestidon por resultados es sumamente importante como una forma de
administracion alternativa que procura el beneficio social y es por ello que
la forma de ejecucion presupuestaria es un medio indispensable para

conseguirlo. En ese orden de ideas la gestion por resultados hace posible
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gue el personal administrativo encargado pueda mejorar y verificar la
planificacion estratégica con el propdsito de generar mayores resultados en
su trabajo, y de esa manera mejora la calidad de vida a favor de la poblacion,
en especial con lo concerniente al acceso a derechos basicos (Yarleque,
2019).

Con respecto a la variable ejecucion presupuestaria, es un periodo del
proceso presupuestario que estd construido por una serie de
procedimientos que tienen la finalidad que utlizar de forma efectiva
materiales, dinero y personal para producir servicios y obras de buena

calidad, las cuales estan ya planificadas (Jumpa, 2019).

Por su parte, Romero (2013) considera que la ejecucion presupuestal son
una serie de acciones que se encargan de la administracion de recursos
econdmicos para el desarrollo de un proyecto, el cual se desarrolla en base
a una meta previamente contemplada.

La ejecucién del presupuesto constituye una etapa esencial del ciclo
presupuestario, en ella se gastan realmente los fondos y las actividades son
implementadas, es esencial, dado que asi un presupuesto sea
cuidadosamente elaborado con respecto a la equidad, la eficiencia y la
calidad no tendra sentido si luego no estéa bien ejecutado (Piatti et al.,)

No obstante, para entender que es la ejecucidn presupuestal es necesario
conocer que es un presupuesto, para el Centro de servicios de atencién al
usuario (2017), es un medio de administracién del gobierno que tiene la
finalidad de generar buenos resultados en tanto al logro de objetivos a favor
de los ciudadanos por medio del mantenimiento de la eficacia y eficiencia
en los procesos de las organizaciones gubernamentales. La eficiencia en la
ejecucion presupuestal implica la utilizacion de la menor cantidad de

recursos con la mayor calidad en torno a sus resultados (Poma, 2018).

Para llevar a cabo una fiscalizacién de la ejecucidon presupuestaria la
presentacion de informes es sumamente importante, dado que destinados

a proporcionar un informe detallado a los ciudadanos sobre cémo su
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gobierno recaudo ingresos, dinero gastado y deuda contraida dentro de un

periodo de tiempo determinado (International Budget partnership, 2018).

En base a la Resoluciéon Directoral N° 036-2019-EF/50.01 la ejecucién
presupuestaria es un instrumento que hace posible que el personal
administrativo responsable pueda realizar una gestion economica justa del
presupuesto publico, con el propdsito de dar una buena calidad en las obras
y servicios publicos a la poblacion, la cual debe ser equiparable a lo
disefiado (El Peruano, 2019).

Del mismo término, el Ministerio de Economia y Finanzas (2011), indica que
la ejecucién presupuestaria es la ejecucién administrativa realizada por el
departamento de gestién financiera de entidades publicas, que esta
compuesta por una serie de entidades, normas y actividades sistematizadas

gue rigen el proceso.

La verificacion de la ejecucion presupuestal, propone evolucionar los
indicadores de desempefio y logro de metas, la evaluacion de los productos
gue se tienen a la mano para conseguir los objetivos planificados y el
mantener una ejecucion sostenible del programa a nivel econémico y social.
Todo ello se realiza en baso a los sistemas de informacion y seguimiento

programas sectoriales (Pefialoza et al., 2017).

De acuerdo al diario El Peruano (2019) en la Resolucién Directoral N° 036-
2019-EF/50.01, se plantean las fases de la ejecucién presupuestal, las
cuales son: Dimensién certificacion, dimension compromiso, dimension

devengado y dimension pago.

La dimension certificacion busca asegurar que el presupuesto sea
justificado por medio de acciones administrativas que generen un apoyo a
los gastos a nivel interinstitucional. Es decir, esta dimensién busca reforzar
la importancia del uso justo y adecuado de los recursos econdmicos del pais

a través de la fiscalizacion administrativa.
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La dimensidon compromiso, implica los acuerdos en torno al desarrollo del
dinero invertido, en el cual puede participar el presupuesto anual, el contrato

de abastecimiento de bienes, el reintegro de servicios, etcétera.

La dimension devengada, se relaciona con la aseveracion de los deberes
de pago, estas se pueden anotar tomando en cuenta los pactos previamente
legalizados segun el calendario de compromisos. Es importante sefialar el
conjunto de los devengados registrados no deben ser mayores al total del
gasto realizado. Finalmente, la dimension pago, hace referencia al
registrado debidamente de los pagos que se buscan realizar en el SIAF-SP,
teniendo en consideracion compromiso de gasto sin tomar en cuenta el
origen del mismo. La Unica forma de suprimir los deberes en cuestion es
través de la realizacion del pago, por medio de un documento de origen

legal.

Por otro lado, en base a lo que sefala el Sistema Nacional de Presupuesto
(2011) el presupuesto publico posee las siguientes etapas: Programacion,
formulacién, aprobacién del SNP, ejecucion presupuestal y evaluacion.

La primera etapa denominada formulacion en donde se elabora un
programa en donde se sefalan los objetivos que se busca obtener mediante
el prepuesto, para ello se establecen prioridades institucionales, la cantidad
de gastos, designa la cantidad de dinero que se empleara del presupuesto
anual y toma en consideracién el nimero total de gastos en funcién de
devolucién de presupuesto. En esta etapa se debe llevar a cabo: La
identificacion de las estructuras funcionales y programéticas del
presupuesto asignado, el establecimiento de las relaciones de los proyectos
con la categoria presupuestarias y registran la clasificacion fisica y de

financiamiento de la inversion en el SIAF (SNP, 2011).

La segunda etapa denominada aprobacion del Sistema Nacional de
Presupuesto (citado por Ayapi, 2017) consiste en el consentimiento y
entrega del presupuesto requerido por el Congreso de la Republica a las

instancias gestoras del proyecto, quienes deberan responder a este
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mediante el cumplimiento fiel de los propdsitos para el que fue solicitado el
presupuesto. La tercera etapa, ejecucion presupuestal, en este periodo se
busca cumplir con la realizacion de las actividades o pagos en funcién al
presupuesto previamente confirmado, tomando en la PCA; la cual es un
instrumento que ayuda a contrastar los datos de la programacion del

presupuesto y a mantener la organizacion y legalidad del proceso.

La ejecucién presupuestal se justifica en el presupuesto anual, que segun
la Ley N° 28411, comienza el primer dia del afio y culmina el dltimo del
mismo, esta tiene tres procedimientos: Compromiso, devengado y pago. La
Ultima etapa denominada evaluacion, se encarga de la fiscalizaciéon de los
resultados del uso del presupuesto y las modificaciones en tanto a los
recursos utilizados, solo si estos pertenecen al presupuesto publico. Es
durante esta etapa en donde se precisa la eficacia del uso de dicho

presupuesto a favor de los fines convenidos.

En el Peru diversos estudios indican que la ejecucién presupuestal en las
municipalidades ha mejorado mucho y puede ser considerada buena, aln
no alcanzado su maximo rendimiento, puesto que las politicas empleadas
para ello no siempre estan acorde a las verdaderas necesidades de la
institucién y la comunidad (Aguirre, 2019; Omonte y Rojas, 2019; Santiago,
2020; Paredes, 2020; Carranza, Rivero, Bernales y Villafuerte, 2022, Coello
y Ledn, 2021; Cuchuyrumi, 2020 y Calizaya et al., 2021).

En resumen, se concluye en base a autores como Yarleque (2019) y
Pefialoza et al. (2017), que la gestidon por resultados es importante para
mejorar la gestion publica, en especifico, la ejecucién presupuestal, de
cumplir una buena conexion entre ambas variables de estudio podria mejorar

la calidad vida de muchas personas.
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METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion: Esta investigacion fue de tipo aplicado, que segun
Hernandez et al. (2014) es una forma de investigacion que busca poner en
practica planteamientos tedricos acerca de las variables de estudio (Gestion
por resultados y ejecucion presupuestaria). Por otro lado, el presente estudio
ha sido planificado en base a un disefio no experimental, correlacional,

transaccional.

Disefio de lainvestigacion: Fue descriptivo — correlacional, que de acuerdo
a Charaja, (2011) tiene la finalidad de conocer el nivel de asociacion entre
dos o mas variables, que en este caso implicaria medir el grado de relacion
entre gestion por resultados y ejecucion presupuestaria en el Hospital San

Juan de Dios.

3.2Variables y Operacionalizacion

Definicion conceptual: En relaciéon a la variable gestion por resultados,
Alvarez (2012) refiere que la gestion por resultados garantiza un proceso
confiable, eficiente, actual y organizado a través de la elaboracion de
estrategias para la distribucién de los productos para el cumplimiento de

metas de las instituciones del estado.

Con respecto a la variable ejecucién presupuestaria, es un periodo del
proceso presupuestario que estuvo constituido por una serie de actividades
gue tienen la finalidad que utilizar de forma efectiva materiales, dinero y
personal para producir servicios y obras de buena calidad, las cuales estan

ya planificadas (Jumpa, 2019).

Definicion operacional: La variable gestidén por resultados segun Yarleque
(2019), presento las siguientes dimensiones: Planeamiento operativo,
programacion presupuestaria, proceso administrativo y el sistema de

monitoreo, control y evaluacion.
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3.3

Mientras que las dimensiones de la ejecucion presupuestal, segun el Diario
El Peruano (2019) en la Resolucion Directoral N° 036-2019-ef/50.01 son:
Dimensién Certificacion, Dimension Compromiso, Dimensién Devengado,

Dimension Pago.

Escala de medicién: La escala de medicion estuvo conformada por
intervalo, donde cada dimension de cada variable tendra 18 items con 5
posibles respuestas, Siempre (5), Casi siempre (4), A veces (3), Casi nunca
(2), Nunca (2).

Poblacion, muestray muestreo

Poblacion: De acuerdo a Naupas et al. (2013) la poblacién esta conformada

por todas las personas que tienen caracteristicas en comun que convienen

a un tipo de investigacion determinada. En este caso la poblacién estuvo

conformada por 864 colaboradores del Hospital San Juan de Dios.

- Criterios de inclusién: Colaboradores que tengan conocimiento en
gestion por resultados y ejecucion presupuestaria.

- Criterios de exclusion: Colaboradores que no tengan conocimiento en

gestion por resultados y ejecucion presupuestaria.

Muestra: Segun Borda (2013) son un conjunto de personas extraidas de la
poblacibn con quienes se efectuard un estudio que permitira la
generalizacion de las conclusiones que se tengan a partir de esta. La
muestra en este estudio estuvo conformada por 50 colaboradores del

Hospital San Juan de Dios.

Muestreo: En el presente estudio se utiliz6 un muestreo no probabilistico
intencional o convencional que de acuerdo a Palella y Martins (2012) se

caracteriza por fijar con anterioridad los criterios para elegir a la muestra.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos Técnica

La técnica utilizada es la encuesta, la cual se caracteriza por estudiar

aspectos esenciales del fendmeno; ademas, facilita el aislamiento de los
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sucesos relevantes en relacion al fendmeno que se estudia (Tamayo, 2012).

Instrumento

Elinstrumento empleado fue el cuestionario, el cual es empleado en estudios
cientificos y esta conformado por indicadores que sirven para formular las
preguntas dirigidas a una determinada muestra con el propdsito de obtener
informacion sobre un fenémeno y/o una variable de estudio en relacién a las

personas encuestadas (Clauser, 2007).

Con respecto a la validez del instrumento, estos cuestionarios fueron
validados mediante el juicio de expertos y con el apoyo de tres expertos en
gestion publica, asimismo, en relacién a la confiabilidad del instrumento se
ha obtenido un Alfa de Cronbach para la variable 1 (Gestion por resultados)
igual a 0.919 demostrando que la confiabilidad del instrumento y sus items
es de excelente confiabilidad. Asimismo, se obtuvo un Alfa de Cronbach para
la variable 2 (Ejecucion presupuestaria) igual a 0.819 comprobando que la

confiabilidad del instrumento y sus items de excelente confiabilidad.

3.5Procedimientos
La presente investigacion comenz6 con la autorizacion de las autoridades
del Hospital San Juan de Dios, para poder realizar el estudio dentro de sus
ambitos, para luego pasar a estructurar la matriz de Operacionalizacion de
variables, para con ello elaborar dos cuestionarios que seran aplicados a los
trabajadores de dicho Hospital, una vez recolectado los datos fueron
vaciados y codificados al programa estadistico SPSS, para que los
resultados sean resumidos mientras figuras que expresen el nivel en que se

encuentren ambas variables, asi como su relacion.

3.6 Método de anélisis de datos
Luego de vaciar los datos y codificarlos mediante el programa Excel, se
reviso que todos hayan cumplido con el criterio requerido de seleccion para
la investigacion a través de un formulario virtual, una vez codificados los

datos se dispondra a utilizar la prueba Shapiro Wilk, para determinar si el
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grado de relacion se hallara mediante los coeficientes de correlacion de

Pearson o mediante coeficientes de correlacion de Spearman.

3.7 Aspectos éticos
En la presente investigacion se aplico el instrumento de investigacion con la
debida autorizacion del Hospital San Juan de Dios, no obstante, por razones
de confidencialidad se mantendra bajo secreto la identidad de los sujetos
muéstrales. Asi mismo, en tanto al estilo de citado y referencias bibliogréficas
se empleara el estilo APA 7ma. Version con la finalidad de preservar la
originalidad de dicho estudio y respetar el trabajo de los investigadores. Para
validar el porcentaje de similitud sefialado por la universidad que me alberga
se utilizara el software Turnitin. Finalmente, cabe sefalar que se considera
el reglamento de investigacion de post grado de la Universidad César Vallejo

para la correcta elaboracion y aplicacion de este estudio.
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IV. RESULTADOS

Resultados descriptivos

Resultados descriptivos de la variable gestion por resultados

Tabla 1
Resultados generales relacionados a la gestion por resultados
D4
V1 D1 D2 D3 Sistema de
Gestion por Planteamiento  Programacion Proceso monitoreo,
resultados operativo presupuestaria  administrativo control y
evaluacion
f % f % f % f % f %
Muy
eficiente 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Eficiente 3 6 5 10 2 4 10 20 7 14
Regular 25 50 35 70 20 40 28 56 19 38
Deficiente 22 44 10 20 28 56 12 24 24 48

Total 50 100 50 100 50 100 50 100 50 100

Nota: Resultados Obtenidos de encuesta

En relacion a la variable 1, se muestra que, del total de la muestra, es decir, de
50 colaboradores del Hospital San Juan de Dios, el 50% (25) sefala que la
gestion por resultados presenta un nivel regular, el 44% (22) un nivel deficiente y

el 6% (3) un nivel eficiente.

En cuanto a la dimensién planeamiento operativo, el 70% (35) de colaboradores
del Hospital San Juan de Dios consideran que el planeamiento operativo se
encuentra en un nivel regular, el 20% (10) en un nivel deficiente, por ultimo, el

10% (5) en el nivel eficiente.

Mientras que los resultados de la dimension programacion presupuestaria, el
56% (28) de la muestra ubican el nivel de la programacion presupuestaria en un

nivel deficiente, el 40% (20) de los trabajadores en el nivel regular y finalmente el
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4% (2) tienen un nivel eficiente.

Con respecto a relacion a la dimension proceso administrativo, se observa que el
56% (28) de los trabajadores consideran que el proceso administrativo esta en
un nivel regular, por otro lado, el 24% (12) un nivel deficiente y finalmente el 20%

(10) un nivel eficiente.

Finalmente, en la ultima dimensién Sistema de monitoreo, control y evaluacion,
se observa que, de 50 trabajadores, el 48% (24) sefiala que el sistema de
monitoreo, control y evaluacion esta en un nivel deficiente, el 38% (19) en un nivel

regular y el 14% (7) en un nivel eficiente.
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Resultados descriptivos de la variable ejecucion presupuestaria
Tabla 2

Resultados generales relacionados a la Ejecucidn presupuestaria

V2 D1 D2 D3 D4
Ejecucion Certificacion Compromiso  Devengado Pago
presupuestaria

f % f % f % f % f %
Muy 0 0
eficiente 0 0 0 0 0 0 0 0
Eficiente 3 6 4 8 4 8 13 26 4 8
Regular 33 66 18 36 18 36 22 44 25 50
Deficiente 14 28 28 56 28 56 15 30 21 42

Total 50 100 50 100 50 100 50 100 50 100

Nota: Resultados Obtenidos de encuesta

En la tabla 2, se observé en relacion a la variable ejecucion presupuestaria, que
el 66% (33) de trabajadores consideran que la ejecucion presupuestaria presenta
un nivel regular, asimismo el 28% (14) un nivel deficiente, por otro lado, el 6% (3)

un nivel eficiente.

En relacibn a la dimension certificacion se aprecia que el 56% (28) de
trabajadores afirman que la certificacion esta en un nivel regular, por otro lado, el

36% (18) un nivel eficiente, ademas, el 8% (4) un nivel deficiente.

Se observa de la tabla 8, que en relacién a la dimensién compromiso, el 56% (28)
de trabajadores consideran que el compromiso en el Hospital presenta un nivel
deficiente, el 36% (18) en el nivel regular, por otro lado, el 8% (4) en un nivel

eficiente.

En tanto a la dimension devengado, el 44% (22) de la muestra considera que el

devengado se emplea en un nivel regular, para el 30% (15) de los trabajadores
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en un nivel deficiente y finalmente el 26% (13) tienen un nivel eficiente.

Finalmente, en la dimension pago, el 50% (25) considera que el pago se efectia
en un nivel regular, por otro lado, el 42% (21) en un nivel deficiente y el 8% (4) en

el nivel eficiente.
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Resultados inferenciales

Prueba de hipoétesis general
La Gestibn por resultados se relaciona significativamente con ejecucién

Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022.

Tabla 3

Correlacion entre la gestion por resultados y ejecucion presupuestaria

Gestion por Ejecucion
resultados presupuestaria
Gestion ~ Rho de Spearman 1 0,864™
por
resultados  Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Ejecucion Rho de Spearman 0,864™ 1
presupues
taria Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion Rho de Spearman es de 0,864 lo que indica una relacién positiva
muy fuerte. Asimismo, p=0.000<0.05, comprobandose que existe una relacion
estadisticamente significativa entre gestibn por resultados y la ejecucion

presupuestaria.
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Prueba de hipotesis especifica 1
El Planeamiento operativo relaciona significativamente con Ejecucion

Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022.

Tabla 4

Correlacion entre el Planeamiento operativo y ejecucion presupuestaria

Planeamiento Ejecucion
operativo presupuestaria

Planeamiento  Rho de Spearman 1 0,606™
operativo

Sig. (bilateral) ,000

N 50 50
Ejecucion Rho de Spearman 0,606 1
presupuestaria

Sig. (bilateral) ,000

N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion Rho de Spearman es de 0,606 lo que indica una relacién positiva
considerable. Asimismo, p=0.000<0.05, comprobandose que existe una relacion
estadisticamente significativa entre el planeamiento operativo y la ejecucién

presupuestaria.
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Prueba de hipoétesis especifica 2

La Programacion presupuestaria relaciona significativamente con Ejecucion

Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022.

Tabla b

Correlacion entre la Programacion presupuestariay ejecucion

presupuestaria

Programacion Ejecucion
presupuestaria  presupuestaria
Programacién  Rho de Spearman 1 0,648"
presupuestaria
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Ejecucion Rho de Spearman 0,648™ 1
presupuestaria
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion Rho de Spearman es de 0,648 lo que indica una relacién positiva

considerable. Asimismo, p=0.000<0.05, comprobandose que existe una relacién

estadisticamente significativa entre Programacion presupuestaria y la ejecucion

presupuestaria.
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Prueba de hipotesis especifica 3
El proceso administrativo relaciona significativamente con Ejecucion
Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022.
Tabla 6

Correlacion entre el Proceso administrativo y ejecucion presupuestaria

Proceso Ejecucion
administrativo  presupuestaria

Proceso Rho de Spearman 1 0,777"
administrativo

Sig. (bilateral) ,000

N 50 50
Ejecucion Rho de Spearman 0,777" 1
presupuestaria

Sig. (bilateral) ,000

N 50 50

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion Rho de Spearman es de 0,777 lo que indica una relacion positiva
muy fuerte. Asimismo, p=0.000<0.05, comprobandose que existe una relacion
estadisticamente significativa entre proceso administrativo y la ejecucion

presupuestaria.
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Prueba de hipotesis especifica 4

El sistema de monitoreo, control y evaluacion relaciona significativamente con

Ejecucion Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022.

Tabla 7

Correlacién entre el Sistema de monitoreo, control y evaluacién y la ejecucion

presupuestaria

montoreo, control | Efecucion
presupuestaria
y evaluacion
Sistema de Rho de Spearman 1 0,778"
monitoreo,
control y
evaluacion Sig. (bilateral) ,000
N 50 50
Ejecucion Rho de Spearman 0,778" 1
presupuestaria
Sig. (bilateral) ,000
N 50 50

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

La correlacion Rho de Spearman es de 0,777 lo que indica una relacién positiva

muy fuerte. Asimismo, p=0.000<0.05, comprobandose que existe una relacion

estadisticamente significativa entre Sistema de monitoreo, control y evaluacion y la

ejecucion presupuestaria.
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V. DISCUSION

La discusion se realizé tomando en consideracion los resultados obtenidos en esta
investigacion, asi como presentados por otros estudios similares que componen los
antecedentes y las bases tedricas desarrollada en este estudio. Se realiz6 la

formulacion de la misma en tanto a los objetivos e hipétesis de investigacion.

En tanto al objetivo general se determind la existencia de una relacién positiva muy
fuerte y significativa entre las variables gestion por resultados y la ejecucion
presupuestaria, dado que se obtuvo un coeficiente de correlacion equivalente a
0.864 y un nivel de significancia de 0.000, el cual es menor a 0.05. Es decir, a mejor
sea la gestion por resultados se realizard una mejor ejecucion presupuestaria. Para
McKernan, et al. (2016), en una gestion de resultados pueda ser exitosa, este debe
ser planteado a través de proyectos con proposito definidos, en los cuales la
administracion eficiente de los recursos humanos es igual de importante que el
econdémico, implica perseguir un enfoque determinado y ejecutar el presupuesto en
el cumplimiento de estas metas que debera favorecer las condiciones de vida

poblacion, que en este caso estan direccionadas al sector salud.

Considerando que la mayoria de trabajadores consideraron que la gestién por
resultados no presenta un funcionamiento 6ptimo, podriamos deducir que la
ejecucion presupuestal también es deficiente, lo cual se puede deber a diversos
motivos, como un planteamiento de objetivos alejados de la realidad del centro, una
mala planificacién del presupuesto y el manejo deshonroso de los recursos

econdémicos destinados para la administracion del hospital San Juan de Dios.

Estos resultados coinciden a los presentados por Cayllahua y Dorote (2019) ya que
encontraron la existencia una relacién directa y significativa entre la ejecucion de
gasto y la gestion por resultados en la Universidad de Huancavelica. En otras
palabras, mientras se realice una buena ejecucion presupuestal existira se realizara
una mejor gestion por resultados. Para Rafael (2019) la gestion por resultados esta
determinada por una buena organizacién en tanto a los responsables de la
institucion ya que ellos tendran la responsabilidad de realizar una buena toma de
decisiones en tanto a los aspectos mas importantes de la administracion publica en

especial el relacionado en la planificacidén y ejecucion presupuestal.
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En este sentido los resultados obtenidos en la ejecucion de gasto en la Universidad
de Guadalupe dependen directamente de la capacidad y ética del personal
administrativo en tanto a la ejecucion presupuestal, la cual es una de las piezas

mas importantes de la gestion por resultados.

Con respecto al objetivo especifico 1, se encontr6 la existencia de una relacion
positiva considerable y significativa entre la dimension planeamiento operativo y la
variable ejecucion presupuestaria, puesto que se observé un coeficiente de
correlacion de 0.606 y un nivel de significancia de 0.000, el cual es menor a 0.05.
En otras palabras, a mejor se realice el planteamiento operativo se desarrollara una

mejor ejecucion presupuestaria.

Tomando en consideracion lo planteado por Makon, (2000) una buena gestién por
resultados mantiene una evaluacién regular de las estrategias y procesos que se
llevan a cabo para cumplir el objetivo planteado y todo ello implica la fiscalizacion
constante en tanto a la ejecucidon presupuestal y poder observar los cambios que
se generan en ese entorno. En caso del Hospital San Juan de Dios, implica poder
evaluar constantemente la calidad de las actividades y procedimientos empleados
en la gestién por resultados, para poder en base a ello seleccionar la cantidad de
inversion a realizar y que tan efectivo resultara la solucién de un problema o el

desarrollo de un programa.

Estos resultados son similares a los presentados por Espinoza (2022) quien
encontré6 una relacion positiva y significativa entre las variables ejecucion
presupuestal y calidad de gasto. Es decir, mientras que existe una buena ejecuciéon
presupuestal se tendra una mejor calidad de gasto en el municipio El Parco. En
este sentido Cafari y Huancco (2021) indicaron que la aplicacion de la gestion por
resultados ayuda a la transformacion del pais y garantiza la eficiencia en los
procedimientos que se llevan a cabo, entre ellos una adecuada ejecucion

presupuestaria.

Asi mismo, una buena gestion por resultados equivale a un aumento en la calidad
del gasto, la cual solo puede garantizar a través de un buen planeamiento operativo
que produce como una adecuada ejecucién presupuestal que implica un uso

efectivo de los recursos econémicos estatal, ya sea para la compra de materiales,
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contratacion de personal capacitado y el pago de servicios, asi como el desarrollo
de programas de desarrollo social en la municipalidad de El Parco que produciran
una transformacién en el sector, a nivel fisico y con respecto a la confianza de sus

pobladores en la gestién y en la mejora de su calidad de vida.

En tanto a al objetivo especifico 2, se determind la existencia de una relacion
positiva considerable entre la dimensidn programacion presupuestaria y la variable
ejecucion presupuestaria, dado que presento un coeficiente de correlacion de 0.648
y un nivel de significancia de 0.000, el cual es menor a 0.05. En palabras simples,
mientras exista una buena programacion presupuestaria se realizara una mejor
ejecucion presupuestaria. Segun Pefaloza, et al. (2017) la ejecucion presupuestal
siempre debe contar con un sistema en donde se pueda observar de forma publica
los gastos generados, asi como un programa que se ocupe de fiscalizarlo para
evitar acciones que vayan en contra de la transparencia institucional, en especial

en las entidades publicas.

Es por ello que luego de planificar lo que se desea realizar, la programacion
presupuestaria implica destinar una cantidad pertinente de dinero para cada accion
previamente contemplada, la cual tendrd un efecto directo en la ejecucion
presupuestaria, ya que si esta es realizada correctamente no existira riesgo a falte
0 excedan los recursos financieros o materiales en el Hospital San Juan de Dios.
Asi mismo, llevar a cabo este proceso de forma efectiva se evidenciara en una
buena respuesta a la demanda de atencion en el centro hospitalario. No obstante,
si normalmente es muy usual que en los hospitales publicos siempre haya déficit
de medicamentos y un inadecuado mantenimiento de sus espacios de atencion, es
posible que no se esté ejecutando una buena programacion presupuestaria y en

consecuencia tampoco una buena ejecucion de la misma.

Estos resultados son similares a los presentados por, Vilchez (2020) ya que
observd que existe una relacion positiva y significativa entre las variables gestion
de presupuesto y calidad de gasto. En otras palabras, mientras que exista una
buena ejecucion del presupuesto se obtendra una mejora en la calidad de gasto.

En este orden de ideas, Yarleque, (2019) la gestidn por resultados es una forma de

administracion publica que beneficia a las comunidades ya que procura su
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desarrollo efectivo, no obstante, para ello la buena ejecucion presupuestaria es
indispensable para conseguir tales logros. Frente a esto, la programacion
presupuestaria implica priorizar los gastos en tanto a su nivel de importancia en el
desarrollo comunitario y para ello es importante estar al tanto de las necesidades
de la poblacion a la que se le brinda un servicio y las limitaciones fisicas y
econdémicas que se tiene para ello. Es por ello que mientras esta programacion
presupuestal es muy exitosa en la municipalidad de Satipo, se podra observar una
buena calidad en la ejecucién presupuestaria, generando cambios importantes en

la comunidad a la que representa.

Con respecto al objetivo especifico 3, los resultados arrojaron que existe una
relacion positiva muy fuerte y significativa entre la dimension proceso administrativo
y la variable ejecuciéon presupuestaria, ya que presentd un coeficiente de
correlacion de 0.777 y un nivel de significacion de 0.000, el cual es menor a 0.05.
En otras palabras, mientras se lleve a cabo un buen proceso administrativo se
realizard una mejor ejecucion presupuestaria. En base a lo propuesto por Trond
(2017) una buena gestion de resultados solo es posible cuando se establecen
objetivos claros y son perseguidos por todos los integrantes de la organizacion, es
decir implica un nivel de compromiso con la entidad en la que se labora y con ello
también la elaboracion de criterios claros que permitan evaluar el proceso, asi como
establecer criterios para realizar otra actividad en tanto al modelo de gestion por

resultados y mejorar sus resultados.

En este sentido en el Hospital San Juan de Dios es posible que no exista una
preocupacion en el personal administrativo con respecto a modificar sus propios
estandares o criterios con la finalidad de conseguir una mejor ejecucion
presupuestaria, lo cual indica falta de comunicacion en el personal encargado, lo
cual constituye una falla grave en todo tipo de organizacion, en especial en el

ambito estatal.

Estos resultados son similares a los presentados por Marin (2021) puesto que
encontré una relacion positiva y significativa entre las variables gestion hospitalaria
y ejecucion presupuestal. Es decir, en Hospital Santa Gema de Yurimaguas

mientras exista una buena gestion administrativa del centro hospitalario se dara una
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efectiva ejecucion presupuestal. Para la Food and Agriculture Organizations of the
United Nations (2018) para que una gestion por resultados se de en forma exitosa
deben realizarse tomando en cuenta principios como la contabilidad mutua, la
camaraderia y el aprendizaje y la responsabilidad, en este sentido la ejecucion
presupuestal debe ir dirigida a una administracion transparente de los recursos
econémicos, a través de propuestas que procuren obtener logros
independientemente de los deseos personales y la capacidad para ser consciente
del propio desempefio del empleado y de las consecuencias que se tiene en el

desarrollo social.

Por consiguiente, la programacion administrativa es sumamente importante porque
implica un proceso de organizacion interno de la entidad en cuestion, la cual
generaria procedimientos especificos en como abordar la planificacion y ejecucion
presupuestal, asi mismo, permitiria establecer un plan de contingencia que pueda
solucionar problemas que se presenten durante el proceso. No obstante, en el caso
especifico del Hospital Santa Gema de Yurimaguas, se puede considerar que la
programacién administrativa no es un aspecto que se toma en cuenta en la gestion

hospitalaria, lo cual deriva en una deficiente ejecucion presupuestaria.

En tanto objetivo general 4, se observo la existencia de una relacion positiva muy
fuerte y significativa entre la dimensién sistema de monitoreo, control y evaluacion
y la variable ejecucion presupuestaria, dado que presentd un coeficiente de

correlacion de 0.778 y un nivel de significancia de 0.000, el cual es menor a 0.05.

En otras palabras, mientras exista un mejor control del proceso de gestién por
resultados se garantizard una buena ejecucién presupuestaria. Segun lo que sefala
Simister y Garbutt., (2017) la evaluaciéon mas efectiva que se puede realizar es en
torno al analisis del uso de herramientas de planificacion lineal, la cual generara
una cadena de resultados en toda la organizacion que se proyectara en la mejora
de la misma. Para el Hospital San Juan de Dios, esta evaluacidén no solo se debe
establecer en tanto a la planificacion, sino que también en el control y seguimiento
de los procesos de gestion publica, ya que solo eso permitira conocer los resultados

reales de una buena ejecucion presupuestaria.

Los resultados de esta investigacion son similares a los presentados por Vargas y
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Zavaleta (2020), quien encontré una relacion positiva y significativa entre las
variables evaluacion de disefio y la ejecucion presupuestal. Es decir, ante una
eficiente evaluacion de los procesos administrativos existira una mejor calidad en

tanto al gasto publico en los gobiernos locales de Argentina.

En base a lo indicado por Bhattari, (2020) la finalidad de la gestion por resultados
es procurar una mejor eficiencia en por medio del aprendizaje dentro de la
organizacion y la evaluacion de estos resultados a partir de informes que analicen
los costes vs los efectos del mismo en el cumplimiento el objetivo planteado. En
este sentido, en los gobiernos departamentales Argentina ha de ser prioritaria la
realizacion del seguimiento de los resultados de los proyectos y servicios que lleven
a cabo, dado que esto dara informacion importante en torno a la calidad de la

ejecucion presupuestal.

Con respecto a los resultados descriptivo de la variable gestion por resultados el
50% del personal del Hospital San Juan de Dios considera existe un nivel regular
del mismo, el 44% piensa que se encuentra en un nivel deficiente y el 6% consideré
que se mantiene en un nivel eficiente. En este sentido el 56% de la poblacién
encuestada tiene una perspectiva positiva en tanto a la gestién por resultados, no
obstante, casi la mitad del personal considera lo contrario, lo que nos lleva a deducir
que existen areas que se les brinda mas prioridad que a otras, las cuales es posible
que tengan muchas necesidades a las que no se les pone atencién y en

consecuencia afecta el trabajo de los profesionales.

Para mejorar este aspecto Drucker, (2006) sefiala que es sumamente importante
el desarrollo de un plan de accion basado en un analisis situacional y en los
objetivos a corto y largo plazo de la institucidon que permitan una implementacion
de estrategias que generen impacto en la poblacion a la que dirigen sus servicios,
asi como en la administracion adecuada de los recursos econdémicos y la
organizacion de los colaboradores que deberan procurar perseguir estas metas

organizacionales en sus actividades laborales.

En el caso del Hospital San Juan de Dios, es sumamente necesario identificar las

areas en las que se existen mayores deficiencias, dado que no estan cumpliendo
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con las expectativas de sus propios trabajadores en especial a la dimension de
programacion presupuestaria, ya que presentd los peores resultados, puesto que
el 60% los colaboradores indicaron que se realizaba en un nivel deficiente.

En tanto a los resultados descriptivos de la variable ejecucion presupuestal el 66%
del Hospital San Juan de Dios considera que se mantiene en un nivel regular, el
28% piensa que es deficiente y el 6% piensa que este se mantiene en un nivel
eficiente. Es decir, el 72% de los trabajadores del centro hospitalario considera que
la ejecucion presupuestal, aunque no se desarrolla de forma 6ptima, si se mantiene

en un estandar adecuado.

En este sentido, segun lo que plantea Jumpa, (2019) en el HSJD se mantiene una
buena (pero no 6ptima) planificacion y administracion en tanto a los recursos
materiales y econdmicos que necesita el hospital para poder desarrollar sus
actividades de forma efectiva y procurar un buen servicio a los pacientes que se
atienden en la instituciéon. Sin embargo, es importante considerar que se deben
mejorar en las dimensiones de certificacion y compromiso, puesto que el 56% de la

poblacién encuestada considerd que esta se realiza de forma ineficiente.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se determiné la existencia de una relacion positiva fuerte y significativa
entre las variables gestidon por resultados y la ejecucidn presupuestaria (r=0.864 y
p=0.000) en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022. Es decir, a mejor sea la
gestién por resultados se evidenciara una ejecucion presupuestaria de mayor

calidad en el Hospital San Juan de Dios.

Segunda: Se determind la existencia de una relacién positiva considerable y
significativa entre la dimension planeamiento operativo y la ejecucién
presupuestaria (r=0.606 y p=0.000) en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022.
En otras palabras, mientras se realice un buen planeamiento operativo se podra

observar una exitosa ejecucion presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios.

Tercera: Se determind la existencia de una relacion positiva considerable vy
significativa entre la dimension programacion presupuestaria y la variable ejecucion
presupuestaria (r=0.648 y p= 0.000). Es decir, a mas eficiente sea la programacion

presupuestaria se lograra una buena ejecucion presupuestaria en el HSJD.

Cuarta: Se determin6é la existencia de una relacion positiva muy fuerte y
significativa entre la dimensién proceso administrativo y la ejecucion presupuestaria
(r=0.777 y p=0.000). En otras palabras, a mas productiva sea el proceso
administrativo se notar4 una mejora en la ejecucién presupuestaria en el Hospital

San Juan de Dios.

Quinta: Se determind la existencia de una relacion positiva muy fuerte y
significativa entre la dimension sistema de monitoreo, control y evaluacion con la
ejecucion presupuestaria (r=0.778 y p=0.000) en el HSJD-Pisco, en la que se podra

evidenciar una exitosa ejecuciéon presupuestaria.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Al &rea encargada de la administracion del HSJD-Pisco mejore la gestion
por resultados que, aunque no es mala podria optimizarse, en especial con
respecto a la programacion presupuestaria, puesto que gran parte de los
encuestados sefialaron que era deficiente. Para ello es importante que se tenga en
claro que las experiencias previas realizando acciones similares, para poder
identificar qué acciones y gastos son mas prioritarios que otros y cuales generaran
mayor impacto para el cumplimiento eficaz del objetivo planteado por la
organizacion previamente. Sera sumamente importante efectuar un analisis realista
de la institucion y que medidas estratégicas deben ser implementadas para el
desarrollo de la misma en tanto a una meta especifica, asi como del presupuesto

con el cual se cuenta para poder efectuarla de forma exitosa.

Segunda: Se recomienda al &rea encargada de la administracion en el Hospital
San Juan de Dios de Pisco que se procure realizar una mejor ejecucion
presupuestaria aunque esta es buena, se pueden aumentar aun mas la calidad de
los resultados, en especial a lo concerniente a los aspectos de certificacion y
compromiso que se tiene en este proceso, dado que mas de la mitad de la poblacién
indicaron que esta se realizaba de forma inadecuada. La mejor forma para lograrlo
en tanto a la certificacion es tomar en consideracion con la cantidad total de dinero
con el que se cuenta para realizar una accion administrativa y asegurar que esto se
ha de usar para ello. Con respecto al compromiso es necesario realizar un buen
proceso de seleccion en tanto a las personas o empresas con quienes se debe
trabajar para obtener el menor gasto posible y la mayor calidad en cuestion de

resultados.

Tercera: Los resultados obtenidos denotan posturas dicotomicas entre si en tanto
a la gestion por resultado por lo que sugiere al area de recursos humanos que
realicen un analisis organizacional en tanto a la satisfaccién laboral y las
condiciones laborales que se mantiene entre los empleados del Hospital San Juan
de Dios, con la finalidad de implementar medidas que puedan mejorar la percepcion

de su propio lugar de trabajo, asi como conocer que areas del sistema hospitalario
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se encuentra mas descuidada para que pueda ser tomada como prioritaria en los

objetivos de su proceso de gestion por resultados.

Cuarta: Para los futuros investigadores y tesistas se les recomienda que tomen en
consideracion los instrumentos elaborados en esta investigacion en caso de
trabajar con las variables contempladas en este estudio, el cual puede utilizarse en
distintos contextos poblacionales nacionales. Sin embargo, si se realizara a nivel
internacional se tendria que considerar una adaptacion del instrumento de
ejecucion presupuestaria, ya que este estad construido tomando en cuenta los

criterios establecidos por el Gobierno del Peru.
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ANEXO 1 MATRIZ DE CONSISTENCIA

Tema: Gestion por resultados y Ejecuciéon Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022.

Problema General Objetivos Hipotesis Variables y dimensiones Escala de Niveles y rango
medicion
Principal Objetivo General Hipotesis General
VARIABLE 1:
¢Qué relacion existe entre la Gestion por ~ Determinar la relacion que existe entre  La Gestion por resultados se  Gestién por resultados
resultados y Ejecucion Presupuestaria en  la Gestion por resultados y Ejecucion relaciona significativamente con
el Hospital San Juan de Dios, Pisco 20227  Presupuestaria en el Hospital San Juan  Ejecucion Presupuestaria en el D1: Planeamiento operativo Nunca (1) Malo
de Dios, Pisco 2022 Hospital San Juan de Dios, Pisco ;
Problemas especificos 2022. D2: Programacion Casi Nunca (2) Bueno
Objetivos especificos presupuestaria A veces (3) Regular
¢Qué relacion  existe entre el Hipotesis especificas
Planeamiento operativo y Ejecucion Determinar la relacién que existe entre D3: Proceso administrativo Casi siempre (4)
Presupuestaria en el Hospital San Juan el Planeamiento operativo y Ejecucion  El Planeamiento operativo relaciona ] )
de Dios, Pisco 20227 Presupuestaria en el Hospital San significativamente con Ejecucion D4 Sistema de"monltoreo, Siempre (5)
) 3 _ Juan de Dios, Pisco 2022; Determinar ~ Presupuestaria en el Hospital San ~ controly evaluacion.
¢Que re.lfacmn existe  entre .'Ia la relaciobn que existe entre la Juan de Dios, Pisco 2022
Programacioén presupuestaria y Ejecucion Programacién  presupuestaria  y
Presgpue;taria en el Hospital San Juan Ejecucion  Presupuestaria  en el La .Program.aci.c'J.n .presupuestaria VARIABLE 2: Ejecucién
de Dios, Pisco 20227 Hospital San Juan de Dios, Pisco re.IaC|o.n'a S|gnn‘|cat|vamgnte con presupuestaria
2022; Determinar la relacién que EJeC“_C'O” Presupuestang en el
existe entre el proceso administrativo  Hospital San Juan de Dios, Pisco  p1: certificacion
i . i i6 i 2022.
¢Qué relacion existe entre el proceso Y Ejecucion Presupuestaria en el D2 Gestibn de recUSOS
administrativo y Ejecucion Presupuestaria ~ Hospital San Juan de Dios, Pisco - Lo elaciona .
| Hospital San Juan de Dios. Pi 2022; Determinar la relacion que . Prooo e humanos
en el Hospital San Juan de Dios, Pisco : ) . significativamente  con  Ejecucion
20227 existe entre el Sistema de monitoreo, . .
! 2 . 9 Presupuestaria en el Hospital San  D3: Devengado Nunca (1)
control y evaluacion y Ejecucion ; .
. i . . . : Juan de Dios, Pisco 2022.
¢, Qué relacion existe entre el Sistema de Presupuestaria en el Hospital San D4: Pago Casi Nunca (2)
m.onito.r(’eo, control y. evaluacion ' y Juan de Dios, Pisco 2022. El Sistema de monitoreo, control y
Ejecucion Presupuestaria en el Hospital evaluacion relaciona A veces (3)
San Juan de Dios, Pisco 2022? significativamente con  Ejecucion Casisi 4 Mal
Presupuestaria en el Hospital San asi siempre (4) alo
Juan de Dios, Pisco 2022. Siempre (5) Bueno

Regular




Anexo 2. MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

Variable: Gestion por resultados

Dimensiones

indicadores

items

Niveles o rangos

Planeamiento operativo.

Actividades programadas

Las actividades programadas se
ajustan a la realidad de la
poblacién.

Los cronogramas asignados a las
actividades programadas son
adecuados.

Las actividades programadas se
asignan segln necesidad de la
poblacién.

Es frecuente que las actividades
programadas no se cumplen
durante la gestion.

La falta de respaldo de la gestién
es un factor que impide el
cumplimiento de las actividades
programadas.

El escaso presupuesto impide la
ejecucion de las actividades
programadas en el plan operativo.

Muy Eficiente [24-30]
Eficiente [18- 24>
Regular [12- 18>
Deficiente [6- 12>

Programacion presupuestaria.

Recursos disponibles

La disponibilidad de recursos
facilita programar el presupuesto
en el Hospital.

Con frecuencia el presupuesto
asignado es insuficiente para el
cumplimiento de las metas.

El presupuesto no es facilmente
accesible para la ejecucion de las
diversas actividades
programadas.

Muy Eficiente [24-30]
Eficiente [18- 24>
Regular [12- 18>
Deficiente [6- 12>




La regulacion del manejo
presupuestario limita las
inversiones.

El presupuesto operativo asignado
es austero y muy limitado.

Se utiliza eficientemente los
recursos disponibles en la
programacion presupuestaria.

Proceso administrativo.

Estructura organizacional

Existe una adecuada planificacién
optimizar la gestion de recursos
financieros en la Hospitalidad.

En la Hospitalidad se gestiona en
forma transparente los recursos
financieros recadado.

Se informe periédicamente los
ingresos y egresos que se genera
en la Hospitalidad.

En la Hospitalidad existe una
politca  de  adquisicibn vy
modernizacion de recursos
tecnologicos para brindar un
servicio de calidad.

Existe un seguimiento de la
disposicion de recursos materiales
en la Hospitalidad.

Existe disponibilidad de recursos
materiales para cumplir con las
labores asignadas.

Muy Eficiente [24-30]
Eficiente [18- 24>
Regular [12- 18>
Deficiente [6- 12>

Sistema de monitoreo, control y
evaluacion.

Seguimiento

El plan de seguimiento no se
cumple por falta de personal.

El monitoreo en la Hospitalidad
requiere que los responsables
estén capacitados.

El control impartido en la
Hospitalidad genera malestar por
falta de informacion.

Muy Eficiente [24-30]
Eficiente [18- 24>
Regular [12- 18>
Deficiente [6- 12>




Es preciso que el seguimiento
aporte ideas para resolver
problemas durante la gestion.

La poca importancia al
seguimiento hace que no tenga
importancia en la mejora de la
gestion por resultados.

La evaluacion de control sirve para
mejorar la gestién por resultados.




Variable: Ejecucidn presupuestaria

Dimensiones

indicadores

items

Niveles o rangos

Dimension Certificacion

Procedimiento de
certificacion.

Asignacion, modificacion y
anulacién de certificaciones.

Las modificaciones
presupuestales se realizan con
frecuencia en cumplimiento de
los objetivos institucionales.

Se realiza con frecuencia
anulaciones de certificacién de
crédito presupuestario.

Las anulaciones de las
certificaciones se dan debido
que existe una mala
programacion

Programacion de metas

fisicas.

Las certificaciones que se
realiza es de acuerdo a la
asignacion de metas
presupuestales en
concordancia a las metas
fisicas.

La Oficina de Planeamiento
Estratégico realiza un correcto
procedimiento presupuestario
para la aprobacién de la
certificacion.

Elaboracion de procesos
presupuestarios.
Programacion de crédito

presupuestario.

Las certificaciones que realiza
la Oficina de Abastecimiento,
cumple con la ejecucion del
Plan Anual de Contrataciones
(PAC) aprobado.

Muy Eficiente [24-30]
Eficiente [18- 24>
Regular [12- 18>
Deficiente [6- 12>




Dimensiéon Compromiso

Cumplimiento de normativa.

El compromiso se realiza
después de la generacion de
obligacion nacida de acuerdo a
normativa, contrato o convenio
existente en la institucion.

El compromiso se afecta a la
continuacion de gasto
correspondiente en la que se
registr6 la certificacién del
crédito presupuestario.

Procedimiento de

compromiso. El compromiso se realiza de
acuerdo al cronograma de
ejecucion, aceptado en el
presupuesto institucional para
el afio fiscal.
Existe un verdadero
compromiso  politico  para
mejorar la ejecucion
presupuestaria.
Se realizan eventos

Financiamiento del | administrativos que

compromiso. condicionen su aplicacién a
créditos presupuestarios
establecidos en los

presupuestos con sujecion de
la PCA.

Se realizan los compromisos
propios a gastos que se
suministran con cargo a
recursos resultantes de fuentes
de financiamiento distintas a la
de Recursos Ordinarios.

Muy Eficiente [24-30]
Eficiente [18- 24>
Regular [12- 18>
Deficiente [6- 12>




Dimension Devengado.

Procedimiento de
devengado.

El devengado reconoce el
compromiso de pago obtenida
de wun gasto aprobado vy
comprometido, ante el 6érgano
cualificado de la elaboracion de
la prestaciéon o el derecho del
acreedor.

Verificacién de ingresos de
bienes y servicios.

El devengado que se realiza en
la institucion, se afecta al
presupuesto institucional.

Reconocimiento de
devengados.

Para el reconocimiento del
devengado, el &rea usuaria
confirma el ingreso real de los
bienes, servicios o la ejecucion
de obra, como trabajo anterior
al acta de conformidad.

Cumplimiento de normativa.

El reconocimiento de los
devengados cumple los
criterios sefialados conforme a
las normativas vigentes.

Ejecucion a nivel devengado.

La institucion cuenta con
acciones de control, para
afirmar que el presupuesto
aprobado sea debidamente
ejecutado.

Se cumple con devengar
anticipadamente las

Muy Eficiente [24-30]
Eficiente [18- 24>
Regular [12- 18>
Deficiente [6- 12>




Responsabilidad
administrativa.

adquisiciones de bienes vy
servicios realizados.

Dimensién Pago.

Procedimiento de pagos.

El pago se agota en forma
incompleta o completa, de
acuerdo al monto de Ila
obligacion identificada,
formalizdndose a través del
documento oficial segun
corresponda.

Obligaciones no devengadas.

Cumplimiento de normativa.

El pago se agota en forma
incompleta o completa, de
acuerdo al monto de Ila
obligacion identificada,
formalizdndose a través del
documento oficial segun
corresponda.

El pago como parte de la
ejecucion presupuestaria, se
realiza conforme a las
normativas vigentes.

Muy Eficiente [24-30]
Eficiente [18- 24>
Regular [12- 18>
Deficiente [6- 12>




Ejecucion de gastos a nivel
pagado.

La eficacia de la ejecucién
presupuestaria, guarda
relacién con el cumplimiento de
metas de la institucion.

La Oficina de Tesoreria realiza
el giro y pago contando con la
informacion sobre la
certificacion 'y  devengado
correspondiente.

La ejecucidon presupuestal
guarda relacion con el
cumplimiento de metas de la
institucion.

Fuente: Elaboracion propia.




ANEXO 3: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS
CUESTIONARIO GESTION POR RESULTADOS

INSTRUCCIONES: Este cuestionario se llena de forma anonima y es parte de una

investigacion, donde en este cuestionario se recolectara informacion sobre la

gestiébn por resultados. Le pedimos marcar con una "X" la respuesta que

corresponda, no existe respuesta correcta o incorrecta:
1= Nunca

2= Casi nunca

3= A veces

4= Casi siempre

5=Siempre

NO

ITEMS

ALTERNATIVAS

1

2

3

4

5

Dimension 1: PLANEAMIENTO OPERATIVO

01

Las actividades programadas se ajustan a la realidad de la

poblacién

02

Los cronogramas asignados a las actividades programadas

son adecuados

03

Las actividades programadas se asignan segun necesidad de

la poblacion

04

Es frecuente que las actividades programadas no se cumplen

durante la gestion

05

La falta de respaldo de la gestion es un factor que impide el

cumplimiento de las actividades programadas

06

El escaso presupuesto impide la ejecucion de las actividades

programadas en el plan operativo

Dimension 2: PROGRAMACION PRESUPUESTARIA

07

La disponibilidad de recursos facilita programar el

presupuesto en la entidad

08

Con frecuencia el presupuesto asignado es insuficiente para

el cumplimiento de las metas

09

El presupuesto no es facilmente accesible para la ejecucion




de las diversas actividades programadas

La regulacion del manejo presupuestario limita las

10 | _
inversiones
11 | El presupuesto operativo asignado es austero y muy limitado
5 Se utiliza eficientemente los recursos disponibles en la
! programacion presupuestaria
Dimension 3: Proceso administrativo
Existe una adecuada planificacidon optimizar la gestion de
13 recursos financieros en la entidad
» En el Hospital gestiona en forma transparente los recursos

financieros recaudado

Se informe periédicamente los ingresos y egresos que se

15
genera en la Hospitalidad
En la Hospital existe una politica de adquisicion vy

16 | modernizacion de recursos tecnoldgicos para brindar un
servicio de calidad

17 Existe un seguimiento de la disposicion de recursos
materiales en la Hospitalidad

18 Existe disponibilidad de recursos materiales para cumplir con
las labores asignadas
DIMENSION 4: SISTEMA DE MONITOREO, CONTROL Y
EVALUACION

19 | El plan de seguimiento no se cumple por falta de personal

20 | EI monitoreo en la Hospital requiere que los responsables
estén capacitados

21 | El control impartido en la Hospitalidad genera malestar por
falta de informacion

22 | Es preciso que el seguimiento aporte ideas para resolver
problemas durante la gestién

23 | La poca importancia al seguimiento hace que no tenga
importancia en la mejora de la gestion por resultados

24 | La evaluacion de control sirve para mejorar la gestion por

resultados

Fuente: Adaptado de Yarleque (2019)




CUESTIONARIO SOBRE EJECUCION PRESUPUESTARIA

INSTRUCCIONES: Este -cuestionario es anonimo. Forma parte de una
investigacion, donde en este cuestionario se recolectard informacion sobre la
ejecucion presupuestaria. Le pedimos marcar con una "X" la respuesta que
corresponda, no existe respuesta correcta o incorrecta:

1= Nunca

2= Casi nunca

3= A veces

4= Casi siempre

5=Siempre

i ALTERNATIVAS
N° ITEMS

112|345

Dimensién 1: Certificacion

Las modificaciones presupuestales se realizan con

o1 frecuencia en cumplimiento de los objetivos institucionales
Se realiza con frecuencia anulaciones de certificacion de

02 crédito presupuestario.

03 Las anulaciones de las certificaciones se dan debido que

existe una mala programacion

Las certificaciones que se realiza es de acuerdo a la
04 | asignacion de metas presupuestales en concordancia a

las metas fisicas.

La Oficina de Planeamiento Estratégico realiza un correcto
05 | procedimiento presupuestario para la aprobacion de la

certificacion

Las certificaciones que realiza la Oficina de
06 | Abastecimiento, cumple con la ejecucion del Plan Anual

de Contrataciones (PAC) aprobado.

Dimension 2: Compromiso

07 El compromiso se realiza después de la generacion de

obligacion nacida de acuerdo a normativa, contrato o




convenio existente en la institucion.

08

El compromiso se afecta a la continuacion de gasto
correspondiente en la que se registro la certificacion del

credito presupuestario.

09

El compromiso se realiza de acuerdo al cronograma de
ejecucion, aceptado en el presupuesto institucional para el

ano fiscal.

10

Se realizan eventos administrativos que condicionen su
aplicacion a créditos presupuestarios establecidos en los

presupuestos con sujeciéon de la PCA

11

Se realizan los compromisos propios a gastos que se
suministran con cargo a recursos resultantes de fuentes

de financiamiento distintas a la de Recursos Ordinarios.

12

Existe un verdadero compromiso politico para mejorar la

ejecucion presupuestario

Dimension 3: Devengado

13

El devengado reconoce el compromiso de pago obtenida
de un gasto aprobado y comprometido, ante el érgano
cualificado de la elaboracion de la prestacion o el derecho

del acreedor

14

El devengado que se realiza en la institucion, se afecta al

presupuesto institucional.

15

Para el reconocimiento del devengado, el area usuaria
confirma el ingreso real de los bienes, servicios o la
ejecucion de obra, como trabajo anterior al acta de

conformidad.

16

El reconocimiento de los devengados cumple los criterios

sefalados conforme a las normativas vigentes.

17

La institucion cuenta con acciones de control, para afirmar

gue el presupuesto aprobado sea debidamente ejecutado

18

Se cumple con devengar anticipadamente las

adquisiciones de bienes y servicios realizados




Dimension 4: Pago

19

El pago se agota en forma incompleta o completa, de
acuerdo al monto de Ila obligacion identificada,
formalizandose a través del documento oficial segun

corresponda

20

El pago se agota en forma incompleta o completa, de
acuerdo al monto de Ila obligacion identificada,
formalizandose a través del documento oficial segun

corresponda

21

El pago como parte de la ejecucién presupuestaria, se

realiza conforme a las normativas vigentes.

22

La eficacia de la ejecucion presupuestaria, guarda

relacion con el cumplimiento de metas de la institucién.

23

La Oficina de Tesoreria realiza el giro y pago contando con
la informaciébn sobre la certificacibn y devengado

correspondiente.

24

La ejecucion presupuestal guarda relacion con el

cumplimiento de metas de la institucion.

Fuente: Adaptado de Fernandez (2021)




ANEXO 4
CONSENTIMIENTO INFORMADO

El propdsito de esta ficha de consentimiento es dar a los participantes de esta
investigacion una clara explicacion de la misma, asi como de su rol de participante.
La presente investigacion es conducida por Lorena Betsabe Saenz Escalaya
estudiante de Posgrado de la Universidad Cesar Vallejo. El objetivo de esta
investigacion es Determinar la relacion que existe entre la Gestion por resultados y
Ejecucion Presupuestaria en el Hospital San Juan de Dios, Pisco 2022

Si ud. Accede a participar de este estudio se le pedira responde los dos
cuestionarios de la investigacion, Esto tomara aproximadamente 12 minutos de su
tiempo. La participacion de este estudio estrictamente voluntarias. La informacién
que se recoja sera estrictamente confidencial siendo codificados mediante un
namero de identificacion por lo que seran de forma andnima, por ultimo, solo sera
utilizada para los propositos de esta investigacion. Una vez transcritas las
respuestas los cuestionarios se destruira. Si tiene alguna duda de la investigacion
puede hacer las preguntas que requiera en cualquier momento durante su
participacion. Ilgualmente puede dejar de responder el cuestionario sin que esto le
perjudique. De tener preguntas sobre su participacion en este estudio puede

contactara ........................ ,alteléfono .....ooovveiiiiii . OCOITEO.....ccennan.
Agradecida desde ya para su valioso aporte.
Atentamente
Nombre del autor........................
Firma delautor.........................

Yo acepto preciso

haber sido informado/a respecto al propdésito del estudio y sobre los aspectos

relacionados con la investigacion

Acepto mi participacion en la investigacion cientifica referida

Firma y nombre del participante
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ANEXO 6
Autorizacioén

POS
~ | GRA
%?ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO DOV

UNIVEASIDAD CESAK VALLEIO

Lima, 16 de mayo de 2022
LI MAY 209
Carta P. 0213-2022-UCV-EPG-SP o

e
e

FELIX ENRIQUE MARTINEZ PAUCAR
DIRECTOR EJECUTIVO
U.E.404 HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE PISCO

De mi mayor consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a SAENZ ESCALAYA LORENA BETSABE; identificado(a)
con DNI/CE N° 22300262 y cédigo de matricula N° 7002681024; estudiante del programa de
MAESTRIA EN GESTION PUBLICA en modalidad semipresencial del semestre 2022-I quien, en el
marco de su tesis conducente a la obtenciéon de su grado de MAESTRO(A), se encuentra
desarrollando el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

GESTION POR RESULTADOS Y EJECUCION PRESUPUESTARIA EN EL HOSPITAL SAN JUAN DE
DIOS, PISCO 2022

En este sentido, solicito a su digna persona facilitar el acceso a nuestro(a) estudiante, a fin que
pueda obtener informacién en la institucion que usted representa, siendo nuestro(a)
estudiante quien asume el compromiso de alcanzar a su despacho los resultados de este
estudio, luego de concluir con el desarrollo del trabajo de investigacion (tesis).

Agradeciendo la atencién que brinde al presente documento, hago propicia la oportunidad
para expresarle los sentimientos de mi mayor consideracién.

Atentamente,
/ N
fw (2
\ L " e
“"MBA. Ruth Angélica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresenciales
Universidad César Vallejo

Somos la universidad de los | (=
Somins Bl ¢ flw oo
que quieren salir adelante -




SLICA DEL ,
G €8,

NO4 o

“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL” %

GORE-ICA

Pisco, 19 de Mayo del 2022

OFICIO N° 088 - 2022- GORE ICA- DIRESA-UADEI

Senforita : MBA Ruth Angélica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresenciales
Universidad Cesar Vallejo

Asunto : Aprobacion a solicitud de autorizacién para recabar informacion.

Referencia : Carta P. 0213-2022-UCV-EPG-SP

Tengo el agrado de dirigirme a usted, para saludarla cordialmente al mismo tiempo en
atencion al documento de la referencia la Direccién a mi cargo no tiene inconveniente
en recibir a Vuestra alumna LORENA BETSABE SAENZ ESCALAYA con Matricula N°
7002681024, estudiante del programa de Maestria en Gestién Publica, para que
recabe de la U.E. 404 Hospital San Juan de Dios de Pisco la informacién que sea
necesaria para la elaboracion de su Tesis “GESTION POR RESULTADOS Y
EJECUCION PRESUPUESTARIA EN EL HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS, PISCO
20227

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi
mayor consideracion.

Atentamente,

FEMP-DE-UE 404
AGGC-J-UADEI

c.C.

Archi

GOBIERNO REGIONAL DE ICA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD ICA
Hospital San Juan de Dios
Unidad Apoyo Docencia e Investigacién
Fundo Alto la Luna Mz-B Lt-5
Ica - Pisco
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“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

Pisco, 13 de octubre del 2022

FICIO N° - - -

Sefiorita : MBA Ruth Angélica Chicana Becerra
Coordinadora General de Programas de Posgrado
Semipresenciales de la Universidad Cesar Vallgjo

Asunto - Auteorizo publicacion de Tesis

Referencia : Carta P. 0213-2022-UCV-EPG-SP

Félix Ennque Martinez Paucar, con D.N.I. N° 21564961, de profesidon Médico cirujano
me dirijo a Usted, en mi calidad de Director Ejecutivo de la U.E. 404 Hospital San Juan
de Dios de Pisco, con RUC N°® 20452578949 para saludarla cordialmente al mismo
tiempo autorizar a Vuestra alumna LORENA BETSABE SAENZ ESCALAYA con D.N.I,
N* 22300262, Matricula N° 7002681024, estudiante del programa de Maestria en
Gestidn Pablica, para que publique su tesis titulada “GESTION POR RESULTADOS Y
EJECUCION PRESUPUESTARIA EN EL HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS, PISCO
2022"

Sin otro particular, es propicia la oportunidad para expresarle los sentimientos de mi
mayor consideracion,

Atentamente,

FEMP-DE-UE 404

AGGC-J-UADE

(74 /
Areni f

GOBIERNO REGIONAL DE ICA
DIRECCION REGIONAL DE SALUD ICA
Hospital San Juan de Dios
Unidad Apoyo Docencia e Investigacion
Fundo Alto la Luna Mz-8 Lt-5
ica - Pisco



