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Resumen

Esta investigacion se realizé con el objetivo de determinar la relacidon que existe
entre la asertividad y convivencia escolar en estudiantes de 5° afio de secundaria
de una institucién publica en Santa Anita. La metodologia aplicada fue enfoque
cuantitativo de tipo basico, se empled un disefio no experimental, correlacional. Los
instrumentos utilizados fueron: el cuestionario de asertividad que mide el manejo a
las criticas, a las respuestas negativas, al desconocimiento de un tema, a la
solicitud de terceros y de la percepcién social; y el cuestionario de convivencia
escolar que mide gestion interpersonal positiva, victimizacion, disruptividad, red
social de iguales, agresion, ajuste normativo, indisciplina y desidia docente, este
instrumento fue validado por juicio de expertos antes de su aplicacion. La poblacion
gue participdé fue de 101 estudiantes de 5° afio de secundaria de una institucion
publica en Santa Anita. En los resultados de correlacion se evidencia que la
asertividad se relaciona significativamente con la convivencia escolar dado que p=
0,000<0.05 con lo cual se rechaza la hipotesis nula. Asi también la correlacion entre
las variables es positiva baja determinada por r = 0,343. Este estudio concluye que,

existe relacion significativa entre asertividad y convivencia escolar.

Palabras clave: Asertividad, convivencia escolar, comunicacion asertiva y

habilidades sociales.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between
assertiveness and school coexistence in 5th year high school students of a public
institution in Santa Anita, 2022. The applied methodology was a basic type
guantitative approach, a non-experimental, correlational design was used. The
instruments used were: the assertiveness questionnaire that measures the handling
of criticism, negative responses, ignorance of a subject, request from third parties
and social perception; and the school coexistence questionnaire that measures
positive interpersonal management, victimization, disruptiveness, social network of
equals, aggression, normative adjustment, indiscipline and teacher apathy, this
instrument was validated by expert judgment before its application. The population
that participated was 101 5th year high school students from a public institution in
Santa Anita. In the correlation results, it is evident that assertiveness is significantly
related to school coexistence since p= 0.000<0.05, with which rejects the null
hypothesis. In addition, the correlation between the variables is positive low,
determined by r = 0.343. This research concludes that there is a significant

relationship between assertiveness and school coexistence.

Keywords: assertiveness, school life, coexistence, assertive communication,

social skills.
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l. INTRODUCCION

Segun Aristoteles, el ser humano es sociable por naturaleza que subsiste en
comunidad, pues se desenvuelve en diversos entornos al interrelacionarse con los
miembros de su comunidad y para hacerlo de manera adecuada debe desarrollar
habilidades comunicativas que le permita enfrentar diversas situaciones y en

diversos contextos de su vida (Rus Rufino & Arenas-Dolz, 2013).

En el afio 2019, la Unesco realiz6 un foro mundial en Londres, en sus
resultados cuantitativos del informe se muestra que las conductas violentas y
agresivas alteran la convivencia escolar saludable y se considera una situacion
dificil para la humanidad. Después de analizar los resultados de encuestas hechas
a nivel mundial y regional hechos en 144 naciones de todo el mundo, se llego6 a la
conclusién que el 32% recibieron un trato inadecuado y fueron intimidados por sus
padres, este resultado se observd en muchas regiones del mundo haciendo que
esto dificulte la convivencia de las estudiantes en el aula, asi como en la escuela.
En Europa y Norteamérica los resultados muestran mayor frecuencia la agresion
psicologica en estudiantes de ambos sexos. Asi mismo, el resultado del informe
indica que la ausencia de respeto al aspecto fisico y particularidades de cada
estudiante son ocasionados por los conflictos entre ellos en un en un 15.3%. Todo
lo mencionado afecta el estado mental, la buena convivencia y el logro de

aprendizaje.

Segun el Ministerio de Educacion (Minedu, 2016) promover y buscar una
participacibn democrética entre los que integran la comunidad educativa es el
proposito del manejo de la convivencia en la escuela, esto permite que el valor de
la solidaridad, una cultura de equidad, la practica de una ciudadania activa se
fortalezca, asimismo, contribuye al respeto de la diversidad cultural y no aceptar
cualquier forma de violencia. En los colegios publicos hoy en dia, con la finalidad
de regular la convivencia escolar se permite que los estudiantes participen en su
elaboracion, haciendo que ellos reflexionen sobre su comportamiento dentro de la
institucion educativa al interrelacionarse con los demas integrantes de la

comunidad.

Asimismo, sostiene que el perfil de los estudiantes que concluyen sus

estudios secundarios debe utilizar un lenguaje asertivo, asi como en los textos que



produce, pues esto le permite lograr los propdsitos en diferentes situaciones, ya
gue el lenguaje favorece el intercambio cultural en diferentes contextos, promueve
una ciudadania democratica y participativa sin exclusion, por tanto, esto contribuye

en las interrelaciones entre las miembros de una comunidad.

De igual manera, Martel (2019) asever6é que las caracteristicas de las
personas asertivas son: demuestran un equilibrio entre ser agresivo y pasivo, ellos
muestran confianza y seguridad en si mismos, hacen valer sus derechos sin
vulnerar los derechos de los demas sin lastimarlos, se relacionan adecuadamente
con las personas que interactla, se comunican de forma apropiada expresando
sus ideas oportunamente, manifiestan sus emociones y sentimientos de manera
positiva y evitan cualquier tipo de agresion al interactuar. Asimismo, sostiene que
esta habilidad permite una buena convivencia con las personas que interactia,
ayuda a la comprension mutua y evita cualquier tipo de violencia o actitud pasiva,
por ello es muy importante desarrollar la comunicacion asertiva en nuestros

estudiantes.

Por otra parte, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica (Inei, 2019)
sostuvo que el 68% de estudiantes a nivel nacional comprendidos entre 12 a 17
afios de edad sufrieron violencia fisica y/o psicologica en el colegio en alguna
ocasion en su vida. De acuerdo al tipo de violencia, el 2,9% manifestoé haber sufrido
violencia fisica, el 41% sufri6 violencia psicoldgica, y el 24,6% sufrié violencia fisica

y psicoldgica a la vez.

Hoy en dia, es importante comunicarse de manera asertiva, sin embargo, se
observa estudiantes que muestran conductas violentas e impulsividad al momento
de interactuar con sus comparieros, algunos se muestran pasivos y no expresan
sus emociones, otros son faciles de manipular, todo ello dificulta la convivencia

saludable en la escuela y en la sociedad.

Debido a los cambios fisicos, psicologicos y social que experimentan los
adolescentes, estos se vuelven vulnerables, por ello, cuando los niveles de
asertividad no son adecuados, existe la posibilidad de que ellos desarrollen
conductas inadecuadas que afectan la convivencia escolar. Durante las clases
presenciales y virtuales se pudo notar que un gran nimero de estudiantes muestran

dificultades en sus relaciones interpersonales, tales como: falta de empatia, el no



saber escuchar, la discriminacién a algunos compafieros, la tendencia a juzgar,
dificultad para expresar con claridad sus ideas, reacciones agresivas, formacion de
grupos aislando a algunos y poco respeto a las opiniones de los demas. Ante esta
situacion, es necesario buscar las estrategias mas adecuadas que contribuyan y
favorezcan al desarrollo de habilidades sociales que ayuden a los estudiantes a

desenvolverse mejor y enfrentar los desafios de este mundo globalizado.

Boqué (2019) sostiene que la gestion inadecuada de los conflictos en la
escuela es la preocupacion de un gran porcentaje de instituciones educativas que
sienten que esto puede afectar en la sociedad. Por ello, sefiala que es necesario
brindar una formacién con valores solidos a los estudiantes, que les permita tomar
responsablemente decisiones y resolver de manera adecuada y pacifica los
conflictos sin que tengan que recurrir a ninguna forma de violencia. La convivencia
adecuada en el colegio permite a los estudiantes sentirse valorados y respetados,
para que esto se dé es necesario que ellos sean participes en la elaboracién de sus
acuerdos de convivencia partiendo de la reflexion de su comportamiento y actitudes
durante las clases y de esta manera disminuir en gran medida la violencia

defendiendo a todos por igual y con justicia.

Por todo lo antes mencionado, se planteé el siguiente problema: ¢ Cual es la
relacion que existe entre la asertividad y la convivencia escolar en los estudiantes

de 5° de secundaria de una institucién educativa publica, Santa Anita, 20227?.

Siendo necesario fomentar una convivencia sana y armoniosa entre los que
integran una comunidad educativa, en donde los estudiantes puedan lograr su
desarrollo integral, esta investigacion se justifica, pues permitio recolectar,
sistematizar y analizar informacién relevante sobre la asertividad y convivencia
escolar, y las dimensiones de cada una de ellas, en un nuevo contexto, todo ello,
con el objetivo de brindar soporte a los docentes en su labor diaria y que esto se
pueda observar en el comportamiento asertivo que muestren los estudiantes, en
una convivencia armoniosa, y por ende en la mejora en el nivel de logro de
competencias. Asimismo, este estudio permitié conocer el nivel de asertividad y
convivencia escolar de los estudiantes de 5° grado del nivel secundaria de una
institucion educativa publica en Santa Anita. Por otro lado, en la parte metodolégica

se desarroll6 el método cientifico no experimental mediante un enfoque de



investigacion cuantitativa, correlacional de corte transversal, los instrumentos que
se aplicaron para recoger los datos de los voluntarios y medir las variables de este
de esta tesis fueron validados por expertos antes de ser utilizados, se considero la
edad y género de los voluntarios para recoger los datos necesarios y analizarla.
Asimismo, este estudio podra ser usado como de referencia a otras investigaciones

relacionadas a las variables incluidas en esta tesis.

Por lo tanto, para la realizacion de esta investigacion se propuso como
objetivo general determinar la relacion que existe entre la asertividad y la
convivencia escolar en los estudiantes de 5° de secundaria de una institucion
educativa publica, Santa Anita, 2022, asimismo, entre los objetivos especificos
propuestos fueron: determinar la relacion que hay entre el manejo a las criticas,
respuestas negativas, desconocimiento de un tema, solicitud de terceros,
percepcion social y la convivencia escolar en los estudiantes de 5° de secundaria

de una institucion educativa publica, Santa Anita, 2022.

De igual manera, se planted la hipdtesis general de este estudio que fue
existe relacion entre la asertividad y la Convivencia Escolar en los estudiantes de
5° de secundaria de una institucion educativa publica, Santa Anita, 2022, y las
hipotesis especificas propuestas fueron: existe relacion entre las dimensiones de la
variable asertividad tales como el manejo: a las criticas, de respuestas negativas,
del desconocimiento de un tema, de la solicitud de terceros, de la percepcion social
y la convivencia escolar en los estudiantes de 5° de secundaria de una institucién

educativa publica, Santa Anita, 2022.



. MARCO TEORICO

En el ambito nacional, Torres Rosales (2019) en la investigacion que realizé en
Julcan fue establecer la conexion que hay entre la comunicacion asertiva y
convivencia escolar, el disefio empleado fue no experimental correlacional
descriptiva, en esta investigacion participaron en la muestra 67 estudiantes de 6to
grado del nivel primaria, para recoger la informacion se utilizO dos cuestionarios
validados. Después del andlisis de los datos, los resultados obtenidos de este
estudio muestran que la comunicacion asertiva se encuentra en un nivel tendencia
asertiva, mientras que la convivencia se encuentra en un nivel regular, ambas con
el 56.7%, de quienes participaron de este estudio, estos resultados permiten

concluir que entre ambas variables de este estudio hay una correlacion alta.

Otra investigacion importante realizada por Esteves-Pairazamén et al.
(2020), quien buscé determinar la conexién que hay entre las habilidades sociales
en adolescentes y funcionalidad familiar. Para realizar este trabajo se utilizé el
método cuantitativo, descriptivo correlacional, 251 participantes fue la muestra de
una poblacion de 726 estudiantes de todos los grados de secundaria aplicAndose
un muestreo probabilistico aleatorio estratificado. Se aplicaron como instrumentos
el APGAR familiar y el test estructurado de habilidades sociales disefiado por el
Ministerio de salud. En sus resultados se demostré que entre las variables de este
estudio existe una correlacion positiva. Finalmente, se concluye que, entre la
habilidad de la asertividad y comunicacion, la primera habilidad es donde se
encuentra dificultades, mientras que, en el nivel promedio se encuentra la toma de

decisiones y la autoestima.

En otro estudio realizado por Moreno Yupanqui (2020) quien investigd acerca
de la conexion que hay entre las variables de la convivencia escolar y la asertividad
en una institucion educativa del Calla, el enfoque fue cuantitativo, no experimental
descriptivo correlacional. En la muestra participaron 489 voluntarios de segundo
afio de secundaria, esta fue no probabilistica por conveniencia. Los datos
recolectados para esta investigacion fueron analizados utilizando la prueba de
Spearman, con los resultados descriptivos obtenidos se concluyé que ambas

variables de esta investigacion estan en el nivel regular con 55.6% y 63.3%



respectivamente, del mismo modo, el resultado concluyé que entre las dos

variables de esta investigacion existe una correlacion positiva y moderada.

En otra investigacion realizada por Marin Ormachea (2021) quien determiné
la conexion que hay entre asertividad y convivencia escolar en un colegio de Cusco.
El disefio empleado en esta investigacion fue no experimental, cuantitativo, basico,
correlacional descriptivo. Se consider6 una muestra de 167 voluntarios de una
poblacion total de 300 participantes, se empled un muestreo no probabilistico.
Asimismo, para medir las variables se recolectd la informacion utilizando los
siguientes instrumentos: para la primera variable se emple6 el inventario de
asertividad disefiado por Gambrill y Richey,) mientras que para la segunda variable
se utiulizo el instrumento de Fierro (2015), que fue adaptado antes de su aplicacion.
Los resultados concluyeron que entre las dos variables de esta investigacion hay
una relacién positiva y significativa, este resultado se logro utilizando la prueba de
Spearman (r) que mostro un valor de 0,137 y un p-valor (Sig.) equivalente al 0,077,
rechazando la hipétesis nula. Este resultado permite inferir que, si se logra mejorar
la conducta asertiva en los estudiantes, ellos tendran una mejor convivencia

inclusiva y democrética en la escuela.

Otro estudio importante fue de Chuye Coronado (2021), este estudio fue
hecho con la finalidad de determinar la relacion que podia existir entre la asertividad
por un lado y por el otro la convivencia escolar, esto lo realiz6 en un colegio en
Chiclayo, el enfoque que utiliz6 fue cuantitativo, de naturaleza basica, no
experimental, descriptivo correlacional. Participaron en este estudio 214
estudiantes de tercero de secundaria, la muestra fue de 138 voluntarios. La
encuesta fue la técnica que se utilizo en este estudio, la cual permitié la recoleccion
de informacion. Se empled el estadistico de Spearman logrando como resultado
0,559, demostrando asi que entre ambas variables de esta investigacion hay una
correlacion moderada, de igual manera, la hipétesis alterna es aceptada debido a

gue se rechaza la hipoétesis nula.

A nivel internacional, se encontrd investigaciones importantes anteriores
relacionados al presente estudio, tales como el de Balbino dos Santos et al., (2021)
sobre el impacto que tiene la formacion en habilidades sociales en el clima escolar,

sostiene que las conductas asertivas inciden en la conducta de los estudiantes y



por consiguiente en el entorno en donde se desenvuelve, beneficiando la
convivencia en los diferentes ambientes del colegio y el logro de aprendizaje. La
finalidad de esta investigacion fue determinar los efectos en el clima escolar
después de un entrenamiento de habilidades sociales (EHS), la poblacion
considerada fueron 21 estudiantes del nivel de primaria entre 14 y 18 afos, 10
participantes (grupo de control) y 11 participantes (grupo experimental). Entre los
instrumentos que utilizaron para recoger los datos de los participantes fueron: para
la primera variable el inventario de habilidades sociales para adolescentes,
mientras que para la segunda variable se empled la escala de clima de la escuela
de Delaware-Estudiantes, estor instrumentos permitieron recolectar los datos. Esto
se realiz6 semanalmente en 10 sesiones, cada una de 50 minutos. Para las
muestras independientes los datos fueron analizados con Rho de Spearman,
Wilcoxon y Mann-Whitney. Las conclusiones demostraron que existe correlaciones
positivas de moderadas a fuertes entre ambas variables para la totalidad de
voluntarios incluidos en el grupo intervenido. Asimismo, se identificaron

correlaciones negativas y positivas en el grupo de control.

Revisando la investigacion de Castillo et al (2015) quien buscé establecer la
conexién que existe entre el apoyo social, la autoestima y la empatia, por un lado,
y por otro lado la asertividad y convivencia escolar en adolescentes. Este estudio
se hizo con el propésito de determinar de qué manera de acuerdo al tipo se
relacionan las siguientes variables: la autoestima, la asertividad y la percepcion de
apoyo social, asimismo, permiti6 conocer los niveles de empatia que tienen los
estudiantes adolescentes de Bogota entre 14 a 16 afios. La muestra de este estudio
fue de 173 personas de diferentes colegios de la ciudad, 92 mujeres y 79 hombres.
Se usaron cuatro instrumentos: el Cuestionario de Apoyo Social MOS, la Escala de
Asertividad elaborada por Robert Deluty para nifios, el indice de reactividad
Interpersonal (IRI) de Davis y por ultimo la Escala de Autoestima de Rosenberg, el
primero fue validado en Colombia y el segundo adaptado al contexto colombiano.
En este estudio, se concluyé que, la empatia no ejerce un rol primordial en el control
de las interrelaciones con otras personas, al contrario, considera que la autoestima
tiene mayor implicacion en la socializacion con otros adolescentes dependiendo del

valor que tenga de si mismo.



Por otro lado, Parray et al. (2018) en su investigacion “A study on
Assertiveness among rural Adolescents” que hoy en dia los adolescentes enfrentan
una gran cantidad de trastornos mentales que tales como: sentimientos de culpa,
una creciente sensacién de confusién acerca de las cosas, la depresién, problemas
para dormir, pérdida de interés en las actividades, y distorsiones en el pensamiento.
En este sentido, los adolescentes necesitan cultivar una conducta asertiva para
superar estos problemas. Smith (1975) explica que una persona es asertiva cuando
puede defender sus derechos de tal manera que no se violen los derechos de los
demas. La finalidad de este trabajo fue determinar el grado de asertividad de los
adolescentes con referencia al género. La muestra seleccionada fue 60
adolescentes, la distribucion fue igual para ambos sexos, es decir 30 mujeres y 30
varones seleccionados para el estudio. El instrumento utilizado para la investigacion
fue Rathus Asertiveness Schedule (RAS, 1978). Los resultados encontrados de
este estudio fue que hay diferencia significativa en el nivel de asertividad entre los
estudiantes rurales. Asimismo, los hallazgos nos dicen no existe una diferencia

significativa en su asertividad con respecto al género.

Otra investigacion importante fue de Harain Bhardwaj (2019), el propdsito de
su estudio realizado en la India fue conocer el nivel de asertividad de los estudiantes
adolescentes, para ello, se revis6 de manera exhaustiva y sistematica literatura
publicada asi también articulos de revistas de Google Scholar, Delnet, Ebsco y
PubMed, para cada base de informacién obtenidos se utilizaron diferentes
estrategias de busqueda. Inicialmente se recuperé 444188 titulos, luego se
selecciond 900 articulos de texto completo y por dltimo en base a criterios de
inclusiébn muy estrictos se seleccionaron 5 articulos de investigacion. Los resultados
de esta investigacion mostraron que es muy importantes que los estudiantes tomen
conciencia sobre el desarrollo de su personalidad y que es necesario que aprendan
a desarrollar un comportamiento asertivo para que puedan tener mejores logros en
su educacion. Por tanto, este estudio permite la reflexion de todos los integrantes
de la comunidad para comprender la importancia del desarrollo de la asertividad y

lograr una mejor educaciéon en esta generaciéon actual.

Por otro lado, en el estudio que realizé Solano Garcia (2021) en Guayaquil,

cuyo proposito fue determinar la relacion que hay entre dos variables: una de ellas



la asertividad y la otra variable la convivencia escolar. Para ello, conté con la
participacion de 36 voluntarios del séptimo grado de una escuela en Daule. El
disefio empleado en esta investigacion fue no experimental, descriptiva
correlacional, para recolectar los datos los instrumentos usados fueron: el
cuestionario de asertividad que recoge datos para medir la asertividad y las
dimensiones de vinculacién, motivacion y empatia; y el cuestionario de convivencia
escolar que recoge informacion para medir las dimensiones de la convivencia como
el respeto a los demas, la tolerancia y el trabajo en equipo. Finalmente, los
resultados concluyeron que no existe correlacion entre las dos variables de esta

investigacion y esto se debio a que el p-valor fue mayor del 5%.

Este estudio se apoya en dos teorias, una de ellas es la del aprendizaje
social, propuesta por Bandura (1977), quien manifiesta que observar, copiar las
actitudes, conductas y respuesta emocionales de las otras personas son
fundamentales y contribuyen en el aprendizaje y la conducta de los estudiantes en
la interaccion con los demas. Esta teoria nos dice que la conducta se aprende de
las personas de su entorno a través del aprendizaje observacional, es decir que los
nifos aprenden diferentes formas de comportamiento que absorben de las
personas que le rodean. Los participantes considerados en la poblacion de este
estudio en muchas ocasiones imitan la conducta de sus compafieros y en otras
ocasiones son influenciados por las personas de su entorno mostrando conductas
inadecuadas de su seccion quienes consideran un lider a seguir, por ello considero

gue esta teoria aporta mucho a este estudio.

Por otro lado, tenemos la teoria sociocultural de Vygotsky (1978) también
aporta mucho a esta investigacion, pues sostiene que el desarrollo del hombre es
un proceso socialmente influenciado en donde cada persona adquiere sus propias
creencias, valores y aptitudes para enfrentar diferentes situaciones en su vida a
través de la interaccion con otras personas. Asimismo, sostiene que la convivencia
cumple un rol fundamental en el desarrollo del conocimiento, pues considera que
todas las personas que integran una comunidad juegan un rol indispensable en esta
evolucion. El aporte que nos brinda esta teoria es que considera que la interaccion
entre maestros y estudiantes es vital para el desarrollo de las habilidades

comunicativas y logro de aprendizaje, en otras palabras, para que un estudiante



aprenda tiene que relacionarse e interactuar con los demas y no se les puede ver

de manera aislada.

Del mismo modo, se han incluido los enfoques conceptuales y definiciones
de las variables y sus dimensiones. La variable asertividad se define como una
cualidad que siempre esta presente en las interacciones sociales en donde el
respeto mutuo de las cualidades y caracteristicas de cada individuo prevalece entre

las personas que interactian (Garcia y Magéz, 2007).

Otras definiciones destacadas las alcanzan importantes autores como
Melgosa (2009) quien afirma que la asertividad consiste en manifestar nuestras
emociones y sentimientos de manera espontanea, abierta y sincera evitando
lastimar a las personas con quienes interactua. Fenstherhein y Bear (2009) definen
a la persona asertiva como aquel individuo que hace valer sus derechos, tiene una
personalidad activa que no tiene temor de desenvolverse e interactuar con las
personas de su entorno. Castanyer (2011) sostiene que la asertividad es la
capacidad que tienen las personas de hacer valer sus derechos sin vulnerar los
derechos de los demas, asi también, no dejarse manipular por otras personas, pero

tampoco manipular a los demas.

En tanto que, Guell y Mufioz (2011) consideran que la conducta asertiva es
la demostracion de emociones sin sentir ansiedad o agresion al interactuar con
otras personas. Segun estos autores, la conducta asertiva es la habilidad que tiene
el ser humano para interactuar con diferentes personas y en diferentes contextos
en donde se desenvuelve mostrando respeto mutuo a sus costumbres, emociones,

deseos, e intereses.

En cuanto a los tipos y estilos de comunicacién que definen la asertividad,
se distingue la clasificacion de Mondragon-Lasagabaster (2012) quienes afirman
gue puede ser: verbal, cuando es a través a través de palabras; o no verbal, cuando
es a través de posturas, gestos, tonos de voz y silencios. Por otro lado, nos dicen
gue, en la comunicacion de opiniones, ideas, sentimientos y pensamientos, la
asertividad puede manifestarse de tres modalidades: pasiva, agresiva o asertiva.
La primera modalidad se refiere a las personas que evitan expresar lo que sienten
0 quieren, demuestran incapacidad para hacer valer sus derechos, huyen de los

problemas en lugar de enfrentarlos, siente miedo y vergienza disculpandose de
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manera constante. La segunda modalidad hace referencia a los individuos que se
sienten superiores a los demas, expresan sus opiniones sin importar si lastiman
con lo que dicen, se comunica prepotentemente y piensa que siempre tiene la razon
sin respetar la opinién del resto. El tercero, es el respeto que muestra al
comunicarse con las personas que interactla, son personas que tienen una buena
autoestima, se sienten seguras, aceptan las consecuencias de sus errores y se

relacionan de manera pacifica en la sociedad.

Asimismo, Roca (2005) menciona que el estilo de afrontamiento agresivo se
refiere a que no muestra respeto de los derechos de los demas, tiene conductas
agresivas como: ofender, agredir, atacar, provocar, responder agresivamente; se
muestra presumido, no se hace responsable de sus actos, suele expresar sus
opiniones lastimando a los demas sefialando que son sinceros, también suelen

agredir de manera fisica y verbal.

De igual modo, Monje et al. (2009) sostiene que la respuesta asertiva es la
capacidad de expresar con claridad lo que espera de los demas, de decirles a los
demas que lo que pasa le importa, su voz da confianza y seguridad, acepta los
comentarios de las otras personas, son flexibles en la manera de pensar y crean
didlogos entre las personas de su entorno Al respecto, Sandburg (2017) sostiene
gue, la asertividad es expresar de forma apropiada nuestras ideas y sentimientos
mostrando en todo momento el respeto y un trato positivo a las personas con
guienes interactuamos en nuestro quehacer diario, y asumiendo las consecuencias
de sus actos, ademas, la respuesta asertiva permite el logro de nuestras metas

personales.

Por otra parte, Monge et al. (2017) sostiene que, en la actualidad una
finalidad de la educacion es la buena convivencia que son practicas continuas de:
paz, respeto, democracia, empatia, trabajo cooperativo y ciudadania, por lo cual,
es relevante ponerlos en practica todos los dias, de esta manera, se puede
disminuir los problemas de convivencia y que ellos aprendan a resolver conflictos.
Al respecto, Yilmaz (2018) refiere que para que exista una buena convivencia es
importante saber el concepto de paz donde se respeten los derechos de los demas
y se practique la democracia; por lo tanto, se debe fortalecer estos conceptos a

edad temprana y se evite culturas violentas en la interaccion con los demas.
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Por su parte, Pefa et al. (2017) dice que una buena convivencia escolar
existe cuando se pone en practica algunos valores tales como: el respeto, la

responsabilidad, la comunicacién asertiva, el amor y el trabajo colaborativo.

Asimismo, Banz (2008) menciona que la convivencia escolar es la
interaccion entre todas las personas que conforman una comunidad, que no solo
se limita la relacion entre ellos, sino que es importante la forma como los diferentes
estamentos de la comunidad interactian entre si. Asimismo, sostiene que en los
espacios que hay en la escuela se aprenden no solo conocimientos sino también
valores y un trato agradable que permite una convivencia saludable en donde se
aprende a convivir respetandose mutuamente, solucionar problemas evitando
conflictos que afecten la armonia y que aprendan a solucionar problemas en
equipo. Asi también, Salazar et al. (2017) refiere que las nifias y nifios aprenden a
construir el conocimiento en su interaccién con las personas de su entorno. En esa
misma linea, es necesario educar a los estudiantes con el propésito de que ellos
aprendan a convivir con sus comparieros en el colegio no exento de problemas y

conflictos (Morueta y Vélez, 2016).

Aprender a interactuar con los demas es fundamental para una buena
convivencia, por ello, es necesario poner en practica la empatia y el respeto a las
diferencias que tienen los estudiantes, cada uno de ellos tienen diferentes
caracteristicas fisicas, virtudes, cualidades y defectos, son Unicos. Asimismo, Grau
et al. (2016) afirma que en este mundo cambiante se debe educar y formar
ciudadanos comprometidos, esa es la clave. Por su parte, Escribano y Martinez
(2013) sostiene que es fundamental aprender a convivir democraticamente
respetando los estilos de aprendizaje, aprender a relacionarnos respetando las
cualidades y defectos de las personas y aprender a reconocer que como seres

humanos no somos perfectos.

Aprender a cumplir y respetar las normas tomados en equipo es asumir con
responsabilidad compromisos y evitar de esta manera situaciones que puedan
generar conflictos con las personas con quienes se interactlia, asimismo, evitar que
se incentive la agresividad. De la misma manera, es importante poner en practica
el respeto a las normas con la finalidad que el estudiante interactie en un ambiente

pacifico (Salazar et al. 2017). Respecto al tema, Algara (2016) nos dice que el
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respeto a las normas contribuye a ser una mejor persona que asume
responsabilidades convencida que esto es el mejor camino para aprender a

relacionarse con los demas.

Asimismo, a través del Decreto Supremo N°004-2018-MINEDU, el Ministerio
de Educacion resalto la importancia de la convivencia en una comunidad educativa,
pues menciona que el tipo de las relaciones interpersonales que se puedan dar son
las que le dan forma a esta comunidad, es decir. para que esta convivencia se
construya se requiere las buenas acciones y decisiones que tomen todos los
miembros de la comunidad, respetando los derechos y diferencias de todos los
integrantes de la comunidad en donde exista paz para que los estudiantes logren
su desarrollo integral, sean ciudadanos responsables y activos que contribuyan en
la mejora de su comunidad. Hoy en dia, en los colegios estatales, la convivencia
escolar se regula a través de los acuerdos de convivencia, estas son elaboradas
con la participacion de los estudiantes, promoviendo la reflexion en ellos en cuanto
a sus actitudes y comportamientos al relacionarse con sus pares y otros miembros

del colegio al que pertenecen.

La adolescencia es una etapa dificil en donde las habilidades sociales son
imprescindibles en el desempefio individual de cada persona, por ello, la familia
tiene la responsabilidad de que sus hijos desarrollen y consoliden esas habilidades

sociales (Esteves Villanueva, 2020).
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. METODOLOGIA
3.1. Tipoy disefio de investigacion

3.1.1. Tipo de investigacion: Esta tesis se desarroll6 de acuerdo al tipo de

investigacion basico.

Una caracteristica del enfoque cuantitativo utilizado en este estudio es que
sigue una secuencia de procesos en la busqueda de comprobar las hipotesis
planteadas, para ello, se recoge informacién, se realiza una mediciébn numérica de
las mismas para luego analizarlas estadisticamente con el propdsito de comprobar

una hipotesis (Hernandez et al., 2014).

Béasica por que la investigacién busca conocer y tener mayor informacion

acerca de las variables y sus dimensiones en un contexto (Baena, 2014).

3.1.2. Disefio de investigacién: En esta tesis se aplicé el disefio no experimental,
este se caracteriza porque las variables de estudio no se manipulan, estas

se muestran en su contexto real (Hernandez et al. 2014).

Un estudio es considerado de nivel correlacional cuando se busca
determinar la conexidon que hay entre las variables consideradas en una
investigacion (Bernal 2014). Por ello, este trabajo pretende determinar de qué
manera estas variables y sus dimensiones se relacionan en un determinado

contexto.

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable 1. Asertividad

Definicion conceptual. Una persona asertiva es quien puede expresarse
libremente, dice lo que piensa, siente y quiere; se comunica abiertamente con
personas de diferentes niveles manteniendo siempre una comunicacion franca,
directa, abierta y adecuada; es una persona muy activa en la sociedad que busca
alcanzar lo que quiere respetando el derecho de los demas, acepta sus limitaciones
ante ciertas dificultades, asimismo muestra delicadeza y firmeza al aceptar y
rechazar a las personas en su mundo emocional; elige quienes son sus amigos y

quienes no lo son, y evita situaciones extremas como: la represion, y la
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manifestacion agresiva y destructiva de sus emociones. (Gaeta y Galvanoskis,
20009).

Definicién operacional: Variable cualitativa de escala ordinal politdmica. Se utilizd
el cuestionario de Asertividad Tomado de Rosario Quiroz et al. (2020) para medir
esta variable que consta de 25 preguntas y cinco dimensiones, estas son: Manejo
a las criticas, de respuestas negativas, del desconocimiento de un tema, de las
solicitudes de terceros y manejo de la percepcion social. Asimismo, la escala de

medicidn es ordinal politdmica.
Variable 2. Convivencia escolar

Definicion conceptual. Es la interaccion de los estudiantes con las personas de
su entorno mostrando respeto, solidaridad, y tolerancia con el propdésito de
convivir en un ambiente agradable y productivo dentro del colegio (Ballester y
Calvo, 2007).

Definicion operacional. Cualitativa de escala ordinal politbmica. El instrumento
empleado para la elaboracion de esta tesis fue el cuestionario de convivencia
escolar tomado de Del Rey et al. (2017), consta de 50 preguntas y ocho
dimensiones, estas son: Gestion interpersonal positiva, victimizacion,
disruptividad, red social de iguales, agresiéon, ajuste normativo, indisciplina y

desidia docente. La escala de medicion es ordinal.
3.3. Poblaciéon, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion: Es un conjunto de individuos del total de personas, quienes
poseen caracteristicas similares en un espacio y tiempo dado, asimismo,
cumplen condiciones y especificaciones propias (Hernandez y Mendoza
2018). Para realizar este estudio se contd con la participacion de 101
estudiantes matriculados en el afo lectivo 2022 del 5° afio del nivel
secundaria de la institucion educativa estudiada.

3.3.2. Muestra: Para lograr una muestra adecuada es necesarios que esté
conformada por la cantidad de elementos suficientes que tengan las mismas
caracteristicas del universo. Debido a que la poblaciéon es pequefia, se

trabajara con el total de la poblacion, 101 estudiantes, quienes se encuentran
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matriculados en el afio lectivo 2022 y participan de las actividades en las
clases presenciales.

3.3.3. Muestreo: En esta investigacion la muestra fue pequefia, por ello, se realizé
el muestreo no probabilistico por conveniencia. Segun Naupas, (2014)
sostiene que el investigador selecciona a los participantes para la muestra

de su estudio de acuerdo al tiempo, circunstancias, facilidad y acceso.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Técnica

Es un conjunto de reglas, estas orientan las acciones de los investigadores durante
las etapas de la investigacion La técnica empleada en esta investigacion es la

encuesta. (Carrasco, 2019).
Instrumentos

Son recursos que son utilizados en un estudio y que permiten recoger informacion
sobre las variables involucradas (Hernandez, Fernandez y Batista, 2014). Por ello,
se empleo el cuestionario de asertividad tomado de Quiroz et al. (2020), que consta
de 25 preguntas, mientras que, para medir la segunda variable que es la
convivencia escolar se utilizo e cuestionario disefiado por Del Rey et al. (2017), que
consta de 50 preguntas. Los cuestionarios y las fichas técnicas de cada instrumento

se encuentran en el anexo 3.
Validez

En la validacion del instrumento para recoger informacion sobre convivencia escolar
se solicitd la opinién de tres expertos, quienes certificaron que los items y los
contenidos de esta investigacion guardan relacion. Los expertos brindaron algunas
recomendaciones que se tomaron en cuenta antes de aplicarlos. En el caso de
instrumento de asertividad se aplicd un instrumento que ya fue validado y utilizado

en el Pery, este se muestra en el anexo 4.
Fiabilidad

La fiabilidad es una prueba que permite determinar el grado de confianza o
seguridad de un instrumento que al ser aplicado nos brindan resultados coherentes

y consistentes, en otras palabras, al ser aplicado un instrumento en varias
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oportunidades a una misma poblacion nos brinda los mismos resultados (Kerlinger,
2002). En este caso se utilizo el estadistico Cronbach para determinar la fiabilidad
del instrumento utilizado y los resultados después del andlisis fueron: para la

asertividad 0.912 y para la convivencia 0.940.(Ver anexo 5).
3.5. Procedimientos:

Para elaborar esta investigacion se gestiond la autorizacion a la Direccion del
colegio, adjuntando una copia del proyecto con la finalidad que permitan la
recoleccion de informacion de los estudiantes. La autorizacion de aplicacién de

instrumento se encuentra en el anexo 7.

Se brind6 informacioén sobre el objetivo del proyecto a todos los padres de
familia y estudiantes para motivar su participacion voluntaria. En el anexo 7 se

encuentra el formato de la autorizacion de los padres de familia en fisico y digital.

La recoleccion de datos se hizo de forma fisica y virtual a través de Google
form (ver anexo 3). El uso de herramientas informaticas permitié recoger la
informacion necesaria de una manera mas rapida y segura. Para ello, los
estudiantes recibieron un link para que ingresen y respondan las preguntas, sin
embargo, a los estudiantes que no tenian posibilidades de hacerlo de manera digital

lo hicieron de manera fisica.

3.6. Método de andlisis de datos:

En este estudio, el método que se empled para realizar el analisis de la informacién
recogida a través de un cuestionario fue el analisis descriptivo que se hizo con
ayuda del programa SPSS. Primero, se obtuvo la informacion a través de un
formato digital y fisico, para analizarlo estos se descargaron y organizaron en una
en una hoja de célculo, luego se utilizé la técnica del varemos para establecer los
niveles y rangos de las dimensiones y las variables. Finalmente, usando tablas y
graficos se mostraron los resultados obtenidos que correspondian a los niveles y

rangos establecidos en la investigacion.

Para realizar el analisis inferencial se emple6é el método estadistico
comparativo, este proceso se inicio con la prueba de normalidad, esto se realiz6
para conocer si estos datos correspondian a una distribucion normal, para ello, se

utilizé la prueba Kolmogorov-Smirnov y los resultados indicaron que los valores de
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significancia de las dos variables en estudio no son normales porque los datos
fueron menores de 0,05; por lo tanto, son no paramétricas, por ello, se utilizé la
prueba de Spearman, que permiti6 medir las correlaciones entre las variables y

comprobar la hipotesis general y especificas de este estudio.

3.7. Aspectos éticos:

Durante la recoleccién de informacion de los estudiantes, se garantizé en todo
momento su anonimato, quienes participaron en esta investigacion de forma
voluntaria e informada con autorizacion de sus padres. Los padres brindaron un
consentimiento informado para que sus hijos(as) participen de este estudio. Los
datos de los participantes de esta investigacion estuvieron protegidos bajo estricta
confiabilidad, estos datos solo fueron conocidos por la investigadora. Asimismo, se
considero el principio de justicia, por lo que todos los estudiantes tuvieron la misma

oportunidad de participar en esta investigacion (Diaz, 2017).

En la elaboracion de este documento se consideraron las normas APA
séptima edicion que garantizan el respecto a la propiedad intelectual de los autores

consultados.
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IV. RESULTADOS
4.1. Andlisis descriptivos
4.1.1. Variable 1. Asertividad

Tabla 1
Distribucién de frecuencia y porcentajes de la variable asertividad

Niveles Rangos f %
Baja [25-49] 9 8.9
Media [50-74] 88 87.1
Alta [75-100] 4 4.0

Total 101 100.0

Nota. Resultados segun encuesta aplicada en junio 2022

Los resultados descriptivos obtenidos de la variable asertividad que se observa en
la tabla 1, muestra que: alcanzaron el nivel de asertividad media un 87.1% de los
estudiantes que participaron en este estudio, en tanto un 8.9% alcanzo un nivel de

asertividad baja, y solo 4% sefialo que su asertividad al alta.

Tabla 2
Distribucién de frecuencia y porcentajes de las dimensiones de la asertividad

. D2. Manejo D4. Manejo D5. Manejo

Niveles Dl.al\/llggejo de D3. Manejo del de las de la
criticas respuesta desconocimiento solicitudes  percepcion

negativa de terceros social

f % f % f % f % f %

Baja g 79 0 o00% 8 7.9 3 30 O 00%
Media g5 911 13 129 86 851 93 921 11 109
Alta 3 10 88 871 7 6.9 5 50 90 89.1

Total 4057 1000 101 1000 101 100.0 101 100.0 101 100.0

Nota. Resultados segun encuesta aplicada en junio 2022

De los andlisis descriptivos realizados de las dimensiones de la variable asertividad
gue se observa en la tabla 2, muestra: D1. Manejo a las criticas el 91.1% de los
estudiantes, percibieron como nivel medio, el 7.9% consider6 un estar en un nivel
de manejo de criticas baja. En cuanto a la D2. Manejo de respuestas negativas el

87.1% de los estudiantes percibieron un estar en un nivel medio y un 12.9% sefialo
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gue alcanzo el nivel bajo. Respecto a la D3. Manejo del desconocimiento de un
tema el 85.1% de los estudiantes alcanzaron el nivel medio, un 7.9% percibi6 estar
en un nivel baja mientras que s6lo el 6.9% alcanzo6 el nivel alto en esta dimension.
Asimismo, la D4. Manejo de las solicitudes de terceros, se alcanzé un 92.1% en el
nivel medio, 5% en un nivel alto y 3% en un nivel bajo. Finalmente, la D5. Manejo
de la percepcion social el 89.1% percibe estar en un nivel medio, el 10.9% en un

nivel bajo.

4.1.2. Variable 2. Convivencia escolar

Tabla 3

Distribucién de frecuencia y porcentajes de la variable convivencia escolar

Niveles Rangos f %
Prevalencia baja [11-25] 23 22.8
Prevalencia media [26-40] 78 77.2

Prevalencia alta [41-55] 0 0.0
Total 101 100.0

Nota. Resultados segun encuesta aplicada en junio 2022

Los resultados obtenidos de la variable convivencia escolar que muestra en la tabla
3, se observa que: los estudiantes que participaron en este estudio alcanzaron un
22.8% en el nivel de prevalencia baja, y un 77.2% en el nivel de prevalencia media

respecto a la convivencia escolar.
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Tabla 4

Distribucion de frecuencia y porcentajes de las dimensiones de convivencia

escolar
Niveles Rangos f %

Prevalencia baja [11-25] 37 36.6

D1. Gestién positiva Prevalencia media [26-40] 62 61.4
Prevalencia alta [41-55] 2 2.0

Prevalencia alta [6-13] 13 12.9

D2. Victimizacién Prevalencia media [14-21] 88 87.1
Prevalencia baja [22-30] 0 0.0

Prevalencia alta [6-13] 47 46.5

D3. Disruptividad Prevalencia media [14-21] 43 42.6
Prevalencia baja [22-30] 11 10.9

) Prevalencia baja [9-20] 3 3.0

%t;f:sd social de Prevalencia media [21-32] 40 39.6
Prevalencia alta [33-45] 58 57.4

Prevalencia alta [4-8] 7 6.9

D5. Agresion Prevalencia media [9-14] 91 90.1
Prevalencia baja [15-20] 3 3.0

Prevalencia baja [5-11] 1.0

D6. Ajuste normativo Prevalencia media [12-18] 47 46.5
Prevalencia alta [19-25] 53 52.5

Prevalencia alta [4-8] 14 13.9

D7. Indisciplina Prevalencia media [9-14] 84 83.2
Prevalencia baja [15-20] 3 3.0

Prevalencia alta [5-11] 28 27.7

D8. Desidia docente Prevalencia media [12-18] 69 68.3
Prevalencia baja [19-25] 4 4.0

Nota: resultados segiin encuesta aplicada en junio 2022

En cuanto a los resultados descriptivos realizados de las dimensiones de la variable

convivencia escolar que se observa en la tabla 4 muestra: la D1, gestion

interpersonal positiva, los encuestados mostraron un nivel de prevalencia media

con 61.4%, una prevalencia baja de 36.6% y solo un 2% de prevalencia alta.

Para la D2, victimizacion, los encuestados mostraron un nivel de prevalencia media

con 87.1%, una prevalencia alta de 12.9% y ningun estudiante mostr6 prevalencia

baja.

Respecto a la D3, disruptividad, los encuestados mostraron un nivel de prevalencia

alta con 46.5%, una prevalencia media de 42.6% y un 10.9% presentd una

prevalencia baja.
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Parala D4, red social de iguales, los encuestados mostraron un nivel de prevalencia
alta con 57.4%, una prevalencia media de 39.6% y solo un 3.0% una prevalencia

baja.

En cuanto a la D5, agresion, los encuestados mostraron un nivel de prevalencia
media con 90.1%, una prevalencia alta de 6.9% y solo un 3.0% una prevalencia

baja.

Asimismo, para la D6, ajuste normativo, los encuestados mostraron un nivel de
prevalencia alta con 52.5%, una prevalencia media de 46.5% y solo un 1.0%

presentd una prevalencia baja.

Para la D7, indisciplina, los encuestados mostraron un nivel de prevalencia media

con 83.2%, una prevalencia alta de 13.9% y solo un 3.0% una prevalencia baja.

Finalmente, para la D8, desidia docente, los encuestados mostraron un nivel de
prevalencia media con 68.3%, una prevalencia alta de 27.7% y solo un 4.0%

presentd una prevalencia baja.
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4.2. Resultados inferenciales

El primer paso para obtener los datos inferenciales fue aplicar la prueba de
normalidad, los resultados de esta prueba llamada Kolmogorov-Smirnov mostraron:
p=0.02 < 0.05 para la asertividad, mientras que para la convivencia escolar fue
p=0.00 < 0.05, estos resultados indicaron que los valores de significancia de las
dos variables en estudio no son normales, por lo tanto, la prueba estadistica es no
paramétrica y para medir las correlaciones entre las variables de este estudio se

utilizo el estadistico Spearman. En el anexo 10 se detallan los resultados.
Contrastacion de la hipétesis general

Ho: No existe relacion entre la asertividad y la convivencia escolar.

Ha: Existe relacion entre la asertividad y la convivencia escolar

Tabla 5

Significancia y correlaciéon entre la asertividad y la convivencia escolar

Variable convivencia

escolar
Coeficiente de
c correlacién de ,341"
o ®©
2 % Variable asertividad Spearman
e
X % Sig. (bilateral) 000
n 101

Los resultados calculados para determinar la correlacion entre la asertividad y la
convivencia escolar muestran el siguiente resultado: p= 0,000<0.05, esto permite
tomar la decision de rechazar la hipétesis nula y el valor r = 0,341, indica una

correlacion positiva baja entre las variables.

Contrastacién de la primera hipétesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre el manejo a las criticas y convivencia

escolar.

Hi: Existe relacion significativa entre el manejo a la criticas y convivencia escolar.

23



Tabla 6

Correlacion entre el manejo a las criticas y convivencia escolar

D1. Dimension ) _
) V2. Convivencia
manejo a las

N escolar
criticas
Coeficiente de .
. 1.000 ,352
) . correlacion
D1. Dimension
. - Sig. (bilateral) .000
= manejo a las criticas
IS
= n 101 101
(]
D- . .
n Coeficiente de n
g . ,352 1.000
° correlacion
< V2. Convivencia ) )
o Sig. (bilateral) .000
escolar
n 101 101

Nota. Resultados segun encuesta aplicada en junio 2022

Respecto al resultado de correlacion en la Tabla 6 se evidencia la dimension
manejo a las criticas se relaciona significativamente con la convivencia escolar
dado que p= 0,000<0.05, esto permite tomar la decision de rechazar la hipoétesis
nula y el valor r=0,352, indica que hay una correlacion positiva baja entre ambas

variables.
Contrastacion de la segunda hipo6tesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre el manejo de respuestas negativa y

convivencia escolar.

Ho: Existe relacién significativa entre el manejo de respuestas negativas y

convivencia escolar.
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Tabla 7

Correlacion entre el manejo respuestas negativa y convivencia escolar

D2. Dimensioén

manejo de V2. Convivencia
respuestas escolar
negativas
Coeficiente de
D2. Dimension correlacion 1.000 ,280™
manejo de respuestas Spearman
é negativas Sig. (bilateral) .005
P n 101 101
<§ Coeficiente de
S correlacion 280" 1.000
o V2. Convivencia Spearman
escolar Sig. (bilateral) 005
n 101 101

Nota. Resultados segun encuesta aplicada en junio 2022

Respecto al resultado de correlacion en la Tabla 7, se evidencia la dimension
manejo de respuestas negativas se relaciona significativamente con la convivencia
escolar dado que p= 0,005<0.05, esto permite tomar la decisién de rechazar la
hipotesis nulay el valor r = 0,280, indica que hay una correlacion positiva baja entre

ambas variables.
Contrastacion de la tercera hipotesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre el manejo del desconocimiento de un tema

y convivencia escolar.

Hs: Existe relacion significativa entre el manejo del desconocimiento de un temay

convivencia escolar.
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Tabla 8

Correlacion entre el manejo del desconocimiento de un tema y convivencia

escolar
D3: Manejo del V2:
desconocimiento Convivencia
de un tema escolar
Coeficiente de
correlacion 1.000 267"
D3: Manejo del Spearman
c desconocimiento de Sig. (bilateral) 007
g un tema
P n 101 101
(]
o
n Coeficiente de
3 correlacion 267" 1.000
2 Spearman
o V2: Convivencia . .
escolar Sig. (bilateral) .007
n 101 101

Nota. Resultados segun encuesta aplicada en junio 2022

Respecto al resultado de correlacion en la Tabla 8 se evidencia la dimension

manejo del desconocimiento de un tema se relaciona significativamente con la

convivencia escolar dado que p= 0,007<0.05, esto permite tomar la decision de

rechazar la hipétesis nulay el valor r = 0,267, indica que hay una correlacion positiva

baja entre ambas variables.

Contrastacién de la cuarta hipétesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre el manejo de las solicitudes de terceros y

convivencia escolar.

Ha4: Existe relacion significativa entre el manejo de las solicitudes de terceros y

convivencia escolar.
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Tabla 9

Correlacion entre el manejo de las solicitudes de terceros y convivencia escolar

D4: Manejo de V2:
las solicitudes Convivencia
de terceros escolar
Coeficiente de
_ , correlacion de 1.000 ,370™
e iiomesde . _Speaman
5 . )
£ terceros Sig. (bilateral) .000
© n 101 101
o
0 Coeficiente de
3 correlacion de 370" 1.000
2 V2: Convivencia Spearman
ad escolar Sig. (bilateral) .000
n 101 101

Nota. Resultados segun encuesta aplicada en junio 2022

Respecto al resultado de correlacion en la Tabla 9 se evidencia la dimension
manejo de las solicitudes de terceros se relaciona significativamente con la
convivencia escolar dado que p= 0,000<0.05, esto permite decidir rechazar la
hipotesis nula y el valor r = 0,267 indica que hay una correlacién positiva baja entre

ambas variables.
Contrastacion de la quinta hipotesis especifica

Ho: No existe relacion significativa entre el manejo de la percepcion social y

convivencia escolar.

Hs: Existe relacion significativa entre el manejo de la percepcion social y

convivencia escolar.
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Tabla 10
Correlacion entre el manejo de la percepcion social y convivencia escolar

DS: Manejo de la V2: Convivencia

percepciéon ascolar
social
Coeficiente de
correlacion de 1.000 234"
D5: Manejo de la .Spea.rman
= percepcién social Sig. (bilateral) .018
1S
§ n 101 101
Q- . .
2 Coeficiente de
3 correlacién de 234" 1.000
e V2: Convi ] Spearman
o telitincse Sig. (bilateral) 018
n 101 101

Nota. Resultados segun encuesta aplicada en junio 2022

Respecto al resultado de correlacion en la Tabla 10 se evidencia la dimension
manejo de la percepcion social se relaciona significativamente con la convivencia
escolar dado que p= 0,018<0.05, esto permite tomar la decision de rechazar la
hipotesis nula y el valor r = 0,234 indica que hay una correlacion positiva baja entre

ambas variables.
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V. DISCUSION

Segun los antecedentes revisados, Torres Rosales (2019), Moreno Yupanqui
(2020), Marin Ormachea (2021), Chuye Coronado (2021), en La Libertad, Callao,
Cusco y Chiclayo respectivamente coinciden en sostener que entre las variables
asertividad y convivencia escolar hay una correlacién, asimismo, en la revisién de
los antecedentes se encontré un estudio realizado por Solano Garcia (2021) en
Guayaquil, que en los resultados obtenidos de su investigacién encontré que debido
a que el p-valor fue mayor del 5% sostiene que entre estas variables no existe

correlacion.

A partir del analisis de los antecedentes antes mencionados existen
similitudes ya que todos ellos utilizaron el disefio no experimental basico
correlacional para su estudio, sin embargo, se pudo observar algunas diferencias,
por ejemplo, en el caso de las muestras utilizadas fueron pequefias en una de ellas

y medianas en otras que permitieron la realizacién de este estudio.

Al realizar el andlisis descriptivo de la asertividad, los resultados
demostraron que existe un gran numero de estudiantes consideran que se
encuentra en un nivel media, y que solo el 4% se encuentran en un nivel de
asertividad alta, esto significa que sélo un grupo pequefio de estudiantes muestran
una conducta asertiva al interactuar con otras personas, es decir demuestran
manejo a las criticas, a las respuestas negativas, al desconocimiento de un tema,
a la solicitud de terceros y a la percepcién social y el resto de estudiantes muestran
una conducta asertiva media, es decir que ellos tendran algunas dificultades al
relacionarse con las personas de su entorno, por ende tendran dificultades en el

logro de sus aprendizajes.

Al respecto, Parray et al. (2018) sostiene que hoy en dia los adolescentes
enfrentan una gran cantidad de trastornos mentales que tales como: sentimientos
de culpa, una creciente sensacion de confusion acerca de las cosas, la depresion,
problemas para dormir, pérdida de interés en las actividades, y distorsiones en el
pensamiento, por ello es necesario que los adolescentes cultiven una conducta
asertiva para que puedan superar estos problemas. Asimismo, Smith (1975) afirma

gue una persona asertiva tiene la capacidad de defenderse respetando a los demas
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sin vulnerar los derechos de otras personas. Asi también, afirma que no existe una

diferencia significativa en su asertividad con respecto al género.

Revisando los antecedentes, podemos mencionar a Harain Bhardwaj (2019)
qguien demostré en la investigacion que realiz6 para conocer la asertividad en
estudiantes adolescentes de la India concluyé que es muy importantes que los
estudiantes reflexionen acerca del desarrollo de su personalidad y que es necesario
gue aprendan a desarrollar un comportamiento asertivo para que puedan tener
mejores oportunidades y logros en su educacion. Asimismo, considera que es
primordial que estudiantes, maestros y padres de familia entiendan la importancia
de buscar estrategias que permitan el desarrollo de la asertividad ya que esto les

permitira lograr a una mejor educacion en este mundo globalizado.

Por otro lado, los resultados descriptivos que se obtuvo acerca de la
convivencia escolar, muestran que un 22.8% de los participantes se encuentran en
nivel de prevalencia baja, esto indica que la convivencia no es adecuada, por ello
es necesario buscar estrategias que permitan mejorar la convivencia entre los
estudiantes. Segun el Ministerio de Educacion 2016, considera que para lograr una
convivencia adecuada se debe motivar y buscar relaciones democraticas entre
todos los que conforman una comunidad educativa, todo ello contribuye a la
practica de una ciudadania activa, a fortalecer el valor de la solidaridad y equidad,
y a respetar la diversidad evitando situaciones de violencia. En este sentido, la
teoria sociocultural de Vygotsky (1978) sostiene que la convivencia cumple un rol
importante en el desarrollo del conocimiento, es decir la interaccion con las
personas de su entorno contribuye al desarrollo de habilidades comunicativas y
logro de aprendizaje, en otras palabras, para que un estudiante aprenda tiene que

relacionarse e interactuar con los demas y no se les puede ver de manera aislada.

De igual forma Bandura (1977), con su teoria del aprendizaje social, sostiene
gue, los individuos aprenden de las conductas, actitudes y respuestas emocionales
gue observan de otras personas de su entorno. Asi también, en algunas ocasiones
imitan la conducta de sus compafieros y en otras ocasiones son influenciados por
las personas de su entorno mostrando conductas inadecuadas de su seccién
guienes consideran un lider a seguir, por ello considero que esta teoria aporta

mucho a este estudio. Asimismo, Pefa et al. (2017) aporta acerca del tema y nos
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dice que una buena convivencia escolar existe cuando se pone en practica algunos
valores tales como: el respeto, el compromiso, el amor, la comunicacion asertiva el

trabajo en equipo.

De igual manera, una convivencia sana es la suma de las practicas de: paz,
respeto, democracia, empatia, trabajo cooperativo y ciudadania, por lo que es
necesario ponerlos en practica todos los dias, de esta manera, se aprende a evitar
y resolver conflictos (Monge et al.,2017). Al respecto, Yilmaz (2018) sostiene que
es importante que las personas sepan el concepto de paz, de respeto de los
derechos de los demas, de la democracia para que exista una buena convivencia,
estos conceptos se deben fortalecer a edad temprana en la interaccién con los

demas para evitar culturas violentas.

A partir de los resultados obtenidos con respecto al objetivo general de esta
investigacién se concluye que las variables asertividad y convivencia escolar se
relaciona significativamente, asi también, la correlacién entre las variables es
positiva baja determinada por r = 0,343. Este resultado se asemeja a la realizada
por Marin, (2022) quién en su investigacion pudo determinar que hay relacion entre
estas dos variables en un colegio del Cusco, asimismo, concluy6 que entre ambas

variables de su estudio existe relacion positiva y significativa.

Estos resultados obtenidos me permiten inferir que, si se logra mejorar el
desarrollo de asertividad en los estudiantes, ellos tendran una mejor convivencia
inclusiva y democrética en la escuela. En contraste, la investigacion realizada en
Guayaquil por Solano Garcia, (2021) cuyo objetivo fue buscar la relacion entre la
asertividad y convivencia escolar en un colegio en Daule. Observando los
resultados obtenidos se pudo concluir que no existe correlacién entre estas dos
variables, esto se debe a que el p-valor es mayor del 5%, estos resultados
obtenidos en las investigaciones realizados por Marin y Solano varian debido a la
forma codmo se realiz6 el trabajo de campo o quizas al contexto de los estudiantes,
ya que, debido a la situacidbn que vivimos el afio pasado los estudiantes
respondieron los cuestionarios en casa, mientras que hoy en dia ellos lo hicieron
en su instituciéon educativa. Sin embargo, podemos determinar, que a pesar de las
diferencias en los grados de correlacion mostrados en los resultados que, si existe

asociacion de las variables, asi como en las dimensiones.

31



Lo antes mencionado se relaciona con la investigacion experimental que
realizé Balbino dos Santos et al., (2021) en donde demuestra que el desarrollo de
las habilidades sociales contribuye al clima escolar ya que en sus conclusiones
encontré que existe correlaciones positivas de moderadas a fuertes entre estas dos
dimensiones, es decir si logramos entrenar a los estudiantes para que mejoren el
desarrollo de su asertividad se podra hacer que esto afecte de manera positiva en
el clima escolar. Por ello considero importante el entrenamiento de desarrollo de
habilidades sociales a estudiantes para que de esta manera se mejore el clima
escolar y por ende la convivencia entre todos los que integran la comunidad

educativa.

En relacion al primer objetivo especifico, los resultados obtenidos se
muestran que: existe una relacion significativa entre la dimensidon manejo a las
criticas y convivencia escolar de los estudiantes de 5° de secundaria de una
institucion publica en Santa Anita, y que la correlacidn entre las variables es positiva
baja, determinada por r = 0,352, p= 0,000<0.05. Al respecto, Escribano y Martinez
(2013) sostiene que es vital aprender a convivir democraticamente respetando los
estilos de aprendizaje, aprender a relacionarnos respetando las cualidades y
defectos de las personas y aprender a reconocer que como seres humanos no

somos perfectos y que tenemos que ser tolerantes a las criticas.

Con respecto al segundo objetivo especifico, los resultados concluyen que:
existen relacion significativa entre la dimension manejo de respuestas negativas y
convivencia escolar, y que existe una correlacion positiva baja entre ambas
variables, determinada por r = 0,280, p= 0,005<0.05.Sobre el tema, Monje et al.
(2009) sostiene que la respuesta asertiva es la capacidad de expresar con claridad
lo que espera de los demas, de decirles a los demas que lo que pasa le importa, su
voz da confianza y seguridad, acepta los comentarios de las otras personas, son

flexibles en la manera de pensar y crean diadlogos entre las personas de su entorno.

En relacion al tercer objetivo especifico, de acuerdo a los resultados que nos
muestra esta investigacién, se puede afirmar que existe relacion significativa entre
la dimensién manejo del desconocimiento de un tema y convivencia escolar, y que
hay una correlacién positiva baja entre las dos variables, determinada por r = 0,267,

p= 0,007<0.05. Aprender a interrelacionarse con otras personas es esencial para
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una buena convivencia, por ello es necesario poner en practica la empatia y el
respeto a las diferencias que tiene cada persona. Al respecto, Grau et al. (2016)
menciona que se debe educar y formar ciudadanos comprometidos para afrontar
este mundo cambiante. Por otra parte, es vital aprender a convivir en democracia
respetando y valorando los estilos de aprendizaje de cada persona, respetar las
cualidades y defectos de las personas y aprender a reconocer que como seres

humanos no somos perfectos (Escribano y Martinez, 2013).

En relacion al cuarto objetivo especifico los resultados nos dicen que existen
relacion significativa entre la dimensién manejo de las solicitudes de terceros y
convivencia escolar y que hay una correlacién positiva baja entre las variables
determinada por r = 0,370, p= 0,000<0.05. Sobre lo antes mencionado, Sandburg
(2017) nos dice que la asertividad es expresar de forma apropiada nuestras ideas
y sentimientos mostrando respeto a los demas sin vulnerar sus derechos,
conservando el trato positivo al relacionarse con los demas y asumiendo las
consecuencias de sus actos, ademas, la respuesta asertiva permite el logro de

nuestras metas personales.

En relacion al quinto objetivo especifico los resultados muestran que existen
relacion significativa entre la dimension manejo de la percepcion social y
convivencia escolar, y la correlacion entre las variables es positiva baja
determinada por r = 0,234, p= 0,000<0.05. Aprender a respetar las normas es
asumir compromisos tomados en equipo Yy evitar situaciones conflictivas que
incentive la conducta agresiva. Del mismo modo, Salazar et al. (2017) manifiesta
gue es importante poner en practica el respeto a las normas con la finalidad que el
estudiante interactle en un ambiente pacifico. Asi también, Algara (2016) nos dice
que el respeto a las normas contribuye a ser una mejor persona gue asume
responsabilidades convencida que esto es el mejor camino para aprender a

relacionarse con los demas.

En suma, los resultados que se obtuvo permitio conocer la correlacion que
hay entre las variables de asertividad y convivencia escolar, gracias a estos
resultados se pudo conocer la problematica y con ello tener un diagndstico que es
un aporte y un beneficio para la Institucion educativa, esto no ayuda a dar solucién

practica al problema, sin embargo, el conocer la situacion real de los estudiantes
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de 5° de secundaria de una institucion publica en Santa Anita se puede sugerir otras
alternativas como hacer una investigacion con otro tipo de disefio u otro nivel que
permita alcanzar un aporte mas sustancial para dar solucién al problema. Otra
debilidad encontrada fue que a lo mejor la muestra resulté ser pequefia y que se

pudo trabajar con una muestra mas grande.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: En el andlisis descriptivo, los resultados obtenidos nos dicen que solo el
4% de encuestados alcanzaron un nivel de asertividad alta, el 87.1% alcanzaron el
nivel de asertividad media y un 8.9% alcanzaron un nivel de asertividad baja, por
ello, se concluye que un gran porcentaje de estudiantes de 5° afio de secundaria
de una institucion educativa en Santa Anita aun no han logrado desarrollar
habilidades sociales adecuadas que les permita tener una conducta asertiva al

relacionarse e interactuar con los demas.

Segunda: En cuanto al nivel de convivencia, los resultados muestran que el 77.2%
alcanzaron un nivel de prevalencia media y un 22.8% un nivel de prevalencia baja.
Por lo tanto, se concluye que la convivencia escolar en los estudiantes no es

adecuada.

Tercera: En cuanto al objetivo general de este estudio existen evidencias
suficientes para concluir que la asertividad y la convivencia escolar se relaciona
significativamente, y la correlacion entre las variables es positiva baja, determinada
por r = 0,341, p= 0,000<0.05.

Cuarta: En cuanto al primer objetivo especifico propuesto en este estudio, los
resultados que se observan nos dicen que: entre la dimensién manejo a las criticas
y convivencia escolar de los estudiantes existe una relacion significativa, y la
correlacion entre las variables es positiva baja, determinada por r = 0,352, p=
0,000<0.05.

Quinta: Con respecto al segundo objetivo especifico, los resultados concluyen que:
entre la dimension manejo de respuestas negativas y la variable convivencia
escolar hay relacion significativa, y la correlacion entre las variables es positiva
baja, determinada por r = 0,280, p= 0,005<0.05.

Sexta: En relacion al tercer objetivo especifico, los resultados concluyen que entre
la dimensiébn manejo del desconocimiento de un tema y convivencia escolar hay
una relacion significativa, y la correlacion entre las variables es positiva baja,
determinada por r = 0,267, p= 0,007<0.05.
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Séptima: En lo que respecta al cuarto objetivo especifico, los resultados nos dicen
gue: entre la dimensién manejo de las solicitudes de terceros y convivencia escolar
hay una relacion significativa, y la correlacion entre las variables es positiva baja
determinada por r = 0,370, p= 0,000<0.05.

Octava: En relacién al quinto objetivo especifico, los resultados obtenidos
demuestran que: entre la dimension manejo de la percepcidn social y convivencia
escolar hay una relacion significativa, y la correlacion entre las variables es positiva
baja determinada por r = 0,234, p= 0,000<0.05.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Se recomienda a los directivos elaborar un programa curricular para
desarrollar la competencia de habilidades sociales que atienda
especificamente a los estudiantes de 5° del nivel secundaria y que se
extienda en los demas grados de manera progresiva, logrando asi un
ambiente agradable libre de violencia en donde puedan desenvolverse
e interactuar con sus pares y tener una convivencia adecuada que

permita el logro de aprendizajes.

Se recomienda a la plana jerarquica sensibilizar y capacitar a los
maestros en talleres sobre el desarrollo de habilidades sociales para

gue ejecuten acciones en el aula que favorezcan la convivencia sana.

Se recomienda a los directivos sensibilizar y orientar a los padres de
familia para empoderarlos y brindarles herramientas que contribuyan al
desarrollo de habilidades comunicativas de sus hijos(as) mediante
talleres. Asimismo, promover la realizacion de algunas acciones en sus
hogares para poner en practica habilidades de comunicacion asertiva
de manera gue se trabaje coordinadamente entre todos los miembros

de la comunidad educativa.
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Anexo 1. Matriz de consistencia

TITULO: Asertividad y convivencia escolar en los estudiantes de 5° de secundaria de una institucion educativa pablica, Santa Anita, 2022.
AUTORA: Olga Lidia Bendezu Palomino

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:
¢Cual es la relacion
entre la asertividad y la
Convivencia Escolar en
los estudiantes de 5° de
secundaria de una
instituciéon educativa
publica, Santa Anita,
2022?

Problemas especificos:
¢Cual es la relacion
entre el manejo a las
criticas y la convivencia
escolar en los
estudiantes de 5° de
secundaria de una
instituciéon educativa
publica, Santa Anita,
2022?

¢Cual es la relacion
entre el manejo de
respuestas negativas y
la convivencia escolar
en los estudiantes de 5°
de secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022?

¢, Cudl es la relacion
entre el manejo del
desconocimiento de un
tema y la convivencia
escolar en los
estudiantes de 5° de
secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022?

Objetivo general:
Determinar la relacion
entre la asertividad y la
Convivencia Escolar en
los estudiantes de 5° de
secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022.

Objetivos especificos:
Determinar la relacién
entre el manejo a las
criticas y la convivencia
escolar en los
estudiantes de 5° de
secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022.

Determinar la relacion
entre el manejo de
respuestas negativas y
la convivencia escolar
en los estudiantes de 5°
de secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022.

Determinar la relacion
entre el manejo del
desconocimiento de un
temay la convivencia
escolar en los
estudiantes de 5° de
secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022.

Hipotesis general:
Existe relacion entre la
asertividad y la
Convivencia Escolar
en los estudiantes de
5° de secundaria de
una institucion
educativa publica,
Santa Anita, 2022.

Hipotesis especificas:
Existe relacion entre el
manejo a las criticas y
la convivencia escolar
en los estudiantes de
5° de secundaria de
una institucion
educativa publica,
Santa Anita, 2022.
Existe relacion entre el
manejo de respuestas
negativas y
convivencia escolar en
los estudiantes de 5°
de secundaria de una
instituciéon educativa
publica, Santa Anita,
2022.

Existe relacion entre el
manejo del
desconocimiento de
untemay la
convivencia escolar en
los estudiantes de 5°
de secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022.

Variable: Asertividad

Nivel y
Dimensiones Indicadores items Escala | Nivel y rango por dimensiones rango por
variable
Maneio a las Tolerancia a las criticas. Baja = [8-15]
critice{s Reconocimiento de 1-8 Media= [16-23]
) errores. Alta= [24-32]
Manejo de Aceptacion y rechazo a Baja = [5-9]
respuestas critigas y 9-13 Media = [10-14]
negativas. ) Alta = [15-20] Baja = [25-
Manejo del e 49]
desconocimie Reconocimiento de mis Ordina Baja_—£3 5] Media = [50-
14-16 Media = [6-8]
nto de un errores. | Alta = [0-12] 74]
tema. B Alta =[75-
Manejo de la . Baja = [4-7] 100]
solicitud de L”:;L“Igg':’:deﬂgais 17 - 20 Media = [8-11]
terceros. P Alta = [13-16]
Manejo de la . Baja = [5-9]
percepcion ':f:;“;::;ﬂ?gn?c')sexpresar 21-25 Media = [10-14]
social. Alta = [15-20]
Variable: Convivencia escolar
Nivel y
Dimensiones Indicadores items Escala | Nivel y rango por dimensiones rango por
variable
Gestion Relacion docente- 1,4, 7,10, Prevalencia baja = [11-25]
. docente-familia 14,18, 21, : P
interpersonal L Prevalencia media = [26-40]
L Relacién docente- 25, 41, 27, . -
positiva. Prevalencia alta = [41-55] .
alumno 36 Prevalencia
Autopercepcién como 26.11.15.19 Prevalencia alta = [6-13] baja =[50 —
Victimizacion victima 2’2’ ” Prevalencia media = [14-21] 116]
Miedo ' Ordina Prevalencia baja = [22-30] Prevalencia
Destrozos en la escuela. . _ media =
. - Participacién en peleas. | 3,8,13,16,20 ! Prevalencia alta = [9'13] [117- 183]
Disruptividad - Prevalencia media = [14-21] .
Transgresion e 24 Prevalencia baja = [22-30] Prevalencia
interrupcion de normas. ja= alta =[184 —
i . . 250
Red social de :;ct)gtralgfsaosnc;tlae;elamones 5,26,42,12,4 Prevalencia baja = [9-20] 1
iquales Calidpad de reIa(lziones 6,28,17,33,3 Prevalencia media = [21-32]
9 8 Prevalencia alta = [33-45]

entre iguales.




¢Cual es la relacion
entre el manejo de la
solicitud de terceros y la
convivencia escolar en
los estudiantes de 5° de
secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
202?

¢, Cudl es la relacion
entre el manejo de la
percepcién social y la
convivencia escolar en
los estudiantes de 5° de
secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022

Determinar la relacion
entre el manejo de la
solicitud de terceros y la
convivencia escolar en
los estudiantes de 5° de
secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022.

Determinar la relaciéon
entre el manejo de la
percepcion social y la
convivencia escolar en
los estudiantes de 5° de
secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022.

Existe relacion entre el
manejo de la solicitud
de terceros y la
convivencia escolar en
los estudiantes de 5°
de secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022.

Existe relacion entre el
manejo de la
percepcién social y la
convivencia escolar en
los estudiantes de 5°
de secundaria de una
institucion educativa
publica, Santa Anita,
2022.

- Autopercepcién como Prevalenc@a alta - [4-8]
Agresion agresor 44,49,30,35 Prevalencia media = [9-14]
Prevalencia baja = [15-20]
Ajuste _ _ 9,29,34.39.4 Prevalenc!a baja_z [_5-11]
normativo Normas de convivencia. 5 Prevalenc!a media = [12-18]
Prevalencia alta = [19-25]
o Incumplimiento de Prevalenc!a alta = [4-8]
Indisciplina normas 31,37,43,47 Prevalencia media = [9-14]
) Prevalencia baja = [15-20]
Desinterés profesional
Desidia Baja percepcion del 48.23.32,40, Prevalenc@a alta = [?-11]
docente aIumnado 50 Prevalenc!a mgdla =[12-18]
Relaciones Prevalencia baja = [19-25]
interpersonales injustas

TIPO Y DISENO DE
INVESTIGACION

POBLACION Y MUESTRA

INSTRUMENTOS

METODO DE ANALISIS

Enfoque: Investigacion
cuantitativa

Tipo: Investigacion
basica

Disefio: No experimental

Nivel: Investigacion
correlacional

Poblacién:

Estudiantes adolescentes de secundaria de una
Institucién Educativa en Santa Anita.

Unidad de muestra: Estudiantes de 5to de
secundaria entre hombres y mujeres.

Tamafio de muestra: 101 estudiantes

Estrategia de Muestreo: No probabilistico por

conveniencia /intencional.

Variable 1: Asertividad

Técnica: Encuesta

Instrumento: ADCA- 25 (Propuesta exploratoria para Peru)
Autores originales: Garcia y Magaz

Adaptacién: Rosario, Manrique, Estrada, Misari, Grajeda y
Pomahuacre (2020)

Afio de publicacion: 2020

Pais: Pera

Estructura.Dimensiones: D1, Manejo a las criticas (8 items), D2,
Manejo de respuestas negativas (5 items), D3, Manejo del
desconocimiento de un tema (3 items), D4, Manejo de la solicitud de
terceros. (4 items), D5, Manejo de la percepcién social. (5 items).
Variable 2: Convivencia escolar

Técnica: Encuesta

Instrumento: Escala de Convivencia Escolar (ECE),

Autores originales: (Del Rey, Casas y Ortega, 2017)

Afio de publicacion:2017

Pais: Colombia

Estructura.Dimensiones: D1, Gestion interpersonal positiva (11
items), D2, Victimizacion (6 items), D3, Disruptividad (6 items), D4,
Red social de iguales (9 items), D5, Agresion (4 items), D6, Ajuste
normativo (5 items), D7, Indisciplina (4 items), D8, Desidia docente
(5 items),

El andlisis descriptivo de los datos se hizo usando
el programa SPSS. Primero, se obtuvo los datos
a través de un formato digital y fisico, estos se
descargaron y organizaron en una en una hoja de
célculo para su analisis, luego se utilizé la técnica
del varemos para establecer los niveles y rangos
de las dimensiones y las variables. Finalmente,
los resultados se presentaron en tablas y graficos
que correspondian a los niveles y rangos
establecidos en la investigaciéon

En el andlisis inferencial se utiliz6 el método
estadistico comparativo, este proceso se inici6
con la prueba de normalidad para determinar si
los datos correspondian a una distribucién
normal. Los resultados obtenidos de la prueba de
normalidad Kolmogorov-Smirnov indicaron que
los valores de significancia en ambas variables
no son normales los datos por ser menor de 0,05;
por lo tanto, son no paramétricas por lo que se
utilizé6 la prueba de correlacion de Rho de
Spearman. que permitié6 medir las correlaciones
entre las variables y comprobar la hipétesis
general y especificas de este estudio.




Anexo 2. Operacionalizaciéon de variables

Tabla 11

Operacionalizacion de la variable Asertividad

Nivel y
Dimensiones Indicadores items Escala N.'VEI y rango por rango
dimensiones por
variable
. Tolerancia a las criticas. Baja = [8-15]
mgg alas Reconocimiento de 1-8 Media= [16-23]
) errores. Alta= [24-32]
Manejo de - Baja = [5-9]
respuestas ?ﬁggiuon y rechazo a 9-13 Media = [10-14] Baja =
negativas. ) Alta = [15-20] [25-49]
Manejo del o . Baja = [3-5] Media =
desconocimiento Sﬁg?gsommmnto de mis 14-16 Ordinal Media = [6-8] [50-74]
de un tema. ) Alta =[9-12] Alta
Manejo de la . Baja = [4-7] =[75-
solicitud de 'C“ﬁg’lgg'f:deﬁgﬁs 17-20 Media = [8-11] 100]
terceros. P Alta = [13-16]
Manejo de la . Baja = [5-9]
percepcion Isnucso?e?]ctl;g]?gn?(ljsexpresar 21-25 Media = [10-14]
social. Alta = [15-20]

Nota: La tabla fue elaborada en base a Rosario, F. J., Estrada, E. R., Misare, M.
A., Grajeda, A &, Pomahuacre, J. W. (2020).
https://doi.org/10.11144/Javeriana.upsyl16-1.dvec

Tabla 12
Operacionalizacién de la variable Convivencia escolar
. . . . Nivel y rango por Nivel y
Dimensiones Indicadores Items Escala . . rango por
dimensiones h
variable
Gestién Relacion docente-docente-familia 1,4,7, 10, Prevalencia baja = [11-25]
interpersonal Relacién docente-alumno 14, 18, 21, Prevalencia media = [26-40]
positiva. 25, 41, 27, 36 Prevalencia alta = [41-55]
i - Prevalencia alta = [6-13]
Victimizacion ,:\Atijécézercepuon como victima 2, ?_'gljé’zls’ Prevalencia media = [14-21]
' Prevalencia baja = [22-30]
Destrozos en la escuela. 3813 16 Prevalencia alta = [6-13]
Disruptividad Participacion en peleas. ' 2'0 2’4 ! Prevalencia media = [14-21]
Transgresién de normas. ' Prevalencia baja = [22-30] Prevalencia
Red social de Fortalezas de relaciones 5,26, 42,12, Prevalenc?a baja'z [9-20] baja =[50 —
iguales interpersonales. 46, 28, 17, Prevalencia media = [21-32] 116]
Calidad relaciones entre iguales. 33, 38 Prevalencia alta = [33-45] Prevalencia
Ordinal Prevalencia alta = [4-8] media =
Agresion Autopercepcion como agresor 44, 49, 30, 35 Prevalencia media = [9-14] [117- 183]
Prevalencia baja = [15-20] Prevalencia
; Prevalencia baja = [5-11] alta=1[184 —
Ajuste . Normas de convivencia. 9,29, 34,39, Prevalencia media = [12-18] | 250]
normativo 45 . _
Prevalencia alta = [19-25]
Prevalencia alta = [4-8]
Indisciplina Incumplimiento de normas. 31, 37, 43, 47 Prevalencia media = [9-14]
Prevalencia baja = [15-20]
Desinterés profesional . _
Desidia Baja percepcién del alumnado 48, 23, 32, Prevalenc!a alta - [é_ll]
docente Relaciones interpersonales 40, 50 Prevalenc!a me_dle_l = [12-18]
injustas Prevalencia baja = [19-25]

Nota: La tabla fue elaborada en base a Casas, J. A., Del Rey, R., & Ortega-Ruiz,
R. (2017). http://dx.doi.org/10.15381/rinvp.v23i1.18099




Anexo 3. Instrumentos
Captura del cuestionario digital

ITEMS DE ASERTIVIDAD

Manejo a las criticas

Me irrita mucho cuando me llevan la contraria. *

Nunca
A veces

A menudo

0000

Siempre

Cuando creo haber cometido un error, busco excusas que me justifiquen. *

MNunca
A veces

A menudo

0000

Siempre



Cuestionario de asertividad

INFORMACION GENERAL
Grado: Fecha:

Género: ¢Masculino ¢ Femenino
Con quien vives: ¢ Con mis padres +Con mi mama

¢ Con un familiar ¢ Con mis abuelos +Solo + Otro

Edad:

+Con mi papa

Zona donde vives: ¢Urbana eRural

Estimados estudiantes, el presente cuestionario busca conocer tu percepcion acerca de la
asertividad entre escolares y me gustaria saber como reaccionas ante las diversas
situaciones. Lee cuidadosamente cada afirmacién, luego elige la opcién que refleje mejor
tu reaccion y MARCA CON UNA “X” debajo de cada una de las opciones. Si tienes alguna
duda o no comprendes alguna palabra o afirmacién, por favor pregunta a la persona a
cargo de la entrevista. En este cuestionario, ho hay respuestas incorrectas y lo que
respondas no influira en tus resultados académicos, solo me interesa saber tu opinién por
lo que te pido seas honesto(a) con tus respuestas.
Te recuerdo que toda informacion que me brindes es de uso confidencial y solo seran
usados para los fines de la presente investigacion., asimismo, estas seran utilizadas por la
investigadora de este estudio.

Se agradece por anticipado por su valiosa participacion.

NO

ITEMS ()

Manejo a las criticas

1.

2.

8.

Me irrita mucho cuando me llevan la contraria.

Cuando creo haber cometido un error, busco
excusas que me justifiquen.

Me cuesta trabajo aceptar las criticas que
hago, aunque comprenda que son justas.
Me siento mal cuando tengo que cambiar
alguna opinién.

Me disgusta que me critiquen.

Cuando me equivoco, me cuesta reconocerlo
ante los demas.

Me molesta que los demés no comprendan mi
razoén o mis sentimientos.

Cuando pregunto algo que desconozco,
procuro justificar mi ignorancia.

Manejo de respuestas negativas

Me desagrada que no se dé a las cosas la
importancia que tienen.

NUNCA  AVECES

(2)

A
MENUDO

(3)

SIEMPRE
(4)



10.

NO

11.

12.

13.

Me siento mal cuando compruebo que una
persona gue aprecio tome una decision
equivocada.

i NUNCA AVECES
ITEMS ) @

Siento malestar hacia la persona que me niega

algo razonable que le pido de buena manera.

Me altero cuando veo a alguien comportandose

de manera indebidamente.

Me desagrada comprobar que la gente no se

esfuerce demasiado en hacer su trabajo lo

mejor posible.

Manejo del desconocimiento de un tema

14.

15.

16.

Me siento mal conmigo mismo/a, si no entiendo
nada que algo me estan explicando.

Cuando descubro que no se algo, me siento
mal conmigo mismo/a.

Me enfado, si no consigo hacer las cosas
perfectamente.

Manejo de las solicitudes de terceros

17.

18.

19.

20.

Cuando me hacen elogios, me pongo
nerviosa/o y no sé qué hacer.

Me molesta que me pidan ciertas cosas,
aunque lo hagan con educacion.

Me cuesta hacer favores.

Me cuesta hacer preguntas.

Manejo de la percepcidn social

21.

22.

23.

24.

25.

Me disgusta que los demas me vean nervioso.

Cuando me critican sin razén, me pone
nervioso tener que defenderme.

Cuando hago algo que creo que no les gusta a
los demas, siento miedo o verglienza de lo que
puedan pensar de mi.

Cuando alguien dice algo con lo que no estoy
de acuerdo, me pone nervioso tener que
exponer mi propia opinion.

Cuando estoy enfadado me molesta que los
demés se den cuenta.

Nota: Tomado de: Quiroz et al. (2020).

A
MENUDO

(3)

SIEMPRE
(4)



Ficha técnica del instrumento

Nombre: Auto informe de conducta asertiva (ADCA - 25), propuesta exploratoria
para Peru.

Autores originales: Rosario, F. J., Estrada, E. R., Misare, M. A., Grajeda, A &,
Pomahuacre, J. W.

Afio de publicacién: 2020

Pais: Pera

Universo de estudio: 120 estudiantes

Administracion: Individual

Tamarfio muestral: 730 individuos con edades entre 13 a 16 a mas afos.
Duracion: 35 minutos

Objetivo: Determinar la relacion que existe entre la asertividad y la Convivencia
Escolar en los estudiantes de 5° de secundaria de una institucion educativa
publica de Santa Anita.

Dimensiones: Manejo a las criticas, manejo de respuestas negativas, manejo del
desconocimiento de un tema, manejo de la solicitud de terceros y manejo de la
percepcion social.

Escala: ordinal
Niveles/ rangos: mala, regular, buena
items: 25 items

Fiabilidad: A nivel general la escala obtiene un alfa ordinal de 0.902 y un
coeficiente omega 0=0.902 que equivalen a una magnitud muy alta



Cuestionario de Convivencia Escolar

Estimados estudiantes, el presente cuestionario busca conocer tu percepcion acerca de la
convivencia escolar en tu colegio y me gustaria saber tu opinion al respecto. Lee
detenidamente estas afirmaciones e indica la frecuencia con que ocurren en tu centro
educativo, para ello, MARCA CON UNA “X” debajo de cada de cada una de las opciones.
Si tienes alguna duda o no comprendes alguna palabra o afirmacién, por favor pregunta a
la persona a cargo de la entrevista. En este cuestionario, no hay respuestas buenas ni
malas y lo que respondas no influira en tus calificaciones, solo me interesa saber tu opinion
por lo que te pido seas honesto(a) con tus respuestas.

Te recuerdo que toda informacion que me brindes es de uso confidencial y con fines
investigativos, asimismo, estas seran utilizadas por personas calificadas.

De antemano le agradecemos por el tiempo brindado.

ORDEN

N°

iTEMS

Gestion interpersonal positiva.

3

4

10
14

18

21

25

27

36

41

Victimizacion

11
15
19

22

Disruptividad

3

1
2

10

11

12
13
14
15
16

17

18

Los profesores/as se llevan bien entre ellos.
Hay buenas relaciones entre los
profesores/as y estudiantes.

Los padres se llevan bien con los
profesores/as.

Las familias de los estudiantes se involucran
en las actividades.

Los profesores/as son respetados.

Los profesores/as son ejemplo de buenas
relaciones.

Los profesores/as evitan que nos burlemos
unos de otros.

Los profesores/as nos ayudan a resolver
nuestros problemas.

Mis profesores/as me ayudan cuando lo
necesito.

Mis padres se llevan bien con mis
profesores/as.

Los profesores/as valoran mi trabajo y me
animan a mejorar.

He tenido miedo de venir a la escuela.
Algun compariero/a me ha golpeado.
Algln compafiero/a me ha insultado.
Me he sentido amenazado/a.

Me han robado.

Me he sentido excluido, aislado o rechazado
por compafieros/as.

Dentro de la Institucién Educativa hay
problemas de vandalismo.

NUNCA
(1)

CAsI
NUNCA
()

A VECES
(3

MUCHAS
VECES
(4)

SIEMPRE
(5)



13
16

ORDEN

20

24

19

20
21

No

22

23

Hay peleas en las que la gente resulta
maltratada.

Hay estudiantes que interrumpen las clases.
Hay estudiantes que no respetan las normas.

CASI
TEMS NUNCA NUNCA A VECES
T s (3

Hay estudiantes que siempre estan metidos
en peleas.

Algunos estudiantes que destrozan el
material y las instalaciones.

Red social de iguales

Los estudiantes nos llevamos bien.

Mis compafieros/as me ayudan cuando lo
necesito.

Me uno a las actividades que realizan los
demas.

Mis compafieros/as se interesan por mi.
Expreso y defiendo mis opiniones sin dafiar a
los demas.

Le agrado a mis compafieros/as.

Me gusta trabajar en grupo.

Ayudo a mis compafieros/as en lo que
necesitan.

Siento que tengo amigos/as.

He golpeado a algin compariero/a.

He excluido o rechazado a algun
compafiero/a.

He amenazado a otra persona o metido
miedo a otra persona.

He insultado a algin compafiero/a.

Aprendo a desarrollar las competencias de
las diferentes areas participando en clase.

Dejo trabajar a los demas sin molestarlos.
Pido la palabra y espero turno para hablar.
Cumplo las normas.

Respeto la opinion de los demas, aunque no
la comparta.

Sélo cumplo las normas que me convienen.
Me han castigado.
Interrumpo la clase porque me aburro.

5 24
12 25
17 26
26 27
28 28
33 29
38 30
42 31
46 32
Agresion

30 33

35 34

44 35

49 36
Ajuste normativo

9 37
29 38
34 39
39 40
45 | 41

Indisciplina
31 42
37 43
43 44
47 | 45

Me aburro durante las clases.

Desidia docente

23

32

40

46

47

48

Los profesores/as sélo explican para los
listos/as de la clase.

Las normas de los profesores son injustas.

Hay profesores que castigan siempre a los
mismos.

MUCHAS
VECES

(4)

SIEMPRE
(5)



Los profesores hacen actividades son
aburridas.

Los profesores/as les tienen poca paciencia a
algunos estudiantes.

Nota: Tomado de Del Rey et al. (2017).
MUCHAS GRACIAS POR TU COLABORACION

48 49

50 50

Ficha técnica del instrumento

Nombre: Escala de Convivencia Escolar (ECE)

Autores originales: Casas, J. A., Del Rey, R., & Ortega-Ruiz, R.

Afio de publicacién: 2017

Pais: Colombia

Universo de estudio: 120 estudiantes

Administracion: Individual

Nivel de confianza: Escala de Likert

Tamafo muestral: 3 146 estudiantes de educacion primaria y secundaria
Duracion: 35 minutos

Objetivo: Determinar la relacién que existe entre la asertividad y la Convivencia
Escolar en los estudiantes de 5° de secundaria de una institucién educativa
publica de Santa Anita.

Dimensiones: Gestion interpersonal positiva, victimizacion, disruptividad, red
social de iguales, agresion, ajuste normativo, indisciplina y desidia docente.

Escala: Ordinal
Niveles/ rangos: mala, regular, buena
items: 50 items

Fiabilidad: Alfa de Cronbach de = 0.94 y de Omega de Mcdonald de =0.94y en
las dimensiones un alfa de Cronbach de: Gestién interpersonal positiva = 0.83;
Victimizacion = 0.9; Disruptividad = 0.9; Red social de iguales = 0.78; Agresién =
0.89; Ajuste normativo = 0.88; Indisciplina = 0.86 y Desidia docente = 0.92.



Anexo 4. Certificados de validez

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE ASERTIVIDAD

N® DIMEN SIONES T items Pertinencia® Relevancia® Claridad® Sugerencias
DIMEMN SION 1: Manejo a las criticas Si Ho Si Ho Si No

1 Me irrita mucho cuando me llevan la contraria X K K
Cuando creo haber cometido un error, busco excusas gue me

N - X K K
justifigusn.
Me cuesta trabsjo aceptar las crifices gue hago, aungue

3 . X K K
comporends que son justss.

4 | Me siento mal cuando fengo gue cambiar alguna opinion X X X

& | Me disgusta que me critiguen. X X X

g | Cuando me equivoco, me cuesta reconocerlo ante los demas. X X X
Me molesta que los demas no comprendan mi razon o mis

T - X X X
sentimisntos.

5 Cuando pregunto slgo que desconozco, procura pustificar mi % % %
igniorancia.
DIMEMSIOM 2: Manejo de respuestas negativas 5i Mo Si Ho i No
Me dessgrada comprobar que la genfte no se esfusrce

B ) . . . X X X
demasiado en hacer su frabajo lo mejor posible.

10 Me sientc mal cuando comprusbo gue una persona gue % % %
aprecio tome una decision equivoosds.
Siento malestar hacia la persona que me niega algo razonable

11 - X X X
que le pido de buena manera.

12 Me sltero cuando veo a alguisn comportandose de manera % % %
indebidaments.
Me dessgrada comprobar que la genfe no sa esfusrce

13 ) . . - X K K
demasiado en hacer su frabajo lo mejor posible.
DIMEMSIOM 2: Manejo del desconocimiento de un tema i Ho Si Ho Si Mo
Me siento mal conmigo mismofa, sino entiendo nada que algo

14 P . X K K
me estan explicando.

15 Cuando descubro gue no se algo, me siento mal conmigo
mismaof'a.

168 | Me enfzdo, si no consigo hacer las cosas perfectamenis




cuenta.

DIMEMSION 4: Manejo de la solicitud de terceros i No i No | 5i No
17 -!hl:::rdu me hacen elogios, me pongo nerviosalo y no 58 gue ¥ ¥ ¥
" Me molesta que me pidan ciertas cosas, sungue lo hagan con
educacicn.
18 | Me cuesta hacer favores.
20 | Me cuests hacer preguntas. X K K
DIMEMSIOMN 5: Manejo de |a percepeion social i No i No | 5i No
21 | Me disgusta qua los demas me vean nervioso.
Cuando me critican sin razdn, me pone nervicso tener que
22
defenderme.
a5 Cuando hago algo gue crec qgue no les gusta a los demas, ¥ ¥ ¥
siento miedo o vergienza de lo gque puedan pensar de mi.
Cuando hago slge gue creo gue no les gusta a los demas,
24 ) - - . X X X
siento miedo o vergienza de lo gue puedan pensar de mi.
o5 Cuando estoy enfadado me maolests gque los demas se den ¥ ¥ ¥

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento presanta suficiencia y es aplicable.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable despues de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: Hebert Lucas Mamani Crooni.

Especialidad del validador: Psicologia educacional.

'"Pertinenda: El ifem comrezponde 21 concepto tearics formulade.
“Relevancia: El item ex apropiado para representar al componeste
o dimenzion especifica dal constrocta

*Claridad: Se etiende sin dificaltad 2lzoee &l emmcizde del item,
&3 COMCiz0, exacto ¥ directo

Mots: Suficisnciz, e dice suficienciz cuande los fems plamtaados
spn suficientes para medir [2 dimension

DMI: O7ES2046

Lima, 13 de junic del 2022

Mo aplicable [ ]

Firma del Experto Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONVIVENCIA ESCOLAR

DIMEMSIOMES ! ITEMS

Pertinencia’

Felevancia®

Claridad®

Sugerencias

DIMEMNSI0M 1: Gestion interpersonal positiva

=

Mo

w

Ho

w

Mo

Los profesoresias se llevan bien entre ellos.

kA

Hay buenas relaciones entre los profesores/as y estudiantes.

(4]

Los padres se llevan bien con los profesores/as.

Las familias del alumnado se implican en las actividades

en

Los profesoresfas son respetados

(1]

Los profesoresias son ejemplo de busnas relacicnes.

Los profesoresfas evitan gue nos buremos unos de ofros

[==]

Los profesoresfas nos aywdan & resolver nuestros problemas.

[t +]

Los profesoresfas me ayudan cuando lo necesito.

10

Mis padres se llevan bien con mis profesoresias.

(N

Los profesoresfas waloran mi trabajo y me animan & mejorar

e e B [ e [ e e e e

A A A A A A A R R A s

mlm|R| =R m| R R =m ==

DIMEMSION 2- Victimizacidn

=

Mo

w

Ho

w

Mo

He tenido miedo de venir a la escusla.

Algin companero’a me ha golpeado.

Algin companero’a me ha insultadeo.

e he sentido amenazadola.

Me han robado.

Me he senfido excluido, aislado o rechazado por

companeros/ss.

ET e R e R

T I I A B

A R R ]

DIMENSION 3: Disruptividad

Mo




18 | Dentro del Institucion Educstiva hay problemas de vandalismo. | X x x

19 | Hay peleas en las que la gente resulta maliratada. X x x

20 | Hay estudiantes gue interrumpen las clases. X x x

21 | Hay estudiantes gue no respetan las normas. X x x

22 | Hay estudiantes gue siempra e=tan metidos en peleas X x x

23 | Algunos estudiantes destrozan el materal y las instalaciones X x x
DIMEM SIOM 4: Red social de iguales i No i Ho | Si No

24 | Los estudiantes nos levamos bisn. X X X

25 | Mis companeros/as me ayudan cuando lo necasito. X x x

26 | Me uno a las aclividades que realizan los demas X x x

27 | Mis compaferos/as se inferesan por mi. X X X

28 | Expreso y defiendo mis opinionas sin dariar a los demas., X x x

28 | Le agrado a mis companeros/as. X x x

a0 | Me gusis frabajar en grupo. X x x

31 | Aywdo a mis comparierosfas en ko gue necesitan X x x

32 | Siento que tengo amigos/ias. X x x
DIMEM 10N 5: Agresion i No i Ho | Si No

33 | He golpeado = algin companercia. X X X

34 | He excluido o rechazado a algin compafaro/a X X

35 | He amenazado a otra persona o metido miedo & ofra persona. x x

36 | He insultado a algdn companiercia. X X
DIMEM SIOMN 6: Ajuste normativo i No i Ho | Si No

47 .ﬂ.prgr!-:-: a desarrcllar las competencias de las diferentes areas ¥
participando en class.

38 | Dejo trabajar a los demas sin molestarlos.

38 | Pido la palabra y espero mi turmo para hablar. x x




estudiznies.

Observaciones |precisar si hay suficiencia): El instrumento presents suficiencia y es aplicable.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X1

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. Hebert Lucas Mamani Crooni.

40 | Cumplo las normas. x b b

41 | Respeto la opinian de los demas, aungue no la comparta. X x x
DIMEN S10M 7: Indisciplina Si Mo Si Ho | 5i Mo

42 | Sélo cumple las normas gue me convienean. X x x

43 | Te han castigado. X x x

44 | Interrumipo la clase porgue me aburro. X X X

45 | Me abumro durante las clases. X K K
DIMEMSIOM 8: Desidia docente— Si No Si No | Si No

46 | Los profesoresias sdlo explican para los listosfas de la clase. X X X

47 | Las normas de los profesores son injustas. X x x

48 | Hay profesores gue castigan siempre a los mismos. X x x

48 | Los profesores hacen actividades sburridas. X x x

50 Los profesoresiss les tienen poca paciencda s algunos ¥ ¥ ¥

Especialidad del validador: Psicologia educacional.

'Pertinencia: El item comesponde 2] concepto tedrico formulado.
“Relevanda: E] itz es apropiado para repressnfar al componente
o dimenzion expecifica dal capstracta

*Claridad: Se embienda in dificaltad algoea el emmciade del item,
& Comcliza, exacts ¥ directo

Nota: Suficiencia, ze dice suficiencia coandp los ttems planteados
som suficiemtes pera medir |2 dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]

Firma del Experte Informante.




CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONVIVENCIA ESCOLAR

ND

DIMENSIONES [ ITEMS

Pertinencia’

Relevancia®

Claridad?

Sugerencias

DIMENSION 1: Gestidn interpersonal positiva

Si

Mo

Si

Mo

i

No

Los profesoresias se llevan bien enfre ellos.

%]

Hay buenas relaciones entre los profesores/as v estudiantes.

Los padres se llievan bien con los profesoresias.

Las familias del alumnado se implican en las aclividades.

Los profesoresfas son respetados.

Los profesoresfas son ejemplo de huenas relaciones.

Los profesoresias evitan que nos burlemos unos de ofros.

Los profesoresfas nos ayudan a resolver nuestros problemas.

[ = @ h s | e

—
=2

Los profesoresfas me ayudan cuando lo necesito.

Mis padres se llevan bien con mis profesoresias.

[y
ury

Los profesoresfas valoran mi trabajo ¥ me animan a mejorar.
DIMEMNSION 2: Victimizacion

LR A A A L L s

R I A I S - - I - - - 4

LR A A A A R L s

7]

Mo

Mo

4

No

13

He tenido miedo de venir a la escuela.

Algun compafiera/a me ha golpeado.

14
15

Algan compafiero/a me ha insultado.

Me he sentido amenazado/a.

16

17

Me han robado.

Me he sentido excluido, aislado o© rechazado por

compafieros/as.
DIMEMSION 3: Di sruptividad

Mol A | H A A A

O I O A B

Si

Mo

Mo

i

No

18
19

Dentro del Institucién Educativa hay problemas de vandalismo.

-

Hay peleas en las que |3 gente resulta maltratada.

Hay estudiantes que intermumpen las clases.




Hay estudiantes que no respetan las normas.

Hay estudiantes que siempre estan metidos en peleas.

23 | Algunos estudiantes desfrozan el material v l1as instalaciones. | X x x
DIMEMSION 4: Red social de iguales Si ¢ [] Si Mo Si Mo

24 | Los estudiantes nos levamos hien. X X X

25 | Mis companfieros/as me ayudan cuando lo necesito. x x X

26 | Me uno a las actividades gue realizan los demas. x X X

27 | Mis compafieros/as se interesan por mi. X X 4

28 | Expreso y defiendo mis opiniones sin dafiar a los demas. x x x

28 | Le agrado a mis compaiierosfas. X X X

30 | Me gusta frabajar en grupo. X x X

31 | Ayudo a mis companeros/as en lo gue necesitan. x x X

32 | Siento gue tengo amigos/as. X x x
DIMENSION 5: Agresion Si Mo Si No Si Mo

33 | He golpeado a algin compafiero/a. X X

¥ | He excluido o rechazado a algln compafiero/a.

35 | He amenazado a otra persona o metido miedo a otra persona.

36 | He insultado a algdn companero/a. X % X
DIMENSION 6: Ajuste normativo 5i Mo Si Mo 5i Mo

a7 Apre_n_l:ln a desarrollar las competencias de las diferentes areas X ¥ ¥
participando en clase.

38 | Dejo trabajar a los demas sin molestarlos. x x X

39 | Pido la palabra y espero mi furmo para hablar. X x x

40 | Cumplo las normas. X X X

41 | Respeto la opinion de los demas, aungue no la comparta. X x x
DIMEMSION T: Indisciplina Si Mo Si No Si Mo




42 | S6lo cumplo las normas gue me convienen.

43 | Te han casfigado.

44 | Interrumpa la clase porque me aburro.

O o I
L I A
LT I I

45 | Me aburro durante las clases.

DIMENSION 8: Desidia docente Si Mo Si Mo Si No
46 | Los profesores/as sdlo explican para los listos/as de la clase. X X X
47 | Las normas de los profesores son injustas. X X X
48 | Hay profesores que castigan siempre a los mismos. X X "
49 | Los profesores hacen actividades aburridas. X X X
Los profesoresfas les tienen poca paciencia a algunos
o0 ) X x x
estudiantes.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento responde al estudio, tiene suficiencia
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Rojas Lonconi Saida S. DMI: 40381988
Especialidad del validador: Mg. En Psicologia Educativa.
:Pern'nencli:l: El Eimmcnrre:pqnde al coneepto teonee formulade. 12 de junio del 2022
“Belevancia: El item es apropiado para representar al componente
o dimension especifica del constructo
*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el emmeizdo del ftem,
&5 conclso, exacto v directo
Nota: Sufictencia, se dice suficiencia enando los itemns plantezdes AN i
son suficientes para medir la dimens1on gt e A

. e
ROJAS LONCONI SAIDA S,
Mg, Psicologia Educativa
Firma del Experto Informante.



CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CONVIVENCIA ESCOLAR

N DIMEMSIONES / ITEMS Pertinencia® Relevancia? Claridad? Sugersncias
DIMEMSION 1 | Gestidn interpersonal positiva Si Ho Si Ho Si No
. . Participo en actividades sociales planificadas
1 | Los profesoresfas se llevan hien enire ellos. X X X por la escuela.
. . Me llevo bien con las personas que me
el ¥
2 | Hay buenas relaciones entre los profesores/as y alumnos/as. X X X rodean en la escuela
3 | Los padres se llevan bien con los profesores/as. x X X Empatizo con las emociones de los demas.
4 | Las familias del alumnado se implican en las actividades. X X X Demuestro saber escuchar a mis companaros
Yy maestros.
5 | Los profesoresfas son respetados. x X X Demuestro comprension hacia los demas.
) ) . Practico una comunicacion efectiva en
i
& | Los profesoresfas son ejemplo de buenas relaciones. X X X cualquier situacion.
7 | Los profesoresfas evitan que nos burlemos unos de otros. X X x ﬁ:gg;;;"ﬂ companeros cuando lo
8 | Los profesoresfas nos ayudan a resolver nuestros problemas. X X Acepto la diversidad de pensamientos.
] : X Interactio adecuadamente con los demas en
g | Mis profesores/as me ayudan cuando lo necesito. brabaios en equipo.
10 | Mis padres se llevan bien con mis profesores/as. x x A hﬁﬁﬁﬁmnas expresan que se sienten bien a
11 | Los profesoresfas valoran mi tfrabajo ¥ me animan a mejorar. x X X Retirar ests item
DIMENSION 2 | Victimizacion Si Ho Si Ho Si HNo
12 | He tenido miedo de venir a la escuela. X X X
13 | Algin comparero/a me ha gelpeado. X % X
14 | Algin compafierofa me ha insultado. X X X
15 | Me he sentido amenazado/a. X x X
16 | Me han robado. X X X Retirar este item
17 Me he sentido excluido, aisladoe o rechazado por X % X
comparfieros/as.
DIMENSION 3/ Disruptividad Si Ho Si Ho Si HNo
18 | Dentro del centro hay problemas de vandalismo. .8 X X




19 | Hay peleas en las que |a gente se pega. bt % A
20 | Hay estudiantes que no dejan dar clase. X X X
21 | Hay alumnosfas gue no respetan las normas. x x Y
22 | Hay estudiantes que siempre estan metidos en peleas. bt % A
23 | Algunos alumnos/as destrozan el matenal y las instalaciones. | X X X
DIMENSION 4 | Red social de iguales
24 | Los alumnos/as nos llevamos bien. X x X
25 | Mis compaferos/as me ayudan cuando lo necesito. X ~ X
26 | Me uno a las actividades gue realizan los demas. % A A
27 | Mis companeros/as se interesan por mi. X x X
28 | Expreso y defiendo mis opiniones sin dafiar a los demas. X X K
29 | Caigo bien entre mis compafieros/as. X A X
30 | Me gusta trabajar en grupo. % X L
31 | Ayudo a mis compafieros/as en lo que necesitan. bt A A
32 | Siento que tengo amigos/as. X A X
DIMENSION 5 | Agresion
33 | He golpeado a algan compafierofa. X ® X
34 | He excluido o rechazado a alglin compafierofa. x X X
35 | He amenazado a otra persona o metido miedo a otra persona. | x x X
36 | He insultado a algin companero/a. X 2 X
DIMENSION 6 / Ajuste normativo
37 | Aprendo. J;-.g‘rezlt-:é Lial:“mn.eglﬁs de convivencia acordadas
38 | Dejo trabajar a los demas sin molestarlos. X x X
39 | Pido la palabra v espero turno para hablar. X
40 | Cumplo las normas.




41 | Respeto la opinidn de los demas, aungue no la comparta. X x X
DIMENSION 7 | Indisciplina
42 | Sélo cumplo las normas que me convienen.
43 | Cuantas veces te han castigado.
44 | Interrumpo la clase porgque me aburro. x x X
s | e avurro. x o I R =
DIMENSION 8 | Desidia docente
46 | Los profescresfas solo explican para los listos/as de la clase. x X X
47 | Las normas de los profesores son injustas. X X X
48 | Hay profesores que castigan siempre a los mismos. X x X
49 | Los profesores hacen actividades son aburridas. X X X
50 | Hay nifios/as a los que los profesores/as les tienen mania. X X X
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ ] Aplicable después de corregir [ X ] Mo aplicable [ ]

Apellidos v nombres del juez validador. Dr/ Mg: Cesar Christian Alcocer Menéndez

Especialidad del validador: Psicologia Educativa

'"Pertinencia: El item comesponde al concepto tednco formmlado.
*Relevancia: El item es apropiado para representar al componenta
o dimension especifica del constmeto

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item,

es conciso, exacto v directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ttems planteados
son suficientes para medir la dimension

Martes, 14 de junio del 2022

DNI: 09761593

Mag Cesar Ch. Alcocer M.
Mlestria en Psicologia Educativa
DM 09761593

Firma del Experto Informante.




Anexo 5. Andlisis de fiabilidad

Tabla 13

Resumen de procesamiento de casos de la variable 1

N %

Casos Valido 101 100,0
Excluido? 0 ,0

Total 101 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las variables del procedimiento.

Tabla 14

Estadistica de fiabilidad de la variable 1

Alfa de Cronbach

N de elementos

,912 25
Tabla 15
Estadistica de fiabilidad del total elementos de la variable 1
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se elemento se elementos elemento se
ha suprimido  ha suprimido corregida ha suprimido
Me irrita mucho cuando 72,37 134,154 ,623 ,907
me llevan la contraria.
Cuando creo haber 72,03 136,749 ,443 ,910
cometido un error, busco
excusas que me
justifiquen.
Me cuesta trabajo aceptar 72,14 136,121 ,453 ,910
las criticas que hago,
aungue comprenda que
son justas.
Me siento mal cuando 72,12 133,486 ,614 ,907
tengo que cambiar alguna
opinioén.
Me disgusta que me 72,70 133,631 425 911

critiquen.



Cuando me equivoco, me
cuesta reconocerlo ante
los demas.

Me molesta que los
demés no comprendan mi
razén o mis sentimientos.
Cuando pregunto algo
gue desconozco, procuro
justificar mi ignorancia.
Me desagrada que no se
dé alas cosas la
importancia que tienen.
Me siento mal cuando
compruebo que una
persona que aprecio tome
una decision equivocada.
Siento malestar hacia la
persona que me niega
algo razonable que le
pido de buena manera.
Me altero cuando veo a
alguien comportandose
de manera indebida.

Me desagrada comprobar
que la gente no se
esfuerce demasiado en
hacer su trabajo lo mejor
posible.

Me siento mal conmigo
mismo/a, si no entiendo
nada de algo que me
estan explicando.
Cuando descubro que no
sé algo, me siento mal
conmigo mismo/a.

Me enfado, si no consigo
hacer las cosas
perfectamente.

Cuando me hacen
elogios, me pongo
nerviosa/o y no sé qué
hacer.

72,21

72,57

72,15

72,14

72,12

72,70

72,21

72,57

72,21

72,57

72,15

72,37

131,906

129,367

137,868

136,121

133,486

133,631

131,906

129,367

131,906

129,367

137,868

134,154

,591

,626

314

453

,614

425

,591

,626

,591

,626

,314

,623

,907

,906

,912

,910

,907

,911

,907

,906

,907

,906

,912

,907



Me molesta que me pidan
ciertas cosas, aunque lo
hagan con educacion.
Me cuesta hacer favores.
Me cuesta hacer
preguntas.

Me disgusta que los
demas me vean
nervioso(a).

Cuando me critican sin
razoén, me pone
nervioso(a) tener que
defenderme.

Cuando hago algo que
creo que no les gusta a
los demas, siento miedo o
verglenza de lo que
puedan pensar de mi.
Cuando alguien dice algo
con lo que no estoy de
acuerdo, me pone
nervioso(a) tener que
exponer mi propia
opinioén.

Cuando estoy enfadado
me molesta que los
demds se den cuenta.

72,03

72,14
72,12

72,12

72,70

72,21

72,57

72,15

136,749

136,121
133,486

133,486

133,631

131,906

129,367

137,868

443

,453
,614

,614

425

,591

,626

314

,910

,910
,907

,907

911

,907

,906

,912

Fiabilidad del cuestionario de convivencia escolar

Tabla 16

Resumen de procesamiento de casos de la variable 2

N

%

Casos Valido

Excluido?

Total

94
7
101

93,1
6,9
100,0

a. La eliminacion por lista se basa en todas las variables del procedimiento.



Tabla 17

Estadistica de fiabilidad de la variable 2

Alfa de Cronbach

N de elementos

,940 50
Tabla 18
Estadistica de total de elementos de la variable 2
Media de Varianza de Correlacion Alfa de
escala si el escala si el total de Cronbach si el
elemento se ha elemento se ha elementos elemento se ha
suprimido suprimido corregida suprimido

Los profesores/as se llevan 198,80 589,195 ,468 ,939
bien entre ellos.
Hay buenas relaciones 199,16 583,813 ,561 ,938
entre los(as) profesores/as
y estudiantes.
Los padres se llevan bien 199,24 578,359 ,633 ,938
con los profesores/as.
Las familias de los 199,83 588,100 ,395 ,939
estudiantes se involucran
en las actividades.
Los profesores/as son 198,85 577,074 ,673 ,937
respetados.
Los profesores/as son 198,89 579,752 ,614 ,938
ejemplo de buenas
relaciones.
Los profesores/as evitan 198,76 584,359 ,450 ,939
que nos burlemos unos de
otros.
Los profesores/as nos 199,04 582,880 ,507 ,938
ayudan a resolver nuestros
problemas.
Mis profesores/as me 199,05 590,997 ,358 ,939
ayudan cuando lo necesito.
Mis padres se llevan bien 199,07 567,403 , 758 ,936
con mis profesores/as.
Los profesores/as valoran 198,95 578,330 ,655 ,937
mi trabajo y me animan a
mejorar.
He tenido miedo de venir a 198,74 593,160 ,252 ,940

la escuela.




Algin compafiero/a me ha
golpeado.

Algun comparfiero/a me ha
insultado.

Me he sentido
amenazado/a.

Me han robado.

Me he sentido excluido,
aislado o rechazado por
compaferos/as.

Dentro de la Institucion
Educativa hay problemas
de vandalismo.

Hay peleas en las que la
gente resulta maltratada.
Hay estudiantes que
interrumpen las clases.
Hay estudiantes que no
respetan las normas.

Hay estudiantes que
siempre estan metidos en
peleas.

Algunos estudiantes
destrozan el material y las
instalaciones.

Los estudiantes nos
llevamos bien.

Mis compafieros/as me

ayudan cuando lo necesito.

Me uno a las actividades
que realizan los demas.
Mis compaferos/as se
interesan por mi.
Expreso y defiendo mis
opiniones sin dafiar a los
demas.

Le agrado a mis
compaferos/as.

Me gusta trabajar en grupo.

Ayudo a mis
compafieros/as en lo que
necesitan.

198,21

198,76

198,30

198,44

198,96

199,22

199,47

199,93

199,96

199,62

199,22

199,04

199,28

199,37

199,89

199,34

199,29

199,11
199,11

600,922

590,101

594,857

593,496

585,288

575,917

580,445

573,231

574,299

579,680

579,272

582,149

585,536

578,301

585,924

583,431

589,755

588,118
585,709

217

,336

,398

,316

,388

,554

A47

,584

,596

,465

,530

,591

442

577

412

435

,351

,395
,499

,940

,939

,939

,939

,939

,938

,939

,938

,938

,939

,938

,938

,939

,938

,939

,939

,939

,939
,938




Siento que tengo
amigos/as.

He golpeado a algun
compafero/a.

He excluido o rechazado a
algun compafiero/a.

He amenazado a otra
persona o metido miedo a
otra persona.

He insultado a algun
compaifiero/a.

Aprendo a desarrollar las
competencias de las
diferentes areas
participando en clase.
Dejo trabajar a los deméas
sin molestarlos.

Pido la palabra 'y espero mi
turno para hablar.
Cumplo las normas.
Respeto la opinién de los
demas, aunque no la
comparta.

S6lo cumplo las normas
que me convienen.

Me han castigado.
Interrumpo la clase porque
me aburro.

Me aburro facilmente, por
ello rompo los acuerdos de
convivencia.

Los profesores/as so6lo
explican para los listos/as
de la clase.

Las normas de los
profesores son injustas.
Hay profesores que
castigan siempre a los
mismos.

Los profesores hacen
actividades que son
aburridas.

198,93

198,33

198,46

198,31

198,53

199,62

198,85

198,84

198,72

198,70

198,88

198,76

198,30

198,72

198,70

198,68

198,67

199,06

594,500

585,428

586,208

583,248

580,359

596,475

599,332

592,200

593,191

590,104

580,664

580,810

585,760

577,148

576,986

581,123

576,051

575,243

,226

,603

AT5

,555

,628

,208

,166

,340

372

422

,456

,555

579

577

,567

,510

,607

,576

,940

,938

,939

,938

,938

,940

,940

,939

,939

,939

,939

,938

,938

,938

,938

,938

,938

,938




Los profesores/as les 199,13 580,758 ,502 ,938
tienen poca paciencia a
algunos estudiantes.

Estadisticas de fiabilidad de la D1

Alfa de Cronbach N de elementos

,901 11

Estadisticas de fiabilidad de la D2

Alfa de Cronbach N de elementos

(17 6

Estadisticas de fiabilidad de la D3

Alfa de Cronbach N de elementos

,891 6

Estadisticas de fiabilidad de la D4

Alfa de Cronbach N de elementos

,852 9

Estadisticas de fiabilidad de la D5

Alfa de Cronbach N de elementos

,888 4

Estadisticas de fiabilidad de la D6

Alfa de Cronbach N de elementos

, 742 5

Estadisticas de fiabilidad de la D7

Alfa de Cronbach N de elementos

7132 5

Estadisticas de fiabilidad de la D8

Alfa de Cronbach N de elementos

,811 5




Anexo 6. Consentimiento informado (Colocar el enlace)

Link del cuestionario

https://forms.gle/atChyqZfRKykKVmN7

CUESTIONARIO DE ASERTIVIDAD ¥
CONVIVENCIA ESCOLAR DE LOS
ESTUDIANTES DE 5° DE SECUNDARIA

olgabendezs piEgrmal. com Swion acoount ey

= Raguired

CLRESTH MMLAFR O

COREEMTIEIERTO IKFOEMRLE DD

Por Tavor hea et Imformacidn cukadosamanie antes: ce dackllr oo portdcipackin o asha
Irsssstigacian.

Earmesficios: Madlanmbs su pakicdpaciin, perming conooer ol nheel da ralachin antra ks
asarmhidad v la Comsdvencla Escolar an ok astediantas o 57 e secondana, o cual ==
relavanic Do eoia Evasilgackin.

Confdsnclabfsd Tods opdnldn o Informedan gus: LUstod nos aninegus sond treiada da
mMameera comfdlamolial, numcs: evskeramos Su dcnikod. Lo Infanmoo ke sand ol M s
can cddigos ¥ no can nomERs. Sl ios resuledoss son publicados. no s mostrerd nisguna
Informacidn gus parmba la dontfcacidn de o sshedonion oo pardcipan on sshe
estudio. Sus archivos no sardn rosiredos & ninguna persons alena & esheclo sin s
pconszrimilembo

Ligo e la Infcermaecidn obfemkdas Lo Informachin recolactads sand nesguandada < un
archiva digtal &l gua =3k fandrd sccaed o Invsstgscor § los delos sok Sardm s
para los fAines 9 la presants: Imsestgacian.

Farticipacitin sodunfara: Su participecddn as oompletamanits volunteria. S pusds retirar
dal estudlo am gl momanis gus asims comsendente, hasio gua oerma U atsandong ks gl
woaln Sof el Cmes oo,

Combscho: Sl wshad thena alguna duda adickonal, por fasor pregunis & la Iresigadors
combdoiens: por talETono al skpeliontia Fmons PHSSE143% 0 o e Sormeos: alectndnicos:

oEsndsTupEaced pe o selzesEucy.edu.pa [Dre. Silvis Alze Seivatiams — Aesora de s
== -

S5a agrecksos por aricisedo por su wallosa partkcipacion.

Adwrrbserie s

Oilgs Lida Eendand Fakxming

LE=tE usted de acuerdo & que su hijola) particips =n esta investigacicn ¥
resporder el cuesticnans gQue = presermtans a comtmuacitn® i =x asi, por faror
kaga click =n =l sigui=nie botén.

I:I Hs sikdo Informads dsl progeasito de Ia Investigscidn y scepbo pertcipar
wokasdoiarmesia.


https://forms.gle/atChyqZfRKykKVmN7

Consentimiento informado

“&fia deld Fortalecimiento de la Soberania Macional™
Consentimiento informado para participar en un estudio de
investigacion
Irmvestigadora:
Dilga Lidia Bendezd Palaming

Titulo de investigaciin:

Spertividad vy convreencia escolar en los estoudiantes de 52 de secundaria de una
institucion educativa poblica, Samta &nita, 2022,

Dbjetivo de estudia:

Determinar b relacidn gue existe entre la asertividad w la Convivencia Escolar en los
estudiantes de 52 de secundaria de una institucidn educatiea poblica, Santa Anita, 2022

Procedimisntos:

- Fara la elaboracidn de este proyecto de investigacion se solicitd autarizacidn a la
Direccién de la 1. ., can la finalidad que permitan la recoleccion de informacicn de
las estudiantes.

- & brindd informacidn sobhre el objetvo del proyecto a los Padres de Familia y
eitudiantes para motivar su participacion voluntaria

- Elinstrumenta seleccionado para este proyecto tiens valider de contenida par
juicia de expertos, con un resultado de aplicabls,

- Los padres de familia firman una autorizacian para que sus hijos puedan participar en
la investigaciGn.

- La gtilizan herramientas informaticas para aplicar ks instrumentas, estas permitirdn
recoger la infarmacién necesaria de una manera mas rapida y segura. Para ella, los
eitudiantes recibirdn un link para gue ingressn y respondan las preguntas. Ellos
deberdn realizar una captura después de llenar el formulario y enviar al Whatsdpp

personal de ks investigadora.

Beneficios:

Los bensficios de aita investigssidn permitirdn conocer &l nivel de relacidn entre la
aser!iL'il:Ial:l ¥ la Comvivencia Cecalar en los estudiantes de 52 de secundaria de una

institucion educativa publica, Samta fnita, 2022,

Lonfidencialidad:

La infarmacion serd almacenads con codigos ¥ no con nombres. 5 los resultados de aste
seguimients son publicades, no Se mostrard ninguna informacién gue permita la
dentificacion de o sstudiantes que participan en este sstudia. Sus archivas nag serdn
mipstrados & ninguna persona ajena al estudio Sin su eonsentimisnto.



Uso de la informacion obtenida:

La informacion recolectada serd resguardada en wun archive digital y serdn utilizada

unicaments para los fines de la presente investigacian.
Derechas del participante:

Si usted decide participar en el estudio, puede retirares de @ste en cualguier momentoa,
a mo participar en una parte del estudio sin perjuicio alguna. 5 tiene alguna duda
adicional, por favar pregunt= a la investigadora, contdctese por teléfono al siguiente
nomera 986E41439 a & log correas  electrdnicas: abenderup@ucy edupe o
salzas@ucvedu.pe (Dra. Silviz Alza Saleatierra — Asesora de |3 tesis)

Consentimiento:
& = TR S identificadal a)
ot DB e de eelular . padre) madre/

apoderadaia) egal del estudiante e e e s
.................................................... del 5° prado de secundaria seccion ., valuntariamente

day consentimiento para gue mi hijpoja) participe @n este estodio.

He sido infarmadoda) de la investigacidn con informacidn clara y precisa de los objetivas,
modalidad de participacidn, beneficios, voluntariedad, derecho a conaocer  los
resultados, derecha a retirarse de & inwestigacidn en cualguier  momento,

vanfidencialidad, participacion @enmarcada @n el cddiga de ética de s investigacion.
He recibido copia de este procedimisnto.

Padre/madre fapoderadofa)
b LA e R T T T || i e

Dl e e e

] )

Imvestipadora

Hambres y apellidos: $lga Lidia Bendead Palaminag

OMI: 09360174

T 1



Anexo 7. Autorizacién de aplicacion de instrumentos

i ¥ ey

PESTTTLCI N EDLCATTE W 5
UNEAL [E EETIONEICATAE (0CA
W [ [E WIAHTE TRMIGECH" L5 FIIE - STA ANTA B

“Iecenio de la lgualdad de Oportunidades para Mujerss y Hombres 2018 — 2027
*ano del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

CONSTANCIA DE AUTORIZACION

El que suscribe, directora de la Instibucion Educativa N® 122 Yamaguchi, ubicada
en Urb. Alto de los Ficus en el distrito de Santa Anita y pereneciente a la
jurisdiccion de la UWGEL 06, AUTORIZA a la Lic. Olga Lidia Bendezd Paloming,
identificada con DMl W® 09350174, estudiante del programa de maesiria en
PSICOLOGIA EDUCATIVA de la Universidad Cesar WVallejo, para que pusda aplicar
2 cuestionarios a los estudiantes de 5° de secundaria de todas las secciones de
nuestra institucion educativa y pueda recopilar informacion para su frabajo de
investigacion denominado “Asertividad v convivencia esocolar en los estudiantes de
5% de secundaria de wuna institucion educativa publica, Santa Anita, 20227,

Se expide la presente autorzacion, a solicitud expresa y documentada por parte de

la interesada.
Santa Anita, 30 de junio del 2022
Afentamente,
Dra. Yaneth G. Prado Arcibla
e Rirmctora IF 0”029 Yamaeurhi
Yaneth Gladys Prado Arcibia
T{iFAarch

Dirsccidn: Av. Los Cedros &fm Urb, Alto de los Fous - Sania Anits - Telel. (3621528



Anexo 8. Base de datos (de cada variable)

Variable 1: Asertividad
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Variable 2: Convivencia escolar

Lod

Dil

5

5
5
5
5
5
5
5
4
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
4
4
5
5
5
5

c¢ed

4

Ted

1

0cd

6¢d

8¢d

led

1/ 1] 51

9¢d

1

G¢d

vid

€¢d

5| 4| 4| 4| 3| 4| 5| 3| 3| 4
5| 5| 5] 4| 4] 5] 5] 5] 5] 5
4| 5| 4| 4| 3| 4| 4] 3| 4| 5
5| 4| 3| 3| 3| 2| 3] 4] 3] 2
3| 3/ 1| 1| 1| 1] 1] 3| 4| 3
5/ 5/ 5/ 5/ 5| 5] 5] 5] 5] 1
3/ 5| 4] 4| 4| 5| 5| 5| 4| 5
4| 4| 4| 4| 4| 3| 4| 4| 4] 4
4| 5/ 5/ 5| 4/ 5| 5/ 5/ 5|5
2| 3| 4] 3| 2| 4| 3| 2| 4| 4
4| 3| 4| 3| 3/ 5| 5| 5| 5|5
5|/ 5/ 5] 5| 4] 5] 5] 5] 5] 5
3| 3| 3] 1] 1| 4| 2] 3] 2] 1
4| 5| 4| 3| 3| 4| 3] 4| 4| 5
5| 4| 4] 3| 4| 3| 4| 3| 4| 4
5| 4] 3] 3| 2| 3] 4] 4] 4] 3
5| 4] 5] 3| 3| 4] 3] 4] 4] 5
4| 4| 4| 4| 3| 4] 3] 3] 3] 3
4|l 4| 2| 2| 1| 4] 2] 2] 3] 5
4| 3| 3| 3| 3] 4| 3| 3| 3| 2
3| 4| 4| 3| 3| 3] 3] 4] 4] 4
4| 4| 3| 4| 3| 3| 4] 4] 5] 3
3| 5| 5] 5| 4| 5] 4| 4| 4| 3
3| 4| 4| 5| 3] 4] 4] 2] 4] 2
4| 4| 4| 3| 3| 3| 3| 4] 4] 3

4| 4| 4| 4| 3| 5| 4] 5] 5| 5
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3
4
3
2
1
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5
5
5
5
5
5
5
5
3
5
5
5
5
5
5
5
5
5
5
3
5
5
5
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5
3
4
3
5
5
5
4
5
3
5
5
5
5
3
5
5
5
5
5
3
2
3
5
5
5
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TTd

0Td

6d

8d

Ld

11 1] 3] 1|1

9d

1

Sd

vd

4| 4] 5| 4] 3| 4| 4| 3

€d

Zd
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Dimension 1: Gestion interpersonal positiva | Dimensién 2: Victimizacion | Dimension 3: Disruptividad | Dimensién 4: Red social de iguales

Td

@]
2
o
5
n

018lns

5| 5| 4| 3| 5| 5| 4| 4| 5| 4] 5
5| 4| 5| 5| 5| 3| 5| 5| 4| 5| 4
4| 3| 3| 3| 4| 5| 5| 4| 4| 4| 4
4|1 4] 3| 3| 4| 4| 4| 4| 4| 4| 4
3| 4] 3| 3| 4| 4| 4| 3| 2| 3| 3
5| 4] 5| 5| 5| 3| 5| 3| 4| 5| 4
5| 5| 5| 4| 5| 5| 5| 3] 5| 5| 5
4| 5| 4| 3| 4| 4| 5| 5| 5| 4| 4
4| 3| 4| 4| 4| 4| 5| 5| 3| 5| 4
4| 3| 3| 3| 4| 4| 4| 4| 4| 5| 5
4|1 3| 3| 3| 3| 3| 5| 4| 3| 3| 4
3| 4] 4| 2| 4| 5| 5| 4| 3| 5| 5
4| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5| 5
4| 4| 4| 3| 4| 3| 4| 4| 3| 4| 3
4| 4| 4| 3| 5| 3| 5| 3| 3| 4| 4
3| 3| 3| 3| 4| 4| 4| 3| 4| 3| 4
4| 4| 4| 2| 4| 4| 5| 4| 5| 4| 4
5| 3| 4| 5| 4| 4| 4] 4| 4| 5| 5
4| 4| 4| 3| 4| 4| 4| 5| 5| 4| 4
4| 4| 3| 5| 5| 4| 4| 5| 4| 4| 4
4| 4| 4| 3| 5| 5| 2| 3| 4| 3| 4
4| 4| 3| 3| 4| 4| 4| 5| 4| 4| 4
4

5/ 5| 5| 5| 5| 5| 5] 5| 5| 5| 5
5| 4| 4| 3| 4| 4| 4| 3| 3| 4| 4
5/ 5| 4| 4] 5| 5| 5| 5| 5| 4| 5
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Anexo 9. Prueba de normalidad

En el analisis inferencial se determiné la prueba estadistica a utilizar mediante la

distribucion de la normalidad de los datos, como se muestra en la siguiente tabla:

Tabla 19

Prueba de normalidad de las variables Asertividad y Convivencia escolar

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico al Sig.
V1: Asertividad 116 101 .002
V2: Convivencia escolar 152 101 .000
Figura 1
Prueba de normalidad de la variable 1 asertividad
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Figura 2

Prueba de normalidad de la variable 2 convivencia escolar
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