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Resumen

El presente trabajo de investigacion titulado “Interactividad en el Facebook de
Fuerza Popular y la decision de voto en los ciudadanos de Lince, 20217, llego6 a
tener como objetivo general determinar la relacidbn que existe entre la
interactividad en el Facebook de Fuerza Popular y la decision de voto, segun los
ciudadanos del distrito de Lince, en el afo 2021. La metodologia que se empleo
fue de tipo basica, de disefio no experimental y de nivel correlacional, la muestra
obtenida fue de 382 ciudadanos del distrito de Lince, entre el rango de edad de
18 afos hasta los 65 afos. Todos ellos realizaron un cuestionario de 16
preguntas, elaborado por los autores de la investigacion. Como resultados se
obtuvo que las publicaciones de Facebook de Fuerza Popular poseen un alto nivel
de interaccidn ya sea a favor o en contra, ademas, que el 76 % de los ciudadanos
encuestados del distrito de Lince, comparten en sus perfiles publicos las

publicaciones que realiza el partido politico investigado.

Palabras clave: Interaccion, Comunicacion Politica, Redes Sociales, Decision
de voto.
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Abstract

The present research work entitled “Interactivity in the Facebook of Fuerza
Popular and the decision to vote in the citizens of Lince, 20217, came to have as
general objective to determine the relationship that exists between the interactivity
in the Facebook of Fuerza Popular and the decision to vote, according to the
citizens of the district of Lince, in 2021. The methodology used was of basic type,
non-experimental design and correlational level, the sample obtained was 382
citizens of the district of Lince, between the age range of 18 years to 65 years. All
of them completed a 16-question questionnaire prepared by the authors of the
research. The results showed that the Facebook publications of Fuerza Popular
have a high level of interaction, either in favor or against, and that 76% of the
citizens surveyed in the district of Lince share the publications made by the political

party under investigation on their public profiles.

Keywords: Interaction, Political Communication, Social Networks, Voting
decision.
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I. INTRODUCCION

La sociedad vive de las redes sociales, segun Mejia (2012) refirid que se le
denomina evolucién de las tradicionales maneras de comunicacién del ser
humano que han avanzado con el uso de las nuevas herramientas. Es por ello,
gue las redes son el principal medio de informacion, convirtiéndose en el medio
de mayor uso por los politicos, debido que una parte importante de la poblacion
utiliza estas herramientas digitales. Es asi que hacer campanas politicas ha
cambiado por la influencia que ha tenido el marketing a la hora de generar nuevas

estrategias para los postulantes a un cargo importante.

En el contexto internacional, la sociedad se ha visto influenciada por
campanas politicas en las redes sociales, siendo el caso del expresidente Barack
Obama en el afo 2008. Camarena (2018) manifestd que la campafna electoral
denominada “Yes We Can”, representaba la igualdad en Estados Unidos sin
importar el color de piel. Ademas, puso como ejemplo que las nuevas
herramientas empleadas tienen una gran influencia en el desarrollo de las
campanas electorales, siendo uno de los primeros el caso del candidato Barack

Obama.

En el contexto nacional, no se presenta mucha diferencia debido a la rapida
adaptacidén de las nuevas tecnologias de comunicacion e informaciéon (TICs),
segun Mejia (2015) manifesté que la aparicion de las redes sociales en los
primeros anos del siglo XXI, fue la red social “Hi5”, mientras que Facebook en
los afos siguientes se convirtid en la principal red social del pais. Un caso
particular, segun profesionales del medio periodistico Gestion (2016) fue el
candidato Julio Guzman, quien a través del uso de Facebook y con pocainversion
econdmica alcanz6é un numero importante de seguidores que se adhirieron al

eslogan “Julio Va”, colaborando al éxito de la campana.

Es asi que la comunicacion politica se fundamenta en la participacion e
inclusion. Gelpi (2018) menciond que las redes sociales son utilizadas con
entusiasmo por los jovenes en su mayoria, es por ello que se ha encontrado
relacion entre el uso de medios de comunicacion social y participacion, teniendo
como resultado la influencia que genera las campafnas digitales en los

internautas. Asimismo, Gonzales (2017) sefal6é que los medios sociales han



permitido que la informacién se democratice. Es decir, generando un proceso
comunicativo bidireccional que ha modificado de manera significativa la
participacion politica del ciudadano, permitiendo que exponga de manera libre las

problematicas invisibles que el politico no logra ver.

Frente a esta realidad, es importante resaltar la coyuntura que vive el
mundo y el Peru por la pandemia del coronavirus que ha limitado las actividades
de campanias tradicionales. Espinoza (2021) expreso6 que las campainas se han
concentrado en mayor porcentaje en las redes sociales, siendo una tendencia
creciente en el Peru y teniendo a la red virtual como nuevo escenario, donde la
intensidad de los discursos, debates, propuestas y discrepancias seran mas

intensas.

Por ello, se observa que debido a la problematica sanitaria que vive el
mundo y donde el Peru no es ajeno, los candidatos a la ultima eleccion
presidencial del afio 2021 decidieron impulsar sus campafias en las redes
sociales, intentando asi llegar a su publico objetivo, valiéndose de muchas
estrategias con el proposito de persuadir y obtener su voto. Por lo expuesto, el
presente estudio se formula la siguiente interrogante ;Cual es la relacion que
existe entre la interactividad en el Facebook de Fuerza Popular y la decision de

voto, segun los ciudadanos del distrito de Lince, 20217.

Como preguntas especificas se presentan las siguientes ¢Cual es la
relacion que existe entre los comentarios del Facebook de Fuerza Popular y la
decision de voto, segun los ciudadanos del distrito de Lince, 20217, ; Cual es la
relacion que existe entre las compartidas del Facebook de Fuerza Popular y la
decision de voto, segun los ciudadanos del distrito de Lince, 20217, ;Cual es la
relacion que existe entre las reacciones del Facebook de Fuerza Popular y la
decision de voto, segun los ciudadanos del distrito de Lince, 20217.

Asimismo, la presente investigacion plantea los siguientes objetivos. Como
objetivo principal se presenta: Determinar la relacion que existe entre la
interactividad en el Facebook de Fuerza Popular y la decision de voto, segun los
ciudadanos del distrito de Lince, en el afnio 2021. Como objetivos especificos se
plantean: Determinar la relacién que existe entre los comentarios del Facebook

de Fuerza Popular y la decision de voto, segun los ciudadanos del distrito de



Lince, en el afio 2021. Determinar la relacion que existe entre las compartidas del
Facebook de Fuerza Popular y la decisidén de voto, segun los ciudadanos del
distrito de Lince, en el afno 2021. Determinar la relacidbn que existe entre las
reacciones del Facebook de Fuerza Popular y la decision de voto, segun los

ciudadanos del distrito de Lince, en el ano 2021.

En cuanto a la hipotesis de la presente investigacion, se planted las siguientes,

dividiéndose en general y especificas.
Hipotesis general:

H1: La interactividad en el Facebook de Fuerza Popular se relaciona
significativamente con la decisiéon de voto en los ciudadanos de Lince,
2021.

Ho: La interactividad en el Facebook de Fuerza Popular no se relaciona
significativamente con la decisién de voto en los ciudadanos de Lince,
2021.

Hipotesis especificas:

La Decisidon de Voto se relaciona significativamente con los Comentarios

en Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.

La Decisidon de Voto se relaciona significativamente con las Compartidas

en Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.

La Decision de Voto se relaciona significativamente con las Reacciones

en Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.

El presente proyecto se justifico a nivel tedrico, dentro de la teoria de la
Aldea Global, dicha teoria llega a aplicarse a las nuevas herramientas digitales
como las redes sociales, que son utilizadas por las personas como grupos
politicos, entre otros, para comunicarse en ellos o comunicar sus ideas, gracias
a la rapidez de la red. Por otro lado, a nivel metodolégico la investigacion es de
un disefio no experimental, al no buscar modificar ni alterar las variables
estudiadas de ninguna forma, a la vez que se usara como instrumento una

encuesta para la recoleccion de datos.



II. MARCO TEORICO

A continuacion, se presentan diferentes investigaciones teoricas internacionales
y nacionales relacionadas con el problema de investigacion, interactividad de la
red social Facebook de fuerza popular y la decision de voto en los ciudadanos
de Lince, 2021.

Tirado y Doménech (2021) realizaron un articulo de investigacion en Espaia, que
tuvo el objetivo general, determinar la interaccion de la imagen y texto de las
cuentas oficiales de cinco partidos politicos en Instagram durante la campana
electoral del 2019 en Espafa. La metodologia empleada fue un analisis de
contenido, de caracter cuantitativo en base a las publicaciones imagen-texto con
un total de 443 posts, incluyendo mensajes publicados en las redes sociales de
los cinco grupos politicos. Se concluyé que la mitad de los politicos supieron
aprovechar estas herramientas para lograr una mayor interactividad en las
paginas, pues el uso de los elementos visuales y textuales, generarian un impacto
emocional del usuario hacia el candidato, y por consiguiente el interés hacia el
postulante creceria. Recomiendan a los grupos politicos de tener en cuenta los
diversos aspectos que pueda ofrecer Instagram, pues los partidos y candidatos

aun no estan utilizando todo el potencial de esta red social.

Larrosa y Garcia (2021) en su articulo de investigacion realizado en México,
tuvieron como objetivo general analizar la comunicacién e interaccidon que
tuvieron los candidatos a las elecciones de Jalisco en el 2018, donde todos ellos
utilizaron la plataforma de Facebook, para poder mantener el dialogo con los
usuarios. La metodologia fue de caracter cualitativo, donde se analizd las
publicaciones realizadas de 3 candidatos a través de un estudio de caso, teniendo
como conclusion que en las campanas politicas en la red social Facebook, si
existe la interaccién entre los usuarios y los contenidos que los candidatos
postean en la red; sin embargo, también se manifest6 el hecho que los candidatos
ejercen un interactividad controlada, por solo responder mensajes que los
beneficiaran, teniendo una comunicacién unidireccional. Ademas, los autores
recomiendan la investigacion de la interactividad controlada por ser de interés en

las campanas politicas.



Segarra, Munoz y Garcia (2017) en su articulo realizado en Espafia, tuvieron
como objetivo general, analizar las interacciones en la plataforma de Twitter y
conocer cuales son las caracteristicas de los contenidos publicados por grupos
politicos que presenten una mayor interaccion por parte de los usuarios en la
conocida red social, en base a las elecciones presidenciales espainolas del 2015.
La metodologia utilizada fue un analisis descriptivo, de enfoque cuantitativo, en
base a los tuits emitidos por los principales grupos politicos durante los 18 dias de
campaina, incluido el dia de las elecciones y posterior a los resultados electorales,
obteniendo como conclusién que se da una mayor interacciéon cuando los
candidatos son nuevos en el ambito politico, ademas, son los mensajes emitidos
por los mismo candidatos los que obtienen un nivel mas alto de interaccion. Sin
embargo, los mensajes que contienen menciones o incluyen hashtags no son bien
recibidos, mientras que las publicaciones que tienen algunenlace consigue una
interaccioén alta por parte de los usuarios. Los autores recomiendan a los politicos
los puntos a favor de Twitter para lograr una mejor interactividad con sus

simpatizantes y usuarios en general.

Diaz Del Campo (2016) realiz6 un articulo de investigacion sobre la red social
Facebook en las campafias politicas, con el objetivo general de analizar las
estrategias que realizan los grupos politicos en la mencionada red social, conocer
su nivel de actividad y si el nUumero de seguidores es determinante para una mayor
interactividad. La investigacion tuvo como nivel de estudio exploratorio,
analizando los perfiles de Facebook de tres diputados espanoles, durante el mes
de febrero en las celebraciones del Debate del Estado. Se concluy6 que el numero
de seguidores y la publicacion seguida de mensajes no es un determinante para
obtener una alta interactividad en los perfiles de los politicos, ademas, el uso de
la multimedia es mas utilizado por partidos nuevos y estan obteniendo buenos
resultados en interactividad por parte de las personas. El autor recomienda a los
politicos a no dejar de lado la comunicaciéncon los usuarios por que estan usando
Facebook como una simple caja donde postean mensajes, pero no se percibe aun

una comunicacion bidireccional.

Bueno y Martinez (2019) en su tesis presentada tuvieron como objetivo general
poder determinar el nivel de influencia que tuvo Facebook en la decision de voto

de los estudiantes en la segunda vuelta electoral en la eleccion de autoridades

5



estudiantiles, en la Universidad Nacional Daniel Alcides Carrién, en el
departamento de Pasco. En relacion la metodologia utilizada fue de tipo aplicada,
basica, nivel descriptivo y disefo correlacional. Se tom6 una muestra de 254
estudiantes y se aplicd una encuesta. Como resultado se concluyé que la red
social Facebook si tuvo un alto nivel de influencia en la toma de decision de los
alumnos de la UNDAC, teniendo como protagonistas la viralizacion y difusion de
videos de los candidatos junto a los mensajes publicados en la web por parte de
uno de los candidatos. Ademas, se recomendo el uso de las redes sociales por
ser una herramienta de facil uso y con una rapida tendencia a viralizar informacion

publicada.

La base tedrica de este trabajo esta enfocado en la teoria de la Aldea
Global, segun McLuhan (1985) sostuvo que debido al progreso de las tecnologias
de la informacién y la comunicacién (TICs), ha hecho del mundo mas pequefio y
manejable. Es decir, las consecuencias socioculturales ha permitido que la
comunicacion sea inmediata y mundial, que ha superado fronteras y barreras
haciendo que las sociedades se integren en una comunidad global
independientemente de la distancia fisica que se pueda presentar. Ademas,
manifiesta que la aldea global permite observar y oir hechos que puedan ocurrir

en diversos lugares del mundo.

Bajo ese concepto, la nueva era digital ratifica y optimiza el concepto de
la aldea global, debido a que las nuevas herramientas de comunicacién como las
redes sociales muestran de manera hiperbdlica el comportamiento del hombre
electronico donde las barreras geograficas pierden valor porque habitamos en

un mismo ambiente o ecosistema digital.

Por ello, la presente teoria tiene relacion con la investigacion titulada
Interactividad en el Facebook de Fuerza Popular y la decision de voto en los
ciudadanos de Lince, 2021 porqué los politicos utilizan las redes sociales en este
caso Facebook, que tiene un alcance a nivel mundial y donde los candidatos
comparten sus propuestas a través de textos, videos y fotos con el propoésito de
persuadir a su publico objetivo, debido que este publico estd conectado de

distintas partes del Peru.



De acuerdo a la presente investigacion, se consideré como primera
variable la Interactividad de la red social Facebook, segun Briones (2014) la
finalidad de las paginas de Facebook es consolidar una identidad unica y

comunicar la historia a tu publico para responder de un modo personal.

La Rosa (2016) expresé que la interactividad a través de las redessociales
es dada por la interaccion entre el usuario y el sistema a través de uso
tecnoldgico. La Interactividad de la red social Facebook se puede estudiar a
través de algunos elementos los cuales, en esta oportunidad, para la presente
investigacion se toma como dimensiones: Comentarios, Compartidas y
Reacciones. Es asi que Soriano, Gonzales y Zapata (2011) senalaron que el
dialogo es relevante ya que es la primordial causa por la que se enfocan las
plataformas virtuales. Dijkmans & Kerkhof (2015) mencionaron que los
comentarios dan la reputacion. Ademas, Mejia (2015) mencioné que las
Compartidas es la manera de difundir el mensaje de forma individual o grupal y

las Reacciones es el poder expresar como nos hace sentir una publicacion.

En relacion a la segunda variable, Decisién de Voto, segun Eskibel (2010)
definié la variable como el proceso que una persona realiza para sufragar
expresando su simpatia y su visidén subjetiva que pueda tener por un candidato.
De acuerdo al autor, las dimensiones de la variable son: Imagen Publica y

Comunicacion Politica.

Como primera dimension, imagen publica, Gordoa (2003) mencion6 que
la imagen publica de un candidato como la concepcién del pensamiento que tiene
la sociedad o los individuos por el politico. Como segunda dimension
Comunicacion Politica, Reyes, O' Quinn, Morales y Rodriguez (2017)
mencionaron que la comunicacién politica esta inmersa en cambios por los
avances tecnologicos y esta ha sido utilizada para generar un desarrollo
economico, politico y social en las sociedades, ayudando a los politicos a
influenciar sobre los pensamientos del electorado a través de herramientas

digitales.



IIl. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de investigacion

3.1.1 Tipo de investigacion: Investigacion tipo basica: Segun Muntané (2010)
también llamado investigacion pura, se caracteriza porque se origina en un marco
tedrico y permanece en él, ademas permite generar nuevo conocimiento para la
academia y a la vez seguir profundizando en los temas que se investigan. Este
trabajo se basa en la teoria de la Aldea Global a la que busca lograr nuevos
conocimientos entre una correlacion entre la Interactividad de Facebook y la

Decisidn de voto, pero sin contrastarlos con ningun aspecto practico.

3.1.2 Disefio de investigacion:

Disefio no experimental: Benitez y Martinez (2016) mencionaron al disefio no
experimental como aquel donde las variables que estan siendo estudiadas no son
manipuladas en ninguna forma. La problematica que esta siendo investigada solo
es observada. Es asi que la investigacion solo se limité a observar la situaciéon
existente para poder comprender si existio una relacién entre las variables
Interactividad de Facebook y Decisién de voto, en las que se basoé el estudio para

poder realizar un analisis.

3.2. Variables y operacionalizacion
Variables
Variable 1: Interactividad de Facebook

Variable 2: Decision de Voto

* Definicién conceptual:

Interactividad de Facebook: La Rosa, A.(2016) la interactividad a través de las
redes sociales es dada por la interaccion entre el usuario y el sistema, a través

del uso implicito de la tecnologia.

Decision de Voto: Segun Eskibel, (2010) se define como el proceso que una
persona realiza para sufragar expresando su simpatia que pueda tener por un

candidato.



* Definicion operacional:

Variable 1: Interactividad de Facebook

a. Comentario: Texto, Imagen
b. Compartida: Biografia, Grupo

c. Reacciones: Negativas, Positivas

Variable 2: Decision de Voto

a. Imagen Publica: Liderazgo, Personalidad, Compromiso Yy
Trayectoria

b. Comunicacion Politica: Nueva Tecnologia, Persuasion e Influencia.

e Indicadores:

Texto; Segun, Muente (2019) los textos digitales son contenidos escritos
y difundidos en el ambiente digital con la finalidad de informar, comunicar,
expresar o promocionar.

Imagen; Miranda (2009) Las imagenes son fotos electronicas tomadas de
una escena o escaneadas de documentos, fotografias, manuscritos, textos
impresos e ilustraciones.

Biografia; Garcia (2021) es el lugar donde cada persona comparte las
cosas que quiera con sus amigos y en algunos casos con todo aquel usuario
que esté registrado en Facebook.

Grupos; Carbellido (2018) es un espacio dentro de esta red social pensado
para que distintos usuarios, con intereses comunes, compartan conocimiento
e informacion.

Positivo; Collado (2022) son positivos los comentarios a favor, como
también los emoticones de ‘manito arriba’, ‘me encanta’.

Negativo; Collado (2022) significa una reaccion negativa a los "me enoja"
0 un comentario en contra.

Liderazgo; Paredes (2018) es ahora, no solo es una cuestion de esfuerzo
y dinamismo; de riesgos y ganancias; sino de proyeccion, de percepciones y

contrastes; de audiencias avidas de estimulos y mensajes.



Personalidad Segun, Peiro (2021) la personalidad determina la conducta
del ser humano ante determinadas circunstancias. Se caracteriza por
establecer el orden mental de una persona y por diferenciarle del resto.

Compromiso; Segun, Lehman (2018); es lo que transforma una promesa
en realidad, es la palabra que habla con valentia de nuestras intenciones, es
la accion que habla mas alto que las palabras.

Trayectoria; Segun, Alcantara (2017) El paso del tiempo transcurrido.

Nueva tecnologia; Segun, Gonzales (2010), son herramientas e
instrumentos esenciales para que las organizaciones puedan lograr los
objetivos de la Comunicacion para la Solidaridad de manera mas rapida,
economica, directa y eficaz.

Persuasion; Segun, Petty y Cacioppo (1984) definen la persuasiéon como
cualquier cambio, intencional-mente buscado, que ocurre en las actitudes de
las personas como consecuencia de su exposicibn a una propuesta
persuasiva.

Influencia; Segun, Lezcano (2020); Influencia es la capacidad de

condicionar el comportamiento de otra persona

* Escala de medicidn: El proyecto de investigacion sera medido en la escala
ordinal por ser de orden jerarquico, siendo que en su escala se encuentra
ordenada por rango. Llegando a utilizar la escala de Likert: Nunca (1), Casi

nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4), Siempre (5).

3.3 Poblaciéon, muestra y muestreo

3.3.1 Poblacién: Segun Arias, Et al (2016) la poblacion esta conformada y
delimitada por un conjunto de casos que llegan a cumplir una serie de
especificaciones. En el proyecto de investigacion a realizar se ha tomado a
ciudadanos de 18 a 65 anos de edad del distrito de Lince, que cuenta con una
poblacién de 54,711 habitantes.

* Criterios de inclusion: Personas de 18 a 65 afos que hayan votado en la

ultima eleccion presidencial. Que vivan en el distrito de Lince.
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* Criterios de exclusién: Personas mayores a 66 afos que hayan votado en la
ultima eleccidén presidencial. Que no vivan en el distrito de Lince y se nieguen a

participar del cuestionario.

3.3.2 Muestra: Hernandez, Et al (2014) menciona a la muestra como el
subconjunto de elementos que son representativos de la poblacién. Por lo tanto,
en la muestra realizada a base de la poblacién de Lince, se ha obtenido la cifra

de 382 personas.

Férmula de la Muestra:

T amano de Muestra:
Z2* (p) * (1-p)

e2

1+(Z2*x(1-p)/e?N)

Donde:
N = tamano de la poblacién
e = margen de error

Z = puntuacion z

3.3.3 Muestreo: Probabilistico, Aleatorio Simple; Segun Quintela (2019) el
muestreo aleatorio simple es aquel procedimiento probabilistico donde da a la
poblacién que fue elegida y a la muestra obtenida la misma probabilidad de ser
seleccionados. Es asi que el proyecto utilizara el siguiente muestreo por
considerar a los sujetos de la muestra obtenida con las mismas posibilidades de
ser elegidos.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos La técnica a utilizar en
el proyecto de investigacion sera la encuesta. Segun Fachelli, Lopéz (2015) la

encuesta es una técnica de recoleccidon de datos, obtenida a través de la
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aplicacion de algun instrumento de medicién sobre una poblaciéon o grupo en

particular.

El instrumento a utilizar en el proyecto de investigacion sera a través de un
cuestionario Fachelli, Lopéz (2015) mencionan al cuestionario como el
instrumento utilizado para recoger informacion a través de la realizacion de
preguntas que permitan contestar a la problematica planteada de la investigacion.

Obteniendo la informacion a través de los encuestados.
3.5. Procedimientos

Para la investigacion y recoleccion de investigaciones se utilizaron palabras
claves como, "Interaccion”, "Comunicacion Politica", "Redes sociales", "Decision
de voto" en las plataformas de Ebsco, Dialnet, Proquest y Web of Science.
Ademas, para el comienzo de la realizacion del proyecto de investigacion, se
abord6 una problematica ligada al area de las comunicaciones, teniendo dos
variables de estudio que se pueden visualizar en el titulo del proyecto.
Seguidamente, se procedidé a buscary revisar diversas investigaciones como tesis,
articulos, que hayan tocado las bases de las variables de estudio, para luego
indagar en diversas teorias que se relacionaron con el tema, enfocandonos en
una. Luego se obtuvieron las definiciones de nuestras dimensiones junto a sus
indicadores, para realizar la elaboracién de la matriz de operacionalizacion. Con
lo cual se desarroll6 el instrumento que fue validado portres docentes experto en
el area de comunicacion, para ejecutar nuestra encuesta a la muestra obtenida

de la poblacién del distrito de Lince.

3.6. Método de anélisis de datos

Segun Hernandez, Fernandez, Batista (2014) El enfoque cuantitativo utiliza
la recoleccion y el andlisis de datos para contestar preguntas de investigacion y
probar hipétesis establecidas previamente, y confia en la medicién numérica, el
conteo y frecuentemente en el uso de la estadistica para establecer con exactitud
patrones de comportamiento en una poblacion. Por lo tanto para determinar la
confiabilidad y validez del instrumento a utilizar que sera la encuesta, se llego a
aplicar el analisis de Alfa de Cronbach. Prueba Paramétrica, Prueba de

Normalidad (Kolmogorov-Smirnov)
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Asimismo, el método de analisis de datos de las variables estudiadas, donde se
consiguieron resultados que fueron guardados en una base de datos, donde
fueron procesados y analizados en el programa SPSS, donde se obtuvieron

graficos y tablas que ayudaron a sintetizar la informacion.

3.7. Aspectos éticos

Para la realizacion del proyecto toda informaciéon utilizada como
antecedentes, referencias, entre otros, como parte de la investigacion se rige
estrictamente sobre la normativa APA, asi evitar la apropiacion de algun texto
utilizado. Los aspectos éticos que se marcan en esta investigacion son:
compromiso, servicio, respeto, transparencia y exactitud. Los criterios éticos que
se tomaron en este proyecto son: precision, Responsabilidad, claridad servicio y
respeto. Todo adherido en la busqueda y uso de las citas textuales utilizadas en
el proyecto, que fueron obtenidas de diversas plataformas reconocidas por la
Universidad Ceésar Vallejo. Igualmente, toda mencion estd documentada y
registrada en el trabajo, sin tener ningun tipo de alteracion. El proyecto ha sido
supervisado de manera detallada por nuestro docente metodoldgico, y se

encuentra validado por un grupo de expertos de la carrera.

Principio de Libertad: La investigacion ha sido desarrollada de manera libre
e independiente, ninguno de los investigadores tiene algun interés con el partido

politico en investigacion ni se encuentra afiliado a ello.

IV. RESULTADOS
A continuacién, presentamos los resultados luego de encuestar a 382 ciudadanos
del distrito de Lince sobre la Interactividad en el Facebook de Fuerza Populary la

decision de voto en los ciudadanos de Lince, 2021.
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RESULTADOS POR DIMENSION

Tabla N° 1 - Resultados por dimension comentarios
Comentarios
Frecuenc Porcenta Porcentaje Porcentaje

ia je valido acumulado

Valid CASI 52 13.6 13.6 13.6
0 NUNCA

A VECES 183 47.9 47.9 61.5

CASI 116 30.4 30.4 91.9

SIEMPRE

SIEMPRE 31 8.1 8.1 100.0

Total 382 100.0 100.0

Grafico N° 1 - Comentarios

ComentariosMedia (Agrupada)

Porcentaje

CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE

ComentariosMedia (Agrupacda)

Interpretacion:

Con respecto a la dimension comentarios el 8% respondid siempre, el 30% casi
siempre, el 48% a veces y el 14% casi nunca. Esto quiere decir que el 86% de los
ciudadanos de Lince responde en las publicaciones ya sea de texto o imagenes
del Facebook de Fuerza Popular cuando esta de acuerdo y cuando node acuerdo
y responde a las opiniones de otros internautas. Es por ello que las publicaciones

de fuerza popular tienen un alto indice de interactividad.
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Tabla N° 2 - Resultado por dimension compartidas
COMPARTIDAS

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido NUNCA 5 1.3 1.3 1.3

CASI 89 23.3 23.3 24.6

NUNCA

A VECES 137 35.9 35.9 60.5

CASI 117 30.6 30.6 91.1

SIEMPRE

SIEMPRE 34 8.9 8.9 100.0

Total 382 100.0 100.0

Grafico N° 2 - Compartidas

COMPARTIDAS (Agrupada)

40

Porcentaje

NUNCA CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
COMPARTIDAS (Agrupada)

Interpretacion:

Respecto a la dimensién compartidas, el 9% respondié siempre; el 31% casi
siempre; el 36% respondié a veces; el 23% respondié casi nunca y el 1%
respondié que nunca. Esto quiere decir que el 76% de los ciudadanos de Lince
comparten las publicaciones del Facebook de Fuerza Popular en sus perfiles
publicos y en grupos de comunidades virtuales donde pertenecen. Es por ello,
que la pagina de Facebook de Fuerza Popular tiene una alta interactividad en sus

compartidos.
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Tabla N° 3 - Resultado por dimension Reacciones

REACCIONES

Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido NUNCA 45 11.8 11.8 11.8

CASI 104 27.2 27.2 39.0

NUNCA

A VECES 79 20.7 20.7 59.7

CASI 82 21.5 21.5 81.2

SIEMPRE

SIEMPRE 72 18.8 18.8 100.0

Total 382 100.0 100.0

Grafico N° 3 - Reacciones

REACCIONES (Agrupada)

30

Porcentaje

MNUMNCA CASIMNUMNCA ANVECES CASI| SIEMPRE SIEMPRE

REACCIONES (Agrupada)
Interpretacion:

En la dimension reacciones, el 19% respondié que siempre; el 21% que casi
siempre; el 21% respondio que a veces; el 27% que casi nuncay el 12% respondi6
que nunca. Esto quiere decir que 61% de los ciudadanos de Lince reaccionan a
las publicaciones que realiza la pagina de Facebook de Fuerza Popular utilizando
emojis, ya sea estando de acuerdo o en desacuerdo. Sin embargo, dentro de este
resultado el 44% manifiesta que nunca y casi nunca han reaccionado
negativamente con un icono negativo, mientras que un 21% solo contesta a
veces. Todo lo contrario a las reacciones positivas donde el 57% manifiesta que
siempre y casi siempre tienen una reaccion positiva. Es por ello que las
reacciones en el Facebook de Fuerza Popular tienen una alta interactividad en

los internautas del distrito de Lince.
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Tabla N° 4 - Resultado por dimensién de Imagen Publica
IMAGEN PUBLICA
Frecuenci Porcentaj Porcentaje Porcentaje

a e valido acumulado

Valido CASI 37 9.7 9.7 9.7

NUNCA

A VECES 186 48.7 48.7 58.4

CASI 144 37.7 37.7 96.1

SIEMPRE

SIEMPRE 15 3.9 3.9 100.0

Total 382 100.0 100.0

Grafico N° 4 - Imagen Publica
IMAGENPUBLICA (Agrupada)

Porcentaje

CASINUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
IMAGENPUBLICA (Agrupada)

Interpretacion:

Se aprecia en la dimensién imagen publica, que el 4% respondio siempre; el 38%
casi siempre, el 49% a veces y el 10% respondi6 casi nunca. Esto quiere decir
que el 42% de los encuestados expresa que la candidata de Fuerza Popular
transmite liderazgo, personalidad, compromiso y trayectoria. Sin embargo, existe
un 49% que refiere que a veces observa las cualidades expresadas lineas arriba.
Es por ello que la imagen publica de la candidata de Fuerza Popular se presenta
con resultados casi similares entre su imagen positiva y un porcentaje importante

aun no convencido de esas cualidades politicas.
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Tabla N° 5 - Resultado por dimensién de Comunicacion Politica

COMUNICACION POLITICA
Porcentaj Porcentaje
Frecuencia Porcentaje evélido acumulado

Valido CASI 55 14.4 14.4 14.4
NUNCA
A VECES 134 35.1 35.1 49.5
CASI 129 33.8 33.8 83.2
SIEMPRE
SIEMPRE 64 16.8 16.8 100.0
Total 382 100.0 100.0

Grafico N° 5 - Comunicacion Politica
COMUNICACIONPOLITICA (Agrupada)

40

Porcentaje

CASINUNCA AVECES CASI SIEMFPRE SIEMFPRE

COMUNICACIONPOLITICA (Agrupada)

Interpretacion:

Con respecto a la dimension comunicacion politica, el 17% respondié siempre;
el 34% casi siempre; el 35% respondié a veces y el 14% respondi6 casi nunca.
Esto quiere decir que el 51% de los ciudadanos del distrito de Lince se informa de
las propuestas de la candidata de Fuerza Popular a través de su Facebook, esta
misma propuesta los persuade e influyen. Por otro lado, el 35% manifiesta que a
veces se informa, es persuadido e influyen las propuestas de la candidata.Por
tanto, la comunicacion politica de la candidata de Fuerza Popular por la red social

Facebook, es muy valorada por los ciudadanos del distrito de Lince.
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ANALISIS DE RESULTADOS INFERENCIALES

Prueba de Hipodtesis General
Ho: La interactividad en el Facebook de Fuerza Popular no se relaciona

significativamente con la decisidén de voto en los ciudadanos de Lince, 2021.

H1: La interactividad en el Facebook de Fuerza Popular se relaciona

significativamente con la decision de voto en los ciudadanos de Lince, 2021.

Valor de significancia: a= 0.05

Tabla N° 6. Relacion de la Interactividad de Facebook * Decision de Voto

Correlaciones

Decision de
Interactividad Voto
Rho de Spearman Interactividad Coeficiente de correlacion 1,000 ,287"
Sig. (bilateral) ,000
N 382 382
Decision de Voto Coeficiente de correlacion ,287" 1,000
Sig. (bilateral) ,000
N 382 382

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

P =0.000

Como se muestra en la tabla X, p =,000 < a= 0.05, la hipotesis alterna se acepta,

es decir, la interactividad de Facebook se relaciona significativamente con la

decision de voto en los ciudadanos de Lince, 2021.
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Prueba de Hipotesis Especifica 1

Ho: La Decision de Voto no se relaciona significativamente con los Comentarios
en Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.

H1: La Decision de Voto se relaciona significativamente con los Comentarios
en Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.

Tabla N° 7. Relacion de la Decision de Voto * Comentarios en Facebook

Correlaciones

Decision de
Voto Comentarios

Rho de Spearman Decision de Voto Coeficiente de correlacion 1,000 ,240™
Sig. (bilateral) ,000
N 382 382
Comentarios Coeficiente de correlacion ,240" 1,000

Sig. (bilateral) ,000
N 382 382

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

P =0.000
Como se muestra en la tabla X, p =,000 < a= 0.05, la hipbtesis alterna se acepta,

es decir, la Decisidn de Voto se relaciona significativamente con Comentarios en

Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.

Prueba de Hipétesis Especifica 2

Ho: La Decision de Voto no se relaciona significativamente con las Compartidas
en Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.

H1: La Decision de Voto se relaciona significativamente con las Compartidas en

Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.
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Tabla N° 8. Relacion de la Decisidén de Voto * Compartidas en Facebook

Correlaciones

Decision de
Voto Compartidas

Decisién de Voto Correlacion de Pearson 1 ,195"

Sig. (bilateral) ,000

N 382 382
Compartidas Correlacion de Pearson ,195™ 1

Sig. (bilateral) ,000

N 382 382

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

P =0.000

Como se muestra en la tabla X, p =,000 < a= 0.05, la hipotesis alterna se acepta,
es decir, la Decision de Voto se relaciona significativamente con las Compartidas
en Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.

Prueba de Hipétesis Especifica 3

Ho: La Decision de Voto no se relaciona significativamente con las Reacciones
en Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.

H1: La Decision de Voto se relaciona significativamente con las Reacciones en
Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.
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Tabla N° 9. Relacion de la Decision de Voto * Reacciones en Facebook

Correlaciones

Decision de
Voto Reacciones

Decisién de Voto Correlacion de Pearson 1 ,260"

Sig. (bilateral) ,000

N 382 382
Reacciones Correlacion de Pearson ,260" 1

Sig. (bilateral) ,000

N 382 382

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

P =0.000

Como se muestra en la tabla X, p =,000 < a= 0.05, la hipotesis alterna se acepta,
es decir, la Decisidon de Voto se relaciona significativamente con las Reacciones
en Facebook en los ciudadanos de Lince, 2021.
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V. DISCUSION

Al obtener los resultados aplicando el instrumento, podemos contrastar con los
elementos del marco tedrico de la presente investigacion. Para la realizacion de
la presente investigacion se utilizé como base tedrica, la Aldea Global, segun
McLuhan (1985) sostuvo que debido al progreso de las tecnologias de la
informacion y la comunicacién (TICs) ha hecho del mundo mas pequefio y
manejable. Es decir, las consecuencias socioculturales ha permitido que la
comunicacion sea inmediata y mundial, que ha superado fronteras y barreras
haciendo que las sociedades se integren en una comunidad global
independientemente de la distancia fisica que se pueda presentar. Ademas,
manifiesta que la aldea global permite observar y oir hechos que puedan ocurrir
en diversos lugares del mundo. Frente a la citada teoria, podemos colegir que la
red social Facebook de Fuerza Popular es parte de la aldea global, debido a que
esta red social esta asentada en la plataforma digital, donde sus propuestas,
vision del mundo a través de sus publicaciones llega a un publico indeterminado
pero importante. Asimismo, haciendo una comparativa con los resultados de la
presente investigacion, se afirma que existe una relacion significativa entre la
interactividad del Facebook de Fuerza Popular y la decision de votos, en los
ciudadanos de Lince, que mostraron su predisposicion al comentar, reaccionar y
compartir las publicaciones de este partido politico, motivados por la

comunicacion e imagen que proyectaba el partido politico.

Siguiendo con las variables y dimensiones del presente estudio, se propuso como
objetivo general: Determinar la relacion que existe entre la interactividad en el
Facebook de Fuerza Popular y la decision de voto, segun los ciudadanos del
distrito de Lince, en el afio 2021, y como objetivos especificos se plantearon,como
primer objetivo especifico: Determinar la relacion que existe entre los comentarios
del Facebook de Fuerza Popular y la decision de voto, segun los ciudadanos del
distrito de Lince, en el afio 2021. Como segundo objetivo especifico: Determinar
la relacién que existe entre las compartidas del Facebookde Fuerza Populary la
decision de voto, segun los ciudadanos del distrito de Lince, en el aio 2021, y
como el tercer objetivo especifico: Determinar la relacion que existe entre las
reacciones del Facebook de Fuerza Popular y la decision devoto, segun los
ciudadanos del distrito de Lince, en el ano 2021.
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En relacion con los antecedentes de investigacion, Larrosa y Garcia (2021) en su
articulo de investigacion realizado en México, tuvieron como objetivo general
analizar la comunicacion e interaccidn que tuvieron los candidatos a las
elecciones de Jalisco en el 2018, teniendo como conclusidn que en las campanas
politicas en la red social Facebook, si existe la interaccién entre los usuarios y
los contenidos que los candidatos postean en la red; sin embargo, también se
manifesto el hecho que los candidatos ejercen un interactividad controlada, por
solo responder mensajes que los beneficiaran, teniendo una comunicacion
unidireccional. Este antecedente presenta un mismo resultado a la presente
investigacion, porque el 86% de los encuestados manifiestan que escriben o
responden sea en texto o imagenes a las publicaciones del Facebook de Fuerza
Populary hace que esta pagina tenga una alta interactividad y por tanto que exista
relacion entre lo que se publica y del interés del internauta. Asimismo, en
correspondencia la pagina no responde a los comentarios o consultas de los
internautas, solo se presenta la alta interactividad de los comentarios en las

publicaciones.

En relacion con los antecedentes de investigacion, Bueno y Martinez (2019) en
su tesis presentada tuvieron como objetivo general poder determinar el nivel de
influencia que tuvo Facebook en la decisidbn de voto de los estudiantes en la
segunda vuelta electoral en la eleccion de autoridades estudiantiles, en la
Universidad Nacional Daniel Alcides Carridn, en el departamento de Pasco Como
resultado se concluyo que la red social Facebook si tuvo un alto nivel de influencia
en latoma de decisién de los alumnos de la UNDAC, teniendo como protagonistas
la viralizacién y difusion de videos de los candidatos junto a los mensajes
publicados en la web por parte de uno de los candidatos. Este antecedente
presenta un mismo resultado a la presente investigacion, porque un76% de los
encuestados manifestaron que comparten las publicaciones de Fuerza Popular
en sus perfiles publicos y en grupos de comunidades virtuales donde pertenecen,
generando que estas publicaciones se viralicen por la red social y asi tenga un
mayor alcance a otros publicos, cumpliéndose asi el proposito de toda pagina
politica que es que sus publicaciones tengan una alta interactividad con los

electores.
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En relacion con los antecedentes de investigacion, Tirado y Doménech (2021)
realizaron un articulo de investigacion en Espafna, que tuvo el objetivo general,
determinar la interaccion de la imagen y texto de las cuentas oficiales de cinco
partidos politicos en Instagram durante la campafa electoral del 2019 en Espafa.
Se concluyé que la mitad de los politicos supieron aprovechar estas herramientas
para lograr una mayor interactividad en las paginas, pues el uso delos elementos
visuales y textuales, generarian un impacto emocional del usuario hacia el
candidato, y por consiguiente el interés hacia el postulante creceria. Este
antecedente presenta un mismo resultado a la investigacion, porque el 61% de
los encuestados reaccionan y generan un impacto emocional utilizando emojis en
las publicaciones. Es asi que las reacciones a las publicaciones de Fuerza
Popular genera una alta interactividad por parte de los internautas que a través
de estas caritas que representan su estado emocional y actitud referente a los

posts.

Larrosa y Garcia (2021) en su articulo de investigacion realizado en México,
tuvieron como objetivo general analizar la comunicacion e interaccion que
tuvieron los candidatos a las elecciones de Jalisco en el 2018, donde todos ellos
utilizaron la plataforma de Facebook, para poder mantener el dialogo con los
usuarios. La metodologia fue de caracter cualitativo, donde se analizd las
publicaciones realizadas de 3 candidatos a través de un estudio de caso, teniendo
como conclusidn que en las campanas politicas en la red social Facebook, si
existe la interaccién entre los usuarios y los contenidos que los candidatos
postean en la red; sin embargo, también se manifesté el hecho que los candidatos
ejercen un interactividad controlada, por solo responder mensajes que los
beneficiaran, teniendo una comunicacion unidireccional. Ademas, los autores
recomiendan la investigacion de la interactividad controlada por ser de interés en

las campanfas politicas.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se concluyé que la Interactividad del Facebook de Fuerza Populary la
decision de voto se relacionan en los ciudadanos de Lince, con una significancia
al nivel de 0,00 que es menor al nivel 0,05 rechazando la hipotesis nula y se
acepta la hipotesis alterna. La interaccion del Facebook por parte del usuario si

se relaciona a la hora de tomar una decision en la votacion.

Segunda: Se concluyo que la decisidn de voto y los comentarios en Facebook si
se relacionan en los ciudadanos de Lince, obteniendo una significancia nivel 0,00
que es menor al nivel 0,05 que expresa que si hay una relacion significativaentre
ambas variables, aceptandose la hipétesis alterna. Estimandose que la decision
de voto de los ciudadanos del distrito de Lince se relaciona con los comentarios
que puedan encontrar y realizar en la pagina del Facebook, antes de tomar una

decision de voto.

Tercera: Se determin6 que la decisidn de voto y las compartidas en Facebook
mantienen una relacion significativa de nivel 0,00 siendo menor al nivel 0,05
rechazando la hipétesis nula y aceptando la hipotesis alterna. Por lo cual la
decision de voto se relaciona significativamente con las compartidas en Facebook
al momento de que un ciudadano del distrito de Lince, llegue a tomar una decision

en su voto electoral.

Cuarta: En esta tesis se determind que la relacion entre decision de voto y las
reacciones de Facebook es positiva de manera significativa con un nivel de 0,00
que es menor al nivel 0,05 rechazando la hipétesis nula y se acepta la hipotesis
alterna. Es asi que la Decision de Voto se relaciona significativamente con las
Reacciones en Facebook a la hora de que un ciudadano de Lince, tome una
decision antes de votar.
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VII. RECOMENDACIONES
1. Se recomienda a los politicos interactuar con el usuario que comenta a través
de sus plataformas digitales, para generar asi una comunicacién bidireccional y

de confianza.

2. Se recomienda a los candidatos a algun cargo publico a eleccion popular subir
sus propuestas en la red social, pues ello permite que los electores puedan
visualizar de manera mas practica la informacién, y asi poder tomar una decision

con respecto a su voto.

3. Se recomienda a los futuros investigadores que desean abordar la misma

tematica del estudio, lo hagan con un enfoque mixto para que puedan obtener

resultados desde dos perspectivas y asi poder compararlas, para ver si hay o no

coincidencias.

4. Considerando la importancia que tiene la presente investigacién y en base a
los resultados obtenidos, se recomienda a la pagina de Facebook del partido
politico de Fuerza Popular, el seguir utilizando el mismo método de publicacion
de informacion en la red social, al llegarse a generar una alta interaccion en los

usuarios que visitan la pagina.
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puedan lograr los
objetivos de Ia

Comunicacion para
la Solidaridad de
manera mas rapida,
econdmica, directa vy,
eficaz.

la aparicion de la

redes sociales. Ha sido Persuasion
utilizada para generar Seguin Petty |
un ~~ desarrolio] cacioppo  (1984)
economico, politico Y| gefinen la
social en a8 persuasion  como
sociedades, gyudando cualquier  cambio, (,Lalsf propuestas
a los politicos &l jntencional-mente politicas de la
influenciar sobre 10s| p,scado que candidata de Fuerza
pensamientos dell ocurre en las Popular logran
. irlo?
electorado. actitudes de las persuadirlo?
personas como
consecuencia de su
exposicién  a una
propuesta
persuasiva.
Influencia
Seguin Lezcanol ¢Considera usted que
(2020);  Influencig © discurso de la
es la capacidad de candidata de Fuerza
condicionar el | Popular  impulsa a

comportamiento de
otra persona.

cambiar su actitud?




CUESTIONARIO

TITULO: Interactividad en el Facebook de Fuerza Popular y la decision de voto
en los ciudadanos de Lince, 2021

NOMBRE Y APELLIDOS: Diaz Arce Jesus Alonso - Florentino Sedano Carmen

Laura

Variable 1: Red social Facebook

PREGUNTAS

Nunca Casi A Casi Siempre
nunca veces siempre
1 2 3 4 5

Dimensién: Comentarios

Texto

Cuando estas de acuerdo
con una publicacion, ¢La
comentas?

Cuando estas en
desacuerdo con una
publicacién, ¢La
comentas”?

¢lIntervienes en
intercambio de opiniones
dentro de la columna de
comentarios?

Imagen

¢ Sueles responder las
publicaciones con
imagenes?

Dimension: Compartidas

Biografia

¢ Sueles compartir las
publicaciones de la
Pagina de Fuerza
Popular en tu biografia?

Grupos

¢ Sueles compartir las
publicaciones de la




Pagina de Fuerza
Popular en grupos de tu
interés?

Dimension: Reacciones

Positivo

¢ Utiliza los emojis me
gusta o me encanta para
aprobar una publicacion?

Negativo

¢ Utiliza los emojis me
enoja 0 me entristece
para desaprobar una

publicacién?

Variable 2: Decision de voto

PREGUNTAS

Nunca Casi A Casi Siempre
nunca veces siempre
1 2 3 4 5

Dimension: Imagen Publica

Liderazgo

¢La participacion de la
candidata de Fuerza
Popular en la eleccion del
2021 le genero
motivacion?

¢Considera que la
candidata de Fuerza
Popular toma decisiones
valorando las opiniones
de su equipo de trabajo?

Personalidad

¢La candidata de Fuerza
Popular se expresa con
un lenguaje respetuoso
frente al elector?

Compromiso




¢Considera que la
candidata de Fuerza
Popular actua con
responsabilidad social?

Trayectoria

¢Considera que la vida
politica de la candidata de
Fuerza Popular ha sido
honesta?

Dimensién: Comunicacién Politica

Nueva

Tecnologia

.Se informa de las
propuestas politicas de la
candidata de fuerza
popular por la pagina de
Facebook?

Persuasion

¢Las propuestas politicas
de la candidata de
Fuerza Popular logran
persuadirlo?

Influencia

¢ Considera usted que el
discurso de la candidata
de Fuerza Popular
impulsa a cambiar su
actitud?
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X X X X
Comentarios Texto
Imagen X X X X
) ) X X X X
Compartidas Biografia
Grupos X X X X
Positivo X X X X
Interactividad
de Facebook
Reacciones
X X X X
Negativo
Imagen Publica Liderazgo X X X X
Personalidad X X X X
Compromiso X X X X
Trayectoria X X X X
Comunicacion Nuevas
Politica tecnologias X X X X
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voto

FECHA DE REVISION: 21 DE ABRIL 2022

NOMBRE: GILSA CAROLINA LISBOA ECHEVERRE
DOCENTE: ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION UCV
DNI: 43767281

Firma del experto:




; EXPERIENCIA PROFESIONAL
GRADO ACADEMICO COMO QUE ACREDITE AL VALIDADOR
MAGISTER DEL VALIDADOR COMO EXPERTO EN EL TEMA

Licenciada en Ciencias de la
Comunicacion y 6 afnos
Magister en Relaciones Publicas ejerciendo la Docencia

e Imagen Corporativa. Universitaria en la especialidad
de relaciones publicas y
comunicacion para el desarrollo.




FICHA DE VALIDACION

TITULO: Interactividad en el Facebook de Fuerza Popular y la decision de voto
en los ciudadanos de Lince, 2021

NOMBRE Y APELLIDOS: Diaz Arce Jesus Alonso - Florentino Sedano Carmen

Laura

X X X X
Comentarios Texto
Imagen X X X X
. ) X X X X
Compartidas Biografia
Grupos X X X X
Positivo X X X X
Interactividad
de Facebook
Reacciones
X X X X
Negativo
Imagen Publica Liderazgo X X X X
Personalidad X X X X
Compromiso X X X X
Trayectoria X X X X
Nuevas
Comunicacion tecnologias X X X X
Politica
Persuasion X X X X




Decision de
voto
Influencia

FECHA DE REVISION: 21 DE ABRIL 2022

NOMBRE: FERNANDO MARTIN ACHA FIORANI

DOCENTE: ESCUELA DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION DE LA UCV

DNI: 07391132

Firma del experto:

Ml cha Fiovan]

GRADO ACADEMICO COMO
MAGISTER DEL VALIDADOR

EXPERIENCIA PROFESIONAL
QUE ACREDITE AL VALIDADOR
COMO EXPERTO EN EL TEMA

Magister en Investigacion —
Docencia Universitaria.

Licenciado en Ciencias de la
Comunicacion y 10 aiios ejerciendo
la Docencia Universitaria en la
especialidad de Publicidad,
Produccidn y Realizacion.




FICHA DE VALIDACION

TITULO: Interactividad en el Facebook de Fuerza Popular y la decisién de voto
en los ciudadanos de Lince, 2021

NOMBRE Y APELLIDOS: Diaz Arce Jesus Alonso - Florentino Sedano Carmen

Laura

X X X X
Comentarios Texto
Imagen X X X X
. ] X X X X
Compartidas Biografia
Grupos X X X X
Positivo X X X X
Interactividad
de Facebook
Reacciones
Negativo
Imagen Publica
Liderazgo X X X X
Personalidad X X X X
Compromiso X X X X




Decision de
voto

Comunicacién
Politica

Trayectoria X X X
Nuevas
tecnologias X X X
Persuasion X X X
X X X
Influencia

FECHA DE REVISION: 29 DE ABRIL 2022

NOMBRE: RICHARD BRIAN MUNOZ CASTILLO
DOCENTE: UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

DNI: 44008276

Firma del experto:

GRADO ACADEMICO COMO
MAGISTER DEL VALIDADOR

EXPERIENCIA PROFESIONAL
QUE ACREDITE AL VALIDADOR
COMO EXPERTO EN EL TEMA

Magister en Administracion
de la Educacién

Productor Audiovisual de CANALN,
Redactor del Diario El Comercio,
Periodista y Docente.




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE DERECHO Y HUMANIDADES
ESCUELA PROFESIONAL DE CIENCIAS DE LA COMUNICACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, MATIAS CRISTOBAL OBED ISAIAS, docente de la FACULTAD DE DERECHO Y
HUMANIDADES de la escuela profesional de CIENCIAS DE LA COMUNICACION de la
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada:
"Interactividad en el Facebook de Fuerza Popular y la decisién de voto en los ciudadanos
de Lince, 2021", cuyos autores son FLORENTINO SEDANO CARMEN LAURA, DIAZ
ARCE JESUS ALONSO, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de
16.00%, verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido
realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 12 de Julio del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma
MATIAS CRISTOBAL OBED ISAIAS Firmado electronicamente
ORCID: 0000-0001-6378-0719 07-202212:05:18

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0339709

oo INVESTIGA
.m.' ucv




