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Resumen

La presente investigacién tuvo como objetivo principal determinar la relaciéon
existente entre el uso de las herramientas tecnolégicas y el aprendizaje en entornos
virtuales de estudiantes de una institucion educativa de Santa Anita — Lima, 2022.
Fue un tipo de investigacion basica con un enfoque bajo un paradigma cuantitativo,
con un disefio de tipo no experimental de corte transversal correlacional,
empleando el método hipotético - deductivo, se aplicé la técnica de la encuesta y
los instrumentos fueron dos cuestionarios. La poblacibn en estudio estuvo
conformada por 117 estudiantes y se obtuvo una muestra de 105. Se obtuvo como
conclusion que existe relacion, entre el uso de las herramientas tecnologicas y el
aprendizaje en entornos virtuales de la mencionada institucion obteniéndose un
Rho de Spearman de 0.319*** y un grado de significacion estadistica de (p=0.001
< 0.05).

Palabras clave: Herramientas tecnoldgicas, entornos virtuales, aprendizaje,

teorias del aprendizaje, tecnologia.
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Abstract

The present investigation had as objective of this research was to determine
the relationship between the use of technological tools and learning in virtual
environments of students from an educational institution in Santa Anita - Lima, 2022.
It was a type of basic research with an approach under a quantitative paradigm, with
a non-experimental cross-sectional correlational design, using the hypothetical-
deductive method, the survey technique was applied and the instruments were two
guestionnaires. The study population consisted of 117 students and a sample of
105 was obtained. It was concluded that there is a relationship between the use of
technological tools and learning in virtual environments of the aforementioned
institution, obtaining a Spearman’'s Rho of 0.319 * ** and one degree of statistical
significance (p=0.001 < 0.05).

Keywords: Technological tools, virtual environments, learning, learning

theories, technology.

viii



l. Introduccion

A nivel mundial, las herramientas TIC han avanzado en el siglo XXI de una
manera muy vertiginosa tomando muchos aspectos que estan principalmente
enfocados en este proyecto virtual implantado al sistema educativo de nuestro pais.
Durante este periodo, las nuevas tecnologias han desempefiado un papel
importante en Perd, naciones europeas y latinoamericanas a causa de la pandemia;
por lo que esta herramienta tecnolégica se vuelve indispensable para el trabajo
remoto o virtual que se llevd a cabo en todo el sector educativo dentro de
Latinoamérica y con mucha mas prioridad en nuestro pais.

Como sefialo Monroy (2020) las TIC son programas informaticos, que son
Utiles para compartir todo tipo de informacion mediante soportes tecnologicos
actuales, el conocimiento informéatico se mejora gracias al uso de las TIC y sus
propiedades. La tecnologia TIC ha contribuido con la practica docente desde hace
mucho tiempo, sin embargo, la digitalizacion educativa planteé nuevos horizontes
no solo para docentes sino para la comunidad educativa en pleno, otorgando mayor
importancia al papel del docente como encargado de los Entornos Virtuales de
Aprendizaje (EVA).

UNESCO (2016) sefialdé que surgiran nuevos entornos de tipo pedagogicos.
Esto implica crear nuevos servicios de educacion a distancia y ademas disponer de
nuevas tecnologias que no solo reduzcan los limites del tiempo y espacio. En su
informe sobre la educacion, la UNESCO sefiala que los EVA establecen una
manera absolutamente distinta e innovadora de tecnologia en educacion y ademas
ofrecen oportunidades a las instituciones educativas de todo el mundo. En la
actualidad, vivimos como parte fundamental de la etapa de revolucion de la
informacion y la comunicacion de la historia, un gran porcentaje de la poblacion
mundial (40%) accede a las paginas Web, Websites y se comunican con la gran
cantidad de usuarios (estaciones) que se conectan diariamente desde algun lugar
del mundo. Entre el 20% mas pobre de los hogares, casi 7 de cada 10 tienen un
equipo movil, los hogares mas pobres tienen méas posibilidades de poseer equipos
moviles que al servicio de agua potable.

Ruiz — Danvila (2013) sefialé que el uso de las herramientas TIC en el campo
educativo se centra en la instruccion, promoviendo un aprendizaje significativo a

traves de herramientas tecnologicas. Por ello, se utiliza los recursos TIC para poder



trabajar en entornos virtuales y de forma colaborativa, y desarrollar los trabajos que
el docente pueda plantear. Este servicio propio del campo educativo, implica la
observacion de un doble formato en la educacion: la ensefianza y la formacion.
Estan en relacién con las dos fuerzas espirituales, exclusivas del ser humano,
porque tiene que ver con el incremento de la inteligencia y la formacion del caracter.

A nivel nacional, en nuestro pais en esta época de pandemia se ha hecho
muy limitado el acceso al internet y a las plataformas virtuales en zonas muy
alejadas del perimetro urbano; a nivel local dentro la institucion educativa en
estudio, la economia ha mermado, ya que tanto padres como hijos deben trabajar
y por ende repercute en sus estudios del estudiante. Esto ha generado que muchos
estudiantes tengan la necesidad de trabajar a tiempo completo para comprar sus
equipos y/o mejorar lo que tienen para aprender con las tecnologias impuestas y
gque para que tengan buenos resultados lo han logrado con mucho esfuerzo.

Después de realizar un andlisis exhaustivo en diferentes niveles o alcances
sobre el tema y descubrir datos muy pertinentes para este estudio, debemos
especificar que el tema de la investigacion, en sus ambitos internacionales,
nacionales y locales, nos refiere que las herramientas tecnolégicas deben utilizarse
adecuadamente en el campo educativo. En ese sentido, se formulé el siguiente
problema: ¢ Qué relacion existe entre el uso de las Herramientas Tecnologicas y el
aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de una institucion educativa de
Santa Anita — Lima 2022?. Problemas Especificos: P1). ¢ Qué relacion existe entre
el aprendizaje e innovacion y el aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes
de una institucién educativa de Santa Anita — Lima 20227?; P2). ¢, Qué relacion existe
entre el manejo de las TIC y el aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes
de una institucion educativa de Santa Anita — Lima, 20227?; P3). ¢Qué relacion
existe entre las habilidades personales y el aprendizaje en entornos virtuales de los
estudiantes de una institucion educativa de Santa Anita — Lima, 20227

Esta investigacion se justifica en 3 aspectos muy importantes, los cuales
hacen que tenga un propésito muy claro. Se justifica tecnolégicamente, por tener
una base sélida en computacion, tecnologia digital, aplicativos virtuales, los cuales
sirven de base para su trabajo virtual, conllevando a mejorar su uso y proceso de
aprendizaje dentro del entorno virtual planteado, se justifica socialmente, ya que

hoy en dia en mayor cantidad de estudiantes utilizan las herramientas tecnologicas



y trabajan en base a entornos virtuales compartiendo con su grupo de trabajo, se
busca el trabajo colaborativo entre los estudiantes y se justifica metodolégicamente
para asi comprender como el aprendizaje de los educandos estda mejorando a
través del uso de esta tecnologia, a continuacion, la informacién obtenida se
organizara de forma ordenada utilizando tablas, graficos y gréaficas para demostrar
los resultados obtenidos, seguido de un analisis descriptivo e inferencial, y
concluyendo con recomendaciones para el problema planteado.

Los objetivos que se han planteados son: Establecer la relacién existente
entre el uso de las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje en entornos virtuales
de los estudiantes de una institucién educativa de Santa Anita — Lima, 2022., por lo
cual, como obijetivos especificos se han planteado los siguientes: 1). Establecer la
relacion existente entre el aprendizaje e innovacion y el aprendizaje en entornos
virtuales de los estudiantes de una institucion educativa de Santa Anita — Lima,
2022; 2). Establecer la relacion existente entre el manejo de las TIC y el aprendizaje
en entornos virtuales de los estudiantes de una institucion educativa de Santa Anita
— Lima, 2022; 3). Establecer la relacion existente entre las habilidades personales
y el aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de una institucion
educativa de Santa Anita — Lima, 2022.

Las hipotesis consideradas para la presente investigacion son las siguientes:
Hipotesis General: “El uso de las Herramientas Tecnoldgicas se relaciona con el
aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de una institucion educativa de
Santa Anita — Lima, 2022. Hipétesis Especificos. 1). El aprendizaje e innovacion se
relaciona con el aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de una
institucion educativa de Santa Anita — Lima, 2022; 2). El manejo de las TIC se
relaciona con el aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de una
institucion educativa de Santa Anita — Lima, 2022. — Lima, 2022; 3). Las habilidades
personales se relacionan con el aprendizaje en entornos virtuales de los

estudiantes de una institucion educativa de Santa Anita — Lima, 2022.



Il. Marco Teorico

Para la presente investigacion cientifica, se utiliz0 los siguientes
antecedentes de tipo internacional:

En El Salvador, Hernandez y Guadalupe (2021) sefialaron que es un tema
muy importante en relacion con las competencias digitales como parte del proceso
de aprendizaje en un grupo que desea mejorar su método. Se desarrollé un analisis
cuantitativo utilizando un método deductivo. Ademas de 17 profesores, se
seleccionaron tres profesores y estudiantes. En consecuencia, el objetivo fue
comprender que la aplicacion adecuada de estas herramientas facilita el
aprendizaje, y los docentes de dicha escuela han optado por las RRSS como un
recurso importante para el proceso de educacion con sus alumnos, marcando asi
el acceso a la educacion virtual por su accesibilidad y familiaridad con las
herramientas a emplear.

En La Plata — Argentina, Fernandez (2021) desarrollé un trabajo en la que
disefia una aplicacion para formar a los profesores en la utilizacion de herramientas
en un entorno virtual dentro de una escuela. Se realiz6 utilizando un método
experimental y una estrategia cualitativa y cuantitativa. Se administr6 a 38
profesores de dos cursos: BIBES y LICAD. Con el resultado de esta evaluaciéon en
mente, se decidié disefiar una herramienta que ayudaria a mejorar las TDC. La
herramienta seleccionada fue una aplicacion web que constaba de herramientas
seleccionadas previamente. Por lo tanto, la aplicacién de este disefio mejorara el
uso de herramientas digitales por parte de los profesores de la muestra.

En Ecuador, Guevara (2020) utilizé las herramientas tecnoldgicas para nifios
y nifias mediante la aplicacion de un software multimedia, se aplicO encuestas a
docentes y se hizo una entrevista al director. Las dificultades que se pudieron notar
es que los docentes no empleaban como se debe las herramientas de tipo
tecnoldgicas, se determind que se debe implementar en los estudiantes el uso de
estas herramientas. Por lo tanto, se logr6 establecer una propuesta la cual se basa
en capacitar a docentes y la aplicacién de un software educativo tipo multimedia
que permita mejorar y afianzar el aprendizaje mediante entornos digitales.

En Colombia, Vergara (2019) realizé una investigacién que indica el uso
adecuado de herramientas colaborativas centradas en entornos de aprendizaje

virtuales, que sirven de ayuda para mejorar el aprendizaje, utilizando las TIC como



apoyo tecnologico que facilita el trabajo del docente y la iniciativa de los
estudiantes. El tipo de trabajo que se realiz0 es cualitativo — interpretativo, ya que
construye la teoria, metodologia y por ende la forma de captar la realidad. La
investigacién se enmarco en un enfoque historico — hermenéutico que permite ver
la relacion sujeto - objeto. Se aplicd a 47 estudiantes que conforman los diferentes
grupos de Circuitos Digitales. Se observé que el uso de herramientas colaborativas
facilita el uso de herramientas digitales en estos tiempos de virtualidad en jovenes
de la Universidad de El Bosque - Colombia de la carrera de Ingenieria Electronica.
Se utilizaron diversas herramientas didacticas durante el aprendizaje de los
estudiantes de pregrado como medio para facilitar el uso de herramientas digitales
en estos tiempos de virtualidad.

En Quito — Ecuador, Verdezoto y Chavez (2018) realizaron un gran trabajo
para que las herramientas tecnoldgicas fueran una alternativa viable para los
estudiantes universitarios de Quito. En este estudio, emplearon el método
descriptivo, en el que generamos numerosas ideas sobre el tema. Se aplicé a los
estudiantes universitarios siendo 256 estudiantes quienes respondieron al
cuestionario. Lo que se quiere es evaluar como esta alternativa de educacién hace
gue mejore el aprendizaje en los alumnos universitarios, donde las TICS se han
insertado en cada uno de los sectores laborales del pais.

Esta investigacion utilizo los siguientes antecedentes nacionales:

En Arequipa, Alvarez y Olmedo (2021), sefialaron que la percepcion de la
virtualidad ayuda en el aprendizaje la cual llega a la conclusién de que su utilizacién
en la fase de ensefianza es 6ptima. Por lo que, se aplicé el método deductivo, que
es una forma de razonamiento utilizada para llegar a conclusiones ldgicas. La
poblacién consistio en educandos de la Escuela de Comunicacién, de 16 afios y
mas, de ambos sexos, sin importar el estado socioeconémico. En este estudio, se
concluyé que el aprendizaje virtual interviene positivamente en este proceso,
mejorandolo significativamente debido a la abundancia de programas y software
disponibles.

En Cajamarca, Zata y Saucedo (2021) refirieron que la utilizacion de las TIC
en la ensefianza de la Matematica, pretende contribuir en el estudio de esta materia
con apoyo de recursos tecnoldgicos. Tanto para los docentes y estudiantes de las

zonas rurales. Ademas, este estudio estuvo fundamentado por una investigacion



pura y basica, con caracteristicas de un disefio no experimental, teniendo como
metodologia de investigacion al método analitico y deductivo; la poblacion fue de 6
docentes de primero a sexto grado, se hizo uso del cuestionario y se manejé
estadistica inferencial (Correlacion de Pearson).

En Chiclayo, Pérez y Cordoba (2020) realizaron la aplicacion de
herramientas tecnoldgicas para el aprendizaje de la matematica. El disefio fue
cuantitativo y ademas correlacional, tuvo una muestra de 77 estudiantes del cuarto
grado, la técnica fue la entrevista y se han elaborado dos cuestionarios. Se
concluy6 que aplicando estas herramientas no fue de manera significativa y no se
logré el aprendizaje de la matemaética, cabe resaltar que la mayoria de estudiantes
no conoce acerca de las herramientas digitales y su uso adecuado, esto fue una
gran dificultad al momento de obtener los resultados.

En Iquitos, Garcia (2020) sefialé que la plataforma Google Classrroom se
utilizé en la instruccidon de estudiantes, asi como la frecuencia y la correccién del
uso de la plataforma. El propdsito fue establecer el uso o la aplicacién de aulas
virtuales, especificamente de la plataforma Google Classrroom, por estudiantes de
nivel secundaria de una escuela en Iquitos. Se participd en una poblacion de 24
alumnos de secundaria de 5 afios de una escuela de lquitos. Podemos afirmar que
este estudio fue capaz de determinar que los estudiantes utilizan equipos
informaticos, servicio de Internet, laboratorio de computo y participan activamente
en el desarrollo de sus clases. También fue posible concluir que los estudiantes
tienen una gestion valida de un aula virtual, ya que la gran mayoria de estudiantes
indican que la interfaz gréfica o el entorno del aula virtual es muy asequible de usar.

En Huancavelica, Mendoza (2019) sefial6 que hay muchos factores que
condujeron a entornos virtuales como consecuencia de la Covid-19 y fueron de gran
ayuda en este tipo de trabajo virtual, segun un estudio sobre estas herramientas
para que los educandos de la escuela de Administraciéon puedan aprender. El
objetivo fue comprobar el grado en que se utilizan las herramientas informaticas en
el aprendizaje de estudiantes universitarios. EI método utilizado fue de nivel
descriptivo — explicativo, el disefio fue tipo no experimental. La poblacion consistia
en 80 estudiantes de ciclo secundario (40 en el turno de dia a dia y 40 en el turno
de noche a dia), y la muestra consistia en 40 estudiantes de ciclo secundario de

turno diurno de la Escuela de Administracion. Se descubrio que la manipulacion de



estas herramientas tuvo relevancia en el aprendizaje del objeto de estudio; esto
sugiere que el uso y la aplicacion eficaz de estas herramientas nos ayudan en este
mundo de entornos virtuales.

A nivel local tenemos la siguiente bibliografia:

En Lima, Ccoa y Alvites (2021) indicaron que tanto los docentes y
estudiantes utilizaron continuamente los entornos virtuales durante la pandemia, y
se sugirid que las herramientas digitales pudieran estar vinculadas a dichos
entornos. El objetivo fue descriptivo-documental para proporcionar datos sobre
herramientas digitales en entornos virtuales. Se realiz6 entre 2015 y 2021 mediante
una revision de datos historicos. La investigacion se realiz6 para establecer una
correlacion entre las variables y para proporcionar informaciéon sobre las
herramientas digitales disponibles en Internet. Las TIC son un conjunto de recursos
tecnoldgicos cuya funcion principal es el manejo de la informacion, ademas permite
el almacenamiento y la emision de la informacion.

En Lima, Amaya y Flores (2019) sefalaron que esta investigacion demostré
su objetivo plasmando informacion con secuencia didactica pertinente para su
proceso de aprendizaje, el enfoque es cuantitativo y de alcance explicativo, con un
disefio cuasi experimental, se asign6 a dos grupos A (Pre-Test) y B (Post-Test),
teniendo grandes avances los integrantes del grupo B (Post Test). La muestra fue
de 120 estudiantes y como conclusion se pudo demostrar que el 70% de
estudiantes obtuvieron un rendimiento alto después del Post-Test.

En Lima, Lépez y Ortiz (2018) sefalaron que el tipo de investigacion utilizado
sirve para determinar en qué medida el uso adecuado de los medios digitales
existentes puede enriquecer el aprendizaje de estudiantes, fue de tipo aplicada,
cuyo propésito es resolver el problema descrita en el problema planteado. El
objetivo general es comprobar en qué magnitud el manejo de entornos informaticos,
contribuyen a mejorar el nivel académico de los educandos del 5to grado. El
enfoque es cuantitativo, empleando estadisticas tanto descriptivas como
inferenciales para examinar los datos. Se administro a 28 alumnos de 5to grado.

Finalmente, en Lima, Apaza y Zavala (2018) sefialaron que el uso de estas
herramientas mejora el aprovechamiento de los docentes en las escuelas
secundarias. El objetivo fue puntualizar la interrelacion entre sus variables

establecidas, en colegios secundarios de la provincia de Huarochiri. Manejé el



disefio descriptivo de tipo no experimental, de corte transversal y correlacional. Hay
189 profesores de educacion secundaria en la poblacion. Se utilizé dos
cuestionarios con escala de Lickert para recoger datos, por un lado, un cuestionario
con escala de Lickert con 30 items sobre las herramientas tecnoldgicas y otro igual
de 30 items sobre el rendimiento del profesor, se utilizé Excel para el procesamiento
estadistico descriptivo, mientras que SPSS se utilizd6 para el procesamiento
inferencial.

En referencia a la primera variable de estudio, se definid de la siguiente
manera, segun Navas, et al. (2014) afirmaron que la tecnologia permite el
intercambio de conocimientos, estudios e investigacion dentro de todos los tipos de
organizaciones y con el mundo exterior. Podriamos ademas explicar de que una
herramienta de tipo tecnoldgica puede ser la parte fisica y logica y su vez ayude a
ejecutar mejor un trabajo. En el caso de la tecnologia existen herramientas
tecnoldgicas que permiten el desarrollo procedimental de una persona por ser de
una manera practica. Ademas, nos proyectamos en definir si la ensefanza a
distancia es adecuada para el buen desarrollo, asi también para el desarrollo del
conocimiento y las nuevas tecnologias como herramienta en la actualidad.

Por otro lado, en cuanto a las herramientas tecnolégicas. Para Lave y
Wenger (1991) sefalaron que las herramientas tecnologicas son una mega-
herramienta que integra diversas herramientas, como wikis, gestores de
documentos, mensajes instantdneos, chats, foros, blogs, teleconferencia, Redes
Sociales y apoyo para las comunidades de practica, ademas también se afirmé que
es una coleccion de programas informaticos disefiados para ofrecer la ejecucion de
una tarea mediante un equipo tecnoldgico, por ello, estas herramientas apoyaran
para conseguir los resultados deseados y a tiempo.

Segun Sanchez (2018) sefial6 el manejo de estas herramientas de tipo
tecnoldgicas dependera de los requisitos y caracteristicas de cada usuario del
ordenador actualmente. Las pruebas empezaron en aquellos paises donde la
sociedad de informacién y de telecomunicaciones en los afios noventa tuvo mayor
desarrollo e impacto, amplidndose en muy poco tiempo a otros paises del planeta.
Por lo tanto, podemos decir que la utilizacion de estas herramientas es un
mecanismo necesario, optimizando la comunicacion y el camino de la informacion

digitalizada. EI manejo del e-mail, foros de discusion, blogs y los websites, son de



mayor uso en los entornos educativos, dejando de lado por el momento la
comunicacion sincrona en la que el profesor y el alumno estan en un espacio y
tiempo real.

Segun Campos (2014) sefalé que hay un sinfin de herramientas de tipo
tecnoldgicas, unas que favorecen los procesos de aprendizaje y otras para la
fabricacion de diversos tipos de materiales digitales. Para poder realizar con
precision el proceso mencionado, se disponen de diversos entornos, siendo
actualmente el mas utilizado el MOODLE, sistema de gestién de cursos con libre
comercializaciéon y favorece a los educadores para crear comunidades de
interaprendizaje on-line, donde el estudiante requerira un ID para poder ingresar
ademas de una clave, donde encontrara los diversas herramientas especificas por
cada curso, la institucion debe suministrado ya la informacién al respecto a cada
estudiante.

Cordero (2014) refirié que las herramientas de tipo tecnoldgica son equipos
gue colaboran con la busqueda e intercambio de informacion. Estas sirven de
ayuda en el dia a dia, porque facilitan trabajos de diferente indole. En diferentes
momentos, el docente no posee la preparacidbn adecuada para transmitir
conocimientos necesarios en cada uno de los cursos planteados. Por ello, dichos
programas no deben ser herramientas que reemplacen una verdadera explicacion
sobre el tema a estudiar, pero sirve de sobremanera para explicar un tema escogido
de una forma més innovadora y practica.

Honorio y Gutiérrez (2010) sefialaron que ademas de la interaccion, la base
del paradigma educativo mas reciente es la actividad por el conocimiento eficaz que
fomenta la colaboracién y la construccion del autoaprendizaje, haciendo que cada
alumno sea autodidacta y se valore a si mismo como individuo, en ese sentido los
entornos virtuales y las TIC ademéas de las herramientas tecnoldgicas son
importantes para desarrollar estas capacidades tecnoldgicas que posee cada
individuo y mas aun en esta época donde predomina la tecnologia y la informatica.
Tipos de herramientas tecnolégicas. Para facilitar el trabajo de los educandos
dentro de un colegio, se ha clasificado de acuerdo a lo utilizado durante este periodo

de virtualidad.



Tabla 1

Herramientas analdgicas aplicables a aulas virtuales.

Herramientas Digitales -
Software

Nombre de la
herramienta

Utilidad tecnoldgica

Gestidn de mapas
mentales

Gestion de tareas
educativas

Gestion de tareas
educativas

Plataforma Virtual
Educativa

Entorno Virtual Educativo

Entorno Virtual para la
mision de encuestas

XMind
Hot Potatoes
JClic
Google
Classrroom

Moodle

Google Forms

Elaboracion de mapas mentales, mapas
conceptuales.

Realizar tareas educativas interactivas
muy sencillas

Realizar tareas educativas interactivas
Ideal para gestionar recursos educativos.
Crea completos ambientes educativos.

Ideal para realizar evaluaciones, como
también para aplicar encuestas

Entorno para compartir Facebook Uso pedagogico con grupos exclusivos

todo tipo de contenidos para el aprendizaje.

Mensajeria instantanea WhatsApp Uso pedagogico con grupos exclusivos
para el aprendizaje. Gestiona de manera
eficiente la retroalimentacion

Entorno virtual para Zoom Realizar sesiones de aprendizaje en vivo
videoconferencias mediante videoconferencia.
Entorno para reuniones en Google Meet Realizar sesiones de aprendizaje en vivo

linea mediante videoconferencia.

Nota: Las herramientas mostradas en la tabla son las mas comunes hoy en dia y extraidas de la
préactica pedagogica de uso.

En el &mbito educativo actual, existen modelos para promover las
herramientas digitales, en este sentido tenemos los siguientes modelos: Modelo
Blended Learning (B-Learning), es un modelo que combinan lo presencial y virtual
por ello, segun Herrera (2021) mencioné que el B-learning es un modelo de union
gue fusiona el aprendizaje de tipo presencial y las actividades online. Es decir, no
se elimina del todo la presencialidad y esta sirve de apoyo para mejorar la
experiencia de aprendizaje. Una asociacion entre ambos entornos que redunda en
el estudiante de manera positiva, empleado como una plataforma educativa on-line,

se desempefia como herramienta interactiva, con la finalidad de mejorar la base
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presencial, o bien como alternativa en los casos donde las circunstancias suponen
una educacién a distancia por alguna circunstancia.

Santivanez (2008) sefialé que el modelo b-Learning es un tipo de ensefianza
donde el estudiante combina lo presencial con el trabajo a distancia y con el uso de
tecnologia. Este juego de roles le permite un considerable desarrollo de sus
habilidades y competencias, donde aplica recambios pedagodgicos de una
modalidad a otra. Usa los recursos de la Web, equipo multimedia para las sesiones
on-line e interacciones didacticas para la presencialidad. El modelo B-learning,
combina la formacion en persona proporcionada por un formador con actividades
de aprendizaje on-line. La parte on-line de la educacion no sustituye a las sesiones
cara a cara con un profesor, a diferencia del aprendizaje a tiempo completo. Los
profesores engloban a la tecnologia para optimizar la experiencia de aprendizaje y
mejorar la percepcion de los alumnos en contenidos especificos.

Por lo tanto, Witt y Kerres (2003) sefialaron que la mayor parte de casos
relacionados con el uso de Internet para la ensefianza deben ser supervisados por
el profesor en las clases cara a cara, garantizando asi la calidad del aprendizaje y
reduciendo el numero de abandonos escolares en una institucién educativa, segun
los que creen asi. Utilizando el modelo de aprendizaje B-learning, por ejemplo, los
profesores comparten el enlace de un video y asi los estudiantes puedan verlo en
casa utilizando una aplicacion en su ordenador movil o de escritorio, envian su
revision a través de una aplicacion y pueden enviarla por correo electrénico a su
profesor, y luego discutir el video en clase para poder sacar conclusiones.

Modelo E-learning (Electronic Learning), este modelo es aquel que solo se
utiliza en medios tecnolbgicos para lo cual, Llorente (2021) refiri6 que dicho
sistema, es un claro ejemplo de aprendizaje que aprovecha apropiadamente las
tecnologias innovadoras para mejorar un entorno virtual de aprendizaje, donde el
educando pueda seguir clases a distancia, facilitando sus horarios de acceso y
participacion. La situacion de salud desatada por la pandemia evidencio distintos
problemas estructurales relacionados con el campo educativo, como las
limitaciones tecnolégicas y metodoldgicas de una gran parte de los estudiantes.

Para Ghirardini (2014) refiri6 que el desarrollo de programas sobre
aprendizaje electronico es mas caro que preparar materiales y formar docentes,

especialmente cuando se emplean métodos interactivos. Sin embargo, los costes
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asociados al e-learning son menores que a los asociados a materiales dentro del
aula. El programa e-learning ofrece métodos seguros de ensefianza, asi tenemos,
la retroalimentacién, conjugando tareas en bloque con estudio autodirigido,
adecuando las rutas de aprendizaje con las necesidades del educando. Asimismo,
la ensefianza con calidad es similar en todos los educandos, debido a que no
depende de un instructor especifico. El método e-learning ofrece métodos efectivos
de ensefianza, asi tenemos, la retroalimentacion asociada, mezclando actividades
grupales y colaborativas con estudio autodirigido, empleando simulaciones y
juegos.

Segun Alcazar, et al. (2006) refirio que, el termino E-learning (electronic
learning) indica que es un medio donde se basa la educacidon. Se define como el
uso de las tecnologias y asi difundir nuevas tacticas de aprendizaje. Relaciona la
utilizacion de herramientas de tipo digitales, internet y otros dispositivos méviles
gue se han de utilizar. Efectivamente, es la herramienta multimedia mas notoria;
herramienta de herramientas, porque ofrece un conjunto de aplicaciones y fuentes
de informacion para facilitar el acceso del estudiante a utilidades que mucho antes
era bien dificil o muy costoso. Como consecuencia surge una nueva metodologia
de formacién, en la manera de obtener los conceptos y los objetivos principales del
contenido, este simple hecho desde que se emite hasta quien lo recibe no puede
ser de forma verbal y directa.

Segun Garcia (2016) sefialé que, dentro del marco tecnoldgico actual, nos
refiere las siguientes dimensiones: Una vez conceptualizado las herramientas
tecnoldgicas es importante destacar que se tienen las siguientes dimensiones;
aprendizaje e innovacion, manejo de las TIC y habilidades personales. Primera
dimension aprendizaje e innovacion, hace referencia al conocimiento de contenidos
y temas de la era digital, busca la creatividad, asi mismo es de caracter obligatorio
ser multidisciplinario. Segunda dimensién manejo de las TIC, consiste en el uso de
recursos tecnoldgicos generados por la tecnologia, ademas el reto en este aspecto
es muy importante saber y tener la capacidad de crear informacion, uso de la
tecnologia digital, evaluarla y utilizarla junto a las tecnologias y medios. Tercera
dimensién habilidades personales, consiste en puntualizar las capacidades innatas

de cada ser humano y su aplicacién en el campo de la computacion, ademas del
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desarrollo del pensamiento, el conocimiento, permitirdn al hombre desenvolverse
dia a dia con ayuda del uso de tecnologia.

En cuanto a la segunda variable de la presente investigacién, se considerd
definir y establecer paradigmas acerca del aprendizaje y sus teorias. Para ello,
Feldman (2005) sefial6 que el aprendizaje es un proceso mediante el cual se
alcanzan y/o se transforman habilidades, el razonamiento, conocimientos y valores
como producto del estudio. Este proceso puede ser examinado desde diversos
puntos de vista, razon por la cual existen diversas teorias del aprendizaje. Ademas,
el aprendizaje es un tema primordial para los psicologos y ejerce una funcion
medular en diversos ambitos de especialidad en la psicologia, siendo el aprendizaje
un proceso con el cual las personas se adaptan a la realidad, la integran al bagaje
personal y desarrollan la capacidad para procesar una definicion del universo
dentro de su entorno.

Segun nos sefal6 Piaget (1969), el pensamiento es la base del desarrollo
del aprendizaje; es como la inteligencia se manifiesta. La inteligencia despliega una
estructura y una situacion, y esta situacion altera la estructura. La construccion es
la suma de la interaccién del cuerpo con su entorno. Por lo tanto, es necesario
disponer de una guia que facilite una ayuda adecuada y oportuna para la
construccion del aprendizaje, que puede lograrse con bastante interactividad; por
lo tanto, los docentes son las entidades mas adecuadas para poder proporcionarles
las instrucciones correctas para que puedan utilizar eficazmente las herramientas
digitales.

En cuanto a la Teoria del Constructivismo, Acosta (2018) sefial6 que una
persona, mediante su actividad diaria va mejorando su aprendizaje; ya que el
sentido no esta ni en la naturaleza ni tampoco en nosotros, sino que resulta de un
proceso de edificacion donde el estudiante colabora de manera agil. Indica ademas
gue existen dos tipos de funciones mentales: inferiores y superiores. Las inferiores
son aquellas que son innatas al ser humano y son expresadas a traves de los genes
de cada individuo. Las superiores son adquiridas y desarrolladas mediante la
socializacion del individuo y estan establecidas por la sociedad donde se desarrolla
el individuo. Se puede concluir que muchos de los aprendizajes en humanos,
pueden interpretarse a través de las teorias conductistas, pero esto no sucede en

muchos casos.
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En cuanto al Conectivismo, Kleiner (2002) sefialé que exploro la teoria de la
confianza, que define no s6lo cdmo reconocer la capacidad intelectual dentro de un
colegio, sino como cultivarla y expandirla. Al interior de las RRSS, existen personas
conectadas y muy capaces de impulsar y fomentar el flujo de la informacion.
Ademas, esta teoria se origina a partir del desarrollo tecnolégico y digital del mundo
actual, e involucra la mezcla de nuevas tecnologias para la educacion. Presume un
progreso acertado de las bases teéricas tradiconales, ya que éstas tuvieron su
apogeo cuando aun la tecnologia no impactaba en campo del aprendizaje como si
lo hace en la actualidad.

Por otro lado, los entornos virtuales fueron definidos, segun Ibarra (2007)
quien sefald que los entornos virtuales se definen como espacios imperceptibles
donde se puede desarrollar la ensefianza de tipo virtual, acotando que no existe
ningan tipo de limite en términos si se trata de una educacion presencial o a
distancia; es decir, estar sujeto del modelo educativo aplicado, los entornos
virtuales podrian lograr ser en un gran apoyo para llevar a cabo este proceso o asi
como también en un componente indispensable, como por ejemplo en la virtualidad.
Por ello, los espacios educativos modernos con la virtualidad a razén de la
pandemia por la Covid-19, ha logrado desarrollar muchas habilidades entre los
estudiantes de diferentes niveles y con diferentes capacidades y competencias que
nuestro curriculo lo exige

Polanco (2002) sefal6 que los EVA se puntualizan como focos de
comunicacién que logran el intercambio de informacion, segun su uso, la creacion
de un entorno en el que se fomentara la cooperacion entre los estudiantes, en un
concepto de cooperacién, a través de textos seleccionados mediante la
representacién, en los multiples lenguajes de programacion informéticos y que el
medio tecnoldgico pueda soportar. La apariciéon de las TIC en los servicios de
educacion a distancia, ademas de acrecentar el numero de instituciones
interesadas por ellas, ha producido una mayor diversificacion de modos en las que
ésta se presenta: de manera Unica o combinada con la educacion presencial.

En cuanto al aprendizaje en entornos virtuales, Area y Adell (2009) definieron
al aprendizaje en entornos virtuales como un espacio establecido apropiadamente
donde un estudiante logre desarrollar su aprendizaje a través de recursos y con la

orientacion de un monitor. De este modo, la experiencia de aprendizaje virtual debe
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impactar activamente en el estudiante con conocimientos que ofrezcan una
educacion tecnologica y puede aplicarse en los espacios o entornos preferidos del
estudiante. Por ello, los profesores representan un papel trascendental en este
proceso para estos entornos virtuales, que se adaptan de forma organizada y
emplean principios pedagogicos para su aplicacion durante el proceso de
aprendizaje.

Para Herndndez (2020) las estrategias planteadas pueden ser
fundamentales para incorporar los EVA en los procesos de aprendizaje, tomando
en cuenta que este desarrollo no solo consiste en realizar envios de documentos,
correos electronicos y resolucion de examenes, entre otros. Sino mas bien
aprovechar los recursos que permitan mejorar el aprendizaje. Lo que se debe lograr
desarrollar en el estudiante en esta etapa donde los entornos virtuales han
incrementado su uso y aplicacion es buscar la reflexion en torno a los temas mas
interesantes dentro del proceso de aprendizaje.

Como afirmaron Adell y Sales (2000) los ordenadores y la confusion virtual
causan interrupciones en la formacién remota. Cualquier curso a distancia
requerido debe proyectar una imagen de calidad y modernidad, y como todos
sabemos, debe incorporarse Internet tanto para los docentes como los estudiantes,
por ello, esta debe mejorar. Después de todo, hay numerosas motivaciones
genuinas Y ficticias, como la eficiencia, el coste, la imagen, etc. Este fendbmeno esta
alterando no sélo la superficie de las instituciones y sus practicas de ensefanza,
sino también las capas mas profundas, como el modelo de instruccién, las
estrategias didacticas y, por supuesto, el papel del educador a distancia. Para
efectos del trabajo se asume el concepto de EVA, el cual es considerado como un
espacio virtual donde se logre experiencias de aprendizaje con ayuda de recursos
tecnoldgicos.

Una vez definido el concepto de aprendizaje en entornos virtuales, se
asumieron las siguientes dimensiones, segun Sunkel (2014) y fueron las siguientes:
Dimension Pedagogica, menciona las propiedades del proceso de aprendizaje con
el aporte de tecnologias, segin como uno lo planteé tanto la institucion y los
docentes, y el sentido entre los elementos pedagodgicos; asi mismo, se subdivide
en enseflanza y aprendizaje: proceso valioso que indica como se debe desarrollar

acciones para mejorar conocimientos. Metodologia utilizada: es modo formativo, el
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tipo de evaluacién, el nivel de aprendizaje de la escuela, el grado de experiencia
del estudiante y la facilidad de conocer. Recursos educativos y didacticos: es el
lugar que sirve para proporcionar materiales, estructura, tipos y el crecimiento del
tema. Dimension actitudinal: Son normas referidas a un conjunto de disposiciones
de cémo comportarse y enfrentarse en una determinada situacion ante las
personas, acontecimientos, objetos, fendmenos, el proceso de evaluacion
actitudinal no puede basarse en la observacion de situaciones concretas; debe ser
sistematico; busca mucho fomentar los valores y actitudes. Dimension tecnolégica,
basada en los conocimientos tecnoldgicos tedricos y/o practicos de los estudiantes,

asi como en la interaccion entre estas.
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[I. Metodologia
3.1. Tipoy disefio de investigacion

Baena (2014) refiri6 que la investigacion basica “es el estudio de un
problema, destinado Unicamente a la busqueda de conocimiento. Las ciencias
puras son las que proponen conocer las leyes generales de los fenOmenos
estudiados, elaborando teorias de amplio alcance para comprenderlos.” (p. 11). La
investigacion fue basica o pura para describir nuevos conocimientos y con un
alcance Correlacional, el hecho de conocer la relacion existente entre dos
conceptos o variables proporciona una variada informacion explicativa, para asi
poder conocer un poco mejor el tema a tratar, la investigacion correlativa también
tiene valor explicativo, la mision principal de este modelo de investigacion, es reunir
informacion importante para optimizar la comprensién de un problema.

Mufioz R. (2011) manifestd que el disefio dentro de la investigacion no es
experimental transversal cuando la tesis recopila datos en campo, para lo cual, se
indica que las técnicas de recoleccion de datos son disefiadas para lograr la
informacion pertinente, en el campo donde sucede el fenobmeno, en donde las
conclusiones y las interpretaciones de los resultados se obtienen en el campo.

El estudio de investigacion, se baso en un disefio de tipo no experimental y
de corte transversal correlacional, ademas se utilizé el método hipotético -
deductivo, esta perspectiva representa un modelo secuencial y sistematico, por lo
tanto, dentro de la investigacion no experimental se presentan hechos o fenGmenos
naturales para analizarlos y esto se realiza sin cambiar las variables independientes
y asi obtener el grado de correlacion entre los fenémenos a investigar. Para ello, se

elaboré el siguiente esquema donde se muestra lo siguiente:

Figura 1

Esquema de los estudios con disefio correlacional.

Donde: - 01
M: Muestra. P ‘

,.--/
O1: Variable 1. M < r
02: Variable 2 Iy I
~
r: Relacion entre las variables. \\\
O,
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3.2. Variables y operacionalizaciéon

Definicion conceptual

Para Lave y Wenger (1991) nos sefalaron que las herramientas tecnolégicas
son una mega-herramienta que integra diversas herramientas, como wikis,
gestores de documentos, mensajes instantaneos, chats, foros, blogs,
teleconferencia, Redes Sociales y apoyo para las comunidades de practica,
ademas también se afirm6 que es una coleccién de programas informaticos
disefiados para ofrecer la ejecucion de una tarea mediante un equipo tecnoldgico,
por ello, estas herramientas apoyaran para conseguir los resultados deseados y a
tiempo.

Area y Adell (2009) definieron al aprendizaje en entornos virtuales como un
espacio establecido apropiadamente para que un estudiante desarrolle su
aprendizaje mediante recursos y con la orientacion de un monitor. De este modo,
la experiencia de aprendizaje virtual debe impactar activamente en el estudiante
con conocimientos que ofrezcan una educacion tecnolégica y puede aplicarse en
los espacios o entornos preferidos del estudiante. Una redaccion exacta del nombre
seria aprendizaje electronico y se refiere, de manera amplia, a algun tipo de
proceso de aprendizaje realizado con computadoras personales conectadas a la
red de Internet, asi como también a otras nuevas tecnologias.

Definicién operacional
Variable 1: Uso de las herramientas tecnoldgicas
Las Herramientas Tecnologicas tienen como fin mejorar tiempos y calidad en el
trabajo, ademas de lograr una distribucion y dosificacion de recursos eficaz,
ademas permiten el intercambio de experiencia, estudios e investigacion en el
interior de las organizaciones, asi como con su entorno.

Variable 2: Aprendizaje en Entornos Virtuales

La forma de trabajo de un entorno virtual de aprendizaje, es como ser un banco de
documentos, un sitio adecuado para poner a disposicion de los alumnos todo tipo
de documentos y también websites, blogs, wikis con enlaces a otros sitios de
contenido, pero que también debe permitir entregar trabajos, examenes online (con
limites de tiempo y resultados instantaneos), realizar encuestas, ver calificaciones,

poner avisos, publicidad, video clases, etc.
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Indicadores
Variable 1
Dimension 1: Conocimiento de contenidos, creatividad, enfoque multidisciplinario.
Dimension 2: Crear informacién, tecnologia digital, medios tecnoldgicos.
Dimension 3: Desarrollo del pensamiento, desarrollo del conocimiento, uso de las
TIC.
Variable 2
Dimension 1. Proceso de ensefianza aprendizaje, metodologia, recursos
educativos.
Dimension 2: Evaluacion sistematica, proceso sistémico, educacion moral.
Dimension 3: Conocimientos tecnoldgicos, Soporte tecnologico, Uso de recursos
compartidos.
Escala de medicion: Ordinal
Variable 1: Niveles o rangos: Nunca, casi hunca, a veces, casi siempre, siempre.
Variable 2: Niveles o rangos: Deficiente, Regular, Bueno, Muy bueno.
3.3. Poblacion, muestray muestreo

3.3.1. Poblacion

Lépez (2014) sefiald que es un grupo de personas quienes se desea obtener
datos para una investigacion. Puede incluir, entre otros, a los seres humanos, a los
animales, los padrones vecinales, los nacimientos y los accidentes de transito. La
poblacidén que se establecio y que es materia de estudio, fue de 117 educandos del
4to. Grado de secundaria. El nivel de virtualidad, asi como de presencialidad en los
estudiantes hizo, de que se pueda incluir a estos estudiantes en el proceso de
investigacion.

Criterios de inclusion

Se trabajé con estudiantes que se encontraban debidamente matriculados
mediante la plataforma SIAGIE del MINEDU, en el 4to. grado de educacion
secundaria.

Criterios de exclusion

Estudiantes con algun sintoma de la Covid-19 y también se excluyeron a
estudiantes que se encontraban matriculados pero que su asistencia no es

frecuente y/o regular a la institucion.
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3.3.2. Muestra

Tamayo y Tamayo (2006), define a la muestra como: "el conjunto de
operaciones que se realizan para estudiar la distribucion de determinados
caracteres en totalidad de una poblacion universo, o colectivo partiendo de la
observacion de una fraccion de la poblacién considerada” (p. 176)
Figura 2

Formula de suma finita segun los estandares de la investigacion

Donde:
N=Tamafio de la poblacién o universo (x
. P ¥ NxZixprq
z = nivel de confianza (1.96) n= a
_ o 0 ¢ = 9
e = error de estimacién maximo aceptado (5%) ez ¥ (N o 1) + Za ¥ p X q
p = probabilidad de que ocurra el evento (50%)

g = probabilidad de que no ocurra el evento (50%)

Aplicada dicha férmula, se preciso la muestra, obteniendo la cantidad de 105
estudiantes del 4to. grado de secundaria, del distrito de Santa Anita.

3.3.3. Muestreo

Fue aleatorio o probabilistico simple, segun Lépez (2010) sefialé que cada
particula del universo tiene una probabilidad no nula de figurar en dicha muestra,
es decir, cualquiera de los elementos del universo puede ser parte de la muestra.
Los métodos para este muestreo, son aquellos que se basan en el principio de
equidad y de probabilidad, para efectos de esta investigacion, se utilizO esta
técnica, ya que la mayoria de los participantes de la poblacién poseen las mismas
caracteristicas de estudio.

La Unidad de andlisis que se ha considerado dentro de la investigacion fue
de 117 educandos debidamente matriculados del 4to grado de secundaria, de una
institucion educativa del distrito de Santa Anita, quienes colaboraron con la
aplicacion del presente trabajo de investigacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Gutiérrez (2002) sefial6 que es como una habilidad para hacer uso de
procesos y recursos, significa como se debe hacer algo. En nuestro estudio, se
utilizé la técnica de la encuesta, que permitio la organizacion y la medicion de datos
obtenidos de una muestra entre alumnos del nivel secundaria. La encuesta fue

aplicada a estudiantes, estuvo organizada conforme a los parametros establecidos
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para cada variable. Para asi poder recoger datos precisos, se desarrollé un
procedimiento adecuado de manera presencial para la recogida y descripcion de
los datos.

En cada cuestionario se ha aplicado la escala ordinal donde los valores para
la variable Herramientas Tecnoldgicas fueron: 5= Siempre, 4=Casi siempre, 3=A
veces, 2=Casi nunca y 1=Nunca; para la variable aprendizaje en entornos virtuales
la escala ordinal fue de la siguiente manera: 4=Muy bueno, 3=Bueno, 2=Regular y
1=Deficiente.

Validez

Al determinar la validez del instrumento para la obtencion de datos, resultd
ser Aplicable y ademas fue validado por 3 docentes con grado de magister y
expertos en la temética, los cuales determinaron la Validez del contenido en cada
cuestionario, y aprobaron el instrumento para ser aplicado.

Confiabilidad.

Para lograr la confiabilidad, se desarroll6 una prueba piloto, posteriormente
se pudo analizar mediante estadistico Alfa de Cronbach, siendo el resultado como
sigue para la V1= 0.832 y para la V2=0.753
Tabla 2

Ficha técnica del instrumento para medir la Variable 1

Nombre del _ )
) Cuestionario
instrumento
Autor Pedro Daniel Guarda Barrios
Lugar Santa Anita - Lima
Fecha de aplicacion 01 de julio del 2022
Tiempo 30 minutos
- Determinar el nivel de uso de las herramientas
Objetivo
tecnoldgicas.
Administrado a Estudiantes del 4to. Grado de secundaria
Margen de error Todos los estudiantes resolvieron el cuestionario
Observacion Se aplico el cuestionario de forma presencial
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Tabla 3

Ficha técnica del instrumento para medir la Variable 2

Nombre del . .
) Cuestionario
instrumento
Autor Pedro Daniel Guarda Barrios
Lugar Santa Anita - Lima
Fecha de aplicacion 04 de julio del 2022
Tiempo 30 minutos
Objetivo Determinar el nivel de aprendizaje en entornos virtuales.
Administrado a Estudiantes del 4to. Grado de secundaria
Margen de error Todos los estudiantes resolvieron el cuestionario
Observacién Se aplicé el cuestionario de forma presencial

3.5. Procedimiento de recoleccion de datos

Para empezar, se acordd con la directora del colegio, luego con los docentes
de ambos niveles y a continuacién con los estudiantes, informandoles de manera
presencial acerca de la aplicacién de dicha encuesta y los objetivos que se han de
obtener, se explicé ademas que dicho instrumento puede aplicarse de manera
presencial o virtualmente a través de un formulario (link), y asi obtener los datos
relevantes sobre si existe correlacion alguna entre las variables de la presente
investigacion.

A continuacién, completado la aplicacién del instrumento a la muestra que
es el objeto del estudio, continuamos con el proceso de introduccion de datos y su
procesamiento con la ayuda del programa IBM SPSS para lograr alcanzar los
resultados y asi como también las diversas tablas estadisticas de verificacion para
lograr la verificacion de la hipo6tesis. Enseguida, con la informacion obtenida se hizo
la contrastacion de hipoétesis tanto de manera descriptiva e inferencial y se procede
a la discusion de resultados del objeto de estudio a tratar en el trabajo de
investigacion. Luego, con ayuda de la discusion se procede a elaborar con mucha
precisidon las conclusiones del proyecto. Al final, con ayuda de las conclusiones
obtenidas se puede elaborar las recomendaciones, las que se debe tener en cuenta

para posteriores investigaciones acerca del tema.
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3.6. Método de analisis de datos

Terminado el proceso de la obtencion la informacion planteada que facultd
contestar a los objetivos e hip6tesis delimitados, se aplico la estadistica descriptiva
de las variables de la investigacion y observar asi el comportamiento entre ambas;
la cual se preciso con la representacion de las tablas y gréaficos con los indicadores
de frecuencias absolutas y porcentuales; también se aplicdé el analisis de tipo
inferencial y correlacional con su respectivo analisis estadistico inferencial
(Coeficiente de Correlacién de: Spearman) para datos categoricos no paramétricos;
esto nos sirvié para confirmar si las variables tienen relacion entre si.
3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion, manejo los siguientes datos, que se ha obtenido
de la Guia de productos de investigacion, se han cumplido los requisitos respetando
la autoria y de referenciar a los autores de la bibliografia consultada respetando asi
derechos de autor. Ademas, se cumplio con los principios éticos valorando que los
resultados obtenidos se utilizaran de manera fehaciente y transparente, tomando
en cuenta Unicamente los propésitos que posee dicho trabajo de investigacion.
Siguiendo la linea del respeto, tolerancia y originalidad.
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V. Resultados

Andlisis descriptivo:

Tabla 4

Niveles de las variables uso de las herramientas tecnolOgicas y aprendizaje en

entornos virtuales.

Niveles Uso de las herramientas Aprendizgje en entornos
tecnolégicas virtuales
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 15 14% 16 14%
Medio 55 53% 56 54%
Alto 35 33% 33 32%
TOTAL 105 100% 105 100%
Figura 3

Frecuencia de las variables uso de herramientas tecnologicas y aprendizaje en

entornos virtuales.

60% 53% 54%
50%

40%

33% 32%

30%
20% 14% 14%

10%

0% . .
Bajo Medio Alto

B Uso de las herram. tecn. ® Aprendizaje en entornos virt.

Interpretacion:

En la Tabla 4 y Figura 3, se observo que en las 02 variables Uso de las
herramientas tecnolégicas y aprendizaje en entornos virtuales, indican que el nivel
de respuesta comun entre ellos es el nivel Medio, también podemos observar que
en la variable uso de las herramientas tecnolégicas un 14% esta en nivel Bajo, un
53% esta en un nivel medio y un 33% esta en un nivel alto. En cuanto a la variable
aprendizaje en entornos virtuales un 14% esta en un nivel bajo, un 54% esta en un
nivel medio y un 32% esta en un nivel alto, lo que significa que ambas variables

tienen un mediano nivel de aprendizaje en el uso de los entornos virtuales.
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Tabla 5

Niveles de las dimensiones de la variable uso de las herramientas tecnoldgicas.

. A.prendlzz.:u,e e Manejo de las TIC Habilidades
Niveles innovacion personales
Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje
Bajo 2 2% 9 8% 26 25%
Medio 68 65% 66 63% 59 57%
Alto 35 33% 30 29% 20 18%
TOTAL 105 100% 105 100% 105 100%
Figura 4

Frecuencia de Niveles de la variable Uso de las herramientas tecnologicas

70% 65% 63%
i B 57%
60% F
50%
0 33%
40% Nk 29%
30% . 25%
0
18%
20% *
8%
10% 2% “
o
0%
Aprendizaje e Manejo de las TIC Habilidades
innovacion personales

H Bajo ™ Medio ™ Alto

Descripcion:

En la Tabla 5 y Figura 4, se observo que en todas las dimensiones de la
variable Uso de las herramientas tecnolégicas indican que el nivel de respuesta que
es comun entre ellos es el nivel Medio, también podemos observar que en la
dimensién Aprendizaje e innovacion un 2% esta en nivel Bajo, un 65% esta en un
nivel Medio y un 33% esta en un nivel Alto, esto indica que medianamente utilizaron
nuevas innovaciones tecnologicas y de uso actual. En cuanto a la dimension
manejo de las TIC un 8% esta en nivel Bajo, un 63% en un nivel Medio y un 29%
esta en un nivel Alto, lo que significa es que utilizaron medianamente las TIC para
desarrollar sus trabajos en forma virtual, en la dimensién habilidades personales el
25% indican el nivel Bajo, el 57% muestran el nivel Medio y un 18% indica que esta
en el nivel Alto, lo que significa que mediamente utilizaron equipos tecnolégicos y

aplicaron sus habilidades personales.
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Tabla 6

Niveles de las dimensiones de la variable aprendizaje en entornos virtuales.

Niveles Pedagogica Actitudinal Tecnologica

Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje Frecuencia Porcentaje

Bajo 28 27% 16 15% 10 10%
Medio 50 47% 69 66% 62 59%
Alto 27 26% 20 19% 33 31%
TOTAL 105 100% 105 100% 105 100%
Figura 5
Frecuencia de niveles de las dimensiones de la variable aprendizaje en entornos
virtuales.
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%
Pedagdgica Actitudinal Tecnoldgica
Bajo W Medio m Alto
Descripcion:

En la Tabla 6 y Figura 5, podemos distinguir que en las 03 dimensiones de
la variable Aprendizaje en entornos virtuales indican que el nivel de respuesta que
es comun entre ellos es el nivel Medio, también podemos observar que en la
dimensién Pedagogica un 27% esta en nivel Bajo, un 47% esta en nivel medio y un
26% estéa en nivel alto, medianamente hacia el nivel bajo, perciben que la estrategia
utilizada en las clases es la mas adecuada. En cuanto a la dimension Actitudinal
un 15% esta en un nivel bajo, un 66% en un nivel medio y un 19% en un nivel alto,
lo que significa que sus actitudes en el aprendizaje en entornos virtuales son
medianamente adecuadas para desarrollar sus trabajos en forma virtual, ademas
en la dimension Tecnoldgica el 10% indican un nivel Bajo, el 59% indica un nivel
Medio y el 31% indica un nivel Alto, lo que se concluye es que los estudiantes entre

los niveles mediano y alto, aprendieron con el uso de la tecnologia.
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Andlisis inferencial:

A continuacién, se presenté la prueba de hipétesis para poder observar el
grado de correlaciéon de las variables en estudio. En ese sentido se utilizé por las
caracteristicas de las variables la prueba Rho de Spearman y los criterios de
valoracion de los niveles son los siguientes: Correlacién negativa alta -0.91 a -1.00;
Correlacion negativa muy fuerte -0.76 a -0.90; Correlacién negativa considerable -
0.51 a -0.75; Correlacién negativa media -0.11 a -0.50; Correlacion negativa débil -
0.01 a -0.10; No existe correlacion 0.00; Correlacion positiva débil +0.01 a +0.10;
Correlacion positiva media +0.11 a +0.50; Correlacion positiva considerable +0.51
a +0.75; Correlacién positiva muy fuerte +0.76 a +0.90 y Correlacién positiva
perfecta +0.91 a +1.00

En coordinacién con lo explicado, se argumento lo siguiente:

Prueba de hipétesis:
Hipotesis General:
Sobre la hipotesis general, se tienen los siguientes enunciados:

H1: Existe una relacion entre el uso de las herramientas tecnolégicas y el
aprendizaje en entornos virtuales en estudiantes de una institucion educativa del
distrito de Santa Anita — Lima, 2022.

HO: No existe una relacién entre el uso de las herramientas tecnoldgicas y el
aprendizaje en entornos virtuales en estudiantes de una institucién educativa del
distrito de Santa Anita — Lima, 2022.

Criterios de decision:

Si p < 0.05 se acepta la hipotesis del investigador, donde existe una relacion entre

las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje en entornos virtuales.

Si p > 0.05 se rechaza la hipoétesis alterna y se acepta la hipétesis nula, donde NO
existe una relacién entre las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje en entornos

virtuales.
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Tabla 7

Grado de correlacion entre las variables uso de las herramientas tecnoldgicas y el

aprendizaje en entornos virtuales.

Uso de Aprendizaje en
herramientas entornos
tecnoldgicas virtuales

Coefic. de .
_ . 1,000 ,319
Uso de herramientas correlacion
tecnoldgicas Sig. (bilateral) . ,001
Rho de N 105 105
Spearman Coefic. de N
o _ ,319 1,000
Aprendizaje en correlacion
entornos virtuales Sig. (bilateral) ,001
N 105 105

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: SPSS

Interpretacion:

En relacidn a la Tabla 7, el nivel de significancia es de 0.01, el cual implica
gue es < a 0.05. En consecuencia, se acepta la hipotesis alternativa del investigador
y se rechaza la hipétesis nula. Ademas, existe una relacion positiva media entre las
variables uso de las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje en entornos
virtuales en estudiantes de una institucion educativa del distrito de Santa Anita —
Lima, 2022 (Rho de Spearman = .319, p=.001)
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Hipotesis Especifica 1.
Sobre la hipotesis especifica 1, se tienen los siguientes enunciados:

H1: Existe una relacién entre el aprendizaje e innovacion y el aprendizaje en
entornos virtuales en estudiantes de una institucién educativa del distrito de Santa
Anita -Lima, 2022.

HO: No existe una relacion entre el aprendizaje e innovacion y el aprendizaje en
entornos virtuales en estudiantes de una institucién educativa del distrito de Santa
Anita -Lima, 2022

Criterios de decision:
Si p < 0.05 se acepta la hipétesis del investigador.
Si p > 0.05 se rechaza la hipétesis alterna y se acepta la hipétesis nula.

Tabla 8
Grado de Correlacion entre la dimension Aprendizaje e Innovacion y la variable

aprendizaje en entornos virtuales.

o A izaj
Aprendizaje e prendizaje
. - en entornos
innovacion .
virtuales
o Coefic. de 1,000 316"
Aprendizaje e correlacion
innovacién Sig. (bilateral) . ,001
Rho de N 105 105
Spearman o Coefic. de 316" 1,000
Aprendizaje en correlacion
entornos virtuales  Sig. (bilateral) ,001 .
N 105 105

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: SPSS

Interpretacion:

En relacion a la Tabla 8, el nivel de significancia es de 0.001, el cual implica
gue es < a 0.05. En consecuencia, se acepta la hipétesis alternativa y se rechaza
la hipétesis nula. Existe una relacién positiva media entre las dimensiones
aprendizaje e innovacién y el aprendizaje en entornos virtuales en estudiantes de
una institucion educativa del distrito de Santa Anita — Lima, 2022 (Rho de Spearman
=.316, p=.001)

29



Hipotesis Especifica 2:

Sobre la hipotesis especifica 2, se tienen los siguientes enunciados:

H1: Existe una relacién entre el manejo de las TIC y el aprendizaje en entornos
virtuales en estudiantes de una institucion educativa.

HO: No existe una relacion entre el manejo de las TIC y el aprendizaje en entornos
virtuales en estudiantes de una institucion educativa.

Criterios de decision:

Si p<0.05 se acepta la hipétesis del investigador.

Si p>0.05 se rechaza la hipétesis alterna y se acepta la hipétesis nula.

Tabla 9
Grado de Correlacion entre la dimension Manejo de las TIC y la variable aprendizaje

en entornos virtuales.

Manejo de Aprendizaje en

las TIC e’.“o”‘os
virtuales
(C::c())rfzgc(ijgn 1,000 2967
Manejo de las TIC o0 bilateral) . 002
Rho de N 105 105
Spearman o Coefic. de 296" 1,000
Aprendizaje en correlacion
entornos virtuales Sig. (bilateral) ,002 .
N 105 105

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: SPSS

Interpretacion:

En relacion a la Tabla 9, el nivel de significancia es de 0.002, el cual implica
gue es < a 0.05. En consecuencia, se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza
la hipétesis nula. Existe una relacion positiva media entre las dimensiones manejo
de las TIC y el aprendizaje en entornos virtuales en estudiantes de una institucion
educativa del distrito de Santa Anita — Lima, 2022 (Rho de Spearman = .296,
p=.002)
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Hipotesis Especifica 3:

Sobre la hipotesis especifica 3, se tienen los siguientes enunciados:

H1: Existe una relacion entre las habilidades personales y el aprendizaje en
entornos virtuales en estudiantes de una institucién educativa.

HO: No existe una relacion entre las habilidades personales y profesionales y el
aprendizaje en entornos virtuales en estudiantes de una institucion educativa.
Criterios de decision:

Si p<0.05 se acepta la hipétesis del investigador.

Si p>0.05 se rechaza la hipétesis alterna y se acepta la hipétesis nula.

Tabla 10
Grado de Correlacion entre la dimension habilidades personales y la variable

aprendizaje en entornos virtuales.

Aprendizaje

Habilidades en
Personales  entornos
virtuales
Coefic. de -
Habilidades correlacién 1,000 295
Personales Sig. (bilateral) . ,002
Rho de N 105 105
Spearman o Coefic. de 295" 1,000
Aprendizaje en correlacion
entornos virtuales Sig. (bilateral) ,002 :
N 105 105

** La correlacién es significativa al nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: SPSS

Interpretacion:

En relacion a la Tabla 10, el nivel de significancia es de 0.002, el cual implica
gue es < a 0.05. En consecuencia, se acepta la hipotesis alternativa y se rechaza
la hipétesis nula. Existe una relacién positiva media entre las dimensiones
habilidades personales y el aprendizaje en entornos virtuales en estudiantes de una
institucion educativa del distrito de Santa Anita — Lima, 2022 (Rho de Spearman =
.295, p=.002)
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V. Discusion

En el presente trabajo cabe mencionar que se logré obtener conclusiones
estadisticos inferenciales procesados por el software IBM SPSS, para analizar la
contrastaciéon de los objetivos delimitados en el presente estudio de investigacion.
También se sefiala que para obtener los resultados se obtuvo gracias a la
intervencion de 105 estudiantes del 4to. Grado del nivel Secundaria, podemos
sefialar que en esta investigacion se han considerado los niveles bajo, medio y alto
para las definiciones y explicaciones.

Nuestro objetivo general fue determinar la relacién existente entre las
variables. Se determin6 que el nivel de significancia fue de 0.001, el cual implica
gue es menor a 0.05 y el (Rho de Spearman =.319, p=.001). En consecuencia, se
acepto la hipotesis alternativa y se rechazé la hipotesis nula. Indicando que existe
relacion entre el uso de las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje en entornos
virtuales en estudiantes de una institucion educativa del distrito de Santa Anita —
Lima, 2022, por ello, mientras mayor sea el uso de estas herramientas tecnologicas
mayor sera el aprendizaje en los entornos virtuales por parte de los estudiantes,
para poder evidenciar un logro en este proceso de aprendizaje, ya que el aspecto
de la virtualidad asi lo requiere mas aun cuando la ola de pandemia asi lo exigio.

Este estudio concuerda con el autor Vergara (2019) quien encontré una
correlacién entre el uso de herramientas colaborativas y el aprendizaje en entornos
de aprendizaje virtuales utilizando las TIC como ayuda para facilitar y motivar el
trabajo del estudiante. Se pudo observar que el uso de herramientas colaborativas
facilita la aplicacion de herramientas digitales en estos tiempos de virtualidad entre
estudiantes de Ingenieria Electrénica, y marca un precedente con las demas
especialidades de dicha casa de estudio.

También concuerda con el estudio de Mendoza (2019) quien indicé que hay
muchos factores que condujeron a aplicar los entornos virtuales debido a la
pandemia por la Covid-19 y fueron de gran ayuda en este tipo de trabajo virtual,
segun un estudio sobre herramientas digitales para el aprendizaje en la facultad de
Administracién, cabe mencionar que sigue ese mismo ejemplo para las demas
facultades de dicha universidad. En esta parte, podemos entender que la aplicacion

de las herramientas colaborativas, establecieron un aprendizaje en entornos
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virtuales, esto significa que ayudara a mejorar el aprendizaje mediante el uso de la
tecnologia.

Tenemos al objetivo especifico 1, el cual fue determinar la relacién existente
entre la dimension aprendizaje e innovacion y la variable aprendizaje en entornos
virtuales. Se determiné que el nivel de significancia es de .001, el cual implica que
es < a 0.05. En consecuencia, se acepto la hipotesis alternativa y se rechazo la
hipdtesis nula. El cual indica la existencia de la relacion entre la dimension
aprendizaje e innovacién y el aprendizaje en entornos virtuales en estudiantes de
una institucion educativa del distrito de Santa Anita — Lima, 2022 (Rho de Spearman
=.316, p=.001)

En este tiempo donde la tecnologia esta avanzando tan aceleradamente y
esta en constante cambio, asimismo, podemos decir que los periodos de innovacion
de nuevas tecnologias ayudan al proceso de aprendizaje en entornos virtuales
dentro de una institucion.

Este objetivo en conclusion concuerda con Guevara (2020) que aplicé las
herramientas tecnoldgicas para nifios y nifias mediante la aplicacion de un software
multimedia, se determiné que se debe aplicar e implementar en los estudiantes
estas herramientas, el cual tiene una correlacién significativa entre las variables al
comprender lo importante del uso de herramientas innovadoras para el proceso de
aprendizaje. Por ello, comprendemos que los estudiantes deben considerar las
condiciones en la que desarrollan su trabajo dentro de la escuela, si ofrecen pocas
opciones para innovar e implantar nuevas propuestas de aprendizaje, mas adn si
deben tener a la tecnologia de aliado. Los cambios o afiadiduras que realizan los
estudiantes actualmente estan orientados, muchas veces, a mejorar su estilo de y
por ende los resultados de aprendizaje.

Para Lopez (2014) expres6 que la innovacion educativa es oportuna en un
mundo gque esta inmerso en constante cambio. Este cambio obliga al maestro a
revisar lo que hace y como lo hace en el aula de clases, pues las estrategias y
recursos utilizados deben ser actualizados constantemente. Se puede comprender
gue los docentes hoy en dia estan obligados a innovar constantemente ya que su
profesion lo requiere mas aun que la educacién HIBIRDA esta quedando como un

precedente para su labor cotidiana. Ayudando a ensefiar a los estudiantes quienes
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tienen a la tecnologia de aliado en estos momentos donde la virtualidad ha
alcanzado un alto nivel de aplicacion.

Respecto al objetivo especifico 2, el cual fue determinar la relacion existente
entre la dimensién Manejo de las TIC y la variable aprendizaje en entornos virtuales.
Por ello, se determind que el nivel de significancia es de 0.002, el cual implica que
es menor a 0.05. En consecuencia, se acepto la hipotesis alternativa y se rechazé
la hipotesis nula. El cual indica que existe una relacion positiva media entre el
manejo de las TIC y el aprendizaje en entornos virtuales en estudiantes de una
institucion educativa del distrito de Santa Anita — Lima, 2022 (Rho de Spearman =
.296, p=.002). La conclusion en este punto es que el manejo de herramientas TIC
tan faciles de obtener en la Web, hacen que los estudiantes lo manipulen
precisamente muy facilmente y mas aun cuando al descargar dichos programas y/o
aplicativos son gratuitos y sirven de mucha ayuda a los estudiantes en sus clases
virtuales.

Este resultado concuerda con el estudio de Zata y Saucedo (2021) refirieron
gue el manejo adecuado de las TIC sirve para desarrollar con mayor auge el
aprendizaje de matematica, busca y pretende contribuir en la ensefianza de dicha
asignatura con apoyo de los recursos tecnoldgicos para los estudiantes de las
zonas rurales del lugar. Como conclusién se encontro, que se utilizan los recursos
TIC actuales y que son faciles de manipular y/o manejar. Ademas, podemos afirmar
gue, manejar las TIC como parte del aprendizaje, establece el cimiento de la
educacién a distancia y/o virtual, asi como la educacioén presencial.

Como lo indic6 Schiavo (2007) el principal uso de las TIC es el de operar
como una herramienta que permita acelerar procesos y por tanto ayuda a disminuir
el tiempo de trabajo. Ademas, otro de los usos muy relevantes, es que sirve para
establecer las diversas actividades e interactuar dentro del contexto que estas
tecnologias puedan generar, donde el tiempo no se detiene.

En el contexto anterior podemos describir que las TIC, se han transformado
en un recurso preciso en todo campo y mucho mas en el campo educativo
contemporaneo, y como también un patrén necesario en la labor educativa donde
se busca aprovechar todos los recursos que nos ofrece el internet. Para entender
mejor lo referido a los aprendizajes y la innovacion, se hace un analisis en los

aspectos conceptuales, actitudinales y procedimentales para entender mejor la
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importancia del uso de las TIC en su labor diaria, los docentes hoy en dia deben
estar empoderados de nuevas tecnologias ya que como se observa cada vez mas
personas ingresan a este mundo tan competitivo y tendencia tecnoldgica.

Respecto al objetivo especifico 3, determinar la relacion existente entre la
dimensién habilidades personales y la variable aprendizaje en entornos virtuales.
Por ello, se determind que el nivel de significancia es de 0.002, el cual implica que
es menor a 0.05. En consecuencia, se aceptoé la hipétesis alternativa y se rechazé
la hipétesis nula. Existe correlaciéon entre las habilidades personales y el
aprendizaje en entornos virtuales en estudiantes de una institucion educativa del
distrito de Santa Anita — Lima, 2022 (Rho de Spearman = .295, p=.002), quiere decir
gue los mientras los estudiantes tengan mayores habilidades personales para
herramientas pedagdgicas, manipular un equipo tecnolégico y sus aplicaciones
mayor seré el aprendizaje en entornos virtuales; en este proceso educativo se debe
conocer como funciona una computadora y/o equipo portatil como medio de trabajo,
esto indica que algunos estudiantes conocen los procedimientos para lograr
reparar, darle continuidad al equipo con el que esté trabajando, y por ultimo un nivel
considerable de estudiantes est4 en un nivel alto, lo que podemos decir es que,
manejan procedimientos basicos, sobre el uso y manejo de equipos tecnoldgicos
(laptop, computadora, Tablet, celular, etc.). Esto ademas indica que pueden trabajar
muchos programas actuales con mucha facilidad y enfocarlos realmente en el
trabajo de los entornos virtuales.

Los resultados coinciden con el trabajo de Lopez y Ortiz (2018) donde
analizaron que tipo de investigacion se ha utilizado para determinar en qué medida
el manejo adecuado de los EVA existentes a nivel mundial, pueden enriquecer y/o
acrecentar el proceso de aprendizaje con ayuda de las habilidades personales e
intrinsecas de cada estudiante.

Ademas, concuerda con el estudio de Verdezoto y Chavez (2018) estos
autores hicieron un gran trabajo para que las herramientas tecnoldgicas fueran una
alternativa viable para los estudiantes universitarios de Quito. Trata de superarse
cada vez con los conocimientos ya adquiridos, practicar lo aprendido por ello,
generalmente hablar de las habilidades no solo de alguna competencia especifica
sino de cuan acentuada es el individuo para desenvolverse en su ambito personal.

Por ello, al desenvolverse en el ambito personal indica asimilar una cantidad
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de habilidades tales como: la atencion al trabajo, las ganas de aprender y/o
desaprender, el entusiasmo, la resiliencia, son una de las tantas de
las cualidades mas importantes que se busca para mejorar su proceso de
aprendizaje, esto implica que ningun estudiante_esta excluido de aprender nuevas
tecnologias y demostrar realmente cuales son sus habilidades.

Segun Hernandez, Orrego y Quifiones (2018), nos manifestaron que
claramente se estan dando grandes pasos para lograr incorporar a las nuevas
tecnologias en los colegios, desde mucho tiempo atras se ha experimentado una
fuerte revolucion informética, facilitando asi el acceso a la informacion a obtener,
como consecuencia la interrelacion entre el hombre y los equipos tecnoldgicos
actuales. El proceso educativo es un hecho complejo donde participan diversos
elementos que interactian, los cuales implican andlisis de situaciones que lo
condicionan de acuerdo a su entorno.

Fiallo, J. (2001) indic6 que el desarrollo de las habilidades forma parte de
una problematica generalizada, a pesar de que varios investigadores han dado
ideas y sugerencias para resolver esta dificultad. El desarrollo de la habilidad
comienza cuando una vez adquiridos los modos de accionar, se ejercita la
habilidad, en la cantidad y con la frecuencia adecuada, de forma tal que cada vez
sea mas facil de representar.

Pero, debemos ser consecuentes y conscientes ya que debemos darle
prioridad a la ensefianza en entornos virtuales como al uso y manejo de las
herramientas de tipo tecnoldgicas, ya que nos hemos emplazado en un contexto a
distancia y podriamos volver a este tipo de entorno si los casos de la COVID-19
incrementan en nuestro pais; siendo este tema muy importante aclarar ya que los
estudiantes son los que interactian todo el tiempo. Ademés, el MINEDU
conjuntamente con las UGELES deben tomar en cuenta esta situacion tan dificil y
brindar Webinars, cursos y/o capacitaciones a los estudiantes sobre herramientas
tecnoldgicas, y que sean necesarias para que puedan aplicar sin dificultades la
tecnologia, como también brindar capacitaciones constantes, videos,
presentaciones, etc., todo esto conlleva a mejorar los conocimientos previos que
tenga un estudiante donde hablar de informatica, TIC, Web, u otros conceptos

basicos nos ayuda a mejorar nuestros conocimientos, también nos ayuda a no
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permitir los famosos bullying digital o cyber-bullying entre sus comparfieros y
también en su clase y trabajo personal.

En este punto, sobre herramientas tecnoldgicas podemos afirmar que
existen estudiantes que estan capacitados para aplicarlos en sus clases virtuales
y/o a distancia; lo que si estd completamente claro es que algunos estudiantes aln
no aprovechan las bondades tecnoldgicas existentes asi como también los
conocimientos tecnolégicos pertinentes como una estrategia para mejorar su
aprendizaje en el campo virtual, y por altimo ver las limitaciones que tienen algunos
estudiantes por la falta de equipos y datos moviles detallados en los capitulos

anterior durante la investigacion.
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VI. Conclusiones

Primera;

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Podemos afirmar que existe una correlacion entre las variables de
estudio, ya que el grado de correlacion es de .319***, el nivel de
significancia es de 0.001. En consecuencia, se aceptd la hipotesis
alternativa y se rechazé la hipotesis nula, se concluye que a mayor uso
de las herramientas tecnoldgicas mayor es el aprendizaje en entornos
virtuales.

Se concluyé que la dimensién aprendizaje e innovacion se relaciona
con la variable aprendizaje en entornos virtuales analizado ya que el
grado de correlacion es de .316***, el nivel de significancia es de 0.001.
En consecuencia, se acept6 la hipotesis alternativa y se rechazo la
hipétesis nula, por ello, se concluye que mientras mayor cantidad de
veces innoven los estudiantes, mayor es el aprendizaje en entornos
virtuales para los estudiantes.

Se concluyo que la dimension Manejo de las TIC se relaciona con la
variable aprendizaje en entornos virtuales analizado ya que el grado de
correlacion es de .296*** el nivel de significancia es de 0.002. En
consecuencia, se aceptd la hipétesis alternativa y se rechazo la
hipotesis nula, por ello, se concluye que mientras mayor es el manejo
de las TIC mayor es el aprendizaje en entornos virtuales para los
estudiantes.

Se concluyd que la dimensién Habilidades personales se relaciona con
la variable aprendizaje en entornos virtuales analizado ya que el grado
de correlacién es de .295** el nivel de significancia es de 0.002. En
consecuencia, se acepté la hipétesis alternativa y se rechazé la
hipotesis nula existiendo correlacion entre ellas. Por ello, se concluye
gue a mayor aplicacion de las habilidades personales mayor es el

aprendizaje en entornos virtuales para los estudiantes.
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VIl. Recomendaciones

Primera;

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Exhortamos al Ministerio de Educacion y a la oficina de DITE (Direccion
de Tecnologias Educativas) planificar cursos para que los estudiantes
puedan aprender y comprender el uso de la tecnologia, herramientas
tecnoldgicas, en entornos virtuales entre otros temas actuales a traves
de la plataforma virtual de Peru Educa.

A los estudiantes de las diversas instituciones educativas del pais, se
les recomienda seguir innovando y mejorando su crecimiento personal,
para asi poder implementar el uso de nuevas estrategias pedagdégicas
virtuales o a distancia, también aprender a fortalecer las experiencias
de aprendizaje en este contexto remoto, la cual nos ayudo en esta
época de pandemia y que ha quedado como un punto de partida con
una base tecnoldgica, y estar preparados para lo que pueda venir en
un futuro.

A las UGELES de su jurisdiccion, proponer talleres presenciales y/o
virtuales, donde puedan brindar informacion sobre nuevas tecnologias
para los estudiantes y estas sean aplicables en sus clases. Se sugiere
ademas que los Especialistas de la UGEL, puedan promover grupos de
interaprendizaje con ayuda de la tecnologia entre los diversos
estudiantes.

Para los alumnos de las distintas instituciones educativas publicas del
pais sigan mejorando sus habilidades personales dentro y fuera de su
aula logrando aplicar sus conocimientos informaticos, sus actitudes y
aptitudes innatas que poseen, ya que esto conlleva a mejorar su
aprendizaje en entornos virtuales.

Se sugiere para los futuros investigadores quienes van a elaborar
nuevas investigaciones a futuro sobre el uso de las herramientas
tecnoldgicas, apliquen nuevos meétodos y técnicas mas actuales y

puedan obtener resultados distintos al de este trabajo de investigacion.
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Anexo_1: Matriz de consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

ESTRATEGIAS

Uso de las
herramientas

tecnologicas y el
aprendizaje en
entornos virtuales
de los estudiantes
de una institucion
educativa del
distrito de Santa
Anita — Lima, 2022

Problema general:

¢, Qué relacion existe
entre el uso de las
Herramientas

Tecnoldgicas y el
aprendizaje en
entornos virtuales de
los estudiantes de
una institucién
educativa de Santa
Anita — Lima, 2022?.

Problemas
especificos:

v ¢Qué relacién
existe entre el
aprendizaje e
innovacion 'y el

aprendizaje en
entornos virtuales
de los estudiantes
de una institucién
educativa de Santa
Anita - Lima,
20227,

Objetivo General:

Establecer la relacion
existente entre el uso
de las herramientas
tecnolégicas y el
aprendizaje en
entornos virtuales de
los estudiantes de
una institucion
educativa de Santa
Anita — Lima, 2022.

Objetivos
especificos:
v' Describir la
relacion existente

el aprendizaje y la
innovacion 'y el
aprendizaje en
entornos virtuales
por los estudiantes
de una institucion
educativa de Santa
Anita — Lima, 2022.

Hipdtesis General:

“El uso de las Herramientas
Tecnologicas se relaciona
directa y significativamente
con el aprendizaje en
entornos virtuales de los
estudiantes de una
institucion  educativa de
Santa Anita — Lima, 2022.

Hipotesis especificas:

v El aprendizaje e
innovacion se relaciona
directa y

significativamente con el
aprendizaje en entornos
virtuales por los
estudiantes de una
institucion educativa de
Santa Anita — Lima, 2022.

Variable 1:
Herramientas
Tecnoldgicas:
Dimensiones:

% Aprendizaje e
innovacion

R/

*%* Manejo de la
TIC’s

+¢* Habilidades
personales.

Variable 2:

Entornos
virtuales

Dimensiones:

K/

** Pedagdgica

+* Actitudinal

Se trabajara
con disefio de
tipo
Descriptivo.

Enfoque:

Cuantitativo

Diserio:

Descriptivo




v ¢Qué

relacion
existe entre el
manejo de las TIC
y el aprendizaje en
entornos virtuales
de los estudiantes
de una institucién
educativa de Santa
Anita — Lima,
20227

¢, Qué relacién
existe entre las
habilidades
personales y el
aprendizaje en
entornos virtuales
de los estudiantes
de una institucién
educativa de Santa
Anita - Lima,
20227

v' Describir la

relacion existente
entre el manejo de
las TIC vy el
aprendizaje en
entornos virtuales
de los estudiantes
de una institucion
educativa de Santa
Anita — Lima, 2022.

Describir la
relacion existente
entre las
habilidades

personales y el
aprendizaje en

entornos virtuales
de los estudiantes
de una institucion
educativa de Santa
Anita — Lima, 2022.

v" El manejo de las TIC se
relaciona directa y
significativamente con el
aprendizaje en entornos
virtuales por los
estudiantes de una
institucién educativa de
Santa Anita — Lima, 2022.

v Las habilidades
personales se relacionan
directa y

significativamente con el
aprendizaje en entornos
virtuales por los
estudiantes de una
institucién educativa de
Santa Anita — Lima, 2022

«* Tecnologica




Anexo_ 2: Matriz de categorizaciéon

Autor: Pedro Daniel Guarda Barrios

Matriz de categorizacidon
Titulo: “Uso de las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de una institucion
educativa del distrito de Santa Anita — Lima, 2022

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema General

Objetivo General

Hipotesis general

Variable (1): Herramientas Tecnoldgicas

Problema General

¢ Qué relacion existe entre
el uso de las Herramientas
Tecnoloégicas y el
aprendizaje en entornos
virtuales de los estudiantes
de una institucién
educativa del distrito de
Santa Anita — Lima, 2022

Problema especifico 1

¢ Qué relacion existe entre
el aprendizaje e innovacion
y el aprendizaje en
entornos virtuales de los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Santa Anita —
Lima, 2022

Problema especifico 2

¢ Qué relacion existe entre
el manejo de las TIC y el
aprendizaje en entornos
virtuales de los estudiantes
de una institucion
educativa del distrito de
Santa Anita — Lima, 2022

Objetivo general
Establecer la relacion
existente del uso de las
herramientas tecnologicas
y el aprendizaje en
entornos virtuales de los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Santa Anita —
Lima, 2022

Objetivo especifico 1
Establecer la relacion
existente entre el
aprendizaje y la innovacién
y el aprendizaje en
entornos virtuales de los
estudiantes de una
institucion educativa del
distrito de Santa Anita —
Lima, 2022

Objetivo especifico 2

Establecer la relacion
existente entre el manejo
de las TIC y el aprendizaje
en entornos virtuales de
los estudiantes de una
institucion educativa del

Hipotesis general

“El uso de las Herramientas
Tecnoldgicas se relaciona
directa y significativamente
con el aprendizaje en los
entornos virtuales de los
estudiantes de una
institucion  educativa de
Santa Anita — Lima, 2022

Hipotesis especificas:1

El aprendizaje e innovacion
se relaciona directa y
significativamente con el
aprendizaje en entornos
virtuales de los estudiantes
de una institucion educativa
del distrito de Santa Anita —
Lima.

Hipotesis especificas:2

El manejo de las TIC se
relaciona directa y
significativamente con el
aprendizaje en entornos
virtuales de los estudiantes
de una institucion educativa

Dimensiones Indicadores ftems Escala y valores Niveles y
rangos
e Conocimiento de
ai contenidos
?!‘I’qufgd:;“éi e Creatividad 12,345 Escala: Ordinal
Innovaci e Enfoque
Multidisciplinario Escala de Lickert
e Crear informacion Nunca) Bajo
Manejo de : ;\I’/Iee%r;glsogla digital 6,7,8,9,10 Casi nunca Medio
las TIC tecnolégicos A veces Alto
N e Desarrollo del Casi siempre
Habilidades pensamiento Siempre
personales e Desarrollo del | 11,12,13,14,15
conocimiento
e Usodelas TIC
Variable (2): Aprendizaje en entornos virtuales
Dimensiones Indicadores items Escala y valores Niveles y
rangos
e Proceso de
ensefianza .
. aprendizaje Escala: Ordinal
Pedagdgica e Metodologia 1,2,3,4,5 ' .
e Recursos Escala de Lickert Bajo
educativos Deficiente Medio
e Evaluacion Regular Alto
sistematica Bueno
Actitudinal e Proceso 6,7,8,9,10 Muy bueno
sistémico

Educacién moral




distrito de Santa Anita — | del distrito de Santa Anita — e Conocimientos
Lima, 2022. Lima, 2022 tecnolégicos
e Soporte
Problema especifico 3 Objetivo especifico 3 Hipotesis especificas:3 tecnoldgico
¢Qué relacién existe entre | Establecer la relacion | Las habilidades personales e Uso de recursos
las habilidades personales | existente entre las | se relacionan directa y - compartidos.
y el aprendizaje en | habilidades personalesyel | significativamente con el Tecnoldgica 11,12,13,14,15
entornos virtuales de los | aprendizaje en entornos | aprendizaje en entornos
estudiantes de una | virtuales de los estudiantes | virtuales de los estudiantes
institucion educativa del | de una institucion | de una instituciéon educativa
distrito de Santa Anita — | educativa del distrito de | del distrito de Santa Anita —
Lima, 2022? Santa Anita — Lima, 2022. Lima, 2022
TIPO Y DISENO DE POBLACION Y TECNICAS E DESCRIPTIVA
INVESTIGACION MUESTRA INSTRUMENTOS
_ Se usaran tablas de frecuencias y graficos estadisticos

TIPO: Correlacional POBLACION: Variable 1: Herramientas

DISENO: Descriptivo
Correlacional

M =muestra
O1= Variable 1
02 = Variable 2

R = Relacién de las
variables

METODO: Cuantitativo

Son 117 estudiantes del
4to. Grado de secundaria.

TIPO DE MUESTRA:
Probabilistico simple.

TAMANO DE MUESTRA:

La muestra obtenida
gracias a la férmula es de
105 estudiantes.

FORMULA DE LA
MUESTRA:

HeZlep+qg

R W1 +2Erpry

tecnolégicas
Técnicas:
Encuesta
Instrumentos:

Cuestionario

Variable 2: Aprendizaje en
entornos virtuales

Técnicas:
Encuesta
Instrumentos:

Cuestionario

con grafico de barras a través de porcentajes.
INFERENCIAL:

Se usara el indice de correlacién de Spearman.

_, 6Id

= ——
g n(n?*-1)

rs = Coeficiente de correlacion por rangos de Spearman
d = Diferencia entre los rangos (X menos Y)
» = NUmero de datos.

COEFICIENTE DE CORRELACION DE SPEARMAN

Es un estadistico que cuantifica la asociacion entre dos
variables continuas aleatorias.

Es recomendable utilizarlo cuando los datos presentan
valores extremos, donde el coeficiente de correlacion de
Pearson se ve afectado y asimismo en el caso de analizar
distribuciones no normales.

El coeficiente oscila entre 1 y +1 indicando asociacién
negativa o positiva respectivamente.
62d?

El estadistico viene dado por: R =D




Anexo_3: Instrumentos de recoleccion de datos estudiantes.

ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

TITULO DEL PROYECTO: “Uso de las herramientas tecnolégicas y el aprendizaje en entornos
virtuales de los estudiantes de una institucion educativa del distrito de Santa Anita — Lima, 2022.”
INSTRUCCIONES: Lee atentamente la pregunta, luego marca con una “X” en la opcién que creas
sea conveniente de acuerdo a la pregunta planteada.
Nivel: .o

Fecha: ....... [l 12022

NO

PREGUNTA

—~
0
~

Siempre

@)

Casi siempre

A veces
(3

Edad: ............. Anos
Género: (M) (F)

Casi nunca

@)

Nunca
(1)

DIMENSION 1: APRENDIZAJE E INNOVACION

1

¢ Con que frecuencia utiliza el servicio de internet como un medio de
aprendizaje, informacién y comunicacién para estar actualizado?

¢Usted utiliza el Office para la elaboracion de sus Actividades de
Aprendizaje?

¢ Con que frecuencia utiliza programas innovadores, que ayuden a
mejorar su aprendizaje?

¢Usted utiliza constantemente herramientas tecnoldgicas actuales
para aprender?

gl b W

¢Usted ha logrado utilizar las nuevas herramientas tecnologicas
dentro del aula de clases?

DIMENSION 2: MANEJO DE LAS TIC

6 ¢ Usted maneja programas o aplicativos que le permitan mejorar su
aprendizaje en el aula de clases?

7 ¢ Usted protege su computadora con antivirus y/o filtros de paginas
no adecuadas, mediante un software?

8 ¢Usted maneja el procedimiento para poder trabajar con la
plataforma del Google Classroom en el aula virtual?

9 ¢ Usted utiliza plataformas como Zoom o Google Meet para participar
en reuniones virtuales?

10 ¢ Utiliza la computadoray los programas adecuados, como un medio

para elaborar sus instrumentos para su propio aprendizaje?

DIMENSION 3: HABILIDADES PERSONALES

11

¢ Utiliza sus habilidades personales necesarias para detectar algin
desperfecto o falla que pueda ocurrir en una computadora si ésta
dejara de funcionar?

12

¢ Utiliza sus habilidades personales para asi poder evitar posibles
filtraciones en sus clases en linea?

13

¢Con las habilidades personales que posee usted, reconoce los
peligros que existen en la web, por ello, con qué frecuencia ejecuta
algun programa que sirva de filtro para evitar algun tipo de Cyber
Acoso u otros problemas en su clase?

14

¢ Con qué frecuencia utiliza plataformas educativas como el Google
Classroom para optimizar sus habilidades personales en su labor
virtual y tener un repositorio de trabajos?

15

¢Posee las habilidades personales necesarias para aplicar
adecuadamente el uso de las TIC utlizando herramientas
tecnologicas?




ENCUESTA PARA ESTUDIANTES

TITULO DEL PROYECTO: “Uso de las herramientas tecnoldgicas y el aprendizaje en entornos
virtuales de los estudiantes de una institucion educativa del distrito de Santa Anita — Lima, 2022”
INSTRUCCIONES: Lee atentamente la pregunta luego marca con una “X” en la opcion que creas
sea conveniente de acuerdo a la pregunta planteada.

Grado: Cuarto Seccién: “.......... ? Edad: ..........
anos
Fecha: ........ [o...... 12022 Género: (M) (F)
2 _ 2
N° PREGUNTA I - I S
2y | 2@ | N8| oL
LR

DIMENSION 1: PEDAGOGICA

¢, Coémo consideras el método que utiliza tu docente en el entorno virtual para
mejorar tu aprendizaje?

¢,Cuéando el docente utiliza la computadora como un medio tecnoldgico para su
2 | proceso de ensefianza en el entorno virtual, consideras que tu aprendizaje en
clases mejora?

¢ Considera que los métodos de ensefianza que utiliza tu docente en su clase
virtual son los méas adecuados para que los estudiantes aprendan?

¢ Consideras que los recursos educativos que el docente utiliza en los entornos
virtuales, te permiten aprender con facilidad los temas?

¢Considera que las ensefianzas que ha recibido de tipo virtual en este
5 | contexto, y la explicacién del docente de area le ayudo para que usted pueda
comprender mejor el tema tratado?

DIMENSION 2: ACTITUDINAL

¢ Como consideras que el docente aplique la evaluacion y la coevaluacion de
6 | manera virtual a sus estudiantes, para poder saber sobre sus logros y
dificultades?

¢, Como consideras la actitud de tus comparieros, cuando el docente comienza
a registrar la asistencia en el aula virtual mediante la plataforma de WhatsApp?

¢ Como consideras la actitud del docente en las clases virtuales, para incentivar
a que los estudiantes cumplan con sus tareas y/o actividades?

Consideras que el docente cuando aplica las normas de convivencia virtual o
9 | “NETIQUETAS” en el aula, esta ayuda a organizar mejor la disciplina dentro
del aula.

10 Cdmo consideras la estrategia del docente en el entorno virtual, para motivar a
sus estudiantes al inicio de su sesion de aprendizaje.

DIMENSION 3: TECNOLOGICA

La herramienta tecnoldgica que el docente utiliza para registrar la asistencia de
11 | los estudiantes en el entorno virtual, son los mas adecuados y faciles de
manejar.

Para cada clase el docente aplica recursos compartidos (Drive) con todos sus

12 - . . .
estudiantes, para almacenar los trabajos realizados de manera virtual.

¢, Como consideras que es el tipo de software o programa informatico que utiliza
13 | el docente para realizar trabajos colaborativos (WhatsApp) en su grupo de
estudiantes?

¢ Los docentes utilizan los entornos colaborativos como el Google Classrroom
14 | por areas para que ustedes trabajen adecuadamente, consideras tu que mejora
tu aprendizaje?

¢Cuando el docente indica el procedimiento para elaborar tus trabajos,
15 | utilizando herramientas tecnoldgicas en el entorno virtual, consideras que te

ayuda a mejorar tu aprendizaje?
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Anexo_5: Validez de instrumentos

Variable 1

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE
MIDE EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: APRENDIZAJE E
INNOVACION

Si

No

Si

No

Si

No

¢Con que frecuencia utiliza el servicio de
internet como un medio de aprendizaje,
informacion 'y comunicacion para estar
actualizado?

¢Usted utiliza el Office para la elaboracion de
sus Actividades de Aprendizaje?

¢Con que frecuencia utiliza programas
innovadores, que ayuden a mejorar Ssu
aprendizaje?

¢Usted utiliza constantemente herramientas
tecnolégicas actuales para aprender?

¢Usted ha logrado utilizar las nuevas
herramientas tecnoldgicas dentro del aula de
clases?

DIMENSION 2: MANEJO DE LAS TIC

No

No

No

¢ Usted maneja programas o aplicativos que le
permitan mejorar su aprendizaje en el aula de
clases?

¢Usted protege su computadora con antivirus
ylo filtros de paginas no adecuadas, mediante
un software?

¢Usted maneja el procedimiento para poder
trabajar con la plataforma del Google
Classroom en el aula virtual?

¢Usted utiliza plataformas como Zoom o
Google Meet para participar en reuniones
virtuales?

10

¢Utiliza la computadora y los programas
adecuados, como un medio para elaborar sus
instrumentos para su propio aprendizaje?

DIMENSION 3: HABILIDADES
PERSONALES

Si

No

Si

No

Si

No

11

¢ Utiliza sus habilidades personales necesarias
para detectar algun desperfecto o falla que
pueda ocurrir en una computadora si ésta
dejara de funcionar?

12

¢Utiliza sus habilidades personales para asi
poder evitar posibles filtraciones en sus clases
en linea?

13

¢Con las habilidades personales que posee
usted, reconoce los peligros que existen en la
web, por ello, con qué frecuencia ejecuta algin
programa que sirva de filtro para evitar algin
tipo de Cyber Acoso u otros problemas en su
clase?

14

¢Con qué frecuencia utliza plataformas
educativas como el Google Classroom para
optimizar sus habilidades personales en su
labor virtual y tener un repositorio de trabajos?

15

¢ Posee las habilidades personales necesarias
para aplicar adecuadamente el uso de las TIC
utilizando herramientas tecnoldgicas?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg José G. Brito . DNI 002819094

Especialidad del validador: Metodologia
Lima, 15 de junio del 2022

pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensién

e SR

Firma del Experto Informante.



MIDE EL APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES.

Variable 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia®

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION 1: PEDAGOGICA

Si

No

Si

No

Si

No

¢{Cémo consideras el método que utiliza tu
docente en el entorno virtual para mejorar tu
aprendizaje?

X

X

X

¢Cuando el docente utiliza la computadora como
un medio tecnolégico para su proceso de
ensefianza en el entorno virtual, consideras que
tu aprendizaje en clases mejora?

¢Considera que los métodos de ensefianza que
utiliza tu docente en su clase virtual son los mas
adecuados para que los estudiantes aprendan?

¢Consideras que los recursos educativos que el
docente utiliza en los entornos virtuales, te
permiten aprender con facilidad los temas?

¢Considera que las ensefianzas que ha recibido de
tipo virtual en este contexto, y la explicacion del
docente de area le ayudd para que usted pueda
comprender mejor el tema tratado?

DIMENSION 2: ACTITUDINAL

Si

No

Si

No

Si

No

¢{Cémo consideras que el docente aplique la
evaluacion y la coevaluacién de manera virtual a
sus estudiantes, para poder saber sobre sus logros
y dificultades?

¢Como consideras la actitud de tus compafieros,
cuando el docente comienza a registrar la
asistencia en el aula virtual mediante la
plataforma de WhatsApp?

¢Como consideras la actitud del docente en las
clases virtuales, para incentivar a que los
estudiantes cumplan con sus tareas Yy/o
actividades?

Consideras que el docente cuando aplica las
normas de convivencia virtual 0
“NETIQUETAS” en el aula, esta ayuda a
organizar mejor la disciplina dentro del aula.

10

Como consideras la estrategia del docente en el
entorno virtual, para motivar a sus estudiantes al
inicio de su sesion de aprendizaje.

DIMENSION 3: TECNOLOGICA

Si

No

Si

No

Si

No

11

La herramienta tecnoldgica que el docente utiliza
para registrar la asistencia de los estudiantes en
el entorno virtual, son los mas adecuados y
faciles de manejar.

12

Para cada clase el docente aplica recursos
compartidos (Drive) con todos sus estudiantes,
para almacenar los trabajos realizados de manera
virtual.

13

¢Coémo consideras que es el tipo de software o
programa informatico que utiliza el docente para
realizar trabajos colaborativos (WhatsApp) en su
grupo de estudiantes?

14

¢Los docentes utilizan los entornos colaborativos
como el Google Classrroom por areas para que




ustedes trabajen adecuadamente, consideras tu
que mejora tu aprendizaje?

¢Cuéndo el docente indica el procedimiento para
elaborar tus trabajos, utilizando herramientas

15 g . . X X X
tecnoldgicas en el entorno virtual, consideras que
te ayuda a mejorar tu aprendizaje?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No

aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg José G. Brito. DNI 002819094

Especialidad del validador: Metodologia

Lima, 15 de junio del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimensién

o S e

Firma del Experto Informante.



Variable 1

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE
MIDE EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: APRENDIZAJE E
INNOVACION

Si

No

Si

No

Si

No

¢Con que frecuencia utiliza el servicio de
internet como un medio de aprendizaje,
informacion 'y comunicacion para estar
actualizado?

¢ Usted utiliza el Office para la elaboracion de
sus Actividades de Aprendizaje?

¢Con que frecuencia utiliza programas
innovadores, que ayuden a mejorar Ssu
aprendizaje?

¢JUsted utiliza constantemente herramientas
tecnolégicas actuales para aprender?

¢Usted ha logrado utilizar las nuevas
herramientas tecnoldgicas dentro del aula de
clases?

DIMENSION 2: MANEJO DE LAS TIC

No

No

No

¢ Usted maneja programas o aplicativos que le
permitan mejorar su aprendizaje en el aula de
clases?

¢Usted protege su computadora con antivirus
ylo filtros de paginas no adecuadas, mediante
un software?

¢Usted maneja el procedimiento para poder
trabajar con la plataforma del Google
Classroom en el aula virtual?

¢Usted utiliza plataformas como Zoom o
Google Meet para participar en reuniones
virtuales?

10

¢Utiliza la computadora y los programas
adecuados, como un medio para elaborar sus
instrumentos para su propio aprendizaje?

DIMENSION 3: HABILIDADES
PERSONALES

Si

No

Si

No

Si

No

11

¢ Utiliza sus habilidades personales necesarias
para detectar algin desperfecto o falla que
pueda ocurrir en una computadora si ésta
dejara de funcionar?

12

¢Utiliza sus habilidades personales para asi
poder evitar posibles filtraciones en sus clases
en linea?

13

¢Con las habilidades personales que posee
usted, reconoce los peligros que existen en la
web, por ello, con qué frecuencia ejecuta algin
programa que sirva de filtro para evitar algin
tipo de Cyber Acoso u otros problemas en su
clase?

14

¢Con qué frecuencia utiliza plataformas
educativas como el Google Classroom para
optimizar sus habilidades personales en su
labor virtual y tener un repositorio de trabajos?

15

¢ Posee las habilidades personales necesarias
para aplicar adecuadamente el uso de las TIC
utilizando herramientas tecnoldgicas?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg. Jean Paul Moreno Palomino DNI 21133559

Especialidad del validador: Maestro en Gestion Educativa y Didactica. Maestro en Economia,
contabilidad y administracién. Mencién Finanzas

Lima, 15 de junio del 2022

pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension
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Firma del Experto Informante.



MIDE EL APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES.

Variable 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia®

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION 1: PEDAGOGICA

Si

No

Si

No

Si

No

¢{Cémo consideras el método que utiliza tu
docente en el entorno virtual para mejorar tu
aprendizaje?

X

X

X

¢Cuando el docente utiliza la computadora como
un medio tecnolégico para su proceso de
ensefianza en el entorno virtual, consideras que
tu aprendizaje en clases mejora?

¢Considera que los métodos de ensefianza que
utiliza tu docente en su clase virtual son los mas
adecuados para que los estudiantes aprendan?

¢Consideras que los recursos educativos que el
docente utiliza en los entornos virtuales, te
permiten aprender con facilidad los temas?

¢Considera que las ensefianzas que ha recibido de
tipo virtual en este contexto, y la explicacion del
docente de area le ayudd para que usted pueda
comprender mejor el tema tratado?

DIMENSION 2: ACTITUDINAL

Si

No

Si

No

Si

No

¢{Cémo consideras que el docente aplique la
evaluacion y la coevaluacién de manera virtual a
sus estudiantes, para poder saber sobre sus logros
y dificultades?

¢Como consideras la actitud de tus compafieros,
cuando el docente comienza a registrar la
asistencia en el aula virtual mediante la
plataforma de WhatsApp?

¢Como consideras la actitud del docente en las
clases virtuales, para incentivar a que los
estudiantes cumplan con sus tareas Yy/o
actividades?

Consideras que el docente cuando aplica las
normas de convivencia virtual 0
“NETIQUETAS” en el aula, esta ayuda a
organizar mejor la disciplina dentro del aula.

10

Como consideras la estrategia del docente en el
entorno virtual, para motivar a sus estudiantes al
inicio de su sesion de aprendizaje.

DIMENSION 3: TECNOLOGICA

Si

No

Si

No

Si

No

11

La herramienta tecnoldgica que el docente utiliza
para registrar la asistencia de los estudiantes en
el entorno virtual, son los mas adecuados y
faciles de manejar.

12

Para cada clase el docente aplica recursos
compartidos (Drive) con todos sus estudiantes,
para almacenar los trabajos realizados de manera
virtual.

13

¢Coémo consideras que es el tipo de software o
programa informatico que utiliza el docente para
realizar trabajos colaborativos (WhatsApp) en su
grupo de estudiantes?

14

¢Los docentes utilizan los entornos colaborativos
como el Google Classrroom por areas para que




ustedes trabajen adecuadamente, consideras tu
que mejora tu aprendizaje?

¢Cuéndo el docente indica el procedimiento para
elaborar tus trabajos, utilizando herramientas

15 g . . X X X
tecnoldgicas en el entorno virtual, consideras que
te ayuda a mejorar tu aprendizaje?
Observaciones (precisar si hay suficiencia):
Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No

aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr./ Mg. Jean Paul Moreno Palomino DNI 21133559

Especialidad del validador: Maestro en Gestién Educativa y Didactica. Maestro en Economia,
contabilidad y administracién. Mencién Finanzas

pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. Lima, 15 de junio del 2022

ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension
especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,
exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes
para medir la dimension
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Firma del Experto Informante.



Variable 1

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE
MIDE EL USO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia!

Relevancia®

Claridad®

Sugerencias

DIMENSION 1: APRENDIZAJE E
INNOVACION

Si

No

Si

No

Si

No

¢Con que frecuencia utiliza el servicio de
internet como un medio de aprendizaje,
informaciobn 'y comunicacion para estar
actualizado?

¢ Usted utiliza el Office para la elaboracion de
sus Actividades de Aprendizaje?

¢Con que frecuencia utiliza programas
innovadores, que ayuden a mejorar Ssu
aprendizaje?

¢JUsted utiliza constantemente herramientas
tecnolégicas actuales para aprender?

¢Usted ha logrado utilizar las nuevas
herramientas tecnoldgicas dentro del aula de
clases?

DIMENSION 2: MANEJO DE LAS TIC

No

No

No

¢ Usted maneja programas o aplicativos que le
permitan mejorar su aprendizaje en el aula de
clases?

¢Usted protege su computadora con antivirus
ylo filtros de paginas no adecuadas, mediante
un software?

¢Usted maneja el procedimiento para poder
trabajar con la plataforma del Google
Classroom en el aula virtual?

¢Usted utiliza plataformas como Zoom o
Google Meet para participar en reuniones
virtuales?

10

¢Utiliza la computadora y los programas
adecuados, como un medio para elaborar sus
instrumentos para su propio aprendizaje?

DIMENSION 3: HABILIDADES
PERSONALES

Si

No

Si

No

Si

No

11

¢ Utiliza sus habilidades personales necesarias
para detectar algin desperfecto o falla que
pueda ocurrir en una computadora si ésta
dejara de funcionar?

12

¢Utiliza sus habilidades personales para asi
poder evitar posibles filtraciones en sus clases
en linea?

13

¢Con las habilidades personales que posee
usted, reconoce los peligros que existen en la
web, por ello, con qué frecuencia ejecuta algin
programa que sirva de filtro para evitar algin
tipo de Cyber Acoso u otros problemas en su
clase?

14

¢Con qué frecuencia utiliza plataformas
educativas como el Google Classroom para
optimizar sus habilidades personales en su
labor virtual y tener un repositorio de trabajos?

15

¢ Posee las habilidades personales necesarias
para aplicar adecuadamente el uso de las TIC
utilizando herramientas tecnoldgicas?




Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No

aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Jorge Chinchay Huarcaya

Especialidad del validador: Metodologia

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension

especifica del constructo
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso,

exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes

DNI 07687947

Lima, 15 de junio del 2022

Firma del Experto Informante.



MIDE EL APRENDIZAJE EN ENTORNOS VIRTUALES.

Variable 2

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE

NO

DIMENSIONES / items

Pertinencia®

Relevancia?

Claridad?®

Sugerencias

DIMENSION 1: PEDAGOGICA

Si

No

Si

No

Si

No

¢{Cémo consideras el método que utiliza tu
docente en el entorno virtual para mejorar tu
aprendizaje?

X

X

X

¢Cuando el docente utiliza la computadora como
un medio tecnolégico para su proceso de
ensefianza en el entorno virtual, consideras que
tu aprendizaje en clases mejora?

¢Considera que los métodos de ensefianza que
utiliza tu docente en su clase virtual son los mas
adecuados para que los estudiantes aprendan?

¢Consideras que los recursos educativos que el
docente utiliza en los entornos virtuales, te
permiten aprender con facilidad los temas?

¢Considera que las ensefianzas que ha recibido
de tipo virtual en este contexto, y la explicacion
del docente de area le ayudo para que usted pueda
comprender mejor el tema tratado?

DIMENSION 2: ACTITUDINAL

Si

No

Si

No

Si

No

¢{Cémo consideras que el docente aplique la
evaluacion y la coevaluacion de manera virtual a
sus estudiantes, para poder saber sobre sus logros
y dificultades?

¢ Como consideras la actitud de tus compafieros,
cuando el docente comienza a registrar la
asistencia en el aula virtual mediante la
plataforma de WhatsApp?

¢Como consideras la actitud del docente en las
clases virtuales, para incentivar a que los
estudiantes cumplan con sus tareas Yy/o
actividades?

Consideras que el docente cuando aplica las
normas de convivencia virtual 0
“NETIQUETAS” en el aula, esta ayuda a
organizar mejor la disciplina dentro del aula.

10

Como consideras la estrategia del docente en el
entorno virtual, para motivar a sus estudiantes al
inicio de su sesion de aprendizaje.

DIMENSION 3: TECNOLOGICA

Si

No

Si

No

Si

No

11

La herramienta tecnoldgica que el docente utiliza
para registrar la asistencia de los estudiantes en
el entorno virtual, son los mas adecuados y
faciles de manejar.

12

Para cada clase el docente aplica recursos
compartidos (Drive) con todos sus estudiantes,
para almacenar los trabajos realizados de manera
virtual.

13

¢Coémo consideras que es el tipo de software o
programa informatico que utiliza el docente para
realizar trabajos colaborativos (WhatsApp) en su
grupo de estudiantes?

14

¢Los docentes utilizan los entornos colaborativos
como el Google Classrroom por areas para que




ustedes trabajen adecuadamente, consideras tu
que mejora tu aprendizaje?

¢Cuéndo el docente indica el procedimiento para
elaborar tus trabajos, utilizando herramientas
tecnoldgicas en el entorno virtual, consideras que
te ayuda a mejorar tu aprendizaje?

15

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento validado tiene validez de contenido pues
representa los items de las variables y refleja el dominio especifico a medir de las categorias, ademas del

criterio externo se aprecia una validez predictiva, una validez concurrente y de criterio y tiene validez de

constructo.

Opiniodn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No
aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. Jorge Chinchay Huarcaya DNI 07687947

Especialidad del validador: Metodologia

Lima, 15 de junio del 2022

Pertinencia: El item corresponde al concepto teérico formulado.

%Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimension especifica del
constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la
dimension

Firma del Experto Informante.



Anexo 6_Carta de autorizacion de la Universidad.
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ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEIO

"Afo del Fortalecimiento de la Soberania Nacional"
Lima, 18 de Mayo del 2022

Carta de Presentacion N° 198- 2022 - UCV - VA - EPG - FO6L03/)

Senor{a)

Dra. Yaneth Gladys Prado Arcibia
I.E. N® 129 YAMAGUCHI
Directora

Presente.-

De nuestra consideracion:

Es grato dirigirme a usted, para presentar a GUARDA BARRIOS PEDRO DANIEL con N° DNI
07499000 y codigo de matricula N°® 7002554917, estudiante del programa de Maestria en
Administracion de la Educacion quien se encuentra desarrollando el trabajo de
investigacion (Tesis):

“CONOCIMIENTO DE LAS HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS Y LA APLICABILIDAD EN
ENTORNOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE POR DOCENTES DE UNA INSTITUCION
EDUCATIVA DEL DISTRITO DE SANTA ANITA, LIMA 2022.”

En ese sentido, solicito a su persona otorgar el permiso y brindar las facilidades a nuestro
estudiante, a fin de que pueda desarrollar su trabajo de investigacion en la institucion que
usted representa. Los resultados de la presen te investigacion seran alcanzados a su
despacho, luego de finalizar la misma.

Atentamente.

a de la Escuola Ye Posgrado
Campus Lima Ale




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, BRITO GARCIAS JOSE GREGORIO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA ATE, asesor de Tesis titulada: "Uso de las herramientas
tecnoldgicas y el aprendizaje en entornos virtuales de los estudiantes de una institucion
educativa del distrito de Santa Anita — Lima, 2022", cuyo autor es GUARDA BARRIOS
PEDRO DANIEL, constato que la investigacion tiene un indice de similitud de 19.00%,
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para
el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
César Vallejo.

LIMA, 19 de Agosto del 2022

Apellidos y Nombres del Asesor: Firma

BRITO GARCIAS JOSE GREGORIO Firmado electronicamente
CARNET EXT.: 002819094 por: JGBRITOGA el 23-
ORCID: 0000-0001-8999-8126 08-2022 20:33:37

Cdbdigo documento Trilce: TRI - 0420111
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