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Resumen
En el estudio se buscé determinar la relacion entre la competencia profesional y el
desempefio en la practica preprofesional de un grupo de estudiantes de
administracion de una universidad privada del cono norte. Se desarroll6 en forma
no experimental transversal, en una poblacion de 44 estudiantes, recogiéndose los
datos sobre el desarrollo de su competencia profesional mediante una escala de
opiniény la informacién sobre el desempefio en la practica pre profesional mediante
un cuestionario; la validez de contenido de ambos instrumentos se establecié por
juicio de expertos y su consistencia interna se calculé mediante el Alfa de Cronbach
obteniéndose los coeficientes 0.944 y 0777 respectivamente; se empled la prueba
no paramétrica Rho de Spearman para establecer la relacion entre variables. Los
resultados mostraron que para el 47,7% de estudiantes durante su formacion
profesional como administradores se logré la competencia profesional; el 40,9%
consider6 que se desarrollaron competencias instrumentales, el 47,7% las
interpersonales y el 34,1% las sistémicas. Esta percepcion varia en funcion del
género y la edad, los varones que tenian entre 25 y 30 afios consideraron
mayormente que se habian desarrollado las competencias, a diferencia de las
mujeres cuyas opiniones estaban divididas; en quienes tenian mas de 35 afios hubo
desarrollo para el 43% de varones y 66,7% de mujeres. El desempefio
preprofesional fue adecuado para el 61,4% de los estudiantes y moderado para el
36,4%; solo en el 100% de varones que tenian menos de 30 afios fue considerado
adecuado. La prueba de Spearman arrojé un coeficiente de 0,732 con una
significancia de 0,000, lo que permitié concluir que la competencia profesional se
relaciona en forma fuertemente positiva con el desempefio preprofesional de los

estudiantes de Administracion.

Palabras clave: Competencia instrumental, competencia interpersonal,

competencia sistémica y practica preprofesional
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Abstract
The study sought to determine the relationship between professional competence
and performance in pre-professional practice of a group of administration students
from a private university in the northern cone. It was developed in a non-
experimental cross-sectional manner, in a population of 44 students, collecting data
on the development of their professional competence through an opinion scale and
information on performance in pre-professional practice through a questionnaire;
the validity of the content of both instruments was established by expert judgment
and their internal consistency was calculated using Cronbach's Alpha, obtaining the
coefficients 0.944 and 0777 respectively; Spearman's Rho non-parametric test was
used to establish the relationship between variables. The results showed that
professional competence was achieved for 47.7% of students during their
professional training as administrators; 40.9% considered that instrumental
competencies were developed, 47.7% interpersonal and 34.1% systemic. This
perception varies according to gender and age, men who were between 25 and 30
years of age mostly considered that the competencies had developed, unlike
women whose opinions were divided; in those who were over 35 years of age there
was development for 43% of men and 66.7% of women. The pre-professional
performance was adequate for 61.4% of the students and moderate for 36.4%; Only
100% of men under 30 years of age were considered adequate. Spearman's test
showed a coefficient of 0.732 with a significance of 0.000, which allowed us to
conclude that professional competence is strongly related to the pre-professional

performance of Administration students.

Keywords: Instrumental competence, interpersonal competence, systemic

competence and pre-professional practice
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|.  INTRODUCCION

Analizando la realidad laboral peruana se percibe que solo algunos egresados de
la universidad donde siguieron una carrera profesional se insertan rapidamente en
una organizacion en adecuadas condiciones laborales, lo cual ocurre por haber
establecido relaciones con alguna organizacion. Sin embargo, encargados de las
areas de personal manifestaron que muchos de sus colaboradores llegaron a
realizar sus practicas preprofesionales como estudiantes aun, pero al demostrar un
adecuado desarrollo de las competencias deseables en los administradores, se les
ofrecio un puesto de trabajo en sus empresas.

Atendiendo esta situacion se infiere la necesidad de que los estudiantes en
general y los de administracién especificamente reciban una adecuada formacion
que les permita el desarrollo de las competencias profesionales; esto cobra especial
importancia debido a la demanda nacional de la carrera de Administracion que ha
determinado que casi todas las universidades nacionales y privadas oferten
estudios en Administracion lo que ha llevado a que exista un alto nivel de
competitividad en estos profesionales debido a la sobreoferta profesional.

Es evidente que, si los egresados de Administracion muestran proactividad,
conocimientos administrativos sélidos y dominio de las tecnologias de informacién
seran mas competitivos, por estos motivos en la carrera de Administracion es clave
para la adquisicion de competencias con las que se desenvuelven en cualquier area
funcional de una empresa, (UPN, 2016). Por su parte en la Universidad de Lima se
sostiene que de la Carrera de Administracion egresan profesionales especializados
en Direccion de Negocios, provistos de sélidos conocimientos tedricos y practicos
considerados en el perfil requerido por las empresas, lo que les brinda las
habilidades para un desempefio eficiente en las diferentes areas con las que cuenta
una empresa, participando activamente en la toma de decisiones en los equipos
gue participan en la toma de decisiones. (Universidad de Lima, s/f).

Al evaluar los requerimientos de las empresas de los egresados donde
realizaron sus practicas preprofesionales se hallo que esto es poco significativo, ¢a
gué puede deberse esta situacién?, presumiblemente son dos las razones, la
primera seria que la formaciéon profesional que reciben no estd permitiendo el
desarrollo de las competencias que necesitaran en el campo profesional y la otra

razon estd en los mismos egresados, los cuales no tendrian las aptitudes



personales requeridas 0 no han logrado adaptarse a las exigencias de las
empresas. En cualquier caso, esto retrasa la insercion de los egresados al mercado
laboral o peor aun se ven forzados a subemplearse; como se manifesto
anteriormente el que casi todas las universidades formen profesionales en
Administracion lleva a una sobreoferta y el problema analizado cobra dimensiones
sociales que requieren atencion y propuestas de estrategias de solucion.

En el presente estudio se pretende evaluar ambas situaciones, por
considerar que se hace necesario identificar el nivel de logro de competencias y el
nivel de desempenio de los egresados en su practica preprofesional, analizandose
a partir de ello cémo influyen entre si, ello permitira advertir cuanto de su formacién
es determinante en su actuacion y de ser el caso, servir de base para la correccion
o el planteamiento de las estrategias empleadas en la formacion del futuro
administrador abriendo con ello mayores posibilidades de ser contratados por las
empresas en las que hacen sus practicas, como primera opcion.

A partir de lo manifestado se formula como problema general: ¢ Como se relaciona
la competencia profesional y el desempefio en la practica preprofesional en estudiantes
de Administracion de una Universidad Privada, 2019? Derivando de ella como problemas
especificos: el primero ¢(Como se relaciona las competencias instrumentales con el
desempefio en la practica pre profesional de Administracién de una universidad privada
de Lima norte en el 2019? El segundo ¢COmo se relaciona las competencias
interpersonales con el desempefio en la practica pre profesional de Administracion de una
universidad privada de Lima norte en el 2019? Y finalmente ¢Como se relaciona las
competencias sistematicas con el desempefio en la practica pre profesional de
Administracién de una universidad privada de Lima norte en el 2019?

Respecto a la justificacion del estudio realizado, éste se justificd por cuanto
el desempefo de los estudiantes por egresar es un indicador del logro del perfil
profesional desarrollado en funcién de la necesidad del mercado laboral, la
relevancia de estos estudios radica en su contribucion a la determinacion del nivel
de preparacion de los estudiantes de gestion. Se ha observado que las deficiencias
profesionales limitan su éxito en el mercado laboral, afectan negativamente a
importantes grupos demograficos y tienen importantes repercusiones sociales. Por
lo tanto, es oportuno y necesario llevar a cabo este tipo de investigacion. Su

contribucion consiste en enriquecer los conocimientos de los profesores del ramo



gue tratan de modificar los planes de estudios. Desde el punto de vista teorico, el
estudio pretende generar conocimiento para justificar sus acciones. La necesidad
de variar la informacién condujo a la identificacion de temas relacionados que
constituyen el marco tedrico del estudio. Este marco tedrico puede ser utilizado por
personas interesadas en el estudio de las variables objeto de estudio. Desde una
perspectiva metodoldgica, los instrumentos desarrollados de acuerdo con la
estructura l6gica expresada en la operacionalizacion apoyan la investigacion. A
pesar de que los instrumentos han sido comprobados y su confiabilidad ha sido
establecida, parece que es necesario respaldar su aplicacion y uso del
razonamiento suplementario durante todo el proceso de investigacion.

En consecuencia, el objetivo general: Determinar la relacion entre la competencia
profesional y el desempefio en la practica preprofesional en estudiantes de Administracion
de una Universidad Privada, 2019. Y dentro de sus objetivos especificos; (1) Determinar
la relacién entre la competencia instrumentales y el desempefio en la practica
preprofesional en estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, 2019
(2) Determinar la relacién entre la competencia interpersonales y el desempefio en
la practica preprofesional en estudiantes de Administraciéon de una Universidad
Privada, 2019 (3) Determinar la relacion entre la competencia sistematicas y el
desempefio en la practica preprofesional en estudiantes de Administracion de una
Universidad Privada, 2019

Asimismo, se formulé como hipétesis general que: La competencia profesional
se relaciona con el desempefio en la practica pre profesional en estudiantes de
Administracion de una Universidad Privada, 2019. Donde se tuvo como hipétesis
especificas: Primera; La competencia instrumental se relacionan con el desempefio
en la practica pre profesional en estudiantes de Administracion de una Universidad
Privada, 2019. Segunda; La competencia interpersonal se relacionan con el
desemperio en la practica pre profesional en estudiantes de Administracion de una
Universidad Privada, 2019. Y finalmente las competencias sistematicas se
relacionan con el desempefio en la practica pre profesional en estudiantes de

Administraciéon de una Universidad Privada, 2019.



Il. MARCO TEORICO

Respecto a los antecedentes nacionales, Velazquez y Rojas (2022) el estudio se
centr6 en desarrollar un programa de préctica preprofesional para mejorar las
habilidades docentes de los estudiantes de séptimo ciclo de Educacioén Primaria en
una universidad. Se utilizaron diversas técnicas e instrumentos, incluyendo
entrevistas y observaciones a los profesores, encuestas a los alumnos y el juicio de
expertos. La informacion recopilada se proceso y trianguldé para identificar las
fortalezas y debilidades en la practica preprofesional de los estudiantes. Como
resultado, se propone un programa de practica preprofesional para mejorar el
desemperfio docente de los estudiantes en la escuela donde se estan formando.

Segun Huachaca (2017) el estudio fue descriptivo-comparativo no
experimental se centr6 en establecer la correlacion entre la creatividad y las
practicas preprofesionales en los estudiantes de los ciclos IX y X de la Escuela de
Educacion Inicial de una universidad privada en Lima. Se utilizaron dos formularios
de registro para determinar si la creatividad influye en el desarrollo de sus practicas
preprofesionales. Los participantes fueron los estudiantes de los ciclos IX y X del
afio en curso. Los resultados obtenidos a través de la prueba T-Student indicaron
una relacion significativa entre la creatividad y el progreso en las practicas
preprofesionales.

Gomez (2022) se enfocOd en analizar la relacion entre la practica previa
profesional virtual y las habilidades pedagdgicas de los estudiantes de quinto afio
gue estudian estudios sociales en Cajamarca ISP. Se emplearon métodos de
evaluacion cuantitativos, descriptivos y no experimentales, y se emplearon dos
encuestas para evaluar las correlaciones entre variables. La muestra estaba
compuesta por 91 estudiantes que estaban en el quinto afio del programa de
estudios sociales. Para realizar andlisis estadistico de los datos, utilice el software
SPSS. Los hallazgos muestran una fuerte promocion entre los programas de
desarrollo profesional y la practica virtual previa a la contratacion, lo que podria
mejorar significativamente el rendimiento de los estudiantes en los centros de
educacién previa a la contratacion.

Cruz (2019) el objetivo de la investigacidn fue establecer la relacion entre la
supervision preprofesional de los estudiantes de contabilidad y la capacitacion

profesional. La informacién se recopilé6 mediante un cuestionario de escala Likert,



y su validez y confiabilidad se evaluaron mediante la estadistica alfa de Cronbach.
Los resultados muestran una relacion significativa evaluada por el coeficiente de
Pearson (0,879), lo que indica una fuerte correlacion directa entre las dos variables.
La educacion profesional de los estudiantes de contabilidad en universidades
privadas se vera mejorada con mayor supervision de la practica previa profesional.
Para reanudar, la supervision previa de trabajo tiene un impacto importante en la
preparacion profesional de los alumnos de la escuela de contaduria.

Roldan (2021) el estudio pretendié determinar como afecta la formacion
profesional a la practica preprofesional de los estudiantes en practicas de
odontologia en universidades privadas. Utilizando enfoques cuantitativos y técnicos
y disefios no experimentales con correlacion causal, se entrevisto a 40 pasantes de
odontologia. Se utilizaron dos cuestionarios validados y fiables y los datos se
procesaron con el programa estadistico SPSS V-27. Los resultados son valores no
parameétricos de Rho de Spearman = 0,839 (P < 0,00), lo que indica que la
formacion profesional tiene un impacto significativo en la eficacia de la practica
preprofesional. Ademas, el 62,2% de los internos recibié formacién profesional
ordinaria y el 61,5% recibié formacion profesional preparatoria intermedia.

Medina (2022) el objetivo de la investigacion es establecer la conexion entre
la capacitacion profesional en la Universidad de Cusco y la calidad de la educacion
de los estudiantes. Los hallazgos muestran una fuerte compensacion directa entre
la practica previa a la formacién profesional y la calidad de la formacion profesional,
con un coeficiente de compensacion de Spearman de 0,875. Por lo tanto, se llego
a la conclusién de que la practica previa a la practica profesional es esencial para
obtener una capacitacion profesional de alta excelencia y un nivel de competencia
en cada uno de los estudiantes, sumado a su resultado de aprendizaje en el futuro.
Por lo tanto, es importante prestar suficiente atencion a este componente en el plan
de estudios universitario para garantizar que los estudiantes dispongan de tiempo
suficiente para practicar la aplicacion de la teoria en situaciones de la vida real.

Pozo (2017) el objetivo del informe fue determinar la relacion entre las
habilidades profesionales y la satisfaccion laboral de los recién graduados en
turismo y gestioén hotelera. Similares investigaciones han utilizado encuestas para
evaluar habilidades profesionales y satisfaccion laboral, un instrumento que ha sido

validado. El alfa de Cronbach de 0,841 para habilidades profesionales y 0,817 para



satisfaccion laboral confirmaron la confiabilidad del instrumento. Las estadisticas
no parameétricas de Spearman Rho revelaron una relacion significativa entre las
habilidades profesionales de estos estudiantes y la satisfaccion laboral, con
coeficientes de compensacion moderadamente positivos de r=0.891 y p=0.000 (p
<0.01). Por lo tanto, se llegé a la conclusion de que existe una evaluacion
significativa entre las habilidades profesionales y la satisfaccion laboral de los
estudiantes preprofesionales en el departamento de turismo y gestion hotelera.

Meza (2022) el proposito del estudio era determinar como afecta la
retroalimentacion formativa a la preparacion profesional de los estudiantes de
educacioén infantil de universidades privadas. Se utilizé el programa SSPS-28 para
demostrar la validez de los datos mediante el alfa de Cronbach. Los resultados
obtenidos mediante regresion logistica ordinal mostraron un efecto significativo del
31.2%, rechazando la hipétesis nula y aceptando la hipotesis general propuesta en
el estudio. Asi, se concluyé que el feedback formativo tiene un impacto en la
preparacién profesional y que este impacto puede variar en funcion del nivel de
compromiso y desarrollo profesional y personal del estudiante durante el proceso
de evaluacion.

Toledo (2022) la investigacion busco determinar como las habilidades de
comunicacién afectan la preparacién laboral de los estudiantes de secundaria. Los
métodos cuantitativos se emplearon con disefios correlativos descriptivos,
transversales y no experimentales. Se utilizaron encuestas para evaluar las
habilidades de comunicacion y guias de observacion para evaluar la practica
preprofesional. Antes de su uso, este equipamiento fue validado por expertos. Los
datos se procesaron utilizando el software SPSS y la frecuencia se midié segun el
nivel establecido mediante estadistica descriptiva y estadistica logica
Confirmamos la hipotesis propuesta a través del analisis de los datos recolectados
, los cuales confirmaron que existe una relacion significativa entre las habilidades
comunicativas de los estudiantes del Instituto Pedagodgico y con ello resaltar su
formacion profesional.

Romero (2019) el estudio tuvo como objetivo establecer la asociacion entre
el manejo administrativo y las practicas previas profesionales de los estudiantes en
setenta profesiones de las instituciones de educacion superior. Los hallazgos

demostraron que, durante el sexto semestre de la universidad, habia una



compensacion positiva directa entre la gestion administrativa y las practicas previas
profesionales de los estudiantes. El criterio de Rho de Spearman tenia una
significacibon menor (p<0.05), lo que indicaba una relacion significativa. Sin
embargo, el grado de relacién era ligeramente menor con un indice de Rho de
0,872. Estos hallazgos resaltan la importancia de comprender como un elemento
de gestion esta relacionado con la practica de traduccion profesional, o que nos
permite identificar limitaciones que pueden afectar un elemento en relacién con la
practica de preparacion profesional.

Delgado (2016) el objetivo fue determinar la relacién entre la practica previa
profesional y el desemperio laboral de los graduados del grupo profesional estatal
CETPROS Red de Estética Personal San Juan de Lurigancho. El grupo de estudio
constaba de 225 graduados, de los cuales se selecciondé una muestra
representativa de 148. Los resultados mostraron que la mayoria de los graduados
tenian un uso muy efectivo (54%) y una comprension procesal muy efectiva (65%).
Antes de terminar sus responsabilidades profesionales, en el curso. Basandose en
una muy buena competencia técnica (64%), la mayoria (62%) obtuvo buenos
resultados. Por lo tanto, los resultados muestran una conexion directa y significativa
entre la practica de preparacion profesional y el rendimiento en el trabajo.

Valera y Matos (2018) el estudio se centré en determinar las principales
disciplinas integradas de la carrera con un enfoque en el sistema de competencias
profesionales que se espera que desarrollen los graduados en contabilidad y
finanzas . Los proyectos de habilidades profesionales se utilizan como impulsores
para abordar el nivel de capacitacion en estas habilidades y el proyecto fue
introducido al campo en forma de organizacién. Se concluyé, que el nivel de
capacitacion profesional se desarrolla e implementa de manera sistemética a través
de proyectos profesionales. La Ultima se clasifica en general basico, especializacion
basica y especializacién especializada segun el nivel de capacitacion establecido.

Moscoso (2021) el objetivo de la investigacion fue determinar la relacion
entre las habilidades emocionales de los estudiantes y sus resultados académicos
durante el sexto semestre de las clases de fisica en instituciones de educacion
publica superior. El previo andlisis de los resultados estadigrafos, fueron llevados
a cabo con el programa SPSS-26 y los resultados se presentaron en forma tabular

y gréfica para su interpretacion. La evaluacion, se utilizo el célculo estimado de



Spearman, sumado a los hallazgos muestran que la habilidad emocional esta
directa y significativamente relacionada con el desempefio de los estudiantes en
practica preprofesional.

Respecto a las investigaciones previas de manera internacional, segun
Valera et al., (2018) el objetivo fue establecer como el modelo educativo de
formacion de habilidades profesionales a través de las disciplinas principales
integradas del titulo de bachillerato en la especialidad "Administracion y Finanzas".
Esta capacitacion es una practica previa profesional que incluye los temas de
practica previa profesional del contador en el ciclo final. Estas materias se
consideran significativas porgue siguen la logica de la profesion e incluyen el
contenido basico del plan de estudios. Los sistemas tecnoldgicos profesionales de
graduados en contabilidad y finanzas y un nivel especifico de educacién tecnolégica
en areas clave integradas caracterizan el modelo educativo propuesto. Este modelo
es una forma de organizacion que se inserta en el ambito académico y se activa a
través de proyectos.

Camacho et al., (2020) logro determinar cémo la interaccion de la tecnologia
y la ciencia puede generar problemas ambientales debido a actividades humanas
gue contaminan el aire, el suelo, el agua y los ecosistemas en general. Sefiala que
las instituciones de educacion superior a menudo no dan suficiente importancia a
las cuestiones ambientales , a pesar de la creciente atencion internacional que se
les presta . Como solucion a esta problematica, proponemos una metodologia para
el desarrollo de conocimientos ambientales en la cantera de ingenieria civil . Esta
metodologia se basa en principios, caracteristicas y funciones especificas e incluye
planes de accibn para promover conocimientos, habilidades y practicas
ambientales . La comunidad educativa juega un papel fundamental en este proceso,
con el objetivo de fomentar la reflexion de los estudiantes y ayudarles a transformar
su estado actual en lo que desean mediante la experiencia de su entorno.

Simbafia y Caceres (2019) el estudio se centré en analizar como la practica
preprofesional autbnoma contribuye al desarrollo de las competencias
profesionales de los estudiantes. Los resultados muestran que la practica autbnoma
esta organizada a través de procesos administrativos y académicos que brindan a
los estudiantes experiencia practica en sus campos profesionales. Ademas, se

enfatiza la relacion entre los perfiles de los egresados y las competencias



educativas socialmente aceptables en la comunidad y los gremios profesionales .
Sin embargo, estos hallazgos son exclusivos de los estudiantes de ciencias
sociales y no pueden generalizarse a otras disciplinas académicas.

Medina y Valdés (2019) la comunicacion es un componente crucial de la
interaccion social y el desarrollo humano. Estas actividades inventivas facilitan la
interaccion, intercambio de informacion e influencia mutua son elementos
esenciales del comportamiento humano y juegan un papel importante en el
desarrollo de habilidades durante el proceso de comunicacion, la misma que
pertenece o parte de toda formacion profesional. La capacitacion profesional no
incluye solo ideas y aplicaciones, sino también capacitacion. El estudio sostiene
que la comunicacion como habilidad profesional es crucial para la capacitacion de
profesionales en un entorno universitario. En particular, se enfatiza que para lograr
una practica previa profesional efectiva en las clases de turismo universitarias
ecuatorianas, es esencial desarrollar y potenciar la competencia comunicativa
entres los alumnos, especialmente en el campo de la gestion del turismo.

Valera y Matos (2021) en cuanto a la educacion en contabilidad y finanzas
debe asegurarse de que los practicantes profesionales tengan las habilidades,
conocimientos y habilidades necesarias para manejar cambios en contabilidad,
contabilidad y finanzas. Esto garantiza la eficacia del proceso de administracion
financiera, que es esencial para la habilidad en el campo. La habilidad profesional
permite el desarrollo integrado de conocimientos, habilidades y valores. Estos
rasgos permiten a las personas afrontar los desafios de su profesiébn de manera
decidida y eficaz, lo que mejora la calidad del trabajo.

Aguilar (2017) se explica en cuatro pasos o partes que componen todas las
habilidades profesionales. Primero, presenta el contexto del tema, aborda los
desafios y necesidades del contexto, analiza las tendencias de desarrollo regional
y local y presenta las necesidades de la sociedad ecuatoriana. En segundo lugar ,
analiza los principios generales del curriculo con base en las competencias
profesionales, las areas curriculares, el nivel de la estructura curricular y el nucleo
basico del area académica que sustenta la profesiéon. En tercer lugar, considerar el
plan curricular para cada competencia y analizar los conocimientos y la direcciéon
del conocimiento considerados para la construccion de los objetivos de aprendizaje

profesional . En cuarto lugar, se presento la contribucion del curriculo basado en



competencias profesionales integradas a la educacién vocacional y al desarrollo de
recursos humanos .

Romero (2021) dentro del texto, se menciona que los médicos deben adquirir
una serie de habilidades que son la base de su practica profesional durante la
capacitacion. Sin embargo, estas expectativas no siempre se cumplen. Este estudio
utiliza métodos hipotesis-deductivos y analitico-sintéticos para analizar el impacto
de las competencias de formacion profesional en el rendimiento académico. Se
basa en paradigmas cuantitativos y disefios no experimentales. Una encuesta se
realizd entre 56 estudiantes que estaban realizando practicas rotativas en un
hospital de Duran. Los resultados demostraron que las habilidades adquiridas no
eran de la utilidad esperada, especialmente en términos de instalaciones
tecnoldgicas. Por lo tanto, se propuso un programa de mejora de la competitividad
centrado en estos aspectos.

Guillen et al., (2020) el objetivo fue desarrollar estrategias metodoldgicas
para abordar las limitaciones de la integracion del proceso en profesiones
especificas. Formulamos la hip6tesis de estudio y definimos medidas y cuatro
indicadores para evaluar variables relevantes relacionadas con la integracion de
funciones y otros procesos. Los resultados de dos horas diferentes se compararon
utilizando una escala cualitativa numéricamente pesada, y el examen de suma de
rango no parametro de Wilcoxon se utilizé para encontrar diferencias significativas.
Como resultado, la hipétesis se puede probar con un valor inferior a 0.05, p = 0.000.
Por lo tanto, se lleg6 a la conclusién de que una estrategia integrada de procesos
de practica permite fortalecer la competencia profesional, la misma que mejora una
perspectiva integrada e interdisciplinaria de la préactica profesional.

Calle et al. (2017) dentro de la investigacion se describio el objetivo que fue
mejorar la capacitacion de los proximos docentes de educacién primaria general.
El estudiante ingresa a los diversos espacios de la profesién en el contexto de la
practica docente profesional. El estudio utiliz6 técnicas como la revision
bibliografica y documental, el andlisis l6gico historica y el analisis de sintesis, asi
como la identificacién de tendencias en el proceso profesional completo. Como
resultado, se descubrieron las fallas en el proceso y se propusieron estrategias para
mejorar el desarrollo de la practica preprofesional a través de la reflexion colectiva

en la educacion inicial.
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Vega et al, (2019) logro analizar la importancia de las practicas
profesionales para estudiantes de contabilidad, auditoria y finanzas en UNIANDES.
Se utiliz6 un disefio de encuesta de campo con un enfoque exploratorio y
cualitativo, y se recopilé informacién a través de encuestas mixtas. Los hallazgos
sugieren que los curriculos universitarios no apoyan plenamente la creacion de
clases de preparacion profesional, lo que resulta en la falta de conocimiento, lo que
tiene un impacto negativo en el desempefio de los estudiantes en las tareas
asignadas.

Arévalo et al., (2019) el enfoque en la universidad es el desarrollo de
especialistas altamente calificados a través de un sistema educativo basado en la
acumulacion de conocimientos y capacitacion en habilidades especificas. Para
cumplir con estas expectativas, se requieren practicas preprofesionales. El objetivo
de esta investigacion es mejorar el proceso de practicas previas profesionales
mediante el uso de métodos basados en un modelo de evaluacion basado en
habilidades. EI objetivo es valorar el logro de la actuacién profesional. La
contribucion tedrica de esta investigacion radica en el modelo de evaluacién basado
en habilidades, mientras que la contribucion practica es la metodologia sugerida
para evaluar habilidades en practica previa a la profesion.

Terranova et al., (2019) menciono que una parte esencial del desarrollo
continuo de la actividad profesional de los estudiantes es la practica profesional.
Esta investigacidon examina la practica previa a la profesion de la Facultad de
Educacion y Ciencia en las universidades publicas, enfatizando la importancia de
desarrollar una conciencia critica y una mente flexible para resolver problemas
profesionales. La integracion del aprendizaje, la conectividad y las oportunidades
de difusién son esenciales en este curso. Los principales resultados muestran un
cambio en la forma de préactica profesional en linea con los objetivos de la
educacién ecuatoriana y contribuyente a la calidad de la formacion profesional.

Rojas et al., (2017) enfatizo que la capacitacion de profesionales en diversas
areas requiere una mayor preparacion de los estudiantes para llevar a cabo
actividades practicas innovadoras dentro de la institucion, lo cual es un componente
importante de la educacion superior. Es esencial que los estudiantes de educacion
preescolar de la Universidad Metropolitana de Ecuador reciban capacitacion

practica en una instalacion de atencion infantil. Este entorno fomenta el desarrollo
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de interés profesional porque permite aplicar la teoria adquirida en los temas a las
necesidades de la institucion en la que realizara su trabajo profesional, asi como a
la tarea de trabajar con nifios.

Para fundamentar la teoria sobre las competencias profesionales en
administracion se revisaron los conceptos de algunos autores sobre el término
competencias que aparecen en la publicacion de Odriozola, Bonder y Latorre,
para quiénes es un término polisémico y confuso, pero relevante, que desde la
capacitacion técnica del entorno laboral se traslada al ambito educativo como
educacion por competencias. Segun Bunk (1994) quien tiene conocimientos,
destrezas y aptitudes para enfrentar problemas laborales y aporta positivamente
en el trabajo posee competencia profesional; por su parte Ibarra (2000) planted
que el desempefio en el trabajo se integra a los conocimientos y habilidades para
constituir la competencia; esto coincidié con lo que planteé Tobon en el 2004,
quien las define como acciones para enfrentar problemas en un contexto laboral,
igualmente integra actitudes, conocimientos y capacidades. En el proyecto Tuning
(2006) se entiende como la combinacién del conocimiento, aplicacion, actitudes y
responsabilidades, desarrolladas en un proceso educativo, algunas son
competencias propias de un campo de estudio mientras que otras son comunes y
transferibles en el contexto social. A partir de las definiciones presentadas se
concluye que el término esté referido a las funciones, tareas y roles profesionales
gue permiten una actuacion adecuada en una locacion laboral, lo que pasa por
procesos de capacitacion y cualificacion.

Instituciones de educacion superior de 9 paises latinoamericanos y
4 paises europeos analizaron las préacticas universitarias buscando establecer
mayor compatibilidad y convergencia entre las instituciones universitarias, en
especial se interesaron por establecer un marco comun para evaluaciéon y
reconocimiento de competencias profesionales al culminar las carreras de
administracion, ingenieria electronica o similar, medicina, quimica, historia y
matematicas, adoptandose el criterio de que competencias profesionales son
acciones para cumplir una situacién vy los criterios de ejecucion (Rivera et al. 2017)

Bajo este modelo y considerando los perfiles de egreso se identificaron
competencias de caracter genérico que deben poseer los egresados de pregrado,

competencias transversales a una familia de profesiones y competencias
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especificas propias de la profesion, para el presente estudio se hace uso de estas
competencias sefialadas. Las competencias para la vida social y personal y las
competencias académicas formadas en la educacion basica que permiten el
acceso a la cultura, compartidas por distintas profesiones son consideradas
genéricas por Diaz Barriga (2006) quien manifesté que durante los programas de
capacitacion, se pueden identificar habilidades que se derivan de la necesidad de
desarrollar conocimientos y habilidades directamente relacionadas con la
disciplina, asi como procedimientos que deben facilitarse a través de una variedad
de trabajos.

En el proyecto mencionado se definieron como competencias genéricas la
bldsqueda, seleccidn, aplicacién y evaluacién de informacion actual y pertinente en
las decisiones que se toman en el campo profesional; Utilizar las TIC genéricas y
especializadas en el ejercicio profesional; Identificacion y solucion a la
problemética que atafie a la profesion; disefio y aplicacion de modelos para
abordar la problemética real; trabajar en equipo para el logro de obijetivos;
comunicacion efectiva; comunicacion efectiva mediante un idioma no materno;
aceptar la diversidad y pluralidad; analisis y solucion de situaciones inherentes al
campo profesional; liderazgo activo; creatividad y emprendimiento; desarrollo y
ejecucion efectiva de proyectos; participar en proyectos de investigacion aplicada;
ética y responsabilidad social.

Como competencias transversales se consideré el conocimiento y
aplicacion de elementos basicos de la Administracion de organizaciones;
conocimiento y aplicacion de principios de economia a nivel macro y micro,
explicando la interaccion econdmica en la sociedad y en las empresas; analisis
de hechos sociales y politicos globales que afectan las organizaciones; conocer
el marketing del cliente y del productor; analiza y emplea la informacion financiera
de las organizaciones; conocimiento y aplicacion de principios administrativos en
las organizaciones.

Respecto a las competencias especificas un administrador estara en
capacidad de organizar planes estratégicos, tacticos y operativos acordes a las
teorias administrativas; promover sinergias para logro de resultados; analizar y
emplear procesos de comercializacion en funcion a los clientes; reconocer

oportunidades de negocios y servicios viables; propuestas de negocios y/o
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de servicios; administracion logistica y productiva que aporte a la cadena de valor;
monitoreo y evaluacion de objetivos; integracion administrativa y empresarial,
gestion integral de proyectos empresariales para distintas organizaciones;
controlando siempre la gestion financiaciéon y manejo de recursos; direccionar
hacia creacion de valor; gestion del talento humano; integracion de organizacion
y contexto; uso de Tic para mejorar la gestion empresarial; organizar sistemas de
calidad y gestion para el cambio; desarrollo de la cultura de la organizacion,
identificAndola en funcién de la misién, vision y valores; desarrollo de redes
organizacionales e interpersonales; planteamiento y aplicacién de los elementos
para las estrategias organizacionales.

Para el andlisis de la competencia profesional se tom6 en cuenta la
propuesta de dimensiones de Alcala y Rojas (2023) donde nos menciona que es
un proyecto cuyo objetivo fue estudiar el contenido y la estructura del estudio son
la base. El esfuerzo por ver la informacion en términos de resultados de
aprendizaje también es crucial, especialmente en los aspectos fundamentales de
mejorar la habilidad sistematica, instrumental e interpersonal (p.6).

En base a ello segin Alvarez y de Prada (2018) nos menciona que las
Competencias instrumentales, las que ademas de conocimientos incluyen
destreza tecnologica y dominio del idioma dando la posibilidad de elaborar y emitir
juicios criticos. Estas son elementos basicos y generales, entre otras analisis y
sintesis, organizacion y planificacion, toma de decisiones, solucién a la
probleméatica y comunicacion; en segundo lugar, las Competencias
interpersonales, las cuales le permiten al profesional relacionarse en su entorno
social e integrarse a grupos de trabajo. Entre otras capacidades se consideran en
esta categoria: critica y autocritica, trabajo en equipo y habilidades
interpersonales; en las Competencias sistémicas, se combinan la comprensién,
sensibilidad y conocimiento, para permitir al individuo relacionarse con el
ambiente social, cultural y el medio ambiente. Pertenecen a este grupo las
capacidades de liderar, adaptarse, comprometerse y la responsabilidad. Del
mismo modo al igual que para la primera variable, se tomaron los siguientes
conceptos relacionados a nuestra segunda variable desempefio en las practicas

pre profesionales, para ello primero definiremos y analizaremos las practicas pre
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profesionales y finalmente determinaremos segun nuestro criterio las dimensiones
de estudio que hemos tomado en base a nuestro marco referencial.

Las practicas pre profesionales segiin Wong (2013) Son actividades que un
estudiante que se encuentra en los Uultimos ciclos de su carrera realiza, por lo que
pone importancia su proceso de aprendizaje y de entrenamiento, es por ello que se
le conoce como practicante. Es asi que Rodriguez et al. (2018) enfatizo al respecto
la autora durante sus investigacion pudo determinar que a través de las practicas
se pueden brindar una oportunidad de experiencia lo cual es llevado
correspondiente a su carrera profesional, para luego poder especializarse, asi
mismo a través de este proceso se puede generar una red de contactos que le
permitan tener diversas oportunidades de trabajo, asi mismo es importante que los
estudiantes que hallan sobresalido por su propio merito, puedan ser identificados y
contratados por las mejores empresas.

Para Cejudo (2017) Nos hace referencia que el aprendizaje es importante ya
a que a través de él se llega a ganar un sentido de experiencia, donde toda su
formacion la cual estaba destinada a horas teodrica, se llega a aplicar en una
situacion real. Es por ello la investigacion se refuerza segun sus trabajos de
investigacion anteriores que aportan por ser investigaciones que tienen
aportaciones propuestas por los diversos estudios realizados, los cuales se
describen a continuacion: Para Moya y Alonso (2016) presento un informe a la
comision internacional, el cual estuvo fundamentado en un modelo de educacion
para el siglo XXI, donde se disefiaron un conjunto de misiones, los cuales
estuvieron dirigidos a la educacion y su estructura, para ello se tom6 como base
cuatro aprendizajes, que son considerados cimientos del conocimiento; aprender
hacer, aprender a conocer, aprender a vivir juntos y aprender a ser.

Del mismo modo para Romero y Zarate (2018) nos dice que el individuo a
través de una experiencia practica aprende a descubrir y a desarrollar su sentido
creativo. Por el otro lado el mismo autor Veliz et al. (2016) nos menciona una de las
caracteristicas del aprendizaje es aprender a conocer, el cual busca alcanzar la
comprension, donde a través del aprendizaje, se ejercita la memoria y de esta forma
el pensamiento, la segunda caracteristica aprender a hacer se llega a enlazar con
la primera, debido a que los estudiantes una vez que ponen en practica sus

conocimientos adquiridos, logran adaptarse a su trabajo, es debido a ello la
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importancia de la comunicacion, ya que ayuda a enfrentar y buscar solucion a los
problemas que se generen, la tercera caracteristica es aprender a vivir juntos el
cual es uno de los méas importantes fundamentos de la educacion contemporanea
el cual simboliza vivir en armonia, por lo que se parte de actividades trabajadas en
conjunto, finalmente aprender a ser, es un proceso donde se integra todas las
caracteristicas anteriores, buscando que la educacion contribuya en el desarrollo
global de cada persona.

En concordancia la UNESCO, considera que los cuatro aprendizajes deben
de integrase y estructurase en el principio de la ensefianza, pedagogicamente las
practicas pre profesionales son la relacion de una teoria de préacticas. Ante ello el
pedagogo en educacion Amador et al. (2018) manifiesta que el profesor es el medio
por el cual se llega a transmitir el conocimiento, los cuales tienen una gran afluencia
en su disciplina, permitiéndole cumplir con su funcion, donde busca dedicarle mas
tiempo en su ensefianza tedrica dejando de lado la préactica. Por otro lado,
Rodriguez et al. (2017) menciono que se ha venido convirtiéndose en uno de las
principales deficiencias generadas por sus centros de estudios los cuales estan
registrados en sus curriculum la cantidad de horas dedicados a la teoria y a la
practica, es decir predomina en la formacién un conocimiento basado en procesos
palatinos, dejando de lado los contextos reales, el cual se llega a observar en el
disefio de su curriculum.

En concordancia el autor Ramos et al. (2018) la disolucién entre la parte
tedrica y practica, genera un problema, por lo que los crecientes procesos de
enajenacion han contribuido a que el hombre separe su manera de pensar y hacer,
por lo que se piensa de un modo y se llega a actuar de otra forma. Ante ello el
mismo autor nos indica que las practicas pre profesionales son consideradas como
actividades propias de cada carrera, derivadas a tareas llevadas a un solo campo
de accién considerando requerimientos sociales (Fombona et al. 2016)

Asi mismo la autora nos menciona dos importantes dimensiones; la primera
el tipo de actividad de la profesion que emana y por ultimo el nivel de
comportamiento que se llega a lograr con el estudiante universitario, ante ello es
importante contar con las siguientes caracteristicas: (a) simplificar las tareas de
trabajo (b) incluir las tareas de importancia social (c) Mantener una relacion intima

y proporcional entre la profesion y su probleméatica social (d) evaluar en base a la
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problematica social (e) establecer relaciones histéricas con un marco cientifico e
historico (f) debe estar integrado por politicas y movimientos laborales Es debido
a ello que la autora considera que se debe de incluir las habilidades y valores dentro
de las practicas pre profesionales durante todo el periodo o espacio que se realiza.

En concordancia con la teoria de Marx (1993) nos manifiesta que no es
posible desligar la teoria practica con la actividad del individuo que aprende. En
conclusion, la practica pre profesional no debe verse como una problematica sino
como un aleatorio de aprendizaje, es debido a ello que debe mantener una relacion
con las necesidades de los estudiantes y de la sociedad en conjunta, por ello que
se debe de adecuar los métodos de ensefianza con el perfil de egresado de cada
carrera profesional.

En concordancia con lo expuesto, actualmente una de las grandes
problematicas de las practicas pre profesionales, es que la mayoria de lo
estudiantes de los ultimos ciclos, no logra conseguir un lugar de practicas, y si
llegan a encontrarlo no sienten el apoyo por parte de la entidad, o empresa para
desarrollar sus habilidades e incrementar su desempefio(Casimiro et al. 2019). Es
debido a esta gran problematica que las universidades deben de realizar convenios
con las empresas en el caso de los estudiantes de administracion, la mayoria de
las universidades consiguen estos convenios, sin embargo, existe una gran demora
en el trAmite para conseguir estas practicas.

Segun la ley art. 32 de la ley 28518 el cual nos menciona que los estudiantes
gque se encuentran realizando sus préacticas, tienen derecho a tener una
remuneracion minima, asi como a una cantidad de horas, las cuales no deben ser
mayor a 30 horas durante la semana, sin embargo, pueden tener acceso a su
refrigerio, como los trabajadores de la empresa y cuentan con un descanso el cual
es remunerado, el cual es una vez al afio.

Asi mismo Nufez et al. (2018) nos sefialaron la importancia de las practicas
pre profesionales dentro de la formacion de los alumnos genera que tengan la
oportunidad de poder llegar adquirir habilidades competencias y conocimientos,
dentro de contexto real, es decir todo lo que llego aprender durante su proceso de
formacion lo llega aplicar. Asimismo, Ronquillo et al. (2019) enfatiza que los centros
de formacion deben de realizar capacitarlos, o realizar programas de

entrenamiento, donde se pueda ayudarlos a mejorar sus competencias y
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generando una conducta de liderazgo, para ello es importante realizar un monitoreo
de su progreso profesional, convirtiéndolos en personas competentes y calificadas
en su trabajo.

Debido a que la practicas pre profesionales deben de estar registrados en la
maya del curriculum de las universidades, esta caracteristica se fundamentada a
través de enfoques teodricos, los cuales ayudan a analizar su desempefio. Asi
mismo Tejada y Ruiz (2016) las nociones tedricas se llegan a fundamentar a través
de las disciplinas a aprender, habilidades y destrezas, los cuales se desarrollan en
la formacion del alumno, antes que lo plasme en su realidad, es por ello que dentro
de la maya curricular es importante visualizar la cultura de la institucion.

La division del trabajo desde épocas de platon y Aristoteles, ha conllevado
gue se tenga dos tipos de trabajadores, los manuales y los intelectuales, lo que con
el paso de los afios se ha podido disociar la manera de pensar con la de actuar. Es
debido a ello que las universidades o centros de formacidén no pueden separar los
problemas sociales, debido que alli se da la problematica (Selva et al. 2018). El
proceso tradicional, que se realiza al inicio de la formacion hasta llegar al nhoveno
ciclo se convierte en un proceso memoristico, parcializado y solo de manera tedrica,
dejando la importancia de practica, la cual se ve reflejada en los ultimos ciclos de
formacién, donde ya solo queda que se desarrolle su desempefo a través de la
iniciativa propia del alumno (Gomez, 2015).

Sin embargo, para Trigueros et al. (2017) el enfoque tradicional, se puede
fundamentar a través de la didactica critica y el materialismo dialéctico, donde la
teoria y la practica se llegan a relacionar en los ultimos ciclos de formacion. Dentro
de las escuelas de administracion debido a los Ultimos registros de sobre
produccion de estudiantes, este proceso que se llega a utilizar como medio de
ensefianza no ha sido favorecido para esta carrera, por lo que muchos de los
estudiantes recién se preocupan por su situacion laboral en los ultimos ciclos, el
cual debe de cambiar, ya que los procesos de adiestramientos deben de realizar
desde siclos anteriores, generando una preocupacion en los estudiantes por ganar
experiencia y de esta manera cuando se llegue a los ultimos ciclos, no se caiga en
la problemética, de no contar con un centro de labores. A continuacién, se ha
considerado las siguientes dimensiones de desempefio en las practicas pre

profesional:
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Dimension conocimiento; esta competencia se llega a obtener a traves del
tiempo y de diferentes maneras, una de ellas es a través de las evaluaciones, donde
se puede pronosticar el desempefio, la siguiente forma es a través de examenes
donde se llega a medir la memoria, de esta manera a través de las evaluaciones se
pueden obtener un conjunto de respuestas que nos ayudan a medir su
conocimiento y de esta manera se puede predecir su labor. La primera competencia
del conocimiento es combinar, por ejemplo, cuando se enlaza la informacién, con
las acciones, indagando nuevas soluciones, para poder detectar que aportaciones
innovadoras y creativas se van a realizar, en la escuela de administracion, como
las normas ISO, estadisticas, normas gerenciales, manejo de modelos,
conocimiento de mercados, economia macro y micro, etc. Por ello, nos manifiesta
qgue los conocimientos que cuenta una persona deben de aplicarse de la manera
mas adecuada, para poder alcanzar buenos resultados, convirtiéndolos en
personas competentes en cualquier situacion que se les presente (Silva, 2017. p.6)

La segunda dimension destreza; para comprender el desarrollo y su
actuacion es la capacidad de aprender que se da dentro de un proceso, por lo que
se llega a convertir en habilidades. Para Martinez et al (2017) es la capacidad de
desempefio de actividades fisicas o mentales, donde se puede observar las
habilidades convirtiéndolos en eficientes o eficaces. Dentro de la escuela de
administracion un ejemplo de destreza es aquella que se realiza, a través del buen
trato, el manejo de ordenadores como PC, el manejo de la redaccion de textos, la
comunicacion, la busqueda de una resolucion ante un conflicto, etc.

Finalmente, la dimension actitudes; es el afecto-motivacional que toda
persona presenta para realizar sus actividades de forma efectiva, esta dimension
corresponde a la tercera caracteristica del aprendizaje el cual es el aprender a
saber. Debido a que no son visibles, en la escuela de administracion, son
consideradas, como el liderazgo, comunicacion, la ética, la autodireccién, direccion
de equipos, entre otras. Lo conlleva a decir que la actitud se centra en dos
caracteristicas, el trabajo en equipo y la ética. Segun Llanes (2015) las actitudes
son rasgos de cada individuo, los cuales son comportamiento que llegan generar
un desempefio favorable en su puesto de trabajo, a pesar que se tenga diferentes
caracteristicas, donde la motivacion, las habilidades y la autoimagen se relacionan

con el desempeiio efectivo
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lIl. METODOLOGIA
3.1. Disefo de investigacién

La investigacion realizada es de caracter basico y se centra en teorias
dogmaticas con el fin de recopilar informacién con el fin de mejorar la comprension.
Hernandez et al. (2014) enfatizaron que las teorias presentadas en la investigacion
son respaldadas por los conocimientos obtenidos de las revisiones tedricas y
fortalecidas por ellas. La misma permitira la generacion de conocimientos valiosos
a partir de su propia metodologia dogmatica y beneficiara los intereses de la
comunidad cientifica.

El estudio no fue experimental, por lo que no se manipularon ni manipularon
variables durante el analisis. Ademas, la investigacion se limitard a un periodo de
estudio particular y no se ampliara a otros periodos ni cambiara los datos que se
han recopilado. Cada analisis se llevara a cabo en un momento determinado o
durante un tiempo establecido, las misma que seran el tiempo suficiente para
culminar el informe de investigacion.

Segun Hernandez y Mendoza (2018), ninguna de las variables involucradas
en la investigacion puede ser alterada de manera deliberada durante el proceso de
investigacion. Finalmente, debemos evitar cualquier modificacion o alteracion
deliberada de los datos, ya que esto va en contra de las normas éticas. Por lo tanto,
la investigacion no se enfocarda en los objetivos, sino que buscara obtener
resultados satisfactorios de manera eficiente y en linea con los objetivos de la
investigacion.

El informe de investigacion nos permite mejorar la calidad del estudio
realizado, el cual requiere que todos los productos de cientificos se lleven a cabo
un nivel de investigacion especifico para que su nivel sea relevante de manera
descriptiva. Esto solo va permitir comprender la relacion entre las variables X e Y
gue han sido aprobados por el asesor y dar asi inicio a la investigacion.

Al respecto segun Carhuancho et al. (2019) en todas las investigaciones que
buscan medir la relaciébn entre variables, se utilizan métodos de comparacién
descriptiva. La identificacion de las preguntas de investigacion surge de la
necesidad de comprender la relacion entre dos variables. La principal hipotesis del
estudio se formula a través de la experiencia y la investigacion previa que permitira

mejorar, la calidad de los estudios previos, que entre las competencias profesional
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y el desempefio en las practicas preprofesional de los estudiantes analizados. Se
establecio una relacion directa.

3.2. Variable y Operacionalizacion

En cuanto al estudio de investigacién se enuncian cada una de las definiciones
conceptuales de las variables explicadas a continuacion:

Variable X1: Competencias profesional

Tuning (2006) el esfuerzo por evaluar grados en funcion de los resultados de
aprendizaje, especialmente en términos de habilidades, es otra caracteristica
distintiva de Tuning. Estas habilidades se agrupan en habilidades generales , que
incluyen herramientas, habilidades interpersonales y de sistemas , asi como
habilidades especificas en cada area tematica cubre habilidades y conocimientos
especificos (p.6).

Variable X2: Desempefio en la practica preprofesional

Las practicas pre profesionales segun Barranco (2004) estan comprendidas por tres
aspectos conocimiento, actitudes y destrezas que se relacionan al desempefio del
estudiante, diferenciandose de manera competente en un centro laboral.

3.3. Poblacién, muestray muestreo

En tanto la poblacion fue mencionado por Bernal (2018) para el estudio realizado
fueron los evaluados 104 estudiantes de administracion del dltimo afio de su
carrera, que estaban desarrollando sus préacticas pre profesionales y su asistencia
durante su formacion habia sido regular. Su muestra estuvo conformada por el
mismo numero de integrantes de la poblacion por lo que estuvo compuesta por que
104 estudiantes, por lo que su muestra fue censal. De la Mora (2016) el trabajo
conto con una muestra censal en su de seleccién de estudiantes lo cual significa
que todas las unidades de investigacion se consideran parte del ensayo (p. 77).
Debido a que el tamafio de la muestra es igual al tamafio de la muestra de la
poblacién general y se determina segun el criterio del investigador, el tipo de

muestra en este estudio es de no probabilidad.

Con respecto Arias et al. (2022) es necesario poder elegir cada unidad no se basa
en la probabilidad, sino en factores relacionados con las caracteristicas y el
contexto de la investigacién. Mucho de este proceso depende de las decisiones

tomadas por el investigador y el apoyo de sus principales consejeros (p. 200).
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3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos,

En esta investigacion se emplearon técnicas investigativas. El instrumento de
recopilacion de datos incluye una encuesta que pregunta 27 preguntas sobre la
variable principal (competencia profesional) y 24 preguntas sobre la segunda
variable (competencia en practica previa a la contratacion). Se utilizé una escala
Likert para medir estas variables.

Baena (2017) enfatizo que: es la herramienta nos permite obtener
informacion de poblaciones identificadas. Esta informacion se compone de las
respuestas que las personas brindan mediante modelos estandar. Después, estas
respuestas se miden y estudian.

Instrumentos de recoleccion de los datos
Para Pimienta y De la Orden (2013) los instrumentos son los medios materiales que
se emplean para recoger y almacenar la informacion, usandose en la investigacion
dos escalas de opinion.
Instrumento para evaluar la competencia profesional:
Autor: Proyecto Tunning para América Latina (2011)
Objetivo: Determinar el nivel de competencias profesionales en estudiantes de
practica preprofesional
Lugar de aplicacién: EP de Administracion UCV. Los Olivos
Puntuacion: La escala de medicion es tipo Likert: (5) Mucho (4) Bastante (3)
Regular (2) Poco (1) Nada
Baremo: Desarrolladas: de [74 - 135]
En desarrollo: [de 37 - 73]
No desarrollada: de [0 - 36]
Instrumento para analizar el desempefio preprofesional:
Autor: Barranco (2004)
Objetivo: Determinar el desempefio en las practicas Preprofesionales
Lugar de aplicacion: EP de Administracion UCV. Los Olivos
Puntuacion: La escala de medicion es politdbmica: (3) Si/siempre (2) A veces (1)
No/nunca
Baremo: Desarrolladas: de (66 - 120)
En desarrollo: de (33 - 65)
No desarrollada: de (0 - 32)
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Validacion y confiabilidad de instrumentos

Validez de los instrumentos

Por medio de la técnica de expertos o jueces Naupas et al. (2018) se establecio la
validez de los instrumentos, hallandose a opinién de los expertos que eran
aplicables, el cual es importante para el desarrollo de los resultados deseados de

lograr.

Tabla 1. Validez de contenido de los instrumentos

Instrumentos Evaluadores Resultado
Dr. Carranza Estela Teodoro Aplicable
Para evaluar la Dra. Mairena Fox Petronila Liliana Aplicable
competencia profesional . . :
P P Dr. Jiménez Calderén César Eduardo APlicable
Ficha de registro del Dr. Carranza Estela Teodoro Aplicable
9 Dra. Mairena Fox Petronila Liliana Aplicable

desempeio preprofesional Dr. Jiménez Calderdn César Eduardo Aplicable

Confiabilidad de los instrumentos

Segun Huamanchumo y Rodriguez (2015) mencionaron que: la confiabilidad de un
instrumento de medicién se puede definir como su capacidad para producir
resultados consistentes cuando se aplica repetidamente a la misma sustancia u
objeto. Como el instrumento incluia elementos con mdultiples opciones de
respuesta, se utilizé el Alfa de Cronbach para determinarla coherencia interna del
instrumento. Los coeficientes se calcularon con los datos de los 20 estudiantes del

grupo piloto.

Tabla 2. Fiabilidad de los instrumentos

N de
Instrumento Alfa de Cronbach elementos
Compe_tenmas 0.805 57
profesionales
Desempefio preprofesional 0,792 24

3.5. Procedimiento de recoleccidon de datos
Los materiales necesarios se prepararon, los instrumentos para cada estudiante se
codificaron y se credé un modelo de base de datos. Se obtuvo el permiso de la

administracion de la universidad y se determinaron la fecha y hora de la solicitud.
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Es crucial dar clases de familiarizacion a los estudiantes. Después de usar el
instrumento, la informacién se organiza para analizar de manera apropiada la
investigacion inicial la cual sera asignada para el mejoramiento del estudio.

3.6. Métodos de analisis de datos

Martinez (2017) el objetivo de la investigacion es implementar una variedad de
enfoques y técnicas que permitan a los investigadores obtener la informacion que
buscan mediante el manejo adecuado de los datos recopilados. Por lo tanto, nos
hemos esforzado por realizar facilmente la evaluacion relevante para multas de

demostracion de acuerdo con el procedimiento adjunto:

Fase descriptiva:

Los datos estan organizados en forma tabular y divididos en dos bases de datos,
gue se pueden encontrar en el apéndice. Se analizaron e interpretaron dos
conjuntos de datos, y los resultados se presentaron en forma de tableros de
frecuencia y estadigrafos.

Fase inferencial

Debido a que esta informacion es de calidad, no es necesario realizar pruebas para
la normalidad. Usando los parametros estadisticos siguientes: Resistencia del 95
%; Significado (a) del 0,05 por intermedio del estadigrafo de la prueba Rho de
Spearman para datos no paramétricos.

3.7. Aspectos éticos

El estudio sigue los principios éticos de veracidad y transparencia de la informacion,
sigue los estandares de APA 7 y reconoce a los autores mediante citas textuales y
parafraseadas. Adherencia permitieron a lograr los parametros éticos mejora la
utilidad cientifica del estudio y sus variables de investigacion. La investigacion
respeta las normas de la Universidad Cesar Vallejo, asimos por los permisos que
se nos brindd para recolectar los datos los mismo que fueron transparentados
éticamente. Se respeto referenciando a cada uno de los autores tedricos que han

sido citados dentro del informe de investigacion final.
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IV. RESULTADOS

Tabla 3. Competencia Profesional

401

30

Frecuencia Porcentaje
No desarrolladas 25 24,0
En desarrollo 31 29,8
Desarrolladas 48 46,2
Total 104 100,0
Figura 1. Competencia Profesional

207

T
MO DESARROLLADAS

T
EM DESARROLLO

T
DESARROLLADAS

Segun la tabla 7, donde el 46.15% que representa 48 estudiantes de la carrera de

administracion consideran tener competencias profesionales desarrolladas, el

29.81%

gque representa 31 estudiantes consideran

tener

competencias

profesionales en desarrollo, el 24.04% que representa a 25 estudiantes consideran

tener competencias profesionales no desarrolladas.
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Tabla 4. Desempefio en las Practicas Preprofesionales

Frecuencia Porcentaje
Inadecuado 25 24,0
Moderado 37 35,6
Adecuado 42 40,4
Total 104 100,0

Figura 2. Desempefio en las Practicas Preprofesionales

Desemperio en las practicas preprofesionales

407

304

Porcentaje

107

1 1 |
[MADECUADD MODERADO ADECUADO

Segun la tabla 8, donde el 40.38% que representa 42 estudiantes de la carrera de
administracion consideran tener un desempefio en las practicas preprofesionales
adecuado, el 35.58% que representa 37 estudiantes consideran tener un
desempenio en las practicas preprofesionales moderado, el 24.04% que representa
a 25 estudiantes consideran tener un desempefio en las practicas preprofesionales

inadecuado.
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Tabla 5. Tabla de contingencia Competencias Instrumentales * Desempefio en las

practicas preprofesionales

Desempefio en las practicas

preprofesionales

INADECUADO MODERADO ADECUADO Total

Competencias Nunca  Recuento 19 0 0 19
Instrumentale % del total 18,3% ,0% ,0% 18,3%

S Casi Recuento 2 25 9 36
nunca % del total 1,9% 24,0% 8,7% 34,6%

A veces Recuento 4 12 33 49
% del total 3,8% 11,5% 31,7% 47,1%

Total Recuento 25 37 42 104
% del total 24,0% 35,6% 40,4% 100,0%

Figura 3. Tabla de contingencia Competencias Instrumentales * Desempefio en

las practicas preprofesionales
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las practicas
preprofesionales
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Segun la tabla 5, se observé que el 18.3% considera que las competencias

instrumentales frente al desempefio en las practicas preprofesionales son

inadecuado o nivel bajo. El 24% considera Moderado o regular y el 31.7% considera

un nivel adecuado.
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Tabla 6. Tabla de contingencia Competencias Interpersonales * Desempefio en

las practicas preprofesionales

Desemperfio en las practicas preprofesionales

INADECUADO MODERADO  ADECUADO Total
Competencias Nunca  Recuento 17 2 4 23
Interpersonale % del total 16,3% 1,9% 3,8% 22,1%
S Casi Recuento 4 27 12 43
nunca o4 del total 3,8% 26,0% 11,5% 41,3%
Aveces Recuento 4 8 26 38
% del total 3,8% 7.7% 25,0% 36,5%
Total Recuento 25 37 42 104
% del total 24,0% 35,6% 40,4% 100,0%

Figura 4. Tabla de contingencia Competencias Interpersonales * Desempefio en

las practicas preprofesionales
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Segun la tabla 6, se observo que el 18.3% considera que las competencias

instrumentales frente al desempefio en las practicas preprofesionales son

inadecuado o nivel bajo. El 24% considera Moderado o regular y el 31.7% considera

un nivel adecuado.
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Tabla 7. Tabla de contingencia Competencias Sistémicas * Desempefio en las
practicas preprofesionales

Desempefio en las practicas preprofesionales

INADECUADO MODERADO ADECUADO Total

Competencias Nunca Recuento 15 8 4 27
Sistémicas % del total 14,4% 7,7% 3,8% 26,0%
Casi Recuento 4 26 7 37

nunca 9% del total 3,8% 25,0% 6,7% 35,6%

A Recuento 6 3 31 40

veces % del total 5,8% 2,9% 29,8% 38,5%

Total Recuento 25 37 42 104
% del total 24,0% 35,6% 40,4%  100,0%

Figura 5. Tabla de contingencia Competencias Sistémicas * Desempefio en las
practicas preprofesionales

Desempefic en
las practicas
preprofesionales
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Segun la tabla 7, se observo que el 14.4% considera que las Competencias
Sistémicas frente al Desempeiio en las practicas preprofesionales, son inadecuado
o nivel bajo. El 25% considera Moderado o regular y el 29.8% considera un nivel

adecuado.

29



Tabla 8. Tabla de contingencia Competencia Profesional * Desempefio en las

practicas preprofesionales

Desemperio en las practicas preprofesionales

INADECUADO  MODERADO ADECUADO  Total

Competencia No desarrolladas  Recuento 19 4 2 25
Profesional % del total 18,3% 3,8% 1,9% 24,0%
En desarrollo Recuento 2 19 10 31
% del total 1,9% 18,3% 9,6% 29,8%
Desarrolladas Recuento 4 14 30 48
% del total 3,8% 13,5% 28,8% 46,2%
Total Recuento 25 37 42 104
% del total 24,0% 35,6% 40,4% 100,0%

Figura 6. Tabla de contingencia Competencia Profesional * Desempefio en las

practicas preprofesionales
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Competencia Profesional
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Segun la tabla 8, se observé que el 18.3% considera que las Competencias
Profesional frente al Desempefio en las practicas preprofesionales, son inadecuado

o nivel bajo. El 18.3% considera Moderado o regular y el 28.8% considera un nivel

adecuado.
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Tabla 9. Correlacion y contrastacion de hipotesis.

Competencias Competencias Competenci Competenci

Instrumentale Interpersonale as a
S s Sistémicas  Profesional
Rhode Competencias Correlacion 1,000 ,361" ,301" ,291"
Spearma Instrumentales Sig. (bilateral) . ,000 ,002 ,003
n N 104 104 104 104
Competencias Correlacion ,361" 1,000 ,314™ 321"
Interpersonale  sig. (bilateral) ,000 : ,001 ,001
S N 104 104 104 104
Competencias Correlacion ,301" ,314" 1,000 ,312™
Sistémicas Sig. (bilateral) ,002 ,001 . ,001
N 104 104 104 104
Competencia  Correlacion 291" 321" 312" 1,000
Profesional Sig. (bilateral) ,003 ,001 ,001 .
N 104 104 104 104
Desempefio en Correlacion 657" ,515™ ,535™ 787"
las practicas Sig. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000
preprofesional N 104 104 104 104

es

Para la tabla 11, donde se aprecia que el coeficiente RHO de Spearman es 0,787
en términos de habilidades profesionales y desempefio en practica preprofesional.
Esto demuestra una evaluacién positiva y moderada entre las dos variables.
Ademas, el valor de significancia es 0,000, menos de 0,05. Por lo tanto, se puede
deducir que las dos variables estan positivamente relacionadas al rechazar la

hip6tesis nula y aceptar la hipotesis alternativa.

En cuanto a la respuesta lograda para el objetivo especifico 1, la cultura
organizacional de ensefianza y el aprendizaje de los estudiantes, se encontré un
coeficiente rho de Spearman de 0.898. Esto demuestra una evaluacion positiva y
moderada entre las dos variables. Ademas, el valor de significancia es 0,000,
menos de 0,05. Por lo tanto, se puede deducir que las dos variables estan
positivamente relacionadas al rechazar la hipdtesis nula y aceptar la hipotesis

alternativa.

En cuanto a la respuesta lograda para el objetivo especifico 2, se obtuvo un
coeficiente Spearman de 0.672 en relacion con la participacion en la gestidén escolar
en relacion con la cultura de la comunidad y la organizacion. Esto demuestra una
evaluacion positiva y moderada entre las dos variables. Ademas, el valor de

significancia es 0,000, menos de 0,05. Por lo tanto, se puede deducir que las dos

31



variables estan positivamente relacionadas al rechazarla hipotesis nula y aceptar la

hipotesis alternativa.

Por dltimo, en cuanto a la respuesta lograda para el objetivo especifico 2; el
coeficiente RHO de Spearman es 0.731 en términos de desarrollo de
profesionalismo, organizaciones de aprendizaje y cultura organizacional. Esto
demuestra una evaluacion positiva y moderada entre las dos variables. Ademas,
el valor de significancia es 0,000, menos de 0,05. Por lo tanto, se puede deducir
que las dos variables estan positivamente relacionadas al rechazar la hipétesis nula
y aceptar la hipotesis alternativa.
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V. DISCUSION

Primero: La investigacion sobre la habilidad profesional y las actividades préacticas
previas profesionales de los estudiantes de gestion en universidades privadas
encontré una clasificacion positiva. El valor significativo es 0,787 y el valor p es
menos de 0,05 segun el examen de la hipotesis de Rho Spearman. Por lo tanto, se
ha llegado a la conclusion de que la habilidad profesional esta directamente
relacionada con el desempefio previo a la practica profesional de los estudiantes
de gestion, aceptando la nula hipotesis.

Este resultado es consistente con un estudio de Velazquez y Rojas (2017),
que analiz6 el impacto de las pasantias preprofesionales en el desempefio de los
graduados en administracion . Los resultados muestran que los estudiantes que
realizan estas practicas muestran un alto estandar de competencias profesionales
y un alto nivel de experiencia previa a endasarrollar conocimientos necesarios
habilidades y de actitud, por lo que su desempefio se encuentra entre lo bueno y
regular, sin embargo se pudo concluir de que falta reforzar los conocimientos
tedricos y realizar un seguimiento sobre el tiempo que los estudiantes estuvieron
practicando en su centro de trabajo, de esta manera poder tomar medidas que
incrementen su desempefio. La investigacion enfatiza la falta de eficiencia en la
gestion del tiempo del banco. Enfatiza que las tareas deben delegarse ,
programarse adecuadamente y minimizarse la pérdida de tiempo para lograr la
eficiencia de los empleados.

Por su parte el estudio de Cruz (2019) nos mencion6 que la educacién
profesional de los estudiantes de contabilidad en universidades privadas se vera
mejorada con mayor supervision de la practica previa profesional. Para reanudar,
la supervisién previa de trabajo tiene un impacto importante en la preparacion
profesional de los alumnos de la escuela de contaduria. La misma que aporta e el
desarrollo de los futuros estudiantes, fortaleciendo asi sus competencias
profesionales, ya que en la practica es un desafio el rendimiento organizacional y
gue los profesionales se adecuen a cada cultura organizativa que se les presente
a trabajar. El estudio de Cruz (2019) concuerda de manera metodoldgica ya que su
muestra que recopilé mediante un cuestionario de escala Likert, y su validez y

confiabilidad se evaluaron mediante la estadistica alfa de Cronbach. Los resultados
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muestran una relacion significativa evaluada por el coeficiente de Rho de Spearman
fue 0,879 lo que indica una fuerte correlacion directa entre las dos variables.

Segunda; la primera hipétesis especifica se prueba con el coeficiente de
Spearman. Los hallazgos mostraron una evaluacion positiva con una valoracion de
0.657 y una p-valoracion de 0.05. Por lo tanto, acepte la hipotesis nula y concluya
gue las habilidades instrumentales son relevantes para las variables estudiadas, se
relacionan con el desempefio en la practica pre profesional en estudiantes de
Administracion de una Universidad Privada, 2019. Asi mismo podemos evidenciar
gue dicho resultado guarda coherencia con la investigacion de Asi mismo para
Rojas et al. (2017) el cual tuvo como objetivo determinar la dependencia entre las
variables, la misma que fueron analizadas en relacién entre las habilidades
profesionales de los estudiantes y la preparacion académica. Los resultados
confirman la evaluacion entre las variables, como lo demuestran los coeficientes
obtenidos en la investigaciéon de 0.907 asi mismo se concluyé, que se debe de
realizar encuestas a los estudiantes, donde se pueda ir midiendo las competencias,
destrezas y habilidades que se encuentran redactados en su perfil o curriculum.

En tanto, el estudio de Medina (2022) el autor concuerda exponiendo su
objetivo fue es establecer la asociacion entre la capacitacion profesional y la calidad
competitiva de los estudiantes de una Universidad Privada. Asimismo, los hallazgos
mostraron una fuerte compensacion directa entre la practica previa a la formacion
profesional y la calidad de la formacion profesional, con un coeficiente de
compensacion de Spearman de 0,875. Por lo tanto, se llegé a la conclusién de que
la practica previa a la practica profesional es esencial para obtener una capacitacion
profesional de alta excelencia y un nivel de competencia en cada uno de los
estudiantes, sumado a su resultado de aprendizaje en el futuro. Por lo tanto, es
importante prestar suficiente atencion a este componente en el plan de estudios
universitario para garantizar que los estudiantes dispongan de tiempo suficiente
para practicar la aplicacion de la teoria en situaciones de la vida real.

Desde el enfoque tedrico se respalda como las competencias
instrumentales, comprenden una serie de habilidades y capacidades que son
fundamentales para el crecimiento profesional. Por ende, incluyen una variedad de
habilidades y capacidades que son esenciales para todos los estudiantes de toda

disciplina o carrera superior.
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Tercero; en cuanto al coeficiente de Spearman se utiliza para evaluar la
segunda hipotesis especifica. Los hallazgos mostraron una mejora positiva con una
cantidad de 0.515 y un valor p de 0.05. Por lo tanto, con la aceptacion de la hipotesis
nula , se descubrié que la habilidad interpersonal estaba relacionada con las
habilidades preprofesionales de los estudiantes de gestion de universidades
privadas. Esta conclusién esté en linea con la investigacion de Huachaca (2017),
que buscéd investigar la relacion entre las habilidades interpersonales y las
habilidades interpersonales. El disefio y ejecucion del curriculum de los estudiantes
de habilidades profesionales. Se tuvo como resultados que existe una relaciéon entre
la variable de forma directa, debido a que le valor de sig<0.05, asi su correlacion
fue igual 0.856 y de forma positiva, por lo que se concluyé que se debe de realizar
de manera muy iniciativa lograr fomentar el desarrollo del curriculum y maximizar
las habilidades o despertar sus conocimientos necesario, los cuales debe de ir de
la mano con la demanda de mercado laboral.

En tanto, el informe de investigacion presentado por Delgado (2016) nos
demuestra que se logré el objetivo principal el cual fue determinar la relacion entre
la practica previa profesional y el desempefio laboral de los graduados del grupo
profesional estatal CETPROS — distrito de San Juan de Lurigancho. Los resultados
mostraron que la mayoria de los graduados tenian un uso muy efectivo (54%) y una
comprension procesal muy efectiva (65%). Antes de terminar sus
responsabilidades profesionales, en el curso. Basandose en una muy buena
competencia técnica (64%), la mayoria (62%) obtuvo buenos resultados. Por lo
tanto, los resultados muestran una conexion directa y significativa entre la practica
de preparacién profesional y el rendimiento en el trabajo.

Desde el enfoque tedrico se respalda como las competencias
interpersonales, también referidas como habilidades sociales, son aquellas
capacidades que nos permiten comunicarnos eficazmente y tener éxito en nuestras
interacciones con otras personas en todo el mundo. En tal sentido son consideradas
como habilidades del entorno sociales, las misma que son capacidades que nos
permiten comunicarnos efectivamente y de manera exitosa e interactuar con todo

tipo personas o profesional.
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Cuarto; el coeficiente de RHO de Spearman se utilizé para probar la tercera
hipotesis especifica . Los resultados muestran que hay una compensacion positiva
con una cantidad de compensacion de 0,535 y una p-cantidad de 0.05, lo que
significa que la hipotesis nula es aceptada. Esto conduce al objetivo hipotético de
la mejora entre las habilidades del sistema y el rendimiento de los estudiantes de
programas de gestidon en universidades privadas. Esta conclusion esta en linea con
la investigacion de Terranova et al. (2019) que analiz6 los niveles de habilidades
académicas y el desempefio de los estudiantes de la Escuela de Contabilidad de la
Universidad César Vallejo en practica preprofesional. Los resultados evaltan los
niveles de habilidades académicas de los estudiantes del ciclo anterior y su
disposicion para trabajar correctamente en el @&mbito profesional.

Por su parte, segun el informe de investigacion de autor Delgado (2016)
quien enfatizo sobre él logré del objetivo principal de su estudio que fue determinar
la relacion entre la practica previa profesional y el desempefio laboral de los
graduados del grupo profesional estatal CETPROS Red de Estética Personal San
Juan de Lurigancho. El grupo de estudio constaba de 225 graduados, de los cuales
se seleccion6 una muestra representativa de 148. Los resultados mostraron que la
mayoria de los graduados tenian un uso muy efectivo (54%) y una comprension
procesal muy efectiva (65%). Antes de terminar sus responsabilidades
profesionales, en el curso. Basandose en una muy buena competencia técnica
(64%), la mayoria (62%) obtuvo buenos resultados. Por lo tanto, los resultados
muestran una conexion directa y significativa entre la practica de preparacion
profesional y el rendimiento en el trabajo.

Desde el enfoque tedrico se respalda como las competencias sistémicas se
pueden describir como las destrezas y aptitudes que habilitan a una persona para
entender y funcionar eficazmente dentro de sistemas complejos. Es en tal sentido
gue las habilidades de todo profesional deberan permitir fortalecer la capacidad de
respuesta y comprender los problemas organizaciones y conocer su
funcionamiento eficazmente, ya que toda organizacion es un sistema demasiado
complejo de trabajar, logrando asi conocen las competencias sistémicas en su
totalidad.
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VI. CONCLUSIONES

Primera, segun el criterio de compensacion de Spearman, el coeficiente de
compensacion es 0,787 y el p-valor es 0,000. Esto proporciona evidencia
estadistica significativa para rechazar la hipotesis nula y aceptar la hipotesis
alternativa, mostrando que a medida que mejora la competencia profesional de los
estudiantes de administracion en las universidades privadas, también mejora su
desempefio en la practica preprofesional. Por lo tanto, se logré concluir que existe
una fuerte variacion positiva entre las variables competencia profesional y

desemperio en la préactica preprofesional.

Segunda, los datos obtenidos y analizados permiten establecer que el valor
obtenido por el coeficiente de correlacién fue de 0,657 y el p valor fue 0,000, es
decir existieron evidencias estadisticas significativas para rechazar la hipétesis nula
y aceptar la hipotesis alterna, por lo que las competencias instrumentales se
relacionan de manera positiva con el desempefio en las practicas pre profesionales

de los estudiantes de administracion.

Tercera, de acuerdo con los resultados obtenidos el valor obtenido por el coeficiente
de correlacién fue de 0,515 y el p valor fue 0,000, es decir existieron evidencias
estadisticas significativas para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis
alterna, por lo que las competencias interpersonales se relacionan de manera
positiva con el desempefio en las practicas pre profesionales de los estudiantes de

administracion.

Cuarto, de acuerdo con los resultados obtenidos el valor obtenido por el coeficiente de
correlacion fue de 0,535 y el p valor fue 0,000, es decir existieron evidencias
estadisticas significativas para rechazar la hipétesis nula y aceptar la hipétesis
alterna, por lo que las competencias sistematicas se relacionan de manera positiva
con el desempefio en las practicas pre profesionales de los estudiantes de

administracion.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera, debido a que las competencias profesionales estan integradas en base a
conocimientos, aprendizaje y las habilidades, se recomienda que se debe de
conocer el plan curricular de la escuela de administracion, el cual debe de
adecuarse a las demandas actuales, que todo profesional en administracién debe
de desempeiiar, por lo que se debe de realizar un estudio del curriculum para luego

detectar las falencias y disefiarlo nuevamente enfocandose en las competencias

Segunda, con respecto a las competencias instrumentales, se recomienda
desarrollar estrategias y métodos de aprendizaje, donde se pueda desarrollar las
destrezas, asi como mejorarlas, donde se pueda formar lideres en los profesionales

de administracion.

Tercera, los estudiantes de administracién, no solo debe aprender como gerencia,
sino deben de impartir conocimientos, convirtiéndolos en lideres. Es debido a que
ello que, con respecto a las competencias interpersonales, se recomienda que se
debe de fomentar en los alumnos, una inteligencia personal, convirtiéndolos en
creativos y eficientes, y personas competentes profesionalmente, por lo que su

entorno se vera beneficiado a través de su desempefio.

Cuarto, finalmente se recomienda os estudiantes de administracion a través de una
coordinacion con las practicas pre profesionales, en cuanto a las competencias
sisteméticas y como incrementar su desempefio, alentar a los estudiantes a
participar en proyectos socialmente responsables y trabajar en equipo de manera
profesional y ética ayudara a desarrollar una personalidad comprometida con la
sociedad, lo que aumentara su felicidad y productividad durante la formacion previa

a la asignacion laboral.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de Operacionalizacion

Problema Objetivos Hipodtesis Variables e indicadores
Problema General: Objetivo General: Hipotesis General: Variable 1: Competencia Profesional
¢De qué manera se | Determinar la relacion | La competencia Escalade
relaciqna la competencia | entre . la competencia profe;ional S€ | pimensiones Indicadores items | medicion Niveles y rangos
profesional y el | profesional y el | relaciona con el
desempefio en la practica | desempefio en la practica | desempefio en la Competencias | Capacidad de andlisis
preprofesional en | preprofesional en | practica Pre | instrumentales | Habilidades de
estudiantes de | estudiantes de | profesional en comunicacion 1al9
Administracion de una | Administracion de una | estudiantes de Capacidad de toma de Nunca
Universidad Privada, | Universidad Privada, | Administracion  de decisiones Desgirrgggdas
20197 2019. una Universidad Competencias | Actualizacién 10al | Casinunca ( )
Privada, 2019. interpersonale | Adaptabilidad 18 En desarrollo
s Autonomia A veces (70-93)
Problemas Especificos | Objetivos Especificos Hipdtesis Casi siempre
Especfficos: No desarrolladas
¢cDe qué manera se | Determinar la relacién | Determinar larelacion | Competencias Responsabilidad social 19 al Siempre (27-70)
relacionan las | entre la competencia | entre la competencia | sistémicas Habilidades 27
competencias instumentales y el | instrumentales y el interpersonales
instrumentales con el desempefio en la Compromiso

desempefio en la practica
pre profesional de
Administracion de una
universidad privada de
Lima norte en el 2019?
¢cDe qué manera se
relacionan las
competencias
interpersonales con el
desempefio en la practica
pre profesional de
Administracion de una
universidad privada de
Lima norte en el 20197
¢cDe qué manera se

desempefio en la practica

preprofesional en
estudiantes de
Administracion de una
Universidad Privada,
2019

Determinar la relacién
entre la competencia

interpersonales 'y el
desempefio en la practica
preprofesional en
estudiantes de
Administracion de una

practica

preprofesional en
estudiantes de
Administracion de
una Universidad

Privada, 2019

Determinar la relacion
entre la competencia
interpersonales y el
desempefio en la

practica

preprofesional en
estudiantes de
Administracion de
una Universidad

Variable 2: Desempefio en las préacticas profesionales

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y rangos
medicidn
Puntualidad
Actitudes Relaciones interpersonales
personales Responsabilidad en el cumplimiento Adecuado
de las labores No/nunca (24-30)
Es disciplinado en el trabajo
Conocimiento Conoc?mi_entos acordes con los C\é%légas M((i(%?ge;;o
requerimientos
Actualidad Esta a la vanguardia de los avances .

L o Si/siempre Inadecuado
tecnologica tecnoldgicos (10-16)
Politica de Cumplen con los requisitos de las
contratacion politicas de contratacion




relacionan las
competencias
sistematicas con el

desempefio en la préactica
pre profesional de
Administracion de una
universidad privada de
Lima norte en el 20197

Universidad Privada, | Privada, 2019

2019 Determinar la relacién
Determinar la relacién | entre la competencia
entre la competencia S|stemat|c~as y e
. » desempefio en la
sistematicas y . el practica

desempefio en la practica | preprofesional en
preprofesional en | estudiantes de
estudiantes de | Administracién de
Administracién de una | Una Universidad
Universidad Privada, | Privada, 2019

2019

Aplicabilidad
de
conocimientos
profesionales

Maneja todas las funciones de
aplicacién de su profesion

Demuestra iniciativa y creatividad

Iniciativa y >

creatividad en la solucién de problemas
Es ético en el cumplimiento de su
trabajo

Etica

Nivel - disefio de
investigacion

Poblacién y muestra

Técnicas e instrumentos

Estadistica a utilizar

Nivel:
Correlacional
Disefio:

No experimental y
transversal

Método:
Hipotético — deductivo

Correlacional

Poblacién:

44 estudiantes de
Administracién del ultimo
afio de la carrera, que
estaban desarrollando
sus practicas
preprofesionales 'y su
asistencia durante su
formacién habia sido
regular.

Tipo de muestreo:

Se tomé toda la

poblacién.
Tamafio de muestra:

Sin muestra

Técnica: Encuesta

Afio: 2011

Técnicas: Encuesta

Afio: 2013

Variable 1: Competencia Profesional.

Instrumentos: Escala de opinion

Autor: Proyecto Tunning para América Latina

Ambito de Aplicacion: EP de Administracién UCV. Los Olivos
Forma de Administracién: Directa

Variable 2: Desempefio en las practicas profesionales

Instrumentos: Escala de opinion

Autor: Arley Mora y Paula Sanchez

Ambito de Aplicacion: EP de Administracion UCV. Los Olivos

Forma de Administracion: Directa

DESCRIPTIVA:

Se tabularon los datos, organizandolos en dos bases de datos, las que se
presentan en los anexos. Se analizaron e interpretaron ambos conjuntos de
datos y se presentaron los resultados en tablas de frecuencias y figuras
estadisticas

INFERENCIAL:

Por tratarse de datos cualitativos no fue necesario realizar pruebas de
normalidad, empleandose como parametros estadisticos el Nivel de confianza:
95%; Significancia (a): 0,05, siendo el Estadistico de prueba el Rho de
Spearman.




Anexo 2.

Validacion de Instrumento

Anexo 2: Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Competencia profesional y
desempefio en la practica preprofesional en estudiantes de Administracion de una Universidad Privada,
2019" La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su
valiosa colaboracién.

1. Datos generales del juez
Nombres y Apellidos del juez: Dr. TEODORO CARRANZA ESTELA
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor { X)
Clinica { ) Social {
Area de formacién académica:
Educativa ( X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia

profesional: Docencia en Investigacion

Institucion donde labora: |Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional 2 a4 afios ( )
elarea: | jMasdesaios ( X )

2, Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Colocar nombre de |a escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba: Cuestionario en escala Likert

Autora: | Clariz Estrella, Pinedo Olimar

Procedencia: |Pe la autora

Administracien: [Virtual

Tiempo de aplicacién: |15 minutos

P L 104 estudiantes de administracion del Ultimo afio de su carrera,
Ambito de aplicacion: | que estaban desarrollando sus practicas pre profesionales

Esta compuesta por dos variables:

- La primera variable contiene 3 dimensiones, de 9 indicadores y 27 items
en total.
La segunda variable contiene 3 dimensiones, de 8 indicadores y 24
Significacion: items en total.

El objetivo es determinar la relacién entre la competencia profesional y el
desempefic en la practica preprofesional en estudiantes de
Administracion de una Universidad Privada, 2019.

4, Soporte tedrico

* Variable 1: Competencias profesional

. Tuning (2006) el esfuerzo por evaluar grados en funcion de los resultados de aprendizaje, especialmente
en téminos de habilidades, es otra caracteristica distintiva de Tuning. Estas habilidades se agrupan en
habilidades generales , que incluyen herramientas, habilidades interpersonales y de sistemas , asi como
habilidades especificas en cada area temdatica cubre habilidades y conocimientos especificos (p.6).

« Variable 2: Desempefio en la practica preprofesional
Segun Barranco (2004) estan comprendidas por tres aspectos conocimiento, actitudes y destrezas que se
relacionan al desempefio del estudiante, diferenciandose de manera competente en un centro laboral.



Variables Dimensiones Definicién
Competencias Las competencias instrumentales son un conjunto de habilidades y
instrumentales capacidades que se consideran esenciales para el desarrollo profesional
Competencia y personal.
Profesional Competencias Las competencias interpersonales, también conocidas como habilidades
interpersonales sociales, son esas habilidades que nos facilitan la comunicacion vy el

éxito en las relaciones con cualquier persona en el mundo

Competencias
sistémicas

Las competencias sistémicas se refieren alas habilidades y capacidades
que permiten a un individuo comprender y operar dentro de sistemas
complejos

Conocimiento

El conocimiento es la accion y efecto de conocer, es decir, de adquirir
informacién valiosa para comprender la realidad por medio de la razén,
el entendimiento y la inteligencia

Desempefio en las Destrezas La “Actualidad tecnologica” se refiere a los dltimos avances,
practicas innovaciones, tendencias y noticias en el campo de la tecnologia. Esto
profesionales puede incluir nuevos productos o servicios, avances en investigacion y
desarrollo, cambios en la industria.
Actitudes Las actitudes personales se refieren a los comportamientos que los
individuos presentan frente a situaciones de la vida diaria.
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Competencia profesional y desempefio en la practica preprofesional
en estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, 2019, elaborado por Clariz Estrella, Pinedo Olimar en
el afio 2019. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

D,

Variables Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item se El item requiere bastantes modificaciones o una
comprende 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir, acuerdo con su significado o por la ordenacion de estas.
su sintactica y 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos de
semantica son los téminos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
1. Totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion légica con la dimension.
| ] cumple con el criterio)
/ COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
V' Elitem tiene deacuerdo) dimensidn.
relacion légica con El item tiene una relacion moderada con ladimension que
la dimensién o 3. Acuerdo (moderado nivel) se estd midiendo.
indicador que esta | 4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con ladimension
midiendo. nivel) que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se veaafectadala
1. No cumple con el criterio medicion de la dimension.
RELEVANCIA El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
El item es esencial o | 2. Bajo Nivel estar incluyendo lo gue mide este.
importante, es decir | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
debe ser incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el criterio
Bajo Nivel

Moderado nivel

Alto nivel

bl i I

Variable del instrumento: Competencia Profesional
- Primera dimensién: Competendias instrumentales

Pregunta Item [Clarid [Coher| Relev| Observaciones
ad encia| ancia
ICapacidad de abstraccion, analisis y sintesis. 1 4 4 4
[Capacidad para organizar y planificar el tiempo 2 3 4 4
IConocimientos sobre el area de estudio vy la profesion 3 4 4 4
ICapacidad de comunicacidn oral y escrita 4 4 4 4
Capacidad de comunicacion en un segundo idioma & 3 4 4
Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y| 6 4 4 4
de la comunicacion
Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién| 7 4 4 4
rocedente de fuentes diversas
Capacidad para identificar, plantear v resolver problemas 8 3 4 4
ICapacidad para tomar decisiones 9 4 4 4
* Segunda dimension: Competencias interpersonales
Pregunta item |Clarid|Coher|Relev | Observaciones
ad |encia|ancia
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica 10 4 4 3
Capacidad de investigacion 11 4 4 4
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente 12 4 4 4
Capacidad para actuar en nuevas situaciones 13 3 4 4
Capacidad creativa 14 4 4 4
Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes 15 4 4 4
Habilidad para trabajar en forma auténoma 16 3 4 4
Capacidad para formular y gestionar proyectos 17 4 4 4
Compromiso con la calidad 18 4 4 4
* Tercera dimension: Competencias sistémicas
Pregunta Item |Clarid CoherEelev Observaciones
ad |enciajancia
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica 19 4 4 3
Capacidad de investigacion 20 4 4 4
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente 21 4 4 4
Capacidad para actuar en nuevas situaciones 22 3 4 4
Capacidad creativa 23 4 4 4
Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes 24 4 4 4
Habilidad para trabajar en forma auténoma 25 3 4 4
Capacidad para formular y gestionar proyectos 26 4 4 4
Compromiso con la calidad 27 4 4 4




Variable del instrumento: Desempefio en las practicas profesionales
- Primera dimension: Conocimientos

Pregunta Item |Clarid|[Coher| Relev] Observaciones
encia | ancia|
Tiene dominio del area administrativa, financiera, talento 1 4 4 4
humano, marketing y de proyectos de inversion.
Mecesita consultar algunos temas sobre administracion, 2 3 4 4
finanzas, talento humano, marketing y gestiéon de proyectos
de inversion.
Presenta capacidades de aprovechamiento optimo de los 3 4 4 4
propios recursos aprendidos a lo largo de tu carrera
profesional.
Planifica la consecucién de un objetivo con mejores| 4 4 4 4
resultados que los demas.
Presenta capacidad de negociacion en ciertos asuntos, 5 3 4 4
procurando su mejo logro.
Presenta capacidad para conseguir que los demas acepten 6 4 4 4
tus ideas y propuestas.
Tiene dominio de los sistemas operativos que existen en la 7 4 4 4
empresa que se encuentran participando.
Utiliza la tecnologia de la informacién y la comunicacion en 8 3 4 4
su desempefio como practicante pre-profesional.
Promueve acciones en defensa del patrimonio cultural y del 4 4 4
ambiente mostrando su compromiso con la responsabilidad
social.
Participa en alguna actividad en la que se aplique| 10 4 4 4
Responsabilidad Social.
+ Segunda dimensién: Destrezas
Pregunta Item [Clarid|Coher| Relev] Observaciones
ad |encia| ancia|
Realiza con calidad los trabajos encomendados 11 4 4 4
Demuestra cuidado al revisar la documentacién 12 4 4 4
sustentatoria.
Demuestra capacidad de analisis en el planteamiento de 13 3 4 4
las actividades realizadas.
Muestra actitud analitica siempre en las labores que 14 4 4 4
realiza.
Demuestra un gran sentido de liderar el trabajo en equipo, 15 4 4 4
con calidad y orientacién a los resultados.
Sobresale en cuanto al cumplimiento de sus labores 16 3 4 4
asignadas.
e Tercera dimension: Actitudes
Pregunta item |Clarid[Coher| Relev] Observaciones
ad |encia|ancia|
Aplica los conocimientos adquiridos durante la carrera para 17 4 4 4
solucionar problemas gue se presentan en la organizacion.
En el desarrollo de sus labores demuestra autonomia,| 18 4 4 4
creatividad e innovacion.
Muestra iniciativa en sus labores. 19 3 4 4
Presenta capacitad para la bisqueda de informacion que | 20 4 4 4
necesita en el desarrollo de sus tareas.
Se adecua a los cambios facilmente. 21 4 4 4
Respeta los procedimientos y normas de la empresa. 22 3 4 4
Desarrolla habilidades interpersonales basada en la escala| 23 4 4 4
de valores que favorecen la convivencia en la organizacion.
Crea mecanismos para mejorar la realizacion de sus| 24 4 4 4
labores en la empresa

Dr. CARRANZA ESTELA TEODORO
DNI N° 08074405

Pd.. el presente formato debe tomar en cuenta

Williams y Webb (1994) asi como Powell {2003), mencionan que no existe un respecto al ni de exp a Por
otra parte, el nOmero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia vy de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable vy Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (19886) (citados en McGartiand et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas =t al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003),

Ver : hitps:/h slaesSnacios o - » sl =2 entre otra bibliografia.




Anexo 2: Evaluacién por juicio de expertos

Respetado juez: Usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento “Competencia profesional y
desempeiio en la practica preprofesional en estudiantes de Administracion de una Universidad Privada,
2019” La evaluacion del instrumento es de gran relevancia para lograr que sea valido y que los resultados
obtenidos a partir de éste sean utilizados eficientemente; aportando al quehacer psicolégico. Agradecemos su

valiosa colaboraciéon.

1. Datos generales del juez
Nombres y Apellidos del juez: Dra. Petronila Liliana Mairena Fox
Grado profesional: Maestria ( ) Doctor ( X)
Clinica ( ) Social ( )
Area de formacién académica:
Educativa (X ) Organizacional ( )

Areas de experiencia
profesional:

Docencia en Investigacion

Institucion donde labora: [Universidad César Vallejo

Tiempo de experiencia profesional 2 a4 afos ( )
eldrea: | pasdeSanos (X )

2; Propésito de la evaluacion:

Validar el contenido del instrumento, por juicio de expertos.

3. Datos de la escala: (Colocar nombre de la escala, cuestionario o inventario)

Nombre de la Prueba:

Cuestionario en escala Likert

Autora:

Clariz Estrella, Pinedo Olimar

Procedencia:

De la autora

Administracion:

Virtual

Tiempo de aplicacion:

15 minutos

Ambito de aplicacion:

104 estudiantes de administracion del Gltimo afio de su carrera,
que estaban desarrollando sus practicas pre profesionales

Esta compuesta por dos variables:

- La primera variable contiene 3 dimensiones, de 9 indicadoresy 27 items
en total.
- La segunda variable contiene 3 dimensiones, de 8 indicadores y 24

Significacién: items en total.
El objetivo es determinar la relacién entre la competencia profesional y el
desempefio en la practica preprofesional en estudiantes de
Administracién de una Universidad Privada, 2019.
4. Soporte tedrico

e Variable 1: Competencias profesional

e Tuning (2006) el esfuerzo por evaluar grados en funcién de los resultados de aprendizaje, especialmente
en téminos de habilidades, es otra caracteristica distintiva de Tuning. Estas habilidades se agrupan en
habilidades generales , que incluyen herramientas, habilidades interpersonales y de sistemas , asi como

habilidades especificas en cada area tematica cubre habilidades y conocimientos especificos (p.6).
e Variable 2: Desempenio en la practica preprofesional

Segun Barranco (2004) estan comprendidas por tres aspectos conocimiento, actitudes y destrezas que se

relacionan al desempefio del estudiante, diferenciandose de manera competente en un centro laboral.




Variables Dimensiones Definicién
Competencias Las competencias instrumentales son un conjunto de habilidades y
instrumentales capacidades que se consideran esenciales para el desarrollo profesional
Competencia y personal.
Profesional Competencias Las competencias interpersonales, también conocidas como habilidades
interpersonales sociales, son esas habilidades que nos facilitan la comunicacion vy el

éxito en las relaciones con cualquier persona en el mundo

Competencias
sistémicas

Las competencias sistémicas se refieren alas habilidades y capacidades
que permiten a un individuo comprender y operar dentro de sistemas
complejos

Conocimiento

El conocimiento es la accion y efecto de conocer, es decir, de adquirir
informacién valiosa para comprender la realidad por medio de la razén,
el entendimiento y la inteligencia

Desempefio en las Destrezas La “Actualidad tecnologica” se refiere a los dltimos avances,
practicas innovaciones, tendencias y noticias en el campo de la tecnologia. Esto
profesionales puede incluir nuevos productos o servicios, avances en investigacion y
desarrollo, cambios en la industria.
Actitudes Las actitudes personales se refieren a los comportamientos que los
individuos presentan frente a situaciones de la vida diaria.
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Competencia profesional y desempefio en la practica preprofesional
en estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, 2019, elaborado por Clariz Estrella, Pinedo Olimar en
el afio 2019. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

D,

Variables Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item se El item requiere bastantes modificaciones o una
comprende 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir, acuerdo con su significado o por la ordenacion de estas.
su sintactica y 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos de
semantica son los téminos del item.
adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
1. Totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion légica con la dimension.
| ] cumple con el criterio)
/ COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
V' Elitem tiene deacuerdo) dimensidn.
relacion légica con El item tiene una relacion moderada con ladimension que
la dimensién o 3. Acuerdo (moderado nivel) se estd midiendo.
indicador que esta | 4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con ladimension
midiendo. nivel) que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se veaafectadala
1. No cumple con el criterio medicion de la dimension.
RELEVANCIA El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
El item es esencial o | 2. Bajo Nivel estar incluyendo lo gue mide este.
importante, es decir | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
debe ser incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el criterio
Bajo Nivel

Moderado nivel

Alto nivel

bl i I

Variable del instrumento: Competencia Profesional
- Primera dimensién: Competendias instrumentales

Pregunta Item [Clarid [Coher| Relev| Observaciones
ad encia| ancia
ICapacidad de abstraccion, analisis y sintesis. 1 4 4 4
[Capacidad para organizar y planificar el tiempo 2 3 4 4
IConocimientos sobre el area de estudio vy la profesion 3 4 4 4
ICapacidad de comunicacidn oral y escrita 4 4 4 4
Capacidad de comunicacion en un segundo idioma & 3 4 4
Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y| 6 4 4 4
de la comunicacion
Habilidades para buscar, procesar y analizar informacién| 7 4 4 4
rocedente de fuentes diversas
Capacidad para identificar, plantear v resolver problemas 8 3 4 4
ICapacidad para tomar decisiones 9 4 4 4
* Segunda dimension: Competencias interpersonales
Pregunta item |Clarid|Coher|Relev | Observaciones
ad |encia|ancia
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica 10 4 4 3
Capacidad de investigacion 11 4 4 4
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente 12 4 4 4
Capacidad para actuar en nuevas situaciones 13 3 4 4
Capacidad creativa 14 4 4 4
Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes 15 4 4 4
Habilidad para trabajar en forma auténoma 16 3 4 4
Capacidad para formular y gestionar proyectos 17 4 4 4
Compromiso con la calidad 18 4 4 4
* Tercera dimension: Competencias sistémicas
Pregunta Item |Clarid CoherEelev Observaciones
ad |enciajancia
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica 19 4 4 3
Capacidad de investigacion 20 4 4 4
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente 21 4 4 4
Capacidad para actuar en nuevas situaciones 22 3 4 4
Capacidad creativa 23 4 4 4
Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes 24 4 4 4
Habilidad para trabajar en forma auténoma 25 3 4 4
Capacidad para formular y gestionar proyectos 26 4 4 4
Compromiso con la calidad 27 4 4 4




Variable del instrumento: Desemperio en las practicas profesionales
- Primera dimension: Conocimientos

Pregunta [tem [Clarid|[Coher| Relev| Observaciones
ad |encia|ancia|
Tiene dominio del area administrativa, financiera, talento 1 4 4 4

humano, marketing y de proyectos de inversion.
MNecesita consultar algunos temas sobre administracion, 2 3 4 4
finanzas, talento humano, marketing y gestion de proyectos
de inversion.

Presenta capacidades de aprovechamiento 6ptimo de los 3 4 4 4
propios recursos aprendidos a lo largo de tu carrera
profesional.
Planifica la consecucién de un objetivo con mejores 4 4 4 4
resultados que los demas.
Presenta capacidad de negociacion en ciertos asuntos,| 5 3 4 4
procurando su mejo logro.
Presenta capacidad para conseguir que los demas acepten 6 4 4 4
tus ideas y propuestas.
Tiene dominio de los sistemas operativos que existenen la| 7 4 4 4
empresa que se encuentran participando.
Utiliza la tecnologia de la informacién y la comunicacién en| 8 3 4 4
su desempefio como practicante pre-profesional.
Promueve acciones en defensa del patrimonio cultural ydel| 9 4 4 4
ambiente mostrando su compromiso con la responsabilidad
social.
Participa en alguna actividad en la que se aplique| 10 4 4 4
Responsabilidad Social.

« Segunda dimension: Destrezas

Pregunta [tem [Clarid[Coher| Relev] Observaciones
ad |encia|ancia|

Realiza con calidad los trabajos encomendados 11 4 4 4
Demuestra cuidado al revisar la documentacion 12 4 4 4
sustentatoria.
Demuestra capacidad de andlisis en el planteamiento de 13 3 4 4
las actividades realizadas.
Muestra actitud analitica siempre en las labores que 14 4 4 4
realiza.
Demuestra un gran sentido de liderar el trabajo en equipo, 15 4 4 4
con calidad y orientacion a los resultados.
Sobresale en cuanto al cumplimiento de sus labores 16 3 4 4
asignadas.

« Tercera dimension: Actitudes

Pregunta [tem [Ciarid[Coner| Relev] Observaciones
ad |encia|ancia|

Aplica los conocimientos adquiridos durante la carrera para| 17 4 4 4
solucionar problemas que se presentan en la organizacion.
En el desarrollo de sus labores demuestra autonomia,| 18 4 4 4
creatividad e innovacion.
Muestra iniciativa en sus labores. 19 3 4 4
Presenta capacitad para la busqueda de informacién que| 20 4 4 4
necesita en el desarrollo de sus tareas.
Se adecua a los cambios facilmente. 21 4 4 4
Respeta los procedimientos y normas de la empresa. 22 3 4 4
Desarrolla habilidades interpersonales basada en la escala| 23 4 4 4
de valores que favorecen la convivencia en la organizacion.
Crea mecanismos para mejorar la realizacién de sus| 24 4 4 4
labores en la empresa

g
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Dr4. Petronila Liliana Maire
DNIN° 16631152

Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : https://www.revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.




Anexo 2: Evaluacion por juicio de expertos

Respetado juez Usted ha sido seleccionado para evaksar el instrumento “Competencia profesional y
dosempeno on la practica preprofesional on estudiantes de Administracion de una Universidad Privada,
2019" La evaluacidn d&l Instrumento €3 de gran relevancia pars lograr que sea vakdo y que los resuitados

oblonidos a partr de éste sean utilizados ofiGeniomenteo; aportando al quehacer PSICOIGGCo. Agradecemos su
valosa colaborackdn.

1. Datos generales del juez
Nombres y Apellidos del juez: Dr. César Eduardo Jiméncz Calderon
Grado profesional: Maestria ( ) Doctoe ( X)
Clindca  ( ) Sockal t )
Area de formacion académica:
Educativa (X ) Organizacional ( )

Areas de experencia
profesional: Docencia en Investigacion

Institucion donde labora: [Universidad César Vallep
Tiempo de experiencia profesional 234 afos ( )

oldroa: | pasceSancs ( X )
2. Propésito de la evaluacion:
Validar e contenido del instrumen o, por julco de experos.
3. Datos de la escala: (Colocar nombre de |a escala, cuestionano 0O Inventano)
Nombre do la Prueba Cuestionario en escala Likert

Autora Clarz Estrella, Pinedo Olimar

Procedencia [De la autora

Admenestracion: [Virtual

Tiempo de aplicacion: |15 minutos

104 estudiantes de administracion del Gltimo afo de su carrera,
Ambao ge aplicacion: | oue estaban desarrolando sus pracicas pre profesionales

Esta compuesta por dos vanables:

- La primera variable contiene 3 dimensones, de 9 indicadores y 27 lems
on total.
La segunda variable contiene 3 dimensiones, de 8 indicadores y 24
Significacion: ems en total.
El objetivo es determinar la relacdn entre ka competencia profesional y el

desempeno en |la practca preprofesional en estudiantes de
Adrninistracion de una Universidad Privada, 2019

4. Soporte tedrico

* Variable 1: Competoncas profossonal

e  Tuning (2006) & esfuerzo por evaluar grados en funcion de s resulitados de aprendzaje, especialmente
en Wrminos de habiidades, es olra caracteristica distintiva de Tuning. Estas habildades se agrupan en
habiidades generales , que incluyen herramientas. habildades merpersonales y de sistermas | asi como
habidades espocificas en cada drea termndtica cubre habiidades y conoamientos especificos (p 8).

* Variable 2: Desempeno en la practica preprofessonal
Segin Barranco (2004) estan comprandidas por ires aspectos CoONOCMIeNnto, Sctitudes y dosirezas que se
refacionan al desempeno del estudiante, dferencandose de Manera competente an un centro kaboral



Variables Dimensiones Definicién
Competencias Las competencias instrumentales son un conjunto de habilidades y
instrumentales capacidades que se consideran esenciales para el desarrollo profesional
Competencia y personal.
Profesional Competencias Las competencias interpersonales, también conocidas como habilidades
interpersonales sociales, son esas habilidades que nos facilitan la comunicacion vy el

éxito en las relaciones con cualquier persona en el mundo

Competencias
sistémicas

Las competencias sistémicas se refieren alas habilidades y capacidades
que permiten a un individuo comprender y operar dentro de sistemas
complejos

Conocimiento

El conocimiento es la accion y efecto de conocer, es decir, de adquirir
informacién valiosa para comprender la realidad por medio de la razén,
el entendimiento y la inteligencia

Desempefio en las Destrezas La “Actualidad tecnologica” se refiere a los dltimos avances,
practicas innovaciones, tendencias y noticias en el campo de la tecnologia. Esto
profesionales puede incluir nuevos productos o servicios, avances en investigacion y
desarrollo, cambios en la industria.
Actitudes Las actitudes personales se refieren a los comportamientos que los
individuos presentan frente a situaciones de la vida diaria.
5. Presentacion de instrucciones para el juez:

A continuacion, a usted le presento el cuestionario “Competencia profesional y desempefio en la practica preprofesional
en estudiantes de Administracion de una Universidad Privada, 2019, elaborado por Clariz Estrella, Pinedo Olimar en
el afio 2019. De acuerdo con los siguientes indicadores califique cada uno de los items segun corresponda.

Variables Calificacion Indicador
CLARIDAD 1. No cumple con el criterio El item no es claro.
El item se El item requiere bastantes modificaciones o una
comprende 2. Bajo Nivel modificacion muy grande en el uso de las palabras de
facilmente, es decir, acuerdo con su significado o por la ordenacion de estas.
su sintactica y 3. Moderado nivel Se requiere una modificacion muy especifica dealgunos de
semantica son los téminos del item.
. adecuadas. 4. Alto nivel El item es claro, tiene semantica y sintaxisadecuada.
al 1. Totalmente en desacuerdo (no| El item no tiene relacion logica con la dimension.
| | cumple con el criterio)
/ COHERENCIA 2. Desacuerdo (bajo nivel El item tiene una relacion tangencial /lejana conla
V' Elitem tiene deacuerdo) dimensidn.
relacion légica con El item tiene una relacion moderada con ladimension que
ladimensién o | 3- Acuerdo (moderado nivel) se estd midiendo.
indicador que esta | 4. Totalmente de Acuerdo (alto El item se encuentra esta relacionado con ladimension
midiendo. nivel) que esta midiendo.
El item puede ser eliminado sin que se veaafectadala
1. No cumple con el criterio medicion de la dimension.
RELEVANCIA El item tiene alguna relevancia, pero otro itempuede
El item es esencial o | 2. Bajo Nivel estar incluyendo lo gue mide este.
importante, es decir | 3. Moderado nivel El item es relativamente importante.
debe ser incluido. 4. Alto nivel El item es muy relevante y debe ser incluido.




Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4 su valoracién, asi como solicitamos brinde

sus observaciones que considere pertinente

No cumple con el criterio
Bajo Nivel

Moderado nivel

Alto nivel

Blwlra]=

Variable del instrumento: Competencia Profesional

e Primera dimension: Competencias instrumentales

Pregunta item [Clarid [Coher] Relev| Observaciones
ad encial ancia
ICapacidad de abstraccion, analisis y sintesis. 1 4 4 4
Capacidad para organizar y planificar el tiempo 2 3 4 4
IConocimientos sobre el area de estudio vy la profesién 3 4 4 4
ICapacidad de comunicacion oral y escrita 4 4 4 4
Capacidad de comunicacién en un segundo idioma 5 3 4 4
Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacién y| 6 4 4 4
e la comunicacion
Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion| 7 4 4 4
rocedente de fuentes diversas
ICapacidad para identificar, plantear y resolver problemas 8 3 4 4
Capacidad para tomar decisiones 9 4 4 4
* Segunda dimensién: Competencias interpersonales
Pregunta item [Clarid|Coher|Relev|Observaciones
ad |encia|ancia
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica 10 4 4 3
Capacidad de investigacion 11 4 4 4
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente 12 4 4 4
Capacidad para actuar en nuevas situaciones 13 3 4 4
Capacidad creativa 14 4 4 4
Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes 15 4 4 4
Habilidad para trabajar en forma auténoma 16 3 4 4
Capacidad para formular y gestionar proyectos 17 4 4 4
Compromiso con la calidad 18 4 4 4
 Tercera dimension: Competencias sistémicas
Pregunta Item |Clarid CoherEelev Observaciones
ad |enciapncia
Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica 19 4 4 3
Capacidad de investigacion 20 | 4 4 4
Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente 21 4 4 4
Capacidad para actuar en nuevas situaciones 22 3 4 4
Capacidad creativa 23 4 4 4
Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes 24 4 4 4
Habilidad para trabajar en forma auténoma 25 3 4 4
Capacidad para formular y gestionar proyectos 26 4 4 4
Compromiso con la calidad 27 4 4 4




Variable del instrumento: Desempefio en las practicas profesionales
- Primera dimension: Conocimientos

Coher| Relev| Observaciones
encia | ancia|

Pregunta Item

Tiene dominio del area administrativa, financiera, talento 1
humano, marketing y de proyectos de inversion.
MNecesita consultar algunos temas sobre administracion,| 2
finanzas, talento humano, marketing y gestion de proyectos
de inversién.

Presenta capacidades de aprovechamiento éptimo de los 3
propios recursos aprendidos a lo largo de tu carrera
profesional.

Planifica la consecucidon de un objetivo con mejores| 4 4 4
resultados que los demas.

Presenta capacidad de negociacion en ciertos asuntos, 5 4 4
procurando su mejo logro.

Presenta capacidad para conseguir que los demas acepten 6 4 4
tus ideas y propuestas.

Tiene dominio de los sistemas operativos que existen en la 7 4 4
empresa que se encuentran participando.

Utiliza la tecnologia de la informacién y la comunicaciéon en 8 4 4
su desempefio como practicante pre-profesional.

Promueve acciones en defensa del patrimonio cultural y del| 9 4 4

ambiente mostrando su compromiso con la responsabilidad
social.

Participa en alguna actividad en la que se aplique| 10
Responsabilidad Social.

* Segunda dimension: Destrezas

5]
hhur—hwh&w&ag
a

B

iy

Pregunta ftem |[Clarid|Coher| Relev] Observaciones
ad |encia|ancia|
Realiza con calidad los trabajos encomendados 11 4 4 4
Demuestra cuidado al revisar la documentacion 12 4 4 4
sustentatoria.
Demuestra capacidad de andlisis en el planteamiento de 13 3 4 4
las actividades realizadas.
Muestra actitud analitica siempre en las labores que 14 4 4 4
realiza.
Demuestra un gran sentido de liderar el trabajo en equipo, | 15 4 4 4
con calidad y orientacién a los resultados.
Sobresale en cuanto al cumplimiento de sus labores 16 3 4 4
asignadas.
= Tercera dimension: Actitudes
Pregunta ftem [Clarid[Coher| Relev] Observaciones
ad |encia|ancia|
Aplica los conocimientos adquiridos durante la carrera para| 17 4 4 4
solucionar problemas que se presentan en la organizacion.
En el desarrollo de sus labores demuestra autonomia,| 18 4 4 4
creatividad e innovacion.
Muestra iniciativa en sus labores. 19 3 4 4
Presenta capacitad para la busqueda de informaciéon que| 20 4 4 4

necesita en el desarrollo de sus tareas.

Se adecua a los cambios facilmente. 21 4 4 4
Respeta los procedimientos y normas de la empresa. 22 3 4 4
Desarrolla habilidades interpersonales basada en la escala| 23 4 4 4

de valores que favorecen la convivencia en la organizacién.

Crea mecanismos para mejorar la realizacion de sus| 24
labores en la empresa

s
A
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Dr. César Bduardo Jiménez Calderdn
I N° 16436847
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Pd.: el presente formato debe tomar en cuenta:

Williams y Webb (1994) asi como Powell (2003), mencionan que no existe un consenso respecto al nimero de expertos a emplear. Por
otra parte, el nimero de jueces que se debe emplear en un juicio depende del nivel de experticia y de la diversidad del
conocimiento. Asi, mientras Gable y Wolf (1993), Grant y Davis (1997), y Lynn (1986) (citados en McGartland et al. 2003)
sugieren un rango de 2 hasta 20 expertos, Hyrkas et al. (2003) manifiestan que 10 expertos brindaran una estimacion
confiable de la validez de contenido de un instrumento (cantidad minimamente recomendable para construcciones de nuevos
instrumentos). Si un 80 % de los expertos han estado de acuerdo con la validez de un item éste puede ser incorporado al
instrumento (Voutilainen & Liukkonen, 1995, citados en Hyrkas et al. (2003).

Ver : hitps /iwww revistaespacios.com/cited2017/cited2017-23.pdf entre otra bibliografia.




Anexo 3.

Operacionalizacion de la variable competencia profesional en estudiantes de

Administracion

Dimensiones

Indicadores items

Escalay
Valores

Niveles y rangos

Competencias
instrumentales

Capacidad de
andlisis
Habilidades
comunicacion
Capacidad de toma

de decisiones

de
lal9

Nunca

Casi nunca

petencias
interpersonale
s

Actualizacion
Adaptabilidad
Autonomia

10 al
18

A veces
Casi

siempre

Competencias
sistémicas

Responsabilidad
social
Habilidades
interpersonales
Compromiso

19 al 27

Siempre

ga b~ W N P

Desarrolladas
(94-135)

(37 - 73)
(0 — 36)

En desarrollo
No
desarrolladas

Dimensiones

Indicadores/ items ltems

Escalay
Valores

Niveles y rangos

Conocimiento
[

de los 1al

10
para

Dominio
contenidos
Capacidad
planificar
Comunicacion
efectiva

Tecnologia de la
informacion
Responsabilidad
Social

Destrezas

de 11 al

16
de

Calidad los
trabajos
Analisis
problemas
Liderazgo

Actitudes

17 al
24

Eficiencia
Funcionalidad
Inteligencia personal

No/nunca
Algunas
veces

Si/siempre

Adecuado (66 -
120)
(33 -65)

(0 - 32)

Moderado
Inadecua
do




Anexo 4. Cuestionario sobre la competencia profesional

INSTRUCCIONES: Estudiante, la presente encuesta tiene el propdésito de recoger informacion

sobre la competencia profesional, en una universidad particular de Lima Metropolitana; mucho

le agradeceremos seleccionar la opcién y marcar con una “X” en el paréntesis o en el recuadro

respectivo y/o complete la informacién solicitada; tiene el caracter de ANONIMA, y su

procesamiento serd reservado, por lo que le pedimos SINCERIDAD en las respuestas.
Escalay valores:

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
N° Competencias instrumentales 1 2 3 4 5

Capacidad de abstraccion, andlisis y sintesis.

Capacidad para organizar y planificar el tiempo

Capacidad de comunicacién oral y escrita

Capacidad de comunicacion en un segundo idioma

1
2
3 Conocimientos sobre el area de estudio y la profesion
4
5
6

Habilidades en el uso de las tecnologias de la informacion y de la
comunicacion

7 Habilidades para buscar, procesar y analizar informacion
procedente de fuentes diversas

8 Capacidad para identificar, plantear y resolver problemas

9 Capacidad para tomar decisiones

Competencias interpersonales

10 | Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica

11 | Capacidad de investigacion

12 | Capacidad de aprender y actualizarse permanentemente

13 | Capacidad para actuar en nuevas situaciones

14 | Capacidad creativa

15 | Capacidad de motivar y conducir hacia metas comunes

16 | Habilidad para trabajar en forma autébnoma

17 | Capacidad para formular y gestionar proyectos

18 | Compromiso con la calidad

Competencias sistémicas

19 | Responsabilidad social y compromiso ciudadano

20 | Capacidad critica y autocritica

21 | Capacidad de trabajo en equipo

22 | Habilidades interpersonales

23 | Compromiso con la preservacion del medio ambiente

24 | Compromiso con su medio socio-cultural

25 | Valoracion y respeto por la diversidad y multiculturalidad

26 | Habilidad para trabajar en contextos internacionales

27 | Compromiso ético




Anexo 5. Cuestionario sobre el desempefio en las practicas pre profesionales

INSTRUCCIONES: Estudiante, la presente encuesta tiene el propésito de recoger informacion
sobre la competencia profesional, en una universidad particular de Lima Metropolitana; mucho
le agradeceremos seleccionar la opcién y marcar con una “X” en el paréntesis o en el recuadro
respectivo y/o complete la informaciéon solicitada; tiene el caracter de ANONIMA, y su

procesamiento serd reservado, por lo que le pedimos SINCERIDAD en las respuestas.

Escalay valores:

Nunca Casi Nunca A Veces Casi Siempre Siempre
1 2 3 4 5
Dimension: Conocimientos: 1 ]2

1.- Tiene dominio del &rea administrativa, financiera, talento humano, marketing y de
proyectos de inversion.

2.- Necesita consultar algunos temas sobre administracion, finanzas, talento humano,
marketing y gestidn de proyectos de inversion.

3.- Presenta capacidades de aprovechamiento 6ptimo de los propios recursos
aprendidos a lo largo de tu carrera profesional.

4.- Planifica la consecucién de un objetivo con mejores resultados que los demas.

5.- Presenta capacidad de negociacion en ciertos asuntos, procurando su mejo logro.

6.- Presenta capacidad para conseguir que los demas acepten tus ideas y
propuestas.

7.- Tiene dominio de los sistemas operativos que existen en la empresa que se
encuentran participando.

8.- Utiliza la tecnologia de la informacion y la comunicacién en su desempefio como
practicante pre-profesional.

9.- Promueve acciones en defensa del patrimonio cultural y del ambiente mostrando
su compromiso con la responsabilidad social.

10.- Participa en alguna actividad en la que se aplique
Responsabilidad Social.

Dimension: Destrezas

11.- Realiza con calidad los trabajos encomendados

12.- Demuestra cuidado al revisar la documentacién sustentatoria.

13.- Demuestra capacidad de andlisis en el planteamiento de las actividades
realizadas.

14.- Muestra actitud analitica siempre en las labores que realiza.

15.- Demuestra un gran sentido de liderar el trabajo en equipo, con calidad y
orientacién a los resultados.

16.- Sobresale en cuanto al cumplimiento de sus labores asignadas.

Dimension: Actitudes:

17.- Aplica los conocimientos adquiridos durante la carrera para solucionar problemas
que se presentan en la organizacion.

18.- En el desarrollo de sus labores demuestra autonomia, creatividad e innovacion.

19.-Muestra iniciativa en sus labores.

20.- Presenta capacitad para la busqueda de informacion que necesita en el
desarrollo de sus tareas.

21.- Se adecla a los cambios facilmente.

22.- Respeta los procedimientos y normas de la empresa.

23.- Desarrolla habilidades interpersonales basada en la escala de valores que
favorecen la convivencia en la organizacion.

24.- Crea mecanismos para mejorar la realizacién de sus labores en la empresa




Anexo 6. Base de datos - Competencia Profesional
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Anexo 6: Base de datos - Desempefio en las practicas profesionales
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