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RESUMEN

Como proposito se plantedé determinar la relacion que existe entre inteligencia
emocional y conductas agresivas en los estudiantes del tercer grado de educacion
secundaria de la institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el
ano 2017.

La tesis estuvo constituida por la poblacion muestral de 95 estudiantes del tercer
grado de secundaria, con disefio correlacional. Para medir inteligencia emocional y
las conductas agresivas, se aplicd la encuesta como técnica y se utilizd el
cuestionario para las dos variables, como instrumento. Para la variable inteligencia
emocional fue el Inventario Emocional Baron ICE: NA — Abreviado para y el
Cuestionario de Agresion (AQ) de Buss y Perry, para la variable conductas agresivas.

Se evidencio por medio de los resultados que la relaciébn entre las variables
inteligencia emocional y conductas agresivas, es significativa, detectado por la
prueba chi-cuadrado al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de
contingencia de 0,614 indicando una buena asociacién entre las variables.

Palabras clave: inteligencia emocional, interpersonal, intrapersonal, agresion fisica,

conductas agresivas



ABSTRACT

As a purpose, it was proposed to determine the relationship between emotional
intelligence and aggressive behavior in the third grade students of secondary
education of the educational institution "Virgilio Purizaga Aznaran" Pacasmayo in the
year 2017.

The thesis was constituted by the sample population of 95 students of the third grade
of secondary school, with correlational design. To measure emotional intelligence and
aggressive behaviors, the survey was applied as a technigue and the questionnaire
was used for the two variables, as an instrument. For the variable emotional
intelligence was the Baron ICE Emotional Inventory: NA - Abbreviated for and the
Aggression Questionnaire (AQ) of Buss and Perry, for the variable aggressive

behaviors.

It was evidenced by means of the results that the relationship between the variables
emotional intelligence and aggressive behaviors is significant, detected by the chi-
square test when obtaining a value p = 0.000 (p <.05) and a contingency coefficient

of 0.614 indicating a good association between the variables.

Keywords: emotional intelligence, interpersonal, intrapersonal, physical aggression,
aggressive behavior
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INTRODUCCION

Realidad problematica

La sociedad vive en un mundo acelerado, el cual esta influenciado por la
globalizacion y la tecnologia, que nos han traido muchos avances en los
diversos sectores sociales, como el sector educacion, salud, etc., todos estos
avances influyen enormemente a los nifios , adolescentes y jovenes,
brindandoles grandes cantidades de informacién, pero al mismo tiempo estan
los estan deshumanizando, generandoles conflictos emocionalmente porque
se sienten fuera de contexto, es aqui donde la inteligencia emocional, juega
un papel muy importante, puesto que esta determina a través de sus factores
como se adaptan las personas a su entorno, ya sea educativo, académico,

motivacional, actitudinal, etc. (Fernandez-Berrocal y Ruiz, 2008).

A nivel internacional , observamos que un factor preponderante que se alna
a los problemas escolares, que puede llevar al fracaso escolar , es el escaso
desarrollo biopsicosocial de las personas con su entorno, de acuerdo a la
Comision Europea (2011) manifiesta que si los seres humanos no son
capaces de relacionarse social, cultural, econémica y emocionalmente en un
entorno , genera un incremento de inseguridad, falta de empleo, por ende
perjudica sus salarios para su subsistencia y bienestar, generando mayor
grado de pobreza y de exclusion social, también afecta su salud y la
seguridad de su descendencias en el presente como en el futuro. Un factor
gue se liga es la violencia, o conductas agresivas que presentan los
adolescentes, las investigaciones iniciales de Olweus (1978) que realizé con
adolescentes evidencian resultados de violencia y acoso escolar, que en la
actualidad se conoce como bulling, se ha ido incrementando de forma
inquietante en todo el mundo (Cook williams, Guerra, Kin y Sadek , 2010).

Diversos estudios en América Latina muestran los problemas de violencia,
gue se viven en la actualidad, la investigacion de Garcia (2016) evidencia que
en el pais de Bolivia existe una ola de violencia en la escuelas, inconductas

por parte de los alumnos en contra de sus docentes. En el afio 2013 se
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realizaron 15 698 denuncias por agresion fisica, y contra la tranquilidad y la
capacidad de convivir. El incremento de 16 825 quejas de conductas agresivas
se dio en el 2014, para el afio 2015 las cifras de conductas agresivas
disminuyeron en un 5,3%. Asi mismo esto se ve reflejado en diversos paises
dentro de los cuales se encuentra Ecuador, Colombia, Venezuela, Perl y

Paraguay, donde se evidencias cifras similares.

En el Pert nos encontramos en una situacion critica en educacion de acuerdo
a los datos revelados en el 2016, de cada cien estudiantes, catorce en edad
escolar abandonan las instituciones educativas, debido a diversos factores
entre ellos el economico, familiar, desinterés, embarazos adolescentes,
problemas emocionales, etc. Esta problematica afecta al pais de forma global,
puesto que, si un estudiante repite el afio, o abandona los estudios, le cuesta
al estado 1, 15° millones de soles, segun la encuesta demografica Salud
Familiar, el 13% de adolescentes entre 15 y 19 afios se han convertido en
madres gestantes por primera vez (RPP, 2016). Otro factor tratado por la
psicéloga Maria Julia Cardenas nos habla de cédmo los nifios, adolescentes y
jovenes enfrentan el fracaso escolar, sefiala: prefieren que los tomen como
estudiantes flojos y no como personas que no pueden hacer nada porque eso
les bajaria la autoestima y su imagen se veria afectada, por ello sefiala que
dentro de las causas del fracaso escolar encontramos a los problemas
emocionales como el estrés, la depresion, la bulimia, la anorexia, desérdenes
alimenticios, la psicosis o problemas de orden emocional (RPP, 2012).
Respecto a la violencia generada en las instituciones tanto publicas como en
las privadas, de acuerdo al Ministerio de Educacion del Pera (2017) han
registrado a nivel nacional en el portal del Siseve de acuerdo a los diversos
tipos de violencia los siguientes casos : violencia verbal 7 720 casos, violencia
psicoldgica 6 222 casos , violencia por internet o por celular 617 casos, hurto
281 casos, violencia fisica 8 932 casos, violencia con arma 127 casos Yy
violencia sexual 2 141 caso. Estos son todos los casos reportados hasta el
30 de noviembre del 2017.
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1.2

A nivel de la regidén la libertad se tiene registrado en el portal del Siseve en
instituciones privadas 59 casos y en instituciones publicas 618 casos haciendo

un total de 677 casos (Ministerio de Educacion del Peru 2017)

Como se puede observar estos son algunos de los casos que estan
registrados, esta problematica como es evidente también se presenta en los
estudiantes de la Institucion Educativa "Virgilio Purizaga Aznaran”, ya que
evidencias conductas inadecuadas, no saben comunicar sus necesidades
entre sus pares recurriendo a los insultos o a la agresion fisica, se les dificulta
socializar con los compafieros mas grandes, mostrando descontento por los
trabajos grupales, dentro de las aulas existen grupos que se manifiestan como
los opresores de sus compafieros, pidiéndoles que les hagan las tareas, que
les den dinero, les hurtan sus cuaderno o sus alimentos en la hora de recreo,
asi mismo no se llaman por sus hombre sino que se colocan apodos, muchas
veces ridiculizando as sus comparieros, también se han presentado caso en
los cuales se han encontrado mensajes desagradables en los celulares, o las
cuentas de las redes sociales insultdndose unos a otros, lo cual ha conllevado
a la agresion fisica como patadas, pufietes, etc.  De acuerdo a ello es
necesario investigar como se relacionan la variable inteligencia emocional con
la variable conductas agresivas de los estudiantes en mencion, porque nos
permitird conocer de forma directa la situacion problema que se vive en la
institucion, y asi poder socializar y reflexionas sobre los resultados, para tomar
futuras medidas de atencion y crear un referente para la comunidad cientifica

local, regional y nacional.

Trabajos previos

A nivel internacional

Inglés, Torregrosa, Garcia, Martinez, Estévez, Delgado (2014) presenta el
estudio titulado:  conducta agresiva e inteligencia emocional en la
adolescencia. El estudio aplicado fue correlacional descriptivo, se aplico los
instrumentos denominados Cuestionario de Inteligencia Emocional- Forma

corta para adolescentes y ElI Cuestionario de Agresion -Forma corta. la
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muestra estuvo conformada por 314 adolescentes (52.5% chicos) de 12 a 17
afios. Concluyendo que los adolescentes de la muestra obtuvieron puntajes
muy altos en cuanto a las dimensiones de la conducta agresiva (agresividad
verbal, , hostilidad, agresividad fisica e ira) si mismo también presentaron
puntajes bajos y significativos en inteligencia emocional, y aquellos que
presentaron valoraciones altas en inteligencia emocional, presentaron
valoraciones bajas en todas las dimensiones de las conductas agresivas,

estos resultados fueron iguales en adolescentes mujeres como hombres.

Penado (2012) presenta la tesis titulada: agresividad reactiva y proactiva en
adolescentes: efecto de los factores individuales y socio-contextuales. La
clase de andlisis utilizada fue descriptivo correlacional. Con una muestra de
446 alumnos elegidos de 12 escuelas de la Comunidad de Madrid. El
instrumento aplicado para medir la agresividad fue el cuestionario de agresion
proactiva—reactiva (RPQ). Concluyendo respecto a las agresividad proactiva
y mixta, se encuentra fuertemente relacionada con la agresividad reactiva y
con la conducta antisocial presentando mayor relacién con las acciones de

impulsividad.

A nivel nacional

Ninatanta (2015) con el trabajo de investigaciéon titulado: inteligencia
emocional y agresividad en estudiantes del nivel secundaria de la institucion
educativa particular Maria Madre —Trujillo. Tipo de investigacién segun el
disefio Descriptivo Correlacional. Del primero de secundaria participaron 103
estudiantes conformando la muestra. El instrumento aplicado fue el Inventario
de Inteligencia Emocional de BarOn ICE y el Cuestionario de Agresividad de
Buss (Modificado). Concluye: se evidencié que la correlacion es altamente
significativa, negativa y de grado medio entre la variable inteligencia
emocional y la variable agresividad. También se comprobé que entre las
dimensiones de la agresion ( verbal, irritabilidad, fisica, resentimiento e
indirecta) y la variable inteligencia emocional la correlacion es altamente

significativa, negativa y de grado medio, finalmente entre la dimensién
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sospecha y la variable inteligencia emocional no se encontré correlacion

significativa.

Vizcardo (2015) de acuerdo a su trabajo titulado: inteligencia emocional y
alteraciones del comportamiento en alumnos de 11 a 13 afios de Arequipa.
Disefio correlacional, la muestra de 159 estudiantes entre 11 a 13 afos. Los
instrumentos aplicados fueron El Inventario de Inteligencia Emocional de
BARON ICE (Adaptacion peruana), y la escala de alteraciones del
comportamiento en la escuela. Donde concluye: de acuerdo a los resultados
de la muestra los hombres no se encontro correlacion con ninguna dimension,
en cambio las mujeres se relacionaron entres de las dimensiones del
instrumento Bar-On ICE. Finalmente se encontré que todas las correlaciones
encontradas fueron bajas y s6lo se correlacionan de forma negativa y
significativa la muestra de estudiantes de doce afios, en la escala de estrés

de acuerdo a las a alteraciones del comportamiento en la escuela

A nivel regional

Galvez (2016) en la tesis titulada: inteligencia emocional y autoestima en
estudiantes de primaria del distrito de Chao- Vird- 2016. Con disefio
correlacional. Con una muestra de 38 estudiantes. Se aplico el muestreo.
Como instrumentos se utilizé el Inventario de Inteligencia Emocional de BarOn
ICE NA, (adaptacién peruana) Ugarriza y Pajares. (2003), (forma completa) y
el “Inventario de Autoestima, Original Forma Escolar de Cooper Smith
Stanley”. Concluyendo que se evidencia una relacién de nivel medio y
significativa entre la inteligencia emocional general con las dimensiones social
-pares (0.26), hogar-padres (0.12) y la Autoestima (0.33) en las variables. una
inteligencia emocional adecuada (71%), también se observa la autoestima
moderadamente alta de (42%) y un promedio de (42%), asi como un nivel
adecuado en las dimensiones intrapersonal (64%), interpersonal (64%),
manejo del estrés (63%), adaptabilidad (55%) y Estado de Animo (66%) de la

variable inteligencia emocional y se muestra una autoestima muy alta en la
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1.3

dimension hogar padres (50%), moderadamente alta en la dimension si mismo

general (50%), social -pares (37%) y escuela (34%).

Peralta (2016) presenta el trabajo de investigacion titulado: inteligencia
emocional y rendimiento académico en el area de personal Social en
estudiantes del quinto grado de primaria, Trujillo -2015. Con un disefio
correlacional, la muestra estuvo constituida por 21 estudiantes de 5to grado.
El instrumento aplicado fue el inventario emocional BarOn ICE: NA-
Abreviado. Concluye que: se demostré que entre la variable Inteligencia
emocional y la variable Rendimiento académico en el area de personal
social” la correlacion Pearson es significativa positiva o directa y de grado

medio, al obtener una r igual a 0.448 con un p valor menor a 0,05.

Teorias relacionadas al tema

1.3.1Inteligencia Emocional
1.3.1.1. Definicion de la inteligencia emocional
Los fundamentos de diversos autores se conceptualizan a la

inteligencia emocional como:

Tener un coeficiente intelectual elevado, nos garantiza ser
sobresaliente en las areas del conocimiento, hasta puedo ser exitoso
socialmente, pero esto no quiere decir que haya desarrollado
capacidades y habilidades de caracter socioemocional (Gardner,
1983). La Inteligencia Emocional de acuerdo a los planteamientos de
Peter Salovey y John Mayer es la destreza de cada persona de
descubrir, vislumbrar, semejar y controlar sus emociones, asi como la
de los individuos que conforman su entorno, lo que genera un desarrollo

emocional e intelectual. (Salovey y Mayer, 1990).

También se entiende como una representacion de cada individuo es
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decir como la destreza de manipular los sentimientos y emociones,
discernir entre ellos y manejar estas percepciones para administrar los

propios pensamientos y acciones (Bisquerra, 2000).

Por su parte Daniel Goleman (1995,1998, 2001), establecio el
concepto de inteligencia emocional, dandola a conocer la habilidad de
cada persona para percibir y manipular sus inquietudes, auto motivarse

y manejar sus relaciones interpersonales.

También es concebida como el grupo de destrezas tanto personales,
interpersonales y emocional, las cuales se ponen en practica cuando se
tiene que afrontar diversas situaciones violentas o problematicas que
nos generan estrés o presion; enfrentando estos retos, conseguimos

tener éxito en la vida. (BarOn ,1997).

1.3.1.2. Habilidades Inteligencia Emocional
Mayer, Salovey y Caruso (2000) en sus planteamientos definieron que
la inteligencia emocional es la facultad de resolver diversas situaciones
de contenido emocional, haciendo uso de la eficiencia, asi como de la
capacidad de entender, diferenciar interpretar y regular las emociones.
A continuacién, se mencionan las habilidades de la inteligencia
emocional (Mehrabian,1996).

Distinguir las emociones de seres de su entorno y de si mismo.

- Saber responder de forma adecuada ante cualquier situacion.
dominando las emociones.

- Relacionarse de forma adecuada, siempre mostrando
emociones positivas como la consideracion y respeto.

- Trabajar por la gratificacion emocional de haber tenido un logro
laboral.

- Organizar el tiempo de forma adecuada el tiempo para el

trabajo, asi como para el entretenimiento.

17



1.3.1.3. Principios de la inteligencia emocional.

De acuerdo a Goémez, Galiana y Ledn (2000) adoptan los siguientes

principios:

Autoconocimiento. Este principio nos permite conocer nuestras
fortalezas, asi como nuestras debilidades.

Autocontrol. De acuerdo a este principio las personas somos
capaces de enfrentar diversas situaciones, siempre buscando
mantener la calma, controlando nuestros impulsos, saber
mantener.

Automotivacion. Este principio nos permite lograr nuestras
metas por nuestra propia motivacion , sin depender de la
motivacion que otras personas nos brinden.

Empatia. Por medio de esta habilidad los seres humanos, nos
ponemos en el lugar de las personas de nuestro entorno,
comprendiendo sus necesidades, emociones, sentimientos, etc.
Habilidades sociales. Por medio de esta habilidad, se evidencia
como las personas pueden, necesitan relacionarse y
comunicarse con las personas de su entorno como ser social.
Asertividad. Por medio de esta habilidad el ser humano,
defiende sus ideas, aprende a enfrentar problemas y acepta las
criticas para mejorar.

Proactividad. Por medio de esta habilidad el ser humano busca
oportunidades y soluciona problemas, asumiendo sus actos.
Creatividad. Por medio de esta habilidad el ser humano puede
generar diversas formas de afrontar y resolver sus problemas o

retos.
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1.3.1.4. Dimensiones de la Inteligencia Emocional

Cuando Goleman introduce el término de cociente emocional, lo integra
al concepto de cociente intelectual clasico, puesto que estos se
complementan en el ser humano, ya que somos totalmente distintos,
algunas personas pueden ser muy habiles emocionalmente, pero
pueden tener un déficit en cuanto a su cociente intelectual, o viceversa,
pero esto no lo hace menos que una persona con alto cociente intelectual
y con escaso cociente emocional, ambas personas pueden lograr la

misma meta.

Goleman (1995) plantea las siguientes dimensiones de la inteligencia

emocional:

- Conciencia de uno mismo: estd determinada por el nivel de
conocimiento y control que cada ser humano tiene de sus estados
animo, de sus impulsos y recursos internos y de como enfrenta las

situaciones de su vida diaria

- Motivacion En esta dimensién se tiene en cuenta como el ser

humano puede lograr sus objetivos

- Empatia en esta dimension se tiene en cuenta los sentimientos y las

necesidades de los demas y como podemos entenderlas.

- Habilidades sociales es la capacidad que cada ser humano tiene

para relacionarse con su entorno de una forma favorable.

De acuerdo al Modelo de Bar-On. (1988) denominado: “The developmnet
of a concept of psychological well-being”, el cual sirvi6 como base para
formular el cuestionario sobre inteligencia emocional (Bar-On, 1997) y su

medida a través del inventario EQ-l1 (Bar-On Emotional Quotient

19



Inventory).

De acuerdo al modelo planteado por Bar-On (1997), se denomina
“‘inteligencia emocional y social, porque se debe tener en cuenta que las
competencias emocionales van de la mano con las competencias
sociales, ya que estas en su conjunto son superior incluso mas que la
inteligencia cognitiva. El fundamento radica en las capacidades y
habilidades que tiene la persona para interactuar con el mundo que la
rodea, interrelacionandose no solo con sus emociones, sino creando
vinculos, ajustdndose a la realidad que se le presenta dando solucion a
problemas, soportando presiones, etc. de acuerdo al ambiente en que se

desenvuelve

Describiendo en su estructura al modelo planteado por BarOn(1997) de
acuerdo a Ugarriza y Pajares (2005) sobre la inteligencia relacionada
claramente con las emociones y descartando la parte cognitiva, se
aprecia desde la forma sistemética la cual se basa en su estructura en
sus seis dimensiones y como el ser humano evidencia ciertas habilidades
o capacidades para relacionarse en sociedad , los cuales son medidos
por BarOn Emotional Quotient Inventory (BarOn EQ- I) por medio del cual

se determina el cociente emocional en sus cinco dimensiones.

A continuacién se presentan las dimensiones consideradas en el Bar-On,
el cual esta compuesto por seis dimensiones de acuerdo a Ugarriza y
Pajares (2005):

a. Intrapersonal:

- Comprension emocional de si mismo: es la destreza que tienen las
personas para descubrir en ellos mismos y en los demas que clase de
sentimientos o0 de emociones expresan 0 sienten y por qué se
evidencian.

- Asertividad: es la capacidad que tiene cada persona de poder manifestar
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sus sentimientos, sus opiniones o creencias, procurando no herir a su
préjimo, asi como salvaguardar sus derechos respetando los derechos

de los demas.

- Autoconcepto: es la capacidad que tiene cada ser humano de percibirse
a si mismo con sus debilidades y fortalezas, sus capacidades y
limitaciones,

- Autorrealizacién: esta es la capacidad que tiene cada persona para
perseguir sus anhelos y suefios lo cual acusa gran satisfaccion.

- Independencia: es la habilidad de cada persona de tomar sus propias

decisiones, asi como de asumir responsabilidad por las mismas.

b. Interpersonal:
- Empatia: cada ser humano tiene la capacidad de percibir, distinguir y
comprender lo que sientes los demas
- Relaciones interpersonales: cada persona tiene la habilidad de
relacionarse socialmente con los demas, estableciendo vinculos
emocionales.
- Responsabilidad social: cada ser humano como parte de un grupo social
tiene la capacidad de contribuir de forma positiva, para el crecimiento de

sSu misma sociedad.

c. Adaptabilidad:

- Solucion de problemas: los seres humanos tienen la habilidad de
reconocer y explicar los problemas, asi como plantear soluciones
pertinentes de acuerdo a lo que se presente.

- Prueba de la realidad: esta habilidad permite al ser humano diferencian
entre la realidad y la fantasia (es decir entre lo que sentimos.

- Flexibilidad: los seres humanos pueden adecuar sus intereses,
necesidades, emociones, juicios y comportamientos de acuerdo a las

circunstancias que se presenten.
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d. Manejo de estrés
Capacidad referida al control que tenemos las personas de conservar la
calma, cuando se nos presenta circunstancias inesperadas y con alto
grado de estrés. A continuacion, se presenta lo siguiente:
Tolerancia al estrés: esta habilidad permite enfrentar situaciones hostiles o
de alto grado de estrés
- Control impulsivo: es la facultada que tienen las personas para poder

superar o demorar o resistir sus impulsos.

e. Estado de 4nimo:
- Felicidad: es la capacidad del ser humano de sentir satisfacciones y de
gozar de todo lo que se presenta en su vida.
- Optimismo: por medio de esta habilidad el ser humano puede juzgar y

encontrar el sentido positivo en cada acontecimiento que se vive.

f. Impresion Positiva

En esta dimension se precisa la capacidad de cada ser humano para
sobreponerse a las adversidades que se le presenten en su quehacer
cotidiano, manteniendo una actitud positiva frente a los problemas o

aflicciones.

1.3.1.5. Lainteligencia emocional en el contexto educativo
La investigacion realizada por Extremera y Fernandez (2003) tuvo como
objetivo demostrar el fundamento tedrico y la utilidad se le puede dar al
constructo inteligencia emocional. En la cual han logrado tener una vision
holistica y méas cientifica del concepto de inteligencia emocional, separandola
de los planteamientos de Goleman tan extendida en el dmbito educativo,
considerando los aportes teéricos de Mayer y Salovey (1997) los cuales se
basan en las habilidades emocionales basicas y en el proceso de la
informacion emocional, describiéndose los diferentes procedimientos de la
evaluacion de la inteligencia emocional desde su aplicacion y utilidad en el

campo educativo, realizando investigaciones en diversos paises en el aspecto
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educativo de la inteligencia emocional, tal es el caso de los ajustes
psicologicos, rendimiento académico, adaptacion en el contexto escolar del
aula y finalmente como una probabilidad especifica de como ensefiar a los
estudiantes habilidades relacionadas a la inteligencia emocional, tomando
vital importancia establecer programas donde se brinde actividades
relacionadas en el contexto socio emocional donde desarrollen sus
capacidades de descubrir, interpretar y modelar las emociones de acuerdo

al modelo de Mayer y Salovey.

De acuerdo a las apreciaciones que plantean los docentes, al practicar las
habilidades de regulaciébn emocional, estas le brindaran diversas estrategias,
para usarlas dentro y fuera de clase permitiéndoles lograr objetivos
académicos, tener mejor relacion no solo con sus estudiantes o padres de
familia, sino con todos los agentes de la comunidad escolar. Ello se evidencia
en el manejo emocional que manifiesta al socializar, cuando hace una critica
constructiva, o cuando enfrenta una discusiéon como mediador de la situacion.
Otro punto es el estrés constante que viven los docentes en su larga jornada
de trabajo, para lo cual deben manejar diversas emociones reduciendo su
nivel de estrés, en cualquier situacién problemética de su quehacer diario,
siempre tratando de brindar la solucion mas adecuada a la situacion que se le
presente ya sea, mal clima institucional, padres descontentos, estudiantes

indisciplinados agresivos, etc.

1.3.2. Conductas agresivas

1.3.2.1. Definicion de agresividad:
El concepto de agresividad es muy complejo, pues se debe tomar en
cuenta las definiciones que cada miembro inmerso en una situacion de
agresividad se encuentra, primero debemos de tener en cuenta al
sujeto agredido, para viene a ser la acciéon que lo lastima, el agresor es
aguel que por medio de su motivacion y a través de sus actos infringe
dolor a su objetivo, y luego se encuentra aungque externo, pero muchas
veces presente el observador que presencia el acto que causa dolor.

(Moser, 1991) Para definir de forma precisa lo que es la agresion se
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tiene diversas teorias como las siguientes:

Para los conductistas la agresion no tiene que ver con la motivacion
que la persona ejerce sobre este acto, para ellos es una consecuencia
que deriva de una causa, asi tenemos los planteamientos de
Buss(1961) donde expone que todo accion o conducta que lesiones a
otro ser es considerada una agresion. Bandura (1963) considera que la
agresion es aquella que maneja las acciones dafiinas de fuerte
intensidad, que llevan a lastimar de forma fisica o de forma moral; estos
conceptos se encuentran claramente en favor de la victima, un claro
ejemplo de la vida cotidiana esta en cuando un padre castiga a su hijo

por sus acciones, o cuando el dentista nos saca una muela, etc.

Otro punto de vista es el neo-conductista donde si se encuentra inmersa
la motivacion del agresor, es decir que cuando se cauda dolor o se
lastima se con toda la intencion de causar dafio, de acuerdo a ello
Dollard (1939) expone que cuando se comete un acto de agresion, es
con el simple hecho de hacerle dafio ya sea al organismo al que vamos
a herir o al substituto que encontremos. Corroborando ello
Berkowits(1974) manifiesta que la agresion solo se realiza con el fin de
acusar daflo, agravio o de lastimar a otros seres, finalmente
Zillmann(1984) considera que la agresion es la ejecucién de acciones
que hacen dafo a otros seres. Donde de este ejemplo tenemos cuando

un soldado mata a sus enemigos.

El dltimo punto que nos permite definir el termino agresién desde la
perspectiva de la persona que observa o mejor dicho desde el punto
del investigador, el cual ve la relacibn de acuerdo al contexto ,
especificamente de acuerdo al ambiente social y las normas que estas
se establezca, por ejemplo agresion puede darse en una pelea
callejera, pero en un juego como el rugby esto es normal, asi mismo se
considera dentro de este contexto normas y niveles de agresion.
(Moser, 1991).
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1.3.2.2. Factores ligados a la agresividad
De acuerdo a los planteamientos de Gerard (2002), establece los

siguientes factores

a. Biologicos

- Lobotomia: es una practica quirargica que consiste en una incision en
I6bulo frontal del cerebro, practicada en personas con enfermedades
metales o de alto riesgo.

- XYY:aungue este trastorno genético no afecta fisicamente a los hombres,
si afecta en cuanto a sus relaciones sociales y al aprendizaje, se demostré
qgue los varones que presentaban este tipo de cromosoma cometieron
mayor niumero de actos punitivos.

- Factores hormonales: se presenta con mayor frecuencia en la mujer
porque esta sufre cambios hormonales a lo largo de toda su vida mas que
los varones y con mayor frecuencia cada mes en su ciclo menstrual, por
lo que se muestran mas susceptibles, irrisibles, rabiosas y hasta agresivas

en esos dias.

b. Psicolégicos o ambientales

- El comportamiento social de cada grupo puede establecer normas
sociales o culturales consideras normales para algunos grupos y
agresivas en dentro otros grupos, un ejemplo calor radica en la forma
como se educaba antes donde el docente tenia la potestad de golpear al
estudiante para que este aprenda y entienda las lecciones, lo cual aln se
sigue practicando en algunas partes de Inglaterra

- Dentro de la familia, muchas veces existen patrones establecidos de
agresividad donde el padre agrede a la madre o viceversa, ya sea de
forma fisica o verbal, esto se denomina como una conducta aprendida que
el nifo, adolescente o joven repiten. Otro unto dentro del seno familiar es
como se da cuando la conducta agresiva es reforzada con halagos por los

padres o por algin miembro de la familia.
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- Latelevision, los videojuegos, el internet etc. Cumplen un rol fundamental
en la conducta agresiva de los nifios y puberes y adolescentes que se
encuentra formando de su personalidad, porque estan constantemente
expuestos a peliculas, series propagandas con altos contenidos de
agresividad, donde les envian mensajes que el ganador, el vencedor es
aquel gue es mas agresivo.

El ser humano tiene predisposicion para aprender conductas buenas y
también conductas inadecuadas dentro de las cuales tenemos a la

agresividad las cual esta presente en nuestro entorno.

1.3.2.3. Caracteristicas de la persona agresiva

Se manifiestan en entornos sociales o familiares, de acuerdo a las
diversas circunstancias que tenga que afrontar, planteando las

siguientes segun Castanyer (2012):

a. Comportamiento externo: para evidenciar este comportamiento se
debe tener en cuenta el tono de voz elevado (en forma de gritos), se
agita cunada amenaza, se porta de forma tajante. Tensa su cuerpo
sobre todo sus manos y su rostro ademas se encuentra dispuesto a

atacar.

b. Patrones de pensamiento: se evidencia en juicios negativos donde
solo existe él como persona y sus necesidades, no le importa los
problemas de los deméas. Ademas, considera que existen personas
malas y estas deben recibir su castigo excepto el mismo. En su
mentalidad de estas personas solo consideran ganar ellos aunque

perjudique a los demas.

c. Emociones y sentimientos: las personas que presentan una baja
autoestima, ansiedad, sentimientos de soledad e incomprension por las
personas de su entorno, demuestras agresividad como un mecanismo

de defensa, para que no perciban su inseguridad y vulnerabilidad
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evitando de esta forma ser lastimados.

1.3.2.4. Definicién de conducta agresiva

De acuerdo a Martin (2000) desde el parte psicobiolégico, definir
agresividad, agresion y violencia es complejo, asi que para los fines de
la investigacion se tomaran en su conjunto como palabras sinénimas

entre si.

El termino agresividad, viene del latin que significa ataque,
provocacion, por ello la agresividad esta unida a las acciones hostiles
del ser humanos las cuales se manifiestan para lastimar, causar dafio
ya se fisico y emocional a todo lo que nos rodea ya se personas,
animales u objetos, existiendo un grado de agresividad que oscila entre
leve, moderado y fuerte y de acuerdo a ello es que cauda inestabilidad

emocional (Mateo, 2010)

Bandura (1979) define a la agresividad desde el modelo social cognitivo
como facultad que tienen los seres humanos de modelar, manejar de
manera correcta las interrelaciones que se generan en su quehacer
diario. Para definir conductas agresivas, debemos de tener en cuenta
gue la agresién es una actividad donde el ser humano causa dolor sea
fisico o psicologico a lo que se encuentre en su entorno. Dentro del
cual se ha ido estableciendo diversas dimensiones de forma subjetiva,
dentro de las cuales se encuentran la agresividad, ira y hostilidad (Buss
y Perry, 1996).

De acuerdo a los planteamientos de Mari, Librdn y Larrucea (2012)
definen a la conducta agresiva como el acto u obrar en contra de alguna
persona con la finalidad de maltratarla, herirla, causandole dafio, esto
se produce por algun acontecimiento o hecho negativo el cual es el

motor que provoca todas estas acciones negativas. La conducta

27



agresiva es considerada como algo innato de cada ser humano que
se usa como una proteccion poderosa e incontrolable, también se
pueden aprender las conductas agresivas y por medio de las
experiencias vividas, ya sea en el hogar, en la calle u otro entorno, se
logran aprender, pero al mismo tiempo estas conductas se pueden

modelar y controlar porque somos seres racionales (Train, 2004)

1.3.2.5. Factores de la conducta agresiva
Para Sadurni, Rostan y Serrat (2008) la conducta agresiva de las
personas evoluciona o cambia de acuerdo a los cambios sociales,
interrelaciones, etc., dentro de los cuales reconoce los siguientes

factores:

a.) Factor familiar
Como la base de la sociedad la familia, y sobre todo los padres son
aguellos que forman a los hijos en su comportamiento, actitud, etc.
Por ello los padres de familia no deben ser permisivos, dandole a sus
hijos un libre albedrio, sin establecer reglas claras de comportamiento
o dejandoles pasar las conductas inadecuadas. El otro modelo que los
padres no deben seguir es el autoritario, en el cual no le brindan la
confianza necesaria a sus hijos y se impone la voluntad del padres
siendo demasiado severos. El modelo ideal es aquel en el que
imponga reglas donde todos incluido el las respeten, brinden amor y
seguridad a sus hijos sin ir a los extremos del padre permisivo, asi
mismo debe hacer prevalecer su autoridad sin ser hostil como el padre
autoritario.
b.) Factor social
Este factor se cimienta en el hogar, pero es en la escuela y en
relacién con sus pares (amistades, compafieros, etc.) y sobre todo
en el ambiente en donde socialice , para determinar su conducta de
acuerdo a los valores que practique, puesto que se iran reforzando

a lo largo de toda su nifiez, por ello la buena educacién que reciben
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en casa deben continuar en la escuela.

c.) Factor cultural
Este factor es preponderante pue de el se desprenden las costumbres
gue se practiquen a lo largo de la vida, siendo el hogar y la familia en

general la base para el desarrollo de su cultura y su identidad religiosa

1.3.2.6. Dimensiones de la conducta agresiva

De acuerdo a los planteamientos de Buss y Perry (1992) se mencionan

a continuacion las siguientes dimensiones:

a. Agresion Fisica: Es su objetivo es herir o lastimar cualquier parte de
cuerpo del oponente, ya sea por propia mano o utilizando cualquier arma,

con el fin de causar el mayor dafio posible lesionando al oponente.

Carrasco y Gonzales (2006) establecen algunos ejemplos sobre este
tipo de agresividad como el jalarse de los cabellos, golpear con las

manos, dar patadas, escupir, etc.

b. Agresion Verbal: el objetivo es causar lastimar mediante la expresion
verbal (palabra) por medio del cual se eleva la voz llegando a los gritos,
en fuertes discusiones, por medio de la cual se pueden lanzar
amenazas, insultar al oponente, criticar sus debilidades o falencias con
el Unico propdsito de lastimar, hacer dafio, humillar o despreciar a

aguellos que consideramos nuestros oponentes
Carrasco y Gonzales (2006) establecen algunos ejemplos como poner

apodos, burlarse de la deficiencia de algunas personas, realizar chistes

insultantes, amenazar con golpear, etc.
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c. Hostilidad: esta conducta de resentimiento, rencor y cierto grado de
disgusto se observa como un acto no justificado hacia las personas que
te rodean pues no te han causado ningun dafio para que evidencies

este sentimiento negativo hacia los demas

Respecto a este punto Carrasco y Gonzales (2006) refieren que es un
componente que se acerca mas al plano de las acciones y de la parte
cognitiva del ser humano. Otro punto lo sustenta Spielberger , Jacobs,
Russell, y Crane(1983) expresando que se traduce en las cualidades
negativas de la persona, como el ser agresivo, destructivo, negativo

demostrando desprecio o disgusto. (Berkowitz, 1996).

d. Ira: es un sentimiento negativo en el que esta implicito lo emocional y
psicoldgico, puesto que cuando se dan sus manifestaciones es solo en
respuesta de haber sido lacerados, por lo cual expresas enojo, furia y

todo tipo de violencia ya sea verbal o fisica.

Una de las denotaciones que hace Carrasco y Gonzales (2006)
respecto al concepto de ira es que esta es un componente que esta
inmerso en las emociones, adoptando una conducta destructiva, donde
el objetivo principal es hacer dafio o destruir lo que esta a tu alrededor,

sea objeto o persona.

Formulacion del problema
¢ Existe relacién entre inteligencia emocional y conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion

educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 20177
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1.6

Justificacion del estudio

La justificacion tedrica radica en que la primera variable Inteligencia
emocional, ha tomado los planteamientos de Bar-On (1997) y para la segunda
variable Conductas agresivas con la teoria que propone Buss y Perry (1996).
Se justifica por su relevancia social, puesto que va permitir medir un problema
que poco a poco ha ido incrementando no solo en las instituciones publicas o
privadas sino en la sociedad en general.

Se justifica de forma practica puesto que los resultados son un referente para
la comunidad educativa de nuestra localidad, y sobre todo de nuestra
institucién ya que al socializar los resultados se podran plantear medidas de

accion sobre la problemética existente.

Hipotesis

1.6.1. Hipdtesis general:

Hi:
Existe relacion entre inteligencia emocional Y conductas agresivas de los
estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion

educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Ho:
No existe relaciéon entre inteligencia emocional Y conductas agresivas de los

estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion

educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

1.6.2. Hipé6tesis Especificas

Hi: Existe relacion entre la dimension interpersonal de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la institucién
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.
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Ho:

H2:

Ho:

Has:

Ho:

Ha:

Ho:

Hs:

Ho:

No existe relacion entre la dimension interpersonal de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Existe relacion entre la dimension intrapersonal de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

No existe relacion entre la dimension intrapersonal de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Existe relacion entre la dimensién adaptabilidad de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucién
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

No existe relacion entre la dimensién adaptabilidad de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Existe relacion entre la dimensién manejo del estrés de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

No existe relacion entre la dimensidon manejo del estrés de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucién
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Existe relacién entre la dimensién estado de animo de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la institucién
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

No existe relacion entre la dimension estado de animo de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
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estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Hs: Existe relacion entre la dimension impresion positiva de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Ho: No existe relacion entre la dimensién impresion positiva de la inteligencia
emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en los
estudiantes del tercer grado de educacidn secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017

1.7 Objetivos

1.7.1. Obijetivo general
Determinar la relacion que existe entre inteligencia emocional y conductas
agresivas en los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la

institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

1.7.2. Objetivo especifico

O1: Identificar el nivel de inteligencia emocional en los estudiantes del
tercer grado de educacién secundaria de la institucion educativa

“Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

02: Identificar nivel de conductas agresivas en los estudiantes del tercer
grado de educacidn secundaria de la institucion educativa “Virgilio

Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

O3: Establecer si existe relacién entre el componente interpersonal de la
inteligencia emocional con las dimensiones de las conductas agresivas
en los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la
institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afo
2017.
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O4: Establecer si existe relacion entre el componente intrapersonal de la
inteligencia emocional con las dimensiones de las conductas agresivas
en los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la
institucién educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio
2017.

O5: Establecer si existe relacion entre el componente adaptabilidad de la
inteligencia emocional con las dimensiones de las conductas agresivas
en los estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la
institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afo
2017.

06: Establecer si existe relacion entre el componente manejo de estrés de
la inteligencia emocional con las dimensiones de las conductas
agresivas en los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria
de la institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el
afno 2017.

O7: Establecer si existe relacion entre el componente estado de animo de
la inteligencia emocional con las dimensiones de las conductas
agresivas en los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria
de la institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el
afio 2017.

0O8: Establecer si existe relacion entre el componente estado de Impresion
positiva la inteligencia emocional con las dimensiones de las conductas
agresivas en los estudiantes del tercer grado de educacién secundaria
de la institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el
afno 2017.
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2.1.

2.2.

METODO

Disefio de Investigacion

El disefio empleado es el descriptivo correlacional, donde se busca verificar
la existencia de la relacion entre dos o mas variables, en la misma unidad de
investigacion o sujetos de estudio (Herndndez, Fernandez y Baptista, 2016)

La representacion del disefio de investigacion :

Donde:

M: Muestra (estudiantes de tercero de secundaria).

O1: Observacion de la variable 1 (Inteligencia emocional)

02: Observacion de la variable 2 (conductas agresivas)

r: Relacion de causalidad de las variables (Inteligencia emocional y

conductas agresivas)

Variables

Variable 1: Inteligencia emocional

Variable2: conductas agresivas
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Operacionalizaciéon de la variable

sentimientos de la
personas.

Variable Definicion Definicion Dimension Indicador Escala
Conceptual Operacional medicién
Es concebida como el | Test Inventario
grupo de destrezas| Emocional BarOn -Comprension
tanto personales, ICE (BarOn ,1997 emocional de si
interpersonales y | citado por Ugarriza'y mismo
emocional, las cuales | pajares, 2005) Que Intrapersonal -Asertividad
se ponen en practica| consta de 06 -Autoconcepto
cuando se tiene que | dimensiones , -Autorrealizacion
afrontar diversas | 17indicadores, -Independencia
situaciones violentas o | teniendo como -Empatia
= problematicas que nos | opcién de respuesta -Relaciones
S generan  estrés 0| : muy a menudo, a | Interpersonal interpersonales
S presion;  enfrentando | menudo, rara vez y -Responsabilidad ORDINAL
g estos retos, muy rara vez social
w conseguimos tener | haciendo un total -Solucién de
.g éxito en la vida. (BarOn | de 60 items problemas
s ,1997) Adaptabilidad -La prueha de la
=2 realidad
g -Flexibilidad
- -Tolerancia al estrés
Manejo de estrés -Control de los
impulsos
; -Felicidad
Estado de Animo _Optimismo
-Actitud Positiva
Impresion -Sentimientos Positivos
positiva
Variable Definicion Definicion Dimension Indicador Escala
conceptual operacional medicién
-Se usa cualquier parte
son definidas como el Cuestionario de del cuerpo para causar
las actividades donde Agresion (AQ) consta Agresion fisica dafio.
el ser humano causa de cuatro -Se causa lesiones fisicas
dolor sea fisico o dimensiones, entre leves o graves.
psicolégico a lo que se las cuales se ha “Se usa componentes
encuentre en  su fepartldo los 29 verbales inadecuados. ORDINAL
" entorno.  Dentro del items, con .
.g cual se ha_ ido valoraciones de: Agresion verbal -Se comunica con
2 estableplendo diversas completamente palabras ofensivas.
5 dimensiones de forma falso, bastante falso,
© subjetiva, dentro de las ni verdadero ni falso,
@ cuales se encuentran bastante verdadero y -Es un cc_)mponente de la
5 I a vidad. i let ; . personalidad de cada ser
S gresividad, ira y completamente Hostilidad humano.
2 hostilidad (Buss y verdadero.
9 Perry, 1996).
-Es parte de la activacion
Psicoldgica del ser
humano.
Ira -Es parte de los
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2.3. Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacion muestral
La poblacién muestral estuvo conformada por 95 estudiantes del tercer grado
de secundaria de la institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran”

Pacasmayo- 2017.

Distribucion de los estudiantes de la poblacion muestral del tercer
grado de secundaria de la institucion educativa “Virgilio Purizaga
Aznaran” Pacasmayo- 2017.

Tabla 1
SEXO
GRUPO i F ESTUDIANTES
Seccion A 13 22 35
Seccion B 20 10 30
Seccion C 17 13 30
Total 50 45 95

Fuente: Archivo de la |.E Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo- 2017.

2.3.1. Criterios de inclusién y exclusion
Criterio de inclusion
- Estudiante del tercer grado de educacion secundaria
- Estudiantes con asistencia regular a la institucion educativa
- Estudiantes que deseen colaborar con la presente investigacion
- Estudiantes que presentan manifestaciones de conductas agresivas ya
sea fisica, hostilidad, ira o verbal
Criterios de exclusion
- Estudiantes que no pertenecen al tercer grado de educacion
secundaria.
- Estudiantes con mas de 30% de inasistencia a la institucion educativa
- Estudiantes que no deseen colaborar con la presente investigacion.

2.4. Técnicas e Instrumentos de Recoleccion de datos

2.4.1. Descripcion de instrumentos
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Los instrumentos que se utilizaron para la recolecciéon de datos para el

presente trabajo de investigacion

VARIABLES TECNICA | INSTRUMENTO | UTILIDAD DESCRIPCION
Inteligencia encuesta | cuestionario Medicion de | Consta de 60 items
emocional _ la variable | distribuidos en seis
Inven.tarlo Inteligencia Q|men5|onesl:
Baron ICE: NA en sus seis i personal,
- Abreviado _ , adaptabilidad,
dimensiones | manejo de estrés,
estado de animo,
impresion positiva.
Conductas encuesta cuestionario Medicion de | Consta de 29 items
. . distribuidos en
agresivas _ ) la variable
Cuestionario de cuatro
conductas dimensiones:

Agresion (AQ)

agresivas en
sus cuatro

dimensiones

agresividad fisica,
agresividad verbal,
hostilidad,

ira.

2.4.2. Validez y confiabilidad de instrumentos

Cuestionario Inventario Emocional Baron ICE: NA — Abreviado

La validez y confiabilidad del instrumento se realiz6 por el proceso
estadistico de Pearson, y por medio del Alfa de Cronbach, por medio del
Spss version 22, con una prueba piloto aplicada a 40 estudiante del tercer
grado de secundaria de la institucion educativa San lldelfonso- Pueblo

Nuevo Chepén. (Ver anexo N°4).

La confiabilidad de un instrumento se realizara por Alfa de Cronbach

Confiabilidad Del Instrumento: Cuestionario Inventario Emocional
Baron ICE: NA — Abreviado
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Resumen del procesamiento de los casos

N

%

Vélidos
Casos Excluidos®

Total

40
0
40

100,0
0
100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de elementos

971

-Para el Alfa de Cronbach el valor es igual a 0,971, lo cual nos indica que

es altamente fiable, por acercarse a la unidad.

Cuestionario de Agresion (AQ) de Buss y Perry

La validez y confiabilidad del instrumento se realiz6 por el proceso
estadistico de Pearson, y por medio del Alfa de Cronbach, por medio del
Spss version 22, con una prueba piloto aplicada a 40 estudiante del tercer
grado de secundaria de la institucion educativa San lldelfonso- Pueblo

Nuevo Chepén. (Ver anexo N° 5)

- La confiabilidad de un instrumento se realizara por Alfa de Cronbach

Confiabilidad Del Instrumento: Cuestionario de Agresion (AQ) de Buss

y Perry
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Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 40 100,0

Casos  Excluidos@ 0 .0
Total 40 100,0

a. Eliminacion por lista basada en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticos de fiabilidad

Alfa de N de elementos
Cronbach

,983 29

-Para el Alfa de Cronbach el valor es igual a 0,983, lo cual nos indica que
es altamente fiable, por acercarse a la unidad.

2.5. Métodos de analisis de datos

2.5.1. Estadistica descriptiva

Elaboracién del registro de resultados sobre inteligencia emocional y
conductas agresivas

Construccion de tablas de distribucion de frecuencia.

Elaboracién de gréficos.

Prueba de significancia de independencia Chi —cuadrado
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2.5.2. Estadistica inferencial

El procesamiento de datos se realiza con el software Excel y SPSS

version 22.

Prueba de Bondad de ajuste de los puntajes sobre la inteligencia
emocional y la conducta agresiva a distribucion no es normal, de
acuerdo a los resultados de la Prueba Kolmogorov Smirnov a un nivel
de significancia al 5%, en la tabla 5 se detecta el uso de prueba no
paramétricas, al observar valores p<0.05 con un nivel de significancia
al 5%, aplicando la Prueba de significancia de independencia Chi —

cuadrado.

2.6. Aspectos éticos

Para la investigacion se resguardé la identificacion de los sujetos de estudio,
tomando en consideracion los siguientes aspectos éticos:

La confiabilidad de la informacién solo sera de uso exclusivo de la
investigacion, y de la institucion donde se aplico los instrumentos. El
Consentimiento informado: se realizé con la autorizacién de los directivos de la
institucién, asi como la autorizacion de los elementos de la muestra. Libre
participacion: estuvo referida a los estudiantes del tercer grado de educacién
secundaria, los cuales colaboraron de forma voluntaria. La Anonimidad: se
consider6 al momento de aplicar los instrumentos solicitando solo el nUmero de

orden, a las personas que conformaron la muestra.
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.  RESULTADOS

Tabla 2

Nivel de la inteligencia emocional de los estudiantes del tercer grado de
educacion secundaria de la institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran”
Pacasmayo en el afio 2017.

Valoraciones Inteligencia Emocional
. Puntaje Nivel Frecuencia Porcentaje
Validos 60120 Por mejorar 84 88,4
121-180 Desarrollado 9 9,5
181-240 Muy desarrollado 2 2,1
Total 95 100,0

Fuente: Anexo N° 07

Descripcion: En la tabla 2 se observa que la inteligencia emocional presenta en el nivel
por mejorar un 88,4 % (84 estudiantes), desarrollado 9,5% (9 estudiantes) y muy
desarrollado 2,1% (2 estudiantes) lo cual nos indica que la gran mayoria de los
estudiantes no domina su inteligencia emocional, lo cual quieres decir que no dominan
sus sentimientos, ni presentan buenas relaciones interpersonales. Determinandose los
estudiantes de la poblacion muestral se encuentra en un es de nivel por mejorar
(88,4%).

Figura 1: Nivel de la inteligencia emocional de los estudiantes del tercer grado

de educacién secundaria de la institucion educativa “Virgilio Purizaga
Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

INTELIGENCIA EMOCIONAL

88.4

Por mejorar
= Desarrollado

B Muy desarrollado

9.5

_ 2.1

Por mejorar Desarrollado Muy desarrollado

Fuente: Tabla 2
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Tabla 3

Nivel de las dimensiones de la inteligencia emocional de los estudiantes del
tercer grado de educacion secundaria de la institucidon educativa “Virgilio
Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

DIMENSIONES ESCALA N° %
INTERPERSONAL
Por mejorar 6-12 78 82,1
Desarrollado 13-18 15 15,8
Muy desarrollado 19-24 2 2,1
INTRAPERSONAL
Por mejorar 12-23 69 72,6
Desarrollado 24-35 24 25,3
Muy desarrollado 36-48 2 2,1
ADAPTABILIDAD
Por mejorar 10-20 82 86,3
Desarrollado 21-30 12 12,6
Muy desarrollado 31-40 1 1,1

MANEJO DE ESTRES

Por mejorar 12-23 73 76,8
Desarrollado 24-35 19 20,0
Muy desarrollado 36-48 3 3,2
ESTADO DE ANIMO
Por mejorar 14-26 57 60,0
Desarrollado 27-40 35 36,8
Muy desarrollado 41-54 3 32
IMPRESION POSITIVA
Por mejorar 6-12 87 91,6
Desarrollado 13-18 6 6,3
Muy desarrollado 19-24 2 2,1
TOTAL 95 100

Fuente: Anexo N° 07
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Descripcion: En la tabla 3 se observa que la dimension interpersonal en el nivel por
mejorar presenta un 82,1% (78 estudiantes), en el nivel desarrollado un 15,8% (15
estudiantes) y en muy desarrollado un 2,1% (2 estudiantes). En la dimension
intrapersonal presenta en el nivel por mejorar un 72,6% (69 estudiantes), desarrollado
un 25,3% (24 estudiantes) y muy desarrollado un 2,1% (2 estudiantes). En la dimension
adaptabilidad presenta en el nivel por mejorar un 86,3 % (82 estudiantes), desarrollado
un 12,6% (12 estudiantes) y muy desarrollado un 1,1% (1 estudiantes). En la dimension
manejo del estrés presenta las valoraciones de por mejorar un 76,8 % (73 estudiantes),
desarrollado 20,0% (19 estudiantes) y muy desarrollado 3,2% (3 estudiantes). En la
dimensién estado de animo presenta en el nivel por mejorar un 60,0 % (57 estudiantes),
desarrollado un 36,8 % (35 estudiantes) y muy desarrollado 3,2 % (3 estudiantes). En la
dimension impresion positiva presenta en el nivel por mejorar un 91,6% (87 estudiantes),

desarrollado un 6,3% (6 estudiantes) y muy desarrollado un 2,1% (2 estudiantes).

Figura 2: Nivel de las dimensiones de la inteligencia emocional de los
estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion

educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

DIMENSIONES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

86.3 g

Por mejorar
® Desarrollado

® Muy desarrollado

Fuente: tabla 3
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Tabla 4

Nivel de las conductas agresivas de los estudiantes del tercer grado de
educaciéon secundaria de la institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran”
Pacasmayo en el afio 2017.

Valoraciones Conductas agresivas
Puntaje Nivel Frecuencia Porcentaje
Validos 29-67 Bajo 0 0,0
68-106 Medio 5 6.3
107-145 Alto 89 93,7
Total 95 100,0

Fuente: Anexo N° 07

Descripcion: En la tabla 4 se observa que la conducta agresiva el nivel bajo presenta
un 0,0 (O estudiantes), en el nivel medio un 6,3 % (6 estudiantes) y alto 93,7% (89
estudiantes) lo cual nos indica que la mayor parte de los estudiantes evidencian tener

conductas agresivas.

Figura 3: Nivel de las conductas agresivas de los estudiantes del tercer grado
de educacién secundaria de la institucion educativa “Virgilio Purizaga
Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

CONDUCTAS AGRESIVAS
100 93.7
80
60 BAJO
x
20 m MEDIO
B ALTO
20 63
0 0 ]
BAJO MEDIO ALTO

Fuente: tabla 4
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Tabla 5

Nivel de las dimensiones de las conductas agresivas de los estudiantes del
tercer grado de educacion secundaria de la institucion educativa “Virgilio
Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afo 2017.

DIMENSIONES ESCALA N° %

AGRESION FiSICA
Bajo

9-20 0 0,0
Medio 21-32 . as
Alto 31.45 91 95,8
AGRESION VERBAL
Bajo 511 , -
Medio 1218 > 126
Alto 19-25 81 85,3
HOSTILIDAD
Bajo 818 . 00
Medio 19-29 o 05
Alto 30-40 86 90,5
IRA
Bajo 7-16 0 0,0
Medio 17-26 o 05
Alto 27-35 86 90,5
TOTAL

Descripcion: En la tabla 5 se observa que la dimensién agresion fisica en el nivel bajo
presenta un 0,0% (O estudiantes), en el nivel medio un 4,2% (4 estudiantes) y en el nivel

alto un 95,8% (91 estudiantes). En la segunda dimension agresion verbal presenta en
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el nivel bajo un 2,1% (2 estudiantes), medio 12,6% (12 estudiantes) y alto 85,3% (81
estudiantes). En la tercera dimension hostilidad presenta en el nivel bajo un 0,0% (0
estudiantes), medio 9,5% (9 estudiantes) y alto 90,5% (86 estudiantes). Y en la ultima
dimensién ira en el nivel bajo presenta un 0,0 % (0 estudiantes), medio 9,5 % (9
estudiantes) y alto 90,5% (86 estudiantes). Determinandose que los estudiantes de la

poblacién muestral se encuentra en promedio de nivel alto (90.5%).

Figura 4: Nivel de las dimensiones de las conductas agresivas de los
estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

DIMENSIONES DE LAS CONDUCTAS AGRESIVAS

120

95.8
100 90.5 90.5
85.3
80
< 60 Bajo
Medio
40 H Alto
20 , 126 9.5 95
4.
0 2.1 0 0
0
AGRESION FISICA  AGRESION HOSTILIDAD IRA

VERBAL

Fuente: tabla 5
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Analisis sobre la comprobacion de las hipoétesis:

Prueba de bondad de ajuste de los datos a la distribucion normal (Test de
Kolmogorov-Smirnov puesto que la nuestra n >50.) de los puntajes de la
inteligencia emocional y las conductas agresivas de los estudiantes del tercer
grado de educacion secundaria de la institucion educativa “Virgilio Purizaga
Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Tabla 6: Prueba de Kolmogorov - Smirnov para la inteligencia emocional

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

INTERPER | INTRAPER | ADAPTAB | MANEJODE | ESTADODE | IMPRESIONP | INTELIGENCIAE
SONAL SONAL ILIDAD ESTRES ANIMO OSITIVA MOCIONAL
N 95 95 95 95 95 95 95
Param Media 1,2000 1,2947 1,1474 1,2632 1,4316 1,1053 1,1368
etros Desvi
normal acién ,45195 ,50262 ,38505 ,50970 ,55835 ,37113 ,40240
es®®  tipica
Difere ﬁtgso' 492 448 512 466 380 527 517
ncias L
mas  ositv 492 448 512 466 380 527 517
extrem Negati
as Vag -,329 -,279 -,351 -,303 -,246 -,388 -,367
Z de
Kolmogorov- 4,795 4,362 4,992 4,538 3,706 5,141 5,042
Smirnov
Sig. asintot. ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
(bilateral)

a. La distribucién de contraste es la Normal.
b. Se han calculado a partir de los datos.

Tabla 7: Prueba de Kolmogorov - Smirnov para las conductas agresivas

Prueba de Kolmogorov-Smirnov para una muestra

AGRESION AGRESION |HOSTILIDAD| IRA CONDUCTAS

FISICA VERBAL AGRESIVAS
N 95 95 95 95 95
. Media 1,0421 1,1684 1,0947 | 1,0947 1,0632

Parametros Desviacién

normales?P tipica ,20189 ,42907 ,29440 | ,29440 ,24454
Diferencias mas Abs_o_luta ,540 ,505 ,531 ,531 ,539
extremas Posm\{a ,540 ,505 ,531 ,531 ,539
Negativa -,417 -,347 -374| -,374 -,398
Z de Kolmogorov-Smirnov 5,268 4,925 5,180| 5,180 5,251
Sig. asintot. (bilateral) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000

a. La distribucién de contraste es la Normal.
b. Se han calculado a partir de los datos.

De acuerdo con los resultados de la tabla 6 y tabla 7 los p-valor<.05 (Sig. Asintética)
lo cual determina que los datos no se ajustan a la distribucion normal y se empleara
para el contraste de la hipotesis la prueba no paramétrica de Chi —cuadrado.
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Contraste de hipdtesis para correlacion entre las variables
emocional y conductas agresivas

inteligencia

Hipotesis alterna (Hi): Existe relacién entre inteligencia emocional Y conductas
agresivas de los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Hipotesis nula (Ho): No existe relacion entre inteligencia emocional Y conductas
agresivas de los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Tabla 8
Prueba de significancia para determinar la relacién entre la inteligencia
emocional y las conductas agresivas.

Tabla de contingencia INTELIGENCIA EMOCIONAL * CONDUCTAS AGRESIVAS

CONDUCTAS AGRESIVAS Total
ALTO MEDIO
Recuento 84 0 84
POR MEJORAR
% del total 88,4% 0,0% 88,4%
INTELIGENCIA Recuento 5 4 9
EMOCIONAL DESARROLLADO % del total 5,3% 4.2% 9,5%
Recuento 0 2 2
MUY DESARROLLADO % del total 0,0% 2,1% 2,1%
Total Recuento 89 6 95
% del total 93,7% 6,3% 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

Valar al Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson ar.4433 2 000
Razon de verosimilitudes 32,393 2 000
Asociacion lineal por lineal 56,622 1 Rilili]
M de cazos validos a5

a. 3 casillas (50,0%) fienen una frecuencia esperada inferiora 5. La
frecuencia minima esperada es ,13

Medidas simeétricas

Valor

Sig. aproximada

Mominal por nominal
M de casos validos

Coeficiente de confingencia 6

14
85

000

a. Asumiendo |a hipdtesis alternativa. )
b. Empleando el ermor tipico asintotico basado en la hip §iesjs, nula.

Descripcién: Existe relacion significativa entre inteligencia emocional y conductas

agresivas, detectado por la prueba chi-cuadrado al obtener un valor p=0,000 (p<.05)

y un coeficiente de contingencia de 0,614 indicando una buena asociacion entre las

variables.
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Hipotesis especificas

HIPOTESIS ESPECIFICA N°01: Existe relacion entre la dimensién interpersonal de
la inteligencia emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en
los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion educativa

“Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Tabla 9
Prueba de significancia para determinar la relacion entre la dimensién interpersonal

de la inteligencia emocional y las conductas agresivas.

Tabla de contingencia INTERPERSONAL * CONDUCTAS AGRESIVAS

CONDUCTASAGRESIVAS Total
ALTO MEDIO
Recuento 78 0 78
POR MEJORAR % del total 82,1% 0,0% 82,1%
Recuento 11 4 15
INTERPERSONAL DESARROLLAD
SO S © © % del total 11,6% 4,2% 15,8%
Recuento 0 2 2
MUY DESARROLLAD
v S © © % del total 0,0% 2,1% 2,1%
Recuento 89 6 95
Total
% del total 93,7% 6,3% 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Valor al Sig. asintotica
(bilaterall
Chi-cuadrado de Pearson 45.4242 2 000
Razon de verosimilitudes 27,361 2 000
Asociacion lineal por lineal 40274 1 L0000
M de casos validos 95

a. 4 casillas (66,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,13.

Medidas simétricas

Valor Sin. aproximada
Mominal por nominal Coeficiente de contingencia Ealile] 000
M de casos validos 95

a. Asumiendo la hipdtesis alternativa. .
b. Empleando el error tipico asintotico basado en la hipotesis nula.

Descripcién: Existe relacidon significativa entre la dimension interpersonal de la
inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la prueba chi-cuadrado
al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de contingencia de 0,569

indicando una buena asociacién entre la dimensién y la variable.
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HIPOTESIS ESPECIFICA N°02: Existe relacion entre la dimensién intrapersonal de
la inteligencia emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en
los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion educativa

“Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Tabla 10

Prueba de significancia para determinar la existencia de relacion significativa entre

la dimension intrapersonal de la inteligencia emocional y las conductas agresivas.
Tabla de contingencia INTRAPERSONAL * CONDUCTAS AGRESIVAS

Tabla de contingencia INTRAPERSONAL * CONDUCTAS AGRESIVAS

CONDUCTAS AGRESIVAS Total
ALTO MEDIO
Recuento 69 0 69
POR MEJORAR
o J0 % del total 72,6% 0,0% 72,6%
Recuento 20 4 24
INTRAPERSONAL DESARROLLAD
SO S © © % del total 21,1% 4,2% 25,3%
Recuento 0 2 2
MUY DESARROLLAD
v S © © % del total 0,0% 2,1% 2,1%
Recuento 89 6 95
Total
% del total 93,7% 6,3% 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Valor al Sig. asintotica
(bilateral}

Chi-cuadrado de Pearson 386643 2 000

Razon de verosimilitudes 23131 2 L000

Asociacion lingal por lineal 27,346 1 L000

M de casos validos 85

a. 4 casillas (66,7%]) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es 13,

Medidas simétricas

\alor Sin. aproximada
Mominal por nominal Coeficiente de contingencia 538 000
M de casos validos 95

a. Asumiendo la hipdtesis alternativa. .
b. Empleando el ermor tipico asintotico basado en la hipotesis nula.

Descripcién: Existe relacidon significativa entre la dimension intrapersonal de la
inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la prueba chi-cuadrado
al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de contingencia de 0,538

indicando una buena asociacidn entre las variables.
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HIPOTESIS ESPECIFICA N°03: Existe relacion entre la dimension adaptabilidad de
la inteligencia emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas en
los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion educativa

“Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Tabla 11
Prueba de significancia para determinar la existencia de relacion significativa entre

la dimension adaptabilidad de la inteligencia emocional y las conductas agresivas

Tabla de contingencia ADAPTABILIDAD * CONDUCTAS AGRESIVAS

CONDUCTAS AGRESIVAS Total
ALTO MEDIO
Recuento 82 0 82
POR MEJORAR
o JO % del total 86,3% 0,0% 86,3%
Recuento 7 5 12
ADAPTABILIDAD DESARROLLADO
% del total 7,4% 5,3% 12,6%
Recuento 0 1 1
MUY DESARROLLADO
% del total 0,0% 1,1% 1,1%
Recuento 89 6 95
Total
% del total 93,7% 6,3% 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Valor al Sig. asintotica
{bilateral}
Chi-cuadrado de Pearson 457083 2 000
Razon de verosimilitudes 28 458 2 000
Asociacion lineal por linzal 44 880 1 L0000
M de casos validos a5

a. 3 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,06.

Medidas simétricas

Valor Sig. aproximada
Maminal por nominal Coeficiente de contfingencia 570 000
M de casos validos a5

a. Asumiendo la hipdtesis alternativa. .
b. Empleando el error tipico asintotico basado en la hipétesis nula.

Descripcion: Existe relacion significativa entre la dimension adaptabilidad de la
inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la prueba chi-cuadrado
al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de contingencia de 0,570

indicando una buena asociacion entre la dimension y la variable.
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HIPOTESIS ESPECIFICA N°04: Existe relacién entre la dimension manejo del estrés
de la inteligencia emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas
en los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la institucion

educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Tabla 12
Prueba de significancia para determinar la existencia de relacion significativa entre

la dimension
Tabla de contingencia MANEJODEESTRES * CONDUCTAS AGRESIVAS

CONDUCTAS AGRESIVAS Total
ALTO MEDIO
Recuento 73 0 73
POR MEJORAR
% del total 76,8% 0,0% 76,8%
Recuento 16 3 19
MANEJO DE ESTRES DESARROLLADO
% del total 16,8% 3,2% 20,0%
Recuento 0 3 3
MUY DESARROLLADO
% del total 0,0% 3,2% 3,2%
Recuento 89 6 95
Total
% del total 93,7% 6,3% 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Valor al Sig. asintotica
{bilateral
Chi-cuadrado de Pearson 52303 2 000
Razdon de verosimilitudes 28,184 2 000
Asociacion lineal por lineal 3F. 712 1 L000
M de casos validos g5

a. 4 casillas (66,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es 19,

Medidas simeétricas

Valar Si0. aproximada
Mominal por nominal Coeficiente de confingencia a5 000
M de casos validos a5

a. Asumiendo la hipdtesis alternativa. ]
b. Empleando el error tipico asintotico basado en la hipotesis nula.

Descripcidn: Existe relacion significativa entre la dimension manejo de estrés de la
inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la prueba chi-cuadrado
al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de contingencia de 0,596

indicando una buena asociacion entre la dimensién y la variable.

HIPOTESIS ESPECIFICA N°05: Existe relacion entre la dimension estado de animo
de la inteligencia emocional con las cuatro dimensiones de las conductas agresivas
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en los estudiantes del tercer grado de educacién secundaria de la institucidon
educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Tabla 13
Prueba de significancia para determinar la existencia de relacion significativa entre

la dimensién estado de animo de la inteligencia emocional y las conductas agresivas

Tabla de contingencia ESTADODEANIMO * CONDUCTAS AGRESIVAS

CONDUCTAS AGRESIVAS Total
ALTO MEDIO
Recuento 57 0 57
POR MEJORAR
% del total 60,0% 0,0% 60,0%
ESTADO DE Recuento 32 3 35
DESARROLLADO
ANIMO % del total 33,7% 3,2% 36,8%
Recuento 0 3 3
MUY DESARROLLADO
% del total 0,0% 3,2% 3,2%
Recuento 89 6 95
Total
% del total 93,7% 6,3% 100,0%
Pruebas de chi-cuadrado
Valor gl Sig. asintotica
(bilateral
Chi-cuadrado de Pearson 48, 644a 2 L000
Razon de verosimilitudes 24 283 2 L000
Asociacion lineal por linzal 23,450 1 L000
N de casos validos 95

a. 4 casillas (66,7%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,19.

Medidas simétricas

\alor Si0._aproximada

Mominal por nominal Coeficiente de contingencia a2 L000
M de casos validos 95

a. Asumiendo la hipdtesis alternativa.
b. Empleando el error tipico asintdtico basado en la hipotesis nula.

Descripcion: Existe relacion significativa entre la dimension estado de animo de la
inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la prueba chi-cuadrado
al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de contingencia de 0,582

indicando una buena asociacion entre la dimension y la variable.
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HIPOTESIS ESPECIFICA N°06: Existe relacion entre la dimensién impresion
positiva de la inteligencia emocional con las cuatro dimensiones de las conductas
agresivas en los estudiantes del tercer grado de educacion secundaria de la

institucion educativa “Virgilio Purizaga Aznaran” Pacasmayo en el afio 2017.

Tabla 14

Prueba de significancia para determinar la existencia de relacion significativa entre
la dimension impresion positiva de la inteligencia emocional y las conductas

agresivas.

Tabla de contingencia IMPRESIONPOSITIVA * CONDUCTAS AGRESIVAS

CONDUCTAS AGRESIVAS Total
ALTO MEDIO
Recuento 85 2 87
POR MEJORAR
% del total 89,5% 2,1% 91,6%
. Recuento 4 2 6
IMPRESION POSITIVA DESARROLLADO
% del total 4.2% 2,1% 6,3%
Recuento 0 2 2
MUY DESARROLLADO % del total 0,0% 2,1% 2,1%
Total Recuento 89 6 95
% del total 93,7% 6,3% 100,0%

Pruebas de chi-cuadrado

Valor al Sig. asintotica
(bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 39, 441a 2 000
Razdn de verosimilitudes 18,075 2 000
Asociacion lingal por lineal 37,224 1 000
N de casos validos 95

a. 3 casillas (50,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5. La
frecuencia minima esperada es ,13.

Medidas simétricas

Valor Sio._aoroximada
Mominal por nominal Coeficiente de contingencia 542 000
N de casos validos 95

a. Asumiendo la hipdtesis alternativa. i
b. Empleando el error tipico asiniotico basado en la hipotesis nula.

Descripcidn: Existe relacion significativa entre la dimension impresion positiva de la
inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la prueba chi-cuadrado
al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de contingencia de 0,542
indicando una buena asociacién entre la dimensién y la variable.
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DISCUSION

La variable Inteligencia Emocional abarca el grupo de destrezas tanto
personales, interpersonales y emocionales, las cuales se ponen en practica
cuando se tiene que afrontar diversas situaciones violentas o problematicas que
nos generan estés o presion; enfrentando estos restos, conseguimos tener éxito
en la vida. (BarOn ,1997).

De los resultados de la variable inteligencia emocional se evidencia que los
estudiantes de la muestra aun no dominan plenamente su inteligencia emocional
encontrandose en un nivel por mejorar del 88,4%. Considerandose a la
Inteligencia Emocional como la destreza de cada persona de descubrir,
vislumbrar, semejar y controlar sus emociones, asi como la de los individuos
gue conforman su entorno, lo que genera un desarrollo emocional e intelectual.

(Salovey y Mayer, 1990).

Entre los resultados por dimensiones de la inteligencia emocional se observa que
el mayor porcentaje en encuentra en el nivel por mejorar, en la dimension
interpersonal es de 78%, en la dimension intrapersonal el 69% , en adaptabilidad
un 82%, en el manejo de estrés un 73%, en estado de &nimo un 57%y finalmente
en impresion positiva un 87%, estos resultados son confirmados por el concepto
de inteligencia emocional que establece Mayer, Salovey y Caruso (2000) en
sus planteamientos definieron que la inteligencia emocional es la facultad de
resolver diversas situaciones de contenido emocional, haciendo uso de la
eficiencia, asi como de la capacidad de entender, diferenciar interpretar y
regular las emociones. Por ello Mehrabian (1996), afirma que entre mejor te
encuentres animicamente, en tu forma de ser y comprender tu entorno y a los
gue te rodean tienes una gran inteligencia emocional. Un aporte importante es
el de Goleman (1995) quien introduce el término de cociente emocional, lo
integra al concepto de cociente intelectual clasico, puesto que estos se
complementan en el ser humano, ya que somos totalmente distintos, algunas
personas pueden ser muy habiles emocionalmente, pero pueden tener un
déficit en cuanto a su cociente intelectual, o viceversa, pero esto no lo hace

menos que una persona con alto cociente intelectual y con escaso cociente
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emocional, ambas personas pueden lograr la misma meta.

De los resultados obtenidos de la variable conductas agresivas los estudiantes de
la muestra presentan un nivel alto del 93,7%. De acuerdo a los planteamientos
de Mari, Librdn y Larrucea (2012) conducta agresiva significa ir contra alguien
para destruir o hacer dafio, esto se produce por algin acontecimiento o hecho
negativo el cual es el motor que provoca todas estas acciones negativas. La
conducta agresiva es considerada como algo innato de cada ser humano que
se usa como una proteccion poderosa e incontrolable, también se pueden
aprender las conductas agresivas y por medio de las experiencias vividas, ya
sea en el hogar, en la calle u otro entorno, se logran aprender, pero al mismo
tiempo estas conductas se pueden modelar y controlar porque somos seres
racionales (Train, 2004). Respecto a los resultados por dimensiones de
conductas agresivas, tenemos que los estudiantes de la muestra presentan un
nivel alto en todas las dimensiones, en agresion fisica un 95,8%, en agresién
verbal un 85,3% y en hostilidad e ira un 90,5%. Afirmando los resultados
obtenidos tenemos la investigacion de Penado (2012) respecto a las
agresividad proactiva y mixta, se encuentra fuertemente relacionada con la
agresividad reactiva y con la conducta antisocial presentando mayor relacion
con las acciones de impulsividad. Estos planteamientos son corroborados por
Bandura (1979) define a la agresividad desde el modelo social cognitivo como
facultad que tienen los seres humanos de modelar, manejar de manera correcta
las interrelaciones que se generan en su quehacer diario. Para definir
conductas agresivas, debemos de tener en cuenta que la agresion es una
actividad donde el ser humano causa dolor sea fisico o psicolégico a lo que se
encuentre en su entorno. Dentro del cual se ha ido estableciendo diversas
dimensiones de forma subjetiva, dentro de las cuales se encuentran la

agresividad, ira y hostilidad (Buss y Perry, 1996).

En el resultado de la correlacion general se evidencio que existe relacion
significativa entre inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por
la prueba chi-cuadrado al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de
contingencia de 0,614 indicando una buena asociacion entre las variables.
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Confirmando por la Inglés, Torregrosa, Garcia, Martinez, Estévez, Delgado
(2014) quienes concluyen que aquellos que presentan mayores conductas
agresivas, presentan puntajes bajos y significativos en inteligencia emocional y
viceversa. Contrario a ello la investigacion de Ninatanta (2015) concluye que
la variable inteligencia emocional y la variable agresividad tiene una correlacién
gue es altamente significativa, negativa y de grado medio.

Respecto a las correlaciones entre las dimensiones de la inteligencia emocional
y las conductas agresivas, se evidencid que existe una relacion significativa,
puesto que el valor de significancia p < 0,05 donde en la dimensién
interpersonal obtuvo un coeficiente de contingencia de 0,569, la dimension
intrapersonal presenta un coeficiente de contingencia de 0,538, a dimension
adaptabilidad evidencia un coeficiente de contingencia de 0,570, la dimensién
manejo de estrés logré un coeficiente de contingencia de 0,596 , la dimension
estado de &nimo alcanzo un coeficiente de contingencia de 0,582y en la ultima
dimensién impresion positiva adquirié un coeficiente de contingencia de 0,542
indicando una buena asociacion entre las dimensiones y las conductas
agresivas. Corroborando a los resultados tenemos la investigacion de Inglés,
Torregrosa, Garcia, Martinez, Estévez, Delgado (2014) Concluyendo que los
adolescentes de la muestra obtuvieron puntajes muy altos en cuanto a las
dimensiones de la conducta agresiva (agresividad verbal, agresividad fisica, ira
y hostilidad) asi mismo también presentaron puntajes bajos y significativos en
inteligencia emocional, y aquellos que presentaron valoraciones altas en
inteligencia emocional, presentaron valoraciones bajas en todas las
dimensiones de las conductas agresivas, estos resultados fueron iguales en
adolescentes mujeres como hombres. Otra investigacion que se contrapone a
los datos encontrados es la de Galvez (2016) Concluyendo que existe Una
relacion de grado media y significativa entre la inteligencia emocional general
con las dimensiones social -pares (0.26), hogar-padres (0.12) y la Autoestima
(0.33) en las variables. una inteligencia emocional adecuada (71%), también se
observa la autoestima moderadamente alta de (42%) y un promedio de (42%),

asi como un nivel adecuado en las dimensiones intrapersonal (64%),
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interpersonal (64%), manejo del estrés (63%), adaptabilidad (55%) y Estado de
Animo (66%) de la variable inteligencia emocional y se muestra un a autoestima
muy alta en la dimension hogar padres (50%), moderadamente alta en la

dimension si mismo general (50%), social -pares (37%) y escuela (34%).

V. CONCLUSION

- Seidentificd que el nivel de inteligencia emocional de los estudiantes del tercer
grado de educacién secundaria de la institucion educativa “Virgilio Purizaga

Aznaran” se encuentra en un nivel por mejorar (88,4%).

- Se identificdé que el nivel de las conductas agresivas de los estudiantes del
tercer grado de educacién secundaria de la institucion educativa “Virgilio

Purizaga Aznaran” se encuentra en un nivel alto (93,7%).

- Se determino que existe relacion significativa entre inteligencia emocional y
conductas agresivas, detectado por la prueba chi-cuadrado al obtener un valor
p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de contingencia de 0,614 indicando una

buena asociacién entre las variables.

- Se estableci6 que existe relacion significativa entre la dimension interpersonal
de la inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la prueba
chi-cuadrado al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de

contingencia de 0,569 indicando una buena asociacion entre las variables.

- Se establecio que existe relacion significativa entre la dimensién intrapersonal
de la inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la prueba
chi-cuadrado al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de
contingencia de 0,538 indicando una buena asociacién entre las variables.

- Se estableci6 que existe relacion significativa entre la dimension
adaptabilidad de la inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado

por la prueba chi-cuadrado al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un
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VI.

coeficiente de contingencia de 0,570 indicando una buena asociacion entre

las variables.

Se establecié que existe relacion significativa entre la dimensiéon manejo de
estrés de la inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la
prueba chi-cuadrado al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de

contingencia de 0,596 indicando una buena asociacion entre las variables.

Se establecié que existe relacion significativa entre la dimension estado de
animo de la inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la
prueba chi-cuadrado al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de

contingencia de 0,582 indicando una buena asociacién entre las variables.

Se establecio que existe relacion significativa entre la dimension impresion
positiva de la inteligencia emocional y conductas agresivas, detectado por la
prueba chi-cuadrado al obtener un valor p=0,000 (p<.05) y un coeficiente de

contingencia de 0,542 indicando una buena asociacion entre las variables.

RECOMENDACIONES

De acuerdo a lo establecido para la presente investigacion y a los resultados,

se sugiere:
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- Al director y a la plana directiva de la institucion educativa socializar los
resultados de la presente investigacion para mejorar por medio de la
interrelacion de la inteligencia emocional en las areas basicas, tanto en el area
de Persona y familia, como en las diversas &reas curriculares con el propgsito
de moldear y fortalecer las capacidades y habilidades emocionales de los
estudiantes.

- Alos docentes que utilicen como referente los instrumentos validados en la
investigacion, de forma peridédica, midiendo asi el progreso de sus
capacidades emocionales, y el control de las conductas agresivas por medio

de la dinamica de integracién y apoyo mutuo.

- Alos docentes trabajar con proyectos o talleres que permitan la aplicacién de
sesiones sobre inteligencia emocional donde los estudiantes neutrales o

insensibles mejoren y superen sus conductas agresivas.

- A los maestros investigadores, adaptar a su entorno los cuestionarios
presentados y/o elaborar nuevos instrumentos que apoyen al desarrollo de los
alumnos.
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ANEXOS



N° de orden Anexo 1

INVENTARIO EMOCIONAL BarOn ICE: NA - Abreviado

posibles respuestas:
1. Muy rara vez
2. Raravez

Dinos como te sientes, piensas o actiias LA MAYOR PARTE DEL TIEMPO EN LA MAYORIA DE
LUGARES. Elige una, y s6lo UNA respuesta para cada oracion y coloca un ASPA sobre el nUmero
que corresponde a tu respuesta. Por ejemplo si tu respuesta es “Rara vez”, haz un ASPA sobre el

namero 2 en la misma linea de la oracién. Esto no es un examen; no existen respuestas buenas

3. Amenudo
4. Muy a menudo

0 malas. Por favor haz un ASPA en la respuesta de cada oracion.

Adaptado por Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila
Lee cada oracidn y elige la respuesta que mejor te describe, hay cuatro

se siente.

Muy Rara A Muy a
1. | Me gusta divertirme. 1 2 3 4
2. |Soy muy rapido (a) para comprender como la gente 1 2 3 4

Me controlo con las personas cuando estoy molesto.

Soy feliz.

Me importa lo que les sucede a las personas.

Es facil decirle a la gente cdmo me siento.

Me agradan todas las personas que conozco.

3
4
5
6. | No es facil controlar mi célera.
7
8
9

Me siento seguro (a) de mi mismo (a).

10.| Sé cdmo se sienten las personas.

11.|Sé cémo estar tranquilo

12|Intento usar de diferentes formas cuando

13, Creo que las cosas que hago las hago bien.

14| Puedo respetar a los demas.

15.( Me molesto demasiado por cualquier cosa.

16.| Me es facil comprender cosas nuevas.

17. Puedo hablar facilmente de mis sentimientos.

18.| Pienso cosas buenas de las personas.

19| Espero lo mejor.

20, Tener amigos es importante.

21, Soy conflictivo con las personas.

22| Puedo comprender preguntas dificiles.

23 Me gusta sonreir.

RlRRr(R|RIR[R|R[R|R[R| R[R|R[R|R[R|R[R|R|FR
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Muy Rara A Muy a
rara vez | menudo | menudo

24.| Intento no herir los sentimientos de las personas. 3 4

25.| No me doy por vencido (a) ante un problema hasta que lo resuelvo.

26. | Tengo mal genio.

27.| No me molesta nada

28. | Es dificil hablar sobre mis sentimientos mas personales.

29.| Sé que las cosas saldran bien.

30. | Puedo responder bien a preguntas dificiles.

31. | Puedo facilmente reconocer y expresar mis sentimientos.

32.| Sé cdmo divertirme.

33. | Debo hablar siempre con la verdad.

34. | Puedo tener muchas maneras de responder una pregunta dificil,

35. [ Me molesto facilmente.

36.

Me agrada hacer cosas para los demas.

37.

No me siento feliz.

38.

Puedo usar facilmente diferentes modos de resolver los problemas.

39.

Demoro en molestarme.

40.

Me siento bien conmigo mismo (a).

41.

Hago amigos facilmente.

42.

Pienso que soy el (la) mejor en todo lo que hago.

43.

Para mi es facil comentarles a las personas como me siento.

44,

Cuando respondo preguntas dificiles trato de pensar en muchas

45.

Me siento mal cuando las personas sufren.

46.

Cuando estoy molesto (a) con alguien, me siento molesto (a) por

47.

Me siento feliz con la clase de persona que soy.

48.

Soy bueno (a) resolviendo problemas.

49.

Para mi es dificil esperar a mi turno.

50.

Me divierte las cosas que hago.

51.

Me llevo bien con mis amigos.

52.

Mes dificil demostrar a los demas mis sentimientos.

53.

Me es dificil contarles a los demas mis sentimientos.

54.

Me amargo facilmente.

55.

Puedo darme cuenta cuando mi amigo esta triste.

56.

Me gusta mi cuerpo como es.

57.

Aun cuando las cosas estan dificiles, no me rindo.

58.

Cuando me molesto soy impulsivo.

59.

Me doy cuenta cuando la gente esta molesta aun cuando no dicen
nada.

RlRr[Rr| R Rr|[R|R|R|R|Rr[R|R[Rr[R]|Rr|R|Rr[R]| R R|Rr[R|R[R|R|R[R|R[R]| R R R R, L]
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60.

Me gusta la forma como me veo.
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1)
2)
3)
4)

5)
6)
7)
8)

9)

FICHA TECNICA

Nombre original: EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory
Autor: Reuven BarOn

Procedencia: Toronto, Canada

Adaptacion Peruana: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila
Flores Chuquilin José Narciso e Ynofian Rivera Tania Marleny (2017)
Administracion: Individual o colectiva.

Formas: Formas completa y abreviada

Duracion: Sin limite de tiempo (forma completa: 20 a 25 minutos,
aproximadamente y abreviada de 10 a 15 minutos).

Aplicacion: Nifos y adolescentes entre 7 y 18

anos.

Significacion: Evaluacion de las habilidades emocionales y sociales.

10)Tipificacion: Baremos peruanos
11)Usos: Educacional, clinico, juridico, médico y en la investigaciéon. Son

usuarios potenciales los profesionales que se desempefian como
psicélogos, psiquiatras, médicos, trabajadores sociales, consejeros,
tutores y orientadores vocacionales.

12)Materiales: Un disquete que contiene cuestionarios de las formas completa

y abreviada, calificacion computarizada y perfiles

13)Material: Cuadernillo, hojas de respuesta, lapiz y borrador.
14)Distribucién de items:

TOTAL DE ITEMS Puntajes
DIMENSION ITEMS Min | Max
INTRAPERSONAL 6 items 7,17,28,31,43 y 53 6 24
INTERPERSONAL 12 items 2,5,10,14,20,24,36,41,45,51,55 y 59 12 | 48
ADAPTABILIDAD 10 items 12,16,22,25,,30,34,38,44,48 y 57 10 | 40
MANEJO DE 12 items 3, 6,11, 15, 21, 26, 35, 39, 46, 49,55y | 12 | 48
ESTRES 58
ESTADO DE 14 ftems (1, 4,9, 13, 19,23, 29, 32, 37, 40, 47, 14 | 56
ANIMO 50, 56 y 60
IMPRESION 5 items 8,18, 27,33,42y 52 6 24
POSITIVA
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10.)

Validez:

El presente instrumento se valida estadisticamente por Pearson y a través del juicio de

expertos.

11) Confiabilidad:
Por consistencia interna a través de Alfa de Cronbach.

12) Leyenda
Para la puntuacion se considera:

Muy rara vez Rara vez A menudo Muy a
menudo
1 2 3 4
13) Tabla de puntuacion:
TOTAL,
GENERAL
MANEJO | ESTADO IMPRESION
ESCALA INTERPERSONAL | INTRAPERSONAL | ADAPTABILIDAD DE DE
ESTRES | ANIMO POSITIVA
MIN | MAX
POR MEJORAR 6-12 12-23 10-20 12-23 14-26 6-12 60 | 120
DESARROLLADO 13-18 24-35 21-30 24-35 27-40 13-18 121 | 180
MUY
DESARROLLADO 19-24 36-48 31-40 36-48 41-54 19-24 181 | 240
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N° de orden Anexo 2

CUESTIONARIO DE AGRESION (AQ)

Instrucciones: lee con atencién cada uno de los itemsy marca el segun
corresponda una sola opcion, agradeciendo por anticipado tu participacion en la

siguiente investigacion.

Leyenda
CF= Completamente falso para mi
VF= Ni verdadero, ni falso para mi

BF= Bastante falso para mi
BV= Bastante verdadero para mi
CV= Completamente verdadero para mi

ftems

CF

BF

VF

BV

Ccv

. De vez en cuando no puedo controlar el impulso de golpear a

. Cuando no estoy de acuerdo con mis amigos, discuto

. Me enojo rapidamente, pero se me pasa en seguida

. A veces soy bastante envidioso.

. Si se me provoca lo suficiente, puedo golpear a otra persona.

. A menudo no estoy de acuerdo con la gente.

. Cuando estoy frustrado, muestro el enojo que tengo.

8.

En ocasiones siento que la vida me ha tratado injustamente.

9.

Si alguien me golpea, le respondo golpeandole también

10. Cuando la gente me molesta, discuto con ellos

11. Algunas veces me siento tan enojado como si estuviera a

12. Parece que siempre son otros los que consiguen las

13. Suelo involucrarme en la peleas algo més de lo normal.

14. Cuando la gente no esta de acuerdo conmigo, no puedo
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15. Soy una persona apacible.

16. Me pregunto por qué algunas veces me siento tan resentido

17. Si tengo que recurrir a la violencia para proteger mis

18. Mis amigos dicen que discuto mucho.

19. Algunos de mis amigos piensan que soy una persona

20. Sé que mis «amigos» me critican a mis espaldas

21. Hay gente que me provoca a tal punto que llegamos a

22. Algunas veces pierdo el control sin razén

23. Desconfio de desconocidos demasiado amigables

24. No encuentro ninguna buena razén para pegar a una

narcnna

25. Tengo dificultades para controlar mi genio

26. Algunas veces siento que la gente se esté riendo de mi a mis

27. He amenazado a gente que conozco.

28. Cuando la gente se muestra especialmente amigable, me

29. He llegado a estar tan furioso que rompia cosas
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1. Nombre: Cuestionario de Agresion (AQ)

FICHA TECNICA

2. Autores: Bussy Perry (1992)

3. Adaptacion espafola: Andreu, Pefia y Grafia (2002)

4. Adaptacion peruana : Flores Chuquilin José Narciso e Ynofian

Rivera Tania Marleny (2017)

5. Método de evaluacion: Individual-Colectiva

6. Poblacion: Adolescentes entre 10y 19 afios

7. NUmero de items: 29

8. Objetivo: Niveles de agresividad

9. Distribucién de items:

TOTAL DE ITEMS Puntajes
DIMENSION ITEMS Min | Max
Agresion fisica 9 items 1,5,13,17, 21, 24, 27, 29 9 45
agresion verbal 5 items 2,6,10, 14, 18 5 25
hostilidad 8 items 4,8, 12, 16, 20, 23, 26, 28 8 40
ira 7 items 3,11, 7,15, 19, 22, 25 7 35

10.Validez:

El presente instrumento se valida estadisticamente por Pearson y a través del

juicio de expertos.
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11. Confiabilidad:
Por consistencia interna a través de Alfa de Cronbach.

13) Leyenda

Para la puntuacion se considera:

completamente bastante ni verdadero, bastante completamente
falso parami | falso parami | nifalso para verdadero verdadero para
mi para mi mi
5 4 3 2 1
13) Tabla de puntuacion:
TOTAL,
GENERAL
- AGRESION
AGRESION
ESCALA FISICA VERBAL HOSTILIDAD
MIN | MAX
BAJO 9-20 5-11 8-18 29 | 67
MEDIO 21-32 12-18 19-29 17-26 | 68 | 106
ALTO 33-45 19-25 30-40 27-35 | 107 | 145
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Anexo 3

Matriz de validacion por prueba estadistica de Pearson: EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory

1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 TOT
8|9] 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 AL

1 3lal2|3|af2|3|al2|3|al23|al2]|3|a|2|3|alal3|al2|3|4a]2]|3|a|2]|3|3|al2]2|2]3]|3|3]|3|a|a|lala]|3]|3]3|3[a]lala|a 190
2 alalala|alalalalalalalala|lalalalala|alalalalalala|ala|lalala|a]a|lalala|ala|lala|alala|lala|lalala|a]a]lala]a 240
3 23] 232 3232323232323 2]3]|2|3]2|3]2]2|2]|3|3[3]|3[3]3|3]2|3]2]3|2]3|2]3]2[3]2]3]2|3][2]3]|2]3 152
4 20222222 22222 2|2f2|2 2 |2|2 2|2 2222|2222 2|2 2|22 2|2]2|2|2|2|22|2[2]|2|2]2|2]2]|2]|2]2 120
5 alalalalalalalal3|3]|3|3]|a|lala|3|a|3|a|3]|al3]|a|l3]|a|3|a]|3|a|3|a]|3|a|3]|a|3]|a]|3|a]|3|a|3]|a][3]|a|l3]|a|3]a]|3]|a]|3 213
6 3|al2[3|af2|3|a|2|3]|4|23|4a]2]|3|a|2|3]a|2|3|4a]2]3|4a]2]|3|a]|2]|3[3]|4a]2]2|2[3]|3|3]|3|4a|4|a][4a]|3|3[3|3[4a]|4a]|a]|as 186
7 alalala|alalalalalalalala|lalalalala|alalalalalala|ala|lalala|a]a|lalala|ala|lala|la|ala|lalalalal|a|a]a]lala]a 240
8 23] 232 3232323232323 2]3]2|32|3]2]2f2]3|3[3]|3[3]3|3]2|3]2]3]2]3]2]3]2[3]2]3]2|3]2]3]|2]3 152
9 202222222 2|2 2|2 2|2f2|2 2|22 2|2|22|22|2f2|2|2 2|2 2|22 2|2]2|2|2|2|22|2f2]|2|2]2|2]2]|2]|2]2 120
(1) alalalalalalalal3|3]|3|3]|alala|3|a|3|a]|3]|al3]|a|l3]|a|3|a]|3|a|3|a]|3|a|3]|a|3]|a]|3|a]|3|a|3]|a][3]|a|l3]|a|3]a]|3]|a]|3 213
i 3[3/2[3|4af2]|2|3[3[3[3|3[3|3[3|3[3[3|3[3|3[3[3[3[3|3[3|3[3[3|3[3|3[3[3|3[3|3[3]|3|4a3|2[4]|3|2]4|2]2]2]2]2 176
i 203232323 2|3|2|3[2]3][2]3]2[3]2[3]2]3]|2]|3|2|2|2|3|3|3|3|3|3[3]2|3]2|3]2]3[2]3][2]3]2]3]2]3]|2]3]2]3 152
; 202022222 22 22 2 2|2 22 22222 22222 2222|222 222222222222 2]2|2]2]2]|2]2 120
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; 3|3[2|3|42|2]3]|3|3|3[3[3]3[3]3]3[3[3[3[3[3[3]|3|3|3|3|3|3|3|3[3|3[3|3[3[3[3[3[3[4a]3[2]a]3[2]4]2]2]2]2]2 176
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No

Dimension
Intrapersonal

Dimension
interpersonal

Dimension
adaptabilidad

Dimensioén
Manejo de
estrés

Dimens
estado

ién
de

Animo

Dimensioén
Impresion
Positiva

01

0,60

02

0,68

03

0,53

04

0,72

05

0,55

06

0,79

07

0,80

08

0,68

09

0,67

10

0,68

11

0,71

12

0,65

13

0,66

14

0,65

15

0,84

16

0,60

17

0,61

18

0,66

19

0,68

20

0,62

21

0,63

22

0,74

23

0,76

24

0,78

25

0,79

26

0,80

27

0,77

28

0,76

29

0,75

30

0,63

31

0,75

32

0,75

33

0,75

34

0,85
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35

0,83

36

0,84

37

0,75

38

0,87

39

0,85

40

0,83

41

0,85

42

0,85

43

0,66

44

0,89

45

0,73

46

0,79

47

0,73

48

0,75

49

0,76

50

0,76

51

0,66

52

0,89

53

0,77

54

0,85

55

0,80

56

0,75

57

0,71

58

0,80

59

0,71

60

0,79
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Anexo 4

Matriz de validacion por prueba estadistica de Pearson: Cuestionario de Agresion (AQ)
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No

Agresion Fisica

Agresion Verbal

Hostilidad

Ira

01

0,68

02

0,60

03

0,58

04

0,88

05

0,56

06

0,86

07

0,85

08

0,87

09

0,85

10

0,91

11

0,57

12

0,58

13

0,53

14

0,51

15

0,51

16

0,52

17

0,52

18

0,51

19

0,49

20

0,50

21

0,44

22

0,41

23

0,32

24

0,27

25

0,30

26

0,31

27

0,31

0,31

29

0,31
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Anexo 5

Matriz de validacion por juicio de expertos:

EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento EQi-YV
BarOn Emotional Quotient Inventory Agradezco anticipadamente su valiosa
contribucion.

DATOS PERSONALES (Por favor sirvase completar la informacién)
Nombres y apellidos: Berna Amalia Alva Florian o
Profesion: Licenciado En Educacion Especialidad Idiomas
Extranjeros Ingles-Frances

Grado académico:  Magister En Educacién: Con Mencion En Docencia Y
Gestion Educativa

Afiliacion institucional: Institucién Educativa “Santa Maria de la Esperanza
Area de experiencia profesional: Idiomas Extranjeros

Tiempo de experiencia profesional: 20 afios

INFORMACION DEL INSTRUMENTO
Nombre original: EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory
Autor: Buss y Perry (1992)
Adaptacion peruana : Flores Chuquilin José Narciso e
Ynonan Rivera Tania Marleny (2017)
Método de evaluacion: Individual-Colectiva
Poblacion: Adolescentes entre 10y 19 afios
Numero de items: 29

BASE TEORICA DEL INSTUMENTO

El presente cuestionario se sustenta de acuerdo al Modelo de Bar-On. (1988)
con el nombre de: “The developmnet of a concept of psychological well-being’,
constituyé la base de sus posteriores formulaciones sobre la inteligencia
emocional (Bar-On, 1997) y su medida a través del inventario EQ-l (Bar-On
Emotional Quotient Inventory).

Dimensiones de la Inteligencia Emocional

Este modelo estd compuesto por las siguientes dimensiones: componente
intrapersonal, componente interpersonal, componente del estado de animo en
general, componentes de adaptabilidad, componentes del manejo del estrés y,
componente del estado de animo en general.

a. Intrapersonal:

- Comprensién emocional de si mismo: habilidad para comprender
sentimientos y emociones, diferenciarlos y, conocer el porqué de los mismos.

- Asertividad: habilidad para expresar sentimientos, creencias, sin dafar los
sentimientos de los demas y, defender nuestros derechos de una manera no
destructiva.

- Autoconcepto: capacidad para comprender, aceptar y respetarse a si
mismo, aceptando los aspectos positivos y negativos, asi como las
limitaciones.

- Autorrealizacién: habilidad para realizar lo que realmente podemos,
deseamos y se disfruta.
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- Independencia: capacidad para autodirigirse, sentirse seguro de si mismo en
nuestros pensamientos, acciones y, ser independientes emocionalmente
para tomar decisiones.

b. Interpersonal:

- Empatia: habilidad para sentir, comprender y apreciar los sentimientos de
los demas.

- Relaciones interpersonales: capacidad para establecer y mantener
relaciones satisfactorias, caracterizadas por una cercania emocional.

- Responsabilidad social: habilidad para mostrarse como una persona
cooperante, que contribuye, que es un miembro constructivo, del grupo
social.

c. Adaptabilidad:

- Solucién de problemas: capacidad para identificar y definir los problemas
y, generar e implementar soluciones efectivas.

- Prueba de la realidad: habilidad para evaluar la correspondencia entre los
que experimentamos y lo que en realidad existe.

- Flexibilidad: habilidad para realizar u ajuste adecuado de nuestras
emociones, pensamientos y conductas a situaciones y condiciones
cambiantes. Componentes del manejo del estrés:

d. Manejo del estés
Capacidad referida al control que tenemos para mantener la tranquilidad y
hacer frente a las situaciones estresantes, sin arrebatos. Dentro de este
componente encontramos los siguientes aspectos: Tolerancia al estrés:
capacidad para resistir a sucesos adversos o a situaciones estresantes
Control impulsivo: capacidad para resistir o demorar un impulso

e. Animo en general:
- Felicidad: capacidad para sentir satisfaccion con nuestra vida.
- Optimismo: habilidad para ver el aspecto mas positivo de la vida.
El modelo emplea la expresion “inteligencia emocional y social” haciendo
referencia a las competencias sociales que se deben tener para
desenvolverse en la vida. Segun Bar-On (1997), la modificabilidad de la
inteligencia emocional y social es superior a la inteligencia cognitiva.

f. Impresion Positiva
El Componente Emocional de Impresion Positiva, es la habilidad para
ver el aspecto mas brillante de la vida y mantener una actitud positiva
a pesar de la adversidad y los sentimientos negativos. (Ugarriza &
Pajares, 2005).
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IV. INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ
A continuacion encontrara los criterios de calificacion, sobre los que le solicito
que por favor valore cada item.

Categoria

Calificacion

Indicador

Claridad
El item se comprende

1.

No cumple con el
criterio

El item no es claro

faciimente; es decir, su | 2. Bajo nivel El item requiere
sintactica y semantica importantes
son adecuadas. modificaciones o
3. Moderado nivel El item requiere algunas
modificaciones en los
términos del item
4. Alto nivel El item es claro, tiene
semantica y sintaxis
adecuada.
Coherencia 1. Totalmente en | El item no tiene relacion
El item tiene relacion desacuerdo (no | légica con la dimensién
légica con la dimension cumple con el
o indicador que esta criterio)
midiendo 2. Desacuerdo (bajo | EI item tiene relacion
nivel de acuerdo) lejana con la dimensién
3. Acuerdo (moderado | EI item tiene relacion
nivel) moderada con la
dimension
4. Totalmente de | El item se relaciona
acuerdo (alto nivel) | légicamente con la
dimension
Relevancia 1. No cumple con el |El item puede ser
El item es esencial o criterio eliminado sin que se vea
importante; es decir, afectada la medicion de
debe ser incluido la dimensién
2. Bajo nivel El item tiene alguna
relevancia, pero otro
item puede  estar
incluyendo lo que éste
mide
3. Moderado nivel El item es relativamente
importante
4. Alto nivel El item es muy relevante

y debe ser incluido

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4, asi por favor
brinde las observaciones que estime pertinentes.

. No cumple con el criterio

. Bajo nivel

1
2
3. Moderado nivel
4. Alto nivel
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DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO

Primera dimensién: Interpersonal

Objetivo de la dimension

Medir las comprensién y actu
diferenciarlos y, conocer el porqué

acién de los sentimientos y emociones,
de los mismos, sin causar dafio a los demas.

Indicador

ftem

Claridad

Obser i o

Cok

R

recomendacione
s

Empatia

Es facil decirle a la gente
c6mo me siento.

Puedo hablar facilmente de
mis sentimientos.

Relaciones interpersonales

Es dificil hablar sobre mis
sentimientos mas
personales.

Puedo facilmente reconocer
expresar mis sentimientos.

Responsabilidad social

Para mi es facil
comentarles a las
personas cémo_me siento.

Me es dificil contarles a los
demas mis sentimientos.

Segunda dimension: Intrapersonal
Objetivo de la dimensién

interpersonales y a responsabilidad social.

Medir aspectos relacionados con la empatia, las buenas relaciones

Indicador

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones o
recomendaciones

Comprensién emocional
de  simismo

Soy muy répido (a) para
comprender cémo la gente
se siente.

4

Me importa lo que les sucede

a las personas.
Sé como se sienten las

personas.

-Asertividad

Puedo respetar a los demas.

Soy muy rapido (a) para
comprender cémo la gente
se siente.

-

Autooconcepto

|_Tener amigos es importante.
Intento no herir los
sentimientos de las personas.

-

Autorrealizacién

Me agrada hacer cosas para
los demas.

-

Hago amigos facilmente.

Me siento mal cuando las
personas sufren.

-l

Lt

Me llevo bien con mis amigos.

-Independencia

Puedo darme cuenta cuando
mi amigo esta triste.

|

Cuando me molesto soy
impulsivo.

w
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Tercera dimension: Adaptabilidad

Objetivo de la dimensién

Medir aspectos relacionad

los demas.

os con la de problemas, flexibilidad y tolerancia con

Indicador

Claridad

Observaciones o

Soluciéon
de
problemas

Intento usar de
diferentes formas
cuando _quiero

4

Me es facil comprender
cosas nuevas.

Me gusta sonrelir.

No me doy por vencido
(a) ante un problema
hasta que lo resuelvo.

La prueba
de larealidad

Puedo responder bien a
preguntas dificiles.

Puedo tener muchas
maneras de responder
una pregunta dificil,
cuando yo quiero.

-Flexibilidad

Puedo usar facilmente
diferentes modos de
resolver los problemas.

Cuando respondo
preguntas dificiles trato
de pensar en muchas

soluci

Soy bueno (a) resolviendo

pr
Aun cuando las cosas
estan dificiles, no me
rindo.

Cuarta dimension: Manejo de estrés
Objetivo de la dimensién

Medir aspectos relacionados con la facilidad de

controlar un impulso

controlarse, de resistir o

Indicador

ftem

Claridad

Observaciones o
daciones

Tolerancia al
estrés

|aat

Me controlo con las personas

cuando estoy

No es facil controlar mi célera.

Sé como estar tranquilo

»

cualquier cosa.

Me molesto demasiado por

»

EE

W || W

Soy conflictivo con las
| personas.

>

Tengo mal genio.

Me molesto facilmente.

Demoro en molestarme.

wislw W

Control de
los impulsos

|_por mucho tiempo.

Cuando estoy molesto (a) con
alguien, me siento molesto (a)

PPN NS

e

w

turno.

Para mi es dificil esperar a mi

>

-~

Me amargo facilmente.

Cuando me molesto soy

impulsivo

Me controlo con las personas
cuando estoy molesto.

LI L

No es féacil controlar mi célera.

Sé como estar tranquilo

W

W -~ -

W
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Quinta dimensiéon: Estado de animo
Objetivo de la dimension
Medir aspectos relacionados con la felicidad y la paz interiora.

Indicador

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones o
recomendaciones

-Felicidad

Me gusta divertirme.

3

Soy feliz.

3

Me siento seguro (a) de mi mismo

| (a).

- lww

-

- ww

Creo que las cosas que hago las
hago bien.

Espero lo mejor.

Me gusta sonreir.

S¢ que las cosas saldréan bien.

Sé cémo divertirme.

No me siento feliz.

Optimismo

Me siento bien conmigo mismo (a).

Me siento feliz con la clase de

persona que soy.
Me divierte las cosas que hago.

WW| & | Wwwsw(w w

W b (W wweww w

WW| W Ww s ww w

Me gusta mi cuerpo como es.

sexta dimensién: Impresion Positiva
Objetivo de la dimensién
Medir aspectos relacionados con la habilidad para ver el aspecto mas brillante
de la vida y mantener una actitud positiva a pesar de la adversidad y

los sentimientos negativos

Indicador ftem Claridad Coh R Observaci o
recomendaciones
Actitud
B Me agradan todas las 1 p "
personas que conozco.
Pienso cosas buenas de . % 3
las personas.
No me molesta nada 3 4 3
Sentimientos | Debo hablar siempre con la 4 4 4
Positivos verdad.
Pienso que soy el (la) mejor en 3 4 3
todo lo que hago.
Mes dificil demostrar a los 3 4 3
demas mis sentimientos.

Firma de evalua

DNI: 18105383
Numero de colegiatura: 1518105383

APRECIACIONES U OBSERVACIONES GENERALES:

87




EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento EQi-YV
BarOn Emotional Quotient Inventory Agradezco anticipadamente su valiosa
contribucion.

DATOS PERSONALES (Por favor sirvase completar la informacion)
Nombres y apellidos: Esperanza Jacqueline Ciudad Gomez
Profesion: 'Licenciada en Educacion Primaria
Grado académico:  Magister En Educacion
Afiliacién institucional: Institucion Educativa “Republica Argentina”
Area de experiencia profesional: Educacién Primaria

Tiempo de experiencia profesional: 10 afos ) o =~y
INFORMACION DEL INSTRUMENTO

Nombre original: EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory

Autor: Reuven BarOn

Procedencia: Toronto, Canada

Adaptacion Peruana: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila
Flores Chuquilin José Narciso e Ynofian Rivera
Tania Marleny (2017)

Administracién: Individual o colectiva.

Objetivo: Determinar el nivel en que se encuentra la inteligencia emocional

en las instituciones publicas y privadas basado en los planteamientos que

establece Reuven BarOn.

BASE TEORICA DEL INSTUMENTO

El presente cuestionario se sustenta de acuerdo al Modelo de Bar-On. (1988)
con el nombre de: “The developmnet of a concept of psychological well-being”,
constituyd la base de sus posteriores formulaciones sobre la inteligencia
emocional (Bar-On, 1997) y su medida a través del inventario EQ-I (Bar-On
Emotional Quotient Inventory).

Dimensiones de la Inteligencia Emocional

Este modelo estd compuesto por las siguientes dimensiones: componente
intrapersonal, componente interpersonal, componente del estado de animo en
general, componentes de adaptabilidad, componentes del manejo del estrés y,

componente del estado de animo en general.

a. Intrapersonal:

- Comprensiéon emocional de si mismo: habilidad para comprender
sentimientos y emociones, diferenciarlos y, conocer el porqué de los mismos.

- Asertividad: habilidad para expresar sentimientos, creencias, sin danar los
sentimientos de los demas y, defender nuestros derechos de una manera no
destructiva.

- Autoconcepto: capacidad para comprender, aceptar y respetarse a si
mismo, aceptando los aspectos positivos y negativos, asi como las
limitaciones.

- Autorrealizacion: habilidad para realizar lo que realmente podemos,
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deseamos y se disfruta.
- Independencia: capacidad para autodirigirse, sentirse seguro de si mismo en

nuestros pensamientos, acciones y, ser independientes emocionalmente
para tomar decisiones.

b. Interpersonal:

C.

d.

Empatia: habilidad para sentir, comprender y apreciar los sentimientos de
los demas.

Relaciones interpersonales: capacidad para establecer y mantener
relaciones satisfactorias, caracterizadas por una cercania emocional.
Responsabilidad social: habilidad para mostrarse como una persona
cooperante, que contribuye, que es un miembro constructivo, del grupo
social.

Adaptabilidad:
Solucién de problemas: capacidad para identificar y definir los problemas
y, generar e implementar soluciones efectivas.
Prueba de la realidad: habilidad para evaluar la correspondencia entre los
que experimentamos y lo que en realidad existe.
Flexibilidad: habilidad para realizar u ajuste adecuado de nuestras
emociones, pensamientos y conductas a situaciones y condiciones
cambiantes. Componentes del manejo del estrés:

Manejo del estés

Capacidad referida al control que tenemos para mantener la tranquilidad y
hacer frente a las situaciones estresantes, sin arrebatos. Dentro de este
componente encontramos los siguientes aspectos: Tolerancia al estrés:
capacidad para resistir a sucesos adversos o a situaciones estresantes
Control impulsivo: capacidad para resistir o demorar un impulso

e. Animo en general:

- Felicidad: capacidad para sentir satisfaccién con nuestra vida.

- Optimismo: habilidad para ver el aspecto mas positivo de la vida.
El modelo emplea la expresién “inteligencia emocional y social” haciendo
referencia a las competencias sociales que se deben tener para
desenvolverse en la vida. Segin Bar-On (1997), la modificabilidad de la
inteligencia emocional y social es superior a la inteligencia cognitiva.

f. Impresién Positiva

El Componente Emocional de Impresion Positiva, es la habilidad para
ver el aspecto mas brillante de la vida y mantener una actitud positiva
a pesar de la adversidad y los sentimientos negativos. (Ugarriza &
Pajares, 2005).
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INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ

que por favor valore cada item.

A continuacién encontrara los criterios de calificacion, sobre los que le solicito

El item se comprende

criterio

Categoria Calificacion Indicador
Claridad 5. No cumple con el | Elitem no es claro

facilmente; es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

6. Bajo nivel

El item
importantes
modificaciones o

requiere

7. Moderado nivel

El item requiere algunas
modificaciones en los
términos del item

Coherencia

El item tiene relacion
légica con la dimensién
o indicador que esta

midiendo

8. Alto nivel El item es claro, tiene
semantica y sintaxis
adecuada.

5. Totalmente en | El item no tiene relacién
desacuerdo (no | légica con la dimensién
cumple con el
criterio)

6. Desacuerdo (bajo | EI item tiene relacion

nivel de acuerdo)

lejana con la dimensién

7. Acuerdo (moderado

El item tiene relacion

nivel) moderada con la
dimensién

8. Totalmente de | El item se relaciona

acuerdo (alto nivel) | l6gicamente con la
dimension

Relevancia
El item es esencial o
importante; es decir,

debe ser incluido

5. No cumple con el
criterio

El item puede ser
eliminado sin que se vea
afectada la medicion de
la dimensién

6. Bajo nivel

El item tiene alguna
relevancia, pero otro
item puede estar
incluyendo lo que éste
mide

7. Moderado nivel

El item es relativamente
importante

8. Alto nivel

El item es muy relevante
y debe ser incluido

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4; asi por favor
brinde las observaciones que estime pertinentes.

5. No cumple con el criterio

6. Bajo nivel

7. Moderado nivel

8. Alto nivel
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DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO

Primera dimensién: Interpersonal

Objetivo de la dimension

Medir las comprensién y actuacion de
diferenciarlos y, conocer el porqué de los mismos,

los sentimientos y emociones,

sin causar dafio a los demas.

Indicador

item

Claridad

Observaciones o

Col

recomendacione
s

Empatia

Es facil decirle a la gente
como me siento.

Puedo hablar faciimente de
mis sentimients

interp

Es dificil hablar sobre mis
sentimientos mas

personales.
Puedo facilmente reconocer
expresar mis sentimientos.

Responsabilidad social

Para mi es facil
comentarles a las
personas_cémo_me siento.

Me es dificil contarles a los

demés mis sentimientos.

Segunda dimension: Intrapersonal
Objetivo de la dimensién

Medir aspectos relacionados con la empatia, las buenas relaciones
interpersonales y a responsabilidad social.

Indicador

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones o
recomendaciones

Comprension emocional
de  simismo

Soy muy répido (a) para
comprender como la gente
se siente.

Me importa lo que les sucede
a las personas.

4

Sé como se sienten las
personas.

-Asertividad

Puedo respetar a los demas.
Soy muy rapido (a) para
comprender como la gente
se siente.

-l

I

Autoconcepto

Tener amigos es importante.
Intento no herir los
sentimientos de las personas.

Lt

ol

Lt

Autorrealizacién

Me agrada hacer cosas para
los demas.

»

»

-

Hago amigos facilmente.

Me siento mal cuando las

FNFS

personas sufren.

Me llevo bien con mis amigos.

-Independencia

i

Puedo darme cuenta cuando
mi amigo esta triste.

L

Cuando me molesto soy
impulsivo.

>

PR T L

FNEEE A L
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Tercera dimensioén: Adaptabilidad

Objetivo de la dimension

Medir aspectos relacionados

los demas.

con la de problemas, flexibilidad y tolerancia con

Indicador

ftem

Claridad

.

Observaciones o
recomendaciones

Solucién
de
problemas

Intento  usar
diferentes formas
cuando quiero

de 4

cosas nuevas.

Me es facil comprender 4

Me gusta sonreir. 4

(a) ante un problema
hasta que lo resuelvo.

No me doy por vencido 4

La
de

prueba
la realidad

I
-Flexibilidad

preguntas dificiles.

Puedo responder bien a 4

maneras de responder
una pregunta dificil,

cuando yo quiero.

Puedo tener muchas 4

diferentes modos de
resolver los problemas.

Puedo usar facilmente 4

preguntas dificiles trato
de pensar en muchas
soluciones.

Cuando respondo 4

Soy bueno (a) resolviendo 4

estan dificiles, no me
rindo.

pl
Aun cuando las cosas 4

Cuarta dimension: Manejo de estrés
Objetivo de la dimension

Medir aspectos relacionados con la facilidad de

controlar un impulso

controlarse, de resistir o

Indicador

ftem

Claridad

Coherencia

Relevancia

Obser o
recomendaciones

Tolerancia al
estrés

Me controlo con las personas
cuando estoy molest

S

4

No es facil controlar mi célera.

Sé cémo estar tranquilo

Me molesto demasiado por

LR

EE e

cualquier cosa.
Soy conflictivo con las
personas.

Tengo mal genio.
Me molesto facilmente.

Demoro en molestarme.

Control de
los impulsos

Cuando estoy molesto (a) con
alguien, me siento molesto (a)
or mucho tiempo.

FNIFNEE I I L

EIESE S

EEAE L I

Para mi es dificil esperar a mi
turno.

-

Me amargo facilmente.

Cuando me molesto soy
| impulsivo

-l

Lt

Me controlo con las personas

-

do estoy molesto.

No es facil controlar mi cdlera.

Sé como estar tranquilo
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Quinta dimensién: Estado de animo
Objetivo de la dimensién
Medir aspectos relacionados con la felicidad y la paz interiora.

Indicador ftem Claridad | Cot ia | Rel .| Observaciones o
recomenda
Me gusta divertirme. 4 4 3
Soy feliz. 4 4 3
Me siento seguro (a) de mi mismo 4 4 3
(a).
o Creo que las cosas que hago las 4 4 3
-Felicidad hago bien.
Espero lo mejor. 4 4 3
| Me gusta sonrefr. 4 4 3
Sé que las cosas saldréan bien. 4 4 3
Sé cémo divertirme. 4 4 3
No me siento feliz. 4 4 3
Me siento bien conmigo mismo (a). 4 4 3
Me siento feliz con la clase de 4 4 3
Optimismo persona que soy.
Me divierte las cosas que hago. 4 4 3
Me gusta mi cuerpo como es. 4 4 3

Sexta dimensién: Impresién Positiva

Objetivo de la dimensién

Medir aspectos relacionados con la habilidad para ver el aspecto mas brillante
de la vida y mantener una actitud positva a pesar de la adversidad y
los sentimientos negativos

Indicador ftem Claridad | Coherencia | Relevancia | Observaciones o
recomendaciones
Qﬁ“,’a Me agradan todas las 4 4 3
personas que CONo0zCo.
Pienso cosas buenas de 4 4 3
las personas.
No me molesta nada 4 4 3
Sentimientos | Debo hablar siempre con la 4 4 3
Positivos verdad.
Pienso que soy el (la) mejor en 4 4 3
todo lo que hago.
Mes dificil demostrar a los 4 4 3
demas mis sentimientos.

DNI 17869081
Numero de colegiatura: 1517869081

APRECIACIONES U OBSERVACIONES GENERALES:
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento EQi-YV
BarOn Emotional Quotient Inventory Agradezco anticipadamente su valiosa
contribucion.

|. DATOS PERSONALES (Por favor sirvase completar la informacion)

Nombres y apellidos: Aguirre Campos, Elida Elsa

Profesién: Docente en Educacion Inicial

Grado académico:  Maestra en Psicologia educativa

Afiliacion institucional: Institucion Educativa N° 80779 “La Inmaculada”
Area de experiencia profesional: Educacion Inicial

Tiempo de experiencia profesional: 15 afos

INFORMACION DEL INSTRUMENTO

Nombre original: EQi-YV BarOn Emotional Quotient Inventory

Autor: Reuven BarOn

Procedencia: Toronto, Canada

Adaptacién Peruana: Nelly Ugarriza Chavez y Liz Pajares Del Aguila
Flores Chuquilin José Narciso e Ynofian Rivera
Tania Marleny (2017)

Administracion: Individual o colectiva.

Objetivo: Determinar el nivel en que se encuentra la inteligencia emocional

en las instituciones publicas y privadas basado en los planteamientos que

establece Reuven BarOn.

BASE TEORICA DEL INSTUMENTO

El presente cuestionario se sustenta de acuerdo al Modelo de Bar-On. (1988)
con el nombre de: “The developmnet of a concept of psychological well-being’,
constituyé la base de sus posteriores formulaciones sobre la inteligencia
emocional (Bar-On, 1997) y su medida a través del inventario EQ-I (Bar-On
Emotional Quotient Inventory).

Dimensiones de la Inteligencia Emocional
Este modelo estd compuesto por las siguientes dimensiones: componente
intrapersonal, componente interpersonal, componente del estado de animo en
general, componentes de adaptabilidad, componentes del manejo del estrés vy,
componente del estado de animo en general.

a. Intrapersonal:

- Comprensién emocional de si mismo: habilidad para comprender
sentimientos y emociones, diferenciarlos y, conocer el porqué de los mismos.

. Asertividad: habilidad para expresar sentimientos, creencias, sin dafar los
sentimientos de los demas y, defender nuestros derechos de una manera no
destructiva.

- Autoconcepto: capacidad para comprender, aceptar y respetarse a si
mismo, aceptando los aspectos positivos y negativos, asi como las
limitaciones.
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. Autorrealizacion: habilidad para realizar lo que realmente podemos,
deseamos y se disfruta.
- Independencia: capacidad para autodirigirse, sentirse seguro de si mismo en

nuestros pensamientos, acciones y, ser independientes emocionalmente
para tomar decisiones.

b. Interpersonal:

- Empatia: habilidad para sentir, comprender y apreciar los sentimientos de
los demas.

. Relaciones interpersonales: capacidad para establecer y mantener
relaciones satisfactorias, caracterizadas por una cercania emocional.

- Responsabilidad social: habilidad para mostrarse como una persona
cooperante, que contribuye, que es un miembro constructivo, del grupo
social.

c. Adaptabilidad:

- Solucién de problemas: capacidad para identificar y definir los problemas
y, generar e implementar soluciones efectivas.

- Prueba de la realidad: habilidad para evaluar la correspondencia entre l0s
que experimentamos y lo que en realidad existe.

. Flexibilidad: habilidad para realizar u ajuste adecuado de nuestras
emociones, pensamientos y conductas a situaciones y condiciones
cambiantes. Componentes del manejo del estres:

d. Manejo del estés
Capacidad referida al control que tenemos para mantener la tranquilidad y
hacer frente a las situaciones estresantes, sin arrebatos. Dentro de este
componente encontramos los siguientes aspectos: Tolerancia al estrés:
capacidad para resistir a sucesos adversos 0 a situaciones estresantes
Control impulsivo: capacidad para resistir o demorar un impulso

e. Animo en general:
- Felicidad: capacidad para sentir satisfaccion con nuestra vida.
- Optimismo: habilidad para ver el aspecto més positivo de la vida.

El modelo emplea la expresion “inteligencia emocional y social” haciendo
referencia a las competencias sociales que se deben tener para
desenvolverse en la vida. Segun Bar-On (1997), la modificabilidad de la
inteligencia emocional y social es superior a la inteligencia cognitiva.

f. Impresion Positiva
El Componente Emocional de Impresién Positiva, es la habilidad para ver
el aspecto mas brillante de la vida y mantener una actitud positiva a
pesar de la adversidad y los sentimientos negativos. (Ugarriza & Pajares,

2005).
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V.

INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ

A continuacién encontrara los criterios

que por favor valore cada item.

de calificacién, sobre los que le solicito

El item se comprende
facilmente; es decir, su
sintactica y semantica
son adecuadas.

criterio

Categoria Calificacién Indicador
Claridad 9. No cumple con el |Elitemnoes claro

10. Bajo nivel

El item
importantes
modificaciones 0

requiere

11.Moderado nivel

El item requiere algunas
modificaciones en los
términos del item

midiendo

12. Alto nivel El item es claro, tiene
semantica y sintaxis
adecuada.

Coherencia 9. Totalmente en | El item no tiene relacion
El item tiene relacién desacuerdo (no | l6gica con la dimension
légica con la dimension cumple con el

o indicador que esta criterio)

10.Desacuerdo  (bajo
nivel de acuerdo)

El item tiene relacion
lejana con la dimension

11.Acuerdo (moderado

El item tiene relacion

nivel) moderada con la
dimensién

12. Totalmente de | EI item se relaciona

acuerdo (alto nivel) | légicamente  con la
dimension

Relevancia
El item es esencial 0
importante; es decir,

debe ser incluido

Lt

9. No cumple con el
criterio

El item puede ser
eliminado sin que se vea
afectada la medicion de
la dimensién

10. Bajo nivel

El item tiene alguna
relevancia, pero otro
item puede estar
incluyendo lo que éste
mide

11.Moderado nivel

El item es relativamente
importante

12. Alto nivel

El item es muy relevante
y debe ser incluido

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4; asi por favor
brinde las observaciones que estime pertinentes.

9. No cumple con el criterio

e

10. Bajo nivel

11.Moderado nivel

12. Alto nivel
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DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO
Primera dimensién: Interpersonal
Objetivo de la dimension

Medir las comprension y actuacion de los sentimientos y emociones,
diferenciarlos y, conocer el porqué de los mismos, sin causar dafio a los demas.

Indicador ftem Claridad Cot i Observacione
ia so
recomendaci
ones
Empatia Es facil decirle a la gente 4 4 4
cémo me siento.
Puedo hablar facilmente de 4 4 4
mis imientos.
Relaciones interpersonales Es dificil hablar sobre mis
sentimientos mas 4 4 4
personales.
Puedo facilmente reconocer 4 4 4
expresar mis sentimientos.
Responsabilidad social Para mi es féacil
comentarles a las 4 4 4
personas cémo_me siento.
Me es dificil contarles a los 4 4 4
demas mis sentimientos.

Segunda dimensién: Intrapersonal

Objetivo de la dimensién

Medir aspectos relacionados con la empatia, las buenas relaciones
interpersonales y a responsabilidad social.

Indicador item Claridad | Coh i Rel i Observaci o
recomendaciones

Comprensién emocional Soy muy répido (a) para
de  simismo comprender como la gente 4 4 4
se siente.

Me importa lo que les sucede
a las personas.

Sé como se sienten las
personas.

-Asertividad Puedo respetar a los demas.
Soy muy rapido (a) para
comprender como la gente
se siente.

Autoconcepto Tener amigos es importante.
Intento no herir los
sentimientos de las personas.
Autorrealizacion Me agrada hacer cosas para
los demas.

| Hago amigos facilmente.

Me siento mal cuando las
personas sufren.

Me llevo bien con mis amigos.
-Independencia Puedo darme cuenta cuando
mi amigo esta triste.
Cuando me molesto soy
impulsivo.

E
EE I
FO I A

>
-
-~

>
>
>
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P
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-

-
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Tercera dimension: Adaptabilidad
Objetivo de la dimension

Medir aspectos relacionados con la de problemas, fl

los demas.

exibilidad y tolerancia con

Indicador ftem Claridad Coh

Observaciones o
recomendaciones

Intento  usar de
diferentes formas

cuando _quiero

Solucién Me es facil comprender
de cosas nuevas.

problemas Me gusta sonreir.

No me doy por vencido
(a) ante un problema
hasta que lo resuelvo.

La prueba Puedo responder bien a
de larealidad | preguntas dificiles.

Puedo tener muchas
maneras de responder
una pregunta dificil,
cuando yo quiero.

-Flexibilidad Puedo usar facilmente
diferentes modos de
resolver los problemas.

Cuando respondo
preguntas dificiles trato
de pensar en muchas
soluciones.

Soy bueno (a) resolviendo
problemas.

Aun cuando las cosas
estan dificiles, no me
rindo.

Cuarta dimensiéon: Manejo de estrés

Objetivo de la dimensién

Medir aspectos relacionados con la facilidad de

controlar un impulso

controlarse, de resistir o

Indicador ftem

Claridad

Observaciones o
endaci

Me controlo con las personas

cuando estoy molest:

No es facil controlar mi célera.

Sé como estar tranquilo

Tolerancia al Me molesto demasiado por
estrés cualquier cosa.

EE

EE IR

Soy conflictivo con las
personas.

Tengo mal genio.

Me molesto facilmente.

Demoro en mol me.

LI

ENE IR A L

Cuando estoy molesto (a) con
alguien, me siento molesto (a)
or mucho tiempo.

N L L

>

-

Control de Para mi es dificil esperar a mi
los impulsos turno.

>~

Me amargo facilmente.

'S

-

L

Cuando me molesto soy
impulsivo
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Tercera dimension: Adaptabilidad
Objetivo de la dimension

Medir aspectos relacionados con la de problemas, fl

los demas.

exibilidad y tolerancia con

Indicador ftem

Claridad

Observaciones o
recomendaci

Intento usar de
diferentes formas

cuando _quiero

Solucion Me es facil comprender
de cosas nuevas.

problemas Me gusta sonreir.

No me doy por vencido
(a) ante un problema
hasta que lo resuelvo.

La prueba
de larealidad

Puedo responder bien a
preguntas dificiles.

Puedo tener muchas
maneras de responder
una pregunta dificil,
cuando yo quiero.

Puedo usar fécilmente
diferentes modos de
resolver los problemas.

-Flexibilidad

Cuando respondo
preguntas dificiles trato
de pensar en muchas
soluciones.

Soy bueno (a) resolviendo
problemas.

Aun cuando las cosas
estan dificiles, no me
rindo.

Cuarta dimensién: Manejo de estrés

Objetivo de la dimensién

Medir aspectos relacionados con la facilidad de controlarse, de resistir o

controlar un impulso

Indicador ftem

Claridad

recomen

Me controlo con las personas

cuando estoy molest:

No es facil controlar mi célera.

Sé como estar tranquilo

Me molesto demasiado por
cualquier cosa.

Tolerancia al
estrés

EE

EE T

Soy conflictivo con las
personas.

Tengo mal genio.

Me molesto facilmente.

Demoro en mol me.

Cuando estoy molesto (a) con
alguien, me siento molesto (a)

LR I E L

- EEIE S

PR R A E

por mucho tiempo.
Para mi es dificil esperar a mi
turno.

Control de
los impulsos

-

>

-

Me amargo facilmente.

-

Cuando me molesto soy
impulsivo

L
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
Cuestionario de Agresion (AQ) Agradezco anticipadamente su valiosa
contribucion.

DATOS PERSONALES (Por favor sirvase completar la informacién)
Nombres y apellidos: Berna Amalia Alva Florian

Profesion: Licenciado En Educacion Especialidad Idiomas
Extranjeros Ingles-Frances

Grado académico:  Magister En Educacion: Con Mencioén En Docencia Y
Gestion Educativa

Afiliacién institucional: Institucion Educativa “Santa Maria de la Esperanza
Area de experiencia profesional: Idiomas Extranjeros

Tiempo de experiencia profesional: 20 afios

INFORMACION DEL INSTRUMENTO
Nombre original: Cuestionario de Agresion (AQ)
Autor: Buss y Perry (1992)
Adaptacion peruana : Flores Chuquilin José Narciso e
Ynofian Rivera Tania Marleny (2017)
Método de evaluacién: Individual-Colectiva
Poblacién: Adolescentes entre 10y 19 afios
Nimero de items: 29

BASE TEORICA DEL INSTUMENTO
Para definir conductas agresivas, debemos de tener en cuenta que la agresion

es una actividad donde el ser humano causa dolor sea fisico o psicolégico a lo
que se encuentre en su entorno. Esta dimensién subjetiva de la agresiéon se ha
ido caracterizando conceptualmente a través de términos tales como:
agresividad, ira y hostilidad (Buss & Perry, 1996).

Dimensiones de la conducta agresiva
De acuerdo a los planteamientos de Buss y Perry (1992) se mencionan a

continuacion las siguientes dimensiones:

a. Agresion Fisica: Es el componente motor de la agresion que se da a través
de ataques dirigidos a diferentes partes del cuerpo (brazos, piernas, dientes,
etc.) o por el empleo de armas (cuchillos, revélver, etc.) con el fin de herir o
perjudicar a otras personas.
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b. Agresién Verbal: Hace referencia al componente motor de la agresion la

cual se da a través de una accion negativa expresada en estilo y contenido
de la palabra. El estilo, incluye: discusién, gritos y alaridos; el contenido:
amenazas, insultos y la critica en exceso. Estd dada por la manera
inadecuada de defender un punto de vista que, muchas veces hacen uso de

humillaciones desprecios.

. Hostilidad: Se refiere a sentimientos de suspicacia e injusticia hacia los
demas y representa el componente cognitivo de la agresion.

. Ira: Implica activacién psicolégica y preparacién para la agresion,
representando el componente emocional o afectivo de la conducta agresiva.
Se diria que es el conjunto de sentimientos que siguen de la percepcién de
haber sido dafiados.

INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ

A continuacién encontraré los criterios de calificacion, sobre los que le solicito
que por favor valore cada item.

Categoria Calificacién Indicador
Claridad 1. No cumple con el | Elitem no es claro
El item se comprende criterio
facilmente; es decir, su | 2. Bajo nivel El item requiere
sintactica y semantica importantes
son adecuadas. modificaciones o
3. Moderado nivel El item requiere algunas
modificaciones en los
términos del item
4. Alto nivel El item es claro, tiene
semantica y sintaxis
adecuada.
Coherencia 1. Totalmente en | El item no tiene relacion
El item tiene relacion desacuerdo (no | I6gica con la dimensién
l6gica con la dimension cumple con el
o indicador que esta criterio)
midiendo 2. Desacuerdo (bajo | EI item tiene relacion
nivel de acuerdo) lejana con la dimension
3. Acuerdo (moderado | El item tiene relacion
nivel) moderada con la
dimensién
4. Totalmente de | El item se relaciona
acuerdo (alto nivel) | légicamente con la
dimension
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No cumple con el
criterio

El item puede ser
eliminado sin que se vea
afectada la medicién de
la dimensién

Bajo nivel

El item tiene alguna
relevancia, pero otro
item puede estar
incluyendo lo que éste
mide

Moderado nivel

El item es relativamente
importante

Relevancia 1.
El item es esencial o
importante; es decir,
debe ser incluido
2.
3
4.

Alto nivel

El item es muy relevante
y debe ser incluido

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4; asi por favor
brinde las observaciones que estime pertinentes.

No cumple con el criterio

Bajo nivel

Moderado nivel

HIDIN| =

Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO

Primera dimensién: Agresién Fisica

Objetivo de la dimension
Medir el nivel de agresion externa, a través de ataques dirigidos al cuerpo.

Indicador

ftem Claridad

h

Coh N Bal

Obser

recomendacion

Se usa cualquier parte del
cuerpo para causar dafio.

controlar el

golpear a ofra persona.

De vez en cuando no puedo 4

impulso de

también

Si alguien me golpea, le 4
respondo golpeéandole

normal.

Suelo involucrarme en la 4
peleas algo mas de lo

Si tengo que recurrir a la 4
violencia para proteger mis
derechos, lo hago.

-Se causa lesiones fisicas

leves o graves.

pegarnos.

Hay gente que me provoca a 3
tal punto que llegamos a

buena razoi

CONozZco.

una persona

He amenazado a gente que 3

No encuentro ninguna 3

n para pegar a

He llegado
furioso que

a estar tan 3
rompia cosas
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Segunda dimensién: Agresion Verbal

Objetivo de la dimensién
Medir el nivel de agresion contenida en la palabra desde discusidn, gritos,

amenazas, efc.

Indicador

Coh

Observacione
so
recomendaci
ones

-Se usa componentes
verbales inadecuados.

Cuando no estoy de acuerdo
con mis amigos, discuto
abiertamente con ellos.

A menudo no estoy de
acuerdo con la gente.

. Cuando la gente me
molesta, discuto con ellos

Se comunica con
palabras ofensivas

Cuando la gente no esta de
acuerdo conmigo, no puedo

Mis amigos dicen que

discuto mucho.

Tercera dimension: Hostilidad

Objetivo de la dimension
Medir el nivel agresién cognitiva.

Indicador

ftem

Claridad

Obser

recomendaci
ones

Es un componente de la
personalidad de cada ser
humano.

A veces soy bastante
envidioso

En ocasiones siento que la
vida me ha tratado

injustamente.

Parece que siempre son
ofros los que consiguen las
oportunidades.

Me pregunto por qué
algunas veces me siento
tan resentido

por algunas cosas.

. Sé que mis «amigos» me
critican a mis espaldas

Desconfio de desconocidos
demasiado amigables

Algunas veces siento que la
gente se estéa riendo de mi a
mis

Cuando la gente se
muestra especialmente
amigable, me

pregunto qué querran.
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Cuarta dimension: Ira

Objetivo de la dimensién
Medir el nivel de agresion que implica activacion psicolégica y preparacion para

Indicador

la agresion emocional o afectiva .

ftem

Claridad

G

Observacione
so
recomendaci
ones

Es parte de la activacion
Psicolégica del ser humano.

Me enojo rapidamente,
pero se me pasa en
seguida

Algunas veces me
siento tan enojado
como si estuviera a
punto de estallar.

Cuando estoy
frustrado, muestro el
enojo que tengo.

Es parte de los
sentimientos de la
personas

Algunos de mis
amigos piensan que
SOy una persona
impulsiva.

Algunas veces pierdo
el control sin razén

Tengo dificultades
para controlar mi genio

Firma de evaluador: /M“‘&—

DNI: 18105383

Numero de colegiatura: 1518105383

APRECIACIONES U OBSERVACIONES GENERALES:
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
Cuestionario de Agresion (AQ) Agradezco anticipadamente su valiosa
contribucion.

DATOS PERSONALES (Por favor sirvase completar la informacién)
Nombres y apellidos: Esperanza Jacqueline Ciudad Gémez
Profesion: Licenciada en Educacion Primaria
Grado académico:  Magister En Educacion
Afiliacion institucional: Institucion Educativa “Republica Argentina”

Area de experiencia profesional: Educacién Primaria
Tiempo de experiencia profesional: 10 afios

INFORMACION DEL INSTRUMENTO
Nombre original: Cuestionario de Agresion (AQ)
Autor: Buss y Perry (1992)
Adaptacién peruana : Flores Chuquilin José Narciso e
Ynofian Rivera Tania Marleny (2017)
Método de evaluacidn: Individual-Colectiva
Poblacion: Adolescentes entre 10y 19 afos
Niamero de items: 29

BASE TEORICA DEL INSTUMENTO
Para definir conductas agresivas, debemos de tener en cuenta que la agresion

es una actividad donde el ser humano causa dolor sea fisico o psicolégico a lo
que se encuentre en su entorno. Esta dimension subjetiva de la agresion se ha
ido caracterizando conceptualmente a través de términos tales como:
agresividad, ira y hostilidad (Buss & Perry, 1996).

Dimensiones de la conducta agresiva
De acuerdo a los planteamientos de Buss y Perry (1992) se mencionan a
continuacion las siguientes dimensiones:

a. Agresion Fisica: Es el componente motor de la agresion que se da a través
de ataques dirigidos a diferentes partes del cuerpo (brazos, piernas, dientes,
etc.) o por el empleo de armas (cuchillos, revolver, etc.) con el fin de herir o

perjudicar a otras personas.

b. Agresion Verbal: Hace referencia al componente motor de la agresion la
cual se da a través de una accion negativa expresada en estilo y contenido
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V.

de la palabra. El estilo, incluye: discusion, gritos y alaridos; el contenido:
amenazas, insultos y la critica en exceso. Estd dada por la manera
inadecuada de defender un punto de vista que, muchas veces hacen uso de

humillaciones desprecios.

. Hostilidad: Se refiere a sentimientos de suspicacia e injusticia hacia los
demas y representa el componente cognitivo de la agresion.

d. Ira: Implica activacion psicolégica y preparacion para la agresion,

representando el componente emocional o afectivo de la conducta agresiva.
Se diria que es el conjunto de sentimientos que siguen de la percepcion de
haber sido dafados.

INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ

A continuacion encontrara los criterios de calificacion, sobre los que le solicito
que por favor valore cada item.

Categoria Calificacién Indicador
Claridad 5. No cumple con el | Elitem no es claro
El item se comprende criterio
faciimente; es decir, su | 6. Bajo nivel El item requiere
sintactica y semantica importantes
son adecuadas. modificaciones o
7. Moderado nivel El item requiere algunas
modificaciones en los
términos del item
8. Alto nivel El item es claro, tiene
semantica y sintaxis
adecuada.
Coherencia 5. Totalmente en | El item no tiene relacion
El item tiene relacién desacuerdo (no | légica con la dimensién
I6gica con la dimension cumple con el
o indicador que esta criterio)
midiendo 6. Desacuerdo (bajo | El item tiene relacién
nivel de acuerdo) lejana con la dimension
7. Acuerdo (moderado | El item tiene relacion
nivel) moderada con la
dimension
8. Totalmente de | El item se relaciona
acuerdo (alto nivel) | l6gicamente con la
dimensién
Relevancia 5. No cumple con el |El item puede ser
criterio eliminado sin que se vea
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El item es esencial o
importante; es decir,

afectada la medicion de
la dimensién

debe ser incluido

6. Bajo nivel

El item tiene alguna
relevancia, pero otro
item puede estar
incluyendo lo que éste
mide

7. Moderado nivel

El item es relativamente
importante

8. Alto nivel

El item es muy relevante
y debe ser incluido

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4, asi por favor
brinde las observaciones que estime pertinentes.

No cumple con el criterio

Bajo nivel

Moderado nivel

®|~(o|on

Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO

Primera dimensién: Agresion Fisica

Objetivo de la dimension

Medir el nivel de agresion externa, a través de ataques dirigidos al cuerpo.

Indicador

ftem Claridad

Coh i R Observacione
so
recomendaci

ones

Se usa cualquier parte del
cuerpo para causar dafio.

De vez en cuando no puedo 4
controlar el impulso de
golpear a otra persona.

Si alguien me golpea, le 3
respondo golpeéandole
también

Suelo involucrarme en la 4
peleas algo mas de lo
normal.

Si tengo que recurrir a la 3
violencia para proteger mis
derechos, lo hago.

-Se causa lesiones fisicas
leves o graves.

Hay gente que me provoca a 4
tal punto que llegamos a
pegarnos.

No encuentro ninguna 3
buena razén para pegar a
una persona

He amenazado a gente que 4
€oNoZzco.

He llegado a estar tan 4
furioso que rompia cosas
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Segunda dimensién: Agresion Verbal

Objetivo de la dimension

Medir el nivel de agresi

amenazas, etc.

6n contenida en la palabra d

esde discusion, gritos,

Indicador

Claridad

Coh

Observacione
so
recomendaci
ones

-Se usa componentes
verbales inadecuados.

Cuando no estoy de acuerdo
con mis amigos, discuto
abiertamente con ellos.

A menudo no estoy de
acuerdo con la gente.

. Cuando la gente me

molesta, discuto con ellos

Se comunica con
palabras ofensivas

Cuando la gente no esté de

acuerdo igo, no puedo

Mis amigos dicen que

discuto mucho.

Tercera dimensién: Hostilidad

Objetivo de la dimensién
Medir el nivel agresion cognitiva.

Indicador

item

Claridad

Observacione
so
recomendaci
ones

Es un componente de la
personalidad de cada ser
humano.

A veces soy bastante
envidioso

En ocasiones siento que la
vida me ha tratado

injustamente.

Parece que siempre son
otros los que consiguen las
oportunidades.

Me pregunto por qué
algunas veces me siento
tan resentido

por algunas cosas.

. Sé que mis «amigos» me
critican a mis espaldas

Desconfio de desconocidos

d iado amigables

Algunas veces siento que la
gente se esta riendo de mia
mis

Cuando la gente se

muestra especialmente

amigable, me
_pregunto qué querran.
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Cuarta dimension: Ira

Objetivo de la dimension
Medir el nivel de agresién que implica activacion psicolégica y preparacion para

Indicador

la agresion emocional o afectiva .
ftem

Claridad [

Obser
o
recomendacion
es

Es parte de la activacién
Psicolégica del ser humano.

Me enojo rapidamente,
pero se me pasa en
seguida

Algunas veces me
siento tan enojado
como si estuviera a
punto de estallar.

Cuando estoy
frustrado, muestro el
enojo que tengo.

Es parte de los
sentimientos de la
personas

Algunos de mis
amigos piensan que
SOy una persona
impulsiva.

Algunas veces pierdo
el control sin razén

Tengo dificultades
para controlar mi genio

Firma del evaluador:

DNI 17869081

Numero de colegiatura: 1517869081

APRECIACIONES U OBSERVACIONES GENERALES:
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EVALUACION POR JUICIO DE EXPERTOS

Respetado juez, usted ha sido seleccionado para evaluar el instrumento
Cuestionario de Agresion (AQ) Agradezco anticipadamente su valiosa
contribucién.

DATOS PERSONALES (Por favor sirvase completar la informacion)

Nombres y apellidos: Aguirre Campos, Elida Elsa

Profesion: Docente en Educacién Inicial

Grado académico: ~ Maestra en Psicologia educativa =
Afiliacion institucional: Institucion Educativa N° 80779 “La Inmaculada”
Area de experiencia profesional: Educacion Inicial

Tiempo de experiencia profesional 15 afios

INFORMACION DEL INSTRUMENTO
Nombre original: Cuestionario de Agresion (AQ)
Autor: Buss y Perry (1992)
Adaptacion peruana : Flores Chuquilin José Narciso e
Ynofian Rivera Tania Marleny (2017)
Método de evaluacion: Individual-Colectiva
Poblacién: Adolescentes entre 10y 19 afios
Numero de items: 29

BASE TEORICA DEL INSTUMENTO

a.

Para definir conductas agresivas, debemos de tener en cuenta que la agresion
es una actividad donde el ser humano causa dolor sea fisico o psicolégico a lo
que se encuentre en su entorno. Esta dimensién subjetiva de la agresion se ha
ido caracterizando conceptualmente a través de términos tales como:
agresividad, ira y hostilidad (Buss & Perry, 1996).

Dimensiones de la conducta agresiva
De acuerdo a los planteamientos de Buss y Perry (1992) se mencionan a

continuacion las siguientes dimensiones:

Agresion Fisica: Es el componente motor de la agresion que se da a través
de ataques dirigidos a diferentes partes del cuerpo (brazos, piernas, dientes,
etc.) o por el empleo de armas (cuchillos, revélver, etc.) con el fin de herir o

perjudicar a otras personas.
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b. Agresion Verbal: Hace referencia al componente motor de la agresion la
cual se da a través de una accién negativa expresada en estilo y contenido
de la palabra. El estilo, incluye: discusién, gritos y alaridos; el contenido:
amenazas, insultos y la critica en exceso. Estd dada por la manera
inadecuada de defender un punto de vista que, muchas veces hacen uso de

humillaciones desprecios.

c. Hostilidad: Se refiere a sentimientos de suspicacia e injusticia hacia los
demas y representa el componente cognitivo de la agresién.

d. Ira: Implica activacién psicolégica y preparacion para la agresion,
representando el componente emocional o afectivo de la conducta agresiva.
Se diria que es el conjunto de sentimientos que siguen de la percepcion de

haber sido dafiados.

IV. INSTRUCCIONES PARA EL JUEZ
A continuacién encontrara los criterios de calificacion, sobre los que le solicito
que por favor valore cada item.

Categoria Calificacion Indicador
Claridad 9. No cumple con el | Elitem no es claro
El item se comprende criterio
facilmente; es decir, su | 10.Bajo nivel El item requiere
sintactica y semantica importantes
son adecuadas. modificaciones o
11. Moderado nivel El item requiere algunas
modificaciones en los
términos del item
12. Alto nivel El item es claro, tiene
semantica vy sintaxis
adecuada.
Coherencia 9. Totalmente en | El item no tiene relacion
El item tiene relacion desacuerdo (no | légica con la dimension
légica con la dimension cumple con el
o indicador que esta criterio)
midiendo 10.Desacuerdo  (bajo | El item tiene relacién
nivel de acuerdo) lejana con la dimensidn
11.Acuerdo (moderado | El item tiene relacion
nivel) moderada con la
dimension
12. Totalmente de | El item se relaciona
acuerdo (alto nivel) | légicamente con la
dimensioén
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Relevancia

El item es esencial o
importante; es decir,
debe ser incluido

9. No cumple con el
criterio

El item puede ser
eliminado sin que se vea
afectada la medicion de
la dimensién

10. Bajo nivel

El item tiene alguna
relevancia, pero otro
item puede estar
incluyendo lo que éste
mide

11. Moderado nivel

El item es relativamente
importante

12. Alto nivel

El item es muy relevante
y debe ser incluido

Leer con detenimiento los items y calificar en una escala de 1 a 4; asi por favor
brinde las observaciones que estime pertinentes.

9. No cumple con el criterio

10. Bajo nivel

11. Moderado nivel

12. Alto nivel

DIMENSIONES DEL INSTRUMENTO

Primera dimension: Agresion Fisica

Objetivo de la dimensién

Medir el nivel de agresion externa, a través de ataques dirigidos al cuerpo.

Indicador

item Claridad

Coh Observaciones
o
recomendacion

Se usa cualquier parte del
cuerpo para causar dafio.

De vez en cuando no puedo
controlar el impulso de
golpear a ofra persona.

Si alguien me golpea, le 3
respondo golpeéndole
también

Suelo involucrarme en la 4
peleas algo més de lo
normal.

Si tengo que recurrir a la
violencia para proteger mis
derechos, lo hago.

-Se causa lesiones fisicas
leves o graves.

Hay gente que me provoca a
tal punto que llegamos a
pegarnos.

No encuentro ninguna 3
buena razén para pegar a
una persona

He amenazado a gente que 3
€onozco.

He llegado a estar tan 4
furioso que rompia cosas
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Segunda dimension: Agresion Verbal

Objetivo de la dimensién
Medir el nivel de agresién contenida en la palabra desde discusion, gritos,

amenazas, etc.

Indicador

ftem

Claridad

Coh

Observaciones o
recomendacione

-Se usa componentes
verbales inadecuados.

Cuando no estoy de acuerdo
con mis amigos, discuto
abier con ellos.

A menudo no estoy de
acuerdo con la gente.

. Cuando la gente me
lesta, discuto con ellos

Se comunica con
palabras ofensivas

Cuando la gente no esta de
acuerdo igo, no puedo

Mis amigos dicen que

discuto mucho.

Tercera dimension: Hostilidad

Objetivo de la dimensién
Medir el nivel agresion cognitiva.

Indicador

ftem

Claridad

Observaciones o
recomendacione
s

Es un componente de la
personalidad de cada ser
humano.

A veces soy bastante
envidioso

En ocasiones siento que la
vida me ha tratado
injustamente.

Parece que siempre son
otros los que consiguen las

oportunidad

Me pregunto por qué
algunas veces me siento
tan resentido

por algunas cosas.

. Sé que mis «<amigos» me
critican a mis espaldas

Desconfio de desconocidos

demasiado amigables

Algunas veces siento que la
gente se estéa riendo de mi a
mis

Cuando la gente se
muestra especialmente
amigable, me

pregunto qué querran.
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Cuarta dimension: Ira

Objetivo de la dimensién
Medir el nivel de agresion que implica activacion psicolégica y preparacién para

Indicador

la agresiéon emocional o afectiva .

item

Claridad

Coherencia

Relevancia

Observaciones
o
recomendacion
es

Me enojo réapidamente,
pero se me pasa en

seguida

Es parte de la activacion
Psicolégica del ser h

Algunas veces me
siento tan enojado
como si estuviera a
punto de estallar.

Cuando estoy
frustrado, muestro el
enojo que tengo.

Es parte de los

Algunos de mis
amigos piensan que
SOy una persona
impulsiva.

sentimientos de la
personas

Algunas veces pierdo
el control sin razén

Tengo dificultades
para controlar mi genio

Firma del evaluador

(5

N° de colegiatura:1519700300

DNI: 19700300

4
/ /

APRECIACIONES U OBSERVACIONES GENERALES
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Anexo 6

INSTITUCION EDUCATIVA N° 80406 Ay
“VIRGILIO PURIZAGA AZNARAN” &
PRIMARIA — SECUNDARIA

MINISTERIO DE EDUCACION

CONSTANCIA DE APLICACION DE INTRUMENTOS

El director de la institucion educativa N° 80406 “Virgilio Purizaga Aznaran” del distrito

de Pacasmayo, Provincia Pacasmayo, Departamento de La Libertad, que suscribe:

HACE CONSTAR

Que en la Institucion Educativa a mi cargo, los docentes Tania Marleny Ynofan Rivera
con DNI N° 19189311 y José Narciso Flores Chuquilin, con DNI N° 19188017 han
realizado la aplicacion de los instrumentos del trabajo de investigacion titulado:

Inteligencia emocional y conductas agresivas de los estudiantes de tercer grado de
educacion secundaria de esta Institucion educativa de Pacasmayo - 2017.

Se expide la presente a solicitud de la parte interesada para los fines que crea

convenientes.

Pacasmayo, 29 de diciembre del 2017.

CODIGO I.E. 1157080
(NIVEL SECUNDARIO)

OLLAO TAPIA
DIRECTOR
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INSTITUCION EDUCATIVA PUBLICA

ill="SAN ILDEFONSO"

Pueblo Nuevo - Chepén
Qnnovando

MINISTERIO DE EDUCACION
R!N BLICADEL PERL

CONSTANCIA DE VALIDACION DE INTRUMENTOS

La directora de la Institucion Educativa San lidefonso del distrito de Chepén,
jurisdiccion de la UGEL Chepén, Provincia de Chepén region La Libertad, que
suscribe:

HACE CONSTAR:

Que en la Institucion Educativa a mi cargo, Los docentes Tania Marleny Ynofian
Rivera con DNI N° 19189311 y José Narciso Flores Chuquilin, con DNI N°
19188017 han realizado la aplicacion de la prueba piloto de los instrumentos
del trabajo de investigacion titulado:

Inteligencia emocional y conductas agresivas de los estudiantes de tercer grado
de educacion secundaria de una institucion educativa de Pacasmayo - 2017.

Se expide la presente a solicitud de la parte interesada para los fines que crea

convenientes.

San Pedro De Lloc, 8 de noviembre del 2017
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Anexo 7

Base de datos del cuestionario para medir la inteligencia emocional
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intrapersonal | interpersonal | adaptabilidad | manejo de estrés | estado de animo | interdependencia positiva | total
11 23 20 23 28 12| 117
6 13 10 12 15 6 62
8 15 16 18 25 9| 91
6 13 10 12 15 6| 62
15 26 22 26 31 11| 131
12 24 20 24 28 12| 120
6 13 10 12 15 6 62
18 35 30 36 41 18| 178
20 37 32 39 43 19| 190
13 26 23 22 27 12| 123
6 13 10 13 16 6| 64
10 22 14 18 18 9 91
8 18 14 17 21 8| 86
11 21 17 26 27 11| 113
8 16 14 17 21 8 84
9 21 17 21 28 11| 107
13 25 18 25 28 11| 120
8 18 16 15 19 8| 84
11 23 20 23 28 12| 117
6 13 10 12 15 6| 62
8 15 16 18 25 9| 91
6 13 10 12 15 6 62
15 26 22 26 31 11| 131
12 24 20 24 28 12| 120
8 16 14 17 21 8 84
12 23 20 22 25 12| 114
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8 18 14 17 20 7| 84
11 21 17 26 27 11| 113
8 16 14 17 21 8| 84
9 21 17 21 28 11| 107
13 25 18 25 28 11| 120
8 18 16 15 19 8| 84
8 18 14 17 21 8| 86
11 21 17 26 27 11| 113
9 21 17 21 28 11| 107
13 25 18 25 28 11| 120
8 18 16 15 19 8| 84
10 24 21 23 25 11| 114
8 17 15 15 19 8| 82
9 21 17 21 28 11| 107
13 25 18 25 28 11| 120
8 18 16 15 19 8| 84
13 24 20 22 27 12| 118
8 16 13 15 18 8| 78
8 15 15 16 22 7| 83
8 16 12 13 15 6| 70
9 21 17 21 28 11| 107
13 25 18 25 28 11| 120
8 18 16 15 19 8| 84
14 28 19 28 33 14| 136
11 20 19 21 22 10| 103
10 24 21 23 25 11| 114
8 17 15 15 19 8| 82
14 28 19 28 33 14| 136
22 39 27 42 48 22| 200
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15 26 24 33 33 15| 146
10 19 18 16 18 8| 89
10 24 21 23 25 11| 114
8 17 15 15 19 8| 82
10 19 18 16 18 8| 89
10 24 21 23 25 11| 114
8 17 15 15 19 8| 82
10 19 18 16 18 8| 89
8 21 17 18 22 11| 97
12 21 16 20 27 12| 108
10 20 14 17 20 9| 90
8 20 17 15 17 7| 84
13 24 20 22 27 12| 118
8 16 13 15 18 8| 78
8 15 15 16 22 7| 83
8 16 12 13 15 6| 70
9 21 17 21 28 11| 107
13 25 18 25 28 11| 120
8 21 17 18 22 11| 97
12 21 16 20 27 12| 108
10 20 14 17 20 9| 90
8 20 17 15 17 7| 84
9 20 17 16 22 10| 94
10 26 22 24 31 13| 126
8 20 17 15 21 7| 88
9 20 17 16 22 10| 94
10 26 22 24 31 13| 126
8 21 17 18 22 11| 97
12 21 16 20 27 12| 108
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8 21 17 18 22 11| 97
12 21 16 20 27 12| 108
10 20 14 17 20 9| 90

8 20 17 15 17 7| 84

8 21 17 18 22 11| 97
12 21 16 20 27 12| 108
10 20 14 17 20 9| 90

8 20 17 15 17 7| 84

9 20 17 16 22 10| 94
12 24 20 24 28 12| 120

8 20 17 15 17 7| 84
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Base de datos del cuestionario para medir las conductas agresivas
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1(1)1(1|3f1|1(1|1|1

53 |2|1|1|1|1|1|1|1j1|1

54 11{3(3]|3|3|3(3(3|3]|3

55 |1|4|4|a|4ala|alalala|s]|a]a

56 (2(1(3]|2|1|3(2(1|3] 2

57 |2|2|1|1|1|1|1|1j1|1

58 [1(2(2]|2]|2|2(2(2|2]|2

59 [2{1|1|1|1|1f1(1|1|1

60 |2|2|1f1|1|1]|1|1(1|1

61 (1(2(2]|2]|2|2(2(2|2]2

62 |2|1|1f1|1|1|1|1|1|1

63 (2(2|1|1|1|1f1(1|1]|1

64 |1(|2(2(2(2|2]|2|2(2|2

65 |2|1|1|1(1|1|1|1(1|1

66 (1(4|4|4|4(4(4(4|4|4 (4|44

67 |2|1|3[2|1|3]|2[1(3|2

68 (2(2(2]|2]|2|2(2(2|2]2

69 |1|1|1f1(1|1|1|1|1|1

70 [2(1|2|1|2|1(2(1|2]|1

71 [1{1|1|1|1|1f1(1|1|1

72 |1|2|3[1(3|1]|2|3|1|2

73 [2(2|2]|2]|2|2(2(2|2]2

74 [2(1|1|1|1|1f1(1]1|1

75 [1{1(1|3|3|1f1(1|1]|1

76 |2|2|2(4|4)|2]|2|2(2|2

77 [1{1|1]|1|3|1f1(1]1|1

78 [1{1(1|3|3|1f1(1|1]|1

79 [2(2|2|4|4|2(2(2|2]|2

80

81 [1{1|1|3|3|1f1(1|1]|1
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1(1(1f1(3|1|1|1|1|1

1(1(1(3(3|1|1|1|1|1

82 |2|2|2(4|4|2]|2|2(2|2

83

84 |4|4|4(1(2|4|4|4(4|4
85 [3(2(1|3|2|3(2(1|3]2

86 |2|2(2(2(2|2]|2|2(2|2

87 [1{1|1|1|1|1f1f1|1|1

88 [1(2|1|2|1|2(1(2|1]| 2

89 |1|1(2(1(3|2|1|3(2|1

90 (2(2|2|2|1|1f1(1|1]| 2

91 |1|1(1|2(2|2|2|2(2|1

92 [1(1|1|1|3|1f1(1|1|1

93

94 |12|2|2(4|4|2]|2|2(2|2

95 [1(1|1|1|3|1f1f1|1|1
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Agresion fisica | Agresion Verbal | Hostilidad | Ira | | TOTAL
37 17 34| 26 114
34 15 34|28 111
45 20 40 | 35 140
36 16 32|28 112
27 12 24121 84
44 16 33|34 127
34 16 25127 102
31 16 27| 23 97
30 13 29| 26 98
36 18 30|29 113
32 15 27| 25 99
28 12 24 | 21 85
39 15 32|32 118
37 16 33130 116
40 16 36 | 26 118
32 13 29| 23 97
33 15 26| 23 97
33 14 33|23 103
36 16 32|28 112
27 12 24121 84
45 20 40 | 35 140
36 16 32|28 112
36 16 32|28 112
27 12 24 | 21 84
28 16 31122 97
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18 8 16 | 14 56
9 4 8| 7 28
17 10 16 | 13 56
37 17 34|26 114
34 15 34|28 111
45 20 40| 35 140
36 16 32|28 112
27 12 24|21 84
44 16 33|34 127
37 17 34|26 114
34 15 34|28 111
45 20 40| 35 140
36 16 32|28 112
27 12 24|21 84
44 16 33|34 127
27 12 24|21 84
43 16 3533 127
32 16 29| 22 99
32 18 30|30 110
45 20 40| 35 140
36 16 32|28 112
27 12 24|21 84
27 12 24|21 84
40 19 3730 126
37 19 36| 31 123
35 15 3129 110
45 20 40| 35 140
36 16 3228 112
27 12 24|21 84
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43 16 35|32 126
41 19 36|32 128
24 10 22|20 76

9 4 8| 7 28
37 19 35|30 121
32 17 31|28 108
33 14 30| 27 104
36 16 32|28 112
36 16 32|28 112
21 7 18|18 64
17 8 18|15 58
18 11 14| 16 59
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