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RESUMEN

El trabajo de investigacion titulado “Trabajo en equipo en docentes de educaciéon
primaria del Sector Jurinsaya Jilahuata- Azangaro 2018: Propuesta estratégica”,
tiene como objetivo identificar el nivel de trabajo en equipo en los docentes de
educacién primaria. La poblacion de estudio son las instituciones educativas
primariasdel Sector Jurinsaya Jilahuata, del distrito de Azangaro que son diez
instituciones educativas del medio rural. El objetivo general es elaborar una
propuesta estratégica para mejorar el nivel de trabajo en equipo en los docentes de
las instituciones educativas del nivel de educacién primaria. El instrumento que se
ha utilizado para el recojo de informacion fue el cuestionario de preguntas y la lista
de cotejo y la técnica de entrevista. Con la aplicacion de instrumentos se ha
demostrado que las instituciones educativas objeto de estudio no desarrollan un
trabajo consensuado, un trabajo conjunto y planificado para contribuir a los
aprendizajes satisfactorios de los estudiantes, los factores que obstaculizan el nivel
de trabajo en equipo son la falta de comunicacién empatica y la falta de compromiso
de los docentes con su institucion educativa. Las estrategias planteadas han
mejorado la comunicacion entre los docentes y les compromete tener mas
compromiso e identidad con su institucion educativa. Evaluando las estrategias
aplicadas, se ha obtenido resultados favorables y que el 100% de docentes han
tomado conciencia, y el trabajo en el presente afio se realiza en forma

consensuada, y realizan un trabajo en equipo.

PALABRAS CLAVE: Trabajo en equipo - Propuesta estratégica



ABSTRACT

The research work entitled "Teamwork in Primary Education Teachers of the Sector
Jurinsaya Jilahuata- Azangaro 2018: Strategic Proposal”, aims to identify the level
of teamwork among primary school teachers. The study population is the primary
educational institutions of the Jurinsaya Jilahuata Sector, of the Azangaro district,
which are ten educational institutions of the rural environment. The general objective
is to elaborate a strategic proposal to improve the level of teamwork in the teachers
of the educational institutions of the level of primary education. The instrument that
has been used for the gathering of information was the questionnaire of questions
and the list of comparison and the interview technique. With the application of
instruments it has been demonstrated that the educational institutions object of
study do not develop a consensual work, a joint and planned work to contribute to
the satisfactory learning of the students, the factors that hinder the level of teamwork
are the lack of empathic communication and the lack of commitment of teachers
with their educational institution. Planned strategies have improved communication
among teachers and commits them to have more commitment and identity with their
educational institution. Evaluating the strategies applied, favorable results have
been obtained and that 100% of teachers have become aware, and the Work in the

present year is done in a con-sensed way, and they carry out team work.

KEYWORDS: Teamwork - Strategic proposal



l. INTRODUCCION

Dentro de la tematica de la investigacion hemos revisado el siguiente trabajo: Taller
de habilidades para fomentar el trabajo en equipo entre docentes, investigacion
dentro de la investigacion accion desarrollado por Fernandez S. (2011) en sus
conclusiones destaca que: Se debe potenciar el trabajo en equipo de los profesores
de primer ciclo de primaria mediante la puesta en practica de un taller de habilidades,
esta investigacion subraya la importancia de realizar talleres formativos para lograr
la formacion continua del profesorado durante toda su trayectoria profesional,

especialmente en aspectos tan relevantes como las habilidades interpersonales.

El taller propuesto pretende concluir que, para conseguir el objetivo global del centro
escolar, es fundamental que se consiga un verdadero trabajo en equipo y una cultura
de colaboracién y cooperacién entre todos los docentes. Los docentes que realicen
esta formacion trabajaran los numerosos beneficios que aporta trabajar en equipo:
reduccion de tiempo, de recursos materiales, generacion de nuevas ideas o
soluciones, mejora de los procesos, mejora de las relaciones entre docentes y, por
lo tanto, del clima laboral en el centro escolar, ademas de propiciar un liderazgo

compartido entre todos los docentes y un aumento de su motivacion.

Este tipo de talleres son una herramienta muy Gtil para compartir experiencias con
otros docentes, recibir ayuda por parte de consultores externos, exponer los miedos
que se presentan en el dia a dia como algo normal en los centros escolares, e
implantar una cultura de cambio y de innovacién en los mismos, pero, sobre todo,

sera util para la mejora de cada uno de los docentes que participen en el mismo.

El trabajo en equipo es una de las competencias béasicas en los docentes y en los
alumnos, sin embargo, practicamente no se dedica tiempo a trabajar esta
competencia de forma explicita. El tiempo que los centros escolares destinan a la
formacion de sus docentes es muy escaso. Los profesores suelen estar siempre
sumergidos en tareas relacionadas con la docencia dentro del aula. Por ello, es
fundamental que los centros ofrezcan planes de formacién a sus equipos para que
los docentes conozcan aspectos tedricos relacionados con los equipos de trabajo,
cdmo son, en qué consiste el trabajo en equipo, cuales son sus fases de desarrollo y
los principales elementos que lo constituyen, etc. El taller propuesto es un modo

concreto de dar a conocer este tipo de aspectos.
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1.1. Realidad Problemética.

Aproximacion tematica

La organizacion de los docentes en el sector Jurinsaya Jilahuata no es
cohesionada, a pesar de encontrarse en un medio geografico determinado del
distrito de Azangaro, los docentes no cuentan con una organizacion de apoyo

académico.

Como no se cuenta con una organizacion de caracter académico, tampoco se
realiza coordinaciones para afrontar temas netamente pedagoégicos, o de
estrategias metodoldgicas a emplearse con los educandos. La comunicacion
no es fluida, los docentes se limitan a reunirse cundo se realizan actividades
deportivas, las actividades folcléricas con los educandos, las actividades de

festejos del calendario civico escolar.

La complementariedad es limitada, no se ejecuta actividades de extension que
puedan cooperar en la formacion permanente de los docentes de este sector
geografico. La confianza mutua solamente se expresa cuando se realiza
actividades deportivas que representa al sector Jurinsaya Jilahuata, mientras

en otras actividades esto es limitado.

El compromiso para trabajar en las instituciones educativas es permanente,
pero no asi para trabajar en equipo, y mejorar aspectos académicos que
coadyuven a nuestros estudiantes. Geograficamente esta disperso en
distancias que oscilan entre tres a veinte kildmetros entre institucion a
institucion, por tanto, atiende a los hijos de pobladores de distintas

comunidades que en comun hablan el idioma espafiol.

Los docentes en su totalidad radican en la ciudad de Azangaro, y se trasladan
a las escuelas en diferentes medios de transporte, teniendo acceso a
diferentes fuentes de informacion, porque asi cuenta la capital de la provincia

de Azangaro.

Los docentes tienen reuniones periddicas durante el afio, para realizar

actividades académicas, culturales y deportivas, siendo estas escasas para
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tratar aspectos netamente administrativos, y el trabajo en equipo es limitado.
Se tiene la posibilidad de realizar el trabajo en equipo en el mes de marzo,
donde los alumnos todavia no asisten a las labores, por una tradicion que han
establecido los padres de familia porque entre los meses de marzo a abril se
inicia la temporada de cosecha, por lo que no envian a sus hijos a la escuela,
tiempo que justamente se puede aprovechar para realizar el trabajo en equipo,
con sedes en distintos centros educativos, y que se mejore el proceso de
aprendizaje de los educandos. En consecuencia, el trabajo en equipo es
posible, considerando que también entre los meses de julio y agosto se tiene
programado las vacaciones de medio afio para los estudiantes, donde los
docentes también tienen la posibilidad de hacer el trabajo en equipo. Hasta

aqui todo es seguido.

1.2. Trabajos Previos.

Antecedentes
A nivel nacional

También hemos revisado la investigacion de Vacas, F. (2008) cuyo titulo es:

“Plan estratégico de trabajo en equipo, para fomentar la cultura organizacional
en el personal jerarquico y docente de la institucion educativa publica “dos de
mayo” de Pacarisca, distrito de Yanama, provincia de Yungay, region Ancash”

cuyas conclusiones destaca que:

- Los incentivos econdmicos motivan y satisfacen parcialmente al
trabajador y no influencia la productividad.

- Un ambiente atractivo y una reaccion en cadena emocional causa el
aumento de productividad y motiva para aumentar su funcionamiento.

- Dar a trabajadores la responsabilidad a las decisiones referentes a la
tarea.

- El compromiso y complementariedad en el trabajo.

- Las organizaciones estan basados al comportamiento humano.

13



- Los trabajadores gozan de su trabajo, en condiciones favorables al
procedimiento de toma de decisiones.

- La coordinacién de las actividades proporcionado ayuda a los
trabajadores cuando se identifican los problemas de desarrollo de
nuevos actitudes y comportamientos que afectan sus formas de vida a
través de la comunicacion asertiva.

- Las necesidades basicas satisfechas motivan a los seres humanos para
satisfacer el alto nivel de seguridad de comprension y confianza

reciproca.

1.3. Teorias Relacionas al Tema.

Considerando la teoria existente sobre el tema de revision, esta investigacion

se fundamenta tedricamente:

El trabajo en equipo de los profesores

La literatura sobre la colaboracion de los profesores, las comunidades
profesionales de los profesores y las comunidades de aprendizaje de los
profesores estd de acuerdo en al menos dos puntos: Primero, reunir a los
profesores no garantiza la reflexion y el aprendizaje y, en segundo lugar,
Ensefianza en las aulas. Sin embargo, varios proyectos de investigacion
indican que la colaboracion en equipos podria ser importante para el desarrollo

profesional de los profesores y para mejorar la ensefianza en las aulas.

En un estudio centrado no sélo en las experiencias de aprendizaje de los
profesores, sino también en el analisis de las entrevistas, reuniones y practicas
en el aula, Lopez, A. (2010) apoya estos hallazgos. En su estudio demostraron
que la reflexion conjunta de los maestros sobre la practica en el aula
experimentada -y no sélo en la planificacion, parece que tienen un impacto
positivo en el aprendizaje de los maestros. Sin embargo, es importante notar
gue Maroney, S. (2006) también encontré que los maestros que participaban
en el estudio variaban drasticamente en la extension y tipo de experiencia de
ensefianza que traian al grupo. Los dos profesores, que habian desarrollado la

mayor parte de la experiencia en una nueva forma de ensefianza, tendian, por
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ejemplo, a no describir sus practicas en reuniones de maestros. Estos hallazgos
apoyan la conclusion de que la colaboracién en equipos tiene el potencial de
desafiar y desarrollar las competencias profesionales de los profesores, pero

también que el dialogo en el grupo no refleja necesariamente la practica actual.

La perspectiva del proyecto es una comprension mas general de las relaciones
entre practicas de colaboracidn en equipo, practicas de ensefianza en el aula 'y

procesos de aprendizaje organizacional.

Los maestros en el Peri generalmente ensefian individualmente, pero seria
muy bueno que se organicen en equipos, donde los docentes compartan la
responsabilidad de la ensefianza y las cuestiones sociales en un grupo
especifico de alumnos. Un argumento para utilizar a los equipos como una
forma generalizada de organizacion es, entre otros, que puede asegurar un
plan de ensefanza unificado, que considere el aprendizaje y el desarrollo del
alumno individual. Ademas de esto, un argumento clave para establecer la
colaboraciéon de equipo es que puede ayudar a crear un ambiente de trabajo
estimulante y aumentar el intercambio de experiencias por parte de los
profesores participantes. Finalmente, la colaboracion en equipo, como se
menciond anteriormente, se establece a menudo porque promueve una cultura
escolar mas moderna y orientada hacia el desarrollo que apoya el aprendizaje

de los maestros y el aprendizaje organizacional.

Sobre estas experiencias Davis, J. R. (2005) hace precisiones de trabajos
realizados en Dinamarca, indica que es una practica comun en las escuelas
danesas que los lideres escolares esperan que los equipos se rednan
regularmente para hablar de instruccién, asuntos practicos, desafios
pedagdgicos, problemas sociales y disciplinarios entre los alumnos, etc. Las
experiencias de colaboracién con equipos sin embargo reflejan muchos tipos
diferentes De la colaboracion en equipo. Algunos equipos son solo dos
personas que se ocupan de la instruccion de planificacion conjunta y la
evaluacion de casi toda la ensefianza en una clase en segundo grado. Otros
equipos estan formados por 12 profesores que se reunen dos veces al afio para
discutir problemas sociales en un departamento de la escuela. Otro equipo

podria ser cinco profesores en la reunion de quinto grado una o dos veces al
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mes para coordinar cuestiones practicas y hablar de los alumnos con ciertos

problemas.

Es importante notar que una parte importante de la literatura mencionada
colaboracién de comunidades profesionales de profesores y comunidades de
aprendizaje de profesores se centra en entornos de colaboracion especiales.
Grossman et al., (2002) sefiala que, es decir, grupos de maestros creados por
el proyecto de investigacién en particular (por ejemplo, grupos de estudio) o
equipos de maestros con un interés especial en su propio desarrollo
profesional. Este articulo argumenta que este tipo de trabajo en equipo especial
difiere de lo que podriamos llamar trabajo diario en equipo. Davis, J. R. (2005).
El trabajo en equipo cotidiano diaria, en Dinamarca, podria definirse como la
forma obligatoria de organizacion del equipo que, en términos generales, todos
los profesores daneses deben participaren el trabajo en equipo cotidiano diario
se disefa porque los profesores en el equipo comparten la responsabilidad de
la ensefianza y para las cuestiones sociales y practicas en relacidon con un
grupo especifico de alumnos. El tipo de trabajo en equipo ordinario no tiene
necesariamente un propdésito explicito o no se centra necesariamente en un
interés o desafio pedagoégico especifico. En el trabajo cotidiano, los profesores
trabajan juntos, debido a sus calificaciones en relacidon con temas especificos.
Es importante tener en cuenta que los equipos residen dentro del trabajo diario
ordinario y no necesariamente tienen un enfoque particular en el crecimiento
profesional, la investigacion o el examen conjunto de los problemas de la

practica docente.

Cuando miramos solamente el trabajo en equipo especial, podemos pintar
facilmente un cuadro demasiado rosado. El trabajo en equipo cotidiano
cotidiano tiene que hacer frente a muchas tareas diarias y muchos problemas
practicos en relacion con la organizacién de la ensefianza, por lo que no se
puede asumir que el trabajo en equipo diario se concentre en la reflexion
pedagdgicay la mejora de la ensefianza. Con referencias a experiencias diarias
podemos presumir que también en Dinamarca una gran proporcion de las
colaboraciones de equipo, se ocupan principalmente de la coordinacion de

tareas, la organizacion practica y el intercambio de consejos e ideas y no con
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un conjunto Realizacién de la planificacion, ejecucion y evaluacion de la

ensefanza.
El aprendizaje colaborativo

La ensefianza en equipo es un concepto con varios significados. Segun Shaffer
(2000), la ensefianza en equipo ocurre cuando dos o mas profesores estan
realizando servicios educativos en el mismo curso. Hay diferentes maneras de
ensefiar en equipo. El primer tipo de ensefianza en equipo es la ensefianza
tradicional en equipo en la que ambos maestros comparten activamente la
instruccién de contenido y habilidades para todos los estudiantes. En clases de
division diferenciada, la clase se divide en dos grupos de acuerdo a una
necesidad especifica de aprendizaje. La instruccion paralela es un tercer tipo
de ensefianza en equipo en la que la clase se divide en dos grupos y cada
maestro proporciona instruccién sobre el mismo contenido o habilidades a uno
de los subgrupos. Este tipo puede funcionar bien para actividades tales como
resolver problemas de matematicas, completar proyectos de investigacion, o
actividades de escritura creativa, ya que permite a los profesores trabajar mas
estrechamente con los estudiantes. En la enseflanza de equipo
complementaria o de apoyo, cuando un profesor es responsable de ensefiar el
contenido a los alumnos, mientras que el otro se encarga de realizar actividades
de seguimiento sobre temas relacionados o sobre habilidades de estudio. El
quinto tipo de ensefianza en equipo involucra al maestro de monitoreo. En este
enfoque, cuando un maestro asume la responsabilidad de la instruccién en toda
la clase, el otro maestro circula por la habitacion y monitorea el desempefio y

el comportamiento de los estudiantes como lo resume.

La ensefianza en equipo también contribuye al desarrollo de la sinergia entre
estudiantes y profesores. Este modelo permite ademas el desarrollo de la
persona entera de los estudiantes y equipa a los estudiantes para el
aprendizaje de toda la vida. Segun Rue Rubio, A. (2008), los innovadores
formatos de ensefianza fomentan el entusiasmo del alumno y la investigacion
para promover el aprendizaje interdisciplinario. Lograr estos objetivos sera el

tema principal.

La ensefianza en equipo
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La cooperacion entre los docentes en la educacion de la primera infancia ha
sido ampliamente reconocida como un tema poderoso en el desarrollo
profesional docente. Dos 0 mas maestros pueden responder mas eficazmente
a las necesidades educativas y psicolégicas de los alumnos Segun Shaffer
(2000), Las virtudes de trabajar en equipo son las relaciones mas estrechas
entre los miembros del equipo, las responsabilidades conjuntas, el crecimiento
profesional y personal, mientras que el enfoque en si tiende a centrarse en la
planificacién colaborativa que se presenta a través de un enfoque mas
interactivo. El enfoque de equipo no es facil. Para algunos maestros y
profesores se requieren cambios en las actitudes y los niveles de destrezas
profesionales, asi como en la creacion de confianza entre los miembros del
equipo (véase Bergen D. 1994). Es importante que ambos profesores participen
activamente en todas las etapas de la leccion: planificacion, presentacion,
retroalimentacion, evaluacion y reflexion. Las conversaciones con los colegas
antes de la ensefianza y el tiempo de preparacion son tan importantes como la
propia ensefianza. Ademas, Bergen D. (2004) cree que los miembros del
equipo tienen sus propias necesidades y que es de gran importancia ser
conscientes de las necesidades personales de otros miembros y apoyar esas

necesidades, si es posible.

Una consecuencia logica de la ensefianza en equipo es la fijacion de metas,
objetivos y objetivos transversales entre las dos disciplinas planificadas por un
equipo de expertos en diferentes campos. Es innecesario decir que cada
disciplina tiene sus propias metas y objetivos en el proyecto 'Deportes e inglés'.
Los objetivos de la disciplina individual deben ser determinados de antemano

con el fin de encontrar objetivos comunes que se veran a continuacion.

La ensefianza en equipo es un concepto con varios significados. Segun Shaffer
(2000), la ensefianza en equipo ocurre cuando dos 0 mas profesores estan

realizando servicios educativos en el mismo curso.

Hay diferentes maneras de ensefar en equipo. El primer tipo de ensefianza en
equipo es la ensefianza tradicional en equipo en la que ambos maestros

comparten activamente la instruccién de contenido y habilidades para todos los
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estudiantes. En clases de division diferenciada, la clase se divide en dos grupos
de acuerdo a una necesidad especifica de aprendizaje. La instruccion paralela
es un tercer tipo de enseflanza en equipo en la que la clase se divide en dos
grupos y cada maestro proporciona instruccion sobre el mismo contenido o
habilidades a uno de los subgrupos. Este tipo puede funcionar bien para
actividades tales como resolver problemas de matematicas, completar
proyectos de investigacion, o actividades de escritura creativa, ya que permite
a los profesores trabajar mas estrechamente con los estudiantes. En la
enseflanza de equipo complementaria o de apoyo, cuando un profesor es
responsable de ensefiar el contenido a los alumnos, mientras que el otro se
encarga de realizar actividades de seguimiento sobre temas relacionados o
sobre habilidades de estudio. El quinto tipo de ensefianza en equipo involucra
al maestro de monitoreo. En este enfoque, cuando un maestro asume la
responsabilidad de la instruccion en toda la clase, el otro maestro circula por la
habitacion y monitorea el desempefio y el comportamiento de los estudiantes

como lo resume Maroney (2005).

En este articulo se presenta el enfoque tradicional. Se da prioridad a un maestro
como el principal proveedor de contenidos educativos, mientras que el otro
miembro proporciona servicios de apoyo educativo y desarrollo de habilidades.
Sin embargo, la ensefianza en equipo también contribuye al desarrollo de la
sinergia entre estudiantes y profesores. Este modelo permite ademas el
desarrollo de la persona entera de los estudiantes y equipa a los estudiantes
para el aprendizaje de toda la vida. Segun Grossman et al., (2002), los
innovadores formatos de ensefianza fomentan el entusiasmo del alumno y la
investigacion para promover el aprendizaje interdisciplinario. Lograr estos

objetivos sera el tema principal.

La cooperacion entre los docentes en la educacion de la primera infancia ha
sido ampliamente reconocida como un tema poderoso en el desarrollo
profesional docente. Dos 0 mas maestros pueden responder mas eficazmente
a las necesidades educativas y psicoldgicas de los alumnos Shafer, (2000). Las
virtudes de trabajar en equipo son las relaciones mas estrechas entre los

miembros del equipo, las responsabilidades conjuntas, el crecimiento
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profesional y personal, mientras que el enfoque en si tiende a centrarse en la
planificacion colaborativa que se presenta a través de un enfoque mas
interactivo. El enfoque de equipo no es facil. Para algunos maestros y
profesores se requieren cambios en las actitudes y los niveles de destrezas
profesionales, asi como en la creacion de confianza entre los miembros del
equipo). Es importante que ambos profesores participen activamente en todas
las etapas de la leccion: planificacién, presentacion, retroalimentacion,
evaluacion y reflexion. Las conversaciones con los colegas antes de la
ensefianza y el tiempo de preparacién son tan importantes como la propia
ensefianza. Ademas, Bergen (2004) cree que los miembros del equipo tienen
sus propias necesidades y que es de gran importancia ser conscientes de las
necesidades personales de otros miembros y apoyar esas necesidades, si es

posible.

El objetivo principal de todo el proyecto es utilizar el enfoque comunicativo.
Davis, J. (2005). Determina que es por eso que las lecciones estan
estructuradas alrededor de un tema o contenido. El segundo objetivo es que
los estudiantes sean lo mas activos posible a través de las actividades. Por esta
razon, se utiliza el método de la respuesta fisica total. La cuestion de satisfacer
diferentes estilos de aprendizaje y desarrollar las inteligencias multiples de los
niflos se toma en consideracién con el enfoque de ensefianza en equipo. Con
el fin de hacer que los estudiantes se sientan cdmodos, relajados y tranquilos,
se crea un ambiente estimulante con actividades interesantes y situaciones

auténticas.

Encuentre mas actividades interdisciplinarias que vincularian deportes / danza
e inglés. Producir situaciones méas auténticas mediante la inclusion de un
hablante nativo con estudiantes muy jévenes. Sin embargo, la aplicacién a otros
idiomas como el aleman, el francés y el espafiol es necesaria ya que la
popularidad del proyecto y la necesidad de aprendizaje de segunda lengua es
mayor que nunca. Por Ultimo, escribir y publicar materiales propios, p.
Actividades, tareas, audio-video. Y por ultimo, pero no menos importante, para
monitorear el progreso es necesario desarrollar métodos de evaluacion y

evaluacion para los alumnos muy jovenes.
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Trabajo colaborativo en equipo

La seleccibn de colegas compatibles y asegurar sus oportunidades de
formacion continua no es suficiente para cumplir con todas las metas de la
ensefianza en equipo. Hay un monton de proyectos de equipo sin ningdn
proposito real, siguiendo ninguna meta real o factible. Debe haber una razén
profesionalmente valida para cada plan. Segun Bergen (2004), la mayoria de
los profesores no han aprendido a usar el trabajo en equipo. A veces los
maestros son forzados a participar en la ensefianza de equipo y proyectos
contra su voluntad. Como es sabido desde el campo de la economia el método
de ensefanza en equipo se utiliza a menudo como el dltimo resultado, cuando
otras opciones mas simples y mas baratas no estan resolviendo los problemas
con eficacia. Por lo tanto, una revision de la literatura puede hacer que los
profesores consideren o al menos estén al tanto de las cuestiones relacionadas

con la ensefianza colaborativa.

Los profesores utilizaron diferentes enfoques para la ensefianza en equipo, uno
de ellos la ensefianza colaborativa, en la que ambos profesores estan
presentes en todo momento y comparten la misma responsabilidad. A veces
los alumnos se dividian por la mitad y los profesores realizaban sus actividades
en grupos (grupo de deportes, grupo inglés), cambiando grupos posteriores.
Varias veces el otro maestro fue asistente en el proceso de aprendizaje

ayudando al principal libertador del conocimiento, el otro maestro.

De acuerdo con nuestra propia experiencia, de acuerdo con las habilidades
sociales de los maestros, el mejor equipo consiste en un maestro muy
abiertamente hablador y, por otro lado, un maestro mas reticente,
independientemente de la disciplina ensefiada. En el caso de dos profesores
muy fuertes y comunicativos, las discusiones son mas salvajes y mas
conflictivas, por lo que puede haber mas tension en la planificacion y ejecucion
del proyecto. Huelga decir que el equipo con dos profesores muy reservados y
no comunicativos no funcionaria con éxito, especialmente no con los alumnos

mas jovenes. La mejor combinacién de equipo es una combinacién de un
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profesor de deportes directo, enérgico y directo, y un profesor de lenguaje muy

comunicativo y facil de usar.

Reunién para planificar las actividades es un paso importante en el proceso.
Las reuniones conceptuales son bastante productivas a medida que los dos
profesores responsables desarrollan el concepto de todo el programa. Una vez
elegido el tema, se combinan diferentes actividades para encontrar las
correlaciones entre el movimiento en el deporte y el lenguaje. Esto se hace a
través de diferentes actividades como el salto de altura y la escalada, asi como
la coreografia simple, imitacion a de diferentes animales, etc El profesor de
inglés suele proporcionar el tema de introduccion, numeros, colores e
instrucciones simples, mientras que el profesor de deportes considera Las
actividades que corresponden a las necesidades de los alumnos. Las metas y
objetivos del curso siempre se aclaran de antemano como se indica en Rue, A.
(2008) que es por eso que cada equipo se redne una vez por semana para
planificar las actividades con suficiente antelacion y hacer la reflexion
inmediatamente después de la leccién. También es importante que ambos
profesores satisfagan sus necesidades personales y profesionales antes de
comenzar a realizar el proyecto. Algunos de los problemas que aparecieron
entre los dos colegas han incluido los mismos objetivos, pero diferentes
enfoques en la forma de lograrlos. En segundo lugar, las limitaciones de tiempo
a veces se establecen con gran dificultad porque los maestros priorizan sus
propias tareas, p. Cuanto tiempo se debe dedicar a una actividad. En tercer
lugar, los profesores tenian diferentes enfoques sobre como disciplinar a los
alumnos. Finalmente, sin embargo, todos los obstaculos fueron superados con

discusiones y analisis de las lecciones.
El trabajo en la escuela

Todas las escuelas quieren mejorar las oportunidades de aprendizaje para sus
estudiantes para que puedan desarrollar mejor los conocimientos y las
habilidades que necesitan para vivir productiva y responsablemente en un

mundo cada vez mas complejo.

Pero ¢como pueden hacerlo eficazmente cuando las demandas de las

autoridades del sistema escolar, del trabajo cotidiano, del entorno escolar local
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y de las necesidades personales del personal contribuyen a la intensificacion

de las escuelas Como lugares de trabajo.

El trabajo con las escuelas sugiere que es posible sostener y desarrollar el
aprendizaje y el bienestar del personal y de los estudiantes en este contexto
intensificado. Las escuelas que han logrado esto se han mostrado dispuestas
a repensar lo comun, lo habitual y lo confortable. En el contexto moderno de la
mejora de la escuela a menudo requiere este tipo de cambio o cambio en la
cultura, las estructuras y las relaciones. La observacion cuidadosa de estas
escuelas revela que sistematicamente identifican areas significativas para
trabajar y luego pasar a la accion planeada. Con frecuencia emplean una
estrategia de renovacion escolar sobre cuatro acciones interrelacionadas que

les ayudan a gestionar las fuerzas para el cambio y las tensiones que generan.
Estas cuatro acciones son:

Identificar los desafios de aprendizaje y ensefianza que enfrenta la escuela.
Planificar un programa coherente a través de los afios para abordar estos
desafios.

Elija proyectos de corto plazo que mejorar el aprendizaje y la ensefianza y
contribuir al logro de los objetivos del programa.

Hacer que el personal trabaje en equipos profesionales de accion y aprendizaje

con enfoque de proyecto.

Desafios del aprendizaje

Esto requiere una disposicion para recopilar continuamente informacién sobre
la practica actual y examinar su conexion con el bienestar, rendimiento y
aprendizaje del estudiante y del personal. Esto tiene que ocurrir de forma
continua y aplicarse a los miembros individuales del personal, grupos de

personal (como facultades o niveles de afo) y la escuela total.

Es imperativo que los desafios identificados estén basados en la realidad de

la escuela.

Por ejemplo, la comunidad escolar puede ser alertada de un area de desafio

potencial por una iniciativa del sistema (como "los afios de escolaridad
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media"), pero la escuela debe hacer esta iniciativa suya volviéndola "de
adentro hacia afuera”. Es decir, deben determinar si hay evidencia de que su

escuela

El siguiente paso es idear programas para el aprendizaje del estudiante y del

personal que son:
Coherente

- Centrado en los desafios de aprendizaje y ensefianza identificados
- Se mantienen durante un largo periodo de tiempo.
Estos programas pueden adoptar la forma de planes estratégicos o planes de

desarrollo escolar.

Muchas escuelas elaboran programas a través de los afios, pero no les
conectan explicita y continuamente con los desafios de aprendizaje y
ensefianza que han identificado. Esta conexion es esencial para que el

programa no se pierda y si se va a ganar y mantener el compromiso con él.

Los programas requieren de medios practicos para implementarlos de tal
manera que el personal no se cansa de gastar esfuerzo y energia en

iniciativas donde hay poca evidencia de planificacion o mejora.

Aqui es donde entran proyectos de corto plazo. Estos proyectos son etapas
del programa en curso, pero hacen que el trabajo a largo plazo sea manejable

y permitan un sentido de logro mas inmediato.
Como minimo, los proyectos eficaces:

- Abordar los desafios de aprendizaje y ensefianza que se han identificado
como importantes.

- Se basan en la realidad del contexto de la escuela y se expresan en estos
términos

- Tener un plan de implementacion que haga
Explicita cdmo se abordaran los desafios y cdmo se mejorara el aprendizaje

de los estudiantes y el personal

- I[dentificar qué se debe hacer para lograr la diferencia deseada en el

aprendizaje
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- Hacer explicitos los resultados previstos tanto para el aprendizaje de los
docentes como para la mejora de la organizacion

- Tener un cronograma relativamente corto (aproximadamente una duracién de
la duracion de la escuela)

- Tener un comienzo y un final (aunque los proyectos se consideren etapas y
estén esencialmente en curso).

El trabajo en equipo

Si bien todavia hay mucho que aprender sobre el trabajo en equipo, los
estudios en curso estan proporcionando evidencia del potencial del equipo de
aprendizaje-accion profesional para apoyar el aprendizaje del personal v,
COmo consecuencia, proporcionar ganancias significativas de aprendizaje

para los estudiantes.
Aprendizaje en accién

El aprendizaje de la accion se define como: Davis, J. (2005). El aprendizaje
que ocurre entre un grupo de colegas que desarrollan un enfoque unificado

para resolver un problema.

Los defensores del aprendizaje-accion sostienen que es mas que aprender
haciendo, ya que pretende desarrollar en los participantes una nueva
perspectiva sobre el conocimiento y la experiencia existentes, permitiéndoles

replantearse y reinterpretarlo cuando sea necesario.

Los estudios de los equipos de accién-aprendizaje han examinado no sélo los
elementos tarea y proceso del trabajo en equipo, los tipos de tareas que
trabajan los equipos y los procesos que utilizan, sino también los elementos
de aprendizaje. Estos son los aspectos de trabajar en equipo que ayudan a
los maestros a aprender mas profundamente sobre su trabajo y, como

resultado, mejorar su sentido del bienestar profesional.

Aprender juntos de esta manera hace que sea mas probable que los
profesores mejoren lo que hacen y desarrollaran perspectivas mas

profundamente informadas, incluso en tiempos de presién y complejos.

En un sentido fundamental, cualquier proceso de mejora y renovaciéon de la

escuela es un intento de sostener y construir la capacidad de aprendizaje
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interno de la escuela. Esta capacidad esta influenciada por los maestros
individuales dentro de la escuela, el contexto de aprendizaje social y
estructural de la escuela y el contexto externo de la escuela. Los equipos
profesionales de accion y aprendizaje son un vehiculo para mejorar la
ensefianza y el aprendizaje, al tiempo que se integran y se tienen en cuenta

estas influencias.

El taller nos lleva a concluir que un equipo es un conjunto de personas que
interactlan, se influyen mutuamente y se perciben unas a otras como una
unidad. En un equipo se produce un alto nivel de interaccién entre sus
miembros, sus conductas estan influidas por normas comunes y se da un
grado de interdependencia entre sus miembros, al requerir apoyo y ayuda por
parte del resto de docentes. Cuando los profesores que forman parte de un
equipo suscriben los mismos valores, creencias, y objetivos, a la vez que hay
un alto nivel de acuerdo en cuanto a como lograr éstos, se dice que existe un

alto nivel de cohesion.

Trabajar en equipo comporta un nuevo planteamiento en la practica docente.
Para alcanzarlo hay que desterrar muchas practicas, rutinas enquistadas,
muchos vicios profesionales adquiridos y, sobre todo, propiciar un cambio de
mentalidad que probablemente sea lo més dificil de alcanzar. Como indica
Vacas, F. (2008)

El trabajo en equipo requiere algunos presupuestos que tienen que ser

tenidos muy en cuenta:

Organizacion: la base para que un equipo funcione es que esté organizado
y todos sepamos el rol que desempefiamos en el mismo.

Coordinacion: el grupo de profesionales, con un lider a la cabeza, debe
actuar de forma organizada con vista a sacar el proyecto adelante.
Comunicacion: es una condicion que tiene que estar presente en todo
momento, se hace necesaria una comunicacion abierta entre todos sus
miembros.

Complementariedad: el trabajo y las aportaciones de todos los miembros de

un equipo son necesarios, nadie es imprescindible ni nadie es innecesario.

26



Confianza mutua: es una premisa que debe imperar a toda costa. La
confianza profesional entre los miembros del equipo es clave para sentirnos

seguros en la organizacion y en la capacidad de los que nos rodean.

Compromiso: asumir un proyecto o una tarea comun es necesario para que
cada miembro del equipo se comprometa a dar lo mejor de si mismo. Pero al
tiempo ese compromiso tiene que hacerse extensivo con los demas

compaferos.

En resumen, el aporte de los maestros es de gran utilidad en la consecucion de
los objetivos planteados por las instituciones. Quien dirige un centro educativo
debe reforzar en sus docentes el sentido de solidaridad y comparierismo, algo

fundamental para este tipo de trabajo.

Para conseguir que las instituciones educativas funcionen de forma efectiva y
ofrezcan una calidad de ensefianza a los alumnos, todos los miembros que
forman parte del entramado escolar deberian unirse y trabajar en equipo. El
trabajo en equipo proporciona numerosos y variados beneficios a los
trabajadores, a los alumnos y al centro. Como indica Hernandez, A. L. (2007)

trabajar en equipo:

- Ofrece el apoyo moral y seguridad a los miembros del grupo,
aumentando la posibilidad de llevar a cabo tareas como la investigacion,

la innovacion y la reforma.

- Aumenta la coordinacién entre el profesorado y fomenta su implicacion

en el funcionamiento del centro.

- Aumenta la eficacia de los centros escolares y otorga mayor capacidad

de respuesta a los mismos.
- Reduce el exceso de trabajo al compartirse las cargas y presiones.

- Aumenta la capacidad de reflexion y facilita el acceso a nuevas ideas y

a la creatividad.
- Promueve las relaciones personales y sociales positivas.

- Proporciona mayores oportunidades para aprender y fomenta el

perfeccionamiento continuo.
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- Apoya la transformacién social y el cambio de valores.

En la opinibn de Pérez, G. (2009) el beneficio mas importante que la
colaboraciéon aporta a los profesores es el apoyo moral y la seguridad que
proporciona a los miembros del equipo. A través del trabajo colaborativo en
equipo los aspectos mas vulnerables del trabajo docente se ponen en comun,
y se reduce la incertidumbre, reforzandose la resolucién personal y
superandose los fracasos y frustraciones que podrian impedir mejoras
educativas. Por medio de este mecanismo se facilita la investigacion

educativa, la innovacion curricular y la implantacion de reformas.

Tal y como comenta Hernandez, A. L. (2007) trabajar en equipo aumenta la
coordinacion entre el profesorado, fomenta su implicacion en el
funcionamiento del centro y propicia rendimientos de los alumnos mas
elevados, ya que facilita el reparto de responsabilidades entre sus profesores,
la asuncion de riesgos y la adopcion de nuevas y diversas estrategias
docentes. Las diferentes formas de pensar que se producen en el marco de
la interaccion promueven, ademds, un nivel superior de razonamiento. En
estas circunstancias, la eficacia de las instituciones escolares y su capacidad

de respuesta a las necesidades del entorno es mucho mayor.

Vacas F. (2007) presenta otra importante ventaja que hace referencia al
aumento de la capacidad de reflexion que conlleva a convertir a los otros en
espejos de la propia préactica. De esta manera, el dialogo y la accion
constituyen una importante fuente de retroalimentacién que incita a los
profesores a reflexionar sobre su propia practica. Esta reflexion es la base del
desarrollo profesional que, junto con la mejora de las relaciones personales y
sociales, constituye otra importante ventaja. Finalmente, cooperar y hacerlo
mas alla de los aspectos técnicos, superficiales y prescriptivos fomenta el
analisis critico de los problemas educativos que se puedan presentar en un
centro en concreto. De esta reflexion sobre la problemética del centro, se
propondran planes de accién para solventar la misma y se facilitara la
adaptacion del curriculum al contexto en el que se enmarca el centro escolar.

La colaboracién entre profesores supone, en definitiva, un cambio de valores
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y optar por una sociedad diferente y mas igualitaria en la que todos

busquemos y aprendamos juntos, Reza, J. (2005).

Ademés de estas razones, otros estudios sefialan el trabajo en equipo en los
profesores como uno de los criterios mas contundentes de calidad. Aldape, T.
(2008) justifica la importancia de que los docentes trabajen en equipo. Pérez
(2009) sefiala que en las escuelas eficaces se posibilita un modo de trabajo
que incluye el apoyo a la discusién sobre las préacticas educativas, la
observacibn mutua, los esfuerzos conjuntos para disefiar y preparar
programas y proyectos y la participacion colectiva en las cuestiones de mejora
continua. Esta cita recoge, de una forma directa y sencilla, la idea de calidad

y mejora continua mediante la colaboraciéon entre docentes.

El trabajo en equipo entre los docentes permite tratar los problemas que
surgen en la comunidad educativa desde diferentes perspectivas, lo que se
traduce en solucionar los problemas o posibles dificultades con un mejor
criterio. Ademas, para ofrecer una educacion de calidad es necesario que los
educadores partan de un planteamiento comdn y tengan principios de
actuacion similares para que haya una coherencia en los procesos educativos.
De este modo, las actuaciones de cada docente iran en la misma linea y se
evitara que cada profesor trabaje segun su propio criterio, lo que dificultaria la
consecucién de la excelencia. Todo esto es posible gracias a la colaboracion

gue proporciona el trabajo en equipo.

Rué,A. (2007) sefiala que trabajar en equipo no es simplemente reunirse con
un conjunto de personas y que cada una de ellas toque un instrumento de
forma independiente, sino que estas deben tocar el instrumento persiguiendo
una finalidad comun: la armonia musical entre los sonidos. Cada uno de los
miembros conseguira su propio objetivo si los demas componentes logran

conseguir los suyos.

En el trabajo colaborativo lo importante es la meta comun, los objetivos que
unen al equipo. A partir del grado en que esa meta se asuma por parte de
cada uno de los miembros del grupo, la fuerza con que se vivay la profundidad

de las relaciones que genere, se estableceran unos modos de actuar, unas
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formas de trabajo que apoyaran la consecucion de esos objetivos que son los

que daran vida a todo el proceso, Lopez, A. (2010).

La investigacion se ha realizado en las instituciones educativas de educacion
primaria del Sector Jurinsaya Jilahuata, jurisdiccion del distrito y provincia de

Azangaro, Regién Puno.

La ejecucion de la investigacion se ha desarrollado en los meses de diciembre
de 2 013 & marzo del afio 2 014.

Se conoce histéricamente que anteriormente y en la actualidad el trabajo de
los docentes es aislado e individualista, no se tiene un trabajo cohesionado,
sistémico, un trabajo en equipo; esto sucede porque en nuestra medio
predomina nuestra cultura de trabajo desarticulado de las instituciones
educativas, y su vez la precaria situacion econémica de los docentes y de los
padres de familia hacen de que se dediquen a otras actividades, en
consecuencia los resultados que se obtienen no son satisfactorios; es decir
la politica de trabajo de los docentes es rutinario con una optica individualista
gue no responde a las expectativas y demandas de los padres de familia,
mucho menos a los intereses y necesidades de los estudiantes.

1.4. Formulacién del Problema

1.4.1. Problema general
¢, Como Potenciar el nivel de trabajo en equipo en los docentes de las

instituciones educativas primarias del Sector Jurinsaya Jilahuata?
1.4.2. Problemas especificos

- ¢ Cudl es el nivel de trabajo en equipo que presentan los docentes de
las instituciones educativas primarias del Sector Jurinsaya Jilahuata?
- ¢ Cudles son los factores relacionados del nivel actual de trabajo en
equipo que presentan los docentes de las instituciones educativas

primarias del Sector Jurinsaya Jilahuata?
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- ¢Qué estrategias se pueden aplicar para mejorar el nivel de trabajo
en equipo en los docentes de las instituciones educativas primarias
del Sector Jurinsaya Jilahuata?

- ¢Cudles son los resultados de la aplicacion de las estrategias para
mejorar el trabajo en equipo en los docentes de las instituciones

educativas del Sector Jurinsaya Jilahuata?

1.5. Justificacién

La investigacion se realiza por las siguientes justificaciones:

En los dltimos afios los docentes del nivel primario no asistimos a
capacitaciones que sean programadas por la UGEL Azangaro y otras instancias
gue puedan realizar las actividades en la provincia de Azangaro.

Los docentes requieren adaptarse a los grandes cambios que se operan en el
sector, por esta razdn es necesario que conozcan los beneficios del trabajo en
equipo, por lo que realizaremos este tipo de trabajo que se propone mejorar el
aprendizaje de los educandos.

El trabajo en equipo permitird planificar el trabajo del afio académico en forma
organizada y consensuada, y realizar una evaluacién en el mes de agosto y

diciembre.

Relevancia

La importancia del trabajo en equipo se fundamenta, entonces, en aspectos claves

gue tienen que ver con:

Los Roles de los participantes. Se refiere a los conocimientos, experiencia,
pericia o habilidades de los integrantes el equipo, en este sentido se valora la
importancia de la complementariedad por cuanto cada integrante hace un aporte

diferente que permite la consecucion de los resultados esperados.

La comunicacién. Es un factor definitivo que permite mantener enterados a todos

los integrantes del equipo de lo que ocurre y establecer un clima organizacional
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adecuado por cuanto permite que se expresen los acuerdos y desacuerdos en

la gestion que se realiza.

- Liderazgo. Es un aspecto que permite motivar y animar a los integrantes al tener
claridad en las metas que se persiguen. Los lideres son aquellos que visualizan
el objetivo y trasmiten a todos los impulsos requeridos para que el desempefiio

no decaiga sino que por el contrario se incremente.

- Compensacion. Cada integrante debe percibir que recibe, no sélo en el aspecto
econémico, el reconocimiento que merece, en muchas ocasiones el ritmo del
equipo puede disminuir si no siente que recibe felicitaciones, bonificaciones o

triunfos que les permite fortalecer su compromiso con el equipo.

- Compromiso. Una vez que los integrantes del equipo establecen vinculos con
los demas integrantes y que se identifican con los propdsitos para los cuales esta
creado el grupo se genera el sentido de pertenencia que hace del compromiso

una caracteristica que cohesiona mucho mas a los miembros del equipo.

Por otra parte, es importante considerar que tener metas claras y compartidas es
el mejor aliciente para que el equipo trabaje de modo conjunto, arménico y decidido.
En ocasiones los integrantes de los equipos de trabajo comienzan a perder el
sentido de la tarea que realizan, la comprensién del impacto que ofrece su trabajo
gueda reducida a metas de corto plazo, tareas puntuales y esfuerzos que no se

valoran suficientemente por parte de los responsables del equipo.

Promover el trabajo en equipo implica desarrollar estrategias de motivacion que
involucren la participacién de todos los integrantes, que cada integrante perciba que

su contribucion es necesaria y requerida para el logro de los objetivos.

Una manera de promover el trabajo en equipo tiene que ver con los indicadores de
gestién que se han definido para el equipo, es conveniente que todos los conozcan
y revisen los resultados, es una manera de crear retos colectivos y que implica un

esfuerzo por mejorar cada vez mas el tablero de resultados.

Contribucion

El trabajo en equipo disminuye la carga de trabajo, ya que los demas miembros del

equipo también colaboran.
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1.6. Hip

16.1.H

16.2.H

Mejorara los trabajos de planificacion educativa entre los docentes de las

diferentes instituciones ya que dos o mas lo hacen mejor que uno.

Con estos trabajos se aprendera a escuchar y a respetar a los demas,

porque el trabajo en equipo respeta la decisién de la mayoria.

Con el trabajo en equipo se hard una mejor organizacion de una mejor
manera, estructurada en el tiempo, con objetivos claros y evaluacion

permanente.

El trabajo en equipo mejora la calidad del desempeiio profesional dentro de

las instituciones educativas del sector Jurinsaya Jilahuata.

otesis

ipOtesis General.

Elaborar una propuesta estratégica mejorara el nivel de trabajo en
equipo en los docentes de las instituciones educativas primarias del
sector Jurinsaya Jilahuata.

ip6tesis especificas

Sera importante el nivel de trabajo en equipo de los docentes de las
instituciones educativas primarias del sector Jurinsaya Jilahuata.

Serd significativo los factores relacionados del nivel actual de trabajo
en equipo de los docentes de las instituciones educativas primarias del
sector Jurinsaya Jilahuta.

La seleccién las estrategias mas adecuadas seran importantes para
potenciar el trabajo en equipo en los docentes de las instituciones
educativas primarias del sector JurinsayaJlahuata.

Seréa importante evaluar el resultado de la aplicacion de las estrategias
para mejorar el trabajo en equipo en los docentes de las instituciones

educativas primarias del sector Jurinsaya Jilahuata.

33



1.7. Objetivos

1.7.1. Objetivo general.

Elaborar una propuesta estratégica para mejorar el nivel de trabajo en equipo
en los docentes de las instituciones educativas primarias del sector Jurinsaya
Jilahuata.

1.7.2. Objetivos especificos.

¢ |dentificar el nivel de trabajo en equipo de los docentes de las
instituciones educativas primarias del sector Jurinsaya Jilahuata.

¢ |dentificar los factores relacionados del nivel actual de trabajo en
equipo de los docentes de las instituciones educativas primarias del
sector Jurinsayadilahuta.

e Seleccionar las estrategias mas adecuadas para potenciar el trabajo
en equipo en los docentes de las instituciones educativas primarias
del sector JurinsayaJlahuata.

e Evaluar el resultado de la aplicacion de las estrategias para mejorar
el trabajo en equipo en los docentes de las instituciones educativas

primarias del sector Jurinsaya Jilahuata.
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Il. MARCO METODOLOGICO

2.1. Disefio de investigacién

El disefio fue correlacional, en la presente investigacion se busco examinar la

relacion entre las dos variables, puesto que se midié el grado de asociacion

entre las dos variables; es decir se describié cada una de las variables, para

luego analizar y medir la correlacion existente.

Esquema del disefio relacional se representa (Sierra, 2015).

P

M r
Y
Doénde:
M  Muestras de ambas variables
X Motivacion
Y Clima de la organizacion

r

Variables

Correlacion entre las dos variables de estudio

Variable 1: Trabajo en equipo

Trabajar en equipo es el esfuerzo integrado de un conjunto de personas para la

realizacion de un proyecto. Trabajar en equipo implica la coordinacion de 2 a mas

personas orientadas para el alcance de objetivos comunes. Cada miembro debe

aportar para la realizacion de una parte del trabajo. (Peter Senge 2012)

Variable 2: Propuesta estratégica

Una propuesta estratégica y metodoldgica para la gestién en el trabajo colaborativo

es el resultado de una investigacion en la que, desde la perspectiva docente y

administrativa, se diagnostica el trabajo colaborativo como una estrategia

metodoldgica. (Isabel Camacho 2010)
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2.2. Operacionalizacion de variables

VARI ) 3
DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
’QBL CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES | INDICADORES | \iepicion
Todos la
comunidad Capacidad de
educativa observan trabajar juntos
Trabajo en :as relaclones de Factores Cgfcl; l::r;?n ”
equipp es el|l0s demas I '
- comparieros en e
_ | trabajo hecho por traba?’o Regular
W o |varias personas J
%% donde cada uno .
@ o |hace una parte Deficiente
w .
o perobfto'?os tienen El talento en
un onjetivo comun . equipo
Ezquiaga, G. Estrategias Empatia
(1996).
Ventaja sobre
Resultados |sus
competidores
Nivel
Hay un compromiso
serio del personal
S | Propuesta por conseguir un wision
Q |estratégica esta trabajo cooperativo, Vision
k| dirigido a modelar | €N el que cada Valores DEFICIENTE
® |y reestructurar las | PErsona realiza REGULAR
® |éareas de gestion|SY ~ aporte
< |institucional de | correspondiente. BUENO
5 |forma que den Pr?jp“?St_a
Y | beneficios y ) pedagogica MUY BUENO
% | crecimientos Mejora
T
[a

satisfactorios.

Propuesta de
gestion

Metodologia

- En el estudio se utilizé el método de investigacion cientifica, que partié a
partir de la identificacion de una situacion problematica, posteriormente el
planteamiento de hipétesis de estudio, identificacion de objetivos y el

seguimiento de una serie de pasos metodolégicos para arribar a

conclusiones validas y repetibles.
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- Se realizaron reuniones con los docentes y directores en el mes enero a
marzo, se aplicG un cuestionario de preguntas para el diagnéstico de la
realidad.

- Se ha trabajado con el método analitico, revisando los aspectos que
involucran para que el aprendizaje sea eficiente, debido a los resultados de

tantos eventos académicos de la UGEL Azangaro.

- Para formular acciones se trabaj6é con el método sintético, considerando que

toda reunion llega a una conclusion.

Tipo de investigacion: No Experimental.

o Segun su finalidad: Investigacion aplicada, porque con los resultados se
espera realizar recomendaciones practicas, para mejorar el trabajo en
equipo con docentes del sector Jurinsaya Jilahuata.

. Segun su caracter: Investigacion relacional, porque el proposito de la
misma conlleva inicialmente a describir las dos variables de estudio, para
posteriormente relacionar las mismas, interpretando el sentido y fuerza de
la misma.

o Segun su naturaleza: Investigacion cuantitativa, considerandose que se
realiz6 la toma de datos mediante instrumentos y cuyos resultados fueron
numeéricos y factibles de ser analizados estadisticamente (Torres, 2010).

o Segun su alcance temporal: Investigacion transversal, debido a que la toma

de informacion se realiz6 en un tiempo especifico.

2.3. Poblacion y muestra

Poblacion: Para el estudio de investigacion se considerdé a 50 trabajadores del

Programa de Alimentacion Escolar Qali Warma Puno.
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Tabla 1. Poblacion de estudio

Sexo Entrevistados
Masculino 30
Femenino 20

Fuente: datos de campo
Elaboracion: propia.

El tamafio muestra se determin6 mediante el método probabilistico por

proporciones, utilizando la siguiente formula:

n= _Z 252* .

Donde:

n=Tamafio muestral

Z=Limite de confianza (1.96)

p g=Campo de variabilidad de aciertos y errores (p:0.5; g:05)
E=Nivel de precision (0.10)

Reemplazando:

- _196°(05*05) _

0.10? %

Correccion para poblaciones finitas: Cuando se conoce el tamafio de la poblacion
en estudio se corrige la muestra, en nuestro caso la poblacion es de 50

trabajadores, entonces:

n

O —
l+n—1
N

Donde:
no=Tamafo de muestra ajustada
n=Valor de la muestra inicial

N=Poblaciéon
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96
o= g1
1+

50

Entonces la muestra corregida fue de 47 trabajadores del Programa de
Alimentacién Escolar Qali Warma Puno, distribuida de la siguiente forma:

Tabla 2. Muestra de estudio

Sexo Entrevistados
Masculino 28
Femenino 19
Total 47

Fuente: datos de campo
Elaboracion: propia.

2.4. Técnicas e instrumentos de recoleccidon de datos

2.4.1. Técnicas

Las técnicas de recoleccion de datos son:
- La entrevista
- Laencuesta
- Elfichaje bibliografico

- Elandlisis documental

2.4.2. Instrumentos

- La ficha de observacion.
- La guia de entrevista

- La cédula encuesta
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2.4.3. Mapeamiento
La informacién que se ha extraido es directamente de los docentes y directores
de las instituciones educativas del nivel de educacién primaria del Sector
Jurinsaya Jilahuata. La informacion que se ha obtenido es el nivel de trabajo en
equipo que desarrollan los docentes, en el aspecto de gestion pedagodgica,

gestioén institucional y gestion administrativa.

La informacion que se ha obtenido con respecto al trabajo en equipo,
organizado, consensuado que desarrollan los docentes de las instituciones
educativas del nivel de educacion primaria del Sector Jurinsaya Jilahuata,
referente a los aspectos de gestion pedagogica, gestidén institucional y
administrativa, los cuales constituyen fuentes de primera mano para recoger

informacién confiable.

2.4.4. Tratamiento de la informacién

Siendo parte de la poblacion objeto de estudio y conociendo la realidad de las
instituciones educativas del nivel de educacion primaria del Sector Jurinsaya
Jlahuata. Los procedimientos que se han seguido son la técnica de la entrevista
y observacion y los instrumentos que se ha utilizado son el cuestionario de

preguntas Yy fichas de observacion.

Se ha realizado la aplicacién de la entrevista conforme al cronograma
establecido en el trabajo de investigacion, teniendo en cuenta los objetivos
especificos uno y dos para identificar el estado y factores del trabajo en equipo

de los docentes de las instituciones educativas primarias del Sector Jurinsaya

Jilahuata.

2.4.5. Escenario de estudio

El escenario de estudio es:
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Region : Puno

Provincia : Azangaro
Distrito : Azangaro
Sector . Jurinsaya Jilahuata

2.4.6.

2.4.7.

Caracterizacion de sujetos

Las caracteristicas de los sujetos son:

- Personal profesional en educaciéon conformado por directores vy

profesores

- Los directores no realizan coordinaciones con sus homodlogos de las

instituciones educativas del sector.

- Los profesores tampoco realizan coordinaciones entre sus homélogos de

las otras instituciones del sector.

- Los estudiantes por estar en areas geogréficas dispersas tampoco
realizan reuniones para tratar aspectos relacionados con el proceso de

aprendizaje.

- Los padres de familia se encuentra aislados de las instituciones educativas,

por tener actividades recargadas en la agricultura y la ganaderia.

Categorizacion

Se considera los siguientes aspectos:

Organizacion: la base para que un equipo funcione es que esté organizado

y todos sepamos el rol que desempefiamos en el mismo.

Coordinacion: el grupo de profesionales, con un lider a la cabeza, debe

actuar de forma organizada con vista a sacar el proyecto adelante.

Comunicacién: es una condicion que tiene que estar presente en todo
momento, se hace necesaria una comunicacion abierta entre todos sus

miembros.
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- Complementariedad: el trabajo y las aportaciones de todos los miembros
de un equipo son necesarios, nadie es imprescindible ni nadie es

innecesario.

- Confianza mutua: es una premisa que debe imperar a toda costa. La
confianza profesional entre los miembros del equipo es clave para sentirnos

seguros en la organizacion y en la capacidad de los que nos rodean.

2.5. Meétodos de andlisis de datos

Para el proceso de andlisis de datos, se utilizd el método de estadistica
descriptiva para variables categéricas, haciendo uso de tablas de frecuencia
expresados de forma absoluta y porcentual; para la representacion grafica de

resultados se hizo uso de barras apiladas para su mejor representacion.
Analisis de correlacion:

Dentro de las medidas de relacién, se cuenta con el estadistico de Chi
cuadrado de asociacion, que permite relacionar variables categoricas
(Valderrama, 2013).

La féormula de calculo fue:

Ao : Ji-cuadrado calculada.

Oij : Frecuencias observadas de la i-ésima fila y j-ésima columna.

Eij: Frecuencias esperadas de la i-ésima fila y j-ésima columna, aquella

frecuencia que se observaria si ambas variables fuesen independientes.

fy c: filas y columnas respectivamente.

Regla de decision.
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. 2 2 .
Si Y. > X =serechazalaHoy se acepta la Ha, caso contrario se acepta la

Ho.

2.5.1. Metodologia

En el estudio se utilizé el método de investigacion cientifica, que partié a partir
de la identificacion de una situacion problematica, posteriormente el
planteamiento de hipétesis de estudio, identificacion de objetivos y el
seguimiento de una serie de pasos metodoldgicos para arribar a conclusiones

vélidas y repetibles.

- Se realizaron reuniones con los docentes y directores en el mes enero a
marzo, se aplicO un cuestionario de preguntas para el diagndstico de la
realidad.

- Se ha trabajado con el método analitico, revisando los aspectos que
involucran para que el aprendizaje sea eficiente, debido a los resultados de

tantos eventos académicos de la UGEL Azangaro.

- Para formular acciones se trabajoé con el método sintético, considerando que

toda reunion llega a una conclusion.

2.5.2. Tipo de investigacion: No Experimental.

o Segun su finalidad: Investigacion aplicada, porque con los resultados se
espera realizar recomendaciones practicas, para mejorar el trabajo en
equipo con docentes del sector Jurinsaya Jilahuata.

. Segun su caracter: Investigacion relacional, porque el proposito de la
misma conlleva inicialmente a describir las dos variables de estudio, para
posteriormente relacionar las mismas, interpretando el sentido y fuerza de
la misma.

o Segun su naturaleza: Investigacion cuantitativa, considerandose que se
realizo la toma de datos mediante instrumentos y cuyos resultados fueron
numeéricos y factibles de ser analizados estadisticamente (Torres, 2010).

o Segun su alcance temporal: Investigacion transversal, debido a que la toma

de informacion se realiz6 en un tiempo especifico.
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2.6. Aspectos Eticos

De acuerdo a las normas de ética profesional y de la investigacion cientifica, el
presente trabajo tiene originalidad, realizando las citas de autores de los cuales se
tomé la parte de revision de antecedentes y también del marco tedérico del tema de
estudio, los resultados presentados son propios del autor, logrando asi la
autenticidad en la presente tesis ejecutada.

Asi mismo los instrumentos de recopilacion de informacion aplicados a los
participantes del estudio, se realizaron de una forma que se garantice el total
anonimato, para prevenir cualquier tipo de conflicto interno o externo entre
trabajadores, que se pudiera desprender si se revelara la identidad de los
entrevistados. Asi mismo el procesamiento de la informacion se realizO con

idoneidad para que reflejen de la forma mas correcta la opinion de los participantes.

[ll. RESULTADOS

3.1. Descripcion de resultados
Tabla 3 Nivel de trabajo en equipo

INSTITUCIONES EDUCATIVAS NIVEL DE TRABAJO EN EQUIPO

Institucidon educativa Primaria N°72 016 Regular

Institucion educativa primaria N° 72 066 Deficiente
Institucion educativa primaria N° 72 085 Deficiente
Institucion educativa primaria N° 72 091 Deficiente
Institucidon educativa primaria N° 72 110 Regular

Institucion educativa primaria N° 72 592 Deficiente
Institucion educativa primaria N° 72 621 Regular

Institucion educativa primaria N° 72 656 Deficiente
Institucidon educativa primaria N° 72 684 Deficiente

Institucion educativa primaria N° 72 690 Deficiente

FUENTE: Disefiado por el investigador.
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De las 10 instituciones educativas consideradas, en siete instituciones educativas
los docentes cumplen un trabajo deficiente y en 3 instituciones educativas los

docentes desarrollan un trabajo regular, esto con referente al nivel de trabajo en

equipo.
Tabla 4 Nivel de trabajo en porcentaje
NIVEL DE TRABAJO EN EQUIPO FRECUENCIA %
Deficiente 7 70
Regular 3 30

FUENTE: Disefiado por el investigador.
Tal como se demuestra que en el 70% de instituciones educativas los docentes
tienen un trabajo deficiente y el 30 % de docentes se ubican en la valoracion regular,

esto con referente al trabajo en equipo.

Tabla 5 Factores y causas

NIVEL DE TRABAJO EN EQUIPO FACTORES O CAUSAS

Institucion educativa Primaria N° 72 Falta de comunicacion empética

016 Falta de comunicacién empética
Institucidn educativa primaria N° 72 066 Falta de compromiso
Institucion educativa primaria N° 72 085 Falta de compromiso
Institucion educativa primaria N°® 72 091 Falta de comunicacion empética
Institucion educativa primaria N° 72 110 Falta de compromiso
Institucidn educativa primaria N° 72 592 Falta de comunicacién empética
Institucidon educativa primaria N° 72 621 Falta de comunicacion empatica
Institucion educativa primaria N° 72 656 Falta de compromiso
Institucion educativa primaria N° 72 684 Falta de comunicacion empética

Institucién educativa primaria N° 72 690

FUENTE: Disefiado por el investigador.
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Los factores que obstaculizan el nivel de trabajo en equipo en seis instituciones
educativas es la falta de comunicacibn empatica, y en cuatro instituciones

educativas es la falta de compromiso institucional de los docentes.

Tabla 6 Factores y causas en porcentaje

FACTOR O CAUSA FRECUENCIA %
Falta de comunicacién empética 6 60
Falta de compromiso 4 40

FUENTE: Disefiado por el investigador.
El factor que obstaculiza el nivel de trabajo en equipo es la falta de comunicacion
empética que refleja en un 60 % y otro de los factores es la falta de compromiso

institucional de parte de los docentes en un 40% de las instituciones educativas.

Tabla 7 Impacto de factores y causas

FACTORES O CAUSAS IMPACTO
Falta de comunicacion empética Alto
Falta de compromiso Alto

FUENTE: Disefiado por el investigador.

Tal como se demuestra en el cuadro referente a las causas que no permiten el
desarrollo de trabajo en equipo en las instituciones educativas, tanto la falta de
comunicacién empatica y la falta de compromiso de los docentes, tiene un impacto

alto, en consecuencia el trabajo es deficiente.

Resultado después de la aplicacién de la propuesta.

Tabla 8 La comunicacion empatica

INSTITUCIONES EDUCATIVAS COMUNICACION EMPATICA

DEFICI REGULA BUENO MUY
ENTE R BUENO
Fi % Fi % Fi % Fi %
Institucion educativa Primaria N° 72 016 3 12
Institucion educativa primaria N° 72 066 5 19
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Institucion educativa primaria N° 72 085 2 7
Institucién educativa primaria N° 72 091 2 7
Institucién educativa primaria N° 72 110 2 7
Institucion educativa primaria N° 72 592 2 7
Institucién educativa primaria N° 72 621 4 15
Institucion educativa primaria N° 72 656 2 7
Institucion educativa primaria N° 72 684 3 12
Institucién educativa primaria N° 72 690 2 7
27 100

FUENTE: Disefiado por el investigador.
Como se demuestra en el cuadro, después de la aplicacién de la propuesta se ha
tenido una notable mejoria en los docentes, donde refleja que el 100 % de docentes

tienen una buena comunicacion empatica.

Tabla 9 Compromiso institucional

INSTITUCIONES EDUCATIVAS COMPROMISO INSTITUCIONAL
DEFIC REGU BUENO MUY
IENTE LAR BUENO
Fi % Fi % Fi % Fi %

Institucion educativa Primaria N° 72 016 3 12

Institucidén educativa primaria N° 72 066 5 19

Institucidon educativa primaria N° 72 085 2 7

Institucion educativa primaria N° 72 091 2

Institucion educativa primaria N° 72 110 2 7

Institucion educativa primaria N° 72 592 2 7

Institucidon educativa primaria N° 72 621 4 15

Institucion educativa primaria N° 72 656 2 7

Institucion educativa primaria N° 72 684 3 12

Institucion educativa primaria N° 72 690 2 7

27 100

FUENTE: Disefiado por el investigador.
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Como se demuestra en el cuadro, después de la aplicacion de la propuesta se ha
tenido una notable mejoria en los docentes, donde refleja que el 100 % de docentes

demuestran un compromiso firme con su institucién educativa.

V. DISCUSIONES

Finalmente podemos sefialar que los resultados y conclusiones de esta
investigacién, son un aporte significativo de conocimientos que permitira
contribuir a otras investigaciones. Las instituciones educativas es el espacio
donde se generan los aprendizajes de indole social, cognitiva y emocional, en
consecuencia, el trabajo en equipo es el alma mismo de las instituciones
educativas, el mejor acercamiento para desarrollar un trabajo consensuado,
todos necesitan saber que son parte del equipo por una razén en particular y

gue su contribucion es vital para la institucion educativa.

Debido a las consideraciones expuestas se ha planteado estudiar el nivel de
trabajo que realizan las instituciones educativas primarias del Sector
Jurinsaya Jilahuata, porque es un tema de gran importancia hoy en dia ya que
gracias a ello se ha podido conocer la influencia que tiene para el desarrollo
eficiente y eficaz de una institucion educativa. Los datos que se han obtenido
es que, en las instituciones educativas del nivel primaria del Sector Jurinsaya
Jilahuata, hay carencia de trabajo en equipo de los profesores y directores,
individualismo de parte de los directores y docentes para llevar a cabo una
determinada tarea, no hay una comunicacion empatica y falta de compromiso
institucional de parte de los docentes y directores; estos datos se ven
respaldados con las afirmaciones de los profesores y directores de las

instituciones educativas primarias del Sector Jurinsaya Jilahuata.

Estos datos nos reflejan que cuando se trabaja en equipo en forma
consensuada los resultados seran Optimos en las instituciones educativas.

Finalmente consideramos que esta investigacion es un aporte que permitira
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contribuir a futuras investigaciones y nuevos métodos de abordaje para

mejorar el trabajo en equipo en las instituciones educativas.

V. CONCLUSIONES

Primera. El nivel de trabajo en equipo de las instituciones educativas del nivel de
educaciéon primaria del Sector Jurinsaya Jilahuata, es deficiente hay carencia de
trabajo en equipo, falta de comunicacion empatica y fundamentalmente carencia de

compromiso institucional de parte de los profesores y directivos.

Segunda. Los factores que obstaculizan el trabajo en equipo es la carencia de
comunicacién empatica, individualismo de parte de los directivos y profesores para
llevar a cabo una determinada tarea, escasa integracién del personal docente y
directivo en las diferentes actividades pedagdgicas y otro de los puntos algidos es

la falta de compromiso de los docentes y directivos.

Tercera. En el personal docente y directivo de las instituciones educativas del nivel
de educacién primaria del Sector Jurinsaya Jilahuata, es contar con un lineamiento
establecido para el proceso continuo del aprendizaje para alcanzar un objetivo
definido, politica participativa, concertadora y en equipo. En la propuesta
estratégica de trabajo en equipo, que se ha desarrollado con todos los docentes y
directivos se ha evidenciado que responden a sus necesidades y expectativas para

mejorar el trabajo equipo, realizando cursos o talleres de interaprendizaje.

Cuarta. En la propuesta estratégica que se ha puesto a consideracion de los
profesores y Directores de Sector Jurinsaya Jilahuata, se ha obtenido resultados
muy satisfactorios. Como se demuestra en la tabla 6 y 7, los resultados reflejan que
el 100 % de docentes y directores han mejorado en el aspecto de comunicacion
empética, como también en el aspecto de compromiso institucional, donde se
ubican la escala valorativa de buena; consecuentemente que el 100 % de docentes
y directores de las instituciones educativas primarias del Sector Jurinsaya Jilahuata,
han mejorado significativamente en el nivel de trabajo en equipo. Asimismo,ha
servido a los docentes y directores hacer una reflexiéon sobre su trabajo practica y
practica pedagdgica.
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VI. RECOMENDACIONES

+« El personal docente y directivo de las instituciones educativas del Sector
Jurinsaya Jilahuata debe trabajar en un espacio de trabajo en equipo,

fomentando circulos de estudio.

% El proceso de planificacién, organizacién y ejecucion se debe realizar en

equipo, concertando con todos los actores de la comunidad educativa.

++ Se recomienda al Ministerio de Educacion, Direccion regional de Educacién
de Puno y la Unidad de Gestidon Educativa local de Azangaro, asociacion de
directores y sindicato de docentes, deben realizar cursos o0 seminarios,

talleres de trabajo en equipo para una gestion eficiente y eficaz.

% Se recomienda cultivar un espacio de familiaridad y confianza con todos los
docentes y asignar roles de trabajo institucional, bajo responsabilidad en los

guehaceres de la comunidad educativa.

<+ Se recomienda a la comunidad educativa realizar actividades de inter
aprendizaje significativo, talleres vivenciales de innovaciéon como una

politica de educacion para todos y para la vida.
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VIIl. ANEXOS

TITULO: TRABAJO EN EQUIPO EN DOCENTES DE EDUCACION PRIMARIA DEL
SECTOR JURINSAYA JILAHUATA: PROPUESTA ESTRATEGICA.
MATRIZ DE CONSISTENCIA

METODO

PROBLEMAS OBJETIVOS FUENTES | TECNICAS | ANALISIS
PROBLEMA OBJETIVO -Directores -Entrevista
GENERAL: GENERAL: -Profesores -Encuesta
.,Como mejorar el | Elaborar una
nivel de trabajo en | propuesta estratégica
equipo en los | para mejorar el nivel de
docentes de las | trabajo en equipo en
instituciones los docentes de las
educativas primarias | instituciones
del Sector Jurinsaya | educativas primarias
Jilahuata? del Sector Jurinsaya

Jilahuata.
PROBLEMAS OBJETIVOS Encuesta a | -Entrevista
ESPECIFICOS: ESPECIFICOS: componentes de la | -Encuesta
1.- ¢Cudl eselnivelde | 1.- Identificar el nivel | comunidad
trabajo en equipo que | de trabajo en equipo | educativa.
presentan los | de los docentes de las | -Entrevista:
docentes de las | instituciones
instituciones educativas  primarias
educativas primarias | del Sector Jurinsaya
del Sector Jurinsaya | Jilahuata.
Jilahuata?
2.- ¢Cudles son las | 2.- Identificar  las | -directores
causas del nivel actual | causas del nivel de | -Profesores -Entrevista
de trabajo en equipo | trabajo en equipo de | -Estudiante -Encuesta
que presentan los | los docentes de las | -Padres de familia
docentes de las | instituciones
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instituciones
educativas primarias
del Sector Jurinsaya
Jilahuata?

educativas  primarias
del Sector Jurinsaya
Jilahuata.

3.-¢,Cudles son las

estrategias para | estrategias mas
mejorar el nivel de | adecuadas para
trabajo en equipo en | mejorar el nivel de

los docentes de las
instituciones
educativas primarias
del Sector Jurinsaya
Jilahuata?

3.- seleccionar las

trabajo en equipo en

los docentes de las
instituciones
educativas  primarias

del Sector Jurinsaya
Jilahuata.

-Resultados de las
encuestas.
-Resultado de las
entrevistas.
-Formulacion  de
objetivos
estratégicos
-Resultado de
reuniones concert.

-Analisis
-Sintesis
-Proyecto

4.-;Cuales son los
resultados de Ia
aplicacion de las
estrategias para
mejorar el trabajo en
equipo en los
docentes de las
instituciones

educativas del Sector

4.- Evaluar el resultado
de la aplicacién de las
estrategias para
mejorar el trabajo en
equipo en los docentes
de las instituciones
educativas  primarias
del Sector Jurinsaya
Jilahuata.

Jurinsaya Jilahuata?

FUENTE: Disefiado por el investigador.

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES INDICE DE
VALOR
Factores Es la base para que un |-
TRABAJO equipo funcione es que esté | Si
EN organizado y todos sepamos | -No
EQUIPO el rol que desempefiamos en | -Indiferente
el mismo
Estrategias El grupo de profesionales, | -Si
con un lider a la cabeza, | -No
debe actuar de forma | -Indiferente
organizada con vista a sacar
el proyecto adelante
Resultados Es una condicién que tiene | -Si
que estar presente en todo | -No
momento, se hace necesaria | -Indiferente
una comunicacion abierta
entre todos sus miembros.
Nivel El trabajo y las aportaciones | -si
de todos los miembros de un | -No
equipo son necesarios, | -Indiferente
nadie es imprescindible ni
nadie es innecesario.
Mejora Es una premisa que debe | -Si
imperar a toda costa. La |-No
confianza profesional entre | -Indiferente
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los miembros del equipo es
clave para sentirnos seguros
en la organizaciéon y en la
capacidad de los que nos
rodea.

Compromiso

Asumir un proyecto o tarea
comln es necesario para
gue cada miembro del
equipo se comprometa a dar
lo mejor de si mismo. Pero al
tiempo ese compromiso
tiene que hacerse extensivo
con los demas comparieros.

-Si
-No
-Indiferente

FUENTE: Disefiado por el investigador
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CUESTIONARIO DE PREGUNTAS

EN | CUESTIONARIO DE PREGUNTAS
T. 1 ¢Como es |2 ¢Colmo | 3 ¢Cbmo se | 4 (Cbmo se | 5¢Secumple | 6 .Se
el nivel de | es la | planifica el | toma las | las metas | evalla el
trabajo entre | comunicaci | nivel de | decisiones programadas | cumplimient
el director y | 6n entre el | trabajo en su | a nivel de la | en su l.E.? o de las
los docentes | director y | l:E.? I.LE.? metas
ensu lL.E? docentes programada
ensul.E? s?
1A | No hay | No hay | Planifican Los No se | No se
coordinacion. | comunicaci | una parte de | docentes cumple. evalla.
Porque  no | 6nsincera. | profesores. mas
1B | hay un buen | Falta No les | identificados
clima sincerarse | interesaalos | . Por falta de
demas, no | A los demas | organizacion | Por falta de
hay identidad | docentes no liderazgo del
les interesa director.
2A | El trabajo es | No se | Hace cada | Solo el | No se | Se evalta
individual. comunican | uno a su | director. cumple. individualme
Porque  no | mucho. manera. nte.
2B | hay No son | Por falta de | Porque no | Por Porque no
comunicacié | sociables. | conocimiento | coordina no | inasistencia se planifica
n en hay trabajo | de los | con  todos
administracié | en equipo. estudiantes. los
n. docentes.
3A | El trabajo es | Mas o | Cada uno | El director | Cada uno | Se evalta
aislado y a | menos por su lado. con algunos | trata de | medianame
medias. poca docentes. cumplir en su | nte.
3B | Porque no | comunicaci | Porque falta | Porque hay | aula.
coordinamos, | 6n. liderazgo clima Porque falta | Por que no
no hay buen | Porque nos | pedagdgico negativo. coordinar se tiene
clima falta armoniosame | metas
compartir nte claras.
experienci
as.
4A | Un poco | Poca No El director | Se  cumple | Parcialment
deficiente y | comunicaci | planificamos. | unilateralme | parcialmente. | e evalla
regular. on. Porque no | nte. Porque cada uno en
4B | Porque no | Porque no | hay un buen | Falta de | trabajamos su aula.
hay buena | hablamos lider, a los | coordinaci6 | individualme | Porque el
coordinacion. | el  mismo | demasnoles | n y trabajo | nte trabajo de la
lenguaje. interesa. en equipo. IE. No es
consensuad
a.
5A | Es regular, | Hay Se planifica | El director y | Se  cumple | Se  evalla
no tan buena. | indiferenci | medianamen | algunos regularmente | solo la parte
Porque hay | a. te. docentes. . académica.
5B | discrepancia Porque no | Porque hay | Porque no | Porque no
S. Porque hay | coordinamos | indiferencia | trabajamos todos
egoismo vy | todos. de algunos | en conjunto. | conocen las
falta de docentes. metas
amistad. establecidas
6A | Es Es buena. | Planificamos | Se toma las | No se | Si se evalla.
coordinado. con el equipo | decisiones cumple.
de trabajo. entre todos.

55




6B | Es bueno | Porque se | Porque hay | Es  bueno | Porque se | Algunos
porque hay | trabaja en | trabajo porque hay | presenta padres de
compromiso | forma coordinado vy | trabajo actividades familia  no
institucional. | conjunta. consensuad | arménico. extracurricula | participan.
0. res.
7A | Hay Esregular. | Cada uno | Unilateralme | No se cumple | Se evalla a
descoordinac planifica para | nte hace el | todo. nivel de
ién. su grado. director. aula.
7B | Porque el | Porque Porque el | Por falta de | Por deficiente | Porque falta
trato no es | somos director no | actualizaci6 | administracié | coordinacion
igual. individualis | coordina. n en | ny gestion. y
tas y administraci organizacion
aislados on y
organizacio
n
8A | Todos La Todos Todos No se | Se evalta
unidos. comunicaci | planificamos. | participanen | cumple. oportuname
on es | No hay | la toma de nte.
8B | No hay | buena. dificultad decisiones. Porque falta | Por falta de
dificultad Porque porque hay | No tenemos | dinamizar el | responsabili
porque todos participacion | dificultad trabajo. dad de
coordinamos | demuestra | activa de | porque hay algunos
n practica | todos. comprensié docentes.
de valores. n.
9A | Regularment | Poca Cada uno en | Toman Se cumple | Cada uno
e. comunicaci | su grado | decisiones parcialmente. | evalGa
on. correspondie | la mayoria. Porque  no | individualme
9B | Porque falta | Porque hay | nte. Por falta de | hay un | nte.
responsabilid | egoismo Por falta de | conciencia trabajo Porque el
ad de los | de algunos | organizacion | de algunos | coherente vy | trabajo es
docentes. docentes. . docentes. planificado. individual.
10A | No tan | Deficiente | Se planifica | El director y | Si se cumple | Evalla cada
organizado. por grado algunos en cada aula | docente.
docentes. o grado.
10B | Porque  no | Porque hay | Por que no | No hay | Por falta de | Esto sucede
hay ruptura de | estan identidad una buena | porque no
compromiso | relaciones | comprometid | con la | organizacién | hay un
institucional. | humanas os con los | institucion y trabajo en | trabajo
objetivos educativa. conjunto. corporativo.
institucionale
S

FUENTE: Disefiado por el investigador.

Categorizacion.

Identificado el estado del nivel de trabajo en equipo que presentan los docentes de las
instituciones educativas primarias del Sector Jurinsaya Jilahuata, se ha categorizado las
causas Y factores que presentan en el objetivo N° 2 del presente trabajo de investigacion

con el siguiente detalle:
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OBJETIVO ESPECIFICO: 1

ENTREVISTADOS
CATEGORIAS |1 2 3 4 5
1.1.Trabajo No hay | No hay | Es aislado Es deficiente | Regular
organizado Compromiso | compromiso
2.2.Comunicaci | No hay | No se | Poca Poca Hay
on comunicaci | comunican comunicacié | comunicacion | indiferencia
On sincera mucho n
3.3.Planificaci6 | No hay | Hace cada | Cada uno por | No Se planifica
n buena uno a su|su lado, no | planificamos medianamen
comunicaci | manera hay te
on COmMpromiso
4.4 Toma de | Los Solo el | No hay | El director | El director y
decisiones docentes director comunicaci6é | unilateralment | algunos
mas n e, porgue no | docentes
identificado hay
s con la IE. compromiso
5.5.Metas No se | No se cumple | Cada uno | Parcialmente | Regularment
trazadas cumple trata de e
cumplir en su
grado
6.6.Evaluacion No se | Se evalla | Se evalla | Parcialmente, | Se evalla
de metas vy | evalla individualmen | medianamen | evalla cada | solo la parte
objetivos te te uno en su aula | académica
OBJETIVO ESPECIFICO: 2
ENTREVISTADOS
CATEGORIAS | 6 7 8 9 10
1.1.trabajo Es Hay No hay | Regularmente | Falta de
organizado deficiente descoordinaci | comunicacio compromiso
on n empatica
2.2.Comunicaci | Es Regular Es Poca Deficiente
on deficiente deficiente comunicacion
3.3.Planificacion | regularment | Cada uno | Todos Cada uno en | Individualmen
e planifica para | planificamos | su grado te
su grado
4.4Toma de | Entre unos | Unilateralment | La minoria La mayoria Solo el
decisiones cuantos e director
5.5.Metas No se | No se cumple | No se | Parcialmente | Se cumple en
trazadas cumple todo cumple todo cada grado
6.6.Evaluacion No se | Se evalia a| No se | individualmen | Evalia cada
de metas vy | evalla nivel de aula evalla te docente
objetivos

57




Resumen de categorizacion.

Categoria Factor o causa
o Organizacion ¢ Falta de comunicacién empatica
o Comunicacion ¢ Falta de comunicacion empética.
o Coordinacion ¢ Falta de compromiso
o Toma de decisiones e Falta de comunicacion empética.
o Metas trazadas e Falta de compromiso.
o Compromiso e [Falta de compromiso.

Elaboracion de propuesta estratégica.

Teniendo el resumen de los factores y causas que dificultan el trabajo en equipo en los
docentes de las instituciones educativas del nivel de educacion primaria del Sector

Jurinsaya Jilahuata, presento la siguiente propuesta estratégica:

PROPUESTA TEORICA.

Comprobada la veracidad del problema, después de la aplicacion de la entrevista a los
docentes para el diagnostico y la recoleccion de las causas del nivel de desarrollo del
trabajo en equipo en los docentes y la categorizacion de los mismos, se puede determinar,
gue existe deficiente comunicacién y poco nivel de compromiso en los docentes y
directores de las instituciones educativas primarias del sector Jurinsaya Jilahuata que se
desencadenan en situaciones de tensién y desorganizacion y carencia de trabajo en

equipo.
El desarrollo de esta investigacion apunta a mejorar nuestras relaciones interpersonales

entre profesores y practica de ciertas normas de convivencia como: La comunicacion

empatica, la responsabilidad, el compromiso, etc.
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PROYECTO DE INNOVACION

|.- DATOS INFORMATIVOS:

1.1.- DENOMINACION: Programa de capacitacion para mejorar el trabajo en
equipo en los docentes de las instituciones educativas del nivel de educacion
primaria del sector Jurinsaya Jilahuata.

1.2.- LOCALIZACION.- Instituciones educativas del sector Jurinsaya Jilahuata de la UGEL

de Azangaro.

1.3.- DESTINATARIO.- Docentes del nivel primario de las Instituciones Educativas del

sector Jurinsaya Jilahuata de la UGEL de Azangaro.

1.4.- FECHA.- 04-03-2014 & 20-03-2014.

1.5.- HORARIO.- Tardes de 3.00 p.m. -5 p.m.

1.6.- LOCAL .- Institucion educativa primaria N° 72 690 de San Juan de Dios.

1.7.- ORGANIZADOR.-EIl Investigador

1.8.- PRESENTACION.- La presente propuesta resulta de la necesidad de mejorar el
nivel de desarrollo de trabajo en equipo en los docentes de las instituciones primarias
del sector Jurinsaya Jilahuata de la UGEL de Azangaro; la misma que consta de
tres modulos los cuales estan orientados a preparar al profesor para que desarrolle
las habilidades del docente y desarrollar el trabajo cooperativo para el logro de los

aprendizajes fundamentales que es objeto y objetivo de nuestro trabajo.

1.9.- JUSTIFICACION.- Teniendo en cuenta la deficiente organizacion de trabajo en equipo
en los docentes de las instituciones educativas primarias del sector Jurinsaya
Jilahuatay dado que el Ministerio de educacién no asume su responsabilidad en lo
que se refiere a la implementacion una politica educativa pertinente que promueva
una verdadera descentralizacién educativa en la que la comunidad educativa en su
conjunto requiere docentes actualizados y preparados capaces de asumir
compromisos de alto nivel con eficiencia y eficacia con acciones compartidas con los

padres de familia, entonces se hace necesario la implementacion de un
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“PROGRAMA DE CAPACITACION PARA MEJORAR EL TRABAJO EN EQUIPO
EN LOS DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES PRIMARIA DEL SECTOR
JURINSAYA JILAHUATA” para superar las dificultades en las habilidades del

docente y reducir el indice de tensiones que ocasionan el clima institucional negativa.

1.10.- OBJETIVOS:
a.- GENERALES:
Seleccionar las estrategias mas adecuadas para potenciar el trabajo en equipo en los

docentes de las instituciones educativas primarias del Sector Jurinsaya Jilahuata.

b.- ESPECIFICOS

Los docentes participantes del programa de capacitacion estaran en condiciones de:

- Promover una comunicacién empatica y la solucién de conflictos mediante la apertura

del didlogo para favorecer el verdadero crecimiento personal y profesional.

- Asumir compromisos y responsabilidades de alto nivel en la planificacion, ejecucién y
evaluacion de las actividades mediante la participacién activa de cada uno de los
actores.

- A lo largo del curso se promovera el trabajo colaborativo, es decir, otro de nuestros
propoésitos es proponer actividades de discusion y analisis que permitan compartir
experiencias pedagdgicas e intercambiar materiales previamente elaborados por ciclos

formando circulos de estudio.

1.11.- PROPUESTA:

a.- HABILIDADES.

Se propicia circulos de estudio entre docentes con la finalidad de generar intercambio
de experiencias pedagoégicas y apropiacion de los contenidos y programaciones
anuales con el uso y elaboracién de materiales educativos y la aplicacion de las
estrategias metodoldgicas por grados para el logro de los objetivos educativos.

- Confraternizar en aspectos deportivos y apetitivos que permitan fortalecer lazos de
amistad que comprometan elevar el nivel de desarrollo de trabajo en equipo entre
docentes.
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- Promueve el desarrollo cooperativo entre los docentes por formar parte de integrante
del trabajo en equipo.
- El profesor reflexiona sistematicamente sobre su practica docente conforme sefiala el

Marco del buen desempefio docente para estar a la altura de las demandas sociales.

1.12.- CONTENIDOS.

- Propiciar el trabajo cooperativo, colaborativo para mejorar el trabajo en equipo.

- Reflexiona sobre su practica y experiencia institucional y desarrolla procesos de
aprendizaje continuo de modo individual y colectivo, para construir y afirmar su
identidad y responsabilidad profesional.

- Reflexiona sobre el ejercicio de su profesion desde una ética de respeto de los
derechos fundamentales de las personas, demostrando honestidad, justicia,
responsabilidad y compromiso con su funcion social.

- Autoevalta su desempefio a través de una observacion cuidadosa, sistematica y
focalizada de su experiencia; a partir de ella, identifica sus necesidades de
aprendizaje profesional y personal.

- Demuestra interés e iniciativa de superacion profesional. Participa de diversas
experiencias de formacion y desarrollo profesional con énfasis en la mejora de sus

competencias profesionales y practicas pedagdgicas.

1.13.- ACTIVIDADES.

1. Capacitar a los profesores y directores, en temas de cultura organizacional,
elementos de cultura organizacional, liderazgo, estilos de liderazgo, la comunicacion

en la organizacion, comunicacion empatica, conflictos y barreras de la comunicacion.

2. Trabajo conjunto de elaboracion de materiales educativos para todos los grados de
primero a sexto grado, para promover el trabajo en equipo y fortalecer los circulos de

estudio.

3. Desarrollo de las dinamicas grupales, juego de roles.
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1.14.- METODOLOGIA.

- La metodologia que se ha aplicado es de participacion activa y armoniosa de los
docentes y directores para generar un clima de confianza.

- Fomentar grupos de inter aprendizaje, para que a partir de sus propias experiencias y
observando la practica de sus comparieros del taller consoliden su practica pedagogica,
generando el trabajo en equipo.

- Los talleres son vivenciales, participativos y dinamicos, con ejercicios de comprension y
dindmicas de grupo, encuestas, peliculas y otros recursos didacticos; de tal forma que
el aprendizaje desarrollado no sea solamente de conocimiento, sino también de

habilidades y actitudes.

MODULOS:

- Conformacion y consolidacion del circulo de estudios para lograr las interrelaciones mas
adecuadas.

- Capacitacion y taller sobre temas de cultura organizacional y el trabajo en equipo

- Desarrollo de las dindmicas grupales
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PROGRAMA DE CAPACITACION PARA MEJORAR EL TRABAJO EN EQUIPO EN LOS
DOCENTES DE LAS INSTITUCIONES PRIMARIA DEL SECTOR JURINSAYA JILAHUATA.

MODULO | COMO QUE QUIEN CUANDO
ACTIVIDADES POSIBLES SOLUCION (OBJETIVOS)
PROBLEMAS
I Trabajo conjunto de elaboracion de | No aprobacion Sensibilizaciéon | Fomentar la formacion | Investigador 04-03-2014
materiales por grados de primero a sexto de circulos de estudio A
grados 07-03-2014
Il Capacitacion y taller sobre compromiso | No aprobacion Sensibilizacién | Implementacion de un | Investigador 10-03-2014
institucional taller de capacitacion A
Elementos fundamentales de la cultura de liderazgo 14-03-2014
organizacional y compromiso participativo, para
El liderazgo: concepto, funciones y estilos. mejorar el trabajo en
La comunicacibn en la organizacion: equipo
Naturaleza de la comunicacion.
Conflictos y barreras de la comunicacion
Comunicacién: Empatia y escuchar activo,
comunicacién asertiva y toma de decisiones
11 Calidad personal, autoestima, | No aprobacion Sensibilizacién | Incentivar al personal | Investigador 17-03-2014
autoimagen.Motivacion laboral, habilidades docente para que esté A
interpersonales. motivado y se sienta 20-03-2014

Desarrollo de las dinamicas: Juego de roles,
dinamicas de trabajos grupales

parte efectiva e
importante de su
institucién educativa
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EVALUACION.

A los participantes:
- De entrada.
- De proceso.

- De salida

VENTAJAS QUE SE OBTENDRIAN AL TOMAR EL TALLER

Ventajas:

¢ Duracion adecuada para permitir retencion y asimilacién de los conceptos.
e Dinamismo y mucha practica (no son conferencias magistrales).

e Se entregara la informacion mas relevante, lo practico y lo que funciona.

¢ Combinar experiencia de practica pedagdgica.

e Interactuar con dinamicas para tener un ambiente agradable.

e Foros de discusion y andlisis.

e Dramatizaciones de casos hipotéticos para evaluar la reaccion.

Recursos, analisis financiero

El presupuesto para la capacitacion se ha solicitado a la Municipalidad provincial de

Azangaro

RUBROS INGRESOS EGRESOS

- Costo del taller 30 personas . S/.1200.00
- Costo de material didactico : S/. 300.00
- Costo de refrigerios : S/. 600.00
TOTAL: :S/. 2 100.00

CONCLUSIONES

Dentro de la investigacion se ha observado falencias que aquejan a las instituciones
educativas del nivel de educacién primaria del Sector Jurinsaya Jilahuata, falta de trabajo
armonico y trabajo organizado; realizando un analisis los resultados se logré constatar que
el personal que labora en las instituciones antes indicado, si consideran que es importante
compartir ideas en conjunto, ademas de ello en su mayoria estan de acuerdo que es
importante e imprescindible trabajar en equipo ya que les permite organizar mejor su
trabajo pedagogico y conocen otros puntos de vista, pero por otra parte consideran que

existen algunos, docentes de que no tienen compromiso institucional o en ciertos casos se
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pierde tiempo en discusiones absurdas, tal vez esto sea algunos de las consecuencia por

los que los profesores no realizan un trabajo efectivo y de manera eficaz .

RECOMENDACIONES

Las recomendaciones para mantener y mejorar un de trabajo en equipo efectivo, todos
sabemos que hoy el trabajo en equipo es valorado como una de las claves del éxito de las
instituciones educativas y en definitiva en una organizacion. El concepto de equipo implica
una sensacion de misibn compartida y de responsabilidad colectiva, mientras el
compromiso dentro de un grupo podria no ser tan fuerte, los miembros de un equipo tienen
metas o tareas comunes; los miembros de un grupo muchas veces trabajan mas
independientemente.

Para mantener y mejorar el trabajo en equipo se debe considerar las siguientes

recomendaciones:

e Mantener la sinergia

¢ Mantener la creatividad y la innovacion

e Mantener el compromiso de sus miembros

¢ Incrementar la participacion de sus miembros
e Mantener la eficiencia trabajando juntos

e Perfeccionar el liderazgo

e Optimizar el alto nivel de responsabilidad

e Mantener la vision
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3.1. ANALISIS DE RESULTADOS

INSTITUCION EDUCATIVA

Comunicacion

empatica

Compromiso

institucional

D R |B

MB

D

R

B

MB

Institucion educativa Primaria N° 72 016
Institucién educativa primaria N° 72 066
Institucion educativa primaria N° 72 085
Institucion educativa primaria N° 72 091
Institucion educativa primaria N° 72 110
Institucion educativa primaria N° 72 592
Institucion educativa primaria N° 72 621
Institucion educativa primaria N° 72 656
Institucién educativa primaria N° 72 684

Institucion educativa primaria N° 72 690

N W N A NN N DN O W

N W N B DN N DN DN O W

TOTAL

N
-~

N
~
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3.1.1. LISTADE COTEJO A DOCENTES.
Cuadro N°01: DESPUES DE LA CAPACITACION

Deficiente regular Bueno Muy bueno
Preguntas

fi % fi % fi % fi %
1.- ¢Participa activamente en los procesos de planificaciédn,
organizacion y ejecucién en las actividades de la institucién 0 0 1 10 4 40 5 50
educativa?
2.- ¢Participa en la toma de decisiones en forma coordinada y
consensuada?

0 0 0 0 9 90 1 10
3.- ¢Demuestra compromiso en el cumplimiento de metas del
proyecto educativo institucional?

0 0 2 20 5 50 3 30
4.- _g,Demuestra liderazgo emprendedor para transformar la 0 0 1 10 9 90 0
realidad?
5.- ¢ Propicia y promueve el didlogo abierto y practica de valores? 0 0 3 30 3 30 4 40
6.- ¢Se mantiene motivado al inicio durante y al final del afio
académico? 0 0 1 10 8 80 1 10
7.- ¢ Promueve el compafierismo y el buen clima institucional?

0 0 1 10 4 40 5 50
8.- ¢ Inspira confianza para generar trabajo en equipo?

0 0 1 10 4 40 5 50
9.- ¢ Demuestra relaciones interpersonales solventes? 0 0 1 10 8 80 1 10
10.- ¢ Participa en la evaluacion de metas? 0 0 1 10 7 70 2 20

Fuente: Encuesta realizada por el autor en el mes de marzo del 2014.
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