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Resumen

En la presente tesis titulada “Aplicacion del mantenimiento preventivo para mejorar
la productividad en el area de esterilizacion de la empresa Culquer Group SAC —
Callao 20207, su objetivo general es demostrar que la aplicacién del mantenimiento
preventivo va a mejorar significativamente la productividad del proceso de
esterilizacion , asi mismo de la empresa todo esta mejora sera posible a través de
un plan de mantenimiento preventivo en donde se especifica las actividades,
frecuencias y periodos; se consolida con la creacion de fichas técnicas de cada
piezas de la maquinaria para asi contribuir con la informacion disminuyendo las
paradas de maquina, también se elabora un inventario que ayudara a cumplir el
plan , se busca documentar los trabajos de mantenimiento mediante registros de
mantenimiento para asi lograr la trazabilidad necesaria. El tipo de investigacion es
aplicada, explicativa de enfoque cuantitativo, sigue el disefio pre-experimentales y
longitudinal. Se aplic6 una metodologia experimental. La muestra es de tipo no
probabilistico, ya que los datos son seleccionados por conveniencia, el tamafio de
la muestra es de 16 semanas antes y 16 semanas después, se trabajé con el total
de la poblacién 32 semanas. La técnica que se utilizé para la recoleccion de datos
fue la observacién y la entrevista, y como instrumento; las fichas de registro de
datos y los cuestionarios. Se emple6 como base aplicar el mantenimiento al caldero
industrial CV 420. Para el analisis de los datos se utilizo el software estadistico
(SPSS) version 22, de manera descriptivo e inferencial. Para finalizar se obtuvo la
mejora de la productividad en un 33 %, encontrandose inicialmente en 40%, llegd
a incrementar a 73%. Y mediante el andlisis inferencial con la prueba de Wilcoxon
y T student se concluyé aceptar la hipotesis alterna la cual afirma la aplicacion del

plan.

Palabras clave: (Mantenimiento preventivo, productividad, plan de mantenimiento

preventivo, fichas técnicas, inventario).
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ABSTRACT

In the present thesis entitled "Application of preventive maintenance to improve
productivity in the sterilization area of the company Culquer Group SAC - Callao
2020", its general objective is to demonstrate that the application of preventive
maintenance will significantly improve the productivity of the process of sterilization,
likewise of the company all this improvement will be possible through a preventive
maintenance plan where the activities, frequencies and periods are specified; It is
consolidated with the creation of technical sheets of each piece of machinery in
order to contribute with information reducing machine stoppages, an inventory is
also drawn up to help fulfill the plan, it seeks to document maintenance work through
maintenance records to thus achieve the necessary traceability. The type of
research is applied, explanatory with a quantitative approach, follows the pre-
experimental and longitudinal design. An experimental methodology was applied.
The sample is non-probabilistic, since the data are selected for convenience, the
sample size is 16 weeks before and 16 weeks later, the total population was worked
for 32 weeks. The technique that was used for data collection was observation and
interview, and as an instrument; data record sheets and questionnaires. It was used
as a basis to apply maintenance to the CV 420 industrial kettle. Statistical software
(SPSS) version 22 was used for data analysis, descriptively and inferentially. Finally,
a 33% improvement in productivity was obtained, initially at 40%, it increased to
73%. And by means of the inferential analysis with the Wilcoxon test and T student,
it was concluded to accept the alternative hypothesis which affirms the application

of the plan.

Keywords: (Preventive maintenance, productivity, preventive maintenance plan,

technical sheets, inventory)
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