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RESUMEN
La presente investigacion tuvo como objetivo general determinar la incidencia del
impuesto predial en tiempos de pandemia en la recaudacion tributaria en la
Municipalidad Distrital de La Cruz -2020, para la cual se hizo uso de una
investigacién de tipo aplicada, con un enfoque cuantitativo, disefio no experimental
y transversal, siendo su muestra de 357 contribuyentes activos, utilizando para la
recoleccion de datos la técnica la encuesta y como instrumento el cuestionario, con
la finalidad de analizar el contexto del problema. Obteniendo como resultado que el
38.66% de los contribuyentes manifestaron que estuvieron de acuerdo con que la
determinacién del impuesto predial incidié en la recaudacion tributaria, el 40.15%
estuvieron de acuerdo en que el cumplimiento tributario garantizo una buena
recaudacion y el 28.20% estuvieron en desacuerdo en que los procedimientos de
recaudacion que aplico la municipalidad ayudaron a incrementar la recaudacion. Se
concluyo que el impuesto predial en tiempos de pandemia incidio significativamente
en la recaudacion tributaria en la municipalidad distrital de la cruz -2020, con una
correlacion de Rho de Spearman de un valor 0.473** con un nivel significancia <
0.05 por lo que se toma la decisidon rechazar la hipétesis nula y se acepto la hipotesis

alterna.

Palabras clave: Impuesto predial, recaudacion tributaria, cultura tributaria.
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ABSTRACT
The general objective of this research was to determine the incidence of property
tax in times of pandemic in tax collection in the District Municipality of La Cruz -2020,
for which an applied research was used, with a quantitative approach, design non-
experimental and cross-sectional, with a sample of 357 active contributors, using the
survey technique for data collection and the questionnaire as an instrument, in order
to analyze the context of the problem. Obtaining as a result that 38.66% of taxpayers
stated that they agreed that the determination of the property tax had an impact on
tax collection, 40.15% agreed that tax compliance guaranteed good collection and
28.20% disagreed in which the collection procedures applied by the municipality
helped to increase collection. It was concluded that the property tax in times of
pandemic had a significant impact on tax collection in the district municipality of La
Cruz -2020, with a correlation of Spearman's Rho of a value 0.473 ** with a
significance level <0.05, so it was taken the decision rejected the null hypothesis and

the alternative hypothesis was accepted.

Keywords: Property tax, tax collection, tax culture.
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I.  INTRODUCCION

A inicios del afio 2020 las municipalidades a nivel mundial resultaron
afectadas por la pandemia de la COVID -19, es por ello que los gobiernos de cada
pais implementaron medidas preventivas para tratar de trabajar con la mayor
normalidad posible, por consiguiente se llevaron a cabo las medidas como:
distanciamiento social, cuarentena focalizada, el cierre total de fronteras, entre
otros; con la finalidad de controlar y disminuir la propagacion de la COVID -19,
repercutiendo significativamente no solo en el sector salud sino también en el sector
econdémico. Siendo las entidades gubernamentales las méas afectadas por la
pandemia, debido a que la gran parte de las municipalidades dependieron de la

recaudacion de impuestos, para poder solventar el gasto publico.

Segun Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos (2021)
en América Latina y el Caribe, el promedio recaudado por ingresos tributarios que
representaron un porcentaje del PIB en el afio 2019 fueron de 22.9%, a comparacion
gue en el afio 2020 los ingresos tributarios totales en 18 paises de la region fueron
de 11.2%, dichas cifras reflejaron una significativa disminucion en los ingresos a
causa de la COVID -19.

En California, el municipio de Santa Monica enfrentd una gran crisis
financiera e indicé que el presupuesto para los afios fiscales 2020 y 2021 tuvieron
una reduccion del 25% en sus ingresos de los impuestos a los hoteles. Es por ello,
gue el consejo se vio obligado a buscar medidas, con el Unico fin de poder recaudar

ingresos municipales adicionales en beneficio de la sociedad (Kallick et al., 2020).

Por otro lado, el gobierno local de Nueva Gales del Sur se vio afectado
drasticamente, debido a que la gran mayoria de los propietarios de viviendas se
guedaron sin trabajo y las empresas pasaron por situaciones econémicas dificiles,
de tal manera que no contaban con el dinero necesario para seguir cumpliendo con
las obligaciones tributarias correspondientes, lo cual generd una disminucion en los
ingresos recaudados por el impuesto sobre la propiedad. El gobierno local restringio
temporalmente el ingreso a bibliotecas publicas e instalaciones recreativas, como

1



una estrategia para la reduccion de gastos, debido a que no contaron con los
recursos esenciales para poder seguir financiando el mantenimiento de dichas
areas recreativas. El consejo indic6 que necesitaba la ayuda financiera de las
autoridades superiores del gobierno, para poder seguir cumpliendo con la

prestaciéon y mantenimiento de los servicios basicos (Wallace y Dollery, 2021).

En Peru, la Municipalidad Metropolitana de Lima (MML) a través del Servicio
de Administracion Tributaria (SAT) en el primer semestre del afio 2019 logré
recaudar S/ 680.7 millones por ingresos tributarios y no tributarios. Indicando que lo
recaudado por los ingresos de tributos aument6 en S/ 544.7 millones, de los cuales
el S/ 44.8 millones pertenecieron al impuesto a la propiedad (Municipalidad de Lima,
2019). Asimismo, el Boletin Estadistico al primer Semestre 2020 de la Municipalidad
Metropolitana de Lima, indico que el SAT al primer semestre del afio 2020 logré una
recaudacion de S/ 211,142,769 mediante los ingresos tributarios y la suma de S/
67,556,501 por concepto no tributario (Boletin Estadistico, 2020).

La Municipalidad Distrital de la Cruz en el afio 2019 obtuvo una recaudacion
del impuesto predial de un total de S/254,323.40, mientras que en el afio 2020 se
obtuvo una recaudacion por un total de S/211,135.81. Las cifras reflejaron una
significativa disminucién ocasionada por la pandemia de la COVID -19, lo cual afect6
a la municipalidad al momento de solventar el gasto por la prestacién de servicios y

el financiamiento de obras publicas.

Después de lo mencionado anteriormente, el problema formulado de la
investigaciéon fue, ¢De qué manera el impuesto predial en tiempos de pandemia
incide en la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital de la Cruz -20207? y
como problemas especificos, ¢ldentificar de qué manera la determinacion del
impuesto predial en tiempos de pandemia incide en el cumplimiento
tributario?,¢,Determinar de qué manera las formas de pago en tiempos de pandemia
incide en los procedimientos de recaudacion? y finalmente ¢Determinar de qué
manera la cultura tributaria en tiempos de pandemia incide en la obligacion del

contribuyente?



Para Gallardo (2017) antes de iniciar la investigacion, ademas de los
objetivos y problemas planteados, es importante revelar los motivos por el que se
realiz6 dicha investigacion (el para qué y/o porqué del estudio). De tal manera, la
investigacién tuvo relevancia social, porgue los resultados alcanzados al final del
desarrollo de la investigacion hicieron un aporte muy importante a la Municipalidad
Distrital de la Cruz, lo que fortalecié el cumplimiento de los deberes tributarios y la
recaudacion efectiva del pais. Igualmente se justificd por tener un valor teérico, por
contar con facilidad de acceso a las teorias que definieron las variables de
investigacién, sus dimensiones e indicadores para su mejor comprension y sirvié de
ayuda a las investigaciones posteriores que presentaron la misma unidad de
analisis. Asimismo, la justificacion practica porque los resultados que se obtuvieron
al final de la investigacion, brindaron una solucion al problema formulado, finalmente
justificacion metodoldgica, puesto que se utilizaron los pasos del método cientifico

y un instrumento para poder realizar la recoleccion de informacion.

El objetivo general de esta investigacion fue, determinar la incidencia del
impuesto predial en tiempos de pandemia en la recaudacién tributaria en la
Municipalidad Distrital de la Cruz -2020. Y los objetivos especificos fueron,
identificar la incidencia de la determinacion del impuesto predial en tiempos de
pandemia en el cumplimiento tributario, determinar la incidencia de las formas de
pago en tiempos de pandemia en los procedimientos de recaudacion y determinar
la incidencia de la cultura tributaria en tiempos de pandemia en la obligacion del

contribuyente.

Se plante6 como hipoétesis general que el impuesto predial en tiempos de
pandemia incide significativamente en la recaudacion tributaria de la Municipalidad
Distrital de la Cruz. Y como hipotesis especificas la determinacion del impuesto
predial en tiempos de pandemia incide significativamente en el cumplimento
tributario, las formas de pago en tiempos de pandemia inciden significativamente en
los procedimientos de recaudacién y la cultura tributaria en tiempos de pandemia

inciden significativamente en la obligacion del contribuyente.



Il.  MARCO TEORICO

A nivel internacional Wahidin et al. (2021) evaluaron los ingresos por
impuesto a la propiedad antes y durante el tiempo de la pandemia. Se desarrollo
utilizando un disefio no experimental y un enfoque cuantitativo. Se demostré que
esta forma de ingreso es una de las principales fuentes que facilitd el financiamiento
para la prestacion de servicios publicos. Por lo tanto, se concluyd que los ingresos
por el impuesto a la propiedad no lograron cumplir la meta propuesta en el afio fiscal,
es por ello que el gobierno opté por anular las multas y sanciones de los

contribuyentes que no pudieron efectuar su pago.

Por su parte, Janouskova y SobotoviCova (2017) tuvieron como objetivo
determinar la implementacion de instrumentos legislativos para poder potenciar la
recaudacion del impuesto a la propiedad. La investigacion fue cuantitativa, su
poblacion estuvo constituida por municipios con una poblacion de 1,001 a 6,000 y
el instrumento fue un cuestionario. Demostraron que la recaudacion del impuesto a
la propiedad es uno de los ingresos estables que constituyen una gran parte del

presupuesto municipal.

De la misma forma, Chernick et al. (2021) evaluaron los posibles efectos
fiscales en las ciudades de la recesion inducida por la pandemia de la COVID -19.
Fue una investigacion con enfoque cuantitativo de nivel explicativo. Se tomaron en
cuenta los datos de 150 ciudades fiscalmente estandarizadas. Se precisé que la
cuarta parte de los ingresos totales fueron generados por el impuesto a la propiedad
y el 14% adicional fue generado por otros impuestos. Se obtuvo como resultado que
las ciudades mas afectadas por la COVID -19 enfrentaron significativas pérdidas en
sus ingresos de un 10.25%, provocando déficits en los ingresos y altos costos

adicionales.

De igual manera, Krupa y Kriz, (2021) evaluaron los efectos de la gran
recesion en la recaudacion de impuestos a la propiedad en las grandes ciudades
estadounidenses. Tuvieron en cuenta indicadores financieros de las 147 ciudades
estadounidenses mas grandes. Los principales hallazgos demostraron que un

elevado precio de las viviendas, la reduccion de los ingresos en los hogares y el
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desempleo afectaron significativamente la recaudacion municipal, agravando aun

mas el cumplimiento de la meta fiscal.

Por su parte, Zhu y Dale-Johnson (2020) investigaron fuentes de ingresos de
transferencia de tierras. La investigacion fue cuantitativa, tuvo como resultado
obligar que realicen el pago del impuesto predial en tres etapas: como el impuesto
general a las propiedades, para los que tienen varias propiedades y el impuesto que
se aplicé al valor de los terrenos. Se concluy6 que el tributo fue aplicado a todas las
personas que adquirieron una propiedad y lo recolectado ayudo a solventar el gasto

publico.

Asimismo, Asllani y Grima (2019) presentaron los resultados de un analisis
del papel del régimen de impuestos a la propiedad en las finanzas locales de Kosovo
y destacaron las ventajas y debilidades actuales. Se realizé mediante un analisis de
la legislacion vigente, que reguld las cuestiones financieras a nivel central y local, el
funcionamiento del impuesto predial y otras implicaciones financieras para los
municipios. Los autores concluyeron que, la situacién actual y el sistema vigente
dejaron mucho que desear, indicando que el impuesto a la propiedad pudo tener

mayor potencial como fuente de ingresos para los municipios.

Por su parte, Matkowska et al. (2021) analizaron si la interdependencia
territorial de las tasas fijadas por los municipios estuvo fomentada por mecanismos
de competencia estandar. La investigacion fue cuantitativa, de nivel explicativo y la
poblacion fue de 300 municipios en 10 areas metropolitanas. Se preciso que, para
la determinacion del tributo, los jefes de los municipios optaron por establecer tasas
mas bajas para los edificios residenciales. Los resultados mostraron que dicha
disminucién ocasion0 graves reducciones en lo recolectado por el impuesto,

afectando directamente los ingresos municipales.

A diferencia de lo expresado anteriormente, Artemenko et al. (2019)
consideraron que para la determinacion del impuesto de los predios fue necesario
contar con las caracteristicas fisicas de la vivienda, ya que estas reflejan el valor

real del predio, es por ello, que para poder solucionar los problemas de liquidez que
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enfrentd el municipio, los funcionarios decidieron actualizar la ficha catastral de cada
contribuyente, con la finalidad de aumentar el valor de los predios, lo cual contribuy6

con el incremento de los ingresos recaudados por el impuesto.

Segun Yeboah (2020) determiné el efecto del cumplimiento tributario en la
generacion de ingresos en la region Bono Este de Ghana. Este estudio fue
explicativo, cuantitativo y la muestra fue de 97 empleados. Demostrando que el
fraccionamiento tributario ayudé a los contribuyentes a cumplir con sus pagos; sin
embargo, la administracién no utilizé los canales correspondientes para informar a
sus contribuyentes sobre sus deudas e infracciones que deben respecto al impuesto
a la propiedad. Se concluy6 que la irresponsabilidad por parte de la autoridad al no
contar con una estructura de recaudacion bien elaborada, origind graves

disminuciones en la recaudacion.

Del mismo modo, Ito y Pongeluppe (2020) proporcionaron informacién a la
administracion tributaria para enfrentar las primeras etapas del brote del virus. Se
empled una investigacion cuantitativa en 52 municipios. Los resultados mostraron
tres caminos que permitieron guiar las politicas formuladas: el primero consistié en
un camino que involucro al sector tanto privado como publico en un sistema de salud
vulnerable, el segundo se basé en un procedimiento de actividad de manera publica
gue proporcion6 proyectos de ayuda mediante una intensa colaboracion y el tercero
fue un camino basado en brindar facilidades de pago del impuesto, para que los

contribuyentes no se retrasen en sus obligaciones.

Por su parte, Kazemi et al. (2016) estudiaron el intercambio de conocimientos
para el pago del impuesto, la poblacién estuvo constituida por 5 categorias de
personas que compartieron conocimientos sobre ello, los resultados reflejaron que
brindar una mejor orientacion a los ciudadanos acerca de la importancia del pago
de los impuestos, normas tributarias y los deberes que les correspondié cumplir
como ciudadanos, ayud6 al cumplimiento responsable del pago del impuesto.
Debido a que la gran mayoria de ellos desconocian sus obligaciones y no contaban

con actitud de compromiso con el pago. Asimismo, se pudo decir que el intercambio



de conocimientos tributarios, incremento la recaudacion de los impuestos y la

liquidez de los municipios.

Asimismo, Alcantar et al. (2019) investigaron sobre la incidencia y la
aplicacion de los programas innovadores para lograr que la poblacion pueda cumplir
con el pago del impuesto. El estudio fue descriptivo longitudinal, los resultados
obtenidos reflejaron un impacto positivo y eficaz producido por la implementacion
de programas y proyectos, que ayudaron a fomentar una adecuada cultura tributaria
e incentivo a los administrados a cancelar sus impuestos, mejorando con ello la

gestion y el crecimiento de los recursos del municipio.

Por otra parte, Maguifia et al. (2021) realizaron una investigacion cuyo
propaosito fue identificar la correlacion entre la educacion tributaria y la recaudacion
de impuestos municipales. Emplearon una encuesta a 103 contribuyentes. Los
resultados demostraron que la poblacion no consider6 importante cumplir con los
tributos, expresando que el dinero recaudado no es bien administrado, debido a que

no lo ven reflejado en la ejecucion de obras.

A nivel nacional, Gutiérrez (2018) indago la capacidad explicativa de la
recaudacion del impuesto. Se llevo a cabo en 6 municipios urbanos, en el cual se
aplicé mas de 30 entrevistas a los trabajadores. Los principales hallazgos explicaron
gue para llevar a cabo la determinacion del impuesto predial se decidio no actualizar
los valores catastrales con el fin de poder mantener el nivel de recaudacion, porque

el municipio no estuvo en condiciones de disminuir Sus ingresos.

Por su parte, Silva (2020) investigo la relacion entre el impuesto predial y su
recaudacion, la investigacion fue cuantitativa y con un disefio no experimental. Por
lo cual se realiz6 un andlisis estadistico, se aplicd un cuestionario y su poblacion
estuvo conformada por 36 personas. Concluyd que los contribuyentes
desconocieron como se calcula la base imponible, lo cual conllevo a que los duefios

de las viviendas no asuman el pago de sus impuestos.

Izquierdo (2019) tuvo como propésito determinar de qué forma la educacion

tributaria incidi6 en la morosidad del impuesto predial, la investigacion fue
7



descriptiva, no experimental y se aplicd una encuesta a escala Likert. Demostraron
gue el 50% de la poblacion carecia de una cultura tributaria. Concluyé que los
contribuyentes desobedecieron el pago del impuesto, debido a que desconocen
cudles son sus obligaciones como ciudadanos, es decir, contaron con una baja

educacion tributaria, ocasionando significativas disminuciones en la recaudacion.

Por otro lado, Ortiz (2020) determind la influencia de la gestion de
administracion tributaria en el recaudo La investigacion fue transversal, descriptiva
y con una muestra integrada por 56 colaboradores. Como instrumento se utilizé un
cuestionario. Entre los resultados, denotaron que si existio influencia entre ambas
variables. Los autores concluyeron que las estrategias y la mejora de los servicios
brindados para los pobladores, ayudé a incrementar la percepcion del impuesto, lo

cual favorecié al municipio y a la poblacién.

Asimismo, Ccanchi y Cuba (2021) analizaron de qué forma el Impuesto a la
vivienda incidié en la recaudacion del tributo, con un disefio de investigacion no
experimental, se aplicd un cuestionario a 30 trabajadores. Concluyendo que este
tipo de impuesto fue la principal fuente de recaudacién que obtuvieron las
municipalidades para poder solventar el gasto publico, es por ello que los municipios

otorgaron facilidades para que los contribuyentes puedan asumir su obligacion.

A nivel local Olaya (2019) determind la incidencia de la gestién tributaria en
la recaudacion. Fue correlacional, no experimental, descriptiva, se implemento un
cuestionario a 329 contribuyentes. Se concluy6 que la oportunidad que se brind6
para realizar convenios de fraccionamiento de la deuda del impuesto predial,
beneficié a los ciudadanos, debido a que se les hizo mas facil cumplir con el pago

correspondiente, lo que genero incrementos en la recaudacion de dicho impuesto.

Para el desarrollo de la investigacibn se consideraron definiciones de
distintos autores para las variables de estudio, de tal manera que se pudo lograr un
adecuado entendimiento. Es asi que, segun el Texto Unico Ordenado de la Ley de
Tributaciéon Municipal (2017) mediante Decreto Supremo N.° 156-2004-EF, el
impuesto predial es aplicado al valor de los predios rusticos y urbanos en base a su
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autovaluo, el cual puede variar dependiendo del lugar en que se encuentra ubicada
la vivienda. Por consiguiente, su recaudacion compete a la municipalidad Distrital
en la que se encuentra ubicada la propiedad. Asimismo, Castelblanco (2021) lo
defini6 como un impuesto de caracter municipal directo que grava el patrimonio, es
decir, la propiedad inmueble (urbanos y rasticos) y periédico porque se paga el

primero de enero de cada afo.

La primera dimension, determinacion del impuesto predial, es la facultad de
la administracion tributaria en donde establece la existencia del hecho, identifica al
contribuyente, determina la base imponible considerando el valor del autovalto y el
monto del impuesto a pagar (Norabuena, 2021). Ademas, en la segunda dimension,
gue fueron las formas de pago, puede realizarse de las siguientes formas tales
como, al contado, donde se considera al mes de febrero, el Gltimo dia habil; y
fraccionamiento, al considerar cuatro trimestres, lo que resulta que las cuotas
equivalen a un cuarto del impuesto total resultante. Las mismas que se pagaran el
ultimo dia habil de los meses de mayo, agosto y noviembre (Decreto Supremo
N0156-2004-EF, 2015). Asimismo, Porras (2017) consider6 que los convenios de

fraccionamiento es una de las formas de pago que facilita el cumplimiento tributario.

En la tercera dimension, cultura tributaria es la educacion del ciudadano en
términos de cumplimiento responsable del pago de impuestos, por lo tanto, es un
elemento indispensable para el sistema tributario, que permite generar ingresos
para el desarrollo socioeconémico del distrito (Loredana et al., 2021). Es decir, se
basa en el comportamiento que manifiesta el cumplimiento permanente de los
deberes tributarios (Silvio et al., 2020).

Segun el Cadigo Tributario (2020) en el Articulo 55°, definié a la segunda
variable que es recaudacion tributaria, como la funcién de la administracién
tributaria, la cual se basa en recaudar ingresos por medio del pago de impuestos,
cuyo pago puede realizarse a través empresas del sistema bancario, financiero y de
otras entidades acreditadas. Asimismo, es una serie de acciones implementadas
por la autoridad tributaria para percibir o liquidar impuestos, mediante

amonestaciones o recordatorios, que se encargan de realizar cobros simultaneos
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en tiempo real. Por ello, la recaudacién de impuestos tiene un efecto positivo sobre
los ingresos tributarios al controlar el cumplimiento de los contribuyentes (Halim et
al., 2021).

Como primera dimension para la variable antes expuesta, se considerd que
el cumplimiento tributario estd conformado por la obligacion formal que es la
presentacion de la declaracion jurada del predio, la cual facilita la obligacion
sustancial, que viene a ser el cumplimento del pago del impuesto predial (Moran y
Galvan, 2017). Por otro lado, es considerado como el conocimiento tributario y la
capacidad contributiva que les corresponde pagar a los contribuyentes el monto real
de su predio con la finalidad de contribuir con la recaudacion municipal (Remali et
al., 2020).

En la segunda dimensidn, el procedimiento de recaudacion esta conformado
por una serie de acciones, que tienen como fin incrementar la recaudacion tributaria
(Llatas, 2021). De igual manera, Kampamba y Lesole (2020) consideraron que una
eficiente implementacion de procedimientos que ayuden a incrementar la
recaudacion desempefia un papel muy importante para determinar el éxito en la

generacion de ingresos fiscales.

La tercera dimension, obligacion del contribuyente, se refiere a la
responsabilidad que les corresponde cumplir a las personas tanto naturales como
juridicas con el pago respectivo de las obligaciones tributarias, impuestas por la
normativa tributaria (Pérez, 2020). Asimismo, Baskaran (2021) manifestd que los

ciudadanos estan obligados a cumplir con el pago responsable de sus impuestos.
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.  METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigaciéon

Segun Baena (2018) considero que la investigacién aplicada se centra en
brindar solucion o resolver los problemas de la investigacion. Teniendo en cuenta
esta definicion, el presente informe fue de tipo aplicada, puesto a que se pretendio
determinar la incidencia que ha tenido el impuesto predial en tiempos de pandemia
en la recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de la Cruz.

Por su parte, Hernandez y Mendoza (2018) sostuvieron que el disefio no
experimental es aplicado cuando las variables independientes se realizan sin
intervencion alguna o no se manipulan, debido a que ya han ocurrido en un periodo
determinado y ciertas similitudes o relaciones se observaron tal como han sucedido
en su contexto de forma natural. Ademas, la investigacion tuvo un enfoque
cuantitativo, en vista de que se realiz6 un andlisis de nameros, de los datos
adquiridos mediante el instrumento empleado. Asimismo, fue de tipo transeccional
o transversal, porque se llevé a cabo una recoleccion de datos en un periodo
determinado y uno de sus propositos fue analizar incidencia de determinadas
variables, de igual modo su interrelacién en un momento determinado.

La presente investigacion al mismo tiempo fue de nivel explicativo, segun
Gallardo (2017) consisti6 en fijar relaciones causa — efecto, acerca de los eventos y
fendbmenos de distinta naturaleza. Por consiguiente, su interés consistio en explicar
en qué condiciones se mostr6 un fendmeno y por qué sucedid. Se planted
generalmente en términos de efectos, influencia o impacto de una variable(s) sobre

otra(s).

3.2. Variables y operacionalizacion

3.2.1 Variable Independiente cuantitativa: Impuesto predial

Segun El Texto Unico Ordenado de la Ley de Tributacion Municipal (2017)
mediante Decreto Supremo N.° 156-2004-EF, el impuesto predial se aplica al valor
de los predios rusticos y urbanos en base a su autovallo, el cual puede variar

dependiendo del lugar en que se encuentra ubicada la vivienda. Por consiguiente,
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su recaudacion corresponde a la municipalidad Distrital en la que se encuentra

ubicada la propiedad.

3.2.2. Variable Dependiente cuantitativa: Recaudacion tributaria

Segun el Caédigo Tributario (2020) en el Articulo 55°, definié a la segunda
variable que es recaudacion tributaria, como la funcién de la administraciéon
tributaria, la cual se basa en recaudar ingresos por medio del pago de impuestos,
cuyo pago puede realizarse a través empresas del sistema bancario, financiero y de

otras entidades acreditadas.

3.3. Poblacidn, muestra, muestreo
Poblacion:

Para Cohen y Gomez (2019) la poblacion es una coleccién compuesta por
todos los elementos con una serie de caracteristicas comunes. Estos individuos o
cosas son eventos; y se pueden determinar en el campo a estudiar, asi como
también, participaran en la hipotesis de la investigacion. La poblacion seleccionada
estuvo conformada por 5000 contribuyentes activos del Distrito de La Cruz, segun
la base de datos generada por el Sistema Integral de Administracion, recaudacion

y fiscalizacion tributaria.
Muestra:

Para Sanchez y Mejia (2018) especificaron que la muestra es un grupo de
personas o casos extraidos de la poblacion mediante un determinado sistema de
muestreo ya sea probabilistico o no probabilistico. Por otro lado, al muestreo lo
definieron como un conjunto de operaciones que estudian determinadas

caracteristicas de una poblacion considerada muestra.
Muestreo:

La muestra se determind mediante un muestreo probabilistico, en el cual se

calculo el tamafio muestral aleatorio simple, con la siguiente formula:
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B N=*Zi*p=q
T e2x(N—1)+2z2*p=*q

n

Donde:

n: Tamafo de la muestra

z: Valor de distribucion normal estandarizada a un grado de confianza de 95%
E: Término de error

N: Tamafio de la poblaciéon

p: Variable positiva

g: Variable negativa

B 5000 = 1.962 = 0.5 = 0.5
© 0.052 = (5000 — 1) + 1.962 = 0.5 = 0.5

n

n = 357

Se estimo que el tamafio de la muestra fue de 357 contribuyentes.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Para Naupas et al. (2018) las técnicas implementadas para la recopilacion
de datos son procesos y actividades que pueden verificar los problemas planteados
de las variables estudiadas y el tipo de investigacion determinara la técnica a utilizar.
Por consiguiente, en la investigacién se hizo uso como técnica, una encuesta que
fue aplicada a los contribuyentes seleccionados en la muestra. Por otro lado, los
instrumentos son las herramientas que se emplearon para obtener los datos de la
realidad que se estudia. Por lo mencionado anteriormente, Baena (2018) afirmé que
la encuesta tiene como instrumento al cuestionario, es por ello, que en esta
investigacién también se aplic6 un cuestionario como instrumento para la
recoleccion eficiente de informacién. El mismo que estuvo conformado por 15

preguntas y las alternativas de las respuestas se rigieron por la escala de Likert.
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3.5. Procedimientos

Este informe se realizé con el propdsito de poder determinar la incidencia del
impuesto predial en tiempos de pandemia en la recaudacién tributaria en la
Municipalidad Distrital de la Cruz, por lo que se recolect6é informacion y datos a
través de un trabajo de campo, en la cual se utilizé la técnica de la encuesta y como
instrumento se empled un cuestionario a la muestra de estudio. Luego de haber
aplicado el instrumento seleccionado se procedié a realizar la tabulacion de los
datos obtenidos, posteriormente fueron procesados en el programa estadistico
SPSS Version 26, con la intervencion de la herramienta tecnologica Microsoft Excel

version 2016 para la obtencién e interpretacion de los resultados y discusiones.

3.6. Método de analisis de datos

En esta investigacion se emple6 un método de analisis cuantitativo y la
informacion obtenida fue procesada mediante el programa SPSS Versién 26, con
ayuda de Microsoft Excel versién 2016, para obtener resultados numéricos a través
de datos estadisticos basicos descriptivos, y que fueron representados en
porcentajes en las tablas de frecuencia seguidas de sus interpretaciones para una

correcta comprension.

3.7. Aspectos éticos

Segun Espinoza y Calva (2020) argumentaron gque los aspectos éticos de los
investigadores son aquellos que pueden ver los posibles significados positivos o
negativos del progreso cientifico, es decir, ver un descubrimiento, beneficio o dafio
que puede traer el progreso de la sociedad. Por tal motivo, de acuerdo a los
resultados que se obtuvieron después de aplicar la técnica para la recoleccion de
datos, estos fueron procesados en un estado confidencial sin adulteracion. Cabe
sefialar que la informacién que se utilizé en la investigacion fue autorizada por La
Municipalidad Distrital de la Cruz por medio de los estatutos académicos de la
Universidad César Vallejo y la escuela profesional de Contabilidad. Asimismo, para

poder citar y redactar correctamente, se aplicaron las normas APA sexta edicion.
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IV. RESULTADOS
Con el proposito de determinar de qué manera el impuesto predial en tiempos
de pandemia incidi6 en la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital de La
Cruz -2020, se llevé a cabo la aplicacion del instrumento que fue el cuestionario a

una muestra de 357 contribuyentes del impuesto predial.

Respecto del objetivo general determinar la incidencia del impuesto predial
en pandemia en la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital de la Cruz -

2020, se obtuvo que:

Tabla 1

Impuesto predial en tiempos de pandemia y la recaudacion tributaria

Dimensiones Escala de Likert
Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente en TOTAL
acuerdo desacuerdo
(5) 4) ) 2
(1)
N° % N° % N° % N° % N° % N° %

Determinacion del 62 17.46 138 38.66 63 17.65 94 26.24 0 0.00 357
impuesto predial

Formas de pago 15 411 239 66.95 24 6.63 75 21.10 4 121 357
Cultura tributaria 49 13.82 112 31.37 54 1522 118 32.96 24 6.63 357

Cumplimiento 43 11.95 143 40.15 20 5.70 92 25.68 59 16.53 357
tributario

Procedimientos de 44 12.32 94 26.33 85 23.90 101 28.20 33 9.24 357
recaudacion

Obligacion del 57 15.97 125 34.92 26 7.38 122 34.27 27 7.47 357
contribuyente

100

100

100

100

100

100

Nota. Encuesta aplicada a los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de la Cruz.

Como se mostré en la tabla 1, el 38.66% de los contribuyentes manifestaron
gue estuvieron de acuerdo con que la determinacion del impuesto predial incidio en
la recaudacion tributaria; el 66.95% de los contribuyentes estuvieron de acuerdo en
gue las formas de pago ayudaron a contribuir con la recaudacion tributaria; el
32.96% de los contribuyentes estuvieron en desacuerdo que la municipalidad

realiz6 una adecuada incentivacién de una cultura tributaria para el cumplimiento
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voluntario del pago del impuesto predial; el 40.15% de los encuestados
respondieron que estuvieron de acuerdo en que el cumplimiento tributario garantizo
una buena recaudacion, el 28.20% de los contribuyentes respondieron que
estuvieron en desacuerdo en que los procedimientos de recaudacion que realizé la
municipalidad ayudé incrementar la recaudacion del impuesto predial y el 34.92%
de los contribuyentes respondieron que estuvieron de acuerdo que el cumplimiento

de las obligaciones ayudo a incrementar la recaudacion.
Hipo6tesis general

Tabla 2

Correlacion de Rho Spearman entre el Impuesto Predial y la Recaudacion
Tributaria

PROMIP PROMRT
Rho de Spearman Impuesto Predial ~ Coeficiente de 1.000 473"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 357 357
Recaudacion Coeficiente de 473 1.000
Tributaria correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 357 357

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El valor del nivel de significacion y correlacibn de Rho de Spearman del
impuesto predial en tiempos de pandemia y su incidencia en la recaudacion
tributaria de la Municipalidad Distrital de La Cruz -2020, se obtuvo (r= 0,478**,
P=0.000b), por lo que la relaciobn que presentd las variables fue positiva, este
resultado contrasto la hipétesis general planteada, por lo que se rechazo la hipotesis
HO: el impuesto predial en tiempos de pandemia no incide significativamente en la
recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de La Cruz -2020 y se acept6 la
hipdtesis Ha: Elimpuesto predial en tiempos de pandemia incide significativamente
en la recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de La Cruz -2020.
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Respecto del objetivo especifico 1 Identificar la incidencia de la
determinacion del impuesto predial en tiempos de pandemia en el cumplimiento

tributario, se obtuvo que:

Tabla 3

Determinacién del impuesto predial y el cumplimiento tributario

Dimensiones Escala de Likert
Totalmente  De acuerdo Ni de En Totalmente TOTAL
de acuerdo 2 acuerdo desacuerdo en
() Ni en 4) desacuerdo
desacuerdo (5)
3

N° % N° % N° % N° % N° % N° %
¢Considera que la 186 52.10 166 46.50 3 0.84 2 0.56 0 0.00 357 100
municipalidad no
realiza una correcta
determinacion  del
impuesto predial?
¢ Tiene 27 7.56 118 33.05 34 9.52 135 37.82 43 12.04 357 100
conocimiento  que
debe presentar la
declaracién jurada
de su impuesto
predial?
Nota. Encuesta aplicada a los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de La Cruz.

Como se mostro en la tabla 2 el 52.10% de los contribuyentes manifestaron
gue estuvieron totalmente de acuerdo que la municipalidad no realizé una correcta
determinacién del impuesto predial, debido a que desconocen el procedimiento de
célculo de dicho impuesto, asimismo el 37.82% de los contribuyentes no tuvieron
conocimiento que deben cumplir con la presentacion de la declaracion jurada del
impuesto predial. Esto se debe a que la municipalidad no orient6 a los
contribuyentes sobre las obligaciones tributarias que deben cumplir como

ciudadanos.
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Hipotesis especifica 1

Tabla 4

Correlacion de Rho Spearman entre Determinacion del Impuesto Predial y el

Cumplimiento Tributario

PROMDIP PROMCT
Rho de Determinacién del  Coeficiente de 1.000 ,207"
Spearman Impuesto Predial correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 357 357
Cumplimiento Coeficiente de ,207" 1.000
Tributario correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 357 357

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El valor del nivel de significacion y correlacion de Rho de Spearman de la

determinacion del impuesto predial en tiempos de pandemia incidié en el

cumplimiento tributario, se obtuvo (r= 0,207**, P=0.000b), por lo que la relacién que

presento las variables fue positiva, este resultado contrasté la hipotesis especifica

1 planteada, por lo que se rechazo la HO: La determinacion del impuesto predial en

tiempos de pandemia no incide significativamente en el cumplimento tributario y se

acepté la Ha: La determinacién del impuesto predial en tiempos de pandemia incide

significativamente en el cumplimento tributario.
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Respecto del objetivo especifico 2 determinar la incidencia de las formas de
pago en tiempos de pandemia en los procedimientos de recaudacion, se obtuvo
que:

Tabla 5

Formas de pago y los procedimientos de recaudacion

Dimensiones Escala de Likert
Totalmente de De acuerdo Indeciso En desacuerdo Totalmente TOTAL
acuerdo 4) ?3) ) en
(5) desacuerdo
1)
N° % N° % N° % N° % N° % N° %
¢Los convenios de 0.00 0.00 279 78.15 22 6.16 51 14.29 5 1.40 357 100

fraccionamiento le
facilitaron ~ cumplir
con el pago del
impuesto predial
durante la pandemia

de la Covid-19

¢ Esta de acuerdo con 15 4.20 34 9.52 25 7.00 23 65.27 50 14.01 357 100
el procedimiento que 3

aplica la

municipalidad para

la entrega de

notificacion?

Nota. Encuesta aplicada a los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de La Cruz.

Como se mostré en la tabla 3 el 78.15% de los contribuyentes manifestaron
gue estuvieron de acuerdo que los convenios de fraccionamiento facilitaron cumplir
con el pago del impuesto predial durante la pandemia de la COVID-19, ya que no
contaron con los ingresos suficientes para poder seguir cumpliendo con sus
obligaciones tributarias; por otro lado, el 65.27% de los contribuyentes encuestados
consideraron que los procedimientos que aplicé la municipalidad para la entrega de
notificaciones fue inapropiado, debido que estas no incluyeron las sanciones, asi
como también la persona que se encargo de realizar el trabajo no estuvo capacitada
para poder orientar a los ciudadanos y otras veces las notificaciones no fueron

entregadas a los propietarios de la vivienda.
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Hipotesis especifica 2

Tabla 6

Correlacion de Rho Spearman entre las Formas de Pago y Procedimiento de

Recaudacion

PROMFP PROMPR
Rho de Spearman Formas de Pago Coeficiente de 1.000 227"
correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 357 357
Procedimientos de  Coeficiente de 227 1.000
Recaudacién correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
N 357 357

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

El valor del nivel de significacion y correlacion de Rho de Spearman de las

formas de pago y su incidencia en los procedimientos de recaudacion, se obtuvo (r=

0,277**, P=0.000b), por lo que la relacidon que presento las variables fue positiva

moderada, este resultado contrast6 la hipotesis especifica 2 planteada, por lo que

se rechaz6 la HO:

las formas de pago en tiempos de pandemia no inciden

significativamente en los procedimientos de recaudacion y se acept6 la Ha: las

formas de pago en tiempos de pandemia inciden significativamente en los

procedimientos de recaudacion.
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Respecto del objetivo especifico 3 determinar la incidencia de la cultura

tributaria en tiempos de pandemia en la obligacion del contribuyente.

Tabla 7

Cultura tributaria y obligacion del contribuyente

Dimensiones Escala de Likert
Totalmente De acuerdo Indeciso En Totalmente TOTAL
de acuerdo 4) 3) desacuerdo en
(5) 2) desacuerdo
(1)
N° % N° % N° % N° % N° % N° %

¢Es  necesario 13 3.64 82 2297 111  31.09 148 41.46 3 0.84 357 100
pagar el impuesto

predial como

parte de su

obligacion como

ciudadano?

¢El pago del 109 3053 212 59.38 10 2.80 7 1.96 19 5.32 357 100
impuesto predial

no es una

prioridad de su

presupuesto

mensual?

Nota. Encuesta aplicada a los contribuyentes de la Municipalidad Distrital de La Cruz.

De acuerdo a la tabla 4 se obtuvo que el 41.46% de los contribuyentes
consideraron que no fue necesario pagar el impuesto predial como parte de su
obligacion como ciudadano, debido a la falta de cultura tributaria, lo cual conllevo a
gue no cumplan de manera voluntaria con el pago del impuesto predial, asimismo
el 59.38%, de los contribuyentes encuestados respondieron que el pago del
impuesto predial no fue una prioridad de su presupuesto mensual, debido a que no
contaban con el dinero suficiente para poder cumplir con sus obligaciones, no
consideraron importante pagar el impuesto, desconfiaron del trabajo que realizaron
los funcionarios y opinaron que los ingresos recaudados por el impuesto predial no

fueron adecuadamente administrados.
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Hipotesis especifica 3:

Tabla 8

Correlacion de Rho Spearman entre la Cultura Tributaria y la Obligacion del

Contribuyente

Rho de Spearman  Cultura Tributaria

Obligacion del
Contribuyente

PROMCT

Coeficiente de 1.000
correlacion

Sig. (bilateral)

N 357
Coeficiente de ,239™
correlacion

Sig. (bilateral) 0.000
N 357

**_ La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

PROMOC
,239"

,000

357
1.000

357

El valor del nivel de significacion y correlacion de Rho de Spearman de la cultura

tributaria y su incidencia en la obligaciéon del contribuyente, se obtuvo (r= 0,239*%,

P=0.000b), por lo que la relacion que present6 las variables fue positiva, este

resultado contrasto la hipotesis especifica 3, por lo que se rechazé la HO: la cultura

tributaria en tiempos de pandemia no indice significativamente en la obligacion del

contribuyente y se acept6 la Ha:La cultura tributaria en tiempos de pandemia incide

significativamente en la obligacién del contribuyente.
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V. DISCUSION

El desarrollo de la discusion, se realizo en base a los resultados obtenidos
mediante la encuesta que se aplicd a 357 contribuyentes activos de la municipalidad
Distrital de La Cruz. De igual manera, se discutié con aportes teéricos semejantes
al tema y antecedentes o estudios realizados por otros autores, se hizo una
comparacion con los mismos. Para asi poder responder los objetivos y rechazar o
confirmar cada una de las hipotesis planteadas. A continuacién, se detallaron

teniendo en cuenta al objetivo general y especificos:

Respecto al objetivo general; determinar la incidencia del impuesto
predial en tiempos de pandemia en la recaudacion tributaria en la
Municipalidad Distrital de la Cruz -2020; mediante los resultados obtenidos se
observé que la correlacion de Rho Spearman arrojé un valor del nivel de
significacion de (r= 0,473**, P=0.000b). Lo cual demostré que el impuesto predial
incidié significativamente en la recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de
La Cruz. Estos resultados guardan relacion con la investigacion de Ccanchi y Cuba
(2021) quienes analizaron en qué medida el Impuesto predial incide en la
recaudacion tributaria de la Municipalidad Distrital de Ocongate, provincia de
Quispicanchis, luego de llevar a cabo el procesamiento estadistico del Rho de
Spearman (r= 0,880**, P=0.000b) se evidencio que existe una correlacion
significativa entre ambas variables, coincidiendo que a mayor percepcion de
ingresos generados por el impuesto a la propiedad mayor fue la recaudacion
municipal, es por ello que los municipios otorgaron facilidades de pago a los

contribuyentes, para que puedan cumplir con su obligacion.

El impuesto predial es de caracter municipal directo que grava el valor de los
predios tanto urbanos como rusticos y su recaudacion es una fuente de vital
importancia que facilitdé el financiamiento para la prestacion de servicios publicos
(Castelblanco, 2021). Una adecuada recaudacion del impuesto a la propiedad es un
elemento clave para la Municipalidad Distrital de la Cruz, ya que esto le permitio
solventar el gasto publico; sin embargo, la pandemia de la COVID -19 ocasion6

significativas disminuciones en la recaudacion, evitando tener mayores recursos
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para seguir cumpliendo con la prestacion inmediata de servicios publicos, dichos
resultados de las investigaciones coincidieron en que la recaudacion percibida en
tiempos de pandemia no fue suficiente para poder cumplir la meta, impidiendo que

la municipalidad pueda seguir cumpliendo con sus obligaciones.

De acuerdo al objetivo especifico N° 1 identificar la incidencia de la
determinacion del impuesto predial en tiempos de pandemia en el
cumplimiento tributario, los resultados obtenidos demostraron la correlacion de
Rho de Spearman con un valor del nivel de significacion de (r= 0,207**, p=0.000b)
denotando la incidencia de la determinacion del impuesto predial en el cumplimiento
tributario, lo cual mantuvo cierta relacion con lo analizado por Silva (2020), acerca
de la determinacién del impuesto a la propiedad y la recaudacion, donde obtuvo
como resultado una correlacién del Rho de Spearman de 1.000, con un valor de
significancia < 0.05, evidenciando que la determinacion del impuesto predial incide
significativamente en la recaudacion tributaria de la municipalidad de San Martin de
Porres, concluyendo que un bajo nivel de conocimiento del calculo del impuesto
predial, conllevo a que los duefios de las viviendas no cumplan con el pago de sus

impuestos.

La determinacion del impuesto predial es la facultad de la administracion
tributaria en donde identifica al contribuyente y determina la base imponible
considerando el valor del autovalio (Norabuena, 2021). En este sentido se
comprendié que para la determinacion del impuesto predial fue necesario contar
con las caracteristicas fisicas de la vivienda, ya que estas reflejan el valor real del
predio; sin embargo, en la mayoria de los casos los contribuyentes omiten
informacion, debido a que no estuvieron dispuestos a pagar montos elevados,
porque consideraron que la Municipalidad Distrital de La Cruz no realiz6 un manejo
adecuado de los ingresos recaudados por este impuesto. Dichos resultados de las
investigaciones coincidieron en que es de vital importancia realizar una correcta
determinacion del impuesto predial, sin omitir algun tipo de informacion, contribuye

con el incremento de los ingresos recaudados por el impuesto a la propiedad.
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Con respecto al objetivo especifico N° 2; determinar la incidencia de las
formas de pago en tiempos de pandemia en los procedimientos de
recaudacion, los resultados obtenidos demostraron la correlacion de Rho de
Spearman indicando un valor del nivel de significancia de (r= 0,277**, P=0.000b),
lo que evidencio la incidencia de las formas de pago en los procedimientos de
recaudacion, lo cual coincidio parcialmente con lo estudiado por Olaya (2019) sobre
las dos formas de pago del impuesto, concluyendo que la oportunidad que se brind6
para realizar convenios de fraccionamiento de la deuda del Impuesto Predial,
genero incrementos en la recaudacion de dicho impuesto. Teniendo una relacion de

0,647 lo que indica buena, directa y significativa al nivel 0.01 (Sig. = 0,000 < 0.01).

Los convenios de fraccionamiento fue una de las formas de pago que
permitio a los contribuyentes cumplir con su obligacion tributaria (Porras, 2017). En
este contexto se afirmoé que el fraccionamiento tributario ayudé a los contribuyentes
de la Municipalidad Distrital de La Cruz a no retrasarse aun mas con el pago de la
deuda del impuesto predial, dichos resultados de las investigaciones concordaron
en que la municipalidad debe contar con estrategias de recaudacion bien
elaboradas y capacitar a sus trabajadores, para que asi puedan brindar informacién
adecuada a los contribuyentes sobre las formas de pago del tributo, haciendo

hincapié en los convenios de fraccionamiento de la deuda.

De acuerdo a los resultados del objetivo especifico N° 3; determinar de la
cultura tributaria en tiempos de pandemia en la obligacion del contribuyente,
los resultados obtenidos a través de la correlacion de Rho de Spearman fueron de
(r= 0,239**, P=0.000b), indicando la incidencia de la cultura tributaria en la
obligacion del contribuyente, lo cual mantuvo similitud con el estudio realizado por
Izquierdo (2019), manifestando que los contribuyentes incumplen con el pago del
impuesto predial, debido a que desconocian cuéles son sus obligaciones como
ciudadanos, concluyendo que una baja cultura tributaria incrementd el
incumplimiento tributario. Con un nivel de significancia 0.000 < 0.05, evidenciando

una significativa correlacion.
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La cultura tributaria se manifiesta con el cumplimiento permanente de los
deberes tributarios con base en la razon, respeto a la ley y responsabilidad
ciudadana (Silvio et al., 2020). Por lo expuesto anteriormente se considerd que la
cultura tributaria se ve identificada con el cumplimiento voluntario de las
obligaciones tributarios por parte del contribuyente; sin embargo, la gran parte de
los administrados de la municipalidad Distrital de La cruz carecen de ella, debido a
gue no tenian conocimiento sobre las normas, deberes, obligaciones tributarias y
las sanciones que implico no cumplir con el pago del impuesto predial. Es por ello
gue la municipalidad debe implementar programas de concientizacion sobre la
importancia del pago del impuesto predial e informar a donde va destinado el dinero

recaudado.
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VI. CONCLUSIONES
1. Se determind la incidencia significativa del impuesto predial en tiempos de
pandemia en la recaudacion tributaria en la Municipalidad Distrital de la Cruz
-2020, con una correlacion de Rho de Spearman de un valor 0.473**
indicando que la recaudacion del impuesto predial durante la COVID-19
sufrié significativas disminuciones, debido a que una gran cantidad de
contribuyentes se quedaron sin trabajo y otros se vieron obligados a cerrar
Sus negocios, lo que generd no contar con los ingresos suficientes para
seguir cumpliendo con el pago, limitando el desarrollo econémico del Distrito.
2. La determinacién del impuesto predial incide significativamente en el
cumplimiento tributario con una correlacion de Rho de Spearman de un valor
0.207** indicando ser positiva alta, concluyendo que el 52.10% de los
contribuyentes manifestaron que la municipalidad no realiza una correcta
determinacion del impuesto predial, debido a que los contribuyentes
desconocen el procedimiento de calculo; asimismo, el 37.82% no tienen
conocimiento que deben cumplir con la presentacion de la declaracion jurada.
3. Las formas de pago en tiempos de pandemia inciden significativamente en
los procedimientos de recaudacion con una correlacion de Rho de Spearman
de un valor 0,277** denotando ser positiva, determinandose que el 78.15%
manifestaron que los convenios ayudaron a evitar acumulacién de deudas,
mientras que el 65.27% consideraron que los procedimientos aplicados por
la municipalidad para la entrega de notificaciones es inadecuada, ya que
muchas veces estas no son entregadas a los propietarios de las viviendas.
4. La cultura tributaria en tiempos de pandemia incide significativamente en la
obligacion del contribuyente con una correlacion de Rho de Spearman de un
valor 0,239** reflejando ser positiva alta, concluyendo que 41.46% de los
contribuyentes consideraron que no es necesario pagar el impuesto como
parte de su obligacion, debido a que desconocen a donde va destinado el
dinero recaudado; asimismo, el 59.38% manifestaron que el pago del
impuesto no es una prioridad de su presupuesto mensual, debido a que

consideraron que el dinero recaudado no fue correctamente administrado.

27



VIl. RECOMENDACIONES

1. Desde un punto de vista metodologico, se recomienda realizar estudios sobre
variables relacionadas al impuesto predial y la recaudacion tributaria, con la
finalidad de indagar sobre los ingresos recaudados por el impuesto predial o
profundizar en el tema investigado y que ya no utilicen como instrumento el
cuestionario, sino que también la aplicacion de otras herramientas como el
andlisis documental y entrevistas; asi como también llevar a cabo estudios
posteriores en otras municipalidades de diferentes distritos para poder
plantear distintas estrategias permitan lograr una adecuada recaudacion
tributaria en beneficios de los moradores y el desarrollo del Distrito de La
Cruz.

2. Desde un punto de vista académico, se recomienda a la Universidad Cesar
Vallejo volver a implementar cursos dirigidos a la contabilidad
gubernamental, sobre todo a temas relacionados a la recaudacién de los
impuestos municipales. De esa manera, ayudaran a encontrar diversas
soluciones a las municipalidades que tengan problemas con la recaudacion
del impuesto predial.

3. Desde un enfoque practico se recomienda a la Municipalidad Distrital de La
Cruz efectuar acciones referentes que garanticen el incremento en la
recaudacion del impuesto predial, tales como: inspecciones que permitan
calcular el impuesto con informacion actualizada y veraz, para que los
contribuyentes paguen el monto real sin omitir ningun tipo de informacion,
promover una adecuada cultura tributaria dando a conocer que este tipo de
impuesto genera ingresos para que puedan realizar obras, asi como también
se les recomienda realizar descuentos y sorteos para los contribuyentes que
cumplen con el “pago puntual, de tal manera que eso permita cumplir con las
metas de recaudacion establecidas en cada afio y contar con los ingresos
suficientes para poder financiar la prestaciéon de servicios publicos y la

ejecucion de obras, para mejorar la calidad de vida de la poblacién.
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ANEXO 1: Matriz de Operacionalizacion de Variables

Variables Definicién Conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicadores Escala/ nivel de
medicion
Se aplica al valor de los predios risticos El impuesto predial se Determinacion del Determinacion del Ordinal
. medirda a través del impuesto predial impuesto predial
y urbanos en base a su autovallo, el P ) N /
andlisis de: obligacion del Alicuota
Impuesto cual puede variar dependiendo del lugar  contribuyente, calculo del .
predial , impuesto predial y formas ~ Formas de pago  Contado Ordinal
en que se encuentra ubicada la d
- - € pago. Fraccionamiento
vivienda.  Por  consiguiente,  su Cultura Tributaria ~ Conocimiento Ordinal
recaudacion  corresponde a la Tributario
municipalidad Distrital en la que se
encuentra ubicada la propiedad. (Texto Conciencia Tributaria
Unico Ordenado de la Ley de
Tributacion Municipal, 2017).
Es la funcion de la administracion La recaudacion tributaria Cumplimiento Cumplimiento Formal Ordinal
. . se medira a través de las  Tributario Cumplimiento
Recaudacion tributaria, que se basa en recaudar siguientes dimensiones: Sustancial
Tributaria ingresos por medio del pago de estrategias de Cuponeras Ordinal
impuestos, cuyo pago puede realizarse rgcaudgmon, mo_ros_ldad Procedlmlen_tps
tributaria y procedimiento  de recaudacion Notificaciones
a través empresas del sistema de recaudacion. Asi
bancario, financiero y de otras omo S€ emple6 como Inscripcion Predial Ordinal
técnica la encuesta y Obligacién del  pagos
entidades acreditadas (Cédigo como instrumento el 9

Tributario, 2020).

cuestionario.

contribuyente




ANEXO 2: Matriz de consistencia

TITULO

PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

PROBLEMA GENERAL

OBJETIVO GENERAL

METODOLOGIA

Impuesto predial en tiempos de
pandemia y su incidencia en la
recaudacion tributaria en la
Municipalidad Distrital de la Cruz -
2020

¢De qué manera el impuesto predial en
tiempos de pandemia incide en la
recaudacion tributaria en la
Municipalidad Distrital de la Cruz -2020?

PROBLEMAS ESPECIFICOS

¢ldentificar de qué manera la
determinacioén del impuesto predial en
tiempos de pandemia incide en el
cumplimiento tributario?

¢Determinar de qué manera las formas
de pago en tiempos de pandemia incide
en los procedimientos de recaudacion?
¢Determinar de qué manera la cultura
tributaria en tiempos de pandemia incide
en la obligacion del contribuyente?

Determinar la incidencia del impuesto predial
en tiempos de pandemia en la recaudacion
tributaria en la Municipalidad Distrital de la
Cruz -2020.

. OBJETIVO ESPECIFICOS

Identificar la incidencia de la determinacion
del impuesto predial en tiempos de
pandemia en el cumplimiento tributario.

Determinar la incidencia en las formas de
pago en tiempos de pandemia en los
procedimientos de recaudacion.
Determinar la incidencia de la cultura
tributaria en tiempos de pandemia en la
obligacion del contribuyente.

Tipo y disefio de
investigacion No
Experimental-
Transversal y
Descriptiva
Enfoque
Cuantitativo

Poblacién y
muestra (357)
contribuyentes

Técnica encuesta
Instrumento
Cuestionario

Método de andlisis
Método en funcién
a la evaluacion
descriptiva
mediante la
representatividad a
través de tablas
porcentuales.




ANEXO 3: Encuesta

R |
‘\l' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Estimado contribuyente, reciba un cordial saludo, asi mismo me es grato dirigirme a usted, para
solicitarle su apoyo mediante el presente cuestionario que tiene un caracter confidencial y tiene
como finalidad la recoleccion de informacidén necesaria que permita sustentar la investigacion
“Impuesto predial en tiempos de pandemia y su incidencia en la recaudacion tributaria en la
Municipalidad Distrital de la Cruz -2020”. Analizar de manera correcta cada pregunta realizada
en el presente cuestionario, asi mismo marque de manera clara con una (X) la alternativa mas
cercana a su apreciacion.

DIMENSIONES N° DESCRIPCION RESPUESTAS
ITEM s[4[3]21
Determinacion 01 |¢La Municipalidad durante la pandemia ha
del Impuesto realizado actualizaciones catastrales para la
Predial determinacion del impuesto predial?
02 | ¢Considera que la municipalidad no realiza una
correcta determinacion del impuesto predial?
03 | ¢Conoce que las remodelaciones de su
vivienda incrementan el monto a pagar del
Impuesto Predial?
Formas de pago 04 |¢Los convenios de fraccionamiento le
facilitaron cumplir con el pago del impuesto
predial durante la pandemia de la Covid-19?
05 | ¢Recibi6é informacion adecuada sobre las

facilidades del pago en tiempos de pandemia?




06 | ¢Considera necesario el pago del impuesto
predial en tiempos de pandemia de la COVID-
192
07 | ¢Es necesario pagar el impuesto predial como
parte de su obligaciébn como ciudadano?
Cultura 08 | ¢Tiene conocimiento sobre las multas
Tributaria aplicadas por no cumplir con el pago del
impuesto predial?
09 | ¢Esimportante que la Municipalidad difunda los
plazos y forma de pago del Impuesto Predial?
Cumplimiento 10 | ¢Tiene conocimiento que debe presentar la
Tributario declaracion jurada de su impuesto predial?
11 | ¢Sabe que es una obligacién formal?
12 | ¢Conoce en qué fechas se debe pagar el
Impuesto Predial?
13 | ¢Est4 de acuerdo con el procedimiento que
. aplica la municipalidad para la entrega de
Procedimientos P P P g
. notificacion?
de Recaudacion
14 | ¢Es fundamental conocer a que se destinara lo
recaudado en el impuesto predial?
15 | ¢Considera que la municipalidad administra
bien los ingresos recaudados?
16 | ¢Considera que el pago del impuesto predial es
equitativo al valor de su predio?
Obligacion del : :
17 | ¢El pago del impuesto predial no es una

contribuyente

prioridad de su presupuesto mensual?




18

¢, Considera que el pago del impuesto predial es

importante para el desarrollo del Distrito?




ANEXO 4: Carta de presentacion

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

“Afio del Bicentenario del Peri: 200 arios de Independencia”
Piura, 22 de abril de 2021

2 -2021-UCV-VA-PO7 P

SENOR
CPC. HAMMER MILIAN MOGOLLON
GERENTE GENERAL DE LA "MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA CRUZ"

De mi especial consideracion:

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi cordial saludo y a la vez presentarle a la Srta. MELGAREJO
YAHUANA, FIORELLA ANGELINA con cédigo N°7001156360 y a la Srta., RODRIGUEZ PENA, ERICA CELINA
con cédigo N°7001140840, son ALUMNAS del IX CICLO de nuestra casa de estudios, de la Facultad de Ciencias
Empresariales, de la Carrera Profesional de Contabilidad, quien se encuentra realizando el proyecto de
investigacién denominado "IMPUESTO PREDIAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA Y SU INCIDENCIA EN LA
RECAUDACION TRIBUTARIA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA CRUZ -2020”, por lo cual solicita permiso
para obtener acceso a informacidn, y de tal manera dar cumplimiento al trabajo encomendado por el curso

de Desarrollo del Proyecto de Investigacion.

Conocedores de su compromiso por el desarrollo educativo, solicito brindar las facilidades del caso a

las estudiantes, a fin de que puedan recopilar la informacidn necesaria para su trabajo de investigacién.

Esperando contar con su apoyo, sin otro particular quedo de usted.

Atentamente,
MG. LETTY ANGEL HU PARDO
Coordinadora de la Escuela de Contabilidad
UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
fb/ucv.piura
CAMPUS PIURA somosucv.edu.pe
Av. Prolongacion Chulucanas S/N Z.1.11I #AsiEsLaUCV

Tel.:(073) 2853900 anx.:5501
ucv.edu.pe



ANEXO 5: Carta de aceptacién

MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA CRUZ
“La Cruz Tierra de Historia y Playas”

Ley de Creacidn N° 14127 del 18 de junio de 1962

“ANO DEL BICENTENARIO DEL FERUE: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA.™

La Cruz, 24 de Mayo de 2021
CARTA N° 008-2021/MDLC-GM-G.

Mg. Letty Angélica Huacchillo Pardo
Coordinadora de Carrera de Contabilidad
Universidad Cesar Vallejo

Presente.-

REF: CARTA N°063-2021 -FCE-UCV de fecha 22 de abril de 2021

Tengo el agrado de dirigirme a Usted, con la finalidad de hacer de su
conocimiento que la Municipalidad Distrital de la Cruz, en el area de Gerencia
General, autoriza a la Srta. Melgarejo Yahuana, Ficrella Angelina con codigo
n°7001156360 v a la Srta. Rodriguez Pefia, Erica Celina con cbdigo
N*7001140840, ALUMNAS del IX CICLO de la Escuela profesional de
CONTABILIDAD, de la Institucion Universitaria que Usted representa, por la
cual concedo el permiso para que accedan a la informacidén del area de
Administracion Tributaria, para su proyecto de investigacion denominado, *
IMPUESTO PREDIAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA ¥ SU INCIDENCIA EN LA
RECAUDACION TRIBUTARIA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA
CRUZ- 20207, y de tal manera puedan cumplir con el trabajo encomendado,
manteniendo la ética profesional de la informacién.

Aprovecho la oportunidad para expresarle mi consideracion y estima
personal.

Atentamente,




ANEXO 6: Constancia de contribuyentes activos

MUNICIPALIDAD DISTRITALDE LACRUZ

La Cruz Tierra de Historia y Playas ©

“ARND DEL BICENTENARIO DEL PERU: 200 ANOS DE INDEPENDENCIA"

CONSTANCIA

EL GERENTE DEL AREA DE ADMINITRACION TRIBUTARIA DE LA MUNIPALIDAD
DESTRITAL DE LA CRUZ, quien suscribe,

HACE CONSTAR
Que el drea de admimsstracion tributana cuenta con un registro S000 contribuyente
activos del impaesto prodsl.

Se explde s preseme constancsa a solicited de la parte interesads para ke fines gue crea
pertineTies '

Alentamente,

M) .~

Con (‘:;&axumicu. (f.’al)uw o .quult sumbe ol dssaicollo dule (‘.2«7

Cafle A N 228 - laCnue - Telt 542196 - 542438 - S00076



ANEXO 7: Validaciéon de instrumento

ucCv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Luis Alberto Huaman Huancas con DNI Numero 02795149 Mg. En Tributacién y
Asesoria Fiscal, con codigo UNP007659, de profesion Contador desempefandome
actualmente como Asesor Tributario y Financiero, en LH ASESORES TRIBUTARIOS
Y FINANCIEROS SAC

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacién
los instrumentos:

Encuesta

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Cuestionario de

|magen Institucional DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO MUY BUENO EXCELENTE
X
1.Claridad
2.0bjetividad A
X
3.Actualidad
X
4.0rganizacion
5.Suficiencia X
X
6.Intencionalidad
7.Consistencia X
8.Coherencia X
X
9.Metodologia

En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del mes
de SETIEMBRE del 2021.



Mg. . CPC Luis Alberto Huaman Huancas
DNI : 02795149

Especialidad : Tributacion

E-mail : Ihconsultores.tributarios@gmail.com

Firma



FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO: “IMPUESTO PREDIAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA Y SU INCIDENCIA
EN LA RECAUDACION TRIBUTARIA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA CRUZ -2020"

Indicadores

Criterios

Deficiente

0-20

Regular
21-40

41-60

Muy Buena
61~

81 - 100

Observaciones

Aspectos de Validacion

11

26 |31 36

41

51

61

76

81

wio

10

20

45

55

70

g8

Claridad

Estd formulado
con un lenguaje
apropiado

Objetividad

Estd expresado
en  conductas
observables

Actualidad

Adecuado al
enfogue tedrico
abordado en la
investigacion

Organizacién

Existe una
organizacion
lbgica entre sus
items

Suficiencia

Comprende los
aspectos
necesarios  en
cantidad v
calldad




Adecuado para
valorar  las
Intencionalidad | dimensiones del
tema de la 73
investigacion

Basado en
aspectos
Consistencia | tedricos - b ;
cientificos de la
investigacion

Tiene relacion
entre las

variables e } )7
indicadores

Coherencia

la  estrategia

responde a la
elaboracion de ?}

la investigacion

Metodologia

INSTRUCCION: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evaltie la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando.
Deberé colocar la puntuacion que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Piura, 27 de setiembre de 2021

Nombres y Apellidos  : Luis Alberto Huamén Huancas

DNI 1027951419

Especialidad : Tributacion y Asesoria Fiscal

E - mail : Ihconsultores.tributarios@gmail.com




ucv

UNIVERSIDAD
CESAR VALLEJO

CONSTANCIA DE VALIDACION
Yo, S‘}\Q C%““ \"\\C\"',S MU‘L.\ con DNI Nc° ‘{'444-4906.5 Mg"

L EPARE i, S R
de profesion ... . Sonfodo— o desempefnandome actualmente
como ""4'1"(’7"[“”'""0 en

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de
Validacion los instrumentos:

Coesliovnario

Luego de hacer las observaciones pertinentes, puedo formular las siguientes
apreciaciones.

Cuestionario de

Imagen Institucional DEFICIENTE | ACEPTABLE | BUENO | MUYBUENO | EXCELENTE
1.Claridad o
2.Objetividad V7

3 Actualidad s
4.Organizacién b

5 Suficiencia e
6.ntencionalidad i Ex Ay
7.Consistencia L
8Coherencia Vv a
9 Metodologia L




FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO: “IMPUESTO PREDIAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA Y SU INCIDENCIA
EN LA RECAUDACION TRIBUTARIA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA CRUZ -2020”

{ Indicadores Criterios

Deficiente

0-20

Regular

21-

40

Buena
41-60

Muy Buena
61-80

Excelente
81-100

ObsewadonesT

Aspectos de Validacién

0|6

11

16

21

26

31

36

41

51

56

61 |66 | 71 | 76

81

91

5|10

15

20

25

30

35

45

55

65 (70|75 | 80

85

90

95

100

Estda formulado
con un lenguaje
apropiado

Claridad /

©o

Estd expresado
en  conductas
observables

Objetividad ]

B0

Adecuado al
enfoque tedrico
abordado en la
investigacion

Actualidad

go

Existe
organizacion
légica entre sus
items

una

Organizacién

go

Comprende los
aspectos
necesarios  en
cantidad y
calidad

Lm..c..




En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 27 dias del mes

de 3N\ del 2021.
Mgtr. S (CamVileus A
DNI Cqyuz3o6dy
: condabils

Emel : 0\'\\0 wilewe 3 £3@ Vol war\+ Coms




Adecuado para
valorar las
Intencionalidad | dimensiones del
tema de |la
investigacién

Qo

Basado en
aspectos
Consistencia | tedricos -
cientificos de la
investigacion

/gy

Tiene relacién
entre las
variables e

|
|

B —
It S|
—
B
—_— |
e |

[g(

responde a la
SSdalopi elaboracion de
la investigacién

La estrategia
/30

INSTRUCCION: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalde la pertinencia, eficacia del instrumento que se esta validando.
Debera colocar la puntuacién que considere pertinente a los diferentes enunciados.
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UNIVERSIDAD
CilSAR VALLEID

55 UCV

CONSTANCIA DE VALIDACION

Yo, Fredy Ammando Elias Quinde, con DNI N* 02766938, Dr. en Contabilidad y
Finanzas, de profesidn Contador Pdblico,desempefiandome actualmente como Docente

a tiempo parcial en Universidad Cesar Vallejo = sede Piura.

Por medio de la presente hago constar que he revisado con fines de Validacidn los
instrumentos: Matrices y cuestionario.

Luego de hacer las cbservaciones pertinentes, puedo formular las siguientes apreciaciones.

Cuestionario da

Imagen Institucional DEFICIENTE | ACEPTABLE BUEND MUY BUENG | EXCELENTE
X
1.Claridad
X
2.0bjetividad
X
F.Actualidad
, X
4. Organizacidn
X
5.5uficlencia
X
b.Intenclionalidad
X
7.Conskstencla
X
8.Coherencia
X

9. Metodologia




En sefial de conformidad firmo la presente en la ciudad de Piura a los 16 dias del mes
de octubre del 2021.

Dr. : Fredy Armando Elias Quinde
DNI 02766938

Especialidad : Contabilidad y Finanzas
E-mail : felia cvvirtual.edu.




FORMATO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO: “IMPUESTO PREDIAL EN TIEMPOS DE PANDEMIA Y SU INCIDENCIA

EN LA RECAUDACION TRIBUTARIA EN LA MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE LA CRUZ -2020"

Indicadores

Criterios

Deficiente

0-20

Regular

21-

40

Buena

41-60

Muy Buena

61-80

Excelente

81-

100

Observaciones

Aspectos d

e Validacion

6

11

16

21

26

31

36

41

51

56

61

66

71

76

81

86

91

96

10

15

20

25

30

35

45

50

55

60

65

70

75

80

85

90

95

100

Claridad

Estd formulado
con un lenguaje
apropiado

X

Objetividad

Esta expresado
en conductas
observables

Actualidad

Adecuado al
enfoque tedrico
abordado en la
investigacion

Organizacion

Existe
organizacién
ldgica entre sus
items

una

Suficiencia

Comprende los
aspectos
necesarios en
cantidad ¥
calidad

“LA CRUZ™:
{Ddnde queda?




Adecuado para X

valorar las
Intencionalidad | dimensiones del
tema de la
investigacion
Basado en X
aspectos

Consistencia | tedricos -
cientificos de la

investigacidn
Tiene  relacidn X
. entre las
Coherencia .
variables ]
indicadores
La estrategia X
responde a la
Metodologia P

elaboracion  de
la investigacion

INSTRUCCION: Este instrumento sirve para que el EXPERTO EVALUADOR evalde la pertinencia, eficacia del instrumento que se esté validando.
Debera colocar la puntuacidn que considere pertinente a los diferentes enunciados.

Piura,16 de octubre de 2021

Nombres y Apellidos  : Fredy Armando Elias Quinde

DNI 02766938
Especialidad : Contabilidad y Finanzas
E— mail : feliasg@ucvvirtual.edu.pe

Firma




ANEXO 8: Alfade cronbach

Resumen de procesamiento de casos

Estadisticas de

N %

Casos Valido 357 100.0
Excluido? 0 0.0

Total 357 100.0

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
0.769 18

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.



ANEXO 9: Resultados de la encuesta

A E C [u] E F G H J K L ] M [u] F v R =3 T u W f H ks Z A5
| VARIABLE INDEPENDIENTE : IMPUESTO PREDMAL VARIALE DEPENDIENTE: RECAUDACION TRIBUTARIA |
|DETERMINACION DEL IMPU FORMAS DE PAGO | CULTURA TRIUTARIA [CUMPLIMIENTO TRIBUTAHPROCEDIMIENTO DE RECAUD]OBLIGACION DEL CONTRI| X1 X2 X3 ¥1 ¥z ¥3 X Y
nu| M P2 P3 P4 P5 P6 P7 P8 P3 Pi0 P P2 P13 P4 P15 P16 P17 P18 |PROMDIP[PROMFP|PROMCT [PROMCT|PROMPR[PROMOC] PROMIP [PROMRT
1 Z 5 3 4 5 2 2 1 5 2 2 4 3 S 2 Z S 4 3.33 367 267 267 3.33 3.67 3.22 322
Z Z g 3 4 4 2 Z Z g Z 2 3 Z S Z Z S 3 333 333 3.00 233 3.00 333 3.22 Z.83
3 Z 5 3 3 5 2 2 1 5 1 1 1 Z 5 2 Z 1 1 3.33 333 267 100 3.00 133 an 17a
4 2 5 4 4 5 2 2 2 5 2 1 1 1 S 2 2 3 3 3.67 367 3.00 133 267 267 .44 22
o 2 S 3 4 4 2 3 2 4 2 1 3 2 o 2 2 1 3 333 333 3.00 2.00 3.00 2.00 3.22 233
& 2 4 3 4 5 2 2 1 4 Z 1 1 2 4 2 4 1 5 3.00 367 233 133 287 3.33 3.00 .44
T 2 5 3 4 5 2 2 2 5 1 1 1 2 2 2 4 4 3 3.33 367 3.00 100 200 3.67 3.33 22
g 2 S 3 3 3 2 2 1 S 2 1 1 2 4 3 4 5 3 333 287 287 133 3.00 4.00 2.83 278
3 Z 5 2 4 5 2 3 Z 4 Z 1 3 1 5 3 4 4 5 3.00 367 3.00 Z.00 3.00 4.33 3.22 in
10 2 5 2 4 5 2 2 1 5 2 1 3 1 4 3 4 S 4 3.00 367 267 2.00 267 4.33 31 .00
il 2 S 2 4 4 2 2 2 S 1 1 3 2 B 3 2 3 2 3.00 333 3.00 167 333 233 an 244
12 2 5 2 4 5 2 2 2 5 Z 1 1 2 5 3 2 3 2 3.00 367 3.00 133 333 233 322 233
13 2 4 2 4 5 2 2 2 4 2 1 1 1 4 3 2 3 2 267 367 267 133 267 2.33 3.00 21
14 Z 5 2 3 2 2 3 1 5 2 1 1 Z 4 3 Z Z 1 3.00 £33 3.00 133 3.00 167 278 200
) 2 S 2 4 S 2 2 2 S 1 1 3 2 4 3 2 5 2 3.00 3E7 3.00 167 3.00 3.00 322 256
16 2 5 2 4 4 2 2 2 5 2 1 3 2 4 3 2 2 2 3.00 3.33 3.00 2.00 3.00 2.00 311 233
17 2 4 2 3 S 2 2 2 4 2 1 1 1 4 3 2 B 2 267 333 267 133 287 3.00 283 233
18 2 5 2 3 2 2 2 2 4 1 1 1 1 4 3 2 1 2 3.00 233 287 100 287 167 267 178
13 2 4 2 4 5 2 2 2 5 1 2 1 2 ] 2 2 4 ] 267 367 3.00 133 3.00 3.67 an 267
Z0 Z 5 2 4 5 2 2 Z 4 2 2 3 Z 4 2 Z 3 1 3.00 367 267 2.33 26T 2.00 311 233
21 2 S 2 3 S 2 2 2 S 2 2 1 2 4 2 2 5 2 3.00 333 3.00 167 287 3.00 a1 .44
22 2 5 2 4 2 2 2 2 4 1 2 1 2 S 2 2 4 2 3.00 267 267 133 3.00 267 278 233
23 Z g 2 4 g 2 Z Z 2 Z 2 1 1 4 Z Z 4 Z 3.00 367 z.00 167 233 267 283 222
24 2 5 2 2 5 2 2 2 4 3 2 1 2 5 2 2 4 2 3.00 3.00 287 2.00 3.00 287 283 256
25 4 5 2 3 2 2 2 1 3 2 2 1 2 4 2 2 2 2 3.67 £33 2.00 167 267 2.00 267 21
26 4 S 2 2 S 2 2 2 4 2 2 1 2 o 2 2 1 2 367 3.00 267 167 3.00 167 an 21
27 4 S 2 2 S 2 2 1 3 5 2 1 2z 5 2 2 4 2 367 .00 2.00 287 3.00 287 2.83 278




32
33
4
38
36
a7
33
3
40
#
42
4
44
45
45
47
43
43
50
51
52
53
54
55
56
57
54
59
60
&1
62

A E c o E F G H | J K L M M o F =] R s T u W W H s 2 Al
25 4 S 2 2 5 Z 4 Z 4 2 2 1 Z S 2 Z 4 S 367 3.00 333 1.67 .00 367 333 278
23 4 ] z z 5 4 z 4 4 z 2 1 Z ] z Z 1 2 367 367 333 1.67 3.00 167 356 21
30 4 S 2 2 4 4 4 1 3 1 2 1 2 4 2 2 S 2 36T 3.33 26T 133 2.67 3.00 322 233
k1 4 4 2 3 4 4 2 4 4 2 2 3 Z 4 2 Z S 2 333 367 333 233 267 3.00 3.d4 ZET
32 4 5 2 2 4 4 4 4 3 1 2 1 1 4 2 Z 4 2 3.67 3.33 367 133 2.33 267 3.56 21
33 4 2 2 2 2 4 2 4 4 2 2 1 2 4 2 2 1 2 267 267 333 167 2.67 167 283 2.00
34 4 4 z z 4 4 3 1 4 z 2 1 1 1 z z 4 2 333 333 26T 1.67 133 267 3n 1.83
35 4 4 2 2 4 4 2 4 3 2 2 1 2 1 2 2 4 1 3.33 3.33 3.00 167 167 2.33 322 153
36 4 S 2 3 4 4 2 1 4 2 2 3 1 1 2 Z 4 2 367 367 233 233 133 267 322 21
37 4 ] z z Z 4 4 4 3 1 2 1 Z 1 z Z 4 2 367 267 36T 1.33 167 267 333 1.83
38 2 4 2 2 1 4 3 2 2 2 2 1 2 1 2 2 1 2 267 233 233 167 167 167 244 167
k] Z S 2 2 1 4 2 4 4 2 2 1 1 1 2 Z 1 2 3.00 233 333 1.67 133 167 283 1.56
40 Z 5 2 3 1 4 2 4 4 1 2 1 Z 1 2 Z 4 2 3.00 26T 3.33 133 167 267 3.00 153
H 2 2 2 2 2 4 2 1 2 2 2 3 2 1 2 2 4 2 2.00 267 167 233 167 267 21 222
4z z 4 z z 4 4 z 4 4 3 2 1 z 1 z z ] 2 26T 333 333 .00 167 3.00 3n e
43 2 4 2 2 4 4 3 4 4 2 5 1 1 1 2 2 4 2 267 3.33 367 267 133 2.67 322 222
d4d Z 4 2 2 4 4 2 Z 4 2 1 1 Z 1 2 Z 1 2 267 333 ZET 1.33 167 167 283 1.56
45 Z 4 z z 3 4 z 4 2 z 1 1 Z 1 z Z ] 2 267 3.00 26T 1.33 167 3.00 276 200
46 2 S 2 2 4 4 2 2 4 1 4 1 2 1 2 2 S 2 3.00 3.33 26T 2.00 167 3.00 3.00 222
47 Z S 2 2 4 4 2 Z 3 2 4 1 Z 1 2 Z S 1 3.00 333 233 233 167 267 283 222
45 Z 5 2 2 4 4 2 Z 4 2 2 1 1 1 3 Z 5 2 3.00 3.33 26T 167 167 3.00 3.00 21
43 2 4 2 2 4 4 2 4 2 2 2 1 2 1 3 2 S 2 267 333 267 167 2.00 3.00 283 222
S0 z 4 z 4 3 4 z z 4 z 1 1 z 1 3 z ] 1 26T 367 26T 1.33 2.00 267 .00 200
1 2 5 2 3 2 4 2 4 3 2 2 1 1 1 3 2 1 2 3.00 3.00 3.00 167 167 167 3.00 167
52 Z 4 2 4 4 Z 2 Z 4 1 1 1 Z 1 3 Z 4 S 267 333 ZET 1.00 2.00 367 283 222
53 Z ] 4 z 4 Z z Z 4 z 2 1 Z 1 3 Z 4 4 367 267 26T 1.67 2.00 353 .00 233
54 2 4 4 4 2 2 2 2 3 2 2 1 1 1 3 2 1 4 3.33 267 233 167 167 233 278 183
55 Z S 4 2 4 Z 2 1 4 2 2 1 Z 1 3 Z 4 4 367 267 233 1.67 2.00 333 283 233
56 Z 5 4 3 3 Z 3 Z 4 2 2 1 1 1 3 Z 4 4 3.67 26T 5.00 167 167 3.33 31 222
57 2 4 4 2 4 2 2 2 4 2 1 1 2 1 3 2 S 1 333 267 267 133 2.00 267 283 2.00
S z 4 4 z 4 z z z 4 1 1 1 z 1 3 z 4 4 26T 26T 2.00 353 283 21




B3
B4
4]
EE
E7
]
]
T
bl
T2
T3
4
b
TE
7
T
T4
a0
-l
a2z
22
a4
=
86
a7
a8
a9
a0
kLl
92
93

A E c ] E F G H | J K L gl N o F ] R s T u W W A s Z Al
53 4 4 4 2 4 2 4 1 4 2 2 1 2 1 3 2 4 4 4.00 2.67 3.00 167 2.00 3.33 3.22 2.33
&0 4 4 4 2 4 2 4 2 4 3 2 1 1 3 3 2 2 4 4.00 287 333 .00 233 ZET 333 233
51 4 4 4 2 3 2 4 2 4 2 2 1 2 3 3 2 4 4 4.00 2.33 3.33 167 267 3.33 3.22 2.56
62 4 5 4 4 4 2 4 2 4 1 2 1 2 4 3 2 4 4 4.33 3.33 333 133 .00 333 3.67 256
63 4 4 4 4 4 2 2 2 4 2 2 1 2 4 3 2 4 4 4.00 3.33 267 167 3.00 3.33 3.33 267
d 4 4 3 4 4 4 2 1 4 2 1 1 2 4 3 2 1 1 367 4.00 233 133 .00 133 3.33 153
65 4 5 3 4 4 4 3 4 4 2 2 1 2 4 3 2 4 1 4.00 4.00 367 167 3.00 233 3.89 2.33
66 4 4 2 4 4 4 2 4 4 2 3 1 2 4 3 2 4 2 333 4.00 333 200 .00 ZE7 3.56 256
&7 4 4 2 4 4 4 2 1 4 1 2 1 1 1 3 2 4 2 3.33 4.00 233 133 167 267 3.22 153
G5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 1 2 1 3 2 B 4 4.00 4.00 4.00 167 .00 11 4.00 .44
53 4 5 3 2 4 4 3 4 4 1 2 1 2 1 3 2 5 3 4.00 3.33 3.67 133 2.00 3.33 3.67 222
it} 4 4 3 2 4 4 4 4 4 2 2 1 1 1 3 2 4 3 367 3.33 4.00 167 167 300 3.67 21
Ll 4 B 3 2 4 4 4 4 4 2 3 1 2 1 3 2 4 3 4.00 333 4.00 200 .00 .00 378 233
7z 4 4 3 2 4 4 4 4 4 2 3 1 1 1 3 2 4 1 367 3.33 4.00 200 167 233 3.67 2.00
73 4 B 3 2 4 4 3 4 4 1 4 1 2 1 3 2 4 3 4.00 333 36T 200 .00 .00 367 233
74 4 5 3 2 3 4 4 2 4 2 2 1 2 1 3 2 2 3 4.00 3.00 333 167 .00 233 3.94 2.00
I 4 4 3 2 4 4 4 4 4 2 2 1 1 1 3 2 2 3 367 333 4.00 167 167 233 367 183
76 4 5 3 2 4 4 3 2 4 2 2 1 2 1 3 2 4 3 4.00 3.33 3.00 167 2.00 3.00 3.44 2.22
T 4 4 3 2 4 4 4 4 4 2 S 1 2 1 3 2 1 3 367 333 4.00 26T .00 .00 367 222
78 4 5 3 2 3 2 2 2 4 3 2 1 2 1 3 2 4 3 4.00 233 267 2.00 2.00 3.00 3.00 233
7 4 4 3 2 4 2 4 2 4 1 3 1 1 1 3 2 4 B 367 287 333 167 167 36T 322 233
a0 3 4 3 2 4 2 3 2 4 4 2 1 2 1 3 2 4 1 3.33 2.67 3.00 2.33 2.00 233 3.00 2.22
&1 3 4 3 2 4 2 3 2 4 4 3 1 2 1 3 2 2 3 333 287 3.00 26T .00 233 3.00 233
g2 3 4 3 2 4 2 2 2 4 4 2 1 2 1 3 2 4 3 3.33 2.67 267 2.33 2.00 3.00 2.89 2.44
a3 3 S 3 4 4 Z 3 1 4 Z Z 1 Z 1 3 Z 4 3 367 333 ZET 167 .00 300 322 222
G4 3 5 3 4 4 2 3 2 4 2 2 1 2 1 3 2 4 3 367 3.33 3.00 167 2.00 3.00 3.33 2.22
a5 3 4 3 4 3 2 2 2 4 2 3 1 1 1 2 2 4 3 333 3.00 267 .00 133 300 3.00 21
86 3 5 3 4 4 2 3 2 4 2 2 1 2 1 2 2 4 3 367 3.33 3.00 167 167 3.00 3.33 21
a7 3 4 3 4 4 2 3 1 4 1 3 1 1 1 2 2 B 3 333 3.33 267 167 133 333 31 21
85 3 4 3 4 4 2 3 2 4 2 2 1 2 1 2 2 4 3 3.33 3.33 3.00 167 167 3.00 3.22 21
&3 3 5 3 4 4 2 3 2 4 2 2 1 2 5 2 2 4 3 367 3.33 3.00 167 .00 3.00 3.33 256




94
95
£l
a7
98
94
Lt}
0
02
02
04
086
e
0?
0g
03
10
|

112
12
114
115
&
17
118
112
120
il
122
123
124

A E C u] E F G H | J K L il M o F o R S T u W o ki L < AR

30 3 B 3 4 3 Z 3 Z 4 2 2 1 1 4 2 2 1 1 367 3.00 3.00 167 233 133 3.2 173
£l 3 4 3 4 4 4 3 2 4 1 2 1 2 5 2 2 4 3 333 4.00 .00 133 2.00 300 344 2.44

3z 3 4 3 4 4 4 2 Z 4 2 1 1 2 3 2 Z 3 1 333 4.00 287 133 233 ZE7 333 1
33 3 5 4 4 4 4 3 Z 4 2 2 4 1 5 2 2 5 4 4.00 4.00 3.00 267 ZET 367 367 3.00
34 3 5 4 4 4 4 3 Z 4 2 2 2 2 5 2 2 4 5 4.00 4.00 3.00 200 3.00 367 367 283
35 3 4 4 4 3 4 3 2 4 2 1 4 2 5 2 2 4 4 367 367 3.00 £33 3.00 333 .44 283
36 3 4 4 4 4 4 2 2 4 3 ) 4 1 2 2 2 1 4 367 4.00 267 4.00 167 £33 344 267
a7 3 ) 4 4 4 4 3 2 ) 2 2 4 2 3 2 2 4 4 4.00 4.00 3.33 267 233 333 N 278
33 3 4 4 4 4 4 3 Z B 2 2 4 2 4 2 2 4 4 367 4.00 333 ZE7T 287 3.33 367 283
a3 3 4 4 4 4 4 3 2 5 1 2 4 2 3 2 2 4 4 387 4.00 333 233 2.33 333 3E7 2.67
100 3 3 4 3 4 4 2 Z 3 4 2 4 2 3 2 Z 3 4 4.00 3687 .00 333 233 367 356 a1
101 3 4 4 4 3 4 2 1 3 2 1 4 1 3 2 2 5 1 367 367 200 233 200 267 3.1 233
102 3 5 4 4 4 4 3 1 5 2 2 4 2 3 2 2 4 4 4.00 4.00 3.00 267 233 333 367 278
103 3 4 4 4 4 4 3 4 5 1 2 4 2 3 2 2 4 4 367 4.00 4.00 £33 233 333 383 267
104 3 ) 4 4 4 4 3 2 3 2 ) ] 3 3 2 2 4 1 4.00 4.00 267 4.00 267 £33 356 3.00
105 3 4 4 3 4 4 3 4 ) 2 2 4 2 3 2 2 ) 4 367 367 4.00 267 233 367 N 283
106 3 4 4 4 4 Z 1 1 5 2 2 4 3 3 2 2 5 4 367 333 233 ZE67 28T 367 3 3.00
107 3 4 4 4 4 2 3 2 3 4 1 4 2 3 2 2 4 4 387 333 287 300 2.33 333 322 2.83
105 3 3 4 4 4 Z 3 Z 3 2 2 S 1 3 2 Z 3 1 4.00 333 287 300 2.00 ZE7 333 256
103 3 5 4 3 4 2 3 2 5 1 2 4 2 3 2 2 4 4 4.00 3.00 3.33 233 233 3.33 .44 ZET
o 3 4 4 4 3 Z 3 Z 5 2 2 4 2 3 3 2 1 4 367 3.00 3.33 267 267 £33 333 256
m 3 4 4 4 4 Z 3 Z 5 1 1 ] 2 3 3 2 4 4 367 3.33 3.33 £33 267 333 .44 278
12 3 ) 4 4 4 2 1 1 ) 3 2 4 4 3 3 2 ) ) 4.00 3.33 233 .00 3.33 4.00 o 3.44
13 3 4 4 4 4 2 3 1 ) 4 2 4 4 3 3 2 4 4 367 3.33 3.00 3.33 3.33 333 3.33 3.33
T4 3 4 2 3 3 Z 1 Z 4 3 2 4 4 3 3 2 4 2 3.00 28T 233 .00 333 267 ZE67 3.00
1= 3 S 2 4 4 2 3 2 4 2 3 4 4 3 3 2 3 2 333 333 .00 300 333 233 322 2.83
116 3 3 Z 4 4 Z 3 Z 3 2 1 S 4 3 3 Z 4 2 333 333 287 ZE7 333 ZE7 3 283
L 3 4 2 3 4 2 3 2 4 3 2 4 2 3 3 2 4 3 3.00 3.00 3.00 .00 ZET .00 .00 283
s 3 5 2 4 3 Z 3 Z 3 2 2 3 3 3 3 2 4 2 3.33 3.00 267 £33 3.00 267 .00 26T
n3 3 4 2 4 4 Z 3 Z 4 2 5 4 2 3 3 2 3 1 3.00 3.33 3.00 367 267 200 31 278
3 4 2 4 4 2 3 2 4 2 2 3 2 3 3 2 5 2 3.00 3.33 3.00 £33 267 .00 3 267

120




126
128
127
128
129
130
1
132
133
134
135
138
137
138
133
140
14
142
143
144
145
146
147
142
143
150
151
152
153
154
155

A E C u] E F G H | J K L Ll ] [u] F [ R S T u i) o H L Z AA
121 3 4 2 4 3 2 3 2 4 2 2 4 3 3 3 2 o 2 3.00 3.00 3.00 287 3.00 3.00 3.00 283
12z 3 4 Z 3 4 Z 3 Z 3 2 2 4 Z 3 3 Z S 2 300 .00 287 ZE7 287 3.00 283 278
123 3 5 2 4 4 Z 3 2 4 2 2 4 2 5 3 2 5 1 333 333 3.00 ZE7 333 267 3.22 283
T2d 3 4 2 4 4 2 3 2 4 2 2 ) 2 ] 3 2 3 ) .00 3.33 3.00 .00 3.33 333 am d22
125 3 4 2 4 4 2 3 2 4 4 2 4 2 ] 3 2 3 2 .00 3.33 3.00 3.33 333 233 amn .00
126 3 4 2 4 4 2 3 1 4 2 2 5 1 ] 3 2 4 2 .00 3.33 26T .00 3.00 26T 3.00 283
127 3 S 2 4 3 2 3 2 3 4 2 4 2 5 3 2 4 2 333 3.00 267 333 333 267 3.00 an
128 3 4 2 4 4 2 3 2 4 4 2 S 2 5 3 2 4 2 300 333 3.00 3E7 333 287 31 322
123 3 5 2 4 4 Z 3 1 4 1 2 3 2 5 3 2 4 2 333 333 26T .00 333 26T i ZE67
130 3 4 2 4 4 2 3 2 4 2 ) 4 3 ] 3 2 ] 2 .00 3.33 3.00 367 367 3.00 am 344
131 3 4 2 4 3 2 3 2 4 2 2 4 4 ] 3 2 3 2 .00 3.00 3.00 267 4.00 233 3.00 .00
132 3 5 2 4 4 2 3 Z 4 1 4 3 4 ] 3 2 4 2 3.33 3.33 3.00 267 4.00 26T 322 3.1
133 3 4 Z 4 4 Z 3 Z 4 2 4 4 4 3 3 Z 4 2 300 333 367 333 333 267 333 an
134 3 S 2 4 4 2 3 2 4 2 4 4 4 4 3 2 5 2 333 333 3.00 333 3E7 300 322 333
135 3 5 2 4 4 Z 3 Z 4 3 4 3 ] 4 3 2 5 2 333 333 3.00 333 4.00 3.00 3.22 .44
136 3 4 2 4 3 4 5 1 3 2 4 4 4 4 3 2 ] 2 .00 367 3.00 3.33 367 3.00 322 333
137 3 5 2 4 4 4 3 2 4 2 4 4 2 4 3 2 1 2 333 4.00 3.00 3.33 3.00 167 3.4 267
135 3 4 2 4 4 4 3 4 4 2 4 4 2 4 3 2 4 2 .00 4.00 3.67 3.33 3.00 26T 3.56 .00
133 3 4 Z 4 4 4 3 Z 3 2 4 4 Z 4 3 Z 1 4 300 4.00 287 333 3.00 233 322 283
140 3 5 2 4 3 4 3 4 4 2 4 4 2 4 3 2 4 2 333 367 367 333 3.00 267 3.56 3.00
1 3 4 2 4 4 4 3 4 4 2 4 5 1 4 3 2 4 1 .00 4.00 367 367 26T 2353 356 Z£.813
142 3 4 2 4 4 4 3 2 4 2 4 4 2 4 3 2 4 2 .00 4.00 3.00 3.33 3.00 26T 3.33 .00
143 3 4 2 4 4 4 3 1 3 2 4 5 2 3 3 2 4 1 .00 .00 233 367 267 233 3 283
1dd 3 3 2 4 4 4 5 4 4 1 4 5 1 ] 3 2 4 2 267 4.00 4.33 3.33 3.00 26T 3.67 .00
45 3 4 Z 4 3 4 3 Z 4 2 4 4 Z Z 3 Z S 2 300 367 3.00 333 233 3.00 322 283
Lal] 3 5 2 4 4 4 3 4 4 1 4 4 2 Z 3 2 4 2 333 4.00 367 3.00 233 267 367 2E7
L 3 4 2 4 4 4 2 1 4 2 4 4 1 4 3 2 ] 2 .00 4.00 233 3.33 267 3.00 am .00
15 3 5 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 3 2 4 2 333 4.00 367 4.00 3.00 26T 367 Jz2
143 3 4 2 4 4 4 3 4 4 5 4 4 4 4 3 2 S 1 .00 .00 3.67 4.33 367 26T 3.56 356
=0 3 4 2 4 4 4 3 2 4 3 4 4 4 4 3 2 4 2 3.00 4.00 3.00 367 367 267 333 333
151 3 S 2 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 5 3 2 4 2 333 4.00 367 3E7 4.00 287 367 344




15€
157
152
153
160
161
162
163
164
165
1EE
167
162
163
70
17
72
173
174
175
17e
177
7e
173
120
13
152
123
134
125
126

A E [n [u] E F G H | J k. L [l ] o F =] 5] S T u v W X T Z aral
52 3 4 2 4 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 3 2 4 2 3.00 4.00 4.33 4.33 367 267 3.7 3.56
153 3 4 Z 4 4 4 2 Z 4 3 4 ] 4 4 3 2 ] Z .00 4.00 267 4.00 367 .00 322 .56
154 3 4 2 4 4 4 3 2 4 2 4 4 4 5 3 2 4 5 3.00 4.00 3.00 3.33 4.00 367 333 3.67
155 3 5 2 4 4 4 3 2 4 2 4 4 4 3 3 2 4 2 3.33 4.00 3.00 3.33 3.33 267 5.44 311
156 3 4 2 4 3 4 5 2 4 1 4 4 1 4 3 2 4 1 3.00 367 367 3.00 267 2.33 .44 267
157 3 4 2 4 4 4 3 1 4 5 4 4 2 4 3 2 4 2 3.00 4.00 267 4.33 3.00 267 3.22 3.33
58 3 5 2 4 4 4 3 2 4 1 4 L] 2 S 3 2 4 2 333 4.00 300 333 333 267 .44 A
153 3 4 2 4 4 4 3 2 3 2 4 4 1 5 3 2 4 2 3.00 4.00 267 3.33 3.00 267 3.22 3.00
160 3 4 2 4 3 4 3 2 4 2 4 4 2 4 3 2 4 2 3.00 367 300 333 .00 267 322 3.00
161 3 4 2 4 4 4 3 2 4 2 4 4 1 5 3 2 4 2 3.00 4.00 3.00 3.33 3.00 267 3.33 3.00
&2 3 4 2 4 4 4 L] 2 4 2 4 4 2 4 3 2 4 2 3.00 4.00 36T 333 .00 267 356 3.00
163 3 4 2 4 3 4 3 4 4 2 4 4 2 5 3 2 4 4 3.00 3.67 367 3.33 3.33 3.33 3.4 3.33
164 3 4 2 4 4 4 3 4 3 4 4 L] 2 4 3 2 S 1 3.00 4.00 333 4.33 .00 267 .44 333
165 3 4 2 4 3 4 3 4 4 4 4 4 2 4 3 2 5 2 3.00 3.67 367 .00 3.00 3.00 3.4 3.33
166 3 4 2 4 4 2 3 2 4 4 4 4 2 S 3 2 4 S 3.00 333 300 4.00 333 367 3 367
167 3 4 2 4 4 2 5 1 4 5 4 5 2 4 3 2 4 2 3.00 3.33 333 4.67 3.00 267 3.22 3.44
165 3 3 2 4 4 2 3 2 4 4 4 2 2 4 3 2 4 2 267 333 300 333 .00 267 .00 3.00
163 3 4 2 4 4 2 3 2 4 4 4 2 2 5 3 2 4 2 3.00 3.33 3.00 3.33 3.33 267 31 31
17a 3 4 2 4 4 2 3 2 4 S 4 2 2 4 3 2 4 2 3.00 333 300 367 .00 267 3 A
™ 3 4 2 4 4 2 3 2 4 4 4 2 1 4 3 2 4 2 3.00 3.33 3.00 3.33 2.67 267 3n 253
172 3 4 2 4 4 2 3 2 4 4 4 2 4 4 3 2 4 2 3.00 333 300 333 367 267 3 322
173 3 5 2 4 4 2 3 2 4 4 4 2 4 3 3 2 4 2 3.33 3.33 3.00 3.33 3.33 267 3.22 31
174 3 4 z 4 4 2 3 Z 4 3 4 2 1 ] 3 2 4 z 3.00 3.33 .00 3.00 3.00 26T 3n 263
175 4 4 2 4 4 2 4 2 4 5 4 2 4 4 3 2 4 2 3.33 3.33 333 3.67 3.67 267 3.33 3.33
176 4 5 z 4 4 2 2 Z 4 3 4 2 1 4 3 2 4 z 367 3.33 26T 3.00 267 26T 322 276
177 4 4 2 4 4 2 4 1 4 4 4 2 4 4 3 2 4 2 3.33 3.33 3.00 3.33 3.67 267 322 322
176 4 5 z 4 3 2 4 Z 4 z 4 4 4 4 3 2 4 z 367 3.00 333 3.33 367 26T 3353 3.2z
173 4 4 2 4 4 2 4 2 4 2 4 4 4 4 3 2 4 1 3.33 3.33 333 3.33 3.67 2.33 333 31
&0 3 4 z 4 4 2 3 Z 3 z 4 4 z 4 3 2 ] z 3.00 3.33 26T 3.33 3.00 3.00 .00 3
15 3 4 2 4 4 2 3 2 4 2 4 4 2 S 3 2 4 4 3.00 3.33 3.00 3.33 3.33 3.33 31 3.33
&2 3 5 z 4 4 2 3 1 4 z 4 ] z 4 3 2 4 z 333 3.33 26T 367 3.00 26T 3n 3




187
138
123
130
131

132
133
134
135
138
197
138
133
200
20m
202
203
204
205
208
207
205
209
210
21

212
213
214
215
218
217

A E [ (u) E F C] H | J K L Ll ] o F =] R S T u ¥ W b3 s Z =t
183 3 3 2 4 4 2z 3 2 4 2 4 4 2 4 3 2 4 2 ZET 333 3.00 333 3.00 ZET 3.00 3.00
Tad 3 4 2 4 4 Z 5 2 3 2 4 4 2 4 3 2 4 1 3.00 333 3.33 3.33 3.00 233 322 283
165 3 4 2 4 4 Z 3 1 4 2 4 4 1 5 3 2 4 1 3.00 333 267 3.33 3.00 233 3.00 283
166 3 4 2 4 4 2 3 2 4 2 4 4 2 4 3 2 4 2 3.00 333 .00 333 3.00 26T Al .00
&7 3 4 2 4 4 Z 3 2 3 2 4 4 2 4 3 2 4 Z 3.00 333 267 3.33 3.00 ZET 3.00 3.00
165 3 B 2 4 4 2z 3 2 4 4 4 B 2 3 3 2 4 2 3.33 333 3.00 4.33 ZET ZET 3.22 3.22
=] 3 4 2 4 4 Z 3 2 4 3 4 4 2 5 3 2 4 2 3.00 333 .00 367 333 26T 31 322
130 3 S z 4 4 4 3 4 4 4 4 S 2 4 3 2 4 Z 3.33 4.00 367 4.33 3.00 ZET 36T 3.33
131 2 4 2 4 4 4 2 2 3 1 4 4 2 ) 3 2 ) 2 26T 4.00 £33 3.00 333 3.00 3.00 Al
132 2 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 1 4 3 2 4 Z 26T 4.00 3.33 4.00 ZET ZET 333 31
133 2 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 3 2 4 4 3.33 4.00 3.33 4.00 3.00 333 3.56 .44
134 2 5 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 3 4 3 2 4 1 3.67 4.00 267 4.00 333 233 3.4 322
135 2 S 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 2 4 3 2 S 4 3.67 4.00 367 4.00 3.00 36T 378 3.56
136 2 4 4 4 3 4 2 1 4 4 4 4 2 4 3 2 4 ) 3.33 36T £33 4.00 3.00 36T Al 3.56
1av 2 4 4 4 4 4 2 4 3 4 4 4 2 4 3 2 4 4 3.33 4.00 3.00 4.00 3.00 333 G.dd G.dd
135 2 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 1 4 3 2 4 4 3.33 4.00 ZET 4.00 ZET 333 333 3.33
133 2 4 4 4 3 4 3 1 4 4 4 5 2 3 3 2 4 1 3.33 367 267 4.33 26T 233 322 31
200 2 S 4 4 4 4 2 4 4 1 4 S 3 4 3 2 4 1 367 4.00 333 3.33 333 233 36T 3.00
201 2 4 4 3 4 4 2 4 4 4 4 4 2 ) 3 2 4 4 3.33 36T 3.33 4.00 333 333 3.4 3.56
202 2 5 4 4 4 4 2 4 1 4 4 1 2 4 3 2 4 4 3.67 4.00 233 3.00 3.00 333 333 31
203 2 B 3 4 4 4 2 1 4 4 4 1 2 3 3 2 4 1 3.33 4.00 £33 3.00 ZET 233 3.22 ZET
204 2 4 3 4 3 Z 2 2 4 3 4 1 2 4 3 2 4 3 3.00 3.00 267 267 3.00 3.00 289 283
205 2 4 3 4 4 z 2 2 4 4 4 1 2 4 3 2 4 3 3.00 333 267 3.00 3.00 3.00 3.00 3.00
206 2 4 3 1 4 2 2 2 4 4 4 1 2 4 3 2 ) 3 3.00 233 267 3.00 3.00 333 26T Al
207 2 5 2 4 4 Z 2 2 4 1 4 1 2 4 3 2 4 Z 3.00 333 267 .00 3.00 ZET 3.00 256
208 2 4 2 4 4 2z 2 2 3 4 4 1 3 4 3 2 4 2 ZET 333 £33 3.00 333 ZET 278 3.00
203 2 4 2 4 3 Z 2 2 4 4 4 1 2 4 3 2 4 1 26T 3.00 267 3.00 3.00 233 278 278
210 2 4 2 4 4 Z 2 2 4 4 4 1 1 4 3 2 S 2 ZET 333 ZET 3.00 ZET 3.00 283 .83
21 2 ) 2 4 4 2 2 2 4 4 4 1 2 4 3 2 4 1 3.00 333 267 3.00 3.00 233 3.00 278
212 2 4 2 4 4 Z 2 2 4 5 4 1 3 4 3 2 4 Z 26T 333 267 3.33 333 ZET 283 31
213 2 4 2 4 4 2z 2 2 4 4 4 1 2 4 3 2 4 2 ZET 333 ZET 3.00 3.00 ZET 283 .83




218
218
220
21
222
2&3
2i4
225
226
227
28
229
230
231
232
233
234
235
236
237
238
239
240
2H
242
243
244
245
246
247
248

A E C u] E F G H | J [iS L M M u] F o 5] =1 T u W W # i < Ll
214 2 4 2 4 4 2 2 1 3 4 4 1 2 4 3 2 4 4 267 3.33 2.00 3.00 .00 333 287 31
215 2 S 4 4 4 2 2 2 4 4 4 1 2 4 3 2 4 1 36T 3.33 267 3.00 .00 233 322 278
216 2 4 4 4 3 2 2 2 4 5 4 1 2 5 3 2 4 4 3.33 3.00 267 3.33 3.33 3.33 3.00 3.33
217 2 4 4 4 4 2 2 2 3 1 4 1 2 3 3 2 4 4 3.33 3.33 233 2.00 267 3.33 3.00 2.67
215 2 4 4 4 4 2 2 1 5 4 4 1 2 3 3 2 4 4 333 3.33 267 3.00 2ET 333 31 3.00
213 2 4 4 4 4 2 2 2 S S 4 1 2 4 3 2 4 4 333 3.33 3.00 333 .00 333 322 .22
220 2 S 4 4 4 2 2 2 3 4 4 4 2 4 3 2 4 1 367 3.33 233 4.00 .00 233 an an
221 2 4 4 4 4 2 2 2 5 4 4 4 3 4 3 2 5 1 3.33 3.33 3.00 4.00 3.33 267 3.22 3.33
222 2 4 4 4 3 2 2 2 5 3 4 4 2 4 3 2 4 4 333 3.00 3.00 367 .00 333 31 3.33
223 2 4 4 4 4 2 2 1 5 4 4 5 3 4 3 2 4 1 333 3.33 267 4.33 333 233 an 3.33
224 2 S 4 4 4 2 2 2 3 4 4 4 2 4 3 2 4 4 36T 3.33 233 4.00 .00 333 3 3.44
225 2 4 4 4 3 4 2 1 5 4 4 4 2 4 3 2 5 1 3.33 3.67 267 4.00 3.00 267 3.22 3.22
226 2 4 4 4 4 4 2 4 5 4 2 4 2 4 3 2 4 4 3.33 4.00 36T 3.33 .00 3.33 367 3.22
227 2 4 4 4 4 4 2 4 5 4 2 4 2 4 3 2 4 4 333 4.00 36T 333 .00 333 367 3.22
228 2 4 2 4 3 4 3 1 S 4 2 B 1 S 3 2 4 2 267 367 3.00 367 .00 267 3 am
223 2 4 2 4 4 4 2 2 3 1 2 4 2 4 3 2 4 2 267 4.00 233 233 .00 267 3.00 267
230 4 4 2 4 4 4 4 2 5 4 2 5 2 4 3 4 4 2 3.33 4.00 367 367 3.00 3.33 3.67 3.33
]| 4 4 2 4 4 4 2 2 5 4 2 4 3 B 3 4 4 2 333 4.00 3.00 333 36T 333 3.44 3.dd
232 4 S 2 4 4 4 3 2 S S 3 4 2 3 3 4 4 B 36T 4.00 333 4.00 28T 4.33 367 367
233 4 4 2 4 3 4 4 4 S 4 2 4 2 3 3 4 4 1 333 367 4.33 333 28T 3.00 378 3.00
234 4 5 2 4 4 4 4 4 3 4 2 4 2 4 3 4 4 2 367 4.00 367 3.33 3.00 3.33 3.78 3.22
235 4 4 2 4 4 4 4 2 5 4 3 5 3 4 3 4 4 2 3.33 4.00 36T 4.00 333 3.33 3.67 3.56
236 4 4 2 4 4 4 4 4 5 5 1 4 2 B 3 4 5 1 333 4.00 4.33 333 333 333 3.83 3.33
237 4 4 2 4 4 4 4 2 S 4 2 4 4 S 3 4 4 2 333 4.00 36T 333 4.00 333 367 3.56
238 4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 2 4 3 5 3 4 4 2 3.33 4.00 367 3.33 367 3.33 3.67 3.44
233 4 4 2 4 4 4 4 1 4 2 2 4 4 5 4 4 4 2 3.33 4.00 3.00 267 4.33 3.33 3.44 3.44
240 4 4 2 4 4 4 2 2 5 4 1 4 4 B 4 4 5 2 333 4.00 3.00 3.00 433 367 3.44 367
24 4 S 2 4 4 4 2 4 S 4 1 4 3 S 4 4 4 2 36T 4.00 36T 3.00 4.00 333 378 3.44
242 4 4 2 4 4 4 4 4 S 4 2 4 4 S 4 4 4 2 333 4.00 4.33 333 4.33 333 389 367
243 4 4 3 4 4 4 4 1 5 3 1 4 2 5 4 4 4 3 367 4.00 3.33 267 367 367 3.67 3.33
244 4 4 3 4 4 4 2 4 5 4 2 4 2 B 4 4 4 3 367 4.00 36T 333 36T 367 378 3.56




249
250
281
262
263
264
piditi]
256
287
258
253
260
261
262
263
264
265
2EE
267
268
263
270
27
272
273
274
278
276
277
278
273

A E c [u] E F G H | ) K L r ] u] F r] 5] S T u W W " i 2 aral
245 4 4 3 1 4 4 4 4 3 1 2 5 3 3 4 4 4 3 367 3.00 367 267 333 367 .44 322
246 4 4 3 4 4 4 2 1 5 4 2 5 1 5 4 4 4 3 3.67 4.00 267 3.67 3.33 3.67 3.44 3.56
247 4 4 3 4 4 Z 2 2 L] 1 2 4 2 3 4 4 4 S 367 333 3.00 2.33 .00 4.33 333 322
245 4 5 3 4 4 2 4 2 5 4 2 4 3 5 4 4 4 1 4.00 3.33 3.67 3.33 4.00 3.00 3.67 3.44
243 4 5 3 4 3 z 4 2 1 4 z 5 z 3 4 4 4 3 4.00 3.00 233 367 3.00 367 311 G.d4
250 4 4 3 4 4 2 2 2 1 3 2 4 2 5 4 4 4 1 3.67 3.33 167 3.00 3.67 3.00 2.83 .22
231 4 4 3 3 4 z Z 2 1 3 z 4 z 5 4 4 ] 3 367 3.00 167 3.00 367 4.00 278 3.56
252 4 5 3 4 4 2 4 2 1 4 2 4 2 5 4 4 4 3 4.00 3.33 2.33 3.33 3.67 367 322 3.56
253 4 4 3 4 4 z 4 2 1 4 z 4 z 3 4 4 4 3 367 333 233 3.33 3.00 367 311 3.33
254 4 4 3 4 4 2 4 1 1 1 2 4 2 4 4 4 4 3 367 3.33 2.00 2.33 3.33 367 3.00 31
255 4 4 3 4 4 z Z 2 1 4 ] 4 z 4 4 4 4 3 367 333 167 4.33 333 367 263 378
256 4 4 3 4 4 2 4 2 1 4 2 4 4 4 4 4 4 3 367 3.33 2.33 3.33 4.00 367 an 3.67
257 4 4 3 4 4 z 4 1 1 1 z 4 3 4 4 4 4 3 367 333 2.00 2.33 367 367 3.00 322
258 4 4 3 4 4 2 2 2 1 3 1 4 4 5 4 4 4 3 367 333 167 2.67 4.33 367 2.83 3.56
253 4 4 3 4 4 Z Z 2 1 4 z 5 4 4 4 4 4 3 367 333 167 367 4.00 367 263 378
260 4 4 3 4 4 2 4 2 1 2 2 4 4 4 4 4 4 3 367 333 2.33 2.67 4.00 367 an 3.44
261 4 5 3 4 4 Z Z 1 1 3 z 5 4 5 4 4 4 3 4.00 333 133 3.33 4.33 367 263 378
262 4 4 3 4 4 2 4 2 3 4 2 5 4 4 4 4 4 4 367 3.33 3.00 3.67 4.00 4.00 3.33 3.83
263 4 4 3 4 4 Z 4 2 1 4 Z 4 4 4 4 4 4 3 367 333 233 3.33 4.00 367 311 367
264 4 5 4 4 4 2 2 2 1 4 2 4 1 3 4 4 4 4 4.33 3.33 167 3.33 267 4.00 31 3.33
265 4 4 4 4 3 Z 4 1 3 3 Z 5 Z 4 4 4 4 4 4.00 .00 267 3.33 333 4.00 322 3.56
266 4 4 2 4 4 2 2 2 1 4 2 4 3 4 4 4 5 1 333 3.33 167 3.33 367 333 278 3.44
267 4 4 2 4 4 4 2 4 1 4 2 4 2 5 4 4 4 2 3.33 4.00 2.33 3.33 3.67 3.33 .22 3.44
ZES 4 5 2 4 4 4 4 4 L] 1 2 4 2 4 4 4 4 2 367 4.00 4.33 2.33 333 333 4.00 3.00
263 4 5 2 3 3 4 2 2 4 4 2 5 2 4 4 4 4 2 3.67 3.33 267 3.67 3.33 3.33 .22 3.44
270 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 333 4.00 4.00 4.00 333 333 378 3.56
271 4 5 2 4 4 4 3 2 3 4 4 5 2 3 4 4 4 2 3.67 4.00 267 4.33 3.00 3.33 3.44 3.56
272 4 4 2 4 4 4 4 1 L] 4 4 4 2 3 4 4 4 2 333 4.00 333 4.00 .00 333 356 .44
273 4 4 2 3 4 4 2 4 5 4 4 4 2 4 4 4 4 2 3.33 3.67 3.67 .00 3.33 3.33 3.56 3.56
27d 4 5 2 4 3 4 4 2 L] 3 4 4 2 4 4 4 4 2 367 367 367 367 333 333 367 .44
275 4 4 2 4 4 4 4 4 5 4 4 4 2 4 4 4 4 2 333 4.33 3.33 333 3.53 3.56




278
280
28
282
283
284
285
288
287
288
288
230
23
232
232
234
2495
298
2497
238
233
300
am
a0z
03
04
305
306
07
a0g
209

A E C [u} E F G H | il k L M ] o P a R 5 T u L W ) i z Al
275 4 4 2 4 4 4 4 4 5 4 4 4 2 4 4 4 4 2 3.33 4.00 4.33 4.00 3.33 3.33 3.83 356
276 4 5 2 4 4 4 3 1 5 3 4 B 2 4 4 4 4 2 367 4.00 3.00 4.00 3.33 3.33 3.56 356
277 4 5 2 4 4 4 2 4 ] 4 4 4 2 3 4 4 4 2 367 4.00 367 4.00 3.00 3.33 378 344
278 4 5 2 4 4 4 4 4 ] 4 4 4 3 4 4 4 4 1 367 4.00 4.33 4.00 367 3.00 4.00 356
273 4 5 2 4 4 4 2 4 ] 3 4 4 2 5 4 4 ] 2 367 4.00 367 3.67 367 367 378 367
230 4 B 2 4 4 4 2 4 S 4 4 4 2 4 4 4 4 B 367 4.00 367 4.00 333 4.33 3.8 383
28 4 B 2 4 4 4 3 2 3 4 4 4 2 4 4 4 S 2 367 4.00 267 4.00 333 367 .44 367
282 4 B 2 4 4 4 4 4 4 4 4 S 1 4 4 4 4 2 367 4.00 4.00 4.33 3.00 333 .83 356
283 4 B 2 4 4 4 2 4 4 4 4 S 2 4 4 4 4 2 367 4.00 333 4.33 333 333 3.67 367
254 4 B 4 1 4 4 4 2 S 1 1 4 2 4 4 4 4 4 4.33 3.00 367 .00 333 4.00 3.67 amn
285 4 B 4 4 4 4 2 4 3 3 2 4 2 S 4 3 4 4 4.33 4.00 3.00 3.00 367 367 3.8 344
286 4 B 4 4 1 4 4 2 4 4 2 4 3 4 4 3 4 4 4.33 3.00 333 3.33 367 367 356 356
287 4 B 4 4 1 4 4 3 S 4 2 4 2 4 4 3 4 1 4.33 3.00 4.00 3.33 333 267 3.8 amn
288 4 B 4 4 1 4 4 4 S 4 1 S 2 4 4 3 4 4 4.33 3.00 4.33 3.33 333 367 .83 344
283 4 B 4 4 3 4 4 4 S 3 2 4 2 3 4 3 4 1 4.33 367 4.33 3.00 3.00 267 4.1 283
230 4 B 4 4 1 4 4 2 S 4 2 4 2 3 4 3 4 4 4.33 3.00 367 3.33 3.00 367 3.67 333
] 4 B 4 1 1 4 4 4 S 4 S 4 2 S 4 3 4 4 4.33 2.00 4.33 4.33 367 367 3.56 383
232 4 B 4 4 S 4 3 3 S 4 2 4 2 4 4 3 4 1 4.33 4.33 367 3.33 333 267 4.1 an
233 4 B 4 4 S 4 4 4 S 4 2 4 2 4 4 3 4 4 4.33 4.33 4.33 3.33 333 367 4.33 344
234 4 B 4 4 S 4 2 2 S 1 2 S 2 4 4 3 S 4 4.33 4.33 3.00 267 333 4.00 .83 333
235 4 B 4 1 S 4 4 2 4 4 4 S 2 3 4 4 4 4 4.33 333 333 4.33 .00 4.00 3.67 378
236 4 B 4 4 S 4 2 2 S 4 4 4 2 4 4 4 S 4 4.33 4.33 3.00 4.00 333 4.33 .83 383
237 4 5 4 4 5 4 2 2 5 4 4 4 2 4 4 1 4 4 4.33 4.33 3.00 4.00 3.33 3.00 3.83 344
238 4 5 4 4 5 4 4 2 5 3 4 4 3 4 4 1 4 5 4.33 4.33 367 3.67 367 3.33 4.1 3.56
233 4 5 4 4 5 4 4 2 5 4 4 4 2 4 4 1 4 4 4.33 4.33 367 4.00 3.33 3.00 4.1 344
300 4 5 4 4 5 4 2 2 5 4 4 4 1 4 4 1 4 4 4.33 4.33 3.00 4.00 3.00 3.00 3.83 3.33
301 4 5 4 4 5 4 4 2 5 4 4 4 2 4 4 1 4 4 4.33 4.33 367 4.00 3.33 3.00 4.1 344
302 4 5 4 4 5 4 4 2 5 4 4 4 2 4 4 1 4 1 4.33 4.33 367 4.00 3.33 2.00 4.1 31
303 4 5 4 4 5 4 4 2 5 2 4 4 2 4 4 1 4 4 4.33 4.33 367 3.33 3.33 3.00 4.1 3.22
304 4 5 4 4 5 4 2 4 4 2 4 4 2 3 4 1 4 4 4.33 4.33 333 3.33 3.00 3.00 4.00 31
305 4 5 3 4 5 4 4 3 5 2 4 4 2 3 4 1 4 3 4.00 4.33 4.00 3.33 3.00 267




o
i

32
33
34
315
316
37
318
4
320
3
sz
323
324
326
326
327
328
329
330
|
33z
333
334
336
336
337
338
329
40

A E c o E F G H | J K L ] N u] F Q R s T u W W il < AB

306 4 5 3 4 B 4 4 2 B 3 4 4 2 o 4 1 B 3 4.00 4.33 367 3.67 3.00 4.00 3.44
307 4 ) 3 4 ) 4 2 4 ) 2 4 ) 2 ) 4 1 ) 1 4.00 4.33 367 3.67 233 4.00 3.22
305 4 ) 3 4 ) 4 4 2 ) 2 4 4 2 4 4 4 ) 3 4.00 4.33 367 3.33 4.00 4.00 .56
303 4 5 3 4 5 4 2 3 5 2 4 4 2 4 4 4 5 3 4.00 4.33 3.33 3.33 4.00 3.83 3.56
310 4 5 3 4 3 4 4 2 5 3 4 4 3 4 4 4 5 3 4.00 3.67 367 3.67 4.00 378 376
I 4 5 3 4 5 4 3 4 5 2 4 5 2 4 4 4 5 3 4.00 4.33 4.00 3.67 4.00 4.11 36T
3z 4 5 3 4 5 4 4 2 5 2 4 4 2 4 4 4 5 3 4.00 4.33 367 3.33 4.00 4.00 3.56
33 4 ) 3 4 3 4 4 4 4 2 4 4 2 K} 4 4 S S 4.00 3.67 4.00 3.33 467 3.83 36T
34 4 S 3 4 S 4 2 2 S 2 4 4 2 4 4 4 S 3 4.00 4.33 3.00 3.33 4.00 378 3.56
3 4 5 3 4 S 4 4 4 S 2 4 4 2 4 4 4 S 3 4.00 4.33 4.33 333 4.00 4.22 3.56
36 4 5 3 4 B 4 3 4 B 3 4 B 2 4 4 4 B 3 4.00 4.33 4.00 4.00 4.00 4.1 3.78
37 4 ) 3 4 4 4 4 4 ) 4 4 4 2 4 4 4 ) 3 4.00 4.00 4.33 4.00 4.00 4.1 378
318 4 ) 3 4 3 4 2 4 ) 4 4 4 1 4 4 4 ) 3 4.00 36T 367 4.00 4.00 3.78 36T
313 4 ) 3 4 4 4 2 3 ) 3 4 4 2 S 4 4 ) 3 4.00 4.00 3.33 3.67 4.00 378 378
320 4 5 3 4 4 4 2 4 5 4 4 4 2 4 4 4 5 1 4.00 4.00 367 4.00 3.33 3.83 3.56
321 4 5 3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 2 4 4 4 5 3 4.00 4.00 333 4.00 4.00 378 376
322 4 5 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 2 4 4 4 5 1 4.00 4.00 367 4.00 3.33 383 3.56
323 4 ) 3 4 3 4 2 2 S 4 4 4 2 4 4 4 S S 4.00 3.67 3.00 4.00 467 3.56 4.00
324 4 ) 3 4 4 4 4 3 S 3 4 4 2 S 4 4 S S 4.00 4.00 4.00 3.67 467 4.00 4.00
325 4 S 3 4 4 4 2 2 S 4 4 4 2 S 4 4 S S 4.00 4.00 3.00 4.00 4.E7 367 4.1
326 4 5 4 4 4 4 2 4 S 4 4 S 2 S 4 4 S S 4.33 4.00 367 4.33 4.67 4.00 4.22
327 4 5 4 4 4 4 3 4 B 4 4 4 2 o 4 4 B B 4.33 4.00 4.00 4.00 467 4.1 4.1
326 4 ) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 ) 2 ) 4 4 ) ) 4.33 4.00 4.00 4.33 467 4.1 4.22
323 4 ) 2 4 4 4 2 2 ) 4 4 4 2 S 4 2 ) ) 367 4.00 3.00 4.00 4.00 3.56 .83
330 4 5 2 4 3 4 4 3 5 4 5 4 2 5 4 2 5 4 367 3.67 4.00 4.33 3.67 378 389
33 4 5 2 4 4 4 3 4 4 2 5 4 2 5 4 2 5 4 367 4.00 367 3.67 3.67 378 36T
332 4 5 2 4 4 4 2 2 4 2 5 4 2 5 4 2 5 4 G367 4.00 267 3.67 3.67 3.dd 36T
333 4 5 Z 4 3 4 2 4 5 2 5 4 2 5 4 2 5 4 G367 3.67 367 3.67 3.67 367 36T
334 4 ) Z 4 4 4 4 3 S 2 S 4 2 S 4 2 S S G367 4.00 4.00 3.67 4.00 3.83 376
335 4 S 2 4 4 4 2 4 S 2 S S 2 S 4 4 S S 367 4.00 367 4.00 4.E7 378 4.1
336 4 5 2 4 4 4 4 2 S 4 S S 1 S 4 4 S S 367 4.00 367 4.67 378

4.67

4.22




342
43
344
345
46
47
348
343
360
35
352
353
354
365
386
367
358
353
36D
361

= =3 [ O E F G H | J 4 L I ] a P =] R s T u v W = i Z An
338 4 5 2 4 4 4 2 2 5 4 5 5 2 5 4 4 5 5 367 4.00 3.00 4.67 3.67 4.67 356 4.33
339 4 S 2 4 4 2 2 2 5 4 S S 2 5 3 4 S 5 367 333 3.00 467 3.33 4,67 333 4.22
340 4 ] Z 4 4 Z 4 3 5 3 ] ] z ] Z 4 ] ] 367 353 4.00 4.33 3.00 4.67 367 4.00
341 4 ] 2 4 4 Z Z Z 5 z ] ] 2 5 Z 4 ] 5 367 333 3.00 4.00 3.00 4.67 3353 .63
Sz 4 S 2 4 4 2 4 2 5 4 S S 2 5 2 4 S 5 367 333 36T 4.67 3.00 4.67 356 4.1
343 4 5 2 4 4 2 4 2 5 5 5 5 2 5 1 5 5 5 367 333 367 5.00 267 5.00 356 422
S 4 S 2 4 3 2 2 2 S S S S S 4 2 S S S 367 300 3.00 5.00 367 5.00 322 4.56
345 4 ] Z 4 4 Z 3 Z 5 ] ] ] ] ] 5 5 ] ] 367 353 353 5.00 5.00 5.00 .49 5.00
Gd6 Z ] 4 4 4 Z Z Z 5 ] ] ] ] 5 5 5 ] 5 367 333 3.00 5.00 5.00 5.00 3353 5.00
347 Z S 4 4 4 2 2 2 5 S S S S 5 5 5 S 5 367 333 .00 5.00 5.00 5.00 3353 5.00
] 2 5 4 2 4 2 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 367 267 4.00 5.00 5.00 5.00 .44 5.00
343 4 S 4 4 3 2 2 S S S S S S S S S S S 367 233 4.00 5.00 5.00 5.00 333 5.00
350 Z ] 4 Z 4 Z Z 5 5 ] ] ] ] 5 5 5 ] 5 367 26T 4.00 5.00 5.00 5.00 .44 5.00
351 Z ] 4 Z 4 Z Z 5 5 ] ] ] ] 5 5 5 ] 5 367 26T 4.00 5.00 5.00 5.00 G.dd 5.00
352 Z S 4 Z 4 2 5 5 5 S S S S 5 5 4 S 5 367 ZET 5.00 5.00 5.00 4.67 378 4.55
353 2 5 4 2 3 2 2 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 367 233 4.00 5.00 5.00 5.00 333 5.00
354 4 S 4 4 4 2 S S S S S 4 S S S S S S 367 267 5.00 4,67 5.00 5.00 378 4.83
355 Z ] 4 Z 4 Z 5 5 5 ] ] ] ] 5 5 5 ] 5 367 26T 5.00 5.00 5.00 5.00 378 5.00
356 z ] 3 4 4 Z 5 5 5 ] ] ] ] 5 5 5 ] 5 3353 333 5.00 5.00 5.00 5.00 3683 5.00
357 Z S L] 4 S 4 5 5 5 S S S S 5 5 5 S 5 4.00 4.33 5.00 5.00 5.00 5.00 4.4 5.00




ANEXO 10: Tabulacién de resultados en SPSS Versién 26

Hi *Resultadol [Documentol] - IBM SPSS Statistics Visor

Archivo  Editar I\Il Datos

Transformar  |nsertar Fgrmato  Analizar  Graficos  Utilidades

SHEANH e w BT = el

B E Correlaciones no pi*|
{ - T
i [y Motas
L Cormelaciones
'E Registro
- {& Comelaciones no p
I Motas

[ Cormrelaciones
@ Registro
E E Correlaciones no p
[ -l Tl
I Notas
| [ Comelaciones
[ Registro
& & Comelaciones no p
P Titulo
(g} Motas
- Comelaciones
@ Registro
E Regresidn
[@ Titulo

[ Resumen del
L ANOVA
L Coeficientes
! @ Registro
& [E] Regresidn
() Titulo
[ Motas

L variables entr

Floniimmnm Aal

Fiabilidad
Escala: Procesamiento del Alfa de Cronbach

Resumen de procesamiento de

casos
M %
Casos  Valido 357 100.0
Excluide® 0 0
Total 357 100.0

a. La eliminacién por lista se basa en
todas las variables dal
procedimients,

Estadisticas de
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ANEXO 11: Encuesta aplicada a los contribuyentes

Teme=
m’ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

Estimado contribuyente, reciba un cordial saludo, asi mismo me es grato dirigirme a usted., para
solicitarle su apoyo mediante el presente cuestionario que tiene un caracter confidencial y tiene
como finalidad la recoleccién de informacion necesaria que permita sustentar la investigacion
“Impuesto predial en pandemia y su incidencia en la recaudacion tributaria en la Municipalidad
Distrital de la Cruz, 2017-2020". Analizar de manera correcta cada pregunta realizada en el
presente cuestionario, asi mismo marque de manera clara con una (X) la alternativa mas
cercana a su apreciacion.

DIMENSIONES N° DESCRIPCION RESPUESTAS
ITEM 5(4(13]|2]|1

Determinacion 01 | ¢La Municipalidad durante la pandemia ha

del Impuesto realizado actualizaciones catastrales para la x

Predial determinacién del impuesto predial?

02 | ¢Considera que la municipalidad no realiza una
correcta determinacion del impuesto predial? by

03 | ¢(Conoce que las remodelaciones de su
vivienda incrementan el monto a pagar del
Impuesto Predial?

Formasdepago | 04 | ,Los convenios de fraccionamiento le
facilitaron cumplir con el pago del impuesto

predial durante la pandemia de la Covid-19? A
05 | ¢Recibi6 informacion adecuada sobre las

facilidades del pago en tiempos de pandemia? X
06 . | ¢ Considera necesario el pago del impuesto

predial en tiempos de pandemia de la COVID- X

19?7




07 | ¢Es necesario pagar el impuesto predial como
parte de su obligaciéon como ciudadano?
08 | ¢Tiene conocimiento sobre las multas
Cultura ! ;
Tributaria aplicadas por no cumplir con el pago del
impuesto predial?
09 | ¢(Esimportante que la Municipalidad difunda los
plazos y forma de pago del Impuesto Predial?
Cumplimiento 10 | ¢Tiene conocimiento que debe presentar la
Tributario declaracion jurada de su impuesto predial?
11 ¢ Sabe que es una obligacién formal?
12 | ,Conoce en qué fechas se debe pagar el
Impuesto Predial?
13 | ¢(Esta de acuerdo con el procedimiento que
Picceiliiienibi aplica la municipalidad para la entrega de
" —
de Recaudacioén HedlacOn:
14 | ¢Es fundamental conocer a que se destinara lo
recaudado en el impuesto predial?
15 | ¢Considera que la municipalidad administra
bien los ingresos recaudados?
16 | (Considera que el pago del impuesto predial es
equitativo al valor de su predio?
—_—— 17 | ¢El pago del impuesto predial no es una
Obligacién del ol
’ prioridad de su presupuesto mensual?
contribuyente
18 | ¢Considera que el pago del impuesto predial es

importante para el desarrollo del Distrito?
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Estimado contribuyente, reciba un cordial saludo, asi mismo me es grato dirigirme a usted., para
solicitarle su apoyo mediante el presente cuestionario que tiene un caracter confidencial y tiene
como finalidad la recoleccién de informacién necesaria que permita sustentar la investigacion
“Impuesto predial en pandemia y su incidencia en la recaudacion tributaria en la Municipalidad
Distrital de la Cruz, 2017-2020". Analizar de manera correcta cada pregunta realizada en el
presente cuestionario, asi mismo marque de manera clara con una (X) la alternativa mas
cercana a su apreciacion.

DIMENSIONES N° DESCRIPCION RESPUESTAS
ITEM 51413121

Determinacion 01 | ¢La Municipalidad durante la pandemia ha

del Impuesto realizado actualizaciones catastrales para la

Predial determinacion del impuesto predial? 7\

02 | ¢(Considera que la municipalidad no realiza una
correcta determinacion del impuesto predial?

03 | ¢Conoce que las remodelaciones de su
vivienda incrementan el monto a pagar del X
Impuesto Predial?

Formas depago | 04 | ;Los convenios de fraccionamiento Ile
facilitaron cumplir con el pago del impuesto X
predial durante la pandemia de la Covid-19?

05 | ¢Recibié informacion adecuada sobre las
facilidades del pago en tiempos de pandemia? X

06 | ¢Considera necesario el pago del impuesto
predial en tiempos de pandemia de la COVID- X
19?




07 | ¢Es necesario pagar el impuesto predial como
parte de su obligacion como ciudadano?
08 | Tiene conocimiento sobre las multas
Cultura . .
Tributaria aplicadas por no cumplir con el pago del
impuesto predial?
09 | ¢Esimportante que la Municipalidad difunda los
plazos y forma de pago del Impuesto Predial?
Cumplimiento 10 | ¢Tiene conocimiento que debe presentar la
Tributario declaracién jurada de su impuesto predial?
11 | ¢(Sabe que es una obligacion formal?
12 | (Conoce en qué fechas se debe pagar el
Impuesto Predial?
13 | (Estéd de acuerdo con el procedimiento que
Procadiintonton aplica la municipalidad para la entrega de
: oo
de Recaudacion fotihcacions
14 | ¢ Es fundamental conocer a que se destinara lo
recaudado en el impuesto predial?
15 | ¢(Considera que la municipalidad administra
bien los ingresos recaudados?
16 | ¢Considera que el pago del impuesto predial es
equitativo al valor de su predio?
17 El o del impuesto predial no es una
Obligacion del 4 , ‘pag i i
prioridad de su presupuesto mensual?
contribuyente
18 | ¢Considera que el pago del impuesto predial es

importante para el desarrollo del Distrito?




