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Resumen

Este trabajo tiene por finalidad estudiar la relaciébn que existe entre la Auditoria
tributaria y las Obligaciones tributarias de la empresa de transportes Edmisur S.R.L.

Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Es necesario que la empresa contrate un auditor independiente una vez al afio y poder
realizar una auditoria tributaria interna y asi encontrar falencias para poder
subsanarlos en su momento antes que SUNAT mande esquelas. Las auditorias
determinan el panorama real de la situacion financiera para poder tomar mejores
decisiones en cuanto a inversiones. Otros objetivos de la auditoria es revisar si se

cumple con las obligaciones tributarias que tiene la empresa.

La metodologia aplicada es de tipo basica, con un disefio no experimental-transversal,
con enfoque cualitativo. La poblacion estad constituida por 30 personas del area
administrativa de la empresa, la técnica empleada es encuesta que se basa en 20
preguntas relacionadas a las variables en estudio, el instrumento fue validado por tres
expertos, con respecto a la confiabilidad de instrumento y el procesamiento de los

resultados se uso el SPSS v.25.

Finalmente llegamos a la conclusion que si existe relacion entre la Auditoria tributaria
y las obligaciones tributarias de la empresa de transportes Edmisur S.R.L. Cerro
Colorado-Arequipa, 2021.

Palabras clave: Auditoria tributaria, normas ftributarias, informalidad,

Obligaciones tributarias.



Abstract

The purpose of this work is to study the relationship between the tax audit and the tax

obligations of the transport company Edmisur S.R.L. Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

It is necessary for the company to hire an independent auditor once a year and to be
able to carry out an internal tax audit and thus find shortcomings to be able to correct
them at the time before SUNAT sends notices. Audits determine the real picture of the
financial situation in order to make better investment decisions. Other objectives of the
audit are to review whether the company's tax obligations are met.

The applied methodology is basic, with a non-experimental-transversal design, with a
gualitative approach. The population is made up of 30 people from the administrative
area of the company, the technique used is a survey that is based on 20 questions
related to the variables under study, the instrument was validated by three experts, with
respect to the reliability of the instrument and the processing SPSS v.25 was used for

the results.

Finally, we come to the conclusion that if there is a relationship between the tax audit
and the tax obligations of the transport company Edmisur S.R.L. Cerro Colorado-
Arequipa, 2021.

Keywords: Tax audit, tax regulations, informality, Tax obligations.



|. INTRODUCCION

Acorde pasan los afios, en el Pert el Sistema Tributario va generando
algunos cambios para controlar la evasion tributaria, entre los cambios tenemos los
decretos, leyes y otras normas, entre las normas de contabilidad tenemos las NIC,
las NIIF.

Estos cambios generan problemas y confusiones a los contribuyentes
generando malos entendimientos a la hora de pagar sus impuestos, creando que
la SUNAT genere esquelas con multas, intereses, congelamiento de deuda todo
esto puede dafiar econoOmicamente a los empresarios, impidiendo que puedan
crecer y desarrollarse. Se necesita que la SUNAT pueda capacitar y orientar a todos
los contribuyentes para que ellos sepan sobre las normas tributarias que hay en

nuestro pais.

Esta investigacion trata de la Auditoria Tributaria y su relacion con las
obligaciones tributarias de la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro

Colorado-Arequipa, 2021.

El problema en las diferentes empresas es el deber con sus obligaciones
tributarias, siendo el mayor problema la no emision de los comprobantes de pago,
esto con lleva a la informalidad y la evasion del pago de los impuestos como el IGV,
el impuesto a la renta entre otros relacionados. Este incumpliendo por parte de los
empresarios ocasionan que sean sancionados, con multas monetarias y hasta el

cierre de sus locales.

A todo esto, se le llama Evasion Tributaria, que siempre ha sido un gran
problema para el estado porque deja de recaudar todo el dinero de los impuestos
para poder aumentar el presupuesto del gasto publico, perjudicando la economia y
sobre todo el desarrollo del Pert. Para el 2021 la recaudacion tributaria ascendio
superando las expectativas de la SUNAT, siendo la mayor tasa en estos siete

ultimos anos.

Pero con una correcta Auditoria tributaria ayudara a recaudar los impuestos,
obteniendo mayores ingresos a nuestro pais y el estado podra destinar el dinero

para mejorar la educacion, salud, infraestructura, capacitacion docente entre otros.



Para formular el problema general: ;; Como se relaciona la auditoria tributaria
con las obligaciones tributarias de la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro
Colorado-Arequipa, 20217, y como problemas especificos: ¢ CoOmo se relaciona la
auditoria tributaria con la infraccion tributaria en la Empresa de transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021?; ¢ Como se relaciona la auditoria tributaria
con la sancion tributaria en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro
Colorado-Arequipa, 20217?; ¢Como se relaciona la auditoria tributaria con las
obligaciones formales en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., ¢Cerro
Colorado-Arequipa, 2021?; ¢(Cbémo se relaciona la auditoria tributaria con las
obligaciones sustanciales en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro
Colorado-Arequipa, 2021?; ¢(Como se relaciona la auditoria tributaria con la
informalidad de las obligaciones tributarias en la Empresa de transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 20217.

Como objetivo general tenemos: Determinar como se relaciona la auditoria
tributaria con las obligaciones tributarias de la Empresa de transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021 y nuestros objetivos especificos:
Determinar cOmo se relaciona la auditoria tributaria con la infraccion tributaria en la
Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021; Identificar
como se relaciona la auditoria tributaria con la sancién tributaria en la Empresa de
transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021; Identificar como se
relaciona la auditoria tributaria con las obligaciones formales en la Empresa de
transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021; Identificar como se
relaciona la auditoria tributaria con las obligaciones sustanciales en la Empresa de
transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021; Identificar como se
relaciona la auditoria tributaria con la informalidad de las obligaciones tributarias en

la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Nuestra hipotesis general es: Existe relacidon significativa entre la Auditoria
tributaria y las obligaciones tributarias de la Empresa de transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021. Y la hipoétesis especificas es: Existe
relacion significativa entre la auditoria tributaria y la infraccién tributaria en la
Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021; Existe

relacion significativa entre la auditoria tributaria y la sancion tributaria en la Empresa



de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021; Existe relacion
significativa entre la auditoria tributaria y las obligaciones formales en la Empresa
de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021; Existe relacion
significativa entre la auditoria tributaria y las obligaciones sustanciales en la
Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021; Existe
relacion significativa entre la auditoria tributaria y la informalidad de las obligaciones
tributarias en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa,
2021.

Esta investigacion tiene una justificacion tedrica, es muy importante analizar
o estudiar la normativa tributaria; se esta considerando teorias para sustentar lo
planteado; en cuanto a la justificacion practica pretende saber la opinion de los
encuestados para poder trabajar mejor los resultados porque sera una herramienta
util de consulta para diferentes profesionales, empresas, otros, este trabajo le
permitird a la Empresa de transportes Edmisur S.R.L. a reducir sus riesgos
tributarios y aumentar sus recursos econdémicos. También tenemos justificacion
metodoldgica va a poder ser utilizado por otros investigadores porque se esta
considerando los procedimientos metodoldgicos establecidos por la universidad

para la elaboracién de estudios.



ll. MARCO TEORICO

Queremos dar a conocer la realidad problemética basandonos en los estudios
nacionales e internacionales. Entre los antecedentes nacionales desarrollaremos

los siguientes:

Pérez, (2018) en su tesis menciona la importancia al IGV para que no genere
perdidas y afecte la rentabilidad y ocasionar quiebre por sobreendeudamiento. El
objetivo principal de este autor es que los contribuyentes tengan conocimiento de

normas tributarias y no se dejen sorprender por la SUNAT en una auditoria a futuro.

La clase de investigacion aplicada es con proyecto no experimental, el
instrumento utilizado es la recoleccion de datos mediante encuestas realizada a los
empleados de las empresas que quedan en Los Olivos. La conclusion a la que llega
es que la auditoria tributaria esta relacionada mas de 50% con obligaciones de

[.G.V. en los negocios de servicios, Los Olivos 2017.

Garcia'y Ochoa, (2021) en su trabajo de investigacion tributaria o cumplimiento
de las responsabilidades tributarias de los negociantes del distrito de Livitaca-
Cusco, del afio 2020” expuesto en la universidad el 2021, para titularse como
contador publico en el punto de vista de la investigacion es cuantitativa, el modelo
de investigacion se aplico es descriptivo correlacional, el instrumento utilizado fue
mediante una encuesta realizada a comerciantes de la Municipalidad distrital de

Livitaca.

La conclusion a la cual llego es que la cultura tributaria tiene relacion con el
cumplimiento de las responsabilidades tributarias de los empresarios distrito de

Livitaca-Cusco en el periodo 2020.

Trujillo, (2021) en su investigacion realizada sefiala que el objetivo principal es
saber si la Auditoria tributaria incide en la gestion de mediana empresa de la
actividad comercial, para que pueda indicar a Gerencia que tengan un mayor
control empresarial. El instrumento utilizado fue mediante encuesta estas ayudaron
a entender que la Auditoria Tributaria es importante en las diferentes empresas que
quieren tener una ventaja competitiva a su mismo sector. En su conclusion nos

indica que las medianas empresas de la actividad comercial deben estar



organizados y permitir eventualmente una auditoria tributaria y poder acogerse a

un régimen de gradualidad antes que la SUNAT los fiscalice.

Aguilar y Vasquez, (2019) en su investigacion sobre la evasion y cultura
tributaria en las micro-empresas la técnica que uso es mediante una encuesta
realizada a 109 micro-empresarios, los resultados que obtuvo indica relacién entre
evasion tributaria y auditoria tributaria. En conclusion, nos indica que mejorando la
cultura tributaria se llega a reducir el incumplimiento tributario, por tal motivo se

debe recomendar incentivar la cultura tributaria a las empresas y microempresas.

Lino, (2019) nos presenta sobre el resultado que obtuvo al establecer si la
Auditoria Tributaria tiene impacto en las contingencias tributarias. Dando a conocer
con la investigacion que en toda empresa siempre estara vinculado la auditoria con

las contingencias tributarias para el mejor desarrollo y crecimiento de la empresa.

Entre los antecedentes internacionales desarrollaremos los siguientes:

Febrero, (2017) este autor nos indica en su tesis titulada “Auditoria Tributaria
Preventiva” los problemas que afrontan los negocios en el lugar privado son los
riesgos tributarios que se vive dia con dia esto se debe a las diferentes
modificaciones a las normas tributarias y legales que existen en el pais de Bolivia.
El propone un programa de Auditoria preventiva para las empresas y asi poder
tener un control que les permita verificar que cumplan con sus deudas tributarias y
asi evitar de pagar moras, intereses y multas, ya que en muchos casos se acogen

a fraccionar sus multas de costos altos.

Mamani, (2019) nos indica en su tesis titulada “Auditoria tributaria del impuesto
al valor agregado en Empresas Comerciales con herramientas tecnoldgicas”,
detalla la importancia de la auditoria tributaria del IVA en los negocios e indica que
las auditorias tributarias demoran, para eso desarrollo una tabla en Excel y elaboro
una Auditoria tributaria una herramienta que ayudara a presentar los impuestos

nacionales que se refiere al crédito fiscal y débito fiscal.

Zambrano (2021) Las obligaciones tributarias que tienen los contribuyentes que

tienen negocios o empresas y se desenvuelven en actividades econdémicas donde



el contribuyente aporta sus tributos en la administracién tributaria en Ecuador este
ente se conoce como Servicios de Rentas Internas, siendo la oficina canalizadora
y encargada de decepcionar todos los tributos del pais verificando la informacion

que presentar los contribuyentes.

Montero (2021) nos indica que la auditoria tributaria en el conjunto de
procedimientos y técnicas para revisar los tributos de los negocios, para verificar la
veracidad y ética de la informacién hecha en los pagos de impuesto que se presenta

a la administracion tributaria, de acuerdo a las leyes vigentes.

Gonzalez y Rodriguez (2018) en este trabajo de investigacion su busca
implementar un patron de planeacion tributario para los pequefios negocios de
fabricacion de estructuras metélicas en el pais de Colombia, ya que mas del 90%
de los negocios estan en el grupo de PYMES, estas empresas no dan la debida
importancia a lo que es gestion de calidad y en consecuencia a la planeacién

tributaria que seria bueno para el crecimiento y rendimiento de la empresa.

Como bases teodricas de la investigacion tenemos: Guevara, (2018) nos dice
gue la auditoria tributaria evalla la situacion tributaria de las empresas para tener
un correcto cumplimiento de sus deberes tributarias, la finalidad es determinar la
base imponible y que los resultados tengan veracidad. Dentro de la auditoria hay
dos programas auditoria tributaria integral es una explicacion detallada que
especifica los procedimientos que se tiene que ejecutar en un trabajo de auditoria
y el informe de auditoria tributaria por lo tanto un contador publico da un resultado

técnico sobre los estados financieros que se ha revisado.

Segun Palomino la obligacién tributaria en materia fiscal, constituye un vinculo
de caracter economico entre el contribuyente y el estado a esto agregamos que las
obligaciones pueden ser materiales o formales. Basta que exista la obligacion de
declarar, aunque sea en cero los impuestos eso es una obligacién de caracter

formal.

Es importante decir que la obligacion de contribuir con el gasto publico

encuentra sustento en una norma constitucional, donde indica que no es



Unicamente pagar hay muchas otras formas de contribuir22 con el estado, como la

obligacion de retener, recaudar, entre otros.

Para la elaboracién de nuestro proyecto es necesario contar con bases
conceptuales de autores, para ello precisamos nuestra primera variable: Auditoria

Tributaria, para desarrollar nuestra variable tomaremos a diferentes autores:

Rios, (2019) nos dice que la auditoria tributaria ha jugado un papel muy
importante en estos tiempos ya que con la recaudacién de impuestos se pudo
construir colegios, hospitales, calles entre otros, aunque no todas las autoridades
competentes realizan o invierten el dinero que se les da para las obras que tienen

gue realizar.

Lino, (2019) nos informa que la auditoria tributaria es realizada por un auditor
independiente que realiza un examen también puede ser un auditor tributario quien
trabaja en la SUNAT, el objetivo es revisar si se cumplido con sus obligaciones
tributarias que tienen las empresas para ello se aplican procedimientos y técnicas
de la auditoria. La empresa contrata un auditor independiente para poder realizar
una auditoria interna y encontrar errores y poder subsanarlos en su momento, esta
auditoria es basicamente de prevencion el auditor tiene que emitir informes y

dictamenes.

Con el desarrollo de los conceptos de la primera variable de estudio
extraeremos las dimensiones: Procedimientos de auditoria. Sanchez (2019) nos
dice sobre el procedimiento de auditoria son el conjunto de técnicas de
investigacién que aplican a una partida o un conjunto de hechos relativos a los
estados financieros que son objeto a prueba, mediante el cual el contador publico
obtiene las bases para emitir su opinién. Silva (2018) nos dice que los
procedimientos de auditoria estan inmersos a examenes de auditoria, cada uno
esta direccionado a un determinado propdsito no es muy facil de establecer una
clasificacion entre ellos, de acuerdo a cada objetivo que se persigue los autores los
han clasificado de dos formas los procedimientos de cumplimiento y los

procedimientos sustantivos.



Obligaciones tributarias Vasquez y Rojas (2020) Nos habla sobre la principal
funcion de la SUNAT seria orientar a los contribuyentes para que puedan pagar sus
tributos en el tiempo establecido y asi no sean sancionados con multas o el cierre
de sus empresas. Lizana (2017) la obligacion tributaria es una relacién juridica entre
el estado y los contribuyentes que tiene por obligacién el cumplimiento tributario

establecido por ley y normas reguladoras tributarias.

Tenemos la segunda variable Obligaciones tributarias, para lo cual

desarrollaremos las siguientes teorias:

Ticsihua, (2018) nos dice sobre las obligaciones tributarias, en rentas de
primera categoria, muchas personas que tienen ingresos por alquiler de algun
inmueble no saben sobre los impuestos que se deben de pagar y caen en sanciones
por incumplimiento de pago de dichos tributos, la causa es porque las personas
naturales no tienen cultura tributaria no estdn bien informados sobre sus

obligaciones que tienen.

Catalan, (2018) en su tesis nos habla de las obligaciones tributarias se miden
a través de indicadores mediante el cual se emplean herramientas y asi poder
obtener informacion mediante varias interrogantes en su caso uso la escala de
Likert.



lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacién

Tipo de investigacion:
La investigacion es de tipo basica, se busca amplificar y profundizar las
variables como primera variable auditoria tributaria y como segunda

variable obligacion tributaria.

Se basa en conceptos, variables, suceso, donde no se manipula
deliberadamente las variables, donde el investigador tiene la intervencion
directa, por lo cual el investigador no puede alterar los documentos a
investigar se podria decir que los documentos o acontecimientos deben

estar sin modificar su naturaleza para analizarlo.
Disefio de investigacion:

Nuestra investigacion descriptiva es de disefio enfoque cuantitativo no

experimental de corte transversal correlacional.

Para Gonzales, A. y Rivera, S. (2020) se aplicé el modelo de investigacion
descriptiva y disefio no experimental transversal-correlacional, donde no se
manipulo intencionalmente en la variable. Donde se vio que la muestra fue
no probabilistica donde lo conformaron empleados de las oficinas de
contabilidad, administracion, almacén donde se aplicé cuestionario como
instrumento de investigacion, asi mismo para la informacion financiera se

el analisis documental del periodo 2019

3.2. Variables y operacionalizacion
Variable independiente (1): Auditoria tributaria

Definicion conceptual

Auditoria tributaria es un dispositivo fundamental y bueno para redecir los
peligros tributarios antes de calcular el impuesto a la renta anual. Asi mismo
ayuda a determinar el correcto célculo de los impuestos y el cumplimiento e

interpretacion de los deberes tributarios de la Empresa de transportes



Edmisur S.R.L. evitando sanciones e infracciones ante una posible

fiscalizacion tributaria.

Definicion Operacional

Esta dentro del sistema de informacion, es un conjunto de procedimientos
coordinados de técnicas que daran datos validos para luego registrar,
resumir y ordenar. Es clasificar los hechos y operaciones econdmicas, que
brinda informacién sobre la elaboracién del patrimonio desde el punto de

vista empresarial se clasifica en: Recursos propios y recursos ajenos.
Variable dependiente (2): Obligacion tributaria

Definicion Conceptual

Palomino (2019) la obligacion tributaria en materia fiscal, constituye un
vinculo de caracter econémico entre el contribuyente y el estado a esto
agregamos que las obligaciones pueden ser materiales o formales. Basta
gue exista la obligacién a declarar, aunque sea en cero los impuestos eso

es una obligacion de caracter formal.

Es importante decir que la obligacion de contribuir con el gasto publico
encuentra sustento en una norma constitucional, donde indica que no es
Gnicamente pagar, hay muchas otras formas de contribuir con el estado,

como la obligacion de retener, recaudar, entre otros.

Definicién Operacional

La obligacion tributaria es un derecho con la sociedad, es la relaciéon que
existe entre el deudor con el acreedor que esta establecido en la ley, ya que
la empresa debe de cumplir con la prestacién tributaria caso contrario
cumplira coactivamente.

Es la prueba que demuestra un proceso, puede ser un objeto, variable, en
términos especifico de pruebas de validacion, para determinar su presencia

y cantidad.
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3.3. Poblacion, muestray muestreo
Poblacion:

Es nuestro andlisis se considera a un numero de 30 personas como universo
gue trabajan dentro de la Empresa de transportes Edmisur S.R.L. de las
diferentes areas como contabilidad, tesoreria, administracion, almacén,

recursos humanos y gerencia general.
Muestra

En la seleccion de la muestra para las variables auditoria tributaria y
obligacion tributaria fue 30 personas, quienes trabajan en la parte
administrativa de La Empresa de transportes Edmisur S.R.L. la poblacion
accesible. En esta investigacion se tomara como muestra las areas:
Gerencia General, contabilidad, tesoreria, administracion, almacenes y
recursos humanos en las cuales verificaremos si hay infracciones o errores

lo cual sea perjudicial para la empresa.
Muestreo

El muestreo es probabilistico en el cual se utilizard técnicas de encuesta.
Autores Alvarez y vera (2021, p. 45) La seleccion de la muestra tomo
mediante el método no probabilistico, donde se considera una técnica de
muestreo donde se recogen las muestras, por lo cual se ha tomado o
seleccionado a las personas encargadas del area administrativo, a las que
se les aplicara los instrumentos y técnicas para recoleccion de datos para
poder obtener la informacion relevante de esa manera dar solucién a los

problemas planteados en esta investigacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Para este estudio se eligi6 la técnica e instrumento:
Encuesta

Segun Rodriguez (2017) menciona que, la encuesta es el procedimiento de
analisis para tomar soluciones a problemas tanto en conclusiones

descriptivas como de relaciébn de variables, recopilando informaciones

11



sistematicas, segun un disefio anticipadamente creado que determine el que

asegure la seriedad de la informacion a obtener.

Para esta investigacion se realizara una encuesta a los trabajadores en
relacion a las areas especificas elegidas como muestra para recibir
informacion tributaria y contable mas relevante, confiable y veridica que nos
permitira verificar si hay infracciones en la Empresa de transportes Edmisur
S.R.L., ademas nos permitird conocer el cumplimento de las obligaciones

formales de la empresa.
Instrumentos
Cuestionario

Segun Alvarez y vera (2021), nos indica que la recoleccion de datos y para
completar la informacion pertinente para lograr resultados en esta
investigacion y poder emitir conclusiones coherentes es necesario aplicar
este instrumento de manera correcta en las diferentes areas de la empresa
seleccionadas como muestra, teniendo el cuidado competente en la
realizacion del disefio de cuestionario ya que si este es improcedente o esta
mal trabajado conduce a recoger informacion incompleta, imprecisa y se

debe suponer a generar informacion inadecuada y poco confiable.

Se tomara como instrumento de investigacion la recoleccion de datos para

verificar resultados coherentes de la Empresa.
Tabla 1:

Validacion de Juicios de expertos

Experto Grado Academico Nombre y Apellidos Dictamen
1 Magtr. Maria Elena Medina Guevara Aplicable
Dra. Carmen Zenozain Cordero Aplicable

3 Magtr. Marco Antonio Mera Portilla Aplicable

Fuente: Elaboracion propia
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3.5. Procedimientos.

Para realizar la encuesta se establecio variables, indicadores y dimensiones.
Procedimientos que son mecanismos para efectuar el estudio, luego de
realizar las recolecciones de informacion y su procedimiento para obtener
los resultados planteados y asi proceder al cuestionario previa autorizacion

del gerente de la empresa de transportes Edmisur S.R.L.
3.6. Método de analisis de datos

Es el proceso de evaluar datos usando herramientas como el cuestionario
siendo un instrumento en la auditoria tributaria y la obligacién tributaria para
determinar la pertinencia de datos proporcionados para metas y objetivos de
la compafia, estos datos se examinan y recogen para tener una o varias

conclusiones.

Nosotros usaremos los datos cuantitativos una vez determinado sera crucial

para llegar a los conocimientos cuantitativos.

Tanto en el nivel descriptivo nos permite presentar y organizar un conjunto
de datos de manera donde nos describa las variables en forma precisa para
gue sea rapida su lectura e interpretacion para sacar conclusiones de toda

la informacion recaudada formulando hipoétesis para conducir a un resultado.
3.7. Aspectos éticos

En nuestra investigacion se considera caracter ético, la propiedad intelectual
de los autores de las diferentes opiniones que se adquirieron como
informacion bajo parametros éticos como la confiabilidad, veracidad para la

Empresa de transportes Edmisur S.R.L.
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IV. RESULTADOS

4.1. Prueba de confiabilidad

Confiabilidad de la variable Auditoria Tributaria

Tabla 2: Estadistica de fiabilidad — Auditoria Tributaria

Estadisticas de flabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos
0.891 10

Para saber si nuestro trabajo tiene nivel de fiabilidad utilizaremos la
herramienta estadistica Alfa de Cronbach, la cual nos dio un resultado de
0.891, como vemos el resultado se aproxima a 1 lo cual nos da la

confiabilidad que el trabajo necesita.

Confiabilidad de la variable Obligaciones Tributarias

Tabla 3: Estadistica de fiabilidad — Obligaciones tributarias

Estadisticas de flabilidad

Alfa de Cronbach M de elementos

0.860 10
Fuente: Elaboracion propia utilizando SPSS.

Para saber si nuestro trabajo tiene nivel de fiabilidad utilizamos el
instrumento de Alfa de Cronbach, la cual nos dio un resultado de 0.860,
ya que el valor se aproxima a 1 podemos dar la confiabilidad que el trabajo

necesita.
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4.2. Pruebade normalidad

Tabla 4

Pruebas de normalidad de las variables y dimensiones.

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov® Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. |[Estadistico gl Sig.
Auditoria Tributaria (Agrupada) 0.462 30 0.000 0.5549 30 0.000
Procedimiento de Auditoria (Agrupada) 0244 30 0.000 0.798 30 0.000
Planificacion (Agrupada) 0.339 30 0.000 0.624 30 0.000
Mormas tributaras (Agrupada) 0.438 30 0.000 0.492 30 0.000
Estados finanderos (Agrupada) 0.5 30 0.000 0.273 30 0.000
Fiscalizacion tributaria (Agrupada) 0.508 30 0.000 0.416 30 0.000
Obligaciones Tributarias (Agrupada) 0.478 30 0.000 0518 30 0.000
Irfraccian tributaria (Agrupada) 0.494 30 0.000 0.471 30 0.000
Sancion tributaria (Agrupada) 0.508 30 0.000 0.416 30 0.000
Obligadones formales (Agrupada) 0394 30 0.000 0.664 30 0.000
Obligadones sustanciales (Agrupada) 0.407 30 0.000 0.656 30 0.000
Informalidad de las obligaciones 0.462 30 0.000 0.5549 30 0.000

tributarias (Agrupada)

Fuente: Elaboracion propia SPSSv. 25.

Para esta prueba usamos Shapiro — Wilk porque nuestra poblacion es

menor a 50 datos.

Interpretacién:

Con los resultados obtenidos, existe significancia para las variables y sus

dimensiones: variable 1 (Auditoria tributaria); dimensiones (Procedimiento

de auditoria, Planificacion, Normas tributarias, Estados financieros,

Fiscalizacion tributaria) y la variable 2 (Obligaciones tributarias);

dimensiones (Infraccion tributaria, Sancidn tributaria, Obligaciones

formales, Obligaciones sustanciales, Informalidad de las obligaciones

tributarias), es menor a 0.05 lo que resulta que con los datos obtenidos

rechazamos la Ho y aceptamos la Hi.
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4.3. Prueba del Chi Cuadrado
Formulamos la Hipotesis General

Hi: Existe relacion significativa entre la Auditoria tributaria y las
Obligaciones tributarias de la empresa de transportes Edmisur S.R.L.,

Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Ho: No existe relacidon significativa entre la Auditoria tributaria y las
Obligaciones tributarias de la empresa de transportes Edmisur S.R.L.,

Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Tabla b

Pruebas de Chi Cuadrado de la hipotesis general

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion
asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 43 390= 4 0.000
Razon de verosimilitud 19,566 4 0.001
Asociacion lineal por lineal 18,825 1 0.000

M de casos validos 30
Fuente: Elaboracion propia utilizando SPSS.

Interpretacion:

El valor que se ha obtenido es 0.001 siendo este menor a 0.05, por lo cual
descartamos la Ho y aceptamos la Hi, quiere decir que existe relacion entre
la Auditoria tributaria y las Obligaciones tributarias de la empresa de

transportes Edmisur S.R.L. Cerro Colorado-Arequipa, 2021.
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Correlaciones

Tabla 6

Medidas simétricas hipotesis general.

Correlaciones
Auditoria  Obligacione
Tributaria s Tributarias
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de Speaman  Auditoria Tributana Coeficiente de 1.000 0.7317
comelacion
Sig. (bilateral) 0.000
M 30 30
Obligaciones Coeficiente de 07317 1.000
comelacion
Sig. (bilateral) 0.000 .
M 30 30

Fuente Elaboracidn propia utilizando SPSS.

Interpretacion:

Como observamos en el cuadro hay correlacion entre las variables Auditoria

tributaria y Obligaciones tributarias (v1y v2).

Prueba de Hipotesis Especifica 1

Hi: Existe relacion significativa entre la auditoria tributaria y la infraccion

tributaria en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-

Arequipa, 2021.

Ho: No existe relacion significativa entre la auditoria tributaria y la infraccion

tributaria en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-

Arequipa, 2021.

Tabla 7

Prueba de chi-cuadrado hipoétesis especifical

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintotica
alor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 32.,813= 0.000
Razon de verosimilitud 10,809 0.029
Asociacion lineal por lineal 10,496 1 0001
M de casos validos 30

a 7 casillas (77.8%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento

minimo esperado es 03,

17



Interpretacién:

El valor obtenido mas alto 0.029 dicho nimero es menor a 0.05, por lo cual
descartamos la Ho y aceptamos la Hi, esto nos indica que si existe relacion
entre la Auditoria tributaria y las Infracciones tributarias de la empresa de
transportes Edmisur S.R.L. Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Tabla 8

Medidas simétricas Hipétesis Especifica 1

Correlaciones
Auditoria Infraccion
Tributaria tributaria
{Agrupada) (Agrupada)
Rho de Spearman  Auditoria Tributaria  Coeficiente de 1.000 0.4337
{(Agrupada) correlacion
Sig. (unilateral) ) 0.008
N 30 30
Infraccion tributaria ~ Coeficiente de 04337 1.000
{(Agrupada) correlacion
Sig. (unilateral) 0.008 .
M 30 30

*_La comelacion es significativa en el nivel 0,01 (unilateral).

Interpretacioén:

El coeficiente de correlacion nos resulta positivo. El valor de Sig.=0.008 <
0.05, entonces rechazamos la Ho y aceptamos la H1. Podemos decir que si
existe relacion entre la variable Auditoria Tributaria y la dimension Infraccion
tributaria (variable 1 y dimension 1), el valor Rho de 0.433 significa que existe

una correlacion positiva y considerable.

Prueba de Hipoétesis Especifica 2

Hi: Existe relacidn significativa entre la auditoria tributaria y la Sancion
tributaria en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-
Arequipa, 2021.

Ho: No existe relacion significativa entre la auditoria tributaria y la Sancion
tributaria en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-
Arequipa, 2021.
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Tabla 9

Pruebas de Chi-cuadrado hipétesis especifica

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintotica

Walor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 34 459= 4 0.000
Razon de verosimilitud 12,194 4 0016
Asociacion lineal por lineal 13,019 1 0.000

M de casos validos 30
Fuente: Elaboraddn propia utiizando SP3SS.

Interpretacion:

El valor obtenido mas alto es 0.016 como se ve es menor a 0.05, por lo cual
descartamos la Ho y aceptamos la Hi, quiere decir que existe relacion entre
la Auditoria tributaria y la Sancion tributaria de la empresa de transportes
Edmisur S.R.L. Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Tabla 10
Medidas simétricas Hipoétesis Especifica 2
Correlaciones
Auditoria Sancion
Tributaria tributaria
{Agrupada) (Agrupada)
Rho de Spearman  Auditoria Tributaria Coeficiente de 1.000 0.5207
(Agrupada) comelacion
Sig. (bilateral) ) 0.003
N 30 30
Sancion tributaria Coeficiente de 0.5207 1.000
(Agrupada) comelacion
Sig. (bilateral) 0.003
*_ La cormelacion es significativa en el nivel 0,01 (pilateral). M 30 30

Fuerte: Elaboracion propia utiizando SPSS.

Interpretacion:
El coeficiente de correlacion nos resulta positivo. El valor de Sig.=0.003 <
0.05, entonces rechazamos la H0 y aceptamos la H1. Podemos decir que, si

existe relacion entre la variable Auditoria Tributaria y la dimension Sancion
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tributaria, el valor Rho de 0.520 nos da a entender que existe una correlacion

positiva y considerable.

Prueba de Hipotesis Especifica 3

Hi: Existe relacion significativa entre la auditoria tributaria y las
obligaciones formales en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L.,
Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Ho: No existe relacién significativa entre la auditoria tributaria y las
obligaciones formales en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro

Colorado-Arequipa, 2021.
Tabla 11

Pruebas de Chi-cuadrado hipétesis especifica 3

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintotica

valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 30.T47= 4 0.045
Razon de verosimilitud 10931 4 0.020
Asociacion lineal por lineal 10038 1 0.046

M de casos validos 30
Fuente: Elaboradon propia SF3S v.25.

Interpretacién:

El valor de significancia obtenido mas alta es 0.046 siendo este menor a
0.05, por lo cual descartamos la Ho y aceptamos la H1, quiere decir que existe
relacion entre la Auditoria tributaria y las Obligaciones formales de la
empresa de transportes Edmisur S.R.L. Cerro Colorado-Arequipa, 2021.
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Tabla 12

Medidas simétricas Hipotesis Especifica

2
Correlaciones
Auditoria  Obligacione
Trbutara s formales
{Agrupada) (Agrupada)
Rho de Spearman  Auditoria Tributaria Coeficiente de 1,000 846
{(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) . 037
M 30 30
Obligaciones formales Coeficiente de 846 1,000
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) 037 )
M 30 30

Fuente: Elaboradon propia utilizando SPSS

Interpretacion:

El coeficiente de correlacion nos resulta positivo. El valor de Sig.=0.037 <

0.05, entonces descartamos la Ho y tomamos la H1. Podemos indicar que

existe relacion entre la variable Auditoria Tributaria y la dimension

Obligaciones formales (variable 1 y dimension 3), el valor Rho de 0.846

significa que existe una correlacion positiva y considerable.

Prueba de Hipotesis Especifica 4

Hi: Existe relacion significativa entre la auditoria tributaria y las

obligaciones sustanciales en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L.,

Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Ho: No existe relacién significativa entre la auditoria tributaria y las

obligaciones sustanciales en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L.,

Cerro Colorado-Arequipa, 2021.
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Tabla 13
Pruebas de Chi-cuadrado hipétesis especifica

Pruehas de chi-cuadrado

Significacian

asintotica
Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 19.335= 0.001
Razon de verosimilitud 11.977 0.018
Asociacion lineal por lineal 11.072 0001
M de casos validos 30

Fuente: Elaboradan propia 3PS5 v.25.

Interpretacion:
El valor obtenido mas alto es 0.018 siendo este menor a 0.05, por lo cual
descartamos la hipétesis nula y aceptamos la hipétesis alterna, quiere decir
gue existe relacion entre la Auditoria tributaria y las Obligaciones
sustanciales de la empresa de transportes Edmisur S.R.L. Cerro Colorado-
Arequipa, 2021.

Tabla 14

Medidas simétricas Hipotesis Especifica 4

Correlaciones
Obligacione
Auditoria 5
Tributaria  sustanciales
(Agrupada) (Agrupada)
Rho de Spearman  Auditoria Tributaria Coeficiente de 1.000 0.5127
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) 0.004
M 30 30
Obligaciones Coeficiente de 05127 1.000
sustanciales correlacion
(Agrupada) Sig. (bilateral) 0.004 .
M 30 30

Fuente: Elaboradon propia SPS5 v.25.

Interpretacién:

El coeficiente de correlacion nos resulta positivo. El valor de Sig.=0.004 <

0.05, entonces descartamos la Ho y tomamos la H1. Podemos decir que si

22



existe relacion entre la variable Auditoria Tributaria y la dimension
Obligaciones sustanciales (variable 1 y dimensién 4), el valor Rho de 0.512

significa que existe una correlacion positiva y considerable.

Tabla 15
Prueba de Hipotesis Especifica 5

Hi: Existe relacion significativa entre la auditoria tributaria y la
informalidad de las obligaciones tributarias en la Empresa de transportes
Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Ho: No existe relacion significativa entre la auditoria tributaria y la informalidad de las
obligaciones tributarias en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro

Colorado-Arequipa, 2021.
Pruebas de Chi-cuadrado hipotesis especifica 5

Pruebas de chi-cuadrado

Significacion

asintotica

Valor df (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 40.082= 4 0.000
Razon de verosimilitud 17.110 4 0.002
Asociacion lineal por lineal 16.129 1 0.000

M de casos validos 30
Fuente: Elaboracidn propia SPSS v.25.

Interpretacion:

El valor obtenido mas alto es 0.002 siendo este menor a 0.05, por lo cual
descartamos la Ho y tomamos la H1, quiere decir que existe relacién entre la
Auditoria tributaria y la Informalidad de las obligaciones tributarias de la

empresa de transportes Edmisur S.R.L. Cerro Colorado-Arequipa, 2021.
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Tabla 16

Medidas simétricas Hipotesis Especifica

=
Correlaciones

Rho de Spearman

Informalidad
de las
Auditoria  obligaciones
Tributaria tributarias
(Agrupada) {Agrupada)
Auditoria Tributarda  Coeficiente de 1.000 06557
(Agrupada) correlacion
Sig. (bilateral) 0.000
M 30 30
Informalidadde las  Coeficiente de 06557 1.000
obligaciones correlacion
tributarias (Agrupada) Sig. (bilateral) 0.000
M 30 30

Fuente: Elaboracion propia SPS5v.25.

Interpretacién:

El coeficiente de correlacion nos resulta positivo. El valor de Sig.=0.000 <

0.05, entonces descartamos la Ho y tomamos la H1. Podemos decir que si

existe relacion entre la variable Auditoria Tributaria y la Informalidad de las

obligaciones tributarias (variable 1 y dimension 5), el valor Rho de 0.655

significa que existe una correlacién positiva y considerable.
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4.4. Andlisis de distribucion de frecuencias (tablas y graficos)

1. ¢En la empresa contratan auditores externos para la revision
documentaria a fin de tener un mejor cumplimiento de las normativas

tributarias?

Tabla 17:

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido MNUNCA 3 10.0 10.0 10.0
CASI NUNCA 8 267 267 36.7
AVECES 9 30.0 30.0 66,7
CASI| SIEMPRE 6 200 200 86.7
SIEMPRE 4 13.3 13.3 1000

Total 30 100.0 100.0

Fuente: Elaboraddon propia utiizando SPSS.

Figura 1

MNUMNCA CASIMNUMNCA AYECES CASI SIEMPRE SEMPRE

Fuente: Elaboracidn propia SP55 v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 13 y figura 1, de 30 personas
encuestadas 4 indican que en la empresa contratan auditores externos que
en porcentaje seria 13.33%, un 20% que representa 6 personas
respondieron casi siempre, el 30% que representa 9 personas respondieron
a veces, el 26.67% que representa 8 personas respondieron casi nunca y
por ultimo el 10% que representa 3 personas indican que nunca han hecho

una auditoria externa.

Comentario: La encuesta demuestra que el 30% de los trabajadores

indican que a veces contratan un auditor externo en la empresa.
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2. ¢ Se le proporciona toda la documentacion contable al auditor para que

pueda llegar a una conclusion sobre la situacién de la empresa?

Tabla 18

Porcentaje  Pomcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 2 6,7 6.7 6.7
CASI NUNCA 2 6,7 6,7 13,3
AVECES 9 300 30,0 433
CASI SIEMPRE 7 233 233 66,7
SIEMPRE 10 33,3 33,3 100.0

Total 30 1000 100,0

Fuente: Elaboracion propia
Figura 2

40

MUNCA CASIMUNCA A VECES CASISIEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 14 y figura 2, de 30 personas
encuestadas 10 indican que si dan la documentacion requerida en
porcentaje es el 33.33%, un 23.33% que representa 7 personas
respondieron casi siempre, el 30% que representa 9 personas respondieron
a veces, el 6.67% que representa 2 personas respondieron casi nunca y
por ultimo el 6.67% que representa 2 personas indican que nhunca
proporcionan la documentacion requerida.

Comentario: Entregar todos los documentos solicitados por el auditor es

muy importante para hacer un buen trabajo y tomar mejores decisiones.
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3. ¢El plan de auditoria que trabaja el profesional se adecua al

funcionamiento de la empresa?

Tabla 19
Porcentaje  Pomentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido CASIMNUNCA 1 3.3 3.3 3.3
ANVECES 9 30.0 30.0 3.3
CAS| SIEMPRE 10 33,3 33,3 66,7
SIEMPRE 10 33.3 33,3 100.0
Total 30 100.0 100.0
Fuente: SPSS v. 25 en base aresultados de instrumento.
Figura 3
40
30
20

CASINUNCA ANECES CAS| SIEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPS5 v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 15 y figura 3 del item “, de 30
personas encuestadas 10 indican que el auditor tiene un plan de auditoria
en porcentaje seria 33.33%, un 33.33% que representa 10 personas
respondieron casi siempre, el 30% que representa 9 personas respondieron
a veces y el 3.33% que representa 1 persona indica que casi nunca el

auditor tiene un plan de auditoria.

Comentario: De la encuesta indican que siempre el plan de auditoria se

adecua al funcionamiento de la empresa.
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4. ¢El auditor contratado tiene conocimiento en el rubro de transportes,

para poder dar un buen resultado?

Tabla 20

Porcentaje  Pomentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CASI NUNCA 2 6.7 6.7 6.7
A VECES 8 267 267 333
CAS| SIEMPRE 8 26.7 26.7 60.0
SIEMPRE 12 40.0 40,0 100.0

Total 30 100.0 100.0

Fuente: Elaboraddn propia SPSSv. 25

Figura 4

CASIMUNCA AVECES CASISIEMPRE SIEMPRE

Fuente: Elaboracion propia SPSS5 v, 25.

Interpretacién: Como se observa en la tabla 16 y figura 4, de 30 personas
encuestadas 12 indican que el auditor tiene conocimiento en el rubro de
transporte en porcentaje seria 40%, un 26.67% que representa 8 personas
respondieron casi siempre, otro 26.67% que representa 8 personas
respondieron a veces y el 6.67% que representa 2 persona indica que casi

nunca el auditor tiene conocimiento en el rubro de transporte.

Comentario: Es muy importante contratar un auditor que tenga
conocimiento del rubro de la empresa para que asi nos dé resultados mas

acertados y que necesita la empresa.
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5. ¢Los encargados del area contable y administrativo dominan temas

sobre tributos que se debe cumplir en la empresa?

Tabla 21
Forcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido A VECES 10 33,3 33,3 333
CAS|I SIEMPRE 11 36,7 36,7 70,0
SIEMPRE 9 30,0 30,0 1000
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboradon propia SPSSv. 25
Figura 5

40

A VECES CAS| SIEMPRE SEMPRE

Fuente: Elaboracién propia SPSS v. 25.

Interpretacién: Como se observa en la tabla 17 y figura 5, de 30 personas
encuestadas 9 indican que el &rea contable y administrativa dominan temas
de tributos en porcentaje seria 30%, un 36.67% que representa 11
personas respondieron casi siempre, y el 33.33% que representa 10
persona indican que a veces saben sobre temas de tributos.

Comentario: El area encargado de ver las obligaciones que tiene la
empresa debe de estar actualizado en cuanto a las normas tributarias y asi

no tenga problemas la empresa.
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6. ¢ Es relevante que el area administrativa y contable tenga conocimiento

sobre las normas tributarias y las aplique dentro de la empresa?

Tabla 22
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
Valido A VECES 3 10,0 10,0 10,0
CASI SIEMPRE g 26,7 26,7 36,7
SIEMPRE 18 63,3 63,3 1000
Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboracion propia SPSS v, 25,

Figura 6

0

AVECES CASISEMPRE SEMPRE
Fuente: Elaboracidn propia SPSS v. 25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 18 y figura 6 del item, de 30
personas encuestadas 19 indican que el area contable y administrativa
deben tener conocimiento sobre normas tributarias en porcentaje seria
63.33%, un 26.67% que representa 8 personas respondieron casi siempre,
y el 10% que representa 3 persona indican que a veces el area

administrativa y contable tienen conocimiento sobre normas tributarias.

Comentario: Ya sea que la empresa o el mismo personal administrativo
este en constantes actualizaciones debe de aplicar esos conocimientos

para evitar sanciones futuras en la empresa.

30



7. ¢ Para un mejor analisis del informe financiero se debe revisar los
estados financieros?

Tabla 23
Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido MNUNCA 1 3.3 3.3 3.3
AVECES 1 3.3 3.3 6,7
CAS| SIEMPRE 7 233 233 30.0
SIEMPRE 21 70,0 70.0 100.0
Total 30 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia SPSS w25

Figura 7

MUMCA AVECES CASISIEMPRE SIEEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPS5 v.25.

Interpretacién: Como se observa en la tabla 19 y figura 7, de 30 personas
encuestadas 21 indican que siempre es necesario revisar los estados
financieros para emitir un informe financiero en porcentaje seria 70%, un
23.33% que representa 7 personas respondieron casi siempre, el 3.33%
gue representa 1 persona indica a veces y el 3.33% que representa 1

persona indica que nunca.

Comentario: Revisar los estados financieros nos permite tener una vision
clara de las finanzas de una empresa para poder tomar buenas decisiones

y tener un mejor control de la contabilidad.
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8. ¢ La empresa debe aplicar las recomendaciones brindadas por el auditor

en su informe de auditoria?

Tabla 24

Forcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 1 3,3 3.3 3.3
AVECES 1 3.3 3.3 B.7
CASI SIEMPRE 7 233 233 30,0
SIEMPRE 21 700 700 1000

Total 30 100.0 1000

Fuente: Elaboracdn propia SPSS v.25.

Figura 8

FLMC A AVECES CASI SEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Interpretacién: Como se observa en la tabla 20 y figura 8, de 30 personas
encuestadas 21 indican que la empresa debe aplicar las recomendaciones
del auditor en porcentaje seria 70%, un 23.33% que representa 7 personas
respondieron casi siempre, el 3.33% que representa 1 persona indica a
veces y el 3.33% que representa 1 persona indica que nunca.

Comentario: Si el auditor emite sus recomendaciones, el personal

encargado debe aplicar ese informe para que la empresa mejore.
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9. ¢ El area administrativa y contable esta en constantes actualizaciones en

temas tributarios?

Tabla 25

Porcentaje  Pomceniaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido CASI NUNCA 1 3.3 3.3 3.3
A VECES 8 267 267 30,0
CAS|I SIEMPRE 10 33.3 33.3 63.3
SIEMPRE 11 36.7 36.7 100.0

Total 30 100.0 1000

Fuente: Elaboraciaon propia SPSS v .25,

Figura 9

40

CASINUNCA AVECES CASI SEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 21 y figura 9, de 30 personas
encuestadas 11 indican que las respectivas areas deben estar
actualizandose en temas tributarios en porcentaje seria 36.67%, un 33.33%
gue representa 10 personas respondieron casi siempre, el 26.67% que
representa 8 persona indica a veces y el 3.33% que representa 1 persona

indica casi nunca.

Comentario: El personal encargado tiene que estar en constantes

actualizaciones para no tener problemas ante SUNAT.
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10. ¢ Es oportuno que la empresa deba cumplir con el pago de sus deudas

tributarias para evitar futuras omisiones de pago?

Tabla 26

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 1 2.3 2.3 2.3
AVECES 2 6,7 6,7 10,0
CAS| SIEMPRE 5 16.7 16.7 26.7
SIEMPRE 22 733 733 100.0

Total 30 100.0 1000

Fuente: Elaboradon propia SPSS v.25.

Figura 10

MUMCA AVECES CASI SEMPRE SIEEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 26 y figura 10, de 30 personas
encuestadas 22 indican que la empresa debe cumplir con el oportuno pago
de sus deudas tributarias porcentaje seria 73.33%, un 16.67% que
representa 5 personas respondieron casi siempre, el 6.67% que representa
2 personas indican a veces y el 3.33% que representa 1 persona indica

nunca.

Comentario: Mientras la empresa este al dia con sus obligaciones no
tendra ningun problema con SUNAT u otro ente administrador y evitara
tener multas por pagar.
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11. ¢;La empresa emite todos sus comprobantes de pago segun lo

establezca la normativa tributaria?

Tabla 27

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido MNUNCA 1 3.3 3.3 33
A VECES 2 6.7 6.7 10,0
CASI| SIEMPRE 9 30.0 30.0 400
SIEMPRE 18 60.0 60.0 100.0

Total 30 100.0 100.0

Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Figura 11

MNUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 27 y figura 11 del item, de 30
personas encuestadas 18 indican que la empresa emite sus comprobantes
de pago segun la normativa tributaria en porcentaje seria 60%, un 30% que
representa 9 personas respondieron casi siempre, el 6.67% que representa
2 personas indican a veces y el 3.33% que representa 1 persona indica

nunca.

Comentario: hay un personal encargado en la emision de las facturas y

guias en el momento que se origina el servicio prestado a un tercero.
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12. ¢ Cuando hacen los pagos la empresa emplea la bancarizacién o utiliza

algun otro medio de pago?

Tabla 28

Porcentaje  Pomentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
WValido NUMNCA 1 3.3 33 3,3
AVECES 9 30,0 30,0 33,3
CAS|I SIEMPRE 7 233 233 56,7
SIEMPRE 13 43,3 433 100,0

Total 30 100.0 1000

Fuente: Elaboracon propia SP3SS v.25.

Figura 12

MNLINCA AVECES CASI SEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPS5 v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 28 y figura 12, de 30 personas
encuestadas 13 indican que la empresa realiza bancarizacion en sus pagos
en porcentaje seria 43.33%, un 23.33% que representa 7 personas
respondieron casi siempre, el 30% que representa 9 personas indican a

veces y el 3.33% que representa 1 persona indica nunca.

Comentario: La empresa cumple con la bancarizacion a partir de

S/2000.00 como indica la norma tributaria.
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13. ¢Es oportuno realizar los pagos de las multas aprovechando los

beneficios tributarios (régimen de gradualidad)?

Tabla 29

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido MNUNCA 1 33 33 33
A VECES 5 16.7 16.7 200
CASI SIEMPRE 5 16.7 16.7 367
SIEMPRE 19 63.3 63.3 100.0

Total 30 100.0 1000

Fuente: Elaboradon propia SPSS v.25.

Figura 13

MUMCA AWECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 29 y figura 13, de 30 personas
encuestadas 19 indican que siempre se debe aprovechar los beneficios
tributarios para pagar multas en porcentaje seria 63.33%, un 16.67% que
representa 5 personas respondieron casi siempre, el 16.67 que representa
5 personas indican a veces y el 3.33% que representa 1 persona indica

nunca.

Comentario: Es importante que la empresa pague antes que SUNAT emita

esquelas y le cobren el 100% de la multa.
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14. ¢ La empresa tiene que emitir sus comprobantes de pago para evitar el

cierre de la empresa o alguna sancion?

Tabla 30
Forcentaje  Porcentaje
Porcentaje valido acumulado

Valido MNUNCA 2 6.7 6.7 6.7
AVECES 1 33 33 10.0
CASI SIEMPRE 3 10,0 10,0 200
SIEMPRE 24 80,0 80,0 100.0
Total 30 100.0 1000

Fuente: Elaboraddn propia SP3SS v.25.

Figura 14

NUNCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS5 v.25.

Interpretaciéon: Como se observa en la tabla 30 y figura 14, de 30 personas
encuestadas 24 indican que siempre se debe emitir los comprobantes de
pago en porcentaje seria 80%, un 10% que representa 3 personas
respondieron casi siempre, el 3.33% que representa 1 persona indica a

veces y el 6.67% que representa 2 personas indican nunca.

Comentario: Es necesario que la empresa emita todos sus comprobantes
de ventas y también por todas sus compras pida facturas, asi podra pagar

sus tributos como debe de ser.
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15. ¢ Alguna vez la empresa de transportes Edmisur S.R.L. ha tenido algun

problema para que le cierren temporal el establecimiento?

Tabla 31
Forcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUNCA 14 467 467 457
CASI NUNCA al 16,7 16,7 63,3
A VECES 10 33,3 33,3 957
CASI| SIEMPRE 1 3.3 3.3 100,0
Total 30 100,0 100,0
Fuente: Elaboraddn propia SPSS v.25.
Figura 15
50
40
k1)
1|
10
1] m
MNUNCA CASIMUNCA AVECES CAS| SEMPRE

Fuente:

Elaboracion propia SP55 v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 31 y figura 15, de 30 personas

encuestadas 1 indica la empresa no ha tenido un cierre temporal en

porcentaj

e seria 3.33%, un 33.33% que

representa 10 personas

respondieron a veces, el 16.67% que representa 5 personas indica casi

nuncay el 46.67% que representa 14 personas indican nunca.

Comentario: la empresa desde que se cred hasta el dia de hoy no ha

tenido ningan problema para que puedan cerrar el establecimiento.
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16. ¢ Tiene conocimiento si la empresa esta inscrita correctamente en el

Registro Unico de Contribuyentes?

Tabla 32

Porcentaje  Pomentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido NUMNCA 2 6T 6.7 67
CASI MUNCA 1 3.3 3.3 10,0
AVECES [ 200 20,0 30,0
CAS| SIEMPRE 3 10,0 10.0 400
SIEMPRE 18 600 G600 1000

Total 30 100.0 100.0

Fuente: Elaboraddn propia SPSS v.25.

Figura 16

MUNCA CASINUNCA AVECES CASI SEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 32 y figura 16, de 30 personas
encuestadas 18 indican que la empresa esta correctamente inscrita con
RUC en porcentaje seria 60%, un 10% que representa 3 personas
respondieron casi siempre, el 20% que representa 6 personas indica a
veces, el 3.33% que representa 1 persona indica casi nuncay el 6.67% que

representa 2 personas indica nunca.

Comentario: para que la empresa funcione bien tiene que estar bien
constituida y cumplir con todos los requisitos que necesita para poder trabajar.
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17. ¢En la empresa se emite correctamente los comprobantes de pago y

en el tiempo que se hace el servicio?

Tabla 33

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia  Porcentaje valido acumulado
WValido MNUNCA 2 6,7 6,7 6,7
AVECES 7 233 233 30,0
CASI SIEMPRE B 20,0 20,0 50,0
SIEMPRE 15 50,0 50,0 1000

Total 30 100.0 100,0

Fuente: Elaboradidn propia SPSS v.25.

Figura 17

MUMNCA AVECES CASI SEEMPRE SEEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPS5 v.25.

Interpretacién: Como se observa en la tabla 33 y figura 17, de 30 personas
encuestadas 15 indican que la empresa emite correctamente sus
comprobantes de pago en porcentaje seria 50%, un 20% que representa 6
personas respondieron casi siempre, el 23.33% que representa 7 personas

indica a veces, y el 6.67% que representa 2 personas indica nunca.

Comentario: para poder trasladar algun producto a los diferentes puntos
de reparto es necesario que este emitida la factura por el servicio de

transporte.
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18. ¢La empresa esta al dia en la declaracion de sus libros electrénicos de

compra, venta, diario, caja, etc.?

Tabla 34

Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
WValido CASI NUNCA 2 B.7 6.7 B, 7
AVECES B 200 20,0 287
CASI SIEMPRE 10 33,3 33,3 60.0
SIEMPRE 12 40,0 40,0 1000

Total 30 100.0 100,0

Fuente: Elaboracidn propia 3PS5 v .25,

Figura 18

40 i

CASIMUNCA AVECES CASI SEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Interpretacion: Como se observa en la tabla 34 y figura 18, de 30 personas
encuestadas 15 indican que la empresa emite correctamente sus
comprobantes de pago en porcentaje seria 50%, un 20% que representa 6
personas respondieron casi siempre, el 23.33% que representa 7 personas

indica a veces, y el 6.67% que representa 2 personas indica nunca.

Comentario: al dia de hoy la empresa cumple con la declaracion de todos
sus libros, gracias a una auditoria que se realizo es que se pudo poner todo

en regla.
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19. ¢ La empresa ha identificado adecuadamente las obligaciones que debe
cumplir con el pago, tales como el IGV, pago a cuenta del impuesto a la

renta, renta anual, etc.?

Tabla 35

Porcentaje  Porceniaje
Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Valido MNUNCA 1 33 33 33
CASI NUNCA 2 6.7 6.7 10,0
A VECES 3 10.0 10.0 200
CASI SIEMPRE 10 333 333 533
SIEMPRE 14 467 46,7 100.0

Total 30 100.0 100.0

Fuente: Elaboraddn propia SPSS v.25.

Figura 19

10y

ol ~ S
MUMC A CASINUNCA AVECES CASI SIEEMPRE SEEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPS5 v.25.

Interpretacién: Como se observa en la tabla 35y figura 19, de 30 personas
encuestadas 14 indican que la empresa identifica sus obligaciones por
pagar en porcentaje seria 46.67%, un 33.33% que representa 10 personas
respondieron casi siempre, el 10% que representa 3 personas indica a
veces, el 6.67% que representa 2 personas indican casi nunca y el 3.33%

gue representa 1 persona indica nunca.

Comentario: El &rea encargado tiene conocimiento sobre las obligaciones
tributarias que tiene ante SUNAT, ESSALUD, etc.
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20. ¢Con el informe final de auditoria se llegaria a reducir la evasion

tributaria y haria que la empresa este al dia en sus pagos?

Tabla 36

Porcentaje  Pomentaje
Frecuencia valido acumulado
Valido MNUNCA 1 3.3 3.3 3.3
AVECES ] 16,7 16,7 20,0
CAS| SIEMPRE 8 26,7 26.7 467
SIEMPRE 16 53,3 3.3 100.0

Total 30 100,0 100,0

Fuente: Elaboradan propia SPSS v .25,

Figura 20

MUMCA AVECES CASI SIEMPRE SIEMPRE
Fuente: Elaboracion propia SPSS v.25.

Interpretacién: Como se observa en la tabla 36 y figura 20, de 30 personas
encuestadas 16 indican que si se llegaria a reducir la evasion tributaria en
porcentaje seria 53.33%, un 26.67% que representa 8 personas
respondieron casi siempre, el 16.67% que representa 5 personas indica a

veces, Y el 3.33% que representa 1 persona indica nunca.

Comentario: Al tener un resultado de una auditoria el area encargado
puede ver los tributos que estan pendientes de pago o alguna correccion
gue tenga que realizar y subsanarlo antes que SUNAT se dé cuenta y tenga
multas por pagar.
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V. DISCUSION

Obtenido los resultados se planteard la discusién del objetivo general: “Determinar
como la relacion de Auditoria tributaria con las Obligaciones tributarias en la
Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021”. Por lo
cual se proceso datos en el software SPSS v.25, donde utilizamos la herramienta
de prueba de validez de alfa de Cronbach para determinar la confiabilidad de cada
una de nuestras variables, donde se obtuvo una confiabilidad de 0.891 y 0.860
respectivamente dando un valor aceptable, tomando en cuenta que cuanto mayor

acercamiento a 1, es confiable y aceptable.

En la aceptacion de la hipétesis general, “hay relacion significativa entre la Auditoria
tributaria y las Obligaciones tributarias, de la Empresa de transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021”, utilizando el coeficiente de Spearman
dando un resultado de Rho =0.731 de las variables Auditoria Tributaria y
Obligaciones Tributarias donde nos indica correlacion positiva moderada; donde el
nivel de significancia es menor a 0.05 (Sig=0.000< 0.05), por ende descartamos la

hipotesis nula (Ho) y se aceptamos la hipotesis alterna (Ha).

La Auditoria Tributaria permite a la empresa detectar problemas y corregirlos para
evitar sanciones y multas en un futuro, en otras palabras, la auditoria tributaria
permite a una empresa evaluar, verificar el correcto proceder de sus deberes
tributarios, también ayuda identificar los puntos débiles de la empresa para

fortalecerlos a llevar un mejor control mediante técnicas y procedimiento.

La Auditoria tributaria esta basado en normativas legales y administrativas
destinado a inspeccionar el cumplimiento justo de las obligaciones tributarias. Los
deberes tributarios tiene como finalidad exigir, emitir y otorgar documentos o
comprobantes de pago que acrediten una operacion comercial, por ende en la
empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021 cumple
con emitir comprobantes de pago para un control del servicio de presta y asi tener
los ingresos para solventar las obligaciones que tiene como empresa con sus
acreedores y obligaciones financieras, laborales y tributarias, los deberes tributarios
es el vinculo entre el acreedor y el deudor tributario que como objetivo es cumplir

con la prestacion tributaria siendo exigible coactivamente segun articulo N° 1 del
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cbdigo tributario, la determinacion de la obligacion tributaria es identificado como
deudor tributario, donde tiene como objeto el cumplimiento de la prestacion de
servicio. Es muy importante la obligacion tributaria ya que son impuestos que van
al estado como una herramienta importante que pueda aumentar ingresos
mejorando su ciclo macroecondmico y asi favorecer a la sociedad con la
redistribucion del ingreso, una obligacion tributaria se origina en la venta o
prestacion de un servicio donde se da un comprobante de pago para esto tiene
elementos esenciales para determinar una obligacion tributaria: base gravable del

Impuesto, sujeto activo, hecho generador, sujeto pasivo Yy tarifa del impuesto.

Para que una empresa se encamine a derecho tributariamente, debe realizar
anualmente una auditoria tributaria en concordancia con las obligaciones tributarias
ya que van de la mano, esta operacion su factor principal es que la empresa
encamine correctamente para esto se contrata auditores tributarios independientes
gue permitan a la empresa evaluar su situacion tributaria para prevenir futuros
fraudes o evitar riegos que conllevan a perdidas y paralizaciones con inversiones
futura, esto ocurre por la falta de informaciébn de normas y leyes como las
modificaciones y cambios constantes que tiene el cédigo tributario, si no se tiene

un buen control eso se ve en la rentabilidad que tiene la empresa.

Segun Mendoza (2019) La auditoria tributaria es conducido por un auditor
profesional independiente o auditor tributario (SUNAT) con el fin de revisar de forma
correcta el cumplimiento de los deberes tributarios sustanciales y formales de todo
contribuyente, a realizar la auditoria tributaria se verifican los libros, estados
financieros, libros contables y la documentacion que sustente las operaciones

financieras como econémicas de la empresa.

Segun Quispe (2018) que por decisiones judiciales y administrativas nacen los
deberes tributarios, ya sea por incremento patrimonial de actividades ilicitas se
estaria vulnerando el derecho de igualdad favoreciendo al contribuyente
deshonesto y dafiando al contribuyente honesto, se debe producirse el hecho
econémico conocido como hecho imponible o hip6tesis de incidencia la que esta

establecida en la ley de la constitucion del Pera de 1993 articulo 74°.
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En la aceptacion de la hipotesis especifica 1, “Existe relacion significativa entre la
auditoria tributaria y la infraccidn tributaria en la Empresa de transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021”, se utilizd el coeficiente de correlacion
Spearman dando un resultado de Rho=0.433 entre la variable Auditoria Tributaria
y la infraccion tributaria, el coeficiente de correlacién positiva considerable, dando

un nivel de significancia menor a 0.05, rechazando el Ho y aceptamos la Ha.

La Auditoria tributaria es importante en relacion a la infraccidon tributaria. La
infraccidn tributaria es la accién o evasion que incurren las empresas a efectos de
pago de tributos, en el cédigo tributario articulo 164 establece la infraccién tributaria
gue genere la violacién de normas tributarias. Toda persona o empresa que tenga
actividades econdmicas también tiene obligaciones tributarias las cuales son
reguladas por ley, su incumplimiento tiene consecuencias a una infraccion tributaria

y esto puede ocasionar una sancion.

Segun Quispe (2017) En el Pert la SUNAT es el ente que sanciona y fiscaliza, su
objetivo principal es de hacer cumplir las normas tributarias, el que incumple se
acreditara de infracciones las cuales seran de forma objetiva y sancionada
administrativamente con penas pecuniarias o comiso de bienes, internamiento de

vehiculos, cierre temporal, suspender licencias, permisos.

Para la aceptacion de la hipétesis especifica 2. “Existe relacion significativa entre la
auditoria tributaria y la Sancion tributaria en la Empresa de transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021”, se utilizo el coeficiente de correlacion de
Spearman y dio un resultado de Rho=0.520 entre la variable Auditoria tributaria y
la sancion tributaria, significa que hay una correlacion positiva considerable; y cuyo
nivel de significancia es menor a 0.05 entonces rechazamos la Ho y aceptamos la
Hai.

La sancion tributaria se da por el incumplimiento de las obligaciones tributaria por
la cual la empresa es sancionada mediante las normas tributarias, en tal sentido el
incumplimiento, incorrecto o tardio de las obligaciones tributarias acarrea a
infracciones tributarias que son sancionadas con multas, suspension de licencia,
comiso de bienes, colocacion de carteles, toda empresa debe estar inscrito al RUC
(registro unico de contribuyente).

47



Aceptacion de la hipotesis especifica 3 “Existe relacion significativa entre la
auditoria tributaria y las obligaciones formales en la Empresa de transportes
Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021", se utilizé el coeficiente de
correlacion de Spearman y dio un resultado de Rho=0.846 entre la variable
Auditoria tributaria y las obligaciones formales, significa que hay una correlacion
positiva y considerable; y cuyo nivel de significancia es menor a 0.05 entonces

rechazamos la Ho y aceptamos la Hi.

Existe relacién significativa entre la auditoria tributaria y las obligaciones formales.
La obligacién formal tiene como concepto el vinculo juridico entre el estado, el
deudor tributario y acreedor tributario, entre las obligaciones formales son: las
declaraciones tributarias, los comprobantes de pago, las obligaciones formales
tributarias son las que surgen como consecuencia de la necesidad de pagar tributos
para el sostenimiento del gasto del estado. Ramos (2018) en su tesis realizado en
el mercado Santa Anita nos habla de las obligaciones que tienen los negociantes,
el resultado que obtuvo es que un 12.5% emiten sus facturas de lo vendido y un

10.4% tienen conocimiento tributario y cumplen con el pago de sus impuestos.

Aceptacion de la hipdtesis especifica 4. “Existe relacion significativa entre la
auditoria tributaria y las obligaciones sustanciales en la Empresa de transportes
Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021", se utilizé el coeficiente de
correlacion de Spearman y dio un resultado de Rho=0.512 entre la variable
Auditoria tributaria y las obligaciones sustanciales, significa que hay una correlacién
positiva y considerable; y cuyo nivel de significancia es menor a 0.05 entonces

rechazamos la Ho y aceptamos la Hi.

Existe relacion significativa entre la auditoria tributaria y las obligaciones
sustanciales. Las obligaciones sustanciales son pagos de impuestos de un
determinado periodo de tiempo cuyo factor indispensable son los pagos de la renta
mensual, los pagos de renta anual y si tienen multas asignadas, para q que se
cumpla la obligacion sustancial primero debe cumplirse la obligacién formal el
contribuyente, las obligaciones de tipo sustantivo estan vinculadas precisamente al
pago del tributo; los elementos de obligacién tributaria sustancial basado en la
teoria de impuestos estos son: sujeto activo, sujeto pasivo, hecho generador, base

gravable y tarifa. Chambilla (2018) en su tesis realizado en la ciudad de Tacna,

48



dirigido a Boticas del lugar, nos dice, que los propietarios y administradores tienen
conocimiento sobre sus obligaciones tributarias, pero no cumplen con los
respectivos pagos y emision de comprobantes de pago, ahi estarian evadiendo
Impuestos ante SUNAT.

Aceptacién de la hipétesis especifica 5. “Existe relacion significativa entre la
auditoria tributaria y la informalidad de las obligaciones tributarias en la Empresa
de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021”, se utilizé el
coeficiente de correlacién de Spearman y dio un resultado de Rho=0.655 entre la
variable Auditoria tributaria y la informalidad de las obligaciones tributarias, significa
que hay una correlacién positiva y considerable; y cuyo nivel de significancia es

menor a 0.05 entonces rechazamos la Ho y aceptamos la Hai.

Existe relacién significativa entre la auditoria tributaria y la informalidad de las
obligaciones tributarias. Mas conocida como economia oculta, se llama informal a
una operacién econémica que no se encuentra registrado o contabilizada ante la
administracion tributaria, segun la SUNAT son unidades de produccién informal que
no se registran en la administracion tributaria. Quispe (2020) nos dice que la
informalidad se sigue presentando y esto dificulta la recaudacion tributaria, la
poblacion tiene que tomar conciencia capacitandose, informandose sobre las
actualizaciones que tenemos. La informalidad afecta la recaudacion tributaria, esto

afecta al financiamiento para la ejecucion de diferentes obras en nuestro pais.

Las causas de la informalidad de las obligaciones tributarias son los elevados
costos tributarios (el régimen normativo opresivo), inscripciones costosas, la poca
importancia de supervisar, y la poca concientizacion y orientacion por parte del
estado, esto hace que los individuos no reporten todos sus ingresos generados por
la empresa y esto conlleva a que el estado no recaude los impuestos haciendo un

dafo a la sociedad.
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VI. CONCLUSIONES.

e La hipotesis general “Existe relacion significativa entre la Auditoria tributaria
y las obligaciones tributarias de la Empresa de transportes Edmisur S.R.L.,
Cerro Colorado-Arequipa, 2021”, en el cuadro de correlacion nos da el
coeficiente de 0.731 con un nivel de significancia de 0.000 que vendria hacer
menor a 0.05. Con esto se concluye que si existe relacion positiva alta entre
las variables.

e En nuestra hipotesis especifica 1, se concluye que si existe relacion
significativa entre la auditoria tributaria y la infraccion tributaria en la Empresa
de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021, teniendo un
coeficiente de correlacion de 0.433 con un nivel de significancia de 0.008
siendo este menor a 0.05.

e En nuestra hipétesis especifica 2, se concluye que si existe relacion
significativa entre la auditoria tributaria y la sancion tributaria en la Empresa
de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021, se obtuvo el
coeficiente de correlacion de 0.520 con un nivel de significancia de 0.003
siendo este menor a 0.05.

e En nuestra hipotesis especifica 3, se concluye que si existe relacion
significativa entre la auditoria tributaria y las obligaciones formales en la
Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021, se
obtuvo el coeficiente de correlacién de 0.846 con un nivel de significancia de
0.037 siendo este menor a 0.05.

e En nuestra hipotesis especifica 4, se concluye que si existe relacion
significativa entre la auditoria tributaria y las obligaciones sustanciales en la
Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021, se
obtuvo el coeficiente de correlacién de 0.512 con un nivel de significancia de
0.004 siendo este menor a 0.05.

e En nuestra hipotesis especifica 5, se concluye que si existe relacion
significativa entre la auditoria tributaria y la informalidad de las obligaciones
tributarias en la Empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-
Arequipa, 2021, se obtuvo el coeficiente de correlacion de 0.655 con un nivel

de significancia de 0.000 siendo este menor a 0.05.
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VIl. RECOMENDACIONES

e Se recomienda al gerente adecuar un area de auditoria interna para que
apliguen un plan estratégico y puedan revisar todos los documentos, los
pdt’s y cumplan con las obligaciones tributarias que tiene la empresa.

e Se recomienda al contador tener al dia todos los registros de compras,
ventas y declaraciones mensuales y anuales para asi evitar infracciones que
perjudique a la empresa.

e Se recomienda al contador realizar los pagos de multa que pueda tener la
empresa aprovechando los beneficios tributarios como el régimen de
gradualidad, para asi evitar alguna sancién o multa.

e Se recomienda al contador cumplir con todas sus obligaciones formales
como la emisién de los comprobantes de pago, estar bien inscrito en los
registros de la administracion tributaria.

e Se recomienda al contador cumplir con las obligaciones sustanciales que
tiene la empresa como el pago de los tributos correspondientes al mes
declarado, pago de multas si es que las tuviera.

e Se recomienda al contador detectar a tiempo las infracciones que pueda
tener la empresa y subsanarlos a tiempo cumpliendo con los pagos

oportunos y no caer en infraccion tributaria.
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ANEXOS



ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Titulo:Auditoria tributaria y su relacion con las obligaciones tributarias de la empresa de transportes Edmisur 5.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Problema Objetive Hipotesis Variables e indicadores
Problema general Objetivo general Hipotesis general Variable 1: Auditoria tributaria Escala de
Dimensiones Indicadores Criterio, enunciado, items
1. Enla empresa confratan auditores externos para la revision
o Tecnicas de auditoria  |documentaria a fin de tener un mejor cumplimiento de las normativas
Procedimiento fributarias
de auditoria : : :
N .. |2.5ele proporciona toda la documentacion contable al auditor para que
Evidencia de auditoria : L
pueda llegar a una conclusion sobre la situacion de la empresa
... |3. Elplan de auditoria que frabaja el profesional se adecua al
,Como se N : - Programa de auditoria funcionamiento de la empresa
6| ona| Determinar como se | Existerelacion | Planificacion __ : ! __
audrifo?g{tl;gﬁaria relaciona la auditoria | significativa entre la Conocimienfodela  |4. Elauditor contratado tiene conocimiento en el rubro de fransportes,
tributaria conlas | Auditoria tributaria y empresd para poder dar un buen resultado 1. Nunca
con las o o . , .
obligaciones obligaciones las obligaciones Tribios 5. Los encargados del area contable y administrativo dominan temas 2. Casi nunca
N tributarias de la tributarias de la sobre fributos que se debe cumplir en la empresa 3. Aveces
tributarias de la Normas e
Empresa de Empresa de Empresa de tributarias - - 4. Casi siempre
t s Edm fransportes Edmisur [transportes Edmisur Sistema tributario 6. Es relevante que_el area admmmtratwa y contable tenga conocimiento | 5 Sjempre
fanspores EAmISr oo | carmo SRL. Cero sobre las normas tributarias y las aplique dentro de la empresa
SRL, Cero . .
. Colorado-Arequipa, |Colorado-Arequipa, . . . . .
Colorado-Arequipa, 2021 2021 . 7. Para un mejor analisis del informe financiero se debe revisar los
9 Informe de auditoria .
2021 Estados estados financieros
financieros . 8. La empresa debe aplicar las recomendaciones brindadas por el
Recomendacion . . o
auditor en su informe de auditoria
o 9. Elarea administrativa y contable esta en constantes actualizaciones en
o Codigo tributario L
Fiscalizacion temas fributarios
tributaria Lo 10. Es oportuno que la empresa deba cumplir con el pago de sus deudas
Deuda Tributaria P d P P pag

tributarias para evitar futuras omisiones de pago




Problemas
especificos

Objetivos
especificos

Hipotesis
especificas

Variable 2: Obligaciones tributarias

¢Cémo se relaciona la
auditoria tributaria con la
infraccion tributaria en la
Empresa de transportes
Edmisur S.R.L., Cerro
Colorado-Arequipa,
2021?

Identificar como se
relaciona la auditoria
tributaria con la infraccion
tributaria en la Empresa de
transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-
Arequipa, 2021

Existe relacion
significativa entre la
auditoria tributaria y la
infraccion tributaria en la
Empresa de transportes
Edmisur S.R.L., Cerro
Colorado-Arequipa, 2021

¢Cémo se relaciona la
auditoria tributaria con la
sancion tributaria en la
Empresa de transportes
Edmisur S.R.L., Cerro
Colorado-Arequipa,
2021?

Identificar como se
relaciona la auditoria
tributaria con la sancion
tributaria en la Empresa de
transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-
Arequipa, 2021

Existe relacion
significativa entre la
auditoria tributaria y la
sancion tributaria en la
Empresa de transportes
Edmisur S.R.L., Cerro
Colorado-Arequipa, 2021

¢Cémo se relaciona la
auditoria tributaria con
las obligaciones
formales en la Empresa
de transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-
Arequipa, 2021?

Identificar como se
relaciona la auditoria
tributaria con las
obligaciones formales en la
Empresa de transportes
Edmisur S.R.L., Cerro
Colorado-Arequipa, 2021

Existe relacion
significativa entre la
auditoria tributaria y las
obligaciones formales en
la Empresa de
transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-
Arequipa, 2021

7Como_Se relaciona la
auditoria tributaria con
las obligaciones
sustanciales en la

Empresa de transportes

Edmisir SR 1 Cerrn

[dentriicar como se
relaciona la auditoria
tributaria con las
obligaciones sustanciales

en la Empresa de
transnortes Edmisiir

EXISTe relacion
significativa entre la
auditoria tributaria y las
obligaciones

sustanciales en la
Emnresa de transnortes

Dimensiones Indicadores Criterio, enunciado, items
No emitir comprobantes |11. La empresa emite todos sus comprobantes de pago segun lo
de pago establezca la normativa tributaria
Infraccion Ut dios
; - tilizar medios de pagos ) o .
tributaria L °€ Pagos 15 cuando hacen los pagos la empresa emplea la bancarizacion o utiliza
distintos a lo sefialado .
. algun otro medio de pago
en las normas trbutarias.
13. Es oportuno realizar los pagos de las multas aprovechando los
Multa T . . .
beneficios tributarios (regimen de gradualidad)
Sancion Suspension de licencias, |14. La empresa tiene que emitir sus comprobantes de pago para evitar el
tributaria permisos. cierre de la empresa o alguna sancion
Cierre temporal del 15. Alguna vez la empresa de transportes Edmisur S.R.L. ha tenido algun
establecimiento problema para que le cierren temporal el establecimiento
Inscripcion en los i . . L
cnp 16. Tiene conocimiento si la empresa esta insctita correctamente en el
registros de la . . .
L L . |Registro Unico de Contribuyentes
— administracion tributaria
Obligaciones — -
formales Emision de los 17. Enla empresa se emite correctamente los comprobantes de pago y
comprobantes de pago |en el tiempo que se hace el servicio
) 18. La empresa esta al dia en la declaracion de sus libros electronicos de
Llevar libros contables o .
compra, venta, diario, caja, etc.
S 19. La empresa ha identificado adecuadamente las obligaciones que
Obligaciones . . .
sustanciales Pago de tributos debe cumplir con el pago, tales como el IGV, pago a cuenta del impuesto

a la renta, renta anual, etc.

¢Coémo se relaciona la
auditoria tributaria con la
informalidad de las
obligaciones tributarias
en la Empresa de
transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-
Arequipa, 2021?

Identificar como se
relaciona la auditoria
tributaria con la
informalidad de las
obligaciones tributarias en
la Empresa de transportes
Edmisur S.R.L., Cerro
Colorado-Arequipa, 2021

Existe relacion
significativa entre la
auditoria tributaria y la
informalidad de las
obligaciones tributarias
en la Empresa de
transportes Edmisur
S.R.L., Cerro Colorado-

Arequipa, 2021

Informalidad de
las
obligaciones
tributarias

Evasion tributaria

20. Con elinforme final de auditoria se llegaria a reducir la evasion
tributaria y haria que la empresa este al dia en sus pagos.

1. Nunca
2. Casi nunca
3. A veces
4. Casi siempre
5. Siempre




ANEXO 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION

MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Titulo: Auditoria tributaria y su relacion con las obligaciones tributarias de la empresa de transportes Edmisur S.R.L., Cerro Colorado-Arequipa, 2021.

Variables Definicion Conce ptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores Escala de medicion
Para la definicion de la Procedimiento |Tecnicas de auditoria
variable Auditoria tributaria, |de auditoria Evidencia de auditoria
L . L. rimero se analiz6 la o
la Auditoria tributaria es un control critico P L, . . Programa de auditoria
sistematico, que usa un conjunto de definicién conceptual, para Planificacion —
y ) P e ) seguidamente extraer las Conocimiento de laempresa
tecnicas y procedimientos destinados a | . . L -
L . . dimensiones Procedimientos [Normas Tributos
Auditoria verificar el cumplimiento de las de auditoria v Oblicaciones tributarias - - -
Tributaria obligaciones tributarias. Se efectua - roria y L blg Sistema tributario
. . . |tributarias, cada una con sus -
teniendo en cuenta las normas tributarias Lo Estados Informe financiero
vigentes en el periodo a fiscalizar propios indicadores, financieros %
" |estableciendo asi los items por Recomendacion
medio de un cuestionario con |Fiscalizacion Codigo tributario
escala de Likert. Tributaria Deuda Tributaria
No emitir comprobantes de
. ago
Para la definicion de | Infraccion P g -
ara la getinicion de la tributaria Utilizar medios de pagos
variable obligaciones distintos a lo sefialado en las 1. Nunca
tributarias, se analizo la normas trbutarias. 2. Casi nunca
definicion conceptual, para Mult 3. Aveces
extraer las dimensiones 4. Casi siempre
. . . n N - 5. Siempre
Infraccion, Sancion, Sancion Suspension de licencias,
Obligaciones formales y Tributaria permisos.
La obligacion tributaria son aquellas que [Obligaciones sustanciales; una Cierre temporal del
surgen como consecuencia de la vez obtenidas las dimensiones establecimiento
Obligacion necesidad de pagar tributos para la es necesario definirlas Llevar libros contables
Tributaria ejecucion de obras del estado . Las conceptualmente para extraer electronicos

infracciones llevan a las sanciones
tributarias.

los indicadores, con los
indicadores se obtuvieron los
ftems que se utilizaran en el
instrumento de investigacion;
asimismo, se aplicé como
técnica la encuesta e
instrumento al cuestionario y
para medir la variable se
utilizo la escala de Likert.

Obligaciones
formales

Inscripcion en registros
administrativos
correspondientes

Declaracion mensual

Obligaciones
sustanciales

Pago de tributos

Informalidad de
las obligaciones
tributarias

Evasion tributaria




ANEXO 3: Validez y confiabilidad de los instrumentos

ﬁ UNIVERSIDAD CESAR WALLEID

CARTA DE PRESENTACION

Senor: Dra. Carmen Zenczain Cordero
Fresente
Asunto: VALIDACKIN DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presanie nos dingimos 3 usked para exprasarie nuestros saludos y as|
mismo hacer de su conocimients gue, slendo estudianies del Taller de Elaboracian de

Tesls, de 1a EP de Contabilldad promockon 2022, requenmos valdar ios Instnementos
con o5 cuales OeDemos Mecoger la Informacian necasana para FI-EI-IH'I' gasarmlar @
Investigacion y posteniormente opiar f Tiulko Profesional de Contador Publico.

El tiuio o nombre del Informe de Invesigacion e5- “Audiioria tribufaria y suw relackin
con las obigacionss tibufarias de la Empresa de transportes Edmisur SRL.,
Cemo Colorado-Arequipa, 20217 y slendo imprescindibée contar con 13 aprodackn de
docentes especializados para poder aplcar los Instrumentos, recwmo y apelo a su
connotada sxperenca a efecto que se slva apmbar &l Instrumenta alwdida.

Bl expediante de valldackon, que ke hago legar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuaies de |as vanables, dimenskones e Indicadores.
- Matriz de Operacionalzackin.
- Maifriz de consisiencla.
- Cernificado de valdez de conbenidd de los Instrumenios.
- Cuestionario de encuesta.

Expresandole mil sentimlenio de respato y conslderacion me despldo @2 usted, no sin
antes agradecesie por la atsncitn que dispense a la presente.

Atentamente,

Apalligos y Nombres Apelidos y Hombres

Casim Revilla Ellb=ty Famela Coaquira Sutlesrer Lucy Ana

DMl 45963711 DMz 29738507
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UNIVERSIDAD CeSAR WALLEMD

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTENIDD DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPIMION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENT D DE INVESTIGACION

INDI CADDRES

CLARIDAD

FERTINERCLA

ACTUSALIDAD

COMIISTENCIA

COHEREMCIA

DATOS GEMERALES:

1.1. Apellidas y nombres ded Infonmiare:
1.2. E=speclalidad del Valkdador

1.3, Cargo e Instiwcian donde |abora

IL4. Miomibre del Insmumenin motho de la evallad e Encuesta

15, Aartor def Instnumenia;

Br. Casiro Revila Blbely Pamea

Br. Coaquia Guismez Luey Ana

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Detigieniz | Repular | Busno | Muy boene | Soesens
CRITERNXS
0.25% Hars | 41a0 3.50% | EL-T0Ns

Ests Tommuisio con kEnpunjs apropzoo
Esl sxpresado de manera coherenbe v Kgica o+
FResponde 3 las nececkdydes Infemas v exiemas d= la &
mvestigackin
Esiy adecuado par valorr aspecios ¥ esimbegias de &
a5 varkables
Comprends s aspecios en calided y claridad +
Thene coherench enre Indcadores: ¥ [as dmensiones +
Esima las esiraiegias que responda al propdsho de 3 &
s g ki
Cooms iera, gue ks Bems wiiliiesdos &n eshe Insrumsnio
S0 iodos y Cads N propios dsd CAmDo que 58 =5l +
s tiganeco.
Cons e B esnachurs ded presenie nsinamenio
adenmdo &l po de ussano & guisnes s drige = +
nsrumemio
Cons idera gue ks Bems miden o que pretendes medr, +

PROMEDID DE VALDRACION 98%

. OPNION DE APLICACION:
£ 0ué 35pacios tBNara que modificar, INCIEMENtar o SUBNmIr 2N 108 NsTUmentos de

Investigacion

IV. PROMEDND DE VALORACION:
Lima, DE de abml de 2022

S50

Ml

P
T
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W UNIVERSIDAD CESAR WALLEMD
V. PERTIMNEHCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Varlable 1: Audiorla Tributarka

IHSTRIMENTO SUFICIENTE SUEICIENTE INSUFICIENTE
ftam 1 -
ftem 2 -
ftam 3 -
ftam 4 o
ftam 5 -
ftam & -
ftem 7 -
ftem & -
ftsm 3 o
ttarmn 10 <

Varlable 2: Obligacionss Tributarlias

IHSTRILMENTO SUFICIENTE %ﬁ INSUFICIENTE
feam 11 +
fharm 12 <
fbarm 13 <
fbeirn 14 -
ftern 15 o
fbarm 18 <
ftam 17 +
ftsrn 18 o+
ttarmn 13 <
ttarmn 20 <

Lima, OB ge abel de 2022

¥
i e
J’::hnrl'l-rual Cutde

|-.|.|||.|lrr.- W

TEk i T rdaid




UNIVERSIDAD CeESAR VALLEJD

CARTA DE PRESENTACION

Senor: Mgtr. Marco Anfonlo Mera Podtilla
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medo gel presanie nos dingimos a usted para expresarke nuestros saludos y asl
mismo hacer de su conocimlento gue, slendo estudianies del Taller de Elaboracion de

Tesls, de la EP de Contabilldad promockon 2022, requenmos validar ios Instrumentos
con os cuakes debemios MECDgEer la Informacion necasaria paira FI'D'H'I' dasarrallar la
Investigacion y posterormente optar el Titulo Profesional de Contador PObECo.

Bl titwio o nombre del Informe de invesigacion es- “Audlioria tribufarla y au relackin
con las oblgaciones tributarias de la Empresa de transportes Edmisur SRL.,
Camo Colorado-Arequipa, 20217 y slendo Imprescindibie contar con 13 aprodackin de
docentes especialzados para poder aphcar los Instrumentos, recumo y apelo a su
connotada experencia a efecto que se sinva apmbar & Instrumento alwdido.

Bl expediants ge valldacion, que k2 hago Iegar contiene:

- Caria de presentacion.
- Definiciones conceplualies de las varables, dimensiones e Indicaores.
- Mafriz de Operacionalizacion.

- Mafriz de consistencla.

- Cerifcado de validez de contenkdo de los Instrumentos.

- Cuestionario de encuesta.

Expresandole ml senbimlento de respeto y conskeracion me gespidgo g2 usted, no sin
antes agradecene porla atancion que dispense a |a pragente.

Atentamentes,

Apellidos y Momboes Apelidos y Mombres

Castro Revilla Ell=ty Pamela Coaquira Sublsmer Lucy Ana

NIz 45963711 DI 29728507
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UNIVERSIDAD CeSAR VALLEID

CERTIFICADD DE VALIDEZ DE CONTERIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GEMERALES:

1.1. Apellides y nombres Gl Infommane:
|.2. Especialidad del \alkdador

13, Cargo @ Instincitn sonde labdora

4. Hombra ge Irstrumanto motho de |3 evallad o Encuests

15 Sartor o Instnurmenia:

fir. Castro Reilia Blbety Pamea

Br. Coaquia GUiemez Lucy Ana

ASPECTOS DE VALIDACIHIN E INFORME:

Defigienis | Reguiar | Busng | Muy mens | Exsdere
INDICADORES CRITERIIS
02 M | SLaMs A1E% | B0

CLARIDAD st formulato con kEnpunje apropaoo x
CEJETIVIDNAD Eshy sapresado 0E manera ooherenbe i gica

Fesponde a s neresidsdes infemess y eviemas de la X
PERTIMNERCLA —.

Eshy ader i pan valorr aspecios v esirabegias de FS
ACTUALIDAD ——
DRGANIZACION | Comprends s aspectos =n caldad y clardsd X
SURCIENCILA Thene ohersncia enfre Indcadones: ¥ |25 dmensiones X
INTERCIGHALID | Estma las esirabegiss que =sponds al propdisho &= FS
AD s Hgackon

Considen gue os bams uiiesdos &n eshe Insirurmenio kA
COMNEIITENCIA |son fodos vy cada una propics ded ampo gue & =53

mvestigando.

Cons ider b esinacturs ded pressnie nsnamenio i
COHEREMCIS adecundo &l Hpo de wsano 3 guisnes s= drige =

nErurme
METODDLOES | Considem gus oz Bams micden o qus prefencs medr. X

PROMEDIO DE WVALORACION Q%

. OPNION DE APLICACION:
£ 0ué 35pactos 1Enarna que MOdIMCar, INCrementar o SUpAMIr &N 105 INsTumentos de

Imy

V. PROMEDIO DE VALORACION:
Lima, 07 de abrl de 2022

-

8%

e st il A

Mgt. ¥Maroa Anlerlc Mora Peodils
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR WALLEMD
V. PERTIMEMCIA DE ITEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

WVarlable 1: Auditoria Tributarka

INFTRLUMENTD
fem 1
tem 2
ftem 3
ftem 4
ftam 5

ttem &

SUFICZIENTE

X

SUFICIENTE

INGUFICIENTE

ftem 7
tem &

itarn 3

X

tbarn 10

X

IHETRUMENT G
ttarm 11

tarn 12

Varlabls 2: Obligacienss Trioutarlas

SUFICIENTE

X

SUFICIENTE

IHSUFICIENTE

tbarn 13
tbarmn 14

tarn 15

barn 18
tbam 17

itarn 18

tbarn 13

tbarn 20

Lima, 07 de abrl de 2022

ey Mece Smora s Wecs Pl
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UNIVERSIDAD CesaR WALLEMD

CARTA DE PRESENTACION

Senor: Mgtr. Maria Elena Medina Guevara

Presente
Asunto: VALIDACKIMN DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presanie nos difgimos a usted para expresarie nuestros saludos y asl
mismo hater g2 sU conocimientn gue, slendo estudanies del Talker de Elaboracion de
Tesls, de la EP de Contabliidad promockin 2022, requerimos valdar ios Insimamenios
con o5 cuakes debemos recoger la Informacian necesaria para poder desarmollar la
Investigacion y posterormente optar el Titule Profesional de Contador PObEco.

Bl tiuio o nombre del Informe de Invesigacion es- “Audiiorta tribufaria y su relackon
con las obligaciones tribufarias de la Empresa de transportes Edmisur SRL.,
Cermo Colorado-Arequipa, 20217 y slendo Imprescindibie contar con la aprodackn de
docentes especializados para poder aplcar los Instrumentos, recusmo y apelo a su
connotada experenda a efecto que se sirva aprobar el Instrumento aludido.

Bl expediants ge valldackin, que ke hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Diefiniciones concephiakes de las varables, dimenskones e Indicadores.
- Maftriz ge Operacionalzacian.
- Maitriz de consisiencla.
- Cerificado de valldez de contenido de 05 Insinimenios.
- Zuestionano de encuesia.

Expresandole ml sentimlenio de respeto y conskeracion me despido o2 usted, no sin
anies agradecerie por la atencitn que dispense a la presente.

Ateniamente,

Apelligos y MOmbres Apelldos y Mombres

Casto Revilla Ellbsty Pamela Coaquira Gullemmez Lucy Ana

DNl 45983711 DI 29728507
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UNIVERSIDAD CesaR VALLEND

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDD DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPIMION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GEHERALES:

1.1. Apelides y nombres ol Infommate:
|.2. Especialidad el Valldadon

1.3, Cargo 2 Insticidin gonde |abora

4. Momibre g8l Insrumanin motho de la evallad on: Enclesia

15 Sarior o Instnumenia:

Br. Casiro Revilia Bibety Pameka

Br. Coaquia Gubiemez Lucy Ana

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Cefiziente | Reguiar | Busno | Muy bueno | Exedents
IHDICADORRES CRITERM:S
020 M 2180 A1-50% Bi-Te

CLARIDAD Est formuiain con enpual aproniadn X
OBJETVMDAD | St svpessade os ~anera cohererte y Kegica X

Resporde & s nereckisdes infemes i eviemas o= X
FERTINERCLA neastigacian

CTUALIDAD Exin adecuads pam valomr asperios ¥ edmabegas de x

= 3= warshies
ORCAMNIZACISN | Comprends ks speches =n cabded v claridad X
FURCIENCIA Ti=ne coharsncia mnre iIndcadones y [as deensiones X
INTERCIGHALID | Esima las esirabegiss que eosponda al propdshc o= & X
AD myestigacian

Consider ges ks krms ulliasdos on esbe Insrumenic x
COMEISTENCIA | son oot Y CHOS UnO profioes el Campo que & &sid

myestiganco.

oo idera b esinuchurs del presenie insnumenio X
COHEREMGIA Fderundo &l Hpo de useano & quisnes s= drige o

RETUrETio
METODOLCEM | Considera que oo Bams miden o que pretsnde medr, X

PROMEDID DE WALDRACHIN S2%

L

OPIMION DE APLICACION:

{_Q}EEIEFIEIIIJEE"MEE’JEFD:IHH. Incresmentar o supimir 2n los Instnumenios de
Investigacion™
oo APROBADO EL SU INSTRUMENTO DE VALIDACION. ... ...

V. PROMEMO DE VALORACION:
Lima, O7 de abrl de 2022

92%

_../é(.;i,f"i

Ly Ut B ama bt Ui soasi




ﬁ UNIVERSIDAD CesaR WALLEND
V. PERTINENCIA DE [TEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

Variable 1: Auditoria Tributara

INETRLUMENTD
ftem 1

ftem 2

SUFICIENTE

X

SUFICIENTE

INSUFICIENTE
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ANEXO 4: Autorizacion de la empresa
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Base de datos Excel

Anexo 5:
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Anexo 6: Base de datos SPSS v.25.

Ayuda

Ampliaciones  Ventana

Utilidades

Graficos

Analizar

Wer Datos  Transformar Al

Editar

Archiva

Visible: 44 de

|2 Variable1

38

10

10
10

10
10
10
10
10

10
10

10/ 46

10
10

10

10

46

39

10
10
10
10
10

10
10

10
10

10

10

48

10

39
38

10

10

41

10
10

10

3210
34

10
10

10

10 10

10

42

10 10 40 10
10 10
10

10

10

49

43

10

46

39

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20

21

Vista de datos




Confiabilidad del instrumento en SPSS v.25.: Variable 1 Auditoria tributaria

Estadisticas de total de elemento

Media de | Varianza Alfa de
escalasi | de escala |Correlacion| Cronbach
el siel total de siel
elemento | elemento |elementos | elemento
se ha seha | coregida | seha
suprimido | suprimido suprimido
1. En la empresa contratan auditores externos para la revision 77.90] 153472 0.581 0.929
documentaria a fin de tener un mejor cumplimiento de las
normativas tributarias
2. Se le proporciona toda la documentacion contable al auditor 77.201  150.717 0.676 0.927
para que pueda llegar a una conclusion sobre la situacion de
la empresa
3. El plan de auditoria que trabaja el profesional se adecua al 76.93] 159.789 0.518 0.930
funcionamiento de la empresa
4. El auditor contratado tiene conocimiento en el rubro de 76.90] 154.438 0.689 0.927
transportes, para poder dar un buen resultado
5. Los encargados del area contable y administrativo dominan 76.93]  157.995 0.668 0.928
temas sobre tributos que se debe cumplir en la empresa
6. Es relevante que el area administrativa y contable tenga 76.37|  161.206 0.610 0.929
conocimiento sobre las normas tributarias y las aplique dentro
de la empresa
7. Para un mejor analisis del informe financiero se debe revisar 76.33|  156.023 0.721 0.927
los estados financieros
8. La empresa debe aplicar las recomendaciones brindadas 76.33]  155.264 0.759 0.926
por el auditor en su informe de auditoria
9. El area administrativa y contable esta en constantes 76.87|  158.464 0.579 0.929
actualizaciones en temas tributarios
10. Es oportuno que la empresa deba cumplir con el pago de 76.33|  155.264 0.722 0.927

sus deudas tributarias para ewtar futuras omisiones de pago




Confiabilidad del instrumento en SPSS v.25.: Variable 2 Obligaciones
tributarias

Estadisticas de total de elemento
Media de | Varianza Alfa de
escala si | de escala |Correlacion| Cronbach
el si el total de si el
elemento | elemento | elementos | elemento
se ha se ha corregida se ha
suprimido | suprimido suprimido
11. La empresa emite todos sus comprobantes de pago segun 76.47 154.533 0.757 0.926
lo establezca la normativa tributaria
12. Cuando hacen los pagos la empresa emplea la 76.87 151.844 0.759 0.925
bancarizacion o utiliza algun otro medio de pago
13. Es oportuno realizar los pagos de las multas 76.53 150.947 0.826 0.924
aprovechando los beneficios tributarios (regimen de
gradualidad)
14. La empresa tiene que emitir sus comprobantes de pago 76.33 158.851 0.452 0.932
para evitar el cierre de la empresa o alguna sancion
15. Alguna vez la empresa de transportes Edmisur S.R.L. ha 78.97 186.240 -0.560 0.949
tenido algun problema para que le cierren temporal el
establecimiento
16. Tiene conocimiento si la empresa esta inscrita 76.77 151.357 0.627 0.928
correctamente en el Registro Unico de Contribuyentes
17. En la empresa se emite correctamente los comprobantes 76.83 148.420 0.785 0.925
de pago y en el tiempo que se hace el senicio
18. La empresa esta al dia en la declaracion de sus libros 76.83 152.282 0.818 0.925
electronicos de compra, venta, diario, caja, etc.
19. La empresa ha identificado adecuadamente las 76.77 150.116 0.796 0.925
obligaciones que debe cumplir con el pago, tales como el IGV,
pago a cuenta del impuesto a la renta, renta anual, etc.
20. Con el informe final de auditoria se llegaria a reducir la 76.63 152.723 0.766 0.925
evasion tributaria y haria que la empresa este al dia en sus
pagos.




Instrumento de recolecciéon de datos

PUNTAJE

iTEMS
1l 2| 3| a4

1. ¢ En la empresa contratan auditores externos para la
revision documentaria a fin de tener un mejor cumplimiento de
las normativas tributarias.?

2. éSe le proporciona toda la documentacion contable al auditor
para que pueda llegar a una conclusion sobre la situacion de la
empresa?

3. éEl plan de auditoria que trabaja el profesional se adecua al
funcionamiento de la empresa?

4. ¢El auditor contratado tiene conocimiento en el rubro de
transportes, para poder dar un buen resultado?

5. éLos encargados del area contable y administrativo dominan
temas sobre tributos que se debe cumplir en la empresa?

6. éEs relevante que el area administrativa y contable tenga
conocimiento sobre las normas tributarias y las aplique dentro de
la empresa?

7. éPara un mejor analisis del informe financiero se debe revisar
los estados financieros?

8. éLa empresa debe aplicar las recomendaciones brindadas por el
auditor en su informe de auditoria?

9. ¢El area administrativa y contable esta en constantes
actualizaciones en temas tributarios?

10. ¢Es oportuno que la empresa deba cumplir con el pago de sus
deudas tributarias para evitar futuras omisiones de pago?

11. {La empresa emite todos sus comprobantes de pago segun lo
establezca la normativa tributaria?

12. ¢ Cudndo hacen los pagos la empresa emplea la bancarizacion o
utiliza algun otro medio de pago?

13. ¢Es oportuno realizar los pagos de las multas aprovechando los
beneficios tributarios (regimen de gradualidad)?

14. iLa empresa tiene que emitir sus comprobantes de pago para
evitar el cierre de la empresa o alguna sancion?

15. (Alguna vez la empresa de transportes Edmisur S.R.L. ha
tenido algun problema para que le cierren temporal el
establecimiento?

16. ¢ Tiene conocimiento si la empresa esta inscrita correctamente
en el Registro Unico de Contribuyentes?

17. éEn la empresa se emite correctamente los comprobantes de
pago y en el tiempo que se hace el servicio?

18. éLa empresa esta al dia en la declaracion de sus libros
electronicos de compra, venta, diario, caja, etc. ?

19. éLa empresa ha identificado adecuadamente las obligaciones
que debe cumplir con el pago, tales como el IGV, pago a cuenta
del impuesto a larenta, renta anual, etc.?

20. éCon el informe final de auditoria se llegaria a reducir la
evasion tributaria y haria que la empresa este al dia en sus pagos?




