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Resumen

La presente investigacion tuvo como objetivo el determinar la relacion que existe
entre el clima familiar y las habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios
de una institucion educativa inicial del distrito de Independencia de la ciudad de
Huaraz en el 2022. Se considerd una investigacion de tipo basica y de enfoque
cuantitativo. El disefio fue correlacional y el alcance correlacional. Como poblacién
se estudio a 28 padres de familia, de quienes se obtuvo informacion referente a sus
menores hijos a través de un cuestionario y ficha de observacion, instrumentos
validados y con consistencia interna. Entre los principales resultados se encontré
gue la totalidad de padres de familia seialaron que el clima familiar en sus hogares
se presenta en un nivel alto, asi mismo, las habilidades comunicativas de los nifios
y nifias presentaron un nivel alto, siendo el 79% de los nifios y nifias que
presentaron ese nivel, un 18% presentaron un nivel medio y un 4% un nivel bajo;
tras analizar la correlacion con Spearman, se encontré que las dimensiones del
clima familiar no se encuentran relacionadas con las habilidades comunicativas. Se
concluyo que no existe relacion significativa entre el clima familiar y las habilidades

comunicativas en los nifios y nifias de tres afios en estudio.

Palabras clave: clima familiar, habilidades comunicativas, educacion, nivel inicial.
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Abstract

The objective of this research was to determine the relationship between the family
climate and the communication skills of 3 years old students from an initial
educational institution in the district of Independencia in the city of Huaraz in 2022.
An investigation of the type basic and quantitative approach. The design was
correlational and the scope correlational. As a population, 28 parents were studied,
from whom information regarding their minor children was obtained through a
guestionnaire and observation sheet, validated instruments and with internal
consistency. Among the main results, it was found that all the parents indicated that
the family climate in their homes is presented at a high level, likewise, the
communication skills of the boys and girls presented a high level, with 79% of the
boys and girls who presented that level, 18% presented a medium level and 4% a
low level; After analyzing the correlation with Spearman, it was found that the
dimensions of family climate are not related to communication skills. It was
concluded that there is no significant relationship between family climate and

communication skills in three-year-old boys and girls under study.

Keywords: family climate, communicative skills, education, initial level
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l. INTRODUCCION

La familia cumple un rol primordial en el desarrollo personal, emocional y psiquico
de la persona, pues es en el hogar donde el nifio aprende a interactuar con los
demas, a conocer el mundo que les rodea y va potenciando sus habilidades
comunicativas. Desde los primeros afios el individuo empieza a comunicarse a
través del lenguaje verbal y no verbal desarrollando las competencias
comunicativas. Los nifios conforme van creciendo van haciendo uso de palabras
significativas que forman parte de su desarrollo y en actividades de su vida
cotidiana como: en el juego, momentos de la alimentacién, cambio de ropa y otras.
La comunicacion forma un pilar fundamental en nuestra vida social (Ministerio de
Educacion [MINEDU], 2016).

A nivel internacional, Lafontaine y Vasquez (2018), reconocieron que, en la etapa
infantil, el nivel inicial juega un papel importante en el desarrollo integral de los
nifios, en la socializacion e interaccion entre nifios y nifias y la interacciéon de estos
con los adultos, facilitando el desenvolvimiento de las habilidades comunicativas.
Sosteniendo que dichas habilidades van a permitir el éxito de las relaciones
sociales entre pares, generando destrezas verbales que se desarrollan en la
escuela al interactuar con otros. Afirmando también que el funcionalismo linguistico
es preliminar a las relaciones sociales ya que permite que la persona desarrolle y
utilice sus propias habilidades comunicativas. La razon del por qué los nifios tienen

dificultad para comunicarse es porque muchos de ellos no saben leer ni escribir.

La interaccion y comunicacion de los padres o tutores con sus nhifios o hijos es
relevante para desarrollar las competencias comunicativas dedicandoles calidad de
tiempo para lograr en los nifios establecer habilidades comunicativas como son: el
respeto, la empatia, el manejo de sus emociones, la resolucion de problemas o
conflictos en cualquier situacion, la autoestima y la escucha activa. Es importante
dejar que los nifios participen a través del dialogo y conversaciones con los demas
miembros de la familia permitiendo que resuelvan situaciones, razonen estimulando
la escucha activa ya que, al sentirse escuchado, apreciado va a desarrollar en ellos
su amor propio. Permitir desde el ambiente familiar que se desarrolle la

comunicacién verbal y no verbal (Valenzuela, 2020).



De acuerdo al enfoque de nuestra sociedad peruana las habilidades comunicativas
deben ser potenciadas y consolidadas desde la practica social del lenguaje y no
solamente como medio para la adquisiciébn de conocimientos, sino para afrontar
diversas circunstancias que puedan ocurrir a lo largo de su vida, teniendo en cuenta
los avances tecnoldgicos en las comunicaciones. Dentro de este marco, Matos y
Maguifia (2022) sostuvieron que el fomentar las habilidades comunicativas en los
estudiantes es primordial para la comunicacion entre pares, esto permite la
concordia entre ellos y produce mejoras en los logros académicos. Agregaron que
el fomentar el trabajo en equipo permite construir un aprendizaje colectivo donde
los estudiantes al interactuar entre pares, haciendo uso de sus habilidades

comunicativas van a poder construir nuevos saberes.

El clima social familiar y la educacion preescolar deben estar integrados a fin de
obtener resultados positivos en cuanto al desarrollo de los aprendizajes, de
competencias comunicativas y sociales. El nivel educativo inicial cumple un rol
importante para el adecuado desarrollo integral de las nifias y nifos,
lamentablemente no es valorado, se resta importancia al nivel; las familias dejan la
educacion de sus menores hijos a responsabilidad de las instituciones educativas.
De esta manera es importante conocer la educacion y formacion que reciben las
nifias y nifos en sus hogares y la educacion pertinente que reciben en el nivel
inicial, para poder mejorar la calidad educativa y la relevancia de este nivel
educativo en la formacion integral de su comunidad estudiantil (Culqui, 2020).

En la ciudad de Huaraz, se cuentan con instituciones privadas y estatales que
atienden a estudiantes de 3 a 5 afios, en el nivel inicial se establecen las bases
para el desarrollo del potencial cognitivo, afectivo, biol6gico y social de todo
individuo. En este nivel, se da inicio al desarrollo de las competencias, 1o que
asegura coherencia curricular y pedagdgica. La Institucion Educativa Inicial (I.E.l),
se encuentra ubicada en el distrito de Independencia, y atiende 350 estudiantes en
dos turnos: de mafana y de tarde, de los cuales 28 estudiantes tienen 3 afios de
edad. En la institucibn educativa de estudio, se present6 problemas en las
habilidades comunicativas en las nifias y nifios de 3 afios, incluso se evidencio que
algunos estudiantes presentaban dificultades para expresarse verbalmente, tanto

con sus comparieros como con las docentes y personal que labora en la institucion



educativa. Tenian dificultad para comunicarse, no lo hacian de manera clara,
debido a la sobreproteccion de los padres hacia sus nifios, dado tal vez por la
pandemia de la COVID19 vivida por los nifios y sus familias. Segun Lopez y
Rodriguez (2018), entre las principales causas de un bajo nivel en las habilidades
comunicativas en los nifios se encuentra la timidez y la baja autoestima, incluso
consideraron pertinente que los padres acompafien a sus menores hijos en el
proceso de formacién, estimular que los nifios y nifias convivan con otros amiguitos
y realicen lecturas educativas para estimular sus habilidades comunicativas. Al
respecto Aguilar (2021) admiti6 que la pandemia ha repercutido en el estado
emocional , en la interaccion social de muchos nifios y niflas al no permitir que
interactien entre pares afectando asi en sus habilidades comunicativas , para lo
cual propuso en su estudio fomentar como estrategias las expresiones del arte para
ayudar a la parte socioemocional del nifio, para que pueda comunicar sus
sentimientos y sus pensamientos y tener asi relaciones comunicativas positivas

entre pares y con su familia.

Dada la realidad problemética expuesta, se planteé el siguiente problema de
investigacion: ¢Cuél es la relacion que existe entre el clima familiar y las
habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios de una I.E.I. del distrito de
Independencia de la ciudad de Huaraz en el 20227, por ende también se plantearon
los siguientes problemas especificos: ¢ Cudl es la relacion entre el desarrollo y las
habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios de la |.E.I. del distrito de
Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022? ¢Cudl es la relacion entre la
estabilidad y las habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios de una
I.LE.I. del distrito de Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022? Y finalmente
¢,Cual es la relacion entre las relaciones y las habilidades comunicativas de los
estudiantes de 3 afios de la I.E.l. del distrito de Independencia de la ciudad de

Huaraz en el 20227

El presente trabajo de investigacion es de relevancia social por ser las habilidades
comunicativas importantes para las relaciones interpersonales entre nifias y nifios.
La familia con el afecto y la atencion adecuada y pertinente sera quien propicie la
confianza para que las nifias y nifios se expresen y motiven a desarrollar las

habilidades comunicativas. Asimismo, se justifica de forma tedrica pues se realiza



el basamento cientifico de clima familiar, cuando Pareja (2017) sostiene que la
familia es la institucion humana mas antigua y fundamental para el funcionamiento
de la sociedad es el principal entorno socializador y este proceso de socializacion
ocurre gracias al estilo comunicativo participativo donde todos los miembros
pueden sentir que sus opiniones son valoradas y aceptadas, participan dialogando
y esto les permitié desarrollar habilidades comunicativas, por tal motivo del clima
familiar depende desarrollar competencias comunicativas positivas. Asimismo, la
variable habilidades comunicativas se sustenta en base a la teoria sociocultural de
Lev Semionovich Vygotsky quién afirmaba que la interaccién social es relevante
para que el nifio o nifia adquiera conocimientos y que el lenguaje es el medio para
poder interiorizar y hacer significativas sus experiencias. El nifio o nifia necesita del
apoyo del adulto, necesita ser escuchado y que se interactle con él'y con sus pares,
conocer el mundo que le rodea mediante la manipulacion y la experiencia,
preguntar acerca de lo que no conoce y esto lo hace haciendo uso del lenguaje el
cual le ayuda a organizar sus ideas y pensamiento y a ir desarrollando habilidades

comunicativas para lograr una comunicacion eficaz (Cupacén y Jiménez, 2021).

En cuanto a lo préactico, se justifico pues los resultados de la investigacion fueron
de conocimiento de las autoridades de la institucion educativa y la comunidad con
la finalidad de incorporar acciones de mejora en la relacion de la familia y las
habilidades comunicativas. En el aspecto metodoldgico se utilizaron instrumentos
de investigacion que permitieron la recoleccion de datos que han sido aplicados
tanto al nucleo familiar como a los estudiantes para poder extraer informacion
necesaria que permita evaluar y medir las variables a ser establecidas; los
instrumentos y resultados que se obtuvieron estaran disponibles para futuras
investigaciones que busquen abordar esta relacion entre clima familiar y

habilidades comunicativas.

Como objetivo general de la investigacion, se planted: Determinar la relacién que
existe entre el clima familiar y las habilidades comunicativas de los estudiantes de
3 afos de una I.E.I. del distrito de Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022;
y de manera especifica: determinar la relacion entre el desarrollo y las habilidades
comunicativas de los estudiantes de 3 afios de la I.E.I. del distrito de Independencia

de la ciudad de Huaraz en el 2022, determinar la relacién entre la estabilidad y las



habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios de una I.E.l. del distrito de
Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022, y finalmente, determinar la
relacion entre las relaciones y las habilidades comunicativas de los estudiantes de

3 anos de la I.E.I. del distrito de Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022.

Considerando la interrogante de investigacion planteada, se planteé como hipoétesis
de investigacion: Existe una relacion significativa entre el clima familiar y las
habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios de una I.E.l. del distrito de
Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022; y de manera especifica: existe
una relacion significativa entre el desarrollo y las habilidades comunicativas de los
estudiantes de 3 afos de la I.E.l. del distrito de Independencia de la ciudad de
Huaraz en el 2022, existe una relacion significativa entre la estabilidad y las
habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios de una I.E.l. del distrito de
Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022, y finalmente, existe una relacion
significativa entre las relaciones y las habilidades comunicativas de los estudiantes
de 3 afios de la I.E.I. del distrito de Independencia de la ciudad de Huaraz en el
2022.



Il. MARCO TEORICO

Se reviso diferentes fuentes y repositorios para indagar sobre antecedentes que se
vinculen a la presente investigacion, contemplando las variables: clima familiar y
habilidades comunicativas, encontrando articulos académicos y tesis, cuyos
aportes permitieron identificar el estado de investigacion de la teméatica abordada.
Entre los antecedentes a nivel internacional, se encontré a Lafontaine y Vasquez
(2018) en su investigacion: “El desarrollo de las habilidades comunicativas en la
edad temprana en el grado de pre primario del Nivel Inicial”, que tuvo como objetivo
resaltar lo importante que es desarrollar las competencias comunicativas en las
nifias y nifios a partir del nacimiento hasta su etapa preescolar. Esta investigacion
tuvo un enfoque cualitativo, considerando el disefio investigacidon-accion, la
poblacién estuvo conformada por 23 estudiantes, de los cuales 13 eran nifios y 10
eran nifias. Para el recojo de informacion se aplicé como técnicas: la observacion,
la entrevista y la fotografia. Como instrumentos se emplearon la camara de video,
el diario reflexivo y los textos bibliograficos; ademas las investigadoras aplicaron un
plan de mejora basado en 06 talleres con actividades a fin de desarrollar la
expresion oral en la poblacion elegida. Como resultado de dicha investigacion se
probé que los instrumentos utilizados, como el plan de mejora aplicado con
estrategias innovadoras fueron acertados para lograr mejorar la expresion oral en
los nifias y niflos. Tras el andlisis de informacion, se concluyd entonces que es
necesario mejorar las estrategias de ensefianza, innovarlas con actividades que
sean motivadoras y de interés de los nifios y nifias, que fomenten su integracion, la
socializacion entre pares para lograr el desarrollo de las habilidades comunicativas.
Otra investigacion de interés para la presente, se encontro el articulo elaborado por
Pi y Cobian (2016), cuyo titulo fue: “Clima Familiar: una nueva mirada a sus
dimensiones e interrelaciones”, esta investigacion tuvo como objetivo analizar las
dimensiones del clima familiar por considerarlo relevante en el desarrollo de la
personalidad del individuo en sus relaciones interpersonales e intrapersonales. En
cuanto a la metodologia, los autores se basan en una revision bibliogréfica y con
un enfoque de investigaciéon cualitativa. Como resultado de dicha investigacion se
llegd a la siguiente afirmacion, que cada familia es Unica, es el lugar donde sus
integrantes aprenden a comunicarse y desarrollar su personalidad, las dimensiones

del clima familiar, fueron sustentadas con referentes bibliograficos confiables para



gue los miembros de las familias y otros profesionales puedan adaptarlo en las
distintas situaciones que se presenten en su vida o como herramientas para otros
estudios. Tras el andlisis de informacion y la discusion, se concluyé que vivir dentro
de un clima familiar armonioso y positivo trae como consecuencia el bienestar
emocional, las relaciones interpersonales exitosas de cada uno de los integrantes
de las familias, protege la salud integral de los que la conforman influyendo de esta
manera en la sociedad.

Por su parte, Suarez y Vélez (2018) en su estudio: “El papel de la familia en el
desarrollo social del nifio: una mirada desde la afectividad, la comunicacion familiar
y estilos de educacion parental”’, se tuvo como propdsito de estudio identificar los
componentes presentes en las dinamicas familiares que repercuten en el desarrollo
social. Las investigadoras realizaron un estudio bibliogréfico de enfoque cualitativo,
haciendo un andlisis intertextual e intratextual de la informacion. Como resultado
del presente estudio, se afirmé que los estilos parentales son los que influyen en la
crianza de los hijos por tal motivo el afecto, las buenas relaciones interfamiliares, la
comunicacién y didlogo entre los integrantes de la familia, permitiran desarrollar la
personalidad integral del individuo. Concluyendo finalmente que es en el hogar
donde se establecen las bases para la formacion de la personalidad social y
emocional, inculcando valores éticos y sociales, habitos, formas de pensar y actuar
para que el individuo logre desenvolverse con seguridad a lo largo de su vida en
los distintos contextos sociales.

Entre otras investigaciones, a nivel nacional, Vela et al. (2020) afirman en su
investigacion titulada: “Logro de competencias comunicativas en nifios de 5 afios
de una institucién educativa inicial en la selva peruana”, tuvo como objetivo conocer
el nivel del logro de las competencias comunicativas en estudiantes de 5 afos de
una institucién educativa de la localidad de la amazonia peruana. La investigacion
efectuada fue de tipo descriptiva y no experimental dirigida a un total de 65
estudiantes; aplicaron el método de investigacion deductivo y cuantitativo. Como
resultado de dicha investigacién los autores observaron las dimensiones de la
variable competencias comunicativas como son: comprende textos orales, se
expresa oralmente, produce textos y comprende textos escritos. Observando que
el 56.5% de los nifios se encontraban en nivel de proceso y el 43.5% se situaba en

el nivel de inicio, y ninguno ha obtenido el nivel de logro. En la investigacion se



concluy6 que siendo las competencias comunicativas primordiales, que favorecen
el desarrollo de la socializacion es imprescindible que el personal docente de dicha
sede de estudio aplique nuevas estrategias didacticas en la ensefianza aprendizaje
para mejorar las competencias comunicativas en los nifias y nifios.

Por su parte, Juarez y Ordofiez (2018) en su investigacion titulada: “Entorno familiar
y su relacion con el desarrollo del area del lenguaje en nifios de 3 afios del AAHH
San Fernando, Surquillo 2018”, esta investigacion se realizé en Lima y tuvo como
proposito el determinar si el entorno familiar se relaciona con el desarrollo del area
de lenguaje, la investigacion presentd enfoque cuantitativo, de alcance descriptivo-
correlacional y de corte trasversal. La poblacion lo conformaron 44 familias y se
utilizé como técnica la entrevista a las familias y como instrumentos, encuestas, el
inventario de HOME vy el test de TEPSI, para la codificacion de datos se aplicé el
programa estadistico SPSS version 21, aplicandose también la prueba estadistica
de Chi-cuadrado y Excel 2013 para el procesamiento de tablas. Entre los
principales resultados se evidencio que el 38.64% de las familias presentaron un
entorno familiar inadecuado, el 31.82% de los estudiantes presentaron retraso en
su desarrollo en el area de lenguaje y 43.18% presentaron riesgo. Por lo que los
autores pudieron afirmar que los padres de familia no les estan dedicando el tiempo
suficiente a sus hijos debido a que tienen que trabajar para solventar los gastos del
hogar; determinaron también, que el entorno familiar y el desarrollo del area de
lenguaje presentaron una relacion significativa, ya que se pudo admitir que es
primordial la interaccién familiar adecuada para estimular y desarrollar el lenguaje
en los niflos menores de cinco afios. Concluyeron afirmando que es relevante el
motivar y potenciar los vinculos entre padres e hijos para estimular y desarrollar el
lenguaje en los nifos y nifias; implementando en los centros de salud, programas
y talleres que capaciten y guien a los padres en la crianza de sus menores hijos y
gue estos programas a la vez estimulen a los nifios en su desarrollo integral.
Culqgui (2020) en su investigacion titulada: “La importancia del clima social familiar
en los nifios de educacion inicial”, cuyo objetivo de estudio fue analizar el clima
social familiar y sus variables asociadas para poder comprender y explicar como
este influye en el desarrollo de las nifias y en los nifios de educacion inicial. La
investigacion se baso6 en un enfoque cualitativo en el que se partié de la observacion

y posterior analisis del contexto, y la examinacion bibliografica sobre la importancia



del clima social familiar en los estudiantes de educacion inicial. Como resultado de
dicho estudio, el autor dio algunas recomendaciones a los profesionales de
educacion inicial, tales como: Programar talleres y programas con padres de familia
para fortalecer las relaciones familiares y de esta manera mejorar el nivel de
aprendizaje y el desarrollo emocional y social de las nifias y nifios. Tras el analisis
se concluyé que el clima familiar cumple un rol fundamental en el desarrollo y
formacioén de la personalidad del nifio, debido a que en la familia se inculcan valores
y acciones que preparan a la persona para afrontar diversas situaciones en la vida.
Y que es indispensable que el clima social familiar brinde a sus integrantes
interacciones positivas, afectuosas para que la persona adopte habilidades sociales
y emocionales adecuadas que promocionen el bienestar social.

Entre algunos aportes teoricos, que permitieron profundizar sobre las variables en
estudio, se encontré los aportes de Grimson (2004), como se citd en Pefarrieta
(2010), donde se sefalé que comunicacién es un todo integrado, donde la
comunicaciéon es un hecho deterministico; pues todo ser es en esencia
comunicativo.

Por su parte, Hymes (1996), sefial6 que la competencia comunicativa se da a partir
de los propios intereses de la persona, de la motivacién, la experiencia social. La
lengua siendo un sistema de codigos para la comunicacion, permite al nifio ir
tomando posesion de ella, a través de un proceso inductivo, adquiriendo su
conocimiento inicialmente por medio de oraciones desde su perspectiva individual
discerniendo momentos de su uso propio y formal de la lengua logrando
paulatinamente una capacidad e independencia que no solo lo hace participe de si
mismo sino junto y evaluando a los demas, de ese modo logra actitudes, valores y
motivaciones.

Al respecto Cassany (1999) apoyado en la teoria de Vygotski afirma que el lenguaje
es la herramienta primordial en el quehacer diario del ser humano y tiene caracter
sociocultural y linglistico que se promueve y se va adquiriendo a través de las
comunicaciones verbales entre pares; mediante las destrezas productivas como el
escribir y el hablar y las destrezas receptivas como el escuchar y leer. Considera
gue el lenguaje es un instrumento mediador que le permite al individuo comunicarse
con los demas y exteriorizar sus emociones, su pensamiento que le van a permitir

construir esquemas mentales en espacio y tiempo. Por ello se da importancia a que



el nifio tenga contacto directo con sus pares y el adulto porque en ese contacto
social que el nifio aprende y desarrolla habilidades comunicativas.

Con respecto a la importancia de las habilidades comunicativas en los nifios en
preescolar Ovando (2009) sostuvo que el niflo enriquece su vocabulario y su
capacidad de expresarse con otras personas a través de las distintas experiencias
significativas que la educacion preescolar le ofrezcan. Propone que, para
incrementar la expresion oral y la comunicaciéon en los nifios, se debe motivar al
dialogo y a la escucha atenta o activa; y en lo que se refiere al desarrollo del
lenguaje escrito se les debe motivar con espacios educativos alfabetizados que
iniciaran en el nifio el interés por el mundo escrito.

Del Aguila (2020), sefialé en su estudio que es importante que los docentes tomen
decisiones acertadas y pertinentes para desarrollar habilidades comunicativas en
los estudiantes, considerando que las habilidades comunicativas las conforman el
hablar, escuchar, leer y escribir. Por tal motivo comenta que el nifio, al hablar, es
cuando expresa sus emociones, sentimientos, sus ideas y es cuando el docente
debe intervenir sabiendo escuchar al estudiante, para interpretar con asertividad el
mensaje que el estudiante expresa. Ademas, que el escribir y el leer implican un
procesamiento de signos convenciones, producto del desarrollo del pensamiento y
de la apropiacion del lenguaje. Dichas habilidades comunicativas van a permitir el
desarrollo personal y cognitivo de los estudiantes. Al respecto Olmedo (2015)
considera que las habilidades comunicativas se pueden desarrollar en los nifios por
medio de la literatura infantil, donde se propicia la lectura por placer, la cual va
permitir que las competencias comunicativas progresen, se incrementen, sean
eficaces y eficientes para la comunicacion humana.

De acuerdo a los expuesto se puede manifestar que las habilidades comunicativas
se desarrollan desde el nacimiento donde los nifios se comunican a traves del
lenguaje no verbal como: gestos, llanto, sonrisas, balbuceos para poder expresar
sus necesidades e intereses y es necesario que cuenten con la intervencion activa
del adulto .Luego hacen uso del lenguaje verbal ,donde depender4d mucho del
estimulo que reciba en el hogar con padres o tutores que les permitan expresarse
y que les sepan escuchar. Luego en las instituciones educativas es donde los nifios

interactian con grupos de nifios y con adultos logrando organizar y desarrollar sus
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ideas para interactuar con los demas e ir mejorando sus competencias
comunicativas.

Fernandez (1996), indica que las habilidades comunicativas promueven las
relaciones sociales para conocer cdmo interactuar con los deméas y saber
desenvolverse en distintas facetas de la vida; y dimensiona a las habilidades
comunicativas en: habilidades para la expresion, para la observacion y para la
relacion empatica. Las habilidades para la expresion, refieren a las facultades que
permiten trasmitir y recepcionar los mensajes verbales (usando las palabras ya sea
de manera oral o escrita) y no verbales (contacto visual, expresiones faciales,
usando gestos, posturas y el lenguaje corporal) consta de elementos como:
argumentacion, claridad en el lenguaje, fluidez verbal, originalidad: presentar las
ideas y conocimientos usando un vocabulario pertinente y entendible;
ejemplificacién, elaboracion de preguntas, sintesis, expresion de sentimientos
coherentes, contacto visual, uso de recursos gestuales, logra una mayor
comprension del lenguaje verbal. Las habilidades para la observacion, refiere a que
se debe tener en cuenta la disponibilidad del receptor, su comportamiento e interés
en recepcionar el mensaje, para ello intervienen elementos como: escucha atenta,
percepcion del estado emocional del otro. Y, la dltima dimension, las habilidades
para la relacion empatica, que se relacionan a la facultad de poder entender al
interlocutor a través de elementos como: personalizacion en la relacién,
participacion del otro, acercamiento afectivo: escuchar, aceptar y respetar las
opiniones de los demas para lograr una comunicacion significativa.

Para definir al clima familiar, entre algunos referentes se cita a Pi y Cobian (2016),
quienes sefnalaron que en la familia los nifios recibiendo el afecto adecuado y
comprendiendo los mensajes de manera clara y sencilla lograran relacionarse con
sus pares y con adultos de un modo eficiente que les permitird dia a dia
desenvolverse con seguridad y pertinencia afrontando situaciones diversas en su
vida cotidiana. Asi también, se consider6 los aportes de Bjornberg y Nicholson
(2007), quienes definieron al clima familiar en base a las siguientes dimensiones:
la comunicacion abierta, la atencion a las necesidades intergeneracionales, la
autoridad intergeneracional, la adaptabilidad, la cohesion emocional y cognitiva. El
clima familiar influye en el desarrollo de las habilidades comunicativas son los

padres o tutores los que con su forma de criar a sus hijos van a permitir que estos
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sean participativos, elocuentes al dialogar o al contrario nifios timidos, que no
desean compartir con los demas es importante entonces que la familia brinde
afecto, seguridad al nifio, estimule en la autonomia para lograr seguridad en ellos
y mejorar sus habilidades comunicativas.

Para Moss (1987), el clima familiar se considera a partir de las peculiaridades
socioambientales dadas en el hogar y del grado de relaciones afectivas entre sus
miembros, los aspectos sobre su estructura y su desarrollo; asi mismo, la
dimensiona en: relaciones, desarrollo y estabilidad. En cuanto a desarrollo, esta es
determinada por el crecimiento personal de los hijos e hijas, al motivar que ellos
sean autdbnomos seran personas seguras, tomaran sus propias decisiones, se
considera entonces a la autonomia como una facultad para hacer frente a cualquier
situacion conflictiva. A la vez desarrollar lo intelectual-cultural con actividades que

les permitan obtener conocimientos en el aspecto cognitivo; desarrollar la estructura
social-recreativa, que permite medir la integracion armdénica de los integrantes de
la familia a través de actividades deportivas y ludicas. Y la moralidad-religiosidad,
basada en los valores, costumbres religiosas que inculcan los padres o tutores a
los hijos para aplicar en su vida. La dimension de la estabilidad, que alude a la
forma como esté organizada la familia conociendo los acuerdos de convivencia que
se han establecido, los deberes y derechos que cada integrante tiene en el hogar
con la finalidad que sus miembros cumplan con las responsabilidades establecidas
en familia. Y, por ultimo, la dimension de relaciones, que segun Moos esta
compuesta por “el grado de comunicacién y libre expresion dentro de la familia y el
grado de interaccion conflictiva que la caracteriza”. La dimension comprende el
grado de unién familiar de los lazos que se establezcan entre sus integrantes para
afrontar situaciones diversas apoyandose mutuamente; en cuanto a la expresividad
se refiere haber desarrollado las habilidades comunicativas entren sus miembros
para expresar sus emociones, sentimientos y opiniones con libertad y
espontaneidad; por ultimo en lo relacionado a los conflictos que se puedan dar en
la familia ,se tiene en cuenta el grado en que los integrantes manifiestan sus

emociones Yy las pueden controlar.
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[l METODOLOGIA
3.1. Tipoydisefio de investigacion
Tipo de investigacion

La presente investigacién es de tipo basica, que de acuerdo a lo indicado en el
Manual de Frascati (2015), refiere a los estudios que desean obtener nuevo
conocimiento sobre hechos observables o fendmenos de interés, pero sin ningun
proposito de aplicacion (OECD, 2015; Marquez y Solarte, 2015). Asi mismo, porque
esta orientado a la comprension de los constructos y su relacidon entre estos
(CONCYTEC, 2018).

Disefio de investigacion

Considerando los propositos de la investigacion, este estudio tuvo un enfoque
cuantitativo, debido a que se estudié a los constructos a través de escalas y
posteriormente se analiz6 su comportamiento mediante métodos estadisticos
(Hernandez y Mendoza, 2018), asi también, tuvo un alcance correlacional, pues se
determind la relacién entre las variables de estudio (Seeram, 2019), el esquema de

este disefio es el siguiente:

-

Dénde:

M = muestra; que refiere a los estudiantes de tres afios de la I.E. en estudio
O1= variable 1; que refiere al clima familiar

O2= variable 2; que refiere a las habilidades comunicativas

r = relacién
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3.2. Variables y operacionalizaciéon
Variable 1: clima familiar
Definicion conceptual

Es la estimacion de las caracteristicas socioambientales de la familia, la misma que
es definida en funcién de las relaciones interpersonales de los integrantes de la
familia, los aspectos sobre su estructura basica y su desarrollo (Moos, 1987).
Definicion operacional

Sera medida a través un cuestionario, propuesto por Moss (1987), el cual estuvo
conformado por 17 items con escala de tipo Likert, estructurado por las
dimensiones: desarrollo, estabilidad y relaciones. Los resultados obtenidos se

clasificaron en nivel alto, medio y bajo.
Variable 2: habilidades comunicativas
Definicion Conceptual.

Son aspectos gue traspasan lo propio del lenguaje, promueven interacciones para

aprender y saber desenvolverse en distintas facetas de la vida (Fernandez, 1996).

Definicion operacional

Fue medida a través de la observacién de los padres de familia hacia los
estudiantes, utilizando la ficha de observacion con escala tipo Likert de tres
opciones, conformado por 12 items, y estructurado por las dimensiones propuestas
por Fernandez (1996): habilidades para la expresién, para la observacion y para la
relacion empatica. Los resultados obtenidos se clasificaron en nivel alto, medio y

bajo.

3.3. Poblacion

Para el estudio se consider6 a los padres de familia de los 28 nifios y nifias de 3
afos que estudian en la institucion educativa de Huaraz. El tamafio de la poblacion
alcanza una cantidad de 28 padres. Todos los estudiantes fueron considerados
para la investigacion. Los padres de estos estudiantes fueron encuestados a fin de

conocer el clima familiar en la cual sus hijos se desarrollan y los mismos padres de
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familia fueron los que aplicaron a sus nifios y nifias la ficha de observacién para

conocer sus habilidades comunicativas.

Tabla 1
Cantidad de padres de familia segun el sexo de sus hijos

Sexo del estudiante ni
Masculino 12
Femenino 16
Total 28

Nota. ni=Cantidad de padres de familia

Criterios de inclusidn: solo se consideraron a los padres de familia de estudiantes
de 3 afios que presentaron asistencia recurrente durante el periodo de ejecucion

de la investigacion.

Criterios de exclusion: no se consideraron aquellos padres, que tuvieron nifios o
nifas con problemas fisicos o genéticos, u otros, que provoque dificultad en su

lenguaje y pueda generar una distorsion en los resultados.
3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Técnicas de recoleccion de datos

Se procedi6 al uso de la técnica de la observacion y de una encuesta, la primera
fue aplicada por los padres de familia a los nifios y nifias de 3 afios de la instituciéon

educativa, y la segunda fue respondida por los padres de familia.
Instrumentos de recoleccion de datos

Se utiliz6 un cuestionario para ser resuelto por los padres de familia propuesta y
validada por Moss (1987) donde se considerg las tres dimensiones: la de relaciones
gue consta de 6 items, luego la dimensién de Desarrollo con 6 items también y por

ultimo la dimension de estabilidad para la cual se consideraron 5 items.

Asi como también, se utilizo la ficha de observacion aplicada por los padres de
familia para observar las habilidades comunicativas de sus nifios y nifias. En dicha
ficha se ha considerado una estructura en base a las dimensiones propuestas por

Fernandez (1996), donde se estimaron las habilidades para la expresion, que
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consta de 4 items; las habilidades de observacién que consta de 4 items y por

ultimo las habilidades de relacion empéatica que consta también de 4 items.

Para la elaboracion de la ficha de observacion se tuvo en cuenta los elementos que
abarcan dichas dimensiones y las competencias establecidas en el Programa
Curricular de Educacion Inicial, para los nifios de 3 afios en el area de comunicacion

del nivel inicial.

Tabla 2

Validadores de la ficha de observacion de habilidades comunicativas

Instrumento Validadores

Ficha de observacion para medir las Dr. Joseph Anibal Martin Vergara

habilidades comunicativas Dr. Jair Omar Alvarado Espinoza

Dr. Segundo Eloy Soto Abanto

3.5. Procedimientos

La ficha de observacion fue aplicada por cada padre de familia, observando el
comportamiento de sus hijos los cuales que fueron elegidos para el estudio. La ficha
de observacién fue llenada durante un periodo de desarrollo de la investigacion, en
el cual el investigador identifico diferentes aspectos en marco a las teorias de base
para el presente estudio. La informacion obtenida fue trasladada a hojas de calculos

para su posterior analisis.
3.6. Método de analisis de datos

A fin de analizar la informacion recopilada, se utilizé la estadistica descriptiva,
aplicando tablas de frecuencias que permita conocer el comportamiento de la
poblacién de interés a través de cuentas y porcentajes, asi también, se aplico la
prueba de normalidad de Shapiro Wilks dada la cantidad de nifios y nifias en estudio
(Aslam, 2021), posteriormente se contrastd la hipétesis de investigacion con el
estadistico de correlacion Spearman, para obtener los resultados se utilizo el

software SPSS en su version 25, asi como hojas de calculo de Microsoft Excel.
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3.7. Aspectos éticos

La presente investigacion tomo en cuenta los lineamientos contemplados en la Guia
de Elaboracién de Trabajos de Investigacion 2022 de la UCV; asi también, respet6
lo dispuesto en la Directiva de Investigacion 2022. Cada contenido obtenido de
fuentes provenientes de los aportes de autores referentes en los temas de interés,
fue citado con las normas APA version 7, y el contenido fue evaluado por la

herramienta Turnitin para la deteccion de similitud y prevenir el plagio.
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V. RESULTADOS

Tras recopilar la informacién con los cuestionarios basados en los aportes de
Fernandez (1996) y Moss (1987), se procedio6 a analizarla de manera descriptiva e

inferencial para alcanzar los objetivos de la presente investigacion.
Andlisis descriptivo

De acuerdo al andlisis descriptivo se encontro:

Tabla 3
Clima familiar de los nifios y nifias de tres afios de la institucion educativa en
estudio
Var. / Dim. Nivel Puntaje ni %
Alto 63 - 80 28 100%
Clima familiar Medio 40 - 62 0 0%
Bajo 28 - 39 0 0%
Alto 23-30 23 82%
Desarrollo Medio 15 - 22 5 18%
Bajo 6-—14 0 0%
Alto 19 -25 27 96%
Estabilidad Medio 12 -18 1 4%
Bajo 5-11 0 0%
Alto 23-30 26 93%
Relaciones Medio 15 - 22 2 7%
Bajo 6—14 0 0%

Nota. ni=cantidad de nifios

Interpretaciéon

La totalidad de padres de familia sefialaron que el clima familiar en sus hogares se
presenta en un nivel alto; sin embargo, en solo el 93% de los padres indicaron que
este nivel se mantiene en la dimension relaciones, el 82% en la dimension
desarrollo y el 96% en la dimension estabilidad. La dimensién desarrollo es la que

mayor porcentaje en nivel medio presentd, alcanzando el 18%.
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Tabla 4
Habilidades comunicativas de los nifios y nifias de tres afios de la institucion

educativa en estudio

Var. / Dim. Nivel Puntaje ni %
Alto 16 - 24 22 79%
Habilidades comunicativas Medio 8-15 5 18%
Bajo 0-7 4%
Alto 7-8 19 68%
Expresion Medio 4—-6 21%
Bajo 0-3 11%
Alto 7-8 12 43%
Observacion Medio 4-6 14 50%
Bajo 0-3 2 7%
Alto 7-8 16 57%
Relacion empatica Medio 4-6 11 39%
Bajo 0-3 1 4%

Nota. ni=cantidad de nifios

Interpretacion

Las habilidades comunicativas de los nifios y nifias presentaron un nivel alto, siendo
el 79% de los nifios y nifias que presentaron ese nivel, un 18% presentaron un nivel
medio y un 4% un nivel bajo. En cuanto al comportamiento dimensional, en la
dimension expresion, un 68% presentd un nivel alto, un 21% un nivel medio y un
11% un nivel bajo. En la dimension observacion, un 43% presento un nivel alto, un
50% en nivel medio y un 7% en nivel bajo. En la dimension relacion empatica, un

57% presento un nivel alto, un 38% un nivel medio y un 4% un nivel bajo.
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Analisis inferencial

Se procedié a la aplicacion de la prueba de Shapiro-Wilks para determinar la
presencia de distribucion normal en las variables de estudio, esto debido a que la
poblacion fue de 28 estudiantes. Posteriormente se realiz6 el andlisis correlacional

para alcanzar los objetivos de estudio. De acuerdo al analisis inferencial se

encontro:

Tabla 5

Analisis de normalidad con la prueba de Shapiro-Wilks
Variable (V) / Dimensién (D) Estadistico al Sig. Normalidad
D1: Desarrollo 0,962 28 0,40 Existe
D2: Estabilidad 0,941 28 0,12 Existe
D3: Relaciones 0,923 28 0,04 No existe
V1: Clima familiar 0,976 28 0,75 Existe
V2: Habilidades No existe
comunicativas 0,880951 28 0,004

Nota. gl=grados de libertad; Sig.=significancia
Interpretacion

De acuerdo a la prueba de Shapiro-Wilks, se encontr6 que el clima familiar presenta
una distribuciéon normal, pero las habilidades comunicativas no presentan una
distribucion normal, motivo por el cual se puede indicar que para un analisis en
conjunto es recomendable aplicar pruebas no paramétricas, en este caso se aplico
la prueba de correlacion de Spearman para determinar la relacion propuesta en los

objetivos de estudio.

Objetivo especifico 1: determinar la relacién entre el desarrollo y las habilidades
comunicativas de los estudiantes de 3 afios de una LE.l. del distrito de

Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022.

Hipotesis:

Ho: no existe relacién entre el desarrollo y las habilidades comunicativas de los
estudiantes.

Ha: existe relacion entre el desarrollo y las habilidades comunicativas de los

estudiantes.
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Tabla 6
Andlisis de correlacion entre la dimension desarrollo y la variable habilidades

comunicativas

Coeficiente Variable y dimension Rho Sig.
Desarrollo (D1)
Rho de B 10,209 0,285
Spearman Habilidades

comunicativas (V2)

Nota. Rho=prueba no paramétrica de Rho de Spearman; Sig.=significancia

Interpretaciéon

De acuerdo a los resultados obtenidos, segun el valor de sig. 0,285, al estar sobre
el valor critico de 0,05, se evidencia que la dimension desarrollo y las habilidades
comunicativas en los nifios y nifias de la institucion educativa estudiada no
presentan una relacién significativa (Akoglu, 2018) Por lo que la hipétesis nula es

aceptada.

Objetivo especifico 2: determinar la relacion entre la estabilidad y las habilidades
comunicativas de los estudiantes de 3 afios de una I|.E.l. del distrito de

Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022.
Hipotesis:
Ho: no existe relacién entre la estabilidad y las habilidades comunicativas de los

estudiantes.

Ha: existe relacion entre la estabilidad y las habilidades comunicativas de los

estudiantes.
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Tabla 7
Andlisis de correlacion entre la dimension estabilidad y la variable habilidades

comunicativas

Coeficiente Variable y dimension Rho Sig.

Rho de Estabilidad (D2)

Spearman Habilidades
comunicativas (V2)

-0,367 0,055

Nota. Rho=prueba no paramétrica de Rho de Spearman; Sig.=significancia

Interpretacién

De acuerdo a los resultados obtenidos, segun el valor de sig. 0,055, al estar sobre
el valor critico de 0,05, se evidencia que la dimension estabilidad y las habilidades
comunicativas en los nifios y niflas de la institucion educativa estudiada no
presentan una relacion significativa (De Winter et al., 2016). Por lo que la hipétesis
nula es aceptada.

Objetivo especifico 3: determinar la relacion entre las relaciones y las habilidades
comunicativas de los estudiantes de 3 afios de la institucidon educativa inicial del

distrito de Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022.
Hipotesis:

Ho: no existe relacidon entre las relaciones y las habilidades comunicativas de los

estudiantes.

Ha: existe relacion entre las relaciones y las habilidades comunicativas de los

estudiantes.
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Tabla 8
Andlisis de correlacion entre la dimension relaciones y la variable habilidades

comunicativas

Coeficiente Variable y dimensién Rho Sig.
Rho de Relaciones (D3) o14a 0468
Spearman Habilidades ' '

comunicativas (V2)

Nota. Rho=prueba no paramétrica de Rho de Spearman; Sig.=significancia

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos, segun el valor de sig. 0,468, al estar sobre
el valor critico de 0,05, se evidencia que la dimensién relaciones y las habilidades
comunicativas en los nifios y nifias de la institucion educativa estudiada no
presentan una relacion significativa (Akoglu, 2018), por lo que la hipétesis nula es

aceptada.

Objetivo general: determinar la relacion que existe entre el clima familiar y las
habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios de una I.E.l. del distrito de

Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022.
Hipotesis:

Ho: no existe relacion entre el clima familiar y las habilidades comunicativas de los

estudiantes.

Ha: existe relacién entre el clima familiar y las habilidades comunicativas de los

estudiantes.
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Tabla 9

Andlisis de correlacion entre el clima familiar y las habilidades comunicativas

Coeficiente Variable y dimension Rho Sig.

Rho de Clima familiar (V1)

Spearman Habilidades
comunicativas (V2)

-0,332 0,084

Nota. Rho=prueba no paramétrica de Rho de Spearman; Sig.=significancia

Interpretacion

De acuerdo a los resultados obtenidos, segun el valor de sig. 0,084, al estar sobre
el valor critico de 0,05, se evidencia que el clima familiar y las habilidades
comunicativas en los nifios y nifias de la institucidbn educativa estudiada no
presentan una relacion significativa (De Winter et al., 2016). Por lo que la hipétesis

nula es aceptada.
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V. DISCUSION

Como primer objetivo especifico se planted determinar la relacion entre la
dimension desarrollo y las habilidades comunicativas en los nifios y nifias de tres
afios de una instituciéon educativa de Huaraz, sustentada en los aportes de Moss
(1987) quien indico que la autonomia en los hijos permite que tomen sus propias
decisiones, hacer frente a situaciones conflictivas y desarrollar su estructura social-
recreativa. Segun los resultados encontrados en esta investigacion, tras aplicar la
prueba de Rho de Spearman, la dimensién desarrollo no presenté una relaciéon
significativa con las habilidades comunicativas, o que difiere a lo indicado en los
aportes teoricos, pero esto puede deberse a que las habilidades comunicativas
responden a mdultiples factores, lo que invita a futuras investigaciones tener en

cuenta otros predictores.

En estudios previos, Pi y Cobian (2016), hallaron que un nifio o nifia que forme
parte de un clima familiar armonioso y positivo les permite alcanzar el bienestar
emocional, donde ellos puedan afrontar situaciones en la sociedad a partir de las
relaciones interpersonales exitosas, estos hallazgos difieren con los resultados en
la presente investigacion. Suarez y Vélez (2018), obtuvieron resultados distintos a
los encontrados en la presente, en su estudio encontraron la relacion entre la
formacion de personalidad social y emocional, en el desenvolvimiento en contextos
sociales, motivo por el cual puede indicarse que es posible que las habilidades
comunicativas refieran a otros factores ajenos a la investigacion, pero que invita a

establecer nuestras alternativas de estudio en el campo de la educacion.

Las diferencias entre los aportes tedricos y de los antecedentes, frente a los
hallazgos de la presente investigacion, permite indicar que al no encontrarse una
relacion significativa permite establecer nuevos componentes en la dimension
desarrollo, planteado por Moss (1987), considerando el nuevo contexto de crisis
econdmica pos pandemiay la nueva cultura tecnoldgica que los nifios han adoptado
por las sesiones remotas, que posiblemente han repercutido en el desarrollo de

habilidades comunicativas de acuerdo a la curricula nacional peruana.
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Como segundo objetivo especifico se plantedé determinar la relacion entre la
estabilidad y las habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios de una
I.LE.I. del distrito de Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022, motivado por
los aportes de Olson et al. (1983, p. 74) quienes indican que las familias de parejas
equilibradas tenderan a tener mas habilidades comunicativas positivas que las
familias extremas. Asi mismo, esto es compartido por Anderson (1986), quienes
indicaron que, en familia, las puntuaciones equilibradas en cohesion y adaptabilidad
se relacionaron con puntuaciones mas bajas en expresividad comunicativa. Esto
no se reflejo en los resultados de la presente investigacion, pues tras aplicar la
prueba de Rho de Spearman con una significancia mayor de 0.05, se evidencio que
la dimension estabilidad y las habilidades comunicativas no presentaron relacion

significativa.

Los resultados obtenidos difieren a los hallazgos de Juarez y Ordofiez (2018),
quienes afirmaron el entorno familiar y el desarrollo del area de lenguaje
presentaron una relacion significativa, ya que se pudo admitir que es primordial la
interaccién familiar adecuada para estimular y desarrollar el lenguaje en los nifios
menores de cinco afios. Concluyeron afirmando que es relevante el motivar y
potenciar los vinculos entre padres e hijos para estimular y desarrollar el lenguaje
en los nifios y nifias; implementando en los centros de salud, programas vy talleres
gue capaciten y guien a los padres en la crianza de sus menores hijos y que estos

programas a la vez estimulen a los nifios en su desarrollo integral.

Al existir esas diferencias, puede considerarse que pueden existir otros factores
gue repercute en las habilidades comunicativas de los nifios y nifias de la institucion
educativa en estudio; por tanto, no existe una relacién entre ambos constructos,

debido a la presencia de factores ajenos a la presente investigacion.

Como tercer objetivo especifico se plante6 determinar la relacion entre las
relaciones y las habilidades comunicativas de los estudiantes de 3 afios de la I.E.I.
del distrito de Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022, esto motivado por
los aportes de Farahati (2020), quien indic6 que las familias con mejor
comunicacioén, relaciones, cémodas, libres y ricas como necesidad de una vida
familiar alegre, conducen a la formacion de locus de control interno, mayor

autoestima, menos timidez y mas patrones de comunicacién en los nifios en
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comparacion con las familias con orientacion conformista. Esto no se reflejo en los
resultados de la presente investigacion, pues tras aplicar la prueba de Rho de
Spearman con una significancia mayor de 0.05, se evidencié que las relaciones y

las habilidades comunicativas no presentaron relacién significativa.

Los resultados de la presente investigacion difieren a los hallazgos de Suéarez y
Vélez (2018) quienes afirmaron que los estilos parentales son los que influyen en
la crianza de los hijos por tal motivo el afecto, las buenas relaciones interfamiliares,
la comunicacion y dialogo entre los integrantes de la familia, permitiran desarrollar
la personalidad integral del individuo. Concluyendo finalmente que es en el hogar
donde se establecen las bases para la formacion de la personalidad social y
emocional, inculcando valores éticos y sociales, habitos, formas de pensar y actuar
para que el individuo logre desenvolverse con seguridad a lo largo de su vida en
los distintos contextos sociales.

Estas diferencias, invitan a entender que la relacion es posible, pero que en el
contexto en estudio, esta no se ha concretado por diversos factores ajenos a la
investigacion. Es importante considerar para futuros estudios diversos mecanismos
para controlar los diversos factores para alcanzar una relacion acorde a los aportes

tedricos.

Como objetivo general de la investigacion se busco determinar la relacion que
existe entre el clima familiar y las habilidades comunicativas de los estudiantes de
3 afos de una I.E.I. del distrito de Independencia de la ciudad de Huaraz en el 2022,
respaldandose en los aportes de Pi y Cobian (2016), quienes indicaron que cuando
los nifios reciben el afecto adecuado en la familia y comprendiendo los mensajes
claros y sencillos, les permiten relacionarse con sus pares y con adultos de manera
eficiente. Esto no se reflejé en los resultados de la presente investigacion, pues tras
aplicar la prueba de Rho de Spearman con una significancia mayor de 0.05, se
evidencioé que ambas variables no presentaron relacién significativa, los resultados
de la tabla 9, explican que es posible que existan otros factores que pueden
repercutir en las habilidades comunicativas o porque las caracteristicas del clima
familiar, por la coyuntura en donde se desarrollé el estudio, afirmandose asi que los

resultados son distintos a lo considerado por Pi y Cobian.
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En estudios antecedentes, se encuentran diferencias con los hallazgos de Juéarez
y Ordoiiez (2018), quienes, en Peru, tras estudiar a un grupo de familias
encontraron una relacion entre ambas variables, pero detectando que los padres
de familia no dedican el tiempo suficiente a sus menores hijos, debido a motivos
laborales. Con los hallazgos de Culqui (2020), en Peru, se encontraron diferencias,
el autor tras un analisis cualitativo encontré que es importante fortalecer las
relaciones familiares y asi mejorar el nivel de aprendizaje y el desarrollo emocional,
por lo que indicé que el clima familiar cumple un rol fundamental en el desarrollo de

habilidades sociales y emocionales de los nifios y nifias.

La diferencia de los resultados de la presente investigacion con estos trabajos
previos permite comprender que ambas variables si deberia presentar una relacion,
pero al parecer en el contexto en estudio, las condiciones del buen clima familiar,
indicado por los padres de familia, no son suficientes; asi mismo, ameritaria para
futuros estudios profundizar sobre su comportamiento de manera observacional y
cotejar lo objetivo a través de la percepcion de los padres participantes en la

investigacion.
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VI.

CONCLUSIONES

En los nifios y nifias de tres afos en la institucion en estudio no se evidencid
una relacién significativa entre su clima familiar y sus habilidades
comunicativas. Esto posiblemente en respuesta al contexto donde se
desarrollo la investigacion, y la presencia de otros factores que no fueron
considerados en los aportes tedricos que motivaron la presente

investigacion.

El desarrollo, dimensién del clima familiar, y las habilidades comunicativas
de los estudiantes de nivel inicial de tres afios en estudio no mostraron
relacion. Descriptivamente ambos constructos se mostraron distintos, por un
lado, la dimensién desarrollo del clima familiar se mostré en un nivel alto
segun la mayor parte de los padres evaluados, pero se encontrd nifios y

nifias con bajo y nivel medio en habilidades comunicativas.

La estabilidad, la dimensién del clima familiar, y las habilidades
comunicativas de los estudiantes de nivel inicial de tres afios en estudio no
mostraron relacion. Descriptivamente ambos constructos se mostraron
distintos, por un lado, la dimension desarrollo del clima familiar se mostré en
un nivel alto segun la mayor parte de los padres evaluados, pero se encontré

ninos y ninas con bajo y nivel medio en habilidades comunicativas.

La relacion, dimensién del clima familiar, y las habilidades comunicativas de
los estudiantes de nivel inicial de tres afios en estudio no mostraron relacion.
Descriptivamente ambos constructos se mostraron distintos, por un lado, la
dimension relacion del clima familiar se mostr6 en un nivel alto segun la
mayoria de padres evaluados, pero se encontrd nifios y nifias con bajo y

nivel medio en habilidades comunicativas.
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VII.

3.

RECOMENDACIONES

A la institucion educativa: Concientizar a los padres de familia mediante
charlas sobre la importancia del clima familiar en el desarrollo de las
habilidades comunicativas para que puedan comprender cual es el clima
familiar adecuado. Hacer comprender que la familia debe estar organizada,
tener acuerdos de convivencia y pedir la intervencion de los nifios, que ellos
opinen, motivarles a que tomen decisiones, a ser autbnomos considerando
sus posibilidades y sus caracteristicas propias.

A los docentes: Disefar talleres acordes a sus contextos e implementarlos
con sus padres de familia donde se demuestre que el juego es una
herramienta util para poder desarrollar en los nifios distintas habilidades,
como las comunicativas.

A los padres de familia: Promover el juego con sus nifios dejando atras el
uso adictivo del celular, como si este fuera una herramienta Unica de
aprender; por la edad comprendida en el nivel inicial es importante que los
nifios realicen juegos donde interactle con sus pares y con su propia familia,
lo que lo estimulara a comunicarse y desarrollar sus habilidades

comunicativas.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Matriz de operacionalizacion de la variable clima familiar

Variable Definicion conceptual  Definicién operacional Dimensiones Indicadores Escala
Autonomia
Se define al clima . : .
tamiliar como [a Sera medida a través un .Estlructur?
cetimacion de las cuestionario, propuesto inte FCtu?'
P por Moss (1987), el cual Desarrollo cultura
caracteristicas Estructura
. . estuvo conformado por )
socioambientales de la . social-
familia, la misma que es 17 ltems con escala de ti
. _ e ) tipo Likert, estructurado recreativa
Variable 1: definida en funcién de i ) i
: ; por las dimensiones: -
Clima las relaciones desarrollo. estabilidad o Ordinal
familiar interpersonales de los lacic . y N Organizacion
integrantes de la relaciones. Los Estabilidad familiar
- resultados obtenidos se
familia, los aspectos o )
sobre su estructura cIaS|f|caro_n en nl_vel alto, Cohesi
>~ medio y bajo. ohesion
basica y su desarrollo. 5 familiar
(Moos ,1987) e Expresividad
relaciones Conflicto

familiar




Matriz de operacionalizacion de la variable habilidades comunicativas
Variable Definicion Deflnlglon Dimensiones Indicadores Instrumento
conceptual operacional
Fue medida a través
de la observacion Claridad en el lenguaje,
de los padres de Argumentacion,
familia hacia los Fluidez verbal,
estudiantes, Originalidad,
utilizando la ficha de Habilidades para Ejemplificacion
Las habilidades observacion con P Sintesis
o . : la expresion -
comunicativas son escala tipo Likert de Elaboracion de preguntas
aspectos que tres opciones, Contacto visual
traspasan lo conformado por 12 Expresién de sentimientos
propio del items, y coherentes
Variable 2: lenguaje, estru_cturad_o por las Uso de recursos gestuales Cuestion_ario
Habilidades promueven dimensiones para _n_wedlr las
Escucha atenta habilidades

comunicativas

propuestas por
Fernandez (1996):
habilidades para la

expresion,

habilidades para la

observacion y
habilidades para la
relacion empatica.

Los resultados

obtenidos se

clasificaron en nivel
alto, medio y bajo.

interacciones para
aprender y saber
desenvolverse en
distintas facetas
de la vida.
Fernandez (1996)

Habilidades para
la observacion

Percepcion emocional del
otro

Habilidades para
la relacion
empatica

Personalizaciéon en la
relacion

Participacion del otro

Acercamiento afectivo

comunicativas




Anexo 2. Instrumentos de recoleccién de datos

Escala de Clima Familiar
Sr. Padre de Familia:
El presente instrumento tiene como finalidad recopilar informacién para determinar el nivel
de clima familiar, para esto se le agradeceria participar de este cuestionario, marcando con
X la respuesta que considere oportuna. La escala es la siguiente:
5 4 3 2 1

Siempre Casi siempre A veces Casi hunca Nunca
Este estudio tiene fines netamente académicos, la informacion obtenida no sera divulgada
con los nombres de los participantes, manteniendo en anonimato a los participantes, pero
si la informacién sera procesada y sus resultados seran motivo de analisis sin descuidar
aspectos éticos que afecten a los participantes, ni a la institucion en donde se presentara
la investigacién. Tomando en cuenta lo indicado, ¢ desearia participar de esta encuesta?
Si No

items TA| A
Dimension: Relaciones 5 4
En mi familia estamos unidos
Entre las personas de mi familia nos apoyamos unos a
otros
En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o
gueremos
En mi casa expresamos nuestras opiniones de manera
frecuente y espontdnea
En mi familia discutimos y refiimos
Si en la familia hay problemas, todos nos esforzamos para
dar solucién y mantener la paz
Dimension: Desarrollo
En mi familia se respeta la privacidad de cada uno
En mi familia nos preocupamos por el rendimiento escolar
de nuestros hijos
En mi familia hablamos de temas politicos y sociales
En mi casa recibimos visitas amicales, familiares y
viceversa
Nuestra principal forma de diversion es ver television,
escuchar masica y/o practicar deportes
En mi casa rezamos en familia
Dimension: Estabilidad
En mi casa una sola persona toma las decisiones
En mi casa respetamos los acuerdos familiares
En mi casa nos aseguramos de que nuestras habitaciones
se mantengan limpias
En mi familia cada persona sabe las tareas y
responsabilidades que tienen
En mi casa la mesa se recoge inmediatamente después
de comer

iSe le agradece por su participacion!

w|Z

D | TD
2 1

Los instrumentos de clima social, The Social Climate Scales, ha sido tomado de las Escalas de
Clima Social (FES, CES), de Rudolf H. Moss, Edison J. Trickett, publicado por TEA (1984), y
adaptado a la poblacion espafiola por Fernandez-Ballesteros y Sierra de la Universidad Autonoma
de Madrid. Para el presente estudio, solo se consider6 las dimensiones de Clima Familiar.



Ficha de observacion para evaluar las habilidades comunicativas en los
nifos y niflas de 3 afios de una institucion educativa de la ciudad de Huaraz
Esta guia de observacion es para ser aplicada por los padres de familia para
conocer del comportamiento de la variable: habilidades comunicativas en sus hijos.
Estudiante: -------mmmm oo
Sexo del nifio/a:

o Masculino

o Femenino

Valorar con una “X” utilizando la siguiente escala:

2 1 0
Siempre A veces Nunca
: Valoracion
ltems
A
Dimensién: La expresion 2 1 0
1.Se expresa espontaneamente con sus pares y adultos en situaciones
comunicativas: usando palabras de uso frecuente y/o sonrisas, miradas,
sefias, gestos.
2.Responde a lo que le preguntan usando vocabulario entendible y pertinente
3. Comenta sobre lo que le gusta o disgusta en situaciones de la vida
cotidiana; dando sus ideas usando un vocabulario entendible.
4.Expresa sus emociones al saludar y despedirse ya sea con palabras y/o
movimientos corporales
Dimensidn: La observacion 2 1 0
5.Muestra atencion al escuchar a su interlocutor (comparieros y adultos)
6. Formula preguntas sobre lo que le interesa saber
7. Comenta las emociones que siente al escuchar historias o anécdotas
contadas por su interlocutor.
8. Realiza gestos, miradas, sefias y/o expresa con palabras manteniendo la
conversacion con su interlocutor
Dimensidn: La relacion empéatica 2 1 0
9.Comparte con generosidad y seguridad los materiales o juguetes con un
compariero cercano
10.Participa de conversaciones espontaneas con sus pares, preguntando y
respondiendo de acuerdo a lo que le interesa.
11.Demuestra afecto a su interlocutor
12.Demuestra respeto al escuchar las opiniones de sus compafieros y levanta
la mano para pedir la palabra.




Ficha técnica

Nombre original del instrumento

Ficha de observacién para medir

las habilidades comunicativas

Autor y afo

Maria Ysabel Soto Abanto

Objetivo del instrumento

Medir las habilidades
comunicativas en nifios y nifias de
tres afios de edad y que cursan

educacion bésica regular

Usuarios

Nifios y nifias de tres afios de edad

Forma de administracién o modo

de aplicacion

Los padres de familia evaluaran a
los nifios y niflas mediante los
criterios dispuestos en la ficha de

observacion

Validez El instrumento fue validado por 3
especialistas:
Dr. Joseph Anibal Martin Vergara
100% aplicable
Dr. Jair Omar Alvarado Espinoza
100% aplicable
Dr. Segundo Eloy Soto Abanto
100% aplicable
Confiabilidad Se aplic6 KR-20, obteniéndose

0.89 con una muestra de 20

individuos




Anexo 3. Fichas de validacién

Nombre del Ficha de observacion para medir las habilidades
Instrumento comunicativas
Objetivo del Determinar el nivel de habilidades comunicativas
Instrumento
Aplicado a la Muestra . .
. . Nifios de tres anos
Participante
Nombres y Apellidos
yap Jair Omar Alvarado Espinoza DNI N° | 18085273
del Experto

Titulo Profesional

Educacion Celular (942919484

Direccion Domiciliaria

Av. Larco 838

Grado Académico

Doctor

Lugar y | Truijillo, 7 de julio del

FIRMA Fecha: 2022
Nombre del Ficha de observacion para medir las habilidades
Instrumento comunicativas
Objetivo del Determinar el nivel de habilidades comunicativas
Instrumento

Aplicado a la Muestra . -
. . Ninos de tres anos
Participante
Nombres y Apellidos
yap Segundo Eloy Soto Abanto DNI N° | 42260515
del Experto

Titulo Profesional

Ingeniero Estadistico Celular (924421263

Direccion Domiciliaria

Av. César Vallejo 1135 — Urb. Aranjuez

Grado Académico

Doctor

FIRMA

Lugar y | Trujillo, 7 de julio del
Fecha: 2022




Nombre del

Ficha de observacion para medir las habilidades

Instrumento comunicativas
Objetivo del Determinar el nivel de habilidades comunicativas
Instrumento
Aplicado a la Muestra o .
. . Nifnos de tres anos
Participante
Nombres y Apellidos
yAp Joseph Anibal Martin Vergara DNI N° | 18212310
del Experto
Titulo Profesional Licenciado en Educacion Celular| 989315341

Direccion Domiciliaria

Pje. Las Torcazas 1261 — Urb. Los Pinos

Grado Académico Doctor
‘%:{;:ﬁ . |_ugar y |Truijillo, 7 de julio del
FIRMA A andie  |Fecha: 2022




Anexo 4. Bases de datos

Datos recopilados con el instrumento de clima familiar

i17

i16

i15

i14

i12 13

i11

i10

i3 4 i5 i6 i7 i8 19

i2

i1

Nro

3
3
3
4

5 4 5 3 4 5 5 5
4 3 3 3 4 5 5 3
5 55 3 5 4 5 3

4
5
5
5
5
5
4
5
5
5

4

5 4 4 3 3 4 5 4

4 4 4

5 5 5 3

2

3
3

5 55 3 5 5 5 5

4

5 5 4 3 5 5 4 3

5 5 5
4 3 3
5 5 5

5 5 5 2
2

2

2 4 5 5

5
3

2 4 4 5 4

5 3 3 3 5 3 5 3

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

5 5 5 3

5 1

4
5 2 4 3 5 5 5 4

4 3 5 3 4 4 5 4

4 5 5 3 5 5 5 3

5
3
4
2

5
5

4
4
4

5 4 4 3 5 5 5 3

5
5
5
4

5 5 5 5

2
5 55 3 5 5 5 3
5 5 4 3 5 5 5

5 5 5

5

2

5 5 5 3

5 1

4
5 4 4

2

5 4 4 3 5 5 5 3

5 5 5

2 4 4 5

5
5
5
5

4

3

22
23
24
25
26
27
28

5 5 5 4

2

4

3

5 5 5 4 4 5 5 4

2 5 5 5 1
5 2 5 3 5 5 4 2
5 5 4 3 5 5 5 2

5 5 3

5
5

3

5 55 3 5 3 5 3



Datos recopilados con el instrumento de habilidades comunicativas

i3 i4 i5 i6 i7 i8 i9 i10 i11 i12

i2

i1

Nro

10
11

12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23
24
25
26
27
28





