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Resumen

El presente estudio tuvo como objetivo determinar el grado de correlacion
gue existe entre la cultura organizacional y deontologia docente de tres
instituciones educativas publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022. Es
una investigacion de tipo aplicada, con un disefio descriptivo correlacional,
considerando una muestra no probabilistica de 40 docentes, quienes
colaboraron con el desarrollo de los cuestionarios de cultura organizacional y
deontologia docente. Dichos instrumentos fueron validados por juicios de
expertos, teniendo una confiabilidad de Alfa de Cronbach de 0,797 y 0,713
respectivamente. Los resultados sefialan que: existe mayor porcentaje en el nivel
medio, con un 62.5% de cultura organizacional, seguido de un nivel alto con un
20% y un nivel bajo con 17.5%; en comparacion con la variable deontologia
docente, el 75% se ubican en el nivel medio, seguido de un nivel alto con 20% y
un nivel bajo con 5%. Ademas, se determind que existe correlacion significativa
entre las variables, ya que, la significancia entre ellas fue de 0.000, cuya
correlacién de Pearson fue de 0.536 entre cultura organizacional y deontologia
docente, siendo positiva media. Se puede evidenciar que a mayor cultura

organizacional le corresponde una mayor deontologia docente.

Palabras clave: Cultura organizacional, deontologia docente y ética.
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Abstract

The objective of this study was to determine the degree of correlation
that exists between the organizational culture and teaching ethics of three public
educational institutions in Camporredondo, Luya, Amazonas-2022. It is an
applied type research, with a descriptive correlational design, considering a
probabilistic sample of 40 teachers, who collaborated with the development of the
organizational culture and teaching ethics questionnaires. These instruments
were validated by expert judgments, having a reliability of Cronbach's Alpha of
0.797 and 0.713, respectively. The results indicate that: there is a higher
percentage at the middle level, with 62.5% of organizational culture, followed by
a high level with 20% and a low level with 17.5%; compared to the teaching ethics
variable, 75% are at the medium level, followed by a high level with 20% and a
low level with 5%. In addition, it was determined that there is a significant
correlation between the variables, since the significance between them was
0.000, whose Pearson correlation was 0.536 between organizational culture and
teaching ethics, being positive on average. It can be evidenced that a greater
organizational culture corresponds to a greater teaching ethics.

Keywords: Organizational culture, teaching ethics and ethics.
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|. INTRODUCCION

En la actualidad, resulta muy valioso en el entorno social y educativo tener
en cuenta los actos realizados por el profesional educativo, ya que, si estos actos
son negativos y son observados por los padres de familia, generaran una mala
impresion que dafian la imagen institucional, por ello, los educadores deben pensar
detalladamente las ideas y actos morales que se pondran en practica en las
instituciones educativas. Muchas veces las conductas de los docentes, sean éstas
apropiadas o inapropiadas, son asociadas en la comunidad con los
comportamientos que muestran los estudiantes, sobre todo en los espacios sociales
(Shapira, 2020). Por otro lado, tenemos a la deontologia docente relacionado con
la ética, con la cual un profesor asume sus compromisos personales y laborales, la
responsabilidad que tienen éstos sobre la formacion de los estudiantes, la cual no
solo debe ser académica, sino también debe formar en valores; y que la ética
profesional esté relacionada al compromiso que asume el docente con la sociedad
y la responsabilidad de realizar su labor a cabalidad e innovar en la organizacion
para la mejora de los aprendizajes (Quishpe, 2018).

Hoy en dia, en Latinoamérica los entes educativos trazan como meta,
adquirir la competitividad a través de la innovacion, sin embargo, este factor
generalmente no suma el Unico propdésito de lograr mejores resultados en el campo
educativo; sino que, estos factores despiertan sentimientos negativos en las
personas como: el egoismo y las competencias desleales en el campo educativo,
generando un clima organizacional desfavorable para el logro de los compromisos
de gestion institucional (Maldonado et al. 2021).

De igual manera, Muttar (2018) sefala que, en paises de mayor desarrollo,
los docentes se dedican exclusivamente a ensefiar, preocupandose solamente en
que los estudiantes se empoderen de conocimientos, perdiendo de vista que los
estudiantes se orienten para hacer funcionales estos aprendizajes en su quehacer
cotidiano y les sea util en la resolucion de sus problemas, de la misma manera, se

priorice la educacion en valores.



A nivel nacional se presenta esta gran necesidad y preocupacion por educar
en valores, ya que, la poblacion se desenvuelve en un contexto donde el problema
de corrupcion es muy fuerte, desde los niveles més altos, en las esferas politicas y
en funcionarios se observa de manera mas frecuente. Los nifios y adolescentes
podrian llegar a normalizar situaciones como las descritas, los medios de
comunicaciéon difunden actos de coimas a policias, a funcionarios, empresarios,
entre otros (Montgomery, 2020).

También, en el Peru las personas adquieren un puesto de trabajo por haber
dado una coima o por algun relacionamiento, ya sea familiar o amical. En educacion
esta problematica no es ajena; se compran puestos de trabajo en el campo
educativo propiamente dicho, asimismo, hay docentes que no preparan clases,
repiten sus enseflanzas de manera mecanica, algunas veces desfasadas, no
prevén el material que deben usar para la realizacion de la sesién de aprendizaje,
etc. Se puede afirmar que, no hay un compromiso y mucho menos idoneidad
profesional, con lo cual solo se ven perjudicados los estudiantes (Pilares, 2019).

En el contexto local, Camporredondo, Luya, Amazonas, se observa esta
problematica, por ejemplo, cuando los docentes y directivos tienen la
responsabilidad de hacer o actualizar la documentacion inherente a su cargo. En el
caso del directivo los documentos de gestion, y en el caso de los docentes no
realizan su planificacion curricular, demostrando poco dominio en su elaboracion,
observando diversas situaciones como: copiar la misma documentacion de siempre,
mandar hacer esta documentacién, descargar del internet y no realizar ningun
cambio entre otras; y lo que es mas preocupante, la falta de interés por actualizarse
y aprender a realizar estas tareas propias de su labor.

Asimismo, hay poco interés por trabajar en equipo, la mayoria de docentes
viven desarrollando actividades extracurriculares, lo que permite un descuido
significativo en el desarrollo de las actividades escolares; debido a que, manifiestan
gue el salario que perciben no les alcanza para solventar sus gastos. De igual
manera, se observa una escasa autonomia para la toma de decisiones, lo que
significa, que no estan dispuestos para ocupar su tiempo en actualizaciones; las

cuales repercuten considerablemente en el cumplimiento de sus deberes. Esta



problematica nos llevo a plantearnos la siguiente pregunta de investigacion: ¢Qué
relacion existe entre la cultura organizacional y deontologia docente de tres
Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas - 20227

Esta indagacion se fundamenta en lo tedrico, debido a que, se empled
investigaciones indexadas y conceptos teéricos para describir la variable cultura
organizacional y deontologia docente, con la finalidad de ampliar los conocimientos
necesarios para un adecuado tratamiento de datos. Se justifica metodolégicamente,
ya que, se empledé métodos cuantitativos y procedimientos que nos permitieron la
correcta elaboracion de instrumentos para la recopilacion de datos. Se justifica de
forma préctica, ya que, al conocer la estadistica descriptiva e inferencial se pudo
identificar las falencias con que cuentan las instituciones educativas a fin reducirlas
o mitigarlas, proponiendo recomendaciones efectivas. Se justifica socialmente, ya
gue, con los conocimientos adquiridos en el desarrollo del estudio se priorizaran y
optimizaran los procesos relacionados a la cultura organizacional y deontologia
docente, aportando asi a una educacion de calidad y desempefio en general.

Asi mismo se plante0 el objetivo general: Determinar la relacion que existe
entre la Cultura organizacional y deontologia docente de tres Instituciones
Educativas Publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas - 2022; siendo los
objetivos especificos: i) Determinar el nivel de cultura organizacional de tres
Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas - 2022; ii)
Determinar el nivel de deontologia docente de tres Instituciones Publicas de
Camporredondo, Luya, Amazonas — 2022; iii) Determinar la relacion que existe entre
las dimensiones de la cultura organizacional y deontologia docente de tres
Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022.

De la misma manera se propone la hipétesis general H1: Existe relacion
significativa entre la cultura organizacional y deontologia docente de tres
Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas - 2022,
hipotesis especifica HE: Existe relacion significativa entre las dimensiones de la
cultura organizacional y deontologia docente de tres Instituciones Educativas
Publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022; por otro lado, también se

plante6é la hip6tesis HO: No existe relacion significativa entre la cultura



organizacional y deontologia docente de tres Instituciones Educativas Publicas de

Camporredondo, Luya, Amazonas — 2022.



Il. MARCO TEORICO

El marco tedrico esta estructurado por el estudio de antecedentes de
investigacién y bases teoricas que definen a la variable cultura organizacional y
deontologia docente, como también, se analizaran las dimensiones e indicadores
gue forman parte de la investigacion.

En México, Ibarra (2021) en su estudio tuvo por objetivo, analizar la ética
docente en el desempefio educativo diario, analizando sus rasgos y caracteristicas;
el tipo de estudio fue cuantitativo-no experimental, con una poblacién estudiada de
123 sujetos. Los resultados afirmaron que, el nivel de aceptacién de la ética docente
es alto con un 75%, del total de alumnos el 48% afirman que cuentan con el apoyo
o0 ayuda del docente, seguido del vinculo ético con 30% y los valores con 22%.
Concluy6é que, la ética docente impacta sobre la pedagdgica, considerandose
ademas que, el docente debe contar con conocimientos suficientes para apoyar al
estudiante para lograr el aprendizaje, ya que, ésa es su labor fundamental.

En Indonesia, Suparman et al. (2020), tuvo por objetivo en su investigacion,
interpretar la cultura organizacional y liderazgo ético en una institucion occidental;
el tipo de estudio fue cuantitativo-no experimental, la poblacién estudiada fue de
140 sujetos. Los resultados afirmaron que existe correlacidon entre las variables y
dimensiones, comprobandose la relacidn entre cultura organizacional y compromiso
organizacional, ya que, la significancia fue de 0.02 < a 0.05 y el coeficiente de
correlacion fue de 0.330; asimismo, el liderazgo ético se relaciona con la cultura
organizacional con una sig. de 0.00 con un coeficiente de 0.556 y por ultimo se
obtuvo la correlacién entre el liderazgo ético y el compromiso organizacional con
una sig. de 0.00 y un coeficiente de correlacion de 0.563. Concluy6 que, el liderazgo
ético ejerce una influencia significativa sobre los diferentes aspectos
organizacionales como es el desempefio, atencion, bienestar, etc.

En Iran, Gholampour et al. (2019) en su estudio enfatizé su obijetivo,
establecer la relacion que existe entre la cultura organizacional y la ética profesional
docente; fue de tipo cuantitativo, con diseiilo no experimental-correlacional y con
una poblacién de 186 sujetos. Los resultados afirmaron la correlacion que existe

entre variables y dimensiones, comprobandose la relacion entre la ética y mision,
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ya que, la significancia fue de 0.00 y el coeficiente de correlacion fue de 0.47;
asimismo, con la flexibilidad con una sig. de 0.00 con un coeficiente de 0.390y, por
ultimo, se obtuvo la correlacién con la estabilidad con una sig. de 0.00 y un
coeficiente de correlacion de 0.370. Concluyé que, se necesita mejorar la calidad
educativa por medio de politicas y valores institucionales para los docentes, ya que,
estos juegan un papel fundamental en la ensefianza y tienen una estrecha relacion
con los estudiantes.

En Kenia, Mumley (2019) en su estudio tuvo por objetivo, analizar la cultura
organizacional y la ética para tomar decisiones; su estudio fue cualitativo-no
experimental, con una poblacion estudiada de articulos cientificos. Los resultados,
afirmaron que, las consecuencias de la edificacion social de la cognicion y su poder
para influir en la percepcién de la realidad dentro de la cultura organizacional
significan que las fortalezas paradigmaticas de los valores de conduccion de la
practica de una persona deben ser mayores que los proporcionados por
proposicionales declaraciones de ética institucional.

En Arabia saudita, Muttar (2018) en su estudio tuvo por objetivo, analizar la
ética de la profesion docente entre profesores de secundaria desde la perspectiva
de los lideres escolares en Riyadh; fue de tipo cuantitativo, con un disefio no
experimental-correlacional y con una poblacién de 426 sujetos. Los resultados,
afirmaron la correlacion entre la variable ética docente y dimensiones,
comprobandose la relacidn entre la ética con los estudiantes, ya que, la significancia
fue de 0.01 y el coeficiente de correlacion fue de 0.615; asimismo, con la comunidad
con una sig. de 0.01 con un coeficiente de 0.622.

A nivel nacional, en Ica, Romero (2017) investigd la relacion que existe entre
la deontologia y cultura organizacional en un centro educativo primario de Ica; con
un estudio de tipo cuantitativo, disefio no experimental-correlacional, teniendo como
poblacion a 32 sujetos. Los resultados afirmaron que existe un nivel regular de
deontologia con 71%, seguido de un 13% que afirman que es bajo y solo un 16%
afirman que es alta la deontologia. Concluyé que, existe conexion entre la
deontologia y cultura organizacional en un centro educativo primario de Ica, ya que,

se encontrd una significancia de 0.00 con un coeficiente de Pearson 0.827.



En Lima, Pisco (2019), su estudio tuvo como base el objetivo, indicar la
relacion de la ética profesional y la planificacion educativa en docentes de una
unidad educativa; cuyo estudio fue de tipo cuantitativo, con un disefio no
experimental-correlacional, y una poblacion estudiada de 50 sujetos. Los
resultados, afirmaron que existe un nivel alto de ética profesional con un 84% y un
nivel de planificacion alto con 82%. Concluyé que, existe relacion entre ambas
variables, ya que, la significancia fue de 0.00 y el coeficiente de Pearson equivalente
a 0.713.

En Apurimac, Pilares (2019) en su estudio, sefal6 la relacion de la ética
profesional y el compromiso organizacional en docentes de Apurimac; fue un
estudio de tipo cuantitativo, con un disefio no experimental-correlacional y una
poblacién de 210 sujetos. Los resultados afirmaron que, existe un nivel regular de
ética profesional con 52%, seguido de un nivel deficiente con 28%, mientras que
solo el 19% afirmaron que es alto el nivel de ética. Se concluyd que, existe relacion
entre la ética profesional y el compromiso organizacional, ya que, se encontré una
significancia de 0.00 con un coeficiente de Rho de Spearman 0.700.

En Cusco, Orihuela (2018) en su estudio tuvo por objetivo definir la relacion
de la actitud de los docentes y la cultura organizacional en instituciones educativas;
fue de tipo cuantitativo, con un disefio no experimental-correlacional y la poblacion
estudiada fue de 210 sujetos. Los resultados afirmaron que, existe un nivel
desfavorable de cultura organizacional, seguido de un nivel muy desfavorable con
37% y solo un total de 15% se encuentran favorables. Concluyé que, existe relacion
entre la actitud de los docentes y la cultura organizacional, ya que, se encontr6 una
significancia de 0.00 con un coeficiente de Rho de Spearman 0.890.

En Lima, Guzméan (2018) realizé sus estudios para precisar la relacion
entre la ética profesional y cultura organizacional en una escuela de contabilidad;
fue de tipo cuantitativo, con un disefio no experimental-correlacional y con una
poblaciéon de 110 sujetos. Los resultados afirmaron que, existe un nivel adecuado
de ética profesional con 54%, seguido de un nivel muy adecuado con 45%, ante
ello, se afirma que son minimos los niveles de insatisfaccion en esta variable.

Concluy6 que, hay una conexion entre la ética profesional y cultura organizacional



en una escuela de contabilidad, ya que, se encontrd una significancia de 0.00 con
un coeficiente de Rho de Spearman de 0.466.

En Puno, Suca (2021), realiz6 el estudio denominado cultura organizacional
y desempefio docente en la institucion educativa Secundaria César Vallejo de
Huancané — Puno, quien determind que existe una cultura organizacional de nivel
medio con un 51.61%, y un desempefio docente que también se ubica en el nivel
medio con un 48.39%, existiendo una correlacion Rho de Spearman positiva
moderada de 0,453** y sig. P =0.000 < 0.01; entre las variables mencionadas.

Asimismo, se estudi6 los conceptos tedricos y dimensiones de las variables
cultura organizacional y deontologia docente. Para los autores Griffin et al. (2017),
la antropologia se encarga del analisis del entorno cultural diverso del ser humano
incluyendo todas las ramas de las ciencias de la sociedad, ademas, se encuentra
asociada con el estudio de la cultura y los cambios culturales. Los especialistas en
antropologia anhelan comprender el impacto que tiene la cultura de una sociedad
para el cumplimiento de creencias y valores.

También manifiesta Armas (2017), que en la actualidad vivimos una época
con muchos cambios rigurosos e inciertos y no dudando que cada época tiene sus
propias caracteristicas que lo hacen unico; la ética es una parte de los deberes
sociales que diferencian a una organizacion y que su desempefio depende de su
cultura, de sus principios, de su moral y de su ética. Asimismo, Cambra et al. (2018)
nos dice que la formacién docente debe poner énfasis en la ética profesional que
permitan el uso de diversas estrategias para generar aprendizajes duraderos en
nuestros estudiantes y que no solo sean un conjunto de normas y/o valores que se
practican en la cotidianeidad por convenciones de nuestra sociedad.

Ritters (2008) determina que, la cultura organizacional es la forma de cémo
se comportan los miembros de una institucién y que manifiestan su inicio en una
agrupacion de creencias y valores comunes.

Por otra parte, Marulanda (2018) indica que es la agrupacion de preceptos
0 normas de conducta que un grupo de personas han desenvuelto en el transcurso
de los afios. La cultura organizacional se origina por medio de los valores y

creencias que desarrollan un grupo, esto quiere decir que se someten a las normas



de su empresa, también cabe destacar que cada individuo posee su propia
personalidad y comportamiento que aportan en la formacion de la cultura de una
organizacion.

Asimismo, Daft (2013) declara que la cultura organizacional es la
agrupacion de valores, normas, creencias orientadoras e intelectos que cooperan
como una orientacion y que son compartidas por los integrantes de una empresay
gue se facilita su ensefianza a los recientes integrantes en la forma ideal de sus
sentimientos, pensamientos y comportamientos. Esto quiere decir que, la relacién
del conjunto de valores afecta en la armonia del conjunto de personas.

Por otro lado, Denison y Mishra citados por Tulcanaza et al. (2021)
comprenden a la cultura organizacional como una agrupacion de modelos de
actitudes socialmente entregados, que ayudan a la relacion de las comunidades
humanas con sus valores. Esta ideologia también se ha podido encontrar en el
pensamiento de algunos etnografos y psicologos, mejor dicho, la cultura es comun
de cada individuo, que al momento de asociarse comunica sus valores, las comparte
y se completa en una entidad, se adecua y se vuelve un modelo.

Griffin et al. (2017) sostienen que las entidades con una cultura en particular
permiten alcanzar grandes niveles de productividad de aquellos que no la tienen. Al
mismo tiempo, las diversas investigaciones han confirmado que las entidades que
poseen culturas concretas apropiadas estratégicamente y que manifiestan normas
gue les faciliten el cambio, son aquellas que muestran un desempefio 6ptimo. Las
grandes entidades con desempefios incrementados segun las investigaciones
sostienen una cultura solida, puesto que sus colaboradores son guiados por un
patrén con la finalidad de mejorar su calidad. Tal argumento manifiesta que, si se
trata de entidades educativas en las cuales los docentes se sienten con un
compromiso e identificacion con su labor, entonces permitiran garantizar una
productividad oOptima en su desempefio, facilitando el alcance de los objetivos
establecidos.

Asimismo, Jericé (2001), nos dice que los valores y la cultura son los
principales elementos que mantienen motivados a una organizacion, para hacer de

ella un espacio atractivo para los demas, asumiendo compromisos de trabajar por



el bien de todos y mantener su identidad. Ademas, debe haber una conciencia
personal de sentirse parte de una organizacién para poder contribuir con ella de
manera autdnomay que las capacitaciones que se dan no deben enfocarse tan solo
en la imagen institucional, sino, en el problema que hay dentro de ella, en este caso
la cultura organizacional docente, ya que, ellos seran los Unicos responsables de
propiciar el cambio (Morales y Contreras, 2020).

Maldonado et al. (2021), nos dice que el docente universitario tiene una
gran responsabilidad para mejorar el logro de los aprendizajes a través de
estrategias didacticas pertinentes, ya que, los comportamientos se concretizan en
el guehacer diario. Por ello, los docentes tenemos tener una vocacion y compromiso
con el cumplimiento de nuestros deberes y que la ética no se limita al
empoderamiento de su concepto, sino, que se visualice dentro de la préctica, el cual
tendrd implicancia en la cultura organizacional dentro del grupo donde nos
desenvolvemos como profesionales.

Robbins y Judge (2017) también determinan que, la cultura organizacional
es un patrén de significados asociados entre los integrantes de una entidad,
ademas, facilita la distincion entre ellas. La cultura de una entidad tiene que estar
compartida entre todos los colaboradores, lo que significa que en una organizacion
educativa se debe mantener a todos sus miembros con su propia cultura, ya que,
esto ayuda a su identificacibn como una organizacién muy particular. Los mismos
autores sostienen que cada cultura es distinta si los planes politicos para alcanzar
el éxito son concurrentes con la cultura. Se puede sostener que en el entorno
educativo se considera su propia cultura y toda la comunidad educativa tiene la
responsabilidad de involucrarse para cumplir con las demandas educativas. Sin
embargo, Ferreira y Rodriguez (2017), manifiestan que existen organizaciones
donde las fuertes jerarquias en el poder impiden ciertos cambios en la gestién por
parte de sus miembros; lo cual afecta al desempefio organizacional para responder
a situaciones de cada contexto poniendo en riesgo también la cultura
organizacional. Por lo tanto, la cultura es aquella que modifica y construye el
comportamiento y los pensamientos de los sujetos que se encuentran dentro de ella
(Dualde, 2021).
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Consideramos las siguientes dimensiones para la variable cultura
organizacional (Robbins y Judge, 2017):

Dimension de valores: Conforme lo que indica Griffin et al. (2017)
determinan que los valores culturales son aquellos que los colaboradores deben
conocer y de esta manera, puedan conducirse y permitir que las estrategias se
desarrollen conforme a ellos. Ademas, se confirma que cada individuo tiene sus
propios valores que deben ser compartidas en una entidad y conjuntamente, existen
ritos, que son aquellos efectos reiterativos de las acciones que fortalecen y
determinan los valores de una entidad.

Deal y Kennedy citados por Ritters (2008) manifiestan que existen valores
de tres tipos: valores estratégicos, elementales e instrumentales. Los valores
elementales son propios de los valores del ser humano, que exceden contextos
culturares y se desarrollan comunmente en la justicia, religion, la libertad y el amor;
con valores conectados entre los pueblos que practican culturas muy diferentes y
gue tienen una gran relevancia cualitativa y son indiscutibles. Los valores
estratégicos son aquellos que regularizan la presién de la interrelacion social, por
ejemplo, en una contradiccion, donde el valor establecido a su propio ego exige a la
anticipacion, la satisfaccion personal (primero yo) agrupado hacia el bien comudn o
la solidaridad (primero los otros). Por dltimo, se llaman valores instrumentales
porque se relacionan con la actualidad, son empleados diariamente, se involucran
por medio de una escala superior, como ejemplo citaremos, a la franqueza con la
realidad. Realizando un analisis a los valores se establece que no hay grupo alguno
gue puede ejecutar todos los valores de manera simultanea, es por eso que se tiene
gue tener la habilidad de realizar la seleccion y priorizar cuales son aquellos que
nuestra institucion necesita para el bien comun de todo los involucrados.

Las organizaciones solo estan permitidas transformarse en instituciones
Unicamente si ésta esta inculcada de valores. Las organizaciones se encuentran
correspondidas al servicio de los usuarios, es por eso que los valores deben estar
impregnados en cada uno de los colaboradores, ya que, al momento de integrarse

con las creencias, éstas van formando una cultura organizativa.
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Dimension de creencias: Conforme lo indica Dilts (2003), las creencias
predominan grandemente en nuestras vidas, la sabiduria popular determina que, si
algun individuo tiene la creencia firme de que puede hacer algo, lo termina haciendo
y si comparte la creencia que es algo es imposible, entonces ningun pensamiento
lo convencera de lo contrario. Tal argumento nos permite comprender que, si algin
individuo cree que puede realizar algo, entonces lo terminara realizando con éxito,
porque posee los mecanismos Optimos para poder realizarlo.

También, los autores Garcia y Dolan citados por Gaete (2020) sostienen que
las creencias son patrones del pensamiento con mejor elaboracién y arraigo en el
transcurso de todo nuestro aprendizaje, asimismo, facilita la expresion de la realidad
y que antecedan a la configuracion de valores. Por otra parte, manifiestan la
ajustada relacion que existe entre los valores y las creencias, en donde se instituye
una serie de actitudes y normas de conductas. Siendo las creencias el fundamento
de las conductas, que va mas alla de poder transformar los comportamientos y
actitudes, limitando el cambio en estos valores y creencias. Segun Griffin et al.
(2017) denominan a las creencias como valores trascendentales en el ambiente de
una entidad que da una estructura concreta a su estrategia. Las creencias son de
mucha relevancia en cualquier entidad, si la persona presenta una fuerte persuasion
de lo que esta realizando, entonces mantendra claro el trabajo que realiza.

Dimension del clima organizacional: Se manifiestan varios calificativos en
funcion al clima, lo sostienen varios autores, siendo algunos: clima organizacional,
ambiente laboral, clima laboral. Es de esta manera que la cultura organizacional de
forma personal es llamado clima psicolégico, y considerando un nivel
organizacional, se llama cultura organizacional.

Segun Griffin et al. (2017) definen que, el clima organizacional se
fundamenta en los conocimientos personales y recurrentemente se denomina como
los modelos continuos de comportamientos, actitudes y emociones que
particularizan la vida en la entidad y describe a circunstancias contemporaneas en
una empresa y los lazos entre los grupos de trabajo, los colaboradores y la
productividad laboral.
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Dimension de normas: Se considera a modelos de comportamiento 6ptimo
gue sus integrantes practican y comparten en grupo, cada entidad determina sus
propios principios 0 normas, asimismo, las normas instituyen los patrones acerca
de lo correcto o incorrecto, realizando el control oportuno de los comportamientos
de los colaboradores de una organizacion. Los autores Robbins y Judge (2017)
manifiestan que tener por conocimiento de las normas de cada grupo, facilita
exponer los comportamientos y actitudes de sus integrantes, al momento de
expresar de forma evidente cuales son los comportamientos que se desea alcanzar,
al fortalecerlas continuamente y al integrar las retribuciones con la aprobacion de
las normas predilectas, se permite ejecutar algun grado de aceptacion en las
normas de los grupos establecidos. Es por esto que se determina que las normas
son modelos que se instituyen y también deben ser dadas a conocer por el
trabajador de la organizacién para que se permita una convivencia aceptable.

Dimension de simbolos: Es otro mecanismo de interpretacion para la
cultura, conforme lo indica Daft (2013), los simbolos se refieren a cualquier otra cosa
gue representa algo diferente, puede tomarse en cuenta las ceremonias, historias o
ritos, ya que, estas representan los calores mas profundos; otro simbolo se le puede
denominar a un artefacto fisico de la entidad, que son eficaces porque centran toda
su atencion en su semblante especifico. Los simbolos, estan denominados como el
complemento de toda cultura en especifico, todo objeto que se permita sentir, ver y
oir que permitan la identificacion con su organizacion.

Robbins y Judge (2017) manifiestan que los integrantes de una organizacion
se informan a través de los simbolos, el nivel de la igualdad que se anhela para la
orientacién y los comportamientos que son adecuados.

Dimension de filosofia: En relaciébn a esta dimension, el autor Espinosa
(2009) sostiene que, la filosofia de las entidades facilita la reflexion en relacion a: la
mision, vision, creencias y valores, las debilidades y fortalezas, que las caracteriza
por ser unicas y diferentes, que permite hacerlo mejor que cualquier otro, que les
haya resultado exitoso anteriormente, que ha generado alguna incidencia en las
transformaciones de su ambiente, que les ayuda a comprender la manera de

reaccionar y de transformar las amenazas en oportunidades. La filosofia nos ayuda
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a realizar el cuestionamiento en relacién a la existencia del individuo, la vida y su
sentido, cuales son las creencias, valores, suefios e ideales. En el momento que se
obtenga la respuesta, se puede centralizar recién en la entidad para que se alcance
el éxito, y hacer una reflexiéon en funcién a la satisfaccion en general, qué valores
se originan, qué contribuciones realizan cada colaborador, mejor dicho, el valor
agregado de cada integrante, para extenderlo si es posible.

Por otra parte, Ritters (2008) determina que, los valores importantes de una
organizacion se originan de su filosofia personal y se desarrollan en cuestion de tres
elementos internos. Considerando como elementos internos a la misién, el personal
y los accionistas. La mision tiene como finalidad precisar el significado y la
trascendencia de cada organizacion, considerando las interrogantes: ¢Donde
quiere desarrollarse? ¢ Cual es nuestro entorno? ¢ De qué manera se lograr realizar
la visibn? Se tiene que mostrar una gran conciencia en las respuestas que se hagan
para que de esta manera se pueda seguir adelante.

Respecto a la variable de Deontologia Docente, tomamos en cuenta a
Jeremy Bentham en el siglo XVIII, considerado como el padre de la Deontologia,
quién nos dice que la deontologia tiene como base el principio de la “Utilidad”, ya
gue, afirma que los actos buenos o malos son de acuerdo a la felicidad que genera
cada acto. Asimismo, se considera la deontologia Kantiana (1724-1804), que afirma
gue la deontologia es la ciencia de los deberes o imperativos categoricos.

La ética deontoldgica de Kant, se le denomina de esta manera por su autor
Kant (1724-1804) comunmente se conoce como ética formal, debido a que Kant no
considera a los factores empiricos, la moral se manifiesta exclusivamente por parte
de larazén y no de la experiencia; por ello declara que la moral es un factor racional
gue se constituye como una accion solo por obligacion, independientemente de
hacer el bien en si, (al mismo tiempo como contenido y materia), se manifiesta que
en un mundo empirico el bien no tiene existencia, en donde lo bueno se puede
llamar a la situacion de buena voluntad pura, lo restante es denominado como
caracteristicas del temperamento de la persona, en donde también son

denominadas como buenas, pero, que también pueden ser manifestadas como
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malas; ademas, la fortuna se relaciona como un sinénimo de la felicidad, en muchas
ocasiones se direcciona hacia la insolencia, dictadura y a la opresion.

Respecto a esta variable, también, Bonilla citado por Novoa (2018) define
a la deontologia profesional dentro de la ética aplicada, ya que, asocia a una
diversidad de obligaciones asignadas a los profesionales que permite el desarrollo
de sus acciones particulares. La ética profesional no solo es una deontologia o tal
vez normas del profesional, sino, que es un compromiso que se vive a diario, que
va mas alla de la norma establecida, y que debe ser tedrico-practico. En el aspecto
educativo, el profesor debera ser consciente de lo que hace, conoce y siente para
cumplir con su deber y poner a entera disposicion de los educandos con el fin de
ayudarlos en su formacion integral (Artavia, 2011).

Quishpe y Toapanta (2018), manifiestan que conforme avanzan los afios es
muy fundamental que los docentes reciban en su formacién inicial una educacion
basada en valores, ya que, estos son la base de una deontologia profesional; donde
todos los maestros tengan los mismos derechos y obligaciones, incidiendo de esta
manera en una formacion personal y social, sin descuidar el dialogo y el trabajo en
equipo, a través de la cooperacion, la comunicacion, la empatia, la justicia, la
tolerancia y sobre todo la comprension. Asimismo, la deontologia se le denomina
como la accion natural que se desarrolla para el bienestar de la sociedad,
determinando normas para su ejecucién y cumplimiento, a la cual se le conoce como
deontologia profesional. Tal concepto se encuentra relacionado con la moral que
tiene cada profesional para realizar sus deberes correspondientes, asi como
también los principios que ellos mismos determinan asociado a las normas.
Conforme lo indica Malem (2017) que, la deontologia es el campo de la ética
encargada de la regulacion de las normas morales y de los tratados del deber. Se
comprende a la deontologia docente como el conjunto de normas que se determinan
para los profesores para ejercer la adquisicion de la conciencia de la forma de sery
hacer de cada profesional.

También, Malem (2017), considera a la deontologia como la agrupacion de
normas y reglas que presiden comportamientos determinados de los profesionales

de indole no técnico, practicadas o vinculadas, al desarrollo de la profesion y al
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equipo profesional. Se manifiestan como las reglas y principios que permiten dar en
conocimiento a los comportamientos de los profesionales que los conduce en su
desenvolvimiento y fundamentalmente en su labor diaria, en donde el profesional
manifestara su ética y por encima de toda su pasion por su centro de labores, el
amor de carrera, su formaciébn como persona, transformandose de esta manera
como un agente de una buena o mala relacion hacia la sociedad.

Los principios de la deontologia tomando como referencia a los
profesionales de la pedagogia, tienen que ser muy éticos, no tan solo por medio de
buenas intenciones para sostenerse ahi, sino mas bien deben ser agente de cambio
en la préctica, siendo la vocacion como uno de los primeros factores declarados por
la profesion. Mallart (2011) manifiesta que se establecen diez principios que
responden a otros diecisiete determinados por la Universidad de Deusto, las cuales
son: Profesionalidad, que deduce el cuidado hacia los derechos humanos y el
respeto hacia el individuo, como también en relacibn al buen desempefio
profesional, la cordura y la puntualidad en el momento de ejecutar mecanismos y
modelos educativos. Accion Socioeducativa, comportamiento que facilita el permiso
a los individuos ser el actor principal de su vida, orientando a otras personas a poder
solucionar diversas dificultades con alternativas pertinentes y amparando los
procedimientos educacionales que apoyen el desarrollo del ser humano. Justicia
social, comenzando con el derecho a ingresar, usar y gozar de los servicios, que no
se debe manifestar como autocompasioén y por eso es fundamental los principios de
los derechos humanos.

Informacion responsable y confidencialidad, que es una prioridad
fundamental el poder resguardar el secreto de los profesionales en integracion con
las informaciones obtenidas de forma directa o indirecta de los individuos.
Formacion permanente, por medio de este elemento el profesional conseguira el
derecho a su aprendizaje en funcion a sus intelectos y a la calidad educacional que
recibira, tales acciones se manifestaran por medio de la observacion pertinente de
sus propias experiencias. Solidaridad profesional, por medio de este principio se
debe establecer un comportamiento activo y solidario en el desarrollo de su carrera

y en la relacién con los demas.
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Respeto a los sujetos de la accion educativa, donde se determina la libertad
gue gozan los profesionales en relacion a su centro de labores, que se fundamentan
en el principio de respetar a la dignidad de la persona, asi como también ser éticos
profesionalmente. Coherencia institucional, por medio de este elemento se debe
mantener el respeto hacia el proyecto educacional, asi como también de sus normas
de convivencia internas institucionales. Participacion comunitaria, donde se requiere
fundamentalmente la colaboracion voluntaria y dinamica de la comunidad en las
acciones educacionales.

Segun Contreras citado por Herndndez (2010), manifiestan las siguientes
dimensiones que engloban a la deontologia profesional:

Dimension de obligacion moral: Se le denomina al compromiso de la
practica profesional docente que se desarrolla por encima de cualquier obligacion.
La educacion se determina con el objetivo de involucrar el pensamiento de ser
individuos libres, en lo que se convierte paralelamente en un objetivo en la cual se
anhela alcanzar, asi como también el desarrollo de la practica educativa a través
del mejoramiento de la moral.

La obligacion moral se convierte en una parte primordial de la labor docente,
puesto que, se debe manifestar por encima de cualquier acuerdo, transformado de
esta manera en seres libres, sin dejar de lado la existencia de las normas lo que
promueve a una mejor del comportamiento y el desarrollo de los maestros, como
también el mejoramiento de su moral que debe estar asociado con las actividades
docentes en las escuelas.

Dimension de autonomia profesional: Es el procedimiento de los
profesionales educativos para alcanzar una autonomia en el cumplimiento de sus
deberes, ya que, se presenta un reducido control de la administracion y puede ser
comprendida como la autonomia docente que permita utilizar una mediacién
minuscula por parte de las familias y la sociedad.

Los profesionales educativos necesitan recibir una mayor liberacion en la
toma de sus decisiones, ya que, en el contexto actual se presenta un menor control
por parte del director. En el presente, suele ser tomada como dominio docente, en

donde se precisa la toma de decisiébn como un desarrollo propio y que en la mayoria
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de las veces puede ser mal interpretado por las familias, en el instante de formalizar
un reclamo, en donde se presentan como los mas capaces de poder aportar una
solucién en tales situaciones como participes de la educacion.

Dimension de compromiso con la comunidad: El desarrollo ético no es
relativamente una situacion que se encuentre oculto, se relaciona como un
fenomeno social en relacion a nuestra vida diaria en comunidad, en lo cual se tiene
gue buscar diversas soluciones ante circunstancias adversas en la vida de los
individuos y su desarrollo profesional. Por estas razones, la educacién no significa
una dificultad de los profesionales educativos, sino, son situaciones que los
involucran ante un entorno en especifico, es por eso que se proyecta una diferencia
entre la autoridad y la responsabilidad del profesional educativo dentro de su
ambiente socio cultural.

El desenvolvimiento de la ética en la persona no esta oculto, sino que se
desarrolla en una comunidad social y se determina en la cotidianeidad de las
personas, es decir, se manifiesta la habilidad de la persona en buscar soluciones
ante las complejidades de la vida que se presentan a diario, asimismo, la educacion
no es ajeno a este contexto real de los profesionales de educacion, debido a que,
son los mismos profesionales, quiénes se encuentran llamados al compromiso de
asumir su rol como formadores ante una sociedad y a la vez también llamados a

enfrentar a su mismo dominio y responsabilidad como formadores educativos.
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lIl. METODOLOGIA

3.1. Tipo y disefio de investigacion

La investigacion fue de tipo aplicada, porque se busca generar cambios y
tomar decisiones frente a una problematica real (Alvarez-Risco, 2020), ya que,
después de obtener los resultados se ayudo a la mejora de la cultura organizacional
y deontologia docente de las tres instituciones educativas de Camporredondo, Luya,
Amazonas.

Segun Céardenas (2018), una investigacion es de tipo cuantitativa cuando nos
permite resolver inquietudes a partir de la recopilacién e interpretacion de datos; en
ese sentido nuestro estudio es de enfoque cuantitativo, ya que, al aplicar las
encuestas se obtuvo informacion numérica y porcentajes que ayudaron en la
descripcion de problemas relacionados a la cultura organizacional y deontologia
docente en las tres instituciones educativas de Camporredondo, Luya, Amazonas.

Segun los autores Hernandez et al. (2010) citados por Mousalli-Kayat (2015)
nos dicen que, un estudio es correlacional cuando es posible medir el nivel de
conexién que hay entre dos variables, el cual no implica el estudio de ninguna
causa. Por lo tanto, el disefio fue no experimental-transversal- correlacional, porque
no se manipuld la variable, fue estudiada tal como se presenta. Es transversal

porque el instrumento se aplicdé en un determinado tiempo establecido.
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M= Muestra
V1= Cultura organizacional
V2= Deontologia docente

r= Relacion de variables
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3.2. Variable y operacionalizacion

Variable: Cultura organizacional

Definicién conceptual: Robbins y Judge (2017) determinan que la cultura
organizacional es un patron de significados asociados entres los integrantes de una
entidad, ademas, facilita la distincién entre entidades. La cultura de una entidad
tiene que estar compartida entre todos los colaboradores, lo que significa que en
una organizaciéon educativa se debe mantener a todos sus miembros con su propia
cultura, ya que, esto ayuda a su identificacion como una organizacion muy
particular.

Definicibn operacional: Se denomina a la cultura organizacional como la
agrupacion de creencias, valores, politicas, expectativas, necesidades y normas
recibidas y ejecutadas por los integrantes de una entidad.

Dimensiones: Valores, creencias, clima organizacional, normas, simbolos,

filosofia.

Variable: Deontologia

Definicion conceptual: Novoa (2018) define a la deontologia profesional
dentro de la Etica Aplicada, ya que, asocia a una diversidad las obligaciones
asignadas a los profesionales que permite el desarrollo de sus acciones
particulares. Asimismo, la deontologia se le denomina como la accion natural que
se desarrolla para el bienestar de la sociedad, determinando normas para su
ejecucion y cumplimiento, a la cual se le conoce como deontologia profesional.

Definicién operacional: La deontologia profesional es un aspecto exclusivo
de una profesién. Se manifiesta porque toda profesion tiene en particular un codigo
de ética profesional que engloba directamente a todos sus integrantes.

Dimensiones: Autonomia profesional, obligacion moral y compromiso con

la comunidad (anexo 02).

3.3. Poblacion, muestray muestreo

Segun Hurtado (2014), poblacién viene a ser un grupo de personas que
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comparten caracteristicas comunes para un determinado estudio, por lo tanto, la
poblacién seleccionada fue de 40 docentes; ademas, fue finita porque se conoci6
su tamafo (Arias-Gomez et al., 2016). La muestra mencionada corresponde a todos
los docentes de las tres instituciones educativas del distrito Camporredondo, Luya,
Amazonas.

La muestra, segun Lilia (2015), es una parte o subconjunto de la poblacién
gue sera objeto de estudio que se determina de diversas formas. Considerando esta
idea, nuestra muestra se determind a través del muestreo no probabilistico por
conveniencia, ya que, se selecciond aquellos sujetos que estuvieron a nuestro
alcance en el momento de nuestra investigacion (Salvadd, 2016). Asimismo, el
namero de los sujetos participantes es pequefio y especifico. Ademas, es una
muestra censal, ya que, segun Lohr y Velasco (2000), es cuando se establece que
todos los sujetos que conforman la poblaciéon pasan a ser parte de la muestra, por
lo tanto, la muestra estuvo conformada también por 40 docentes que se detalla en
la siguiente tabla:

Tabla 1
Poblacién y muestra

INSTITUCION EDUCATIVA N2 DE DOCENTES
I.E.P. N2 18116 09
I.E.P. N2 18115 08
I.E.S.” BRAULIO DE CAMPORREDONDO”. 23
TOTAL 40

Criterios de inclusién: Docentes que comparten su trabajo con otro,
docentes con problemas en el ejercicio de la practica docente y docentes con deseo
de colaborar con la investigacion.

Criterios de exclusion: Docentes que no comparten su trabajo con otro,
docentes que no tienen problemas con el ejercicio de la practica docentes y

docentes que no desean participar con la investigacion.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Se utilizé como técnica a la encuesta, aquel medio que nos permitié obtener
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informacion de una manera confiable y oportuna. La presente investigacion se
realiz6 de manera presencial, donde se reconocio el estado situacional y
comportamiento de las variables de estudio.

Los instrumentos fueron dos cuestionarios en escala Likert, con items que
permitan medir las variables y encontrar la relacion entre ellas (anexo 03).
Comprendiendo que el cuestionario es un conjunto de interrogantes debidamente
estructuradas para ser contestadas por el colaborador (Godinez, 2013).

Para Juarez-Hernandez y Tobdén (2018) la validez de contenido de un
instrumento se refiere a la calidad y exactitud del mismo para obtener evidencias
validas en la recoleccion de datos. La validez de los instrumentos se realizo
mediante la técnica del juicio de 5 expertos conformado por profesionales con
estudios de Maestria y Doctorado, en pleno ejercicio en el campo de la
investigacién, quiénes evaluaron y determinaron si los instrumentos propuestos son
adecuados para analizar cada variable y verificaron si son pertinentes para su
aplicacion. Ademas, suscribieron un certificado de validez de contenido de los
instrumentos. Luego, se hizo un consolidado para determinar si los instrumentos
son significativos y finalmente se mejoro la elaboracion de los mismos, tomando
como base las sugerencias de los jueces.

La confiabilidad, segun Godinez (2013) es referida a los resultados iguales
gue se obtiene al aplicar un instrumento por repetidas veces a una misma persona.
Se empled un estadistico que mide la fiabilidad, siendo este conocido como Alpha
de Cronbach, en una prueba piloto con aplicacion de los instrumentos a 20 docentes
de manera presencial de otras instituciones educativas distintas a la muestra, lo cual
garantiz6 que los resultados obtenidos sean consistentes y coherentes (anexo 04).

Después de  ser aplicados los dos instrumentos en la prueba piloto
resultaron confiables, debido a que los coeficientes fueron superiores a 0.700,

siendo un margen de confianza segun George y Mallery (2003).

3.5. Procedimientos

Esta investigacion se inicio solicitando la autorizacién al Coordinador de

la OCED- Camporredondo, a través de una solicitud adjuntando la carta de
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presentacion emitida por parte de la universidad César Vallejo. Una vez
adquirida la autorizacion, se procedié a realizar las coordinaciones con los
directores de las tres instituciones educativas de Camporredondo, Luya,
Amazonas; con la finalidad de contar con las autorizaciones y/o permisos
respectivos (anexo 5), y de esta manera, se aplicd los dos cuestionarios de
manera presencial respetando las normas institucionales. Para ello, se
disefiaron dos cuestionarios considerando las variables cultura organizacional
y deontologia docente. Después de esta accion se procedié a organizar la base
de datos (anexo 07), y conocer la realidad problemética actual de los 40
colaboradores. Ademas, los directores en sefial de conformidad sobre la
aplicacion de los instrumentos nos emitieron una constancia (anexo 06).
Después de aplicar los instrumentos, los datos recogidos pasaron al
procesamiento y conversion de la informacién, por medio de la herramienta
SPSS Statics V.26.0. Luego, se hizo el analisis de los resultados a nivel
descriptivo e inferencial. Se discuti6 el resultado procesado con los
antecedentes, se elaboraron las conclusiones y, por dltimo, las

recomendaciones.

3.6. Método de anélisis de datos

Una vez analizada la informacion que se recogié por medio de los
cuestionarios se procedié a responder cada objetivo especifico y general del
estudio. Cuando se utiliza cuestionarios para recolectar datos para una
investigacion, no permiten realizar un analisis de manera inmediata de la
informacion (Catalina y Arturo, 2014), por lo que, se hizo un analisis
descriptivo, incluyendo la presentacion de tablas con indicadores de
frecuencias numéricas y porcentuales mediante programas informaticos. A
partir de los resultados se contrasté las hipotesis y se hizo la discusion.
Ademas, se hizo un andlisis inferencial a través de la prueba de normalidad,
con la finalidad de determinar la correlacion entre las variables. Por ultimo, se

elabord y se present6 el informe de investigacion.
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3.7. Aspectos éticos

Se consideraron aspectos éticos ofrecidos por Belmont citado por Lara
(2018) y la guia de productos acreditables de la UCV.

Respeto: Durante el recojo de la informacion por medio de los
instrumentos, se demostrd el respeto en todo momento a los docentes y el
cuidado de sus datos personales, es decir fue de caracter andnimo.

Beneficencia: Se manifesté cuando se obtuvo informacién para sacarle
todo el provecho, a fin de diagnosticar y analizar cada variable investigada,
proponiendo alternativas de solucion para el problema identificado.

No maleficencia: Consiste en que existi6 un respeto al colaborador,
garantizando su bienestar de manera integral.

Autonomia: Se tomé en cuenta el valor de la libertad, puesto que, se
respeto su libre decision para participar en este estudio.

Justicia: Este criterio se puso en practica cuando se recogio los datos,
los que no se modificaron o alteraron a favor de alguna posicion, mostrando
los datos tal cual se encontro.

Competencia profesional y cientifica: Los colaboradores demostraron
una adecuada preparacion para garantizar la credibilidad de los resultados en
el estudio, desde su inicio hasta su publicacion.

Cuidado del medio ambiente y biodiversidad: El estudio presentado solo
se limit6 al recojo de la informacion segun las variables propuestas, cuidando
siempre la naturaleza o medio ambiente.

Integridad humana: El estudio no atent6 a la integridad de la persona y
se respetd las etnias, nivel econdmico, etc., permitiendo conocer la

problematica encontrada en la institucion a fin de mejorar su desempefio.
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IV. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados que se obtuvieron producto del
procesamiento de datos de las variables cultura organizacional y deontologia
docente, a partir de la aplicacion de los instrumentos a los 40 docentes de tres
instituciones educativas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022; los cuales

ayudaran a desarrollar los objetivos.

Resultados descriptivos
Andlisis descriptivo del primer objetivo especifico: Determinar el nivel de
cultura organizacional de tres Instituciones Educativas Publicas de

Camporredondo, Luya, Amazonas-2022.

Tabla 2

Nivel de cultura organizacional.

Porcentaje Porcentaje

Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 7 17,5 17,5 17,5
Medio 25 62,5 62,5 80,0
Alto 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

De acuerdo a la tabla 2, se puede determinar que, la variable de cultura
organizacional se compone de niveles: bajo, medio y alto (Suca, 2021). Asimismo,
se puede observar que, existe mayor porcentaje en el nivel medio, con un 62.5% de
cultura organizacional en las tres instituciones educativas de Camporredondo, Luya,
Amazonas-2022, seguido de un nivel alto con un 20% y un nivel bajo con 17.5%.
Afirmandose que, aun faltan priorizar la practica de valores, respetar las creencias,
mejorar el clima, implementar normas, y fortalecer la filosofia en los docentes de las

tres instituciones educativas.
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Andlisis descriptivo del segundo objetivo especifico: Determinar el nivel de
deontologia docente de tres Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo,

Luya, Amazonas-2022.

Tabla 3

Nivel de deontologia docente

Porcentaje Porcentaje

Niveles Frecuencia Porcentaje valido acumulado
Bajo 2 5,0 5,0 5,0
Medio 30 75,0 75,0 80,0
Alto 8 20,0 20,0 100,0
Total 40 100,0 100,0

En latabla 3, se observa que la variable de deontologia docente se compone
de tres niveles: bajo, medio y alto (Romero, 2017). Ademas, se puede observar que,
existe un mayor porcentaje en el nivel medio de deontologia docente, con un
porcentaje de 75% en las tres instituciones educativas de Camporredondo, Luya,
Amazonas-2022, seguido de un nivel alto con 20% y un nivel bajo con 5%.
Deduciendo que, existen minimos problemas relacionados con la obligacién moral,
autonomia profesional y compromiso de los docentes de las tres instituciones

educativas publicas de Camporredondo, provincia de Luya, regibn Amazonas
Resultados Inferenciales

Prueba de normalidad

Ho: los datos siguen una distribucion normal.

H1: los datos no siguen una distribucion normal.

Significancia de p valor > 0.05 - Prueba paramétrica (Pearson)

Significancia de p valor < 0.05 - Prueba no paramétrica (Rho de Spearman)
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Tabla 4

Pruebas de normalidad de las variables

Shapiro-Wilk
Variables Estadistico gl Sig.
Cultura organizacional ,890 40 ,100
Deontologia docente 962 40 , 199

De acuerdo a la tabla 4, se observan las pruebas de normalidad para las
variables: cultura organizacional y deontologia docente. Se utilizé la prueba de
Shapiro Wilk, debido a que, la muestra contiene menos de 50 colaboradores
(Novales, 2010). Asimismo, se puede identificar que la significancia para la variable
cultura organizacional fue de 0.100 y para la variable deontologia docente de 0,199;
por lo tanto, ambas variables tienen una significancia mayor a 0.05, por lo tanto,
existe una distribucién normal de los datos y se utilizara al estadistico paramétrico

de Pearson (Hernandez et al, 2010).

Contrastacion de hipotesis general y nula
Hi: Existe relacion significativa entre la cultura organizacional y deontologia
docente de tres instituciones educativas publicas de Camporredondo, Luya,

Amazonas - 2022.

Ho: No existe relacién significativa entre la cultura organizacional y
deontologia docente de tres Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo,

Luya, Amazonas - 2022.

Nivel de significancia:
a = 0,05 (5%)

Sig <0,05 El autor acepta la hipétesis propuesta.
Sig >0,05 El autor acepta la hipétesis nula.
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Tabla b

Correlacion entre cultura organizacional y deontologia docente.

Cultura Deontologia
organizacional docente

Cultura Correlacion de Pearson 1 ,536**
organizacional Sig. (bilateral) ,000

N 40 40
Deontologia Correlacion de Pearson ,536** 1
docente Sig. (bilateral) ,000

N 40 40

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Tomando en cuenta la informacion de la tabla 5, se observa que, el
instrumento fue aplicado a una muestra de 40 docentes, donde se identifica que
existe una correlacion significativa entre las variables, ya que, la significancia entre
ellas fue de 0.000, cuya correlacion de Pearson fue de 0.536 entre cultura
organizacional y deontologia docente, siendo positiva media (Hernandez et al,
2010). Donde se puede evidenciar que a mayor cultura organizacional le
corresponde una mayor deontologia docente. Por lo tanto, se acepta la hipotesis

propuesta y se rechaza la hipotesis nula.

Contrastacion de hipoétesis especifica:
HE: Existe relacion significativa entre las dimensiones de la cultura
organizacional y deontologia docente de tres instituciones educativas publicas de

Camporredondo, Luya, Amazonas-2022.
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Tabla 6

Correlacion entre las dimensiones de cultura organizacional y variable deontologia

docente.
Dimensiones Deontoloaia
Cultura 9
o docente
organizacional
Valores Correlacion de 0,540
Pearson
Sig. (bilateral) 0,000
N 40
Creencias Correlacion de 0,415
Pearson
Sig. (bilateral) 0,008
N 40
Clima Correlacion de 0.480*
Pearson
Sig. (bilateral) 0,002
N 40
Correlacion de o
Normas Pearson 0,554
Sig. (bilateral) 0,000
N 40
Simbolos Correlacion de 0.430%
Pearson
Sig. (bilateral) 0,006
N 40
Filosofia Correlacion — de 475
Pearson
Sig. (bilateral) 0,002
N 40

Analizando la tabla 6 se observa la relacion que existe entre las dimensiones

de la variable cultura organizacional y la deontologia docente. Los valores se

relacionan de manera positiva media con la deontologia docente (sig, 0.000) con

una correlacion de Pearson de 0.540; de igual manera, las creencias se relacionan

de manera positiva media con la deontologia docente (sig, 0.002) con una

correlacion de Pearson de 0.415; seguido de una relacion positiva media entre clima

y deontologia docente (sig, 0.002) con una correlacion de Pearson de 0.480;

asimismo, existe relacion positiva media entre normas y deontologia docente (sig,

0.002) con una correlacion de Pearson de 0.554; se encontroé relacion positiva media
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entre simbolos y deontologia docente (sig, 0.006) con una correlacion de Pearson
de 0.430, y por ultimo, existe relacion positiva media entre filosofia y deontologia
docente (sig, 0.002) con una correlaciéon de Pearson de 0.475 (Hernandez et al,

2010). Por lo tanto, se acepta la hipotesis especifica.
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V. DISCUSION

En la discusion de la presente investigacion, se hizo una comparacion entre
los objetivos planteados, resultados, antecedentes y el sustento teorico que
engloban las variables cultura organizacional y deontologia docente. Investigacion
gue se realizé a una muestra de 40 docentes que laboran en tres instituciones
educativas publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022.

De acuerdo a los resultados encontrados podemos afirmar que, existe una
correlacion entre la variable de cultura organizacional y deontologia docente, ya
gue, la significancia fue de 0.000, cuya correlacién de Pearson fue de 0.536, siendo
positiva media (Hernandez et al, 2010). Se encontré6 una concordancia con el
estudio de Romero (2017), el cual concluyd que, existe conexion positiva
considerable entre la deontologia y cultura organizacional en una institucién
educativa primaria de Ica, ya que, se encontrd una significancia de 0.00 con un
coeficiente de Pearson 0.827 (Hernandez et al, 2010).

De hecho, por medio de una cultura organizacional propicia se incrementara
la deontologia de los docentes de tres instituciones educativas publicas de
Camporredondo, Luya, Amazonas-2022. Asi como afirma, Robbins y Judge (2017)
gue, la cultura organizacional es un patrén de significados asociados entre los
integrantes de una entidad, ademas, facilita la distincion entre ellas. La cultura de
una entidad tiene que estar compartida entre todos los colaboradores, lo que
significa que en una organizacién educativa se debe mantener a todos sus
miembros con su propia cultura, ya que, esto ayuda a su identificacion como una
organizacion muy particular. Los mismos autores sostienen que cada cultura es
distinta, si los planes politicos para alcanzar el éxito son concurrentes con la cultura,
ademas, se puede sostener que en el entorno educativo se considera su propia
cultura y toda la comunidad educativa tiene la responsabilidad de involucrarse para
cumplir con las demandas educativas.

Asimismo, hay concordancia con los estudios realizados por Suca (2021),
existiendo una correlacion Rho de Spearman positiva moderada de 0,453** y sig. P
=0.000 < 0.01; entre las variables de cultura organizacional y desempefio docente,

estudio que fue aplicado a 74 personas entre directivos y docentes de la instituciéon
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educativa secundaria Cesar Vallejo de Huancané en Puno.

Existe también, una concordancia con el estudio de Suparman et al. (2020)
el cual comprobd la relacion entre cultura organizacional y liderazgo ético, ya que,
la significancia fue de 0.02 < a 0.05 y el coeficiente de correlacion fue de 0.330;
asimismo, el liderazgo ético se relaciona con la cultura organizacional con una sig.
de 0.00 con un coeficiente de 0.556 y por ultimo se obtuvo la correlacion entre el
liderazgo ético y el compromiso organizacional con una sig. de 0.00 y un coeficiente
de correlacion de 0.563, llegando a una conclusion que el liderazgo ético ejerce una
influencia significativa sobre los diferentes aspectos organizacionales como es el
desemperio, atencion, bienestar, etc.

Asimismo, se encontrd una similitud en cuanto al nivel de correlacion con
Gholampour et al. (2019), debido a que, en su estudio propuso establecer la relacion
gue existe entre la cultura organizacional y la ética profesional docente, aplicado a
186 sujetos, los cuales afirmaron la correlacion entre variables y dimensiones,
comprobandose la relacion entre la ética y mision, ya que, la significancia fue de
0.00 y el coeficiente de correlacién fue de 0.47; asimismo, con la flexibilidad con una
sig. de 0.00 con un coeficiente de 0.390 y, por ultimo, se obtuvo la correlaciéon con
la estabilidad con una sig. de 0.00 y un coeficiente de correlaciéon de 0.370.
Concluyendo que, se necesita mejorar la calidad educativa por medio de politicas y
valores institucionales para los docentes, ya que, estos juegan un papel
fundamental en la ensefianza y tienen una estrecha relacién con los estudiantes.

De igual forma, existe similitud con el estudio de Pisco (2019), cuyo estudio
lo realizé a docentes, con una muestra de 50 sujetos, donde se determind la relacion
entre ética profesional y planificacién educativa, concluyendo que, existe relacion
positiva considerable entre ambas variables, ya que, la significancia fue de 0.00 y el
coeficiente de Pearson equivalente a 0.713.

Por ultimo, se encontré coherencia con Guzman (2018), debido a que, en
su estudio sobre ética profesional y cultura organizacional en una escuela de
contabilidad, aplicada a una muestra de 110 sujetos, concluyé que, hay una

conexion positiva entre la ética profesional y cultura organizacional en una escuela
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de contabilidad, ya que, se encontrd una significancia de 0.00 con un coeficiente de
Rho de Spearman de 0.466.

Considerando la primera hipotesis especifica, y analizando los resultados
sobre el nivel de la variable cultura organizacional, se encontré que existe un nivel
medio, con un porcentaje de 62.5% de cultura organizacional en las tres
instituciones educativas publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas; seguido de
un nivel alto con 20% y un nivel bajo con 17.5%.

Se encontré una concordancia con el estudio de Suca (2021), debido a que
realizé el estudio denominado cultura organizacional y desempefio docente en la
Institucion Educativa Secundaria César Vallejo de Huancané — Puno, quién
determind que existe una cultura organizacional de nivel medio con un 51.61%,
continda el nivel alto con un 29.03%, y el 19.35% refieren que se ubican en el nivel
bajo. Asimismo, hay una similitud con Orihuela (2018), debido a que, estudié la
cultura organizacional en instituciones educativas de Cusco, con una muestra de
210 docentes, donde encontré como resultado que, existe un nivel desfavorable de
cultura organizacional con un 48%, seguido de un nivel muy desfavorable con 37%
y solo un total de 15% se encuentran favorables.

Asimismo, se encuentra similitud con los estudios realizados por Romero
(2017), quien realiz6 sus estudios en docentes de una institucion educativa primaria
de Ica, con una muestra de 32 docentes; donde obtuvo como resultado que, 23
docentes que equivale al 74% tienen un nivel regular de cultura organizacional, 5
docentes que equivale al 16% tienen un nivel deficiente de cultura organizacional y,
4 docentes que equivale a un 13% demuestran una cultura organizacional buena.

Por lo expuesto, Ritters (2008) determina que, la cultura organizacional es la forma
de como se comportan los miembros de una institucion y que manifiestan su inicio
en una agrupacion de creencias y valores comunes. Por otra parte, Marulanda
(2018) indica que es la agrupacion de preceptos o normas de conducta que un grupo
de personas han desenvuelto en el transcurso de los afos.

Por su parte, Denison y Mishra citados por Tulcanaza et al. (2021)
comprenden a la cultura organizacional, como una agrupacién de modelos de

actitudes socialmente entregados, que ayudan a la relacion de las comunidades
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humanas con sus valores. Ademas, Schein (2007) denomina a la cultura; como la
agrupacion de creencias, valores, politicas, expectativas, necesidades y normas
recibidas y ejecutadas por los integrantes de una entidad. Esto quiere decir, que los
integrantes de una entidad se van adecuando a las exigencias que una organizacion
les exige, esto significa, que, en una institucion educativa, se debe mantener el
respeto hacia las normas y politicas establecidas por el Minedu, pero cada entidad
educativa manifiesta sus propias necesidades dependiendo de su localidad, que es
importante comprender para superar cualquier complicacion.

En cuanto a la segunda hipétesis especifica, sobre el nivel de deontologia
docente, se encontrdé que, existe un nivel medio con 75% de deontologia docente
en las tres instituciones educativas de Camporredondo, Luya, Amazonas; seguido
de un nivel alto con 20% y un nivel bajo con 5%; deduciendo que existen minimos
problemas relacionados con la obligacion moral, autonomia profesional y
compromiso.

Se encontré una concordancia con el estudio de Ibarra (2021), el cual tuvo
por objetivo analizar la ética docente en el desempefio educativo diario, analizando
Sus rasgos y caracteristicas, encontrando como resultado que, el nivel de
aceptacion de la ética docente es alto con un 75%, del total de alumnos el 48%
afirman que cuentan con el apoyo o ayuda del docente, seguido del vinculo ético
con 30% y los valores con 22%; por lo cual concluy6 que, la ética docente impacta
sobre la pedagdgica, considerdndose ademas que, el docente debe contar con
conocimientos suficientes para apoyar al estudiante para lograr el aprendizaje, ya
gue esa es su labor fundamental.

Asimismo, se encontrd una concordancia con el estudio de Romero (2017)
el cual analizé la deontologia docente de una institucion educativa, encontrando
como resultado que, existe un nivel medio de deontologia con 71%, seguido de un
13% que afirman que es bajo y solo un 16% afirman que es alta la deontologia. En
las instituciones educativas publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022, se
encuentra menos docentes con estos problemas, en relacién al estudio realizado
por Romero, en cuanto a la deontologia docente, ya que, en su mayoria tienen mas

autonomia, obligacibn moral y su participacién es activa con la comunidad, sin
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embargo, existen 2 docentes que demuestran debilidades en cuanto a esta
variable, los cuales pueden desmotivar a los demas docentes en el desarrollo de
sus labores, por lo que, es importante brindar por parte de los superiores un trato
diferenciado para evitar la masificacién de docentes desmotivados.

Por otro lado, se encontrd una relacién con lo investigado por Pilares (2019),
ya que, en su estudio sobre la ética profesional en docentes de Apurimac, encontro
un nivel regular de ética profesional con 52%, seguido de un nivel deficiente con
28%, mientras que solo el 19% afirmaron que es alto el nivel de ética. Consideramos
una relacién con nuestra investigacién, ya que, se considera a la deontologia
profesional dentro de la Etica Aplicada, que asocia a una diversidad de obligaciones
asignadas a los profesionales, que les permite el desarrollo de sus acciones
particulares. Asimismo, la deontologia se le denomina como la accién natural que
se desarrolla para el bienestar de la sociedad, determinando normas para su
ejecucion y cumplimiento, a la cual se le conoce como deontologia profesional
(Novoa, 2018).

Ademas, se encontré una relacion con Guzman (2018) el cual analiz6 la
ética profesional en docentes universitarios, hallandose un nivel adecuado de ética
profesional con 54% seguido de un nivel muy adecuado con 45%, ante ello, se
afirma que son minimos los niveles de insatisfaccion en esta variable. Conforme lo
indica Malem (2017) que, la deontologia es el campo de la ética encargada de la
regulacion de las normas morales y de los tratados del deber. Se comprende a la
deontologia docente como el conjunto de normas que se determinan para los
profesores para ejercer la adquisicion de la conciencia de la forma de ser y hacer
de cada profesional. Asimismo, los principios de la deontologia tomando como
referencia a los profesionales de la pedagogia, tienen que ser muy éticos, no tan
solo por medio de buenas intenciones para sostenerse ahi, sino mas bien deben
ser agente de cambio en la practica, siendo la vocacién como uno de los primeros
factores declarados por la profesion.

También se encontrdé una similitud con los estudios realizados por Suca
(2021), quien investigo el nivel de desempefio docente de la institucion educativa

secundaria Cesar Vallejo de Huancané-Puno 2020, donde la variable desempefio
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docente tuvo un porcentaje 48.39% predominando el nivel medio, el 33.87% indican
un nivel bajo, y un 17.74% sefialan un nivel alto. Ya que, el desempefio docente
esta ligado a uno de los principios de la deontologia docente, la profesionalidad, que
consiste en el cuidado hacia los derechos humanos y el respeto hacia el individuo,
como también en relaciébn al buen desempefio profesional, la cordura y la
puntualidad en el momento de ejecutar mecanismos y modelos educativos (Mallart,
2011).

Asimismo, Mallart (2011), brinda principios de la deontologia tomando como

referencia a los profesionales de la pedagogia, quienes tienen que ser muy éticos,
no tan solo por medio de buenas intenciones para sostenerse ahi, sino mas bien
deben ser agente de cambio en la practica, siendo la vocacién como uno de los
primeros factores declarados por la profesion. Estos principios son: Profesionalidad,
accion socioeducativa, justicia social, informacién responsable, confidencialidad,
formacion permanente, solidaridad profesional, respeto a los sujetos de la accion
educativa, coherencia institucional y participacion comunitaria.
Analizando la correlacion que existe entre las dimensiones de la variable cultura
organizacional y la deontologia docente, se encontr6 que, los valores se relacionan
de manera positiva media con la deontologia docente (sig, 0.000) con una
correlacion de Pearson de 0.540; puesto que, los valores deben estar impregnados
en cada uno de los colaboradores, para que al momento de integrarse con las
creencias, éstas vayan formando una cultura organizativa que influira
significativamente en el cumplimiento del deber (Ritters, 2008).

Por lo tanto, la cultura organizacional en las tres instituciones educativas
publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022, deben ser fortalecidas a través
de actividades que tomen en cuenta el desarrollo y la consolidacién de valores
como: la responsabilidad, el respeto y la justicia, ya que, es fundamental que los
valores se encuentren presentes en los individuos para que de esa manera se
pueda desarrollar conforme a las estrategias de las entidades (Griffin et al, 2017).

Es importante considerar a los docentes con un nivel alto de cultura
organizacional, como una fortaleza, para compartir sus experiencias con los demas,

y de esta manera masificar y contagiar esta cultura, ya que, la cultura es comun de
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cada individuo, que al momento de asociarse con otros comunica sus valores, las
comparte, se adecla y se vuelve un modelo (Tulcanaza et al, 2021). Ademas, las
organizaciones pueden obtener una transformacién Unicamente si estan inculcadas
por valores (Ritters,2008).

De igual manera, las creencias se relacionan de manera positiva media con
la deontologia docente (sig, 0.002) con una correlacion de Pearson de 0.415; como
nos dice Marulanda (2018) que la cultura organizacional se origina por medio de los
valores y creencias que desarrollan un grupo, esto quiere decir que se someten a
las normas de su empresa, también cabe destacar que cada individuo posee su
propia personalidad y comportamientos que forman una gran aportacion en la
institucion de la cultura. Asimismo, tomar en cuenta las creencias dentro de una
organizacion, ya que, predominan grandemente en nuestras vidas, las sabidurias
populares determinan que, si algun individuo tiene la creencia firme de que puede
hacer algo, lo termina haciendo con éxito, caso contrario no lo hara (Dilts, 2003).

Por consiguiente, Daft (2013) declara que la cultura organizacional es la
agrupacion de valores, normas, creencias orientadoras e intelectos que cooperan
como una orientacion y que son compartidas por los integrantes de una empresa y
gue se facilita su ensefianza a los recientes integrantes en la forma ideal de sus
sentimientos, pensamientos y comportamientos. Esto quiere decir que, la relacion
del conjunto de valores afecta en la armonia del conjunto de personas. En tal
sentido, se debe priorizar la practica de valores y respetar las creencias en las tres
instituciones educativas publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas, con la Unica
finalidad de integrar mas a los miembros docentes para hacer un trabajo pedagdgico
colaborativo eficiente. Por ultimo, tenemos a los autores Garcia y Dolan citados por
Gaete (2020) sostienen que, las creencias son patrones del pensamiento con mejor
elaboracion y arraigo en el transcurso de todo nuestro aprendizaje, asimismo facilita
la expresion de la realidad y que anteceden a la configuracion de valores. Las
creencias son valores trascendentales en el ambiente de una entidad que les
mantendra claro el trabajo que realizan (Griffin et al., 2017)

Ademds, hay una relacion positiva media entre clima organizacional y

deontologia docente (sig, 0.002) con una correlacion de Pearson de 0.480. El clima
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organizacional en las tres instituciones educativas publicas de Camporredondo,
Luya, Amazonas, debe ser fortalecido mas, debido a que, existe ciertos egoismos
entre docentes por el trato diferenciado que brindan sus lideres, considerando la
idea equivocada, de que, los docentes innovadores tienen mas conocimiento
disciplinar que los demas, provocando ciertas exclusiones. Asimismo, existe
relacion positiva media entre normas y deontologia docente (sig, 0.002) con una
correlacion de Pearson de 0.554, los cuales deben ser fortalecidas continuamente
y ser conocidas por todos los trabajadores de la organizacion. Se encontrd relacion
positiva media entre simbolos y deontologia docente (sig, 0.006) con una
correlacion de Pearson de 0.430, y por ultimo, existe relacién positiva media entre
filosofia y deontologia docente (sig, 0.002) con una correlacion de Pearson de 0.475
(Hernandez et al, 2010). Dentro de una organizacion, los simbolos son
denominados como el complemento de toda cultura en especifico, todo objeto que
se permita sentir, ver y oir permitiendo la identificacion con su organizacion (Daft,
2013). Y nos falta fortalecer la filosofia, el cual nos facilita la reflexion en relacion a
la misién, vision, creencias, valores, debilidades y fortalezas (Espinosa, 2009); para
tener claro de dénde partimos, cémo caminaremos y hacia donde queremos llegar
con éxito.

En consecuencia, se considera como fortaleza al presente estudio, por la
forma practica de la aplicacion de las variables de estudio en el contexto educativo
considerados como précticas diarias en la pedagdgica del docente, que permiten
mejorar considerablemente la educacion, siendo pilares fundamentales del
desarrollo educativo; y se establece como debilidad de la presente investigacion a
la limitacion que se tuvo al interpretar los resultados de manera cuantitativa
obviando el analisis cualitativo, el cual nos hubiera facilitado estudiar con mucha
mas profundidad la problematica que existe en los docentes, respecto a su cultura
organizacional y la integracién con los estudiantes y padres de familia. Sin
embargo, se asume que los resultados fueron muy importantes porque nos permitio
conocer que la cultura organizacional se relaciona con la deontologia docente,

afirmando que, a mayor cultura organizacional existe mayor deontologia docente en
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las tres instituciones educativas publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-
2022.
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VI. CONCLUSIONES

1. Existe una correlacion significativa entre las variables cultura organizacional
y deontologia docente en las tres instituciones educativas publicas de
Camporredondo, Luya, Amazonas-2022, ya que, la significancia entre ellas
fue de 0.000, cuya correlacion de Pearson fue de 0.536 entre las variables
mencionadas, siendo positiva media. Ello significa que, a medida que se
incrementa la cultura organizacional, también lo hace la deontologia docente.

2. Existe mayor porcentaje en el nivel medio, con un 62.5% de cultura
organizacional en las tres instituciones educativas de Camporredondo, Luya,
Amazonas-2022, seguido de un nivel alto con un 20% y un nivel bajo con
17.5%. Ello significa que, falta fortalecer la cultura organizacional en los
docentes considerando sus dimensiones.

3. Existe un mayor porcentaje en el nivel medio de deontologia docente, con un
porcentaje de 75% en las tres instituciones educativas de Camporredondo,
Luya, Amazonas-2022, seguido de un nivel alto con 20% y un nivel bajo con
5%. Deduciendo que, existen minimos problemas relacionados con la
deontologia docente: obligacion moral, autonomia profesional y compromiso
con la comunidad.

4. Existe correlacion significativa entre las dimensiones de la variable cultura
organizacional y la deontologia docente: los valores se relacionan de manera
positiva media con la deontologia docente (sig, 0.000) con una correlacion
de Pearson de 0.540; de igual manera, las creencias se relacionan de
manera positiva media con la deontologia docente (sig, 0.002) con una
correlacion de Pearson de 0.415; seguido de una relacion positiva media
entre clima y deontologia docente (sig, 0.002) con una correlacion de
Pearson de 0.480; asimismo, existe relacién positiva media entre normas y
deontologia docente (sig, 0.002) con una correlaciéon de Pearson de 0.554;
se encontrd relacion positiva media entre simbolos y deontologia docente
(sig, 0.006) con una correlacion de Pearson de 0.430, y por ultimo, existe
relacion positiva media entre filosofia y deontologia docente (sig, 0.002) con
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una correlacién de Pearson de 0.475 (Hernandez et al, 2010). Por lo tanto,

se acepta la hipotesis especifica.
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VIl. RECOMENDACIONES

A los lideres pedagdgicos de las tres Instituciones Educativas Publicas de
Camporredondo, Luya, Amazonas; desarrollar actividades que fortalezcan
los valores, creencias, normas, clima institucional, simbolos vy filosofia, y
de esta manera mitigar algunos conflictos que puedan afectar la cultura
organizacional, para mejorar la labor docente de manera colaborativa.

A los maestros de las tres Instituciones Educativas Publicas de
Camporredondo, Luya, Amazonas que, reflexionen sobre su practica
pedagogica de manera constante para poder autoevaluarse y tomar las
mejores decisiones para elevar su cultura organizacional y el cumplimiento
de su deber.

Se recomienda a futuras investigaciones estudiar la variable deontologia
docente y sus dimensiones e indicadores, considerado como una practica
muy importante en cualquier instituciéon, ya que, de ello depende mucho
el éxito del cumplimiento de las metas.

A los futuros investigadores se recomienda utilizar los instrumentos
aplicados en esta investigacion para recolectar datos en otros contextos,
ademas considerar los diversos factores que puedan influir en la cultura

organizacional y deontologia docente.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia

FORMULACION | OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION | Hipotesis Variables Enfoque/ | TECNICA /INSTRUMENTO
DEL nivel /

PROBLEMA Disefio

,Qué relacion | Objetivo General: H1l: Existe relacion

existe entre la | Determinar larelacion que existe entre la | significativa entre la | Variable 1: | Enfoque:

cultura cultura organizacional y deontologia | cultura organizacionaly cuantitativo

organizacional y | docente de tres Instituciones Educativas | deontologia docente de | Cultura Instrumento: Dos cuestionarios
deontologia Publicas de Camporredondo, Luya, | tres Instituciones | organizacio | Nivel:

docente de tres | Amazonas - 2022 Educativas Publicas de | nal Correlacional | Técnica: Encuesta
Instituciones Camporredondo, Luya,

Educativas Objetivos Especificos: Amazonas —2022. [Variable 2:

Publicas de HE. Existe relacion

Camporredondo, ) Determinar el nivel de cultura significativa entre las Disefio ge ) )
Luya;Amazonas- organizacional de tres Instituciones dlmen5|ones. dg: la Deontologia !nvestlgamon .I\/Ietod.os .,d.e analisis de
20227 Educativas Plblicas de cultura organizacionaly | ygcente No | investigacion:

Camporredondo, Luya, Amazonas -
2022; ii) Determinar el nivel de
deontologia  docente de tres
Instituciones Educativas Publicas de
Camporredondo, Luya, Amazonas —
2022. iii)Determinar la relacion que
existe entre las dimensiones de la
cultura organizacional y deontologia

docente de tres Instituciones
Educativas Publicas de
Camporredondo, Luya, Amazonas-

2022

deontologia docente de
tres Instituciones

Educativas Publicas de
Camporredondo, Luya,
Amazonas-2022.

HO: No existe relacion
significativa entre la
cultura organizacional y
deontologia docente de
tres Instituciones
Educativas Publicas de
Camporredondo, Luya,
Amazonas — 2022.

experimental

Estadistica
inferencial

descriptiva e




Anexo 2: Operacionalizacion de variables

DEFINICION CONCEPTUAL

DEFINICION

gé';'gﬁ};g OPERACIONAL DIMENSION INDICADORES ITEMS ESCALA DE
MEDICION
Robbins y Judge (2017) determinan a la cultura | Se denomina a la | DIMENSION: Valores elementales 1,2,3
organizacional como un patrén de significados | cultura como la|vALORES Valores estratégicos
asociados entre los integrantes de una entidad, | agrupacion de ] Valores instrumentales
ademas, facilita la distincion entre entidades. La | valores, DIMENSION: Patrones de pensamiento. | 4,5,6
= cultura de una entidad tiene que estar|necesidades, CREENCIAS Fuente_cgle persuasion. Siempre(S)
= compartida entre todos los colaboradores, lo que | expectativas, Expresion de la realidad.
S significa que en una institucién debe ser por toda | creencias, politicas y | DIMENSION: CLIMA | Conocimientos personales | 7,8,9
= la comunidad educativa, permitiendo la|normas recibidas y Actitudes Casi
S identificacion de cada entidad u organizacion. | ejecutadas por los Emociones siempre(CS)
S integrantes - de  UNa | 5 ENSiENNORMA | Comportamiento 101112
© entidad. - . Ut
:é s Convivencia A veces(A)
3 DIMENSION: Interpretacion 13,14,15
SIMBOLOS Sentimiento
Identificacion Casi
DIMENSION: Misién, visién 16,17,18 nunca(CN)
FILOSOFIA Debilidades, fortalezas
Novoa (2018) define a la deontologia profesional | Se entiende a la | DIMENSION: Compromiso 1,2,3,4,5,
dentro de la Etica Aplicada que asocia al|deontologia como el| OBLIGACION Précticas 6,7.8 Nunca(N)
conjunto de las obligaciones que asigna a los | grupo de normas que | \;orai Desarrollo
o profesionales para el desarrollo de sus acciones | se establecen para
g particulares. Asimismo, la deontologia se le |los profesionales SIVENSION. —
S denomina como la accién natural que se|para  tener la ' Procedimientos 9,10,
s desarrolla en beneficio de la humanidad, | adquisicion de la|AUTONOMIA Control N 11,12,13,
% determinando normas y que su ejecucion y | conciencia del “ser” | PROFESIONAL Toma de decisiones 14,15
g cumplimiento se le conoce como deontologia | de cada profesional.
< profesional.
2
Q DIMENSION: Entorno 16,17,18
COMPROMISO CON | Formacion 19,20,21
LA COMUNIDAD Responsabilidad 22,23




Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos
d:I- ESCUELA DE POSGRADO

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO
ESCUELA DE POSGRADO

CUESTIONARIO CULTURA ORGANIZACIONAL

Estimado (a) colaborador, con el presente cuestionario pretendemos obtener informacién
respecto a la Cultura organizacional de tres instituciones educativas publicas de
Camporredondo, Luya, Amazonas- 2022, para lo cual te solicitamos tu colaboracion,
respondiendo todas las preguntas. Los resultados nos permitiran determinar las falencias de
la Gestion administrativa. Marque con una (X) la alternativa que considera pertinente en cada
caso.

Escala de valores
Siempre S 5
Casi siempre CS 4
A veces A 3
Casi nunca CN 2
Nunca N 1
DIMENSION: VALORES 1 2 3 4 5

1 | Es adecuado el fomento de la innovacion en la institucién.

2 | Es efectiva la promocion del trabajo en equipo.

3 | Para la Institucion donde usted trabaja lo mas importante es el
cumplimiento de metas.

DIMENSION: CREENCIAS 112 |3 |4 |5

4 | Cree que para ingresar a la Institucion es necesaria una
recomendacion o influencia interna.

5 | Cree usted que el salario que recibe por su labor en la Institucién es
el adecuado.

6 | Cree usted que se le suministran las herramientas necesarias para
realizar adecuadamente su trabajo.

DIMENSION: CLIMA 112 |3 |4 |5

7 | Percibe usted que la Institucion le permite aprender y progresar
como persona.

8 | Percibe usted un ambiente de cooperacion dentro de la Institucion.




9 | Percibe tener autonomia para tomar decisiones relacionadas
con su trabajo.
DIMENSION: NORMAS

10 | Existe claridad frente a los horarios de entrada y salida en su
institucion.

11 | En la Institucién hay normas respecto de la presentacién
personal de los docentes.

12 | La Institucion educativa aplica las sanciones segun las
normas ante una falta.

DIMENSION: SIMBOLOS

13 | La Institucidn celebra fechas especiales como el dia del
maestro, aniversario, navidad, entre otros.

14 | La Institucion recurre a utilizar incentivos como felicitaciones,
condecoraciones, entre otros, para premiar las buenas
labores.

15 | Los trabajadores reconocen y entienden el significado de las
ceremonias, el logo y los colores representativos de la
Institucion.

DIMENSION: FILOSOFIA

16 | Su trabajo es coherente con la misién — vision, de la
Institucién.

17 | Al haber una vacante, la Institucion toma en cuenta primero a
los trabajadores internos para dicho cargo antes que personas
externas.

18 | A la Institucién le interesa tanto su desarrollo profesional

como familiar.




ﬁ ESCUELA DE POSGRADO

CUESTIONARIO SOBRE DEONTOLOGIA DOCENTE

Estimado(a) participante, el presente cuestionario trata sobre: deontologia docente de

las instituciones educativas de Camporredondo, Luya, Amazonas, 2022

Escala de valores
Siempre S 5
Casi siempre CsS| 4
A veces A 3
Casi nunca CN| 2
Nunca N 1
N° DEONTOLOGIA (X)
OBLIGACION MORAL 1 213 4
1 El cumplimiento a tiempo de mis compromisos profesionales es
importante
> Es mas facil desarrollar el trabajo si se estd identificado con la
profesion.
3 El éxito profesional tiene significado cuando me permite ser una mejor
persona.
4 Estoy dispuesto (a) a ocupar tiempo en actualizar mis conocimientos
sobre algun aspecto de mi profesion.
5 Hay decisiones éticas tan importantes en el ejercicio de mi profesién
gue no puedo dejarlas sélo a criterio de la institucion educativa.
6 Hacer lo correcto profesionalmente me permite estar en paz conmigo
mismo.
7 La formacion en ética es necesaria para enfrentar conflictos en el
trabajo profesional.
8 Es preciso que conozca y practique los valores de mi profesion para
poder ejercerla.
N° AUTONOMIA PROFESIONAL 1 2| 3 4
9 Un buen profesional debe darse tiempo para evaluar las consecuencias
de sus acciones.
10| Transmito mis propios valores a través del ejercicio profesional.
11 Considero conveniente aceptar el riesgo de equivocarme con tal de
mejorar mi actividad profesional.
12 Para tomar buenas decisiones profesionales hay que tener seguridad
en uno mismo.




13

No debo tomar decisiones profesionales importantes sin antes valorar
Sus consecuencias.

14

En el ejercicio profesional ayuda mucho tener una actitud positiva ante
la adversidad y la superacion de retos

15

Para no cometer errores en mi ejercicio profesional debo ser
consciente de los limites de mis conocimientos y habilidades.

NO

COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

16

Para ser un buen profesional debo ignorar los problemas de la sociedad
en la que vivo.

17

Actliio como un buen profesional cuando soy sensible a las necesidades
de los demas

18

Debo ganarme la confianza de las personas para las que trabajo
actuando con honestidad.

19

Necesito ponerme en lugar de los estudiantes o docentes para
comprender sus necesidades.

20

Me gusta que mis compafieros de trabajo valoren positivamente mi buen
trato con las personas.

21

Guardar la confidencialidad es importante en el ejercicio profesional.

22

Me siento mejor cuando tengo presente las necesidades profesionales de
mis compafieros.

23

Llevo a cabo mi tarea de docente con gran empuje, vigor y gusto por
atender a los estudiantes.

Muchas gracias por su participacion




Validez de los instrumentos

Consolidado de validaciéon de los instrumentos por los jueces.

: Namero de jueces 5 “ omedio de probabilidages 0.039380081
Resultado gendral = Es significativo
*P: Pertinencia; R: Relevancia; C: Claridad Consultor: Carlos G il.com)

N° de jueces ;
45 6 7 8 910 Total Probabilidad
0.03125

1

0.03125
0.03125
0.03125
0.03125
0.15625
0.03125
0.03125
0.03125
0.15625
0.03125
0.03125
0.03125
0.03125
0.03125
0.03125
0.03125
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Certificados de Validez de Contenido de los instrumentos
Validaciéon 01:
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CULTURA ORGANIZACIONAL

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento cumple con los estandares e indicadores de medicién de ambas variables.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: HURTADO TELLO, MARIA LUZ DNI: 27249234

Especialidad del validador: Licenciada en ciencias de la educacion y magister en educacion (docenciay gestion educativa)

1Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del experto informante
son suficientes para medir la dimensién

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DEONTOLOGIA DOCENTE

Observaciones (precisar si hay suficiencia): El instrumento cumple con los estandares e indicadores de medicién de ambas variables.
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg: HURTADO TELLO, MARIA LUZ DNI: 27249234

Especialidad del validador: Licenciada en ciencias de la educacion y magister en educacién (docenciay gestion educativa)

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o 03 de mayo del 2022
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Tello

son suficientes para medir la dimension
Firma del experto informante



Validacion 02
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CULTURA ORGANIZACIONAL

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Jaime Luis Carrasco Manay DNI: 16682689
Especialidad del validador: Ciencias Naturales — Fisicay Quimica

Grado Académico: Doctor en Ciencias de la Educacién Chiclayo, 07 de mayo del 2022.

1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. S

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o ( '

dimension especifica del constructo ‘/é))
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo Dr. Jaime Luis Carrasco Mancy

CPPe. N® 279284 - Ragitn Lambayeaus
ORCID: 0000-0002-8504-0364

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension Firma del experto informante.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DEONTOLOGIA DOCENTE

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr.: Jaime Luis Carrasco Manay DNI: 16682689

Especialidad del validador: Ciencias Naturales — Fisica y Quimica

Grado Académico: Doctor en Ciencias de la Educacién Chiclayo, 07 de mayo del 2022.
1Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado. ‘(/E)

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dlmer_15|on espemﬁca del constructo . ’ T Jaime Luis Carrasce Manay

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es CPPe. N* 279284 - Ragitn Lambayeque

. . ORCID: 0000-0002-8504-0364
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados Firma del experto informante.
son suficientes para medir la dimensién



Validacion 03

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CULTURA ORGANIZACIONAL

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Luz Rosio Quispe Narvéez DNI:40077882
Especialidad del validador: Doctora en administraciéon de la educacién
Chachapoyas, 9 de mayo del 2022
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. DRECTON REQONL
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo :
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es LUZ ROSIO GUIS NARVAEZ -
conciso, exacto y directo EN EDLCACON PR

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados e e

son suficientes para medir la dimension .
Firma del Experto Informante.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DEONTOLOGIA DOCENTE

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Luz Rosio Quispe Narvaez DNI:40077882
Especialidad del validador: Doctora en administracion de la educacién

Chachapoyas, 9 de mayo del 2022

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado. DRECCON AEOONA

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o

dimension especifica del constructo j@
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es %wmﬁ NARVAEZ -

conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados e oo memmmee

son suficientes para medir la dimension )
Firma del Experto Informante.



Validacion 04

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CULTURA ORGANIZACIONAL

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: FANY ZAVALETA VILLAR DNI:33433194
Especialidad del validador: EDUCACION PRIMARIA

Chachapoyas, 09 de mayo del 2022

/ ‘

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

il ’
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DEONTOLOGIA DOCENTE

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: FANY ZAVALETA VILLAR DNI:33433194
Especialidad del validador: EDUCACION PRIMARIA

Chachapoyas, 09 de mayo del 2022

/ :

"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo &

-

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son
suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



Validacion 05
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CULTURA ORGANIZACIONAL

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Maribel Janet Bazan Ueno DNI: 33425883
Especialidad del validador: Gestién Publicay Gobernabilidad
Chachapoyas, 10 de mayo del 2022.
Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

AZAN UENO
DNI. N°3 3425883
DRA. GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

Firma del experto informante

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE DEONTOLOGIA DOCENTE

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable[ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Maribel Janet Bazan Ueno DNI: 33425883
Especialidad del validador: Gestién Publicay Gobernabilidad
Chachapoyas, 10 de mayo del 2022.
"Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.

2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

> 2 -
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es o ‘_ l
conciso, exacto y directo "MARIBEL 74 BAZAN UENO

DNI. N°3 3425883
DRA. GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD

Firma del experto informante



Grados académicos de los jueces validadores de los

GRADUADO GRADO O TIT INSTITUCION

HURTADO TELLO, MARIA LUZ
DNI 27249234

HURTADO TELLO, MARIA LUZ
DNI 27249234

HURTADO TELLO, MARIA LUZ
DNI 27249234

GRADUADO

QUISPE NARVAEZ, LUZ ROSIO
DNI 40077882

QUISPE NARVAEZ, LUZ ROSIO
DNI 40077882

QUISPE NARVAEZ, LUZ ROSIO
DNI 40077882

QUISPE NARVAEZ, LUZ ROSIO
DNI 40077882

BACHILLER EN CIENCIAS DE LA EDUCACION

Fecha de diploma: 07/08/1998

Modalidad de estudios: - UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
PERU

Fecha matricula: Sin informacién (***)

Fecha egreso: Sin informacién ()

MAGISTER EN EDUCACION
DOCENCIAY GESTION EDUCATIVA
Fecha de diploma: 25/04/2011

NIVERSIDAD PRIVADA CESAR VAI
Modalidad de estudios: - UNVERSIDAD DACES LLED

PERU

Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacién (™)

LICENCIADO EN EDUCACION

EDUCACION INICIAL UNIVERSIDAD NACIONAL DE CAJAMARCA
Fecha de diploma: 19/03/2005 PERU

Modalidad de estudios: -

GRADO O INSTITUCION
BACHILLER EN EDUCACION
Fecha de diploma: 26/06/2003
Modalidad de estudios: - UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
PERU

Fecha matricula: Sin informacion (***
Fecha egreso: Sin informacién (***)

MAGISTER EN EDUCACION
DOCENCIAY GESTION EDUCATIVA

Fecha de diploma; 20/06/2010

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

Fecha matricula: Sin informacién (***)

Fecha egreso. Sin informacion (***)

DOCTORA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION

Fecha de diploma: 08/04/2013

Modalidad de estudios: - UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

Fecha matricula: Sin informacién (**)

Fecha egreso: Sin Informacién (***)

LICENCIADA EN EDUCACION PRIMARIA
Fecha de diploma: 258/05/15
Modalidad de estudios: -

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

instrumentos, segun SUNEDU.

GRADO 0 TiTULO

GRADUADO

INSTITUCION

BACHILLER EN EDUCACION
Fecha de diploma: 18/01/2002
CARRASCO MANAY JAMELUIS ~ Modalidad de estudios: -
DNI 16682689
Fecha matricula: Sin informacion (**)

Fecha egreso: Sin informacion ()

MAESTRO EN PSICOLOGIA EDUCATIVA
Fecha de diploma: 11/09/18

CARRASCO MANAY, JAIMELUIS  Modalidad de estudios: PRESENCIAL

DNI 16682689
Fecha matricula; 10/02/2009
Fecha egreso: 02/0512012

GRADUADO GRADO O TiTULO
BACHILLER EN EDUCACION
Fecha de diploma: 29/04/2004
ZAVALETAVILLAR, FANY  Meodalidad de estudios: -
DNI 33433194
Fecha matricula: Sin informacién ()
Fecha egreso: Sin informacién (*°)

MAGISTER EN EDUCACION
DOCENCIAY GESTION EDUCATIVA
Fecha de diploma: 30/08/2010

T AR, FAN'
ZAVALETAVILLAR, FANY Modalidad de estudios

DNI 33433194

Fecha matricula: Sin informacion (***)

Fecha egreso: Sin informacidn (")
DOCTORA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Fecha de diploma: 08/04/2013
ZAVALETAVILLAR, FANY  Medalidad de estudios: -
DNI 33433194
Fecha matricula: Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacién (*)

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

INSTITUCION

UNIVERSIDAD NACIONAL PEDRO RUIZ GALLO
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA GESAR VALLEJO
PERU



BAZAN UENO, MARIBEL JANET
DNI 33425883

BAZAN UENC, MARIBEL JANET
DNI 33425883

BAZAN UENO, MARIBEL JANET
DNI 33425883

BAZAN UENO, MARIBEL JANET
DNI 334258883

BAZAN UENO, MARIBEL JANET
DNI 33425883

MAGISTER EN EDUCACION
DOCENCIA Y GESTION EDUCATIVA
Fecha de diploma 20/0672010
Modakdad de estudios:

Fecha matricula’ Sin informacién (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

DOCTORA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION
Fecha de diploma: 05/04/2013
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin informacion (**°)
Fecha egreso: Sin informacion (")

LICENCIADA EN EDUCACION PRIMARIA
Fecha de diploma: 26/05/15
Modalidad de estudios: -

BACHILLER EN EDUCACION
Fecha de diploma: 26/06/2003
Modalidad de estudios: -

Fecha matricula: Sin Informacion (***)
Fecha egreso: Sin informacion (***)

DOCTORA EN GESTION PUBLICA Y GOBERNABILIDAD
Fecha de diploma: 09/04/18
Modalidad de estudios: PRESENCIAL

Fecha matricula: 08/01/2016
Fecha eareso: 31/12/2016

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO

UNIVERSIDAD NACIONAL FEDERICO VILLARREAL
PERU

UNIVERSIDAD PRIVADA CESAR VALLEJO
PERU



Anexo 4: Confiabilidad prueba piloto de los instrumentos

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 100,0

Fiabilidad

Escala: ALL VARIABLES

Resumen de procesamiento de

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos

797 18

casos
N %
Casos Valido 20 100,0
Excluido® 0 0
Total 20 100,0

a. La eliminacion por lista se basa en
todas las variables del
procedimiento.

Estadisticas de

fiabilidad
Alfa de N de
Cronbach elementos
J13 23




Anexo 5: Permisos

Autorizacion de la OCED-Camporredondo

a1 3
Mimrer | (;\1-\ GOBIERNO'REGIONAL'/AMAZONAS DREA
3%‘?_"{‘_\:%' I' L _’ Y Gerancia Rn-glnnu‘l‘:- Desarralla Saclal UGELL :

“ARNO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL”

El Coordinador de la OCED Camporredondo, Provincia de Luya, Regiéon Amazonas que al
final suscribe:

AUTORIZA:

A la profesora: ALEJANDRINA ALVARADO SANTILLAN, estudiante del Programa de
Maestria en Administracién de Educacién, en la Universidad “CESAR VALLEJO” de la
ciudad de Lima, quien esta solicitando a mi despacho la autorizacién para realizar un
trabajo de investigacion sobre: recoleccion de datos, sobre la tesis “Cultura
Organizacional y Deontologia Docente de las instituciones educativas de
Camporredondo, Luya, Amazonas” las instituciones solicitadas para dicho trabajo son:

IES “BRAULIO DE CAMPORREDONDO: DIRECTOR PROF. EDWIN B. RIVERA VEGA.
IEPM No. 18115 CAMPORREDONDO: DIRECTORA PROF. GLADIS GUEVARA NORIEGA.

IEPM No0.18116 CAMPORREDONDO: DIRECTORA PROF. ALEJANDRINA ALVARADO
SANTILLAN.

Se expide la presente autorizacién en mérito a la verdad, a fin de que se brinde todo el
apoyo a la interesada.

Camporredondo, 12 de mayo del 2022.




Autorizaciones de los directivos.

Autorizacion del director de la institucion educativa secundaria “José Braulio
de Camporredondo.

“Ano- del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA “JOSE
BRAULIO DE CAMPORREDONDO”, PROVINCIA DE LUYA, REGION
AMAZONAS; QUE AL FINAL SUSCRIBE:

AUTORIZA

A la profesora: ALEJANDRINA ALVARADO SANTILLAN, identificada con DNI N2 40295144,
estudiante del Programa de Maestria en Administracién de la Educacion de la Universidad
“César Vallejo” en la ciudad de Lima, para recolectar datos de los docentes de la institucién
educativa a la cual represento, a través de la aplicacion de dos cuestionarios. Ella se
encuentra elaborando su tesis titulada: CULTURA ORGANIZACIONAL Y DEONTOLOGIA
DOCENTE DE TRES INSTITUCIONES PUBLICAS DE CAMPORREDONDO, LUYA, AMAZONAS-
2022. Asimismo, se estara brindando todo el apoyo a la interesada.

Se expide la autorizacion en mérito a la verdad.

Camporredondo, 16 de mayo del 2022.




Autorizacion de la directora de la institucién educativa N° 18116-
Camporredondo.

“Ano-del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA N° 18116 DE
CAMPORREDONDO, PROVINCIA DE LUYA, REGION AMAZONAS; QUE AL

FINAL SUSCRIBE:

AUTORIZA

A la profesora: ALEJANDRINA ALVARADO SANTILLAN, identificada con DNI N2 40295144,
estudiante del Programa de Maestria en Administraci6n de la Educacién de la Universidad
“César Vallejo” en la ciudad de Lima, para recolectar datos de los docentes de la institucion
educativa a la cual represento, a través de la aplicacién de dos cuestionarios. Ella se
encuentra elaborando su tesis titulada: CULTURA ORGANIZACIONAL Y DEONTOLOGIA

DOCENTE DE TRES INSTITUCIONES PUBLICAS DE CAMPORREDONDO, LUYA, AMAZONAS-
2022. Asimismo, se estara brindando todo el apoyo a la interesada.
Se expide la autorizacién en mérito a la verdad.

Camporredondo, 16 de mayo del 2022.

. Asjan
DIRECTORA
DNI. N°® 40295144



Autorizacion de la directora de la institucion educativa N° 18115-

Camporredondo.

“Ano- del Fortalecimiento de laS oberaniow Nacional’

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA PRIMARIA N° 18115 DE
CAMPORREDONDO, PROVINCIA DE LUYA, REGION AMAZONAS; QUE AL

FINAL SUSCRIBE:

AUTORIZA

ALVARADO SANTILLAN, identificada con DNI N2 40295144,
Universidad

A la profesora: ALEJANDRINA
estudiante del Programa de Maestria en Administracion de la Educacion de la

“César Vallejo” en la ciudad de Lima, para recolectar datos de los docentes de la instituciéon

educativa a la cual represento, a través de la aplicacién de dos cuestionarios. Ella se
encuentra elaborando su tesis titulada: CULTURA ORGANIZACIONAL Y DEONTOLOGIA

DOCENTE DE TRES INSTITUCIONES PUBLICAS DE CAMPORREDONDO, LUYA, AMAZONAS-
2022. Asimismo, se estard brindando todo el apoyo a la interesada.

Se expide la autorizacién en mérito a la verdad.
Camporredondo, 16 de mayo del 2022.

..................... yoaes
cvara Nortsg:
RECTORA e
. 33797886



Anexo 06: Constancias de aplicacion de los instrumentos a la muestra.

}l(/[;I?l/I(I/ ’

No
N EDUCATIVA PRIMARIA
LA DIRECTORA DE LA INSTITUCIO PROVINCIA DE

18116, DEL DISTRITO DE CAMPORREDONDO,
LUYA, REGION AMAZONAS: QUE AL FINAL SUSCRIBE, OTORGA
LA SIGUIENTE:

pe 1 . ) ’ (
i del Fertalecimiente de la G/ﬂé(wmm .

CONSTANCIA

Que, la bachiller ALEJANDRINA ALVARADO SANTILLAN, estudiante del
Programa de Maestria en Administracién de la Educacion en la escuela c!e
Postgrado de la Universidad Cesar Vallejo, en el marco del desarrolio de su trabajo
de investigacion titulado: “Cultura Organizacional y Deontologia Docente de Tre:s
Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022";
aplico los instrumentos de recojo de informacion denominados: cuestionario para
medir la Cultura Organizacional y cuestionario para medir Deontologia Docente; a
los integrantes de la muestra considerada en su estudio.

Se expide la presente constancia a pedido de la parte interesada para los
fines que estime por conveniente.

Camporredondo, 03 de junio del 2022.




1 : ,
( 2 » . N (/) i ”
e del Hartalecimiento de la Gyﬂém'(mm J’Qfﬁ/iﬂ/

EL DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA SECUNDARIA
“BRAULIO DE CAMPORREDONDO’, DEL DISTRITO DE
CAMPORREDONDO, PROVINCIA DE LUYA, REGION AMAZONAS;
QUE AL FINAL SUSCRIBE, OTORGA LA SIGUIENTE:

CONSTANCIA

Que, la bachiller ALEJANDRINA ALVARADO SANTILLAN, estudiante del
Programa de Maestria en Administracion de la Educacién en la escuela de
Postgrado de la Universidad Cesar Vallejo, en el marco del desarrollo de su trabajo
de investigacion titulado: “Cultura Organizacional y Deontologia Docente de Tres
Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022",
aplico los instrumentos de recojo de informacién denominados: cuestionario para
medir la Cultura Organizacional y cuestionario para medir Deontologia Docente; a
los integrantes de la muestra considerada en su estudio.

Se expide la presente constancia a pedido de la parte interesada para los
fines que estime por conveniente.

Camporredondo, 03 de junio del 2022.

.......................
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VA PRIMARIA N°
PROVINCIA DE
RIBE, OTORGA

LA DIRECTORA DE LA INSTITUCION EDUCATI
18115, DEL DISTRITO DE CAMPORREDONDO,

LUYA, REGION AMAZONAS: QUE AL FINAL SUSC
LA SIGUIENTE:

CONSTANCIA

Que, la bachiller ALEJANDRINA ALVARADO SANTILLAN, estudiante del
Programa de Maestria en Administracion de la Educacion en la escuela de
Postgrado de la Universidad Cesar Vallejo, en el marco del desarrollo de su trabajo
de investigacion titulado: “Cultura Organizacional y Deontologia Docente de Tres
Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo, Luya, Amazonas-2022";
aplicé los instrumentos de recojo de informacién denominados: cuestionario para
medir la Cultura Organizacional y cuestionario para medir Deontologia Docente; a
los integrantes de la muestra considerada en su estudio.

Se expide la presente constancia a pedido de la parte interesada para los
fines que estime por conveniente.
Camporredondo, 03 de junio del 2022.

DIRECTORA
DNI: 33797886



Base de datos de los resultados de los instrumentos aplicados a la muestra

Anexo 07

CULTURA ORGANIZACIONAL

VARIABLE

FILOSOFIA

tem18

ltem17

tem 16

SIMBOLOS

Iltem15

Iteml14

ftem13

NORMAS

ftem12

Ilteml11

ftem 10

CLIMA

ftems8

fte 9o

ltem7

CREENCIAS

ftemé6

Iltem5

Itema

VALORES

ftem3

ftem2

ltem1

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20

22
23
24
25
26
27
28
29
30

32
33
34
35
36
37
38
39




VARIABLE DEONTOLOGIA DOCENTE

AUTONOMIA PROFESIONAL

COMPROMISO CON LA COMUNIDAD

Item?23

Item2l|item22

ltem19|Item20

Item18

[tem16|item17

[tem10|item11|item12|item13|item14|item15

OBLIGACION MORAL

ltem8|item9

item3|item4|item5|item6|litem7

Iteml|litem2

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21

22
23

24
25
26
27
28
29
30
31

32
33

34
35

36
37
38
39
40
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, GAMONAL TORRES CARLOS ERNESTO, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - LIMA NORTE, asesor de Tesis titulada: "Cultura organizacional y
deontologia docente de tres Instituciones Educativas Publicas de Camporredondo, Luya,
Amazonas-2022", cuyo autor es ALVARADO SANTILLAN ALEJANDRINA, constato que la
investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y verificable en el reporte de
originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
cual me someto a lo dispuesto en las normas académicas vigentes de la Universidad
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