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RESUMEN

El estudio tuvo por objetivo determinar la relacion entre la gestion publica y el
presupuesto por resultados en la Unidad Desconcentrada de la Regién Junin, en el
periodo 2021 asi mismo la metodologia adoptada en la presente investigacion en
cuanto a su tipo y disefio corresponden a una investigacion de tipo basica, de nivel
correlacional, no experimental y de corte transversal. En cuanto a los resultados se
obtuvieron que las variables de gestion publica y presupuesto por resultados tienen
una correlacion positiva considerada (0.626**) entre ambas variables de estudio y
estadisticamente se vincula a muy significativa en el nivel de 0.000 (menor del
0.05), con esto quiere decir que la probabilidad de error es menor al 5%, en 43
casos correlacionado. La Gestion publica constituye a r 2= 62% de la variacion del
presupuesto por resultados. En cuanto a las dimensiones, también presenta una
relacion con alto grado de correlacion, con lo cual se demuestra que estas variables
tienen relacion entre ellas y como importancia de este estudio es que se refuercen
las estrategias de gestion, orientada al uso eficiente del presupuesto por resultados

en la oficina regional de Junin de la SUTRAN.

Palabras clave: Gestion Puablica, Presupuesto por Resultados, Modernizacion del

estado, valor publico.
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ABSTRACT

The objective of the study is to determine the relationship between public
management and the budget for results in the Decentralized Unit of the Junin
Region, in the period 2021, likewise the methodology adopted in the present
investigation in terms of its type and design correspond to a research basic type,
correlational level, non-experimental and cross-sectional. Regarding the results, it
was obtained that the variables of public management and budget by results have
a positive correlation considered (0.626**) between both study variables and
statistically it is linked to very significant at the level of 0.000 (less than 0.05). , by
this means that the probability of error is less than 5%, correlated in 43 cases. Public
management constitutes r 2= 62% of the variation of the budget by results.
Regarding the dimensions, it also presents a relationship with a high degree of
correlation, which shows that these variables are related to each other and the
importance of this study is that management strategies are reinforced, oriented to

the efficient use of the budget by results in the Junin regional office of SUTRAN.

Keywords: Public Management, Budget for Results, Modernization of the state,

public value
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l. INTRODUCCION

El Sector transporte es uno de los problemas mas recurrentes en paises en
desarrollo tales como el Perd, que no solamente tiene serios problemas en las
reformas de transporte, sino que ademas no se cuenta con suficiente infraestructura
vial para satisfacer la alta demanda de pasajeros en el servicio de transporte y el
trafico que se genera en horas punta, sumado a ello la presencia de transportistas
informales que ponen en alto riesgo a los usuarios debido a los robos, asaltos,
inclusive trata de personas, por lo cual este sector no es fiscalizado correctamente,
pese a que existe varias autoridades con competencia transversal, tales como el
ATU, SUTRAN, Direcciones Regionales de Transportes, Municipalidades y la
misma Policia Nacional del Perq, quienes tienen facultades para fiscalizacion y
regulacion en algunos casos.

De esta manera se pretendiéo demostrar que esta coyuntura no solamente
existe en la capital del Peru, sino que las mismas provincias son parte de ellas. Es
asi que el problema central que se presenta en la Unidad Desconcentrada de la
Regién Junin, perteneciente a la Superintendencia de Transporte Terrestre, Carga
y Mercancias - SUTRAN es que no cuenta con instrumentos que permitan orientar
al logro de resultados, en mérito a los planes de fiscalizacion o los que hagan sus
veces en los Planes Estratégicos o Planes Operativos Institucionales. Asi mismo
sefialar que el 6rgano de linea "Gerencia de Articulacion Territorial" actualmente
jefatura de linea de las oficinas regionales, no tiene un plan efectivo en cuanto al
seguimiento de estrategias para logro de resultados, que dicho sea de paso esta
enmarcado en el Plan Operativo Institucional y Plan Estratégico Institucional.
Teniéndose como resultados, oficinas regionales que no logran cumplir las metas
fisicas que le son asignadas, por varios motivos; entre ellos un mal manejo de sus
fondos o recursos financieros, falta de personal, logistica, falta de coordinacién,
presencia de la pandemia que no sélo logré que se deje de fiscalizar a vehiculos
gue generan mayor informalidad interprovincial, inclusive la falta de liderazgo de
Sus representantes zonales, entre otros.

Por lo antes presentado, se formuld la siguiente interrogante: ¢Cudl es la
relacion entre la Gestion publica y el presupuesto por resultados en la Unidad

Desconcentrada de la SUTRAN Region Junin, 2021? planteando de manera



especifica conocer ¢Cual es la relacion entre la gestion publica y los programas
presupuestales en la Unidad Desconcentrada de la Superintendencia de
Transporte Terrestre Carga y Mercancias, Region Junin 20217, ¢, Cual es la relacion
entre la gestion publica y la productividad en la Unidad Desconcentrada de la
Superintendencia de Transporte Terrestre Carga y Mercancias, Region Junin
20217, ¢ Cudl es la relacion entre la gestion publica y la articulacion con principales
actores en la Unidad Desconcentrada de la Superintendencia de Transporte
Terrestre Carga y Mercancias, Region Junin 20217, ¢ Cudl es la relaciéon entre la
gestion publica y la evaluacion de desempefio en la Unidad Desconcentrada de la
Superintendencia de Transporte Terrestre Carga y Mercancias, Regién Junin
20217.

Por otro lado, el presente estudio cuenta con una justificacion teodrica, toda
vez que se presentd la brecha de actividades institucionales en las cuales la
SUTRAN presenta su problematica, esta sustentada en las teorias de diferentes
autores en las que explican las variables adoptadas en la presente investigacion;
no obstante estas teorias conjugan con las normativas vinculadas a la regulacion
del sector transporte, siendo la Ley N° 27181 “Ley General del Transporte” con sus
respectivos reglamentos que hacen que se expligue mejor los problemas
investigados, concatenadas con la Ley N° 27658, “Ley Marco de Modernizacion de
la Gestion del Estado”, norma que vincula la problematica planteada en el presente
estudio.

Asi mismo a nivel practico los resultados de esta investigacion permitiran a
la institucion adoptar medidas correctivas en beneficio de los usuarios
principalmente, toda vez que ellos son los que hacen uso del servicio de transporte
publico en sus diversas caracteristicas o0 modalidades. A nivel metodoldgico, la
presente investigacion permitird crear nuevas metodologias al interno de la
institucion, permitiendo usar el método cientifico a través del método hipotético
deductivo.

El objetivo general fue determinar la relacion entre la Gestion publica y el
presupuesto por resultados de la Unidad Desconcentrada de la SUTRAN Regidn
Junin, 2021, mientras que de manera especifica se tiene determinar la relacion
entre la gestibn publica y los programas presupuestales en la Unidad
Desconcentrada de la Superintendencia de Transporte Terrestre Carga y



Mercancias, Region Junin 2021, determinar la relacion entre la gestion publica y la
productividad en la Unidad Desconcentrada de la Superintendencia de Transporte
Terrestre Carga y Mercancias, Region Junin 2021, determinar la relacion entre la
gestibn publica y la articulacibn con principales actores en la Unidad
Desconcentrada de la Superintendencia de Transporte Terrestre Carga y
Mercancias, Region Junin 2021, Determinar la relacion entre la gestion publicay la
evaluacion por desempefio en la Unidad Desconcentrada de la Superintendencia
de Transporte Terrestre Carga y Mercancias, Region Junin 2021.

Finalmente se formulé la siguiente hipétesis; Existe relacion entre la gestion
publica y el presupuesto por resultados de la Unidad Desconcentrada de la
SUTRAN Region Junin, 2021. Como hipotesis especificas tenemos existe relacion
entre la gestion publica y los programas presupuestales en la Unidad
Desconcentrada de la Superintendencia de Transporte Terrestre Carga y
Mercancias, Regién Junin 2021; existe relacion entre la gestion publica y la
productividad en la Unidad Desconcentrada de la Superintendencia de Transporte
Terrestre Carga y Mercancias, Region Junin 2021; existe relacién entre la gestion
publica y la articulacion en la Unidad Desconcentrada de la Superintendencia de
Transporte Terrestre Carga y Mercancias, Region Junin 2021; existe relacion entre
la gestion publica y la evaluacion por desempefio en la Unidad Desconcentrada de
la Superintendencia de Transporte Terrestre Carga y Mercancias, Region Junin
2021.



. MARCO TEORICO

La presente investigacion tiene como base la revisidon de otros estudios
realizados con similares caracteristicas de las variables a investigar tanto en
investigaciones nacionales e internaciones, es asi que la presente investigacion
recoge principales teorias y estudios vinculantes.

En cuanto a las investigaciones nacionales tenemos a Vidal (2019) quien de
acuerdo a su investigacion, su objetivo fue la de determinar la relacion entre la
Gestion Publica y el Presupuesto por resultados en la Direccién Regional de
Educacion Huanuco, en el periodo 2019, asi mismo la hipotesis fue que existe
relacion entre la gestion publica y el presupuesto por Resultados (PpR) en la unidad
ejecutora en el periodo en el afio 2019. Asi mismo el método fue el tipo no
experimental, teniendo en cuenta que su principal preocupacion fue de resolver
problemas en la praxis, teniendo un margen de generalizacién bastante limitado.
Los instrumentos utilizados fueron encuestas, documentales y cuestionarios
aplicados. Finalmente las conclusiones arribaron a que existe un alto grado de
vinculacién entre la gestion publica y el presupuesto por resultados de la entidad
materia de analisis en afio 2019, teniendo un margen de confiabilidad el cual fue de
95% respecto al estudio realizado.

Al respecto Alvarado (2021) de acuerdo a su investigacion, traté de explicar
que el objetivo principal fue determinar que existe relacion entre el presupuesto por
resultados y la gestion administrativa desarrollada en un gobierno local de la
Municipalidad Provincial de Picota durante el periodo 2021. Asi mismo la hipotesis
general fue que existe relacién de tipo significativa entre las variables presupuesto
por resultados y la otra variable gestion administrativa en la Municipalidad Provincial
de Picota durante el periodo 2021. Por otro lado el método seguido durante dicha
investigacion fue de disefio no experimental, descriptivo correlacional. Del mismo
modo los instrumentos utilizados fueron la encuesta y como instrumento el
cuestionario. Finalmente las conclusiones arribaron que existe relacion positiva y
significativa entre la variable del presupuesto por resultados y la variable de gestion
administrativa en la Municipalidad Provincial de Picota durante el periodo 2021.

Por otro lado Huertas (2020) de acuerdo a su investigacion, traté de explicar

que el objetivo principal fue determinar la relacion que existe entre la administracion



publica y por su otra parte el presupuesto por resultados en el RENIEC durante el
periodo 2018. Asi mismo la hipotesis general fue que demostrar que existe relacion
positiva entre la Administracion Publica y el Presupuesto por Resultados en el
RENIEC dentro del periodo 2018. Por otro lado, el método seguido fue aplicada.
Del mismo modo los instrumentos utilizados fueron a través del manejo de la
indagacion. Finalmente las conclusiones arribaron que a través de sus variables de
estudio, tanto la administracion publica y por su otra parte, el presupuesto por
resultados tienen un alto grado de correlacion, por lo que se demuestra una
vinculacion significativa entre ambas variables en el RENIEC en el periodo 2018.

Al respecto Poma (2021) de acuerdo a su investigacion, tratd de explicar que
el objetivo principal fue determinar la relacion que existe entre la gestion
administrativa y la otra parte el presupuesto por resultados en el Ministerio del
Interior Lima, en el periodo 2020. Asi mismo la hipétesis general fue que existe
relacion significativa entre la variable gestibn administrativa y la variable
presupuesto por resultados en el Ministerio de Interior dentro del periodo 2020. Asi
mismo el método seguido fue el de no experimental correlacional, con su método
hipotético-deductivo. Asi mismo utiliza los instrumentos tales como la técnica de
encuesta y el instrumento de cuestionario. Finalmente las conclusiones que se
arribaron fue que la variable gestibn administrativa tiene un alto grado de
vinculacién con la variable de presupuesto por resultados.

Por otro lado, Mendoza (2019) de acuerdo a su investigacion, tratd de
explicar que el objetivo principal fue la implementacion de estrategias de
optimizacién medidas respecto a través de la ejecucion presupuestal y como éstos
dejan un efecto en la oficina regional de Junin de la SUTRAN durante el afio 2018.
Asi mismo la hipé6tesis general fue que la implementacion de estrategias de
optimizacién en la ejecucién presupuestal mejora significativamente la gestién de
la unidad desconcentrada de la SUTRAN Region Junin. Por otro lado el método
seguido fue investigacion cuasi experimental. Asi mismo los instrumentos fueron
fichas técnicas de observacion los cuales son bastante relevantes para la presente
investigacion, desprendiéndose las caracteristicas de recopilacion de datos de la
poblacién, materia de investigacion. Finalmente las conclusiones que arribaron fue
las variables tuvieron un alto grado de correlacion entre ambas respecto al estudio.

Asi mismo Cabrera (2018) de acuerdo a su investigacion, el objetivo fue



determinar en qué medida la gestion e implementacion de las politicas publicas
desarrolladas a través del transporte publico en Trujillo provincia; con ello buscaba
reducir el impacto ambiental aéreo y sonoro, asi mismo la hipétesis traté de explicar
a medida que se implemente la gestidbn de nuevas politicas publicas se podra
mejorar el servicio de transporte vehicular, con esto se mitigara el impacto
ambiental en la provincia de Trujillo; asi mismo el método seguido para la
investigacion segun el investigador fue aplicada, asi mismo los instrumentos
utilizados fueron cuestionarios, asi mismo indicar que el tipo de investigacion segun
fue aplicada asi mismo arrib6 a las siguientes conclusiones, segun la investigacion
la aplicacién de nuevas politicas publicas desarrolladas en un plano ambiental,
podria mejorar notablemente la calidad del servicio de transporte publico y con ello
se reducird notablemente el impacto de la contaminacion ambiental, sefialan que
es viable, la aplicacion de politicas publicas y finalmente ese mismo porcentaje
indican que dicha implementacién mejorara el servicio de transporte de vehiculos
para pasajeros, bajando la contaminacion ambiental en el aire y sonora.

Por otro lado, Arana (2020) de acuerdo a su investigacion, el objetivo fue el
analizar los factores que influyen en la implementacion de la reforma del PpR en el
Perd en el marco de la gestién por resultados, con ello se buscaba explorar y
comprender dicha influencia que se ha generado a nivel presupuestal. Respecto a
la hipétesis seguida es la de verificar que la implementacion de la reforma del PpR
influenciara en los resultados a nivel nacional. Asi mismo indicar que la
investigacion fue de tipo no aplicada. En cuanto a los instrumentos utilizados fue
uso de fuentes secundarias, entrevistas, cuestionario, del mismo modo se uso las
técnicas de analisis cuantitativo con lo cual se concluyé que existen problemas
criticos que van orientados hacia una falta de resultados, objetivos no bien
estructurados y decisiones que no se basan en evidencias, sumado a ello la falta
de acuerdos dentro de la cadena de valor.

Asi mismo, Rodriguez (2017) de acuerdo a su investigacion sefiala que, el
objetivo fue el de conocer los niveles de coordinacion entre la Policia Nacional del
Perd en relaciébn con el Ministerio del Interior respecto a la ejecucion del
presupuesto para su asignacion respecto a la politica de seguridad ciudadana. Asi
mismo sefala que la hipotesis es que existe coordinacion entre el Ministerio del

Interior y la Policia Nacional del Peru respecto a la ejecucion presupuestal asignado



a la propia Policia Nacional del Pera para las politicas publicas de seguridad
ciudadana.

Por otro lado, Miranda (2022), de acuerdo a su investigacion sefiala que, el
objetivo fue determinar el grado de relacion de un vinculo de la informacién de
desempefio para la asignacion presupuestal dentro de la aplicacion de los
Programas Presupuestales. Asi mismo la hipotesis sefala que existe un vinculo de
informacion de desempenfio para la asignacion presupuestal dentro de la aplicacion
de los PpR. Seguido de ello sefialar que el tipo de investigacion fue no aplicada.
Del mismo modo los instrumentos usados fueron las entrevistas semiestructuradas
a servidores publicos de la DGGP del Ministerio de Economia y Finanzas.
Finalmente sefialan que el uso de los PpR no ha influido dentro de una cultura de
las entidades publicas que permitan realizar la asignacion presupuestal en el marco
de informacion de desempefio por lo que se observo una serie de falencias respecto
a las evidencias que no responden frente a la necesidad de los presupuestos por
resultados.

En cuanto a la investigacion de Tasayco (2017) sefala que el objetivo
general es explicar la problematica del PpR en el sector educacion en la Region
Callao durante el periodo 2015. Asi mismo la hipétesis sefiala que existe una
problematica en la aplicacion del PpR en el sector educacién en la Region Callao
durante el periodo del afio 2015. Seguido de ello, sefalar que el tipo de
investigacion fue investigacion documental analizada con codificacion axial toda la
informacion pertinente. Asi mismo los instrumentos utilizados fueron el analisis
documental, la codificacion axial y finalmente concluye que los PpR facilitan la
priorizacién del gasto publico, por lo que es necesario fortalecer mejorar sistemas
que produzcan informacién sistematica dentro de los programas presupuestales,
los cuales deberan estar alineados a las politicas del sector.

En cuanto a la investigacion de Lucio (2019), sefiala que el objetivo general
fue analizar el Presupuesto por Resultados ejecutado por la Municipalidad
Provincial de Sihuas durante las gestiones desde el 2016 al 2018
consecuentemente. Del mismo modo el tipo de investigacion fue el no experimental
de corte transversal. Asi mismo los instrumentos usados en la investigacion fueron
la ficha de observacion y finalmente concluye en que solo se ejecuté un 80.90% del

presupuesto asignado durante el rango de la gestién con lo que se concluye que si



existe una relacion significativa entre el Presupuesto participativo en el marco del
PpR respecto a la gestion de los recursos de la Municipalidad.

En cuanto a investigaciones internacionales tenemos a Tamayo (2021) de
acuerdo a su investigacion el objetivo principal fue de orientar, articular e impulsar,
en las entidades publicas de Cuba, los procesos intrinsecos de modernizacion
alineados hacia una gestion con resultados que logren impactar en la poblacion.
Asi mismo la metodologia utilizada es el dialéctico-materialista y concluye en que
toda administracion publica moderna es aquella que tiene como pilar el compromiso
con el ciudadano, haciendo uso de sus recursos, asegurando su desarrollo con
reformas que garanticen el progreso de los usuarios.

Asi mismo Candelo (2019) de acuerdo a su investigacion el objetivo principal
fue analizar la regionalizacion como modelo de organizacién para a mejorar de
eficiencia de la gestion publica en Colombia, asi mismo el método utilizado es
descriptiva con enfoque cualitativo, de igual manera hace uso de instrumentos
prospectiva y test focalizados. Finalmente las conclusiones demostraron que la
descentralizacion permite descongestionar el poder, dando a las autoridades
locales auto sostenimiento para dar solucién a sus necesidades, mejorando sus
estrategias en la gestion publica.

Al respecto, Suarez (2021) de acuerdo a su investigacion, el objetivo
principal fue de indagar la relacién entre administracién publica y la pedagogia, éste
como un eje de reflexién que permitié potenciar la gestion de la Alcaldia de Bogot4,
por tanto el fomento de la articulacion gubernamental alienta a mejorar la gestion
publica. Asi mismo los instrumentos utilizados fueron entrevistas a funcionarios, los
cuales dieron un marco de referencia al estudio con alto impacto social. Finalmente
la investigacion concluye que la administracion publica y la pedagogia implicaron
nuevas politicas publicas construidas como eje transversal para el beneficio de la
comunidad.

Asi mismo Martinez et al. (2020) de acuerdo a la investigacion, el objetivo
principal fue demostrar la relacion existente entre el uso de los recursos financieros
gue disponen las municipalidades pertenecientes a Oaxaca-México en los periodos
200-2017 y el impacto en la gestién publica que finalmente dicha implementacion
hace uso de una metodologia que recopila informacion de diversas instituciones

publicas que pretenden explicar el grado de efectividad para el cumplimiento de



exigencias por partes de la poblacion. El método utilizado en dicha investigacion
fue de tipo correlacional y explicativo, hace uso de instrumentos de fichas técnicas
que describieron principales indicadores econdmicos de dichos estados.
Finalmente la investigacion concluye en que el desarrollo local se mejorara siempre
y cuando exista la participacion ciudadana vigilante del uso adecuado de los
recursos publicos, asi mismo el gobierno local debe mejorar y fortalecer sus
prioridades institucionales y financieras, con proyeccion territorial sustentable.

Asi mismo Restrepo (2018) de acuerdo a la investigacion, el objetivo
principal fue explicar la eficiencia como catalizador para un eficiente funcionamiento
de la gestidon publica con la finalidad de obtener resultados con representacion
legitima de la poblacién, siendo para ello eficiencia por parte de estado colombiano
que involucre ademas eficiencia en procesos, la metodologia utilizada fue de tipo
correlacional causal, haciendo uso del recojo de informacion documental y analisis
de literatura estadounidense para el comparativo de la nueva gestion publica en la
rama de administracion de justicia de Colombia. Asi mismo concluy6 que existe la
necesidad de nuevos modelos administrativos gerenciales en las instituciones
publicas y sobre todo en la rama de administracion de justicia que beneficie el
acceso a la poblaciéon con mejores procesos internos.

Asi mismo, Patifio (2017) de acuerdo a su investigacion, el objetivo fue
estudiar en que magnitud el PpR con su incidencia en la calidad del gasto en la
Municipalidad de Medellin, asi mismo el método utilizado fue cuantitativo de tipo
descriptivo y correlacional; del mismo modo los instrumentos utilizados fueron
analisis documental. Finalmente concluy6 que el presupuesto por resultados influye
positivamente dentro del ciclo del planeamiento y ejecucién presupuestal, sin
embargo no se ha logrado realizar evaluaciones de impacto en el cual se haya
medido la efectividad de dicho instrumento de gestion publica.

Asi mismo, De la Garza (2018) de acuerdo a su investigacion, el objetivo
principal fue de el de evaluar los componentes que sustentan los mecanismos de
participacion ciudadana y la presencia de bases cientificas solidas en su disefio,
con lo cual se demostrd que la participacion ciudadana es importante en la toma de
decisiones de las organizaciones publicas y como éstas generan espacios de
concertacion, sumado a ello la eficacia del uso de los recursos publicos para el

beneficio de la poblacion. Asi mismo el método utilizado fue cualitativo descriptivo,



asi mismo utilizé instrumentos tales como las entrevistas para conocer la
apreciacion de la poblacién frente a sus demandas y satisfaccion de valores
publicos de los servicios que ofrece el estado. Finalmente la modernizacion de la
administracion publica demuestra la necesidad de incorporar a los ciudadanos
mediante la participacion ciudadana y el impacto positivo que se genera para
mejorar los mecanismos en la administracion publica.

Asi mismo, Moscoso (2017) de acuerdo a su investigacion, el objetivo
principal fue el de determinar el grado de influencia del presupuesto por resultados
en la aplicacién de la calidad del gasto publico en la municipalidad de Medellin,
durante los periodos 2008-2016, Asi mismo el método utilizado fue el analisis cuali-
cuantitativo de todos los ejes presupuestales y tipo de investigacién descriptiva, asi
mismo los instrumentos utilizados fueron las entrevistas a expertos. Finalmente
concluye con la revision de los modelos utilizados en la gestién publica y gestion
por resultados, los mismos que son usados para mejorar la eficiencia y eficacia en
las politicas publicas.

Asi mismo Payan (2019) de acuerdo a su investigacion, el objetivo principal
fue el detectar el desarrollo del gobierno de México respecto al buen uso del
presupuesto por resultados y asi mismo la evolucién de evaluaciéon de desempefio
como factores dentro del esquema presupuestal. Asi mismo el método utilizado fue
el de analisis documental, toda vez que examina las diferentes teorias y
herramientas de presupuesto para la mejora continua de la gestién del gasto
publico. Finalmente concluy6 que el uso de las herramientas de presupuesto por
resultado permite un aporte muy importante a los diferentes niveles de gobierno
con la finalidad de mejorar el uso de sus recursos publicos.

Dentro de la revision tedrica, se revisd diversa bibliografia asociada al
estudio de las variables en cuestion, tales como la gestidn publica que es utilizada
dentro de los mecanismos del sector publico para sus instituciones y empresas
publicas quienes a su vez enfocan sus esfuerzos institucionales en que sean
atendidos de manera eficiente y eficaz, haciendo uso de sus recursos al menor
coste posible, permitiendo de esta manera favorecer a la poblacion como usuarios
de las prestaciones publicas. Asi mismo se revisaron algunas teorias que definen
su conceptualizacion. Es asi que Vegas (2017) afirmé que la propuesta de politicas
publicas basadas en la realidad local es un hecho naturalmente propio de una
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descentralizacion politico-administrativa, en tanto ésta se maneja sin ninguna
contravencion de la sociedad responsable del destino de su desarrollo y el alto
grado de compromiso en la gestién publica. Sin embargo existen otras posturas que
sefialan que las politicas publicas no surjan a través de la representacion de los
ciudadanos y que éstas involucren un diadlogo desde el poder hacia la ciudadania.
Asi mismo tratd de explicar que la gestion publica en si es una estructura
procedimental orientada de la accion gubernamental que tiene obligaciones de
prestacion de servicios publicos hacia la sociedad, llevada a través de diversos
mecanismos legales y politicas publicas, cuya finalidad es la de servir a la misma
poblacién, garantizandose la calidad en todos sus servicios prestacionales, pese a
ello hubieron diversas etapas en las que se restructuré la gestion publica,
focalizando sus acciones con la presencia de los ciudadanos, esto para conseguir
una mejor agenda politica y permita conocer de cerca las necesidades de la
poblacién. En ese sentido se busca fortalecer las capacidades de la gestion publica
permitiendo el desarrollo social de la poblacion.

Por otro lado, la Secretaria de Gestion Puablica (2021), adscrita a la
Presidencia de Consejo de Ministros toma como base el Art. 4 de la Ley 27658, Ley
Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado, sefialando que al obtener
mejores niveles de eficiencia dentro del aparato estatal, priorizando y optimizando
el uso de sus recursos, permitird que la ciudadania pueda beneficiarse con los
servicios publicos, teniendo a éste como fin superior, garantizando una gestion
transparente y con servidores calificados.

En esa linea sefialar que la variable gestion puablica también implica la
modernizacién de sus procesos al interior y es asi que la modernizacion de la
gestidén publica trae consigo una gran responsabilidad de todas sus autoridades,
funcionarios y servidores que prestan sus servicios al estado en todos los niveles
de gobierno, independientemente de la naturaleza de sus organismos. Es asi que
el estado realiza sus esfuerzos por mejorar sus niveles de desempefio y servicios
prestacionales en favor de los ciudadanos, lo cual debe involucrar a todos los
sectores y niveles del gobierno de turno. En ese sentido el enfoque de
modernizacién de la gestion publica es en si una politica de estado que llega hacia
todos los poderes del estado y la misma sociedad que es la que materializa dichos

servicios a traves de las distintas organizaciones publicas. Sefala ademas que los
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principios que se orientan a un estado moderno de la gestiébn publica son:
Orientacion al ciudadano, que se enfoca a desarrollar la gestion publica hacia los
ciudadanos, definiendo sus prioridades e intervenciones publicas, acercando los
servicios prestacionales a la ciudadania y no al revés; Articulacion
intergubernamental e intersectorial, principio en el cual se deba planificar y ejecutar
las diversas tareas que el gobierno fomenta y promueve de manera articulada en
los tres niveles de gobierno, sumado a ello el apoyo de los sistemas administrativos
que daran soporte a las diversas actividades que se demanden; Balance entre
flexibilidad y control de la gestion, es un principio orientado a que las instituciones
publicas deberan ser eficientes y eficaces dentro de la prestacion de servicios o en
donde el estado intervenga segun las necesidades de la ciudadania;
Transparencia, rendicion de cuentas y ética publica, principio orientado a que las
intervenciones del estado se garantizaran eficiente y eficazmente siempre y cuando
los servidores y funcionarios publicos cumplan con su tarea fundamental, que es la
de servir a la ciudadania; asi mismo la Innovacion y aprovechamiento de las
tecnologias permitirdn que el estado pueda estar a la vanguardia tecnolégica y
agilizando procesos rapidamente.

Asi mismo se hace importante sefialar que la Presidencia de Consejo de
Ministros, a través de la Secretaria de Gestion Publica tiene a bien la conduccion
la formulacion, implementacion y evaluacion de la Politica Nacional de
Modernizacion de la Gestién Publica, entre otros la coordinacion y direccion del
proceso de modernizacion del propio estado, buscando generar espacios de la
mejora de la gestidn publica en sus diferentes pilares.

Complementariamente segun Araoz (2006) en su investigacion explicé que
existe nuevas corrientes de cambio dentro de la gestidén publica, es asi el estado
realiza las intervenciones para contribuir con la ciudadania, estableciendo reglas
de juego para asignar recursos, asi mismo le corresponde redistribuir la riqueza y
del mismo modo mantienen la estabilidad economica a través de politicas
econdémicas, sin embargo explica que la nueva gestion publica exige incorporar
nuevas herramientas de lo que se hace en la gestion privada hacia la gestién
publica, cumplimiento algunos principio basicos para complementarse tales como
evaluacion del rendimiento, asi mismo evaluar el rendimiento de la administracion

publica a través de mecanismos como el presupuesto por resultados por ejemplo,

12



impartir la tecnocracia, lo cual permitird mejorar la gestion de las autoridades en los
tres niveles de gobierno.

Por otro lado, Valeriano (2019) sefial6 que muchos paises de la region de
Latinoamérica atraviesan diversas crisis y las mas crudas en funcién a la corrupcion
y estas comprende a sus autoridades elegidas y evidentemente por los funcionarios
gue se encuentran en todos los niveles de la administracién publica, asi mismo
empresas privadas que también se unen a esta politica de corrupcion, lo cual
origin6 impactos muy negativos en cuanto al desarrollo econémico y social del Perd,
con lo cual concluye que es necesario fortalecer algunos ejes tales como Circulos
de transparencia en la gestion, que estan referidas a garantizar la gestion de calidad
y gestion de productos y servicios; marco politico, que estan referidas cuidar la
consolidacion de la no reeleccion de gobernantes, lo cual garantice la alternancia
al poder bajo el esquema de la democracia; marco legal referido a al reforzamiento
del marco normativo que permita seguir luchando a todo acto de corrupcion y
mejorar los mecanismos legales contra los infractores, modernizando la legislacion
publica y privada y el Marco normativo, que permitirA mejorar los indicadores
econdmicos del Peru, asi como el uso de los recursos renovables y no renovales.

Complementariamente segun Morveli (2021) sefiala que el enfoque de
gestidn publica a nivel de la region latinoamericana se desarrollaron a través en los
enfoques de resultados, gestidbn por objetivos, entre otros conceptos valiosos
orientados a satisfaccién del ciudadano; en el caso peruano no es ajeno a ello,
puesto que el enfoque de gestion publica, gestién por resultados, enfoque de
procesos y el enfoque de resultados y deméas enfoques se han ido aplicando
complementariamente en principio por el poder ejecutivo a través de sus diferentes
ministerios, asi mismo sefialar que la aplicacion de estos enfoques han traido como
consecuencia resultados de gestibn como una tendencia de dar un buen servicio
con alto valor publico a la ciudadania.

Existe una serie de autores que desprenden sus conocimientos en las
corrientes administrativas, es asi que en cuanto a la primera dimension denominada
Planificacion, segun el autor Ciavenatto (2006) definié a la planificacion como la
primera funcién administrativa y base de las demas, la misma que implica la
definicion clara de los objetivos de deben ser alcanzados para lograr la meta

planeada. Asi mismo sirve para definir la mision, te ayuda a formular los objetivos
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gue se pretenden alcanzar y desarrollar actividades de programacion para realizar
dichas actividades, asi mismo este autor definid6 la Planificacion, funcion
administrativa y base de las demas, la misma que implica la definicion clara de los
objetivos de deben ser alcanzados para lograr la meta planeada; Organizacion
como una actividad orientada a alcanzar objetivos especificos de tal manera que la
institucion pueda mejorar sus articulaciones para obtener fines comunes; Direccion
definida como una actividad administrativa que permitira poner en accion todas las
propuestas realizadas por la alta direccion; Control definida como una actividad
administrativa que vincula funciones restrictivas o coercitivas de las actividades
institucionales.

Asi mismo otro autor principal de las teorias de la administracion Henry Fayol
(1987) sefald que la Planificacion subyace de un elemento denominado prevision
seflalando que es un instrumento que se usa a través de un programa de accion o
linea a seguir con los recursos 0 medios a emplear con la finalidad de asegurar el
objetivo propuesto.

Del mismo modo, Saldafia (2020) sefial6 que su investigacion permitio
verificar la relacion entre las politicas publicas y la planificacion estratégica como
herramientas fundamentales con la finalidad de atender la problemética de la
sociedad, asi como un mecanismo que sirve para orientar el rumbo de las politicas,
del mismo modo propone que para efectos de fortalecer el sistema y marco
normativo del planeamiento estratégico en el Peru, se hace necesario fortalecer la
autonomia del Centro Nacional de Planeamiento Estratégico — CEPLAN como un
organismo publico y no adscrita a alguna institucion de la cual tenga algun grado
de dependencia debido a la coyuntura politica la cual podria afectar alguna decisién
en temas de planeamiento.

La segunda dimensiéon denominada Organizacién, segun el autor Ciavenatto
(2006) definié a la organizacién como una actividad orientada a alcanzar objetivos
especificos de manera tal que la entidad esté preparada para buscar resultados en
beneficio de la misma entidad o terceros, lo cual logre buscar utilidades o
beneficios. Este proceso administrativo lograra articularse con los demas
componentes de la institucion para establecer ciertos roles o finalidades comunes.
Asi mismo el autor Henry Fayol (1987) definié a la organizacion como un proceso

administrativo que es usado para el correcto funcionamiento de una institucion a
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través de una estructura jerarquica que delimitara funciones y la metodologia de
trabajo, delegandose responsabilidades inclusive.

Del mismo modo, Acosta (2018) sefial6 que mediante el enfoque de la
organizacion pueda analizarse la gobernanza apoyada a través de la teoria de la
Agencia, la cual cobra vitalidad en los afios noventa en la que se van desarrollando
una serie de mecanismos de auditorias que ejercen cierto de grado de revision de
la gestidn y ésta a su vez refleja las decisiones directiva que se van adoptando, del
mismo modo esta investigacion refleja la relacion que sigue la alta direccion hacia
adentro (shareholders) y hacia afuera (stakeholders), de manera paralela ésta
orienta principios y practicas de un buen gobierno corporativo, o que denota que
siempre debe realizarse una serie de mejoras al interior de las organizaciones sean
privadas o publicas.

La tercera dimension denominada Direccion, segun el autor Ciavenatto
(2006) es una actividad administrativa que permitié poner en accion todas las
propuestas realizadas por la alta direccion, asignandose funciones en cada una de
las etapas o componentes de la organizacion, de esta manera se establecera roles
especificos para cumplir ciertas tareas, permitiendo de esta manera lograr los
objetivos planificados. Asi mismo el autor Henry Fayol (1987) definié a la Direccion
como un instrumento cuyo fin es que los empleados puedan alcanzar su maximo
rendimiento a nivel global, es decir que se conduzcan los esfuerzos hacia un
objetivo comun y pueda de esta manera establecerse los intereses de la institucion
a través de los principios de la administracion.

Del mismo modo, Rozo (2019), refirid que su investigacién se basé desde la
perspectiva del liderazgo, la misma que es ejercido desde el interior de las
instituciones como un mecanismo autorregulatorio para la adecuada direccion de
los trabajadores de éstas mismas instituciones, tomando en cuenta las diferentes
corrientes de liderazgo, tales como la teoria alpha, teoria z, entre otra de gran
importancia, concluyendo asi que la alta direccion delimitara los lineamientos
ligados con el planeamiento, asi mismo delineara el tipo de comunicacion y
conducta hacia el interior de la organizacién marcados con factores tales como una
buena comunicaciéon, un buen liderazgo, motivacion, cultura organizacional entre
otros, los cuales permiten cumplir con los objetivos institucionales.

La cuarta dimension denominada Control, segun el autor Ciavenatto (2006)
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es una actividad administrativa que vinculd funciones restrictivas o coercitivas de
las actividades institucionales, es decir que se ejercera medidas limitantes o
ejercerd control social o actividades de regulacion permitiendo tener un adecuado
manejo dentro de los procesos de la entidad.

Asi mismo el autor Henry Fayol (1987) definié al Control como un acto de
verificacion en la medida que sirve para comprobar que todas las directrices se
hayan cumplido vertidas desde un 6rgano superior hacia las lineas inferiores, con
la finalidad de revisar los procesos y rectificarlos en su defecto, todo ello con un alto
grado de imparcialidad y plena independencia de la organizacion.

Del mismo modo, Lopez et al. (2018) sefialé dentro de su investigacion que
el sistema de control tiene un papel muy importante en la administracion y dentro
del control de los recursos de las instituciones, asi mismo este concepto es muy
valorado por el gobierno publico toda vez que la existencia de diferencia
metodologia tales como el modelo COSO generan en cierta manera una ventaja al
interior de la instituciones toda vez que a partir de ella, puede detectarse sus
fortalezas y amenazas en su administracion publica. Del mismo modo refirié que su
implementacion genera valor publico y salvaguarda sus recursos a partir de una
orientacion integral.

Por otro lado, es preciso sefialar que el presupuesto por resultados es el
nuevo enfoque que involucra al presupuesto publico, debido a que estas acciones
contienen fondos publicos, con lo cual exige un mejor dimensionamiento de la
ejecucion de estos gastos desde su disefio, ejecucién y evaluacion respecto a los
beneficios que son de beneficio a la poblacion.

Es asi que, El Ministerio de Economia y Finanzas como ente rector, vincula
dicha estrategia a través de la Ley N°28411 Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto, seflalando que el presupuesto por resultados fue creada para
desarrollar una mejor estrategia de gestién publica, la cual permitira vincular los
recursos presupuestales en favor de la ciudadania, con la caracteristica de que
permita mejorar su medicion de todos los niveles de gobierno, siendo un importante
instrumento para lograr soluciones a los problemas que atraviesa la poblacién, se
presupueste bienes y servicios de mejor calidad, se determine responsables para
la implementacion de los presupuestos por resultados se mejoren los mecanismos

para transmitir informacion y resultados para sus fines, evaluar los resultados y usar
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dicha informacioén para evaluar las intervenciones del estado.

Es importante sefialar Ministerio de Economia y Finanzas tiene un papel
importante en cuanto a la implementacién y su adecuacion del presupuesto por
resultados, a través de la Ley N°28411 “Ley General del Sistema de Presupuesto”
en la cual despliega sus atribuciones normativas por parte de los tres niveles de
gobierno. En ese contexto el Ministerio de Economia y Finanzas, Ley 28411 (2014)
sefiala que en principio existe diferencia entre la aplicacion del Presupuesto por
resultados y el modelo tradicional del propio presupuesto, entre ellas sefiala que
los PpR superan ampliamente la naturaleza de los presupuestos que segun modelo
anterior no cubria con un beneficio colectivo, también las instituciones publicas
pueden lograr las metas esperadas ejerciendo responsabilidad en el logro de estos
resultados y permitiendo al mismo tiempo remitir informacion sobre su desempefio.
Asi mismo sefala que la aplicacién de los presupuestos por resultados han sido
implementados progresivamente, en tanto tengan alineados cada fase del ciclo
presupuestal, siendo los instrumentos técnicos los programas presupuestales,
seguimiento, evaluaciones y planes de incentivos por la mejora de la gestion.

Asi mismo Franciskovic (2013) reflexiona sobre el presupuesto por
resultados y sefiala que su postura discute tedrica y practicamente sobre los
enormes retos que tiene la gestibn publica en todo el manejo y ejecucion
presupuestal y su respectiva rendiciébn de cuentas especialmente considerando
éstas como unas importantisimas herramientas en el marco del buen gobierno. Asi
mismo sefiala que éste es un primordial mecanismo de vigilancia desde la sociedad
hacia los funcionarios quienes ejercen la funcién publica justamente para atender
todos los sectores de importancia y con la justificacion de optimizacion de recursos
publicos.

Por otro lado, el Ministerio de Economia (2012) infiere respecto al
presupuesto por resultados como un mecanismo hacia una gestion a nivel
presupuestario basada en resultados y como tal éste proceso se ha ido
fortaleciendo, logrando alcanzar objetivos del estado, es asi que la Direccion
General de Presupuesto Publico (DGPP) tiene este objetivo de contribuir con las
intervenciones de presupuesto publico a través de las diferentes instituciones
publicas y éstas sean mas eficientes y eficaces en el gasto, logrando con ello

contribuir con el bienestar de la ciudadania. Asi mismo sefiala que uno de los roles
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de esta Direccion General fue el de impulsar el conocimiento técnico del
Presupuesto por Resultados, buscando con ello impulsar la informacién de todos
los bienes y servicios a entregar, es decir los productos que se tendran que
alcanzar.

La primera dimension denominada programas presupuestales segun el ente
rector del Ministerio de Economia y Finanzas a través de la a través de la Ley
N°28411 (2013) Ley General del Sistema de Presupuesto, que es el pilar de las
estrategias econdémicas, define como unidades de programacion o proyecciones
gue se encuentran dentro de las acciones de las instituciones publicas, las mismas
gue son articuladas y se orientan a atender productos, teniendo como meta que
para lograr un eficiente resultado en favor de la poblacion, es necesario asociarlos
a un objetivo especifico de una politica publica.

La segunda dimension denominada productividad, segun el Ministerio de
Economia y Finanzas (2021) a través de uno de los ejes de politica la cual es la
politica nacional de competitividad y productividad conforme a su marco normativo
aprobado mediante Decreto Supremo N°345-2018-EF, sefiala que la productividad
es incrementar el bienestar de todos los ciudadanos en funcion de un crecimiento
autosostenible con enfoque territorial. Asi mismo Carro (2018) sefaldé que la
productividad incurre en la mejora de cualquier proceso productivo, lo que
significar4 una comparacion favorable entre los recursos utilizados y los bienes o
servicios producidos. Por lo tanto la productividad es un indice que relaciona lo
medible en relacion a los resultados, de esta manera permitird realizar una
cuantificacion y valorar los resultados esperados.

Del mismo modo Fontalvo et al. (2018) sefialé dentro de su investigacion que
la productividad en los procesos organizaciones se componente a través de
factores externos e internos, los cuales determinan en cierto modo la productividad
de las instituciones u organizaciones, la cual vincula la labor del personal o recurso
humano como un mecanismo para alcanzar los objetivos institucionales, sumado a
ello la interdependencia con la gestion de calidad en todo el proceso de la
productividad de las organizaciones, la cual mide el desempefio inclusive a través
de indicadores en todo el ciclo de operacién, sefiala ademas que la tecnologia es
un factor condicionante para aumentar la productividad, puesto que ésta mejora y

agilizar enormemente los procesos internos, costos, calidad, etc.
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La tercera dimension denominada articulacion con principales actores,
conforme lo sefiala el Ministerio de Economia y Finanzas (2014) a través de la Ley
N°28411, el Presupuesto por Resultado es una estrategia publica que permite
vincular la Articulacién Territorial como parte intrinseca de esta estrategia, es asi
que la Articulacion con principales actores se traduce como la interaccion no solo
de las instituciones publicas entre si, sino también que ellas conjugan estos
atributos hacia los ciudadanos, haciéndolos participes de dichas estrategias
publicas y concluye finalmente que ésta se define por la interaccién de dos o0 mas
entidades u organizaciones de distinto nivel de gobierno.

Del mismo modo Ley Carvajal (2016) sefalé que, la interaccion entre
organizaciones civiles y el estado implica tratar con experiencias de gobernanza, lo
que se traduce como herramientas institucionales para promover la eficiencia y
efectividad a través de la transparencia en situaciones de participacién ciudadana
y que permitan a través de estos espacios establecer agendas de intereses en
beneficio de la ciudadania con caracter participativo.

La cuarta dimension denominada evaluacion de desempefio, segun el
Ministerio de Economia y Finanzas (2014) sefalé que el seguimiento dentro del
marco de presupuesto por resultados permite realizar mediciones respecto al logro
de resultados y a los productos en sus diferentes dimensiones como eficiencia,
eficacia, calidad, etc. También permite gestionar indicadores de produccion fisica y
financiera, es decir que tanto del presupuesto se ha ejecutado respecto a la meta
establecida.

Del mismo modo, Rivero (2019) sefal6 dentro de su investigacion que la
evaluacién es un proceso para estimular el valor de algo o cualidades que se le
quiera juzgar para poder de esta manera medir la eficiencia de una persona en
mérito a sus responsabilidades o funciones respecto al cargo dentro de una
organizacion, del mismo modo la evaluacion de desempefio es uno de los
principales procesos de gestion, mediante el cual permite gestionar la
retroalimentacion sistémica, permitiendo medir, evaluar e influir en otras
valoraciones respecto a los resultados esperados o niveles de productividad.

Complementariamente se consideraron los principales criterios recogidos
por los principales instrumentos de gestion de la Superintendencia de Transporte

Terrestre, Carga y Mercancias, del Plan Operativo Institucional periodo 2020,
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SUTRAN (2020) y el Plan Estratégico Institucional periodo 2020-2024, SUTRAN
(2020).
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lll. METODOLOGIA

3.1 Tipo y disefio de la investigacion

Conforme a la presente investigacion se define en los siguientes conceptos

3.1.1.Tipo de investigacion

La investigacidon materia de estudio denominada La Gestion publica y el
presupuesto por resultados en la Unidad Desconcentrada Superintendencia de
Transporte Terrestre Carga Mercancias, Junin 2021, corresponde al enfoque
cuantitativo, y el método utilizado es el hipotético-deductivo, porque se basoé en
caracteristicas de la realidad en un tiempo determinado, como el uso de
instrumentos como la observacion, seguido del muestreo, aplicacion de técnicas
como la medicion y finalmente realizar la prueba de hipétesis. Asi mismo dicha
investigacion tuvo sus constructos en mérito al conocimiento previo, toda vez que
se pasa de lo abstracto a lo concreto, por lo que se operacionalizaron dos variables
importantes como son la gestion publica y el presupuesto por resultados. Asi mismo
precisar que la investigacién fue de tipo Basica ya que ésta es una investigacion
pura o tedrica y se caracteriza debido a que se origina de un plano teérico durante
el estudio y su objetivo es el incrementar conocimiento cientifico sin contrastarlo en
la parte practica o demostrativo. Es asi que Sampieri (2014) sefialé que dicha clase
de investigacion tiene dos roles importantes, una es de producir conocimiento y
teorias, es por ello su fundamentacion a través de la investigacion basica y por otra
parte resuelve problemas, que es lo que seria una investigacion aplicada. Sin
embargo con efectos académicos y de comprensiéon de la presente investigacion
sera un tipo de investigacion tipo basica debido a los pilares que se orienta a las
variables. Por otro lado Esteban (2018) sefalé que existen dos clases de
investigacion, la primera es la investigacion basica o pura y la otra clase de
investigacion es la aplicada o tecnoldgica, esto es concordante con la naturaleza

de lo que se investigara

21



3.1.2. Disefio de investigacion

La presente investigacion fue desarrollada por su tipo a través de una
investigacion no experimental, asi mismo fue de corte transversal, y como lo sefiala
Sampieri (2014) es un método usado para tipo observacional, debido a que se
observo un conjunto de variables, estableciendo una relacién de causa y efecto de
las variables investigadas y por lo tanto deberd medirse la relacion de estas
variables. Asi como lo afirma Bernal (2010) cuando la investigacién descriptiva es
a nivel basico de tipo no experimental, el modelo de investigacion por antonomasia
y tiene como fundamento validar la hipétesis, buscando que las conclusiones lleven
a la formulacién de los principios cientificos o sus teorias.

El enfoque tomado en la investigacién es de tipo cuantitativo, toda vez que
como lo indica Sampieri (2014) este enfoque representd una serie de procesos
correlacionados de manera secuencial y de manera probatoria. Es decir que estos
pasos son desarrollados de manera ordenada de manera tal que se observe
rigurosidad en cuanto a las ideas que se presentaran o acotaran, los cuales se
derivaran de los objetivos y preguntas de la investigacion; del mismo modo se
pretenderd construir la hipétesis y las variables que permitan analizar las
mediciones establecidas, haciendo uso de las metodologias estadisticas, de las
cuales se desprendera las conclusiones y recomendaciones adoptadas.

Por otro lado Cortez (2004) sefial6 también que de acuerdo a los criterios de
su clasificacion, las investigaciones de corte no experimental pueden ser de
caracter longitudinales y transversales, con lo cual se concurre que las primeas
estan orientadas para recolectar informacién en un Unico tiempo o espacio, con la
finalidad de describir a las variables para verificar su incidencia o correlacion que
se hubiere dado en un Unico momento, por lo que la presente investigacion esta

orientada a buscar este criterio.
3.2 Variables y Operacionalizacion
La presente investigacion denominada La Gestion publica y el presupuesto

por resultados en la Unidad Desconcentrada Superintendencia de Transporte

Terrestre Carga Mercancias, Junin 2021, explicaron sus dos variables, materia de
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analisis, para lo cual se desprenden de ellas sus principales caracteristicas de
estudio. A efectos de interiorizar las variables en cuestion, se presenta el resumen
de la investigacion plasmada en la matriz de consistencia para resaltar los
principales ejes de analisis descritas en el Anexo 1. Por otro lado la

Operacionalizacion de las variables se encuentran descritas en los Anexos 2y 3.

Variable 1: Gestién publica

Definicion Conceptual.

La Secretaria de Gestidén Publica, adscrita a la Presidencia del Consejo de Ministros
-SGP, quien es el ente rector del Sistema Administrativo de Modernizacion de la
Gestion Publica siendo ésta una de los integrantes del sistema administrativo, a
través de la Ley 27658 “Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado”
definié como la gestion publica como parte de una politica del estado en la que se
orienta a mejorar los procesos de prestaciones publicas y éstas a su vez tienden a
un conjunto de esfuerzos a través de la reforma de dicha ley, norma legal que da
una serie de acciones para mejorar el valor publico de sus servicios y por tanto la
finalidad es buscar orientacién, articular a toda las instituciones publicas y las
establecidas en su reglamento, buscando procesos agiles hacia la modernizacion
de una eficiente gestion publica, con impactos positivos y siempre buscando el

bienestar del ciudadano como fin ulterior.

Definicién Operacional

Determina, ejecuta los indicadores que conforman las dimensiones de la variable
de gestion publica, la misma que es realizada a través de un cuestionario de 5
preguntas enfocadas con la obtencion de informacion de las cuatro dimensiones:

Planificacion, Organizacion, Direccidén y Control, utilizandose la escala de Likert.

Indicadores
Permiten medir las caracteristicas de las variables en términos generales en funcion
a las dimensiones: Direccionamiento estratégico, Instrumentos de gestion

Institucional, Toma de decisiones, Sistemas de Control y mejora.

23



Escala de Medicién
Ordinal
Mala (1), Regular (2), Buena (3).

Variable 2: Presupuesto por Resultados

Definicion Conceptual

Definida por el Ministerio de Economia y Finanzas como ente rector, Ley 28411
(2013), a traves de la Ley N°28411 “Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto”, la misma que infiri6 que el Presupuesto por Resultados
fundamentalmente es una herramienta o estrategia importante de la gestion publica
la cual vincula la asignacion de los recursos presupuestales dotados por el gobierno
central para la ejecucién de bienes y servicios (productos) a resultados, todos ellos
buscando beneficiar a los ciudadanos, con la particularidad de que éstos sean
medibles, logrando asi fomentar el compromiso de todas las instituciones publicas,
mejorando la eficiencia y eficacia en el sector publico, generar informacion y rendir

cuentas por el uso de dichos fondos.

Definicion Operacional

Determina, ejecuta los indicadores que conforman las dimensiones de la variable
de presupuesto por resultados, la misma que es realizada a través de un
cuestionario de 5 preguntas enfocadas con la obtencién de informacién de las
cuatro dimensiones: Eficiencia del cumplimiento de meta fisica de Programa
Presupuestal 138, Fiscalizacion de campo Integral para los agentes supervisados,
Fiscalizacion con entidades competentes, Seguimiento de cumplimiento de
indicadores de fiscalizacion, utilizandose la escala de Likert

Indicadores

Permiten medir las caracteristicas de las variables en términos generales en funcion
a las dimensiones: Eficiencia del cumplimiento de meta fisica de Programa
Presupuestal 138, Fiscalizacion de campo Integral para los agentes supervisados
Fiscalizacion con entidades competentes, Seguimiento de cumplimiento de

indicadores de fiscalizacion.
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Escala de Medicién
Ordinal
Deficiente (1), Regular (2), Buena (3).

3.3 Poblacion, muestra, muestreo

3.3.1. Poblacién

Para Lopez (2004), refirié que la poblacion estd compuesta o se conforman
por personas o0 puede conformarse por objetos de estudio de los cuales se desea
obtener algun resultado dentro del esquema de una investigacion, también esta
compuesta por otro tipo de criterios que estén vinculados directamente a lo
mencionado. Por otro lado, Tamayo (1997) definié la poblacién como un grupo o
conjunto de personas de igual condicién o clase, la misma que tiene caracteristicas
comunes del cual se realiza la investigacion.

Es asi que la poblacién se conformo por todos los trabajadores de la Unidad
Desconcentrada de la Regién Junin de la Superintendencia de Transporte
Terrestres de Carga y Mercancias, de las cuales se conforman por el Jefe de
oficina, supervisores, un coordinador, jefes de grupo, abogados e inspectores de
transporte, los cuales se encuentran adscritos a esta oficina regional, siendo un
total de 43 trabajadores que fueron encuestados como poblacion

En cuanto a los criterios de inclusién se tendra a los propios trabajadores de
esta oficina regional y como criterios de exclusién seran personal de otras unidades
desconcentradas que no formaran parte del analisis, toda vez que cada region tiene
particularidades diferentes, motivo por el cual seran excluidas de la presente

investigacion.
3.3.2. Muestra

Debido a que el universo se compuso por 43 servidores publicos de la
Unidad Desconcentrada de la Region Junin de la Superintendencia de Transporte

Terrestre, Carga y Mercancia - SUTRAN, sera esta misma cantidad de personas

que seran encuestadas, siendo la misma cantidad como muestra. Segun Lopez
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(2004) la muestra viene a ser un grupo que forma parte del universo o denominada
poblacién la misma que sera materia de investigacion, para ello hay componentes

que seran utilizados como la férmula.

3.3.3. Muestreo

En cuanto al muestreo no se desarroll6 ningun andlisis al respecto, toda vez
que la muestra fue la misma que el universo para la presente investigacion. En
cuanto a Lopez (2004) sefialé que el muestreo es una herramienta muy usada para
seleccionar a las unidades que forman parte de la muestra total de una poblacién
definida, es decir que se hace uso de criterios, procedimiento para seleccionar de
la mejor manera parte de esa poblacion.

3.3.4. Unidad de Andlisis

La investigacion desarrollada consideré como unidad de analisis a todos los
servidores administrativos y operativos, los cuales se encuentran bajo el régimen
del D.L. 1057 “Régimen especial de Contratacion Administrativa de Servicios
(CAS)”, el cual es el unico régimen laboral con el cual se encuentra la Unidad
Desconcentrada de la Regién Junin de la Superintendencia de Transporte

Terrestre, Carga y Mercancia — SUTRAN.

3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Nos menciona Arias (2020) que cada técnica e instrumento no fueron
creados estrictamente para algun area en especifico, sino que ésta obedezca
segun el criterio del investigador, con lo cual no es un factor que debe seguirse en
estricto, sin embargo, hay técnicas e instrumentos que se ajustan mejor a una
investigacion; es asi que la encuesta es un tipo de instrumento que sirve
perfectamente para medir investigaciones de tipo cualitativo y cuantitativo.

Es asi que en la actual investigacion se hizo uso de las encuestas que fueron
desarrolladas en un marco virtual, debido a la pandemia producto de la COVID-19

se optd por encuestas digitales, las cuales se procesaron a través de una matriz de
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base de datos, siendo éste el instrumento de recopilacidn utilizado, la misma que
fue validada por tres expertos con grado de magister (Ver Anexo 4), en la cual
dieron su conformidad a los criterios establecidos en la encuesta, lo cual demuestra
que el instrumento de recopilacion de datos es éptimo.

En cuanto al disefio de instrumentos, la investigacion usara encuestas como

principal instrumento.

3.4.1 Técnicas

La investigacion utilizé la encuesta como parte de la técnica usada fue la
encuesta, la misma que permitio recolectar o recopilar la informacién que sirvio para

atender los objetivos de la presente investigacion.

3.4.2 Instrumentos

Para Sanchez (2021) sefialé que los instrumentos amplian en espectro de la
basqueda de la informacion con la finalidad de mejorar su interpretacion, buscando
gue los participantes expresen sus motivaciones o sentimientos en algun contexto
puntual. La actual investigacion utilizé el instrumento denominado cuestionario
como apoyo operativo de la investigacion, toda vez que es uno de los més usados,
debido a su facil aplicacion, no genera sobrecosto, utiliza preguntas abiertas o
cerradas que facilitan al encuestado poder definir claramente su posicion.

Asi mismo se procesé un cuestionario de preguntas que permitid alcanzar
objetivamente la informacion requerida por las dimensiones de las cuales forman
las dos variables de estudio, haciendo uso de la escala de Likert de 1-3 en donde
(1) Mala, (2) Regular, (3) Buena; para lo cual la variable gestién publica comprende
las dimensiones a)Planificaciéon comprende 01 indicador y 01 item compuesto en
pregunta; b)Organizacion comprende 01 indicador y 01 item compuesto en
pregunta; c)Direccion comprende 01 indicador y 01 item compuesto en pregunta;
d)Control comprende 01 indicador y 01 item compuesto en pregunta. Por otro lado,
la variable Presupuesto por Resultados comprende las dimensiones: a)Programas
Presupuestales comprende de 01 indicador y 01 item compuesto en pregunta,
b)Productividad comprende de 01 indicador y 01 item compuesto en pregunta,
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c)Articulacion con principales actores comprende 01 indicador y 01 item compuesto
en pregunta, d)Evaluacion de Desempefio comprende 01 indicador y 01 item

compuesto en pregunta.

Ficha técnica de instrumento 1:

Nombre: Cuestionario para gestion publica

Autor: Jhonatan Mendoza Herrera

Dimensiones: Planificacion, Organizacion, Direccion y Control.

Baremos: Clasificado en el nivel bajo con un intervalo de 4 a 5 de puntuacién, nivel
medio con un intervalo de 5 a 7 de puntuacién y alta con un intervalo de 7 a 8 de

puntuacion.

Ficha técnica de instrumento 2:

Nombre: Cuestionario para Presupuesto por Resultados

Autor: Jhonatan Mendoza Herrera

Dimensiones: Programas presupuestales, Productividad, Articulacion con
Principales actores, Evaluacion de Desempefio.

Baremos: Clasificado en el nivel bajo con un intervalo de 17 a 129 de puntuacion,
nivel medio con un intervalo de 130 a 241 de puntuacién y alta con un intervalo de
7 a 8 de puntuacion.

3.4.3 Validez y confiabilidad

Validez

El instrumento fue validado por reconocidos profesionales especializados en
investigacion y gestion publica a través de juicio de expertos, segun Bernal (2010)
es importante que exista preparacion en la entrevista, toda vez que en esta parte
debe partirse del problema de la investigacion y por tanto debe tenerse claro en
tema que se va a tratar y debe ser concordante con los criterios de la investigacion,

por lo tanto el piloto de esta prueba debera ser validada por el juicio de expertos.
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Confiablidad

Segun Bernal (2010) sefial6 que la confiablidad de una encuesta o cuestionario
sefiala que estd enfocado a la consistencia de las puntuaciones abstraidas u
obtenidas de las personas encuestadas, toda vez que se les examina en tiempos
diferentes o diferentes momentos con los mismos cuestionarios, es decir que el
instrumento y su efecto emite medidas coherentes de una medicion. Es preciso
sefalar que para la actual investigacion se utilizé el método de Cronbach, asi
mismo mencionar que el coeficiente Alfa es de 0.877; lo que resulta inferir que el
cuestionario de gestidon publica con 4 items tiene una fuerte confiabilidad. Por otro
lado, el coeficiente Alfa es de 0.743; lo que permite decir que el cuestionario de
presupuesto por resultados con 4 items tiene una moderada confiabilidad y
finalmente el coeficiente Alfa es de 0.911; lo cual permite decir que el cuestionario
de gestidn publica y presupuesto por resultados con 8 items tiene una alta

confiabilidad, por lo tanto, el instrumento de medicién es confiable.

3.5 Procedimientos

En la presente investigacion se desarrollé de la siguiente manera. En primer
término, se remitid una solicitud de autorizacion del uso del nombre a la Gerencia
General de la SUTRAN, en el cual detalla el nombre de estudio que se realizé sélo
para fines académicos. Del mismo modo se valido las encuestas realizadas por tres
expertos en la materia, posteriormente se elaboro dicha encuesta en formulario de
google, el cual fue remitido via WhatsApp, con efectos a evitar alguna propagacion
del virus (Covid-19) debido a las restricciones sanitarias planteadas por el
Gobierno, luego de ello se almacend en una matriz la cual fue trabajada para su

procesamiento.
3.6 Meétodo de analisis de datos

El analisis para la interpretacion de datos fue a través del método de analisis
de datos obtenidas por el cuestionario, misma que integra una serie de preguntas;

asi mismo toda la informacion fue recibida y transferida a una matriz general que

permitidé contar con una base de datos limpia de errores, en la cual se us6 un
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procesador de calculo, segun Sampieri (2014) sefialé que cuando el estudio tiene
en su interior una finalidad descriptiva y se puede establecer relaciones entre
variables, la estadistica inferencial podra coadyuvar con la investigacion a través
de los parametros establecidos en la varianza; de lo que se conoce como
estadistica inferencial, la cual sirve para probar la hipétesis planteada y éstos para
poder estimar los parametros segun los criterios de la presente investigacion.

En la investigacion se recurrié a la prueba de coeficiente de correlacion de
Rho Spearman, usando la escala ordinal, asi mismo la aplicacién de la hipétesis
fue corroborada por el coeficiente de correlacién de Rho Spearman a través del uso

de las variables cuantitativas las mismas que fueron el marco orientador.

3.7 Aspectos éticos

Nos dijo Acevedo (2002) que el investigador, pese a los avances cientificos
y tecnoldgicos que trascienden dia a dia, genera mucho conocimiento de nueva
metodologia y beneficios, por lo tanto, surgen diversas problemética ética del uso
correcto de las normas, dilemas éticos o reglamentacion que no se cumple, por lo
tanto es deber del investigador utilizar los principios de justicia y no maleficencia.

La presente investigacion toma en cuenta los principios éticos en
investigacion, congruentes con el principio de justicia, no maleficencia y respeto por
los participantes de estudio. Razon por la cual el tesista guarda un estricto protocolo
de recojo de informacion y el uso de las fuentes, contribuyendo con la integridad de
la autoria en funcién a las normas deontolégicas de la profesion.

En cuanto a los criterios nacionales, éstos guardan estrecha relacién con
todos los principios de investigacion y se rigen por la normativa y aplicabilidad de
sanciones segun correspondan en caso contraproducente a del recojo de
informacion para ser tomada en las investigaciones.

Asi mismo la investigacion ha cumplido con respetar los estandares, normas
y reglamentacion establecidas en el marco del formato APA séptima edicion,

adicionalmente sefialar que los datos proporcionados por la Entidad son fidedignos.
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IV. RESULTADOS

Se presentan los resultados de las dos variables estudiadas, en primer
término, se procedio a realizar el analisis descriptivo de datos conseguidos y en
segundo término se procedio a realizar el analisis de inferencia apoyado a través

del programa estadistico SPSS Vs.25.

Resultados de la variable gestion publica

Se muestra los resultados de la variable gestion publica.

Tabla 1

Distribucién de frecuencia de la variable gestion publica en la Unidad
Desconcentrada Superintendencia de Transporte Terrestre Carga y Mercancias,
Junin 2021

Variable Nivel Baremo Frecuencia Porcentaje (%)
Mala 4-8 23 53,5
Gestion Regular 9-12 16 37,2
publica Buena 13-17 4 9,3
Total 43 100,0

Nota: Informacion procesada en SPSS v. 25.

Como es de observar en la tabla 1, conforme a los 44 encuestados, se obtiene que
el 53.5% (23) manifiestan que la gestion publica es mala, asi mismo se tiene que el
37.2% (16) responde que la gestion publica es regular y finalmente se tiene que el
9.3% (4) determinan que la gestion publica es buena. Por lo que méas de la mitad
nos refieren que la gestion Publica es mala.

En cuanto ala dimension de la variable gestion pablica

Los resultados son los siguientes.
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Tabla 2

Distribucion de frecuencia de las dimensiones de la variable gestion publica

Dimensiones Nivel Baremo Frecuencia Porcentaje
(%)
Deficiente 0-1 4 9,3
Regular 1-2 23 53,5
Planificacion Buena 2-3 12 27,9
Muy buena 3-4 4 9,3
Total 43 100,0
Deficiente 0-1 23 53,5
Organizacion Regular 1-2 16 37,2
Buena 2-3 4 9,3
Total 43 100,0
Deficiente 0-1 4 9,3
Direccion Regular 1-2 31 72,1
Buena 2-3 8 18,6
Total 43 100,0
Deficiente 0-1 12 27,9
Regular 1-2 15 34,9
Control Buena 2-3 12 27,9
Muy buena 3-4 4 9,3
Total 43 100,0

Nota: Informacién procesada en SPSS v. 25.

Como es de observar en la tabla 2, respecto a la dimension planificacion, se puede
afirmar que el 53.5% (23) manifiestan que la planificacion es regular, asi mismo se
tiene que el 27.9% (12) manifiesta que la planificacion es buena, del mismo modo
se puede afirmar que el 9.3% (4) expresan que la planificacibn es muy buena y
ademas que el 9.3% (4) determinan que la planificacion es deficiente.

Por otro lado, la dimensién organizacion, el 53.5% (23) manifiestan que la
organizacion es regular, asi mismo sefialar que el 37.21% (16) responde a la

organizacion es buena y que el 9.3% (4) determinan que la organizacion es muy
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buena.

Del mismo modo, la dimensién direccion, el 72.1% (31) manifiestan que la direccion
es regular, asi mismo sefialar que el 18.60% (8) responde que la calificaciéon de la
direccion es buena y ademas que el 9.3% (4) sefialan que la direccién es deficiente.
Finalmente, para la dimension control, el 34.88% (15) manifiestan que el control es
regular, asi mismo sefialar que el 27.91% (12) responde que el control es deficiente,
del mismo modo sefialan que el 27.91% (12) responde que el control es bueno y
que el 9.3% (4) determinan que el control es muy bueno

Resultados de la variable presupuesto por resultados

Los resultados de la variable presupuesto por resultados es el siguiente.

Tabla 3

Presupuesto por resultados en la Unidad Desconcentrada Superintendencia de

Transporte Terrestre Carga y Mercancias, Junin 2021

Variable Nivel Baremo Frecuencia Porcentaje
(%)
Mal presupuesto por 17 —129 35 81,4

Presupuesto resultados
por Regular presupuesto 130 - 241 8 18,6
resultados por resultados

Total 43 100,0

Nota: Informacién procesada en SPSS v. 25.

Como es de observarse en la tabla 3, de acuerdo a los 44 encuestados, se tiene
que el 81.40% (35) responden que el presupuesto por resultados es malo y que
ademas el 18.60% (8) sefialan que el presupuesto por resultados es regular. En
ese sentido se desprende que mas de la mitad nos refieren que el presupuesto por

resultados es malo.
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En cuanto a la dimension de la variable presupuesto por resultados

Se obtuvo el siguiente resultado.

Tabla 4

Distribucion de frecuencia de las dimensiones del presupuesto por resultados

Variable Nivel Baremo Frecuencia Porcentaje

(%)

Programas Deficiente 0-1 4 9,3
presupuestales Regular 1-2 27 62,8
Bueno 2-3 12 27,9
Total 43 100,0

Productividad Regular 1-2 35 81,4
Bueno 2-3 8 18,6
Total 43 100,0

Articulacion con Deficiente 0-1 16 37,2
principales actores  Regular 1-2 19 44,2
Bueno 2-3 8 18,6
Total 43 100,0

Evaluacion del Deficiente 0-1 8 18,6
desempeiio Regular 1-2 27 62,8
Bueno 2-3 8 18,6
Total 43 100,0

Nota: Informacién procesada en SPSS v. 25.

Como es de observar en la tabla 4, la dimension programa presupuestal, el 62.79%
(27) sefialan que el programa presupuestal es regular, mientras que el 27.91% (12)
sefalan que el programa presupuestal es bueno y que ademas el 9.30% (4) sefalan
gue el programa presupuestal es deficiente.

Con respecto a la dimension productividad, se obtuvo que el 81.40% (35) sefialan
gue la productividad es regular y el 18.62% (8) manifiestan que la productividad es
buena.

Del mismo modo la dimensién articulacion con principales actores, se obtuvo que
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el 44.19% (19) sefalan que la articulacion con principales actores es regular,
mientras que el 37.21% (16) sefalan que la articulacién con principales actores es
deficiente y por ultimo que el 18.62% (8) sefialan que la articulacion de principales
actores es buena.

Por otro lado, la dimension evaluacion de desempefio, el 62.79% (27) sefialan que
evaluacion de desempefio el resultado es regular, mientras que el 18.60% (8)
sefialan que la evaluacién de desempefio el resultado es buena y por ultimo el

18.62% (8) sefialan que la evaluacion de desemperio es deficiente.

Contrastacion de la hipétesis

A continuacién se procedera a explicar la prueba de hipétesis para la presente

investigacion.

Contrastacion de la hipotesis general

Con respecto al objetivo principal fue el de determinar la relacion entre la Gestion
publica y el presupuesto por resultados de la Unidad Desconcentrada de la
SUTRAN, Region Junin 2021, el cual tiene concordancia con los resultados que
existe relacion entre la gestion publica y el presupuesto por resultados de la Unidad
Desconcentrada de la Superintendencia de Transporte Terrestre Carga y

Mercancias, Regién Junin 2021.

Hipodtesis alterna

Existe relacion entre la gestion publica y el presupuesto por resultados de la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Hipotesis nula
No existe relacién entre la gestion publica y el presupuesto por resultados de la

Unidad Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.
Estadistico de correlacion prueba rho de spearman
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Tabla b

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de la variable gestion publica y

presupuesto por resultados

Correlaciones

Gestion Presupuesto por
publica resultados
Gestién Coeficiente 1,000 ,626™
publica de correlacién
Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 43 43
Spearman Presupuesto  Coeficiente ,626™ 1,000
por de correlacién
resultados Sig. (bilateral) ,000
N 43 43

Nota: ** Correlacion es significativa nivel 0,01 (bilateral). Informacion procesada
en SPSSv. 25.

Como es de observar en la tabla 5 muestra la correlacion de Rho de Spearman,
sefala que existe correlacion positiva considerada (0.626**) entre ambas variables
y que ademas estadisticamente tiene un indicador de muy significativa en el nivel
de 0.000 (menor del 0.05), por lo cual nos indica que la probabilidad de error es
menor al 5%, en 43 casos correlacionado.

El Gestion publica constituye a r 2= 62% de la variaciéon del presupuesto por
resultados.

En ese sentido, la hipétesis alterna que sefiala o afirma que existe relacion
significativa entre la gestion publica y presupuesto por resultados. Ha sido

aceptada.

Contrastacion de la hipétesis especifica uno

Con respecto al objetivo especifico determinar la relacién entre la variable de
Gestion publica y la variable de programas presupuestales en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021, el cual tiene concordancia con
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los resultados que hay relacion entre la gestion publica y los programas

presupuestales en la Unidad Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Hipodtesis alterna

Existe relacion entre la gestion publica y los programas presupuestales en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Hipotesis nula

No existe relacion entre la gestion publica y los programas presupuestales en la
Unidad Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Estadistico de correlacion prueba rho de spearman

Tabla 6

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de la variable gestion publica y

programa presupuestal

Correlaciones

Gestidn Programa
publica presupuestal
Gestion Coeficiente de 1,000 ,115
publica correlaciéon
Sig. (bilateral) . ,046
Rho de N 43 43
Spearman Programa Coeficiente de ,115 1,000
presupuestal correlacion
Sig. (bilateral) ,462
N 43 43

Nota: ** Correlacion es significativa, nivel 0,01 (bilateral). Informacion procesada
en SPSS v. 25.
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Como es de observar la tabla 6, muestra la correlacion de Rho de Spearman, sefala
o determina que existe correlacion baja (0.115**) entre ambas variables y también
estadisticamente muy significativa en el nivel de 0.046 (menor del 0.05), dicho en
otros términos la probabilidad de error es mayor al 5%, en 43 casos correlacionado.
El Gestidn publica constituye a r 2= 11% de la variacion del programa presupuestal.
En ese sentido, la hipétesis alterna que afirmaba que hay relacion significativa entre
la variable de gestion publica y la variable de programa presupuestal. Ha sido

aceptada.

Contrastacion de la hipétesis especifica dos

Con respecto al objetivo especifico determinar la relacién entre la variable de
gestiéon publica y la variable de productividad en la Unidad Desconcentrada de la
SUTRAN, Regién Junin 2021, el cual tiene concordancia con los resultados que
hay relacibn entre la gestion publica en la productividad en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Hipodtesis alterna

Existe relacion entre la gestion publica y la productividad en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Hipotesis nula

No existe relacion entre la gestidbn publica y la productividad en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Estadistico de correlacion prueba rho de spearman
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Tabla 7

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de la variable gestion publica y

productividad
Correlaciones
Gestion  Productividad
publica
Coeficiente de 1,000 ,626™
Gestion correlacion
publica Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 43 43
Spearman Coeficiente de ,626™ 1,000
Productividad cc-)rrela.cm')n
Sig. (bilateral) ,000
N 43 43

Nota: ** Correlacion es significativa, nivel 0,01 (bilateral). Informacion procesada
en SPSSv. 25.

Como es de observarse la tabla 7, muestra la correlacion de Rho de Spearman,
determina que existe correlacién positiva considerada (0.626**) entre ambas
variables y también estadisticamente muy significativa en el nivel de 0.000 (menor
del 0.05), en otras palabras la probabilidad de error es menor al 5%, en 43 casos
correlacionado.

El Gestion puablica constituye a r 2= 62% de la variacion de la productividad.

En ese sentido, la hipdtesis alterna que afirmaba que existe relacion significativa

entre la gestidn publica y productividad. Ha sido aceptada.

Contrastacion de la hipoétesis especifica tres

Con respecto al objetivo especifico determinar la relacion entre la gestion publica y
la articulacion con principales actores en la Unidad Desconcentrada de la SUTRAN,

Region Junin 2021, el cual tiene concordancia con los resultados que hay relacion

entre la variable de gestion publica y la dimension de articulacién en la Unidad
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Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Hipodtesis alterna

Existe relacion entre la gestion publica y la articulacion en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Hipodtesis nula

No existe relacion entre la gestibn publica y la articulacion en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Estadistico de correlacion prueba rho de spearman

Tabla 8

Coeficiente de correlacion de Rho de Spearman de la variable gestion publica y

articulacion con principales actores

Correlaciones

Gestidon Articulacion
publica
Coeficiente de 1,000 ,799™
Gestion correlacion
publica Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 43 43
Spearman Articulacion Coeficiente de , 799" 1,000
con correlacion
principales Sig. (bilateral) ,000
actores N 43 43

Nota: ** Correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). Informacién

procesada en SPSS v. 25.
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Como es de observar la tabla, muestra la correlacion de Rho de Spearman,
determina que existe correlacion positiva considerada (0.799**) entre ambas
variables y también estadisticamente muy significativa en el nivel de 0.000 (menor
del 0.05), en otras palabras, la probabilidad de error es menor al 5%, en 43 casos
correlacionado.

El Gestion publica constituye a r 2= 79% de la variacion de la articulacion.

En ese sentido, la hipdtesis alterna que afirmaba que existe relacion significativa

entre la gestion publica y articulacion por resultados. Ha sido aceptada.
Contrastacion de la hipoétesis especifica cuarta

Con respecto al objetivo especifico determinar la relacién entre la variable de
gestibn publica y la dimension de evaluacibn de desempefio en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021, el cual tiene concordancia con
los resultados que existe relacion entre la gestién publica y la evaluacion de
desemperio en la Unidad Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Hipodtesis alterna

Existe relacion entre la gestién publica y la evaluacion de desemperio en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Hipotesis nula

No existe relacion entre la gestion publica y la evaluacion de desempefio en la
Unidad Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021.

Estadistico de correlacion prueba rho de spearman
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Tabla 9

Coeficiente de correlacion deRho de Spearman de la variable gestién publica y

evaluacion de desempefio

Correlaciones

Gestion Evaluacion
publica de
desempefio
Gestién Coeficiente de 1,000 ,675™
publica correlacién
Sig. (bilateral) : ,000
Rho de N 43 43
Spearman Evaluacion Coeficiente de ,675" 1,000
de correlacion
desempenio Sig. (bilateral) ,000
N 43 43

Nota: ** Correlacion es significativa, nivel 0,01 (bilateral). Informacion procesada
en SPSSv. 25.

Como es de observarse la tabla 9, muestra la correlacién de Rho de Spearman,
determina que existe correlacién positiva considerada (0.675**) entre ambas
variables y también estadisticamente muy significativa en el nivel de 0.000 (menor
del 0.05), en otras palabras la probabilidad de error es menor al 5%, en 43 casos
correlacionado.

El Gestidén publica constituye a r 2= 62% de la variacion de la evaluacion de
desempeiio.

En ese sentido, la hipdtesis alterna que afirmaba que existe relacion significativa

entre la gestion publica y desempefio. Ha sido aceptada.
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V. DISCUSION

En esta parte la discusion podemos sefialar que en cuanto al objetivo general
“Determinar la relacidn entre la Gestion publica y el presupuesto por resultados de
la Unidad Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021” se evidencio
mediante el coeficiente de correlacion de Rho de Spearman, muestra que existe
correlacion positiva considerada (0.626) entre ambas variables y que ademas
estadisticamente tiene un indicador de muy significativa en el nivel de 0.000 (menor
del 0.05), por lo cual nos indica que la probabilidad de error es menor al 5%, en 43
casos correlacionado. En ese sentido, la hipotesis alterna que sefala o afirma que
existe relacion significativa entre la gestion publica y presupuesto por resultados ha
sido aceptada, de donde refieren que el 53.5% (23) manifiestan que la gestién
publica es mala, asi mismo se tiene que el 37.2% (16) responde que la gestidon
publica es regular y finalmente se tiene que el 9.3% (4) determinan que la gestiéon
publica es buena. Por lo que mas de la mitad nos refieren que la gestion Publica es
mala.

Podemos senalar que a través de la Ley 27658 “Ley Marco de Modernizacion
de la Gestion del Estado” describe el marco normativo respecto a la gestion publica
que las entidades deben seguir y en consecuencia de ello deben ademéas adecuar
Sus procesos internos con mejores niveles de eficiencia y eficacia, esto con la
finalidad de brindar mejores servicios, beneficiando ademas a la poblacién, hecho
gue viene siendo monitoreado desde el ente rector a través de la politica nacional
de modernizacion publica cuyo ente rector es la Secretaria de Gestién Publica, la
misma que emite lineamientos metodoldgicos a través de sus principios de esta
misma ley, con niveles de modernizacion en todo el aparato estatal. Asi mismo la
Secretaria de Gestidon Publica (2012), adscrita a la PCM toma como base el Art. 4
de la Ley 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestiéon del Estado, sefialando
gue al obtener mejores niveles de eficiencia dentro del aparato estatal, priorizando
y optimizando el uso de sus recursos, permitira que la ciudadania pueda
beneficiarse con los servicios publicos, garantizando una gestion transparente y
con servidores calificados, incluso autores como Ciavenatto o mencionan y han
formado parte de la postura empresarial hoy son tomados como modelos en el

sector publico
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Por otro lado, la Ley 28411 “Ley General del Sistema Nacional de
Presupuesto” norma emitida por el Ministerio de Economia y Finanzas - MEF es el
principal instrumento por la cual todas las instituciones publicas realizan la gestion
del gasto de manera eficiente y eficazmente. Es en ese marco que todo el aparato
estatal debera mejorar sus mecanismos para la administracion de los recursos que
vienen siendo dotados desde el gobierno central, ejecutandose con transparencia
y con mejores niveles de ejecucion, es por ello que se adopté la herramienta del
presupuesto por resultado, la misma que contiene una serie de mecanismos que
permiten a las instituciones publicas ser mas eficientes con el gasto publico, con
ello se mejora la estrategia de gestion presupuestal Ministerio de Economia y
Finanzas, Ley 28411 (2013).

Internacionalmente también el concepto de presupuesto por resultados no
es nuevo. Es asi que Candelo (2019) explic6é de acuerdo a su investigacion el
objetivo principal es analizar la regionalizacion como modelo de organizacion para
a mejorar de eficiencia de la gestion publica en Colombia, asi mismo el método
utilizado es descriptiva con enfoque cualitativo, de igual manera hace uso de
instrumentos prospectiva y test focalizados. Finalmente las conclusiones
demuestran que la descentralizacion permite descongestionar el poder, dando a las
autoridades locales auto sostenimiento para dar solucién a sus necesidades,
mejorando sus estrategias en la gestion publica.

Asi mismo podemos sefalar que de acuerdo a la tesis de Vidal (2021) en la
tesis titulada “La gestion publica y el presupuesto por Resultados en la direccion
regional de educacion Huanuco - periodo 2019” de tipo correlacional refirié que se
establecié relacion entre sus variables de gestion publica y el Presupuesto por
resultado dentro de sus Unidades ejecutoras de la Direccion Regional de Educacion
de Huénuco, concluyendo asi que existe relacion significativa asintonica entre
ambas variables y correlacion entre el presupuesto y la productividad, entre el
planeamiento estratégico y la prestacion de servicio y gestion por procesos y la
sostenibilidad, ademas se ultilizé el estadistico de prueba Chi2 calculado fue 86.751,
(p=0,000; <0.05), concluyéndose que se acepta la hipétesis de investigacion
durante dicho periodo.

Por otro lado, con respecto al estudio de la nueva gestion publica realizado
por Araoz (2006) sefialé que éste término viene desde la década de los afos 70,
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en la cual el Peru atravesaba por momentos econdémicos no favorables, sin
embargo ante la predominante crisis econdémica, se instauraron diferentes
iniciativas para que el sector publico pueda en la medida de sus recursos ser mucho
mas eficiente, con lo cual se van generando innovaciones en este campo y por ende
una mejora de sus procesos internos, con lo cual se van adoptando también
procesos mucho mas modernos del sector privado que en primera instancia se
adaptaron para el modelo de la gestion publica, la cual va fortaleciendo lo objetivos
institucionales de las instituciones publicas.

Internacionalmente Tamayo (2021) en su investigacion desarrollada en
Cuba, cuyo objetivo fue de buscar nuevos modelos econdmicos que busquen
mejorar la modernizacion publica en dicho pais, toda vez que su modelo no se
ajusta a la nueva version de la gestién publica la cual tiene un enfoque mucho mas
agil, dindmico y por ende incorpora nuevos estandares para una gestion publica
mucho mas moderna, dicha investigacion uso el método historico-logico a efectos
de cuantificar las tendencias y dicha investigacion concluye en que toda
administracion publica y moderna es justamente la que se acerca hacia el
ciudadano con uso eficaz y eficiente de los recursos y en el caso cubano tiene aun
muchos desafios para generar innovacion en este campo.

Del mismo modo, De la Garza (2018) de acuerdo a su investigacién “La
nueva gestion publica en México”, cuyo objetivo fue evaluar los componentes que
sustentan los mecanismos de participacion ciudadana y la presencia de bases
sélidas en su disefio, asi mismo el método utilizado es cualitativo descriptivo,
finalmente concluye que la modernizacién de la administracion publica demuestra
la necesidad de incorporar a los ciudadanos mediante la participacion ciudadana y
el impacto positivo que se genera para mejorar los mecanismos en la
administracion publica.

Con respecto al objetivo especifico “Determinar la relacion entre la variable
de Gestion publica y la variable de programas presupuestales en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Regién Junin 2021” se evidencié mediante el
coeficiente de correlacibn de Rho de Spearman, sefiala o determina que existe
correlacion baja (0.115**) entre ambas variables y también estadisticamente muy
significativa en el nivel de 0.046 (menor del 0.05), dicho en otros términos la
probabilidad de error es mayor al 5%, en 43 casos correlacionado. En ese sentido,
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la hipotesis alterna que afirmaba que hay relacion significativa entre la variable de
gestion publica y la variable de programa presupuestal ha sido aceptada, de donde
refiere que el 62.79% (27) sefalan que el programa presupuestal es regular,
mientras que el 27.91% (12) sefialan que el programa presupuestal es bueno y que
ademas el 9.30% (4) sefialan que el programa presupuestal es deficiente

Asi mismo podemos sefalar que Poma (2021) en la tesis titulada “Gestion
Administrativa y Presupuesto por Resultados en el Ministerio del Interior, Lima,
20207, también sostuvo que la gestion administrativa se relaciona
significativamente con el Presupuesto por Resultados, fue de tipo correlacional
transversal, es importante sefialar que las dimensiones de gestiébn administrativa,
contiene el enfoque del proceso administrativo, planeacién, direccién, control y
organizacion, es preciso sefialar que dicho el estudio de la tesis citada utilizo el
estadistico de prueba Rho Spearman, encontrdndose un nivel de correlacion
positiva considerable (Rho 0,585 y p-valor 0,000), con lo cual se acept6 la hipotesis
de investigacion en el periodo citado.

Del mismo modo Alvarado (2021) en sus tesis titulada “Presupuesto por
resultados y gestion administrativa en Municipalidad de Picota, 2021” sefal6
también que el objetivo de su investigacion fue determinar la relacién de la variable
del presupuesto por resultados y la variable de gestién administrativa, la misma que
fue de tipo béasica y correlacional, es preciso sefialar que la tesis en cuestion utilizd
el estadistico de prueba de Rho Spearman fue de 0,972 y un p valor igual a 0,000
(p-valor < 0.01) lo que demuestra que existe correlacion positiva muy alta, con lo
cual se acepto la hipétesis de investigacién en el periodo citado.

Asi mismo internacionalmente, Patifio (2017) en su tesis titulada “Influencia
del PpR en la calidad del gasto de la municipalidad de Medellin, periodo 2008 al
2016, sefal6 que su objetivo fue estudiar en que magnitud el PpR con su incidencia
en la calidad del gasto en la Municipalidad de Medellin, asi mismo el método
utilizado es cuantitativo de tipo descriptivo y correlacional; del mismo modo los
instrumentos utilizados fueron analisis documental. Finalmente concluye que el
presupuesto por resultados influye positivamente dentro del ciclo del planeamiento
y ejecucion presupuestal, sin embargo, no se ha logrado realizar evaluaciones de
impacto en el cual se haya medido la efectividad de dicho instrumento de gestion

publica.
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Del mismo modo, Moscoso (2017) en investigacion, el objetivo principal fue
determinar la influencia del presupuesto por resultados en la aplicacion de la calidad
del gasto publico en la municipalidad de Medellin, asi mismo el método utilizado fue
el andlisis cuali-cuantitativo de todos los ejes presupuestales y tipo de investigacion
descriptiva, asi mismo los instrumentos utilizados fueron las entrevistas a expertos.
Finalmente concluye con la revision de los modelos utilizados en la gestion publica
y gestion por resultados, los mismos que son usados para mejorar la eficiencia y
eficacia en las politicas publicas.

Con respecto al objetivo especifico “Determinar la relacion entre la variable
de gestion publica y la variable de productividad en la Unidad Desconcentrada de
la SUTRAN, Regién Junin 2021”, se evidenci6 mediante el coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman, determina que existe correlacion positiva
considerada (0.626**) entre ambas variables y también estadisticamente muy
significativa en el nivel de 0.000 (menor del 0.05), en otras palabras la probabilidad
de error es menor al 5%, en 43 casos correlacionado. En ese sentido, la hipétesis
alterna que afirmaba que existe relacion significativa entre la gestion publica y
productividad ha sido aceptada, de donde refiere que el 81.40% (35) sefalan que
la productividad es regular y el 18.62% (8) manifiestan que la productividad es
buena.

Del mismo modo, podemos citar a Mendoza (2020) en el cual tiene por titulo
“Implementacion de estrategias optimizacion en la ejecucion presupuestal para
mejorar la gestion de la Unidad Desconcentrada de la SUTRAN Regién Junin 2018”
cuyo objetivo fue demostrar que el uso de mejoras en la implementacion de
estrategias genera un mejor desempefio en los resultados de ejecucion
presupuestal en la gestidn, asi mismo sefalar que dicha investigacion fue de tipo
cuasiexperimental, demostrando asi que mediante el analisis comparativo una
mejoria en los resultados a través del mejoramiento de estrategias de sus
dimensiones usadas, con lo cual concluye que las mejores estrategias
presupuestales mejoran significativamente los resultados en la fiscalizacion,
utilizadndose el estadistico T-student cuyo coeficiente fue p_value de T estudent de
0.000, demostrandose una relacion entre ambas variables estudiadas, con lo cual

se acepto la hipétesis de investigacion en el periodo citado.
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Con respecto al objetivo especifico determinar la relacion entre la gestion
publica y la articulacion con principales actores en la Unidad Desconcentrada de la
SUTRAN, Regién Junin 2021, se evidencié mediante el coeficiente de correlacion
de Rho de Spearman, determina que existe correlacion positiva considerada
(0.799**) entre ambas variables y también estadisticamente muy significativa en el
nivel de 0.000 (menor del 0.05), en otras palabras la probabilidad de error es menor
al 5%, en 43 casos correlacionado. En ese sentido, la hipotesis alterna que afirmaba
que existe relacién significativa entre la gestion publica y articulacion por resultados
ha sido aceptada, de donde refiere que el 44.19% (19) sefalan que la articulacion
con principales actores es regular, mientras que el 37.21% (16) sefialan que la
articulacion con principales actores es deficiente y por ultimo que el 18.62% (8)
sefalan que la articulacion de principales actores es buena.

Podemos sefialar a Rodriguez (2019) en su tesis titulada “Evaluacién
de la ejecucion presupuestal de la PNP y su implicancia en la Politica Publica de
Seguridad “ cuyo objetivo fue estudiar la evaluacién de la ejecucion presupuestal
de la PNP y la incidencia de ésta con la politica publica de seguridad ciudadana, la
metodologia utilizada fue de tipo cualitativa y las conclusiones que se arribaron
fueron el mejorar y fortalecer los instrumentos de gestion presupuestaria
debidamente articulados con entidades involucradas tales como el MEF con quien
tiene que haber una estrecha comunicacion para la mejora de las politicas en el
marco de la ejecucion presupuestal y de planeamiento con CEPLAN, buscando
nuevas mejoras normativas.

Con respecto al objetivo especifico “Determinar la relacion entre la variable
de gestion publica y la dimensién de evaluacion de desempefio en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021”, se evidencié mediante el
coeficiente de correlacién de Rho de Spearman, determina que existe correlacion
positiva considerada (0.675**) entre ambas variables y también estadisticamente
muy significativa en el nivel de 0.000 (menor del 0.05), en otras palabras la
probabilidad de error es menor al 5%, en 43 casos correlacionado. En ese sentido,
la hipotesis alterna que afirmaba que existe relacion significativa entre la gestion
publica y desempefio. Ha sido aceptada, de donde refiere que el 62.79% (27)
sefalan que evaluacion de desempefio el resultado es regular, mientras que el

18.60% (8) sefnalan que la evaluacion de desempefio el resultado es buena y por
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altimo el 18.62% (8) sefialan que la evaluacion de desemperio es deficiente.
Podemos sefialar a Lucio (2019) en su tesis titulada “Presupuesto por
resultados en la Municipalidad de Sihuas periodo del 2016 al periodo 2018” cuyo
objetivo fue analizar el impacto del PpR en la Municipalidad Provincial de Sihuas,
investigacion fue descriptiva con enfoque cuantitativo de tipo no experimental,
cuyos resultados fueron que la municipalidad no logré ejecutar el presupuesto
asignado durante dichos periodos de tiempo, toda vez que logré sélo un 80.90% de
lo asignado, lo que implico la reversion de dicho presupuesto no utilizado debido a
la falta de gestion de las unidades a cargo del presupuesto debido a la falta de
organizacion, conocimiento, personal idoneo para ejecutar las metas fisicas y
financieras, una buena programacion de los proyectos de inversion que también
sufrieron el mismo impacto, por lo cual se infiere que el desempefio al interior de la

institucion es sumamente importante para mejorar los indicadores de gasto.
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VI. CONCLUSIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Quinta:

Se determind que existe relacion significativa positiva considerada
(0.626) entre la gestion publica y el presupuesto por resultados de la
Unidad Desconcentrada de la SUTRAN, Region Junin 2021, validada
por coeficiente de correlacidon de Rho de Spearman y estadisticamente
con indicador de muy significativa con nivel de 0.000 (menor del 0.05).
Gestidn publica constituye a r 2= 62% de la variacion del presupuesto

por resultados, por lo cual se acepta la hipotesis.

Se determind que existe relacion baja (0.115) entre la gestion publica y
los programas presupuestales de la Unidad Desconcentrada de la
SUTRAN, Regién Junin 2021, validada por coeficiente de Rho de
Spearman y estadisticamente muy significativa en el nivel de 0.046
(menor del 0.05), Gestion publica constituye a r 2= 11% de la variacién

del programa presupuestal, por lo cual se acepta la hipotesis.

Se determiné que existe relacion significativa considerada (0.626) entre
la gestion publica y la productividad en la Unidad Desconcentrada de la
SUTRAN, Region Junin 2021, validada por coeficiente de Rho de
Spearman y estadisticamente muy significativa en el nivel de 0.000
(menor del 0.05). Gestion publica constituye a r 2= 62% de la variacion

de la productividad, por lo cual se acepta la hipétesis.

Se determiné que existe relacion significativa considerada (0.799) entre
la gestion publica y la articulacion con principales actores en la Unidad
Desconcentrada de la SUTRAN, Regién Junin 2021, validada por
coeficiente de Rho de Spearman y estadisticamente muy significativa en
el nivel de 0.000 (menor del 0.05), Gestion publica constituye a r 2= 79%

de la variacion de la articulacion, por lo cual se acepta la hipoétesis.

Se determind que existe relacion significativa considerada (0.675) entre

la gestion publica y la evaluacion por desempefio en la Unidad
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Desconcentrada de la SUTRAN, Regién Junin 2021, validada por
coeficiente de Rho de Spearman y estadisticamente muy significativa en
el nivel de 0.000 (menor del 0.05), Gestion publica constituye a r 2= 62%
de la variacion de la evaluacién de desempefio, por lo cual se acepta la

hipotesis.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

Tercera:

Cuarta:

Se recomienda a los directivos de la Unidad Desconcentrada de la
Unidad Desconcentrada de la Regidén Junin, reforzar las estrategias
respecto del presupuesto por resultados dentro de sus delegaciones, es
decir que toda programacion de operativos de fiscalizacion a realizarse
dentro de su jurisdiccibn contenga una matriz de costo beneficio
(horas/hombre) de acuerdo de los resultados que se desea esperar,
tomar en cuenta también horarios de mayor flujo vehicular y cantidad de

fiscalizadores en puntos de intervencion.

Se recomienda a los directivos de la Unidad Desconcentrada de la
Unidad Desconcentrada de la Region Junin, solicitar capacitaciones a
las unidades organicas de linea de la SUTRAN vinculadas a la ejecucién
de programas presupuestales y gestiébn publica, con la finalidad de
mejorar las estrategias tanto en la programacion de actividades de
fiscalizacion como en la medicion de resultados de ejecucion de la meta

fisica y financiera.

Se recomienda a los directivos de la Unidad Desconcentrada de la
Unidad Desconcentrada de la Region Junin, gestionar un plan de accién
que impligue mejorar la articulacibn con las municipalidades
provinciales, municipalidades distritales y el gobierno regional de Junin
con la finalidad de mejorar las intervenciones conjuntas en distintas
materas de transporte terrestre y mercancias, asi mismo es necesario
incorporar a organismos que intervengan de manera transversal en la
fiscalizacion, tales como OSINERGMIN e INDECOPI, toda vez que el
Reglamento de Transporte Terrestre enfatiza el marco juridico de las

competencias de transporte.
Se recomienda a los directivos de la Unidad Desconcentrada de la

Unidad Desconcentrada de la Regidén Junin, mejorar la articulacion con
las unidades organicas competentes de la SUTRAN con las que se
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Quinta:

vinculan metas compartidas en el marco del Plan Operativo Institucional
tales como la Gerencia de Prevenciéon y la Gerencia de Fiscalizacion a
fin de mejorar fortalecer mecanismos de operatividad interna, toda vez
que solo se tiene las metas a nivel fisico y financiero, sin embargo no se
realiza un andlisis costo beneficio de los principales puntos de
fiscalizacion a nivel nacional y por ende existe el riesgo de

accidentabilidad dentro de la jurisdiccion de la Region Junin.

Se recomienda a los directivos de la Unidad Desconcentrada de la
Unidad Desconcentrada de la Region Junin, solicitar a la Gerencia de
Articulacion Territorial, reuniones permanentes a fin de monitorear
cumplimiento de actividades programadas y uso de fondos de caja
asignados en viajes, viaticos para fiscalizaciones, toda vez que éstos

espacios soélo son programados de manera eventual.
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Tabla 10

Matriz de Consistencia

ANEXO 1. Matriz de Consistencia

MATRIZ DE CONSISTENCIA

TITULO: Gestién publica y el presupuesto por resultados en la Unidad Desconcentrada Superintendencia de Transporte Terrestre Carga y Mercancias, Junin 2021
AUTOR: Bach. Jhonatan Mendoza Herrera

Problema general:

Objetivo general:

Hipotesis general Variables

¢Cudl es la relacion entre la
Gestion publica y el presupuesto
por resultados en la Unidad
Desconcentrada de la
Superintendencia de Transporte
Terrestre Carga y Mercancias,
Junin 2021, Regién Junin, 2021?

Determinar la relacién entre la
Gestién publica y el presupuesto por

resultados de la Unidad
Desconcentrada de la
Superintendencia de  Transporte

Terrestre Carga y Mercancias,
Regién Junin 2021.

Existe relacién entre la gestion
publica y el presupuesto por
resultados de la Unidad
Desconcentrada de la
Superintendencia de Transporte
Terrestre Carga y Mercancias,
Regién Junin 2021.

Variable 1: Gestion publica

Concepto: Se refiere al esfuerzo por mejorar los niveles de desempefio y servicios
prestacionales a favor de los ciudadanos. Secretaria de Gestion Publica (2014) — Ley N°
27658 “Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado”

Problemas es ifi : jeti ifi : ipotesi ifi : i i i ltems Escalay ranaos
pecificos: Objetivos especificos: Hipdtesis especificas: Dimensiones Indicadores valores rangos

¢Cuél es la relacion entre la | Determinar la relacion entre la | Existe relacion entre la gestion Planificacion Direccionamiento 1

gestién publica y los programas | Gestion publica y los programas | publica vy los programas estratégico

presupuestales en la Unidad | presupuestales en la Unidad | presupuestales en la Unidad

Desconcentrada de la | Desconcentrada de la | Desconcentrada de la

Superintendencia de Transporte | Superintendencia de Transporte | Superintendencia de Transporte Organizacion Instrumentos de o

Terrestre Carga y Mercancias, | Terrestre Carga y Mercancias, | Terrestre Carga y Mercancias, gestion 2 1. Deficiente

Region Junin 20217 Region Junin 2021. Region Junin 2021. Institucional 2. Regular Nivel=Alto,

¢Cuél es la relacién entre la | Determinar la relacion entre la | Existe relacion entre la gestion Direccién Toma de 3. Buena medio, bajo

gestién publica y la productividad | gestion publica y la productividad en | publica y la productividad en la decisiones 4. Muy Bueno Escala=Nominal

en la Unidad Desconcentrada de la | la Unidad Desconcentrada de la | Unidad Desconcentrada de la Escala de Likert.

Superintendencia de Transporte | Superintendencia de Transporte | Superintendencia de Transporte Control Sistemas de 3

Terrestre Carga y Mercancias, | Terrestre Carga y Mercancias, | Terrestre Carga y Mercancias, Control y mejora

Regién Junin 2021? Regién Junin 2021. Regién Junin 2021. 4

¢Cudl es la relacion entre la

Determinar la relacién entre la

Existe relacién entre la gestion .
Variable 2: Presupuesto por Resultados




gestién publica y la articulacién con
principales actores en la Unidad
Desconcentrada de la

gestién publica y la articulacién con
principales actores en la Unidad
Desconcentrada de la

publica y la articulaciéon en la
Unidad Desconcentrada de la
Superintendencia de Transporte

Concepto: Se refiere a las estrategias permite vincular la asignacién de recursos
presupuestales a bienes y servicios publicos en beneficio de la poblacion. Ministerio de
Economia y Finanzas — Ley 28411 Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto

Superintendencia de Transporte Superintendencia de Transporte ] ] ] i Escalay Niveles y
Dimensiones Indicadores Items valores rangos
Terrestre Carga y Mercancias, | Terrestre Carga y Mercancias, | Terrestre Carga y Mercancias, Eficiencia del
Regién Junin 20217? Region Junin 2021. Regién Junin 2021. Programas cumplimiento de 1
Presupuestales meta fisica de PP
138
¢Cuél es la relacion entre la | Determinar la relacion entre la | Existe relacion entre la gestién Fiscalizacion de
gestién publica y la evaluacion de | gestion publica y la evaluacion de | publica y la evaluacion de o campo Integral
desempefio en la  Unidad | desempefio en la Unidad | desempefio en la  Unidad | Productividad para los agentes 2 1. Deficiente
Desconcentrada de la | Desconcentrada de la | Desconcentrada de la supervisados 2. Regular Nive_I:AItq,
Superintendencia de Transporte | Superintendencia de Transporte | Superintendencia de Transporte - — ' medio, bajo
Terrestre Carga y Mercancias, | Terrestre Carga y Mercancias, | Terrestre Carga y Mercancias, Ar,t'CL,"aC'on con Fiscalizacion con 3. Buena Escala=Nominal
Regién Junin 20217 Region Junin 2021. Regién Junin 2021. principales entidades 4. Muy Bueno Escala de Likert.
actores competentes 3
Seguimiento  de
Evaluacién de | cumplimiento de 4
Desempefio. indicadores de
fiscalizacion
Tipo y disefio de Poblacién y Técnicas e instrumentos Estadistica
investigacion muestra(sustentado)
(sustentado)
o Variable 1: Descriptiva:
Enfoque: Cuantitativo Poblacién: Extraidos de base
Tino: basi de datos de la oficina regional de | Técnica: Andlisis descriptivo y se elaboraran tablas de distribuciéon de frecuencias, explicados con
ipo: basica o 7 e S . ; ; .
la SUTRAN, Region Junin. Encuesta gréficos de distribucion porcentual, tablas de contingencia que relacionan las dos variables
Nivel: Correlacional y el grafico de barras.
Tipo de muestreo: No aplica Instrumento:
Disefio: no Experimental de Cuestionario Inferencial:
corte transversal Tamafio de muestra: 43
servidores publicos de la Unidad | Variable 2: Para la contratacién de las hipétesis (analisis inferencial) se utilizara la prueba de
, o . Desconcentrada de la Regién coeficiente de correlacién de Rho Spearman
Método: hipotético-deductivo | j,nin. Técnica:
Encuesta
Instrumento:

Cuestionario




ANEXO 2. Operacionalizacion de la variable Independiente

Tabla 11
Operacionalizacion de la variable independiente

Variable _ _ _
_ Dimensiones Indicadores Instrumentos
Independiente (x)
X1 = Planificacion Direccionamiento estratégico
X = Gestién Pubica. X2 = Organizacion Instrumentos de gestion Institucional
Cuestionario

X3 = Direccidn

X4 = Control

Toma de decisiones

Sistemas de Control y mejora




ANEXO 3. Operacionalizacion de la variable Dependiente

Tabla 12
Operacionalizacion de la variable dependiente

Variable _ _ _
_ Dimensiones Indicadores Instrumentos
Dependiente (y)
Y1= Programas Eficiencia del cumplimiento de meta
Presupuestales fisica de PP 138

o Fiscalizacion de campo Integral
Y = Presupuesto por Y2= Productividad .
para los agentes supervisados

resultados . ., . L, . Cuestionario
Y3= Articulacion con Fiscalizacion con entidades
principales actores competentes
Y4= Evaluacion de Seguimiento de cumplimiento de

Desempefio. indicadores de fiscalizacion.




ANEXO N°4. Validacion De Instrumentos por juicio de expertos

N7 2€Y

ESCLELA [ POSTERADD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

1 2

DIMENSION 1: Planificacion Si HNo | Si| No | §i| No

Como calificaria el Direccionamiento
Estratégico por parte de la Superintendencia
de Transporte Temesire de Personas, Canga
y Mercancias - SUTRAN

X X X

DIMENSION 2: Organizacion S§i | No | Si| No | Si| No

Como calificaria & manejo de los
instrumentos de gestion institucional por

Z |parte de [a Superintendencia de Transporte | X X X
Terrestre de Personas, Carga y Mercancias
- SUTRAN
DIMENSION 3: Direccion Si Mo | Si| No | Si| No

Con respecto a la foma de decisiones de la
Superintendencia de Transpore Termrestre

3 de Personas, Carga y Mercancias - X X X
SUTRAN, Como lo calificaria
DIMENSION 4: Control Si Mo | Si| No | Si| No
Como Calificaria el funcionamiento de los

4 sistemas de contral y mejora por parte de la X X X

Superintendencia de Transpore Termrestre
de Personas, Carga y Mercancias -SUTRAN

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Instrumento conforme a la metodologia de investigacion.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de comegir [ ] Mo aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Leonidas Jesus Chavez Aviles. DMI: 41086580,
Especialidad del validador: Docente Universitario, investigador.

16 de Mayo del 2022.
Partinancia:El iem comespont al concepio teorcn fammulado.
Relavancia: £l item es apeopiato para represeriar o
componente o dimension especifica del corstucio
Claridad: Se enfisnde sin dificufiad alguna el enunciads del
Aam, &5 conciso, exact y direc

Nota: Suficienca, se dicz sufizencia cuando los fems plarizatos :
=on sufcientes para medir 3 dmension i

N* GESTION PUBLICA Pertinencia |Relevancia | Claridad | Sugerencias
3

Firma del Experto Informante.
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|ELA CE POSTERGDD

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

"ﬂ

PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Pertinencia
1

Relevancia
k3

Claridad | Sugerencias
2

DIMENSION 1: Programas
Presupuestales

Si

Mo

5i

Mo

5i | No

Como calificaria el cumplimiento de la meta
fizica del Programa Presupuestal 138
“Reduccion del costo, iempo e inseguridad
en el sistema de transporie” por parte de la
Superintendencia de Transporte Termestre
de Personas, Carga vy Mercancias -
SUTRAN

DIMENSION 2: Productividad

Si

Mo

Si

Mo

Si [ No

Como calificaria la fiscalizacion de campo
integral para los agentes supervisados por
parte de la Superintendencia de Transporie
Temestre de Personas, Carga v Mercancias
- SUTRARN.

DIMEMSION EH Articulacion Con
principales actores

Si

Mo

5i

Mo

5i | No

Desde su punto de vista como percibe la
articulacion que tiene la Superintendencia de
Transporte Temestre de Personas, Carga y
Mercanciaz- SUTRAM referente a la
fiscalizacion con entidades competentes

DIMENSION 4: Evaluacion de Desempeno

Si

Mo

Si

Mo

Si | No

Como calificaria el seguimiento de
cumplimiento de indicadores de fiscalizacion
que realiza la Superntendencia de
Transporte Temestre de Personas, Carga vy
Mercancias — SUTRAN.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Instrumento conforme a la metodologia de investigacion.

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. Lecnidas Jesus Chavez Aviles.

Especialidad del validador: Docente Universitanio, investigador.

‘PartinenciaEl fem comesponde al CONCERMD tE0rico fMmulads.
*Rielevancia B item es apropiado para representar al
componenie o dimension especkica del construds

Claridad: 52 entiende sin dificultad alguna el enunciado del

e, E5 Conchko, Exacio y direcio

Mot Sufidenca, se dice suficencia cuando s fems planisados
50 sufidientes para medic b dimension

Aplicable después de comegir [ ]

Mo aplicable [ ]

DNI:- 41066589,

16 de Mayo del 2022.

Firma del Experto Informante.




ANEXO N°4. Validacion De Instrumentos por juicio de expertos

ey

(SCUELA OF POAYIRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

N°|  PRESUPUESTO POR RESULTADOS Portil:oncll Rm\;ancu cur:dm Sugerencias

DIMENSION 1: Programas S [ No| S | No | S| No
Presupuestales

Cémo calificaria el cumplimiento de la meta
fisica del Programa Presupuestal 138
“Reduccién del costo, tiempo e inseguridad
1 | en el sistema de transporte” por pate de la | X X X
Superintendencia de Transporte Terrestre
de Personas, Carga y Mercanclas -

SUTRAN
DIMENSION 2: Productividad Si | No| S | No | Si| No

Cémo calificarla la fiscalizacion de campo
integral para los agentes supervisados por
2 |parte de la Superintendencia de Transporte | X X X
Terrestre de Personas, Carga y Mercancias
- SUTRAN.

DIMENSION 3:  Articulacién con
principales actores S | No| Si | No|Si| No

Desde su punto de vista cdmo percibe la
articulacion que tiene la Superintendendia de
3 | Transporte Terrestre de Personas, Cargay | X X X
Mercancias- SUTRAN referente a la
fiscalizacion con entidades entes

DIMENSION 4: Evaluacion de Desempefo | S | No | 8i | No | 8i | No

Como calificaria el seguimiento de
cumplimiento de indicadores de fiscalizacion
4 |que realiza la Superintendencia de| X X X
Transporte Terrestre de Personas, Carga y
Mercancias - SUTRAN.

Observaciones (precisar sl hay suficlencia): Instrumento conforme a la metodologla de Investigacion,

Opinion de aplicabllidad:  Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. M. César Lenner Ricaldl Rupay.  DNI: 41288055,
Especialidad del validador: Docente Universitario, investigador.

16 de Mayo del 2022,
'Pertinencia:E| itam cormasponde al concepto tedrico formulado.
"Relevancia: El Itom es spropiaco para representar al :
compenents o dimension especifica del constructo PP g s
Claridad; Se erends sin dficutad alguna & enunciado del ,_,*2. ’ mdgmc e
tem, s conciso, exack y diecto g SRl 3 e

Nota; Sufidiencia, se dice suficencia cuande los items planteades Firma del Experto Informante.
son suficientes para medr la dimension



ANEXO N°4. Validacion De Instrumentos por juicio de expertos

ESCUELA 6 POSTIRADO
CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO
N° GESTION PUBLICA Pertll:encla 'Rolevzancla CIaraidad Sugerencias
DIMENSION 1: Planificacion Si [No [ Si [ No|Si]No

Como calificaria el Direccionamiento
Estratégico por parte de la Superintendencia
de Transporte Terrestre de Personas, Carga
y Mercancias = SUTRAN

DIMENSION 2: Organizacién Si_ | No | Si | No | Si| No

Como calificaria e manejo de los
instrumentos de gestion insfitucional por

2 | parte de la Superintendencia de Transporte | X X X
Terrestre de Personas, Carga y Mercancias
- SUTRAN
DIMENSION 3: Direccion Si | No | Si | No | Si| No

Con respecto a la toma de decisiones de la
Superintendencia de Transporte Terrestre

3 de Personas, Carga y Mercancias - A A X
SUTRAN, Como lo calificaria
DIMENSION 4: Control Si | No | Si | No | Si| No
Cémo Calificaria el funcionamiento de los

4 sistemas de control y mejora por parte de la X X X

Superintendencia de Transporte Temestre

de Personas, Carga y Mercancias -SUTRAN
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Instrumento conforme a la metodologia de Investigacion.

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [ X] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg, César Lenner Ricald| Rupay.  DNI: 41289055,
Especialidad del validador: Especialista en gestion Piblica, Servidor Piblico - SUTRAN,

16 de Mayo del 2022.
'PertinenclaEl ltem cormesponde al concapto tecrico formutado.
Relovancia: El llem es apropiado pafa representar al

componenta o dimensidn especifica del constructo
Claridad: Se entiende sin dficutad alguna el enunciado del

flem, s conciso, exacho y dirmcto

Nota: Suliencia, 5¢ diow suiiencia cuando los Rems planieados 7% CESARL ROALD! RUPHY

son suficlentes para med la dimansin "&:w mﬂo ETENTICO




ANEXO N°4. Validacion De Instrumentos por juicio de expertos

|

AACIEA D A a0

—

3

|
|

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

N GESTION PUBLICA b Portinencia rim'?nai'T:miu’J | Sugerencias |
1
 DIMENSION 1: Planificacion | Si | No| Si [ No|Si[No P
Como calficaria el  Direccionamiento ) o Rl A ERs ST
1 Estratégico por parte de la Supenntendencia X X X
| de Transporte Terrestre de Personas, Carga
|y Mercancias - SUTRAN B _ ! " (-
| DIMENSION 2: Organizacién | 8 [No |8 [NoS8I Mo | — ~—~ |
Como calficaria o manep  de  los
instrumentos de gestidn inshtucional por
2 | parte de la Supenntendencia de Transporte | X X X
Teuestre de Personas, Carga y Mercancias
- SUTRAN gt Jie
' DIMENSION 3: Direccion Si | No | Si | No Si| No
bon respecto a la toma de decisiones de |a |
Supenntendencia de Transporte Terrestre X X X

de Personas, Carga y Mercancias -
SUTRAN. Como lo calificaria

e ey —

mmeusnbm Control R N 2=

| Como Calficaria ef funcionamiento de Ios:
sistemas de control y mejora por parte de la | X X
Superintendencia de Transporle Temestre

| de Personas, Carga y Mercancias -SUTRAN

Observaciones (precisar sl hay suficiencia). Instrumento conforme a la metodologla de Investigacion,

Opinion de aplicabliidad:  Aplicable [ X) Aplicable después de corregir [ | No aplicable [ )
Apellidos y nombres del juez validador. Mg Fabnoio Miguel Moreno Menéndez, DNI; 42272797,
Especialidad del validador: Docante Unversitano, investigador,

16 de Mayo del 2022,
Pertimencia £ e correspondn ol concapdo ieonco formulado

Relevancia £ 18m e 30000300 para répresents: ol
comprrents ) mansan esoecilics de consiuc
IClandag Se endence a0 dilcultad algara of enuncaco del
flom o3 coNOR0. exacio y drecto

Nota Sufoenca se doe sulioentas cuando los leed planieados
S wfGentes parn madd b dienenuon

o™

Firma del Experto Informante.
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ANEXO N°4. Validacion De Instrumentos por juicio de expertos

N ucy

INCUbA 08 A NRAY

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO

N®|  PRESUPUESTO POR RESULTADOS

Pmlr:encla TRelw’ancll Claridad Sugmnchq
3

DIMENSION 1: Programas
Presupuestales

No

f Como calificaria el cumplimiento de la meta
!ls:ca del Programa Presupuestal 138
Reduccién del costo, tiempo e inseguridad

1 | en el sistema de transporte” por parte de la

Superintendencia de Transporte Terestre
de Personas, Carga y Mercancias -
SUTRAN

DIMENSION 2: Productividad

2

Como calificaria la fiscalizacion de campo

I integral para los agentes supervisados por
pare de la Superintendencia de Transporte

' Terrestre de Personas, Carga y Mercancias

|- SUTRAN.

L

——

DIMENSION  3:  Articulacién  con
principales actores

Si

No | Si | No

Desde su punto de vista como percibe la
' articulacion que tiene la Superintendencia de

3 | Transporte Termestre de Personas, Carga y

Mercancias- SUTRAN referente a la
fiscalizacion con entidades competentes

DIMENSION 4: Evaluacion de Desempeno

No | Si | No

Como calficaria el segumiento de
cumplimiento de indicadores de fiscalizacion

4 |que realiza la Superintendenca de

Transporte Terrestre de Personas, Carga y
Mercancias -~ SUTRAN.

Observaciones (precisar s| hay suficiencia): Instrumento conforme a la metodologia de investigacion.

Opinion de aplicabilidad:  Aplicable [X]

‘Pertinencia:El flem cormespends &l concepto tedrico formufada.
Relevancia: El llem &3 apropado para regeesentar al
componant o dimensidn especifica del canstruclo

"Claridad: Se entierde sin dficuitad aiguna f enunciado del
tom, g5 concso, exacto y drecto

Nota Sufcenaa, se dice suficencis cusedo los tems plarteados
son sAcenles para med 13 dimension

Especialidad del validador: Docente Universilario, investigador.

Aplicable después de corragir [ | No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Mg, Fabrico Miguel Moreno Menéndez. DNI: 42272797.

16 de Mayo del 2022.

o>

Firma del Experto Informante.




ANEXO N°5. Carta de autorizacion para investigacion de tesis
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Lima, 07 de Julic del 2022
CARTA N®* DDDODE4-2022-SUTRAN-GG

Senora MBA

RUTH ANGELICA CHICAMA BECERRA
Coordinadora General de Programas de Posgrado Semipresenciales

Universidad Cesar Vallsjo
Presente. -
ASUNTO . Facilidades de acceso para trabajo de investigacion

REFEREMCIA : Carta P. (M41-2022-UCV-EPG-5P

Mediante la presents, me dirjo a usted a fin de saludarla y a la wez dar atencion al documento de la
referencia mediante & cual solicita se facdite el acceso para obtener informacion en la Sutran que
permita desamoliar el trabajo de investigacion del alurmno Jhonatan Mendoza Hemrera, estudiante
del programa de Maestria en Gestion Piblica de su universidad, asumiendo el compromiso de
alcanzar 3 esta entidad los resultados de dicho estudio, eegoe de haber finalizado & mismo.

Al respecto, en atencion a ko solicitado otorgamos las facilidades de acceso al sefior Jhonatan
Mendoza Hemera para que, en coordinacion con [a Unidad de Recurscs Humanos, obtenga
informacitn para el desamolle de su frabajo de investigacion (tesis) Stulade LA GESTION PUBLICA
EN EL PRESUPUESTO POR RESULTADOS EN LA UNIDAD DESCONCENTRADA
SUPERINTENDEMCIA DE TRANSPORTE TERRESTRE CARGA MERCAMNCIAS JUMIN 20217,
con cargo a gue kego de su culminacion debera presentar & resultado de dicho eshudio.

Atentamente.
Documento firmado digialmente
CESAR EDMUMDO GALVEZ PARDAVE
(BERENTE DE LA GEREMCIA GEMERAL
GEREMCIA GENERAL
CGPmcu

Eflia i ioha copla aubéhthsa erimBle de Uuh deciifmeits sectinicn afchiveds ah la Supedinehdesds de Trasspene Termeims de
Parsomid, Carga v Mercascies, splicands b= disguen gor sl ArL 15 de 005 00 3003-FOM v la Tercera Disposiclda Cormplermenitatla FRnal
dhiel 05 OFS-D0LE-FCM S0 subenlbdded & Bbmifdded peedeh S coflfidledid @ Wield da b dgulenie difecddn vl
etpas s el santmies g b e el sades rCec s rree il @ g sl s Do siubenle clave . LTS FHS

B, Aranabes M8 452 = Uma = Peid
Cantral tielebinkea. (511 00455
i aeaeas ey, pe i Tan

Siempre
Cof elpuEhlﬂ
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