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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo determinar de qué manera la
auditoria forense previene los tipos de fraudes sisteméticos, como también
determinar de qué manera los procesos de la organizacion y las técnicas de

deteccidn previenen los fraudes sistematicos en empresas relacionadas.

La investigacion fue de tipo aplicada, de disefio no experimental, transversal
descriptiva, correlacional causal, la muestra estuvo conformada por 37 trabajadores
de las empresas estudiadas, para la recopilacion de datos se utilizé la encuesta, la
cual fue validada por docentes expertos de la universidad, el coeficiente de Alfa de
Cronbach se utilizé para conocer el grado de confiabilidad del instrumento, asi
mismo la prueba no paramétrica de Rho Spearman se utilizé para la contrastacion

de las hipotesis y para la independencia de las variables se utilizo la prueba ETA.

Se concluye que existe incidencia entre las variables estudiadas, ya que la
auditoria forense previene el fraude sistematico en empresas relacionadas, sin
embargo, segun los resultados de esta investigacion existen irregularidades como
el no revisar de manera minuciosa los registros contables, estos actos tienen
efectos desfavorables en el sistema organizacional de la empresa, ya que se

pueden producir fraudes.

Palabras clave: Auditoria Forense, Fraudes Sistematicos, Prevencion.
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ABSTRACT

The objective of this research was to determine how the forensic audit
prevents the types of systematic fraud, as well as to determine how the
organization's processes and detection techniques prevent systematic fraud in

related companies.

The research was of an applied type, with a non-experimental design, cross-
sectional descriptive, causal correlational, the sample consisted of 37 workers from
the companies studied, for data collection the survey was obtained, which was
validated by expert teachers from the university , the Cronbach's Alpha coefficient
was obtained to determine the degree of reliability of the instrument, likewise the
non-parametric Rho Spearman test was obtained to test the hypotheses and the

ETA test was obtained for the independence of the variables.

It is concluded that there is an incidence between the variables studied,
since the forensic audit prevents systematic fraud in related companies, however,
according to the results of this investigation there are irregularities such as not
thoroughly reviewing the accounting records, these acts have unfavorable effects in

the organizational system of the company, since fraud can occur.

Keywords: Forensic Audit, Systematic Fraud, Prevention.
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.  INTRODUCCION

A nivel global existen muchos grupos de empresas que son creadas para
poder realizar multiples actividades que comparten fines comunes, en estas
empresas no existe una jerarquia establecida, ya que cada empresa cuenta con su
propio gerente y grupo de gestidon, pero cabe resaltar que los duefios son los
mismos. Este tipo de empresas muchas veces tienen personal negativo o con
malos habitos que, en vez de sumar, restan el patrimonio de las empresas, ya que
desarrollan maniobras fraudulentas para obtener algun beneficio propio, por lo que
los empresarios emplean a profesionales especializados en estos temas, que les
puedan brindar opciones y/o herramientas que les permitan estar protegidos y

prevenidos.

En el Perld se han presentado muchos casos relacionados a fraudes
sistematicos, algunos de ellos muy mediaticos y en empresas relacionadas, ya que
los empleados e incluso los duefios optan por medidas poco éticas,
aprovechandose del hecho que tienen actividades en comdn y hacen cruce de
facturas, esto genera que haya poca fiabilidad en los procesos de facturacion,
ventas, compras, mercaderia y hasta del propio administrador. Asi mismo, este tipo
de procesos ocurren en las empresas de gran volumen con poco control de
compras. Por lo mismo que son empresas grandes, la gran mayoria de las veces
contratan profesionales que les puedan apoyar en este tipo de procesos y asi poder

evidenciar y/o tomar medidas para solucionar los posibles problemas de fraude.

En la provincia constitucional del Callao se ubican una gran cantidad de
empresas relacionadas, principalmente porque dentro de él se encuentra un gran
terminal maritimo que permite que se desarrollen exportaciones e importaciones a
gran escala produciendo un intercambio econémico de alta rotacién. Esta gran
concentracion econdémica influye a veces de manera negativa a que se cometan
delitos como fraudes sistematicos, por esta razén las empresas siempre se
encuentran en la basqueda de nuevas estrategias para poder reducir este tipo de
eventos no tan fructiferos para las empresas relacionadas, las cuales son
planteadas por personas especializadas en el tema, en este caso una auditoria
forense puede analizar evidencias de este tipo de fraudes tras analizar a la empresa

y recomendar acciones de prevencion que permitan resguardar el negocio.



Como problema general se determind lo siguiente: ¢De qué manera la
Auditoria Forense previene el fraude sistematico en empresas relacionadas, Callao
- 20217 A raiz del problema general antes presentado, se generaron los siguientes
problemas especificos ¢ De qué manera la Auditoria Forense previene los tipos de
fraude sistematicos en empresas relacionadas, Callao - 20217, ¢De qué manera
los procesos de la organizacion previenen los fraudes sistematicos en empresas
relacionadas, Callao - 2021?, y ¢(De qué manera las técnicas de deteccion
previenen los fraudes sistematicos en empresas relacionadas, Callao - 20217

La presente investigacion pretende dar a conocer que la auditoria forense
puede ser usada como una estrategia que permita que las empresas relacionadas
puedan protegerse de los robos sisteméticos, con la finalidad de que este tipo de
empresas conozcan que hay maneras eficientes y productivas de salvaguardar su
patrimonio econdémico; y asi aumentar su vida operativa, asi mismo tiene el
propdsito de que otras organizaciones implementen medidas especificas que les
permitan disminuir la posibilidad de enfrentar fraudes sistematicos; de igual manera
se busca mostrar los beneficios de aplicar la auditoria forense en la prevencion de

fraudes.

Como objetivo general se tiene lo siguiente: Determinar de qué manera la
auditoria forense previene el fraude sistematico en empresas relacionadas, Callao
- 2021. Basado en el objetivo general se genera los objetivos especificos, i)
Determinar de qué manera la auditoria forense previene los tipos de fraude
sistematicos en empresas relacionadas, ii) Determinar de qué manera los procesos
de la organizacion previenen los fraudes sisteméaticos en empresas relacionadas,
iii) Determinar de qué manera las técnicas deteccién previenen los fraudes

sistematicos en empresas relacionadas.

La hipotesis general de esta investigacion es la siguiente: La auditoria
forense previene fraudes sistematicos en empresas relacionadas, Callao - 2021.
Basada en la hipétesis general se generan las hipotesis especificas, i) La auditoria
forense previene los tipos de fraude sistematicos en empresas relacionadas, ii) Los
procesos de la organizacién previenen los fraudes sistematicos en empresas
relacionadas, iii) Las técnicas de deteccién previenen los fraudes sistematicos en

empresas relacionadas.



ll.  MARCO TEORICO

Quevedo, Barahona et.al (2019) realizé la investigacion titulada “Estrategia
de auditoria forense para la prevencion de fraudes empresariales” quienes tuvieron
como objetivo proponer una estructura organizativa para la operatividad de la
auditoria forense a fin de prevenir fraudes empresariales. Concluyendo que todo
tipo de empresa agropecuaria, minera, industrial, comercial y de servicios es
susceptible a fraudes financieros y su vulnerabilidad persiste en todos los niveles 'y
no se pueden evitar definitivamente pero si se pueden crear mecanismos que
permitan llevar un mejor, riguroso y estricto control con politicas antifraudes que se
implanten las empresas como por ejemplo la estrategia que aqui se disefié y asi
prevenir el crecimiento de las modalidades delictivas; el fraude financiero y la

apropiacion indebida de activos empresariales.

Luna (2015) realizo la investigacion titulada “Analisis a la contribucion de la
auditoria forense en la investigacion judicial de delitos financieros en Colombia”
quien tuvo como objetivo analizar la contribucién de la Auditoria Forense en la
investigacion judicial de delitos financieros en el sistema penal acusatorio
colombiano. Concluyendo que la auditoria forense en el desarrollo de su labor como
auditoria investigativa, aporta informacién valiosa, no solo para la detecciéon de
fraudes financieros, sino también para la prevenciéon y remediacion de estos. la
informacion obtenida por el auditor forense le permite identificar éareas
potencialmente vulnerables, evitando que en el futuro puedan llegar a ser una
amenaza; una deteccién temprana de fraude puede evitar dafios en la estabilidad

econdmica y social de un pais.

Alvarez (2019) realizé la investigacion titulada “Métodos utilizados en la
recopilacion de indicios y evidencias de fraude en las auditorias forenses” quien
tuvo como objetivo identificar las reglas normativas, legales, principios, técnicas y
métodos utilizados en la recopilacion de indicios y evidencias de fraude en las
auditorias forenses. Concluyendo que la Auditoria Forense brinda las herramientas
necesarias para minimizar el riesgo de fraude financiero por medio de una
metodologia que se basa en una actitud ética, para asi acabar con la impunidad de

aquellos delincuentes de cuello blanco, ubicados en la alta gerencia e incluso en la



direccidon politica del pais, asi como de empleados corruptos, que llevan a la

bancarrota a las organizaciones.

Vela (2019) realiz6 la investigacion titulada “Auditoria forense y la prevencion
del fraude en las empresas de tercerizacion, Miraflores, 2019” quien tuvo como
objetivo determinar la relacion de la auditoria forense y la prevencion del fraude en
las empresas de tercerizacion, Miraflores 2019. Concluyendo que la auditoria
forense se relaciona con la prevencion de las causas en las empresas de
tercerizacion, realizando una correcta auditoria forense y a tiempo es posible crear
conciencia del dafio que se le puede llegar a originar a la empresa y a las personas
que estén relacionadas. Esto se dara por la retroalimentacién que brinda el auditor
a través de su informe y una vez presentada la oportunidad de cometer algun acto
ilicito, presion o incentivo; el personal, gerente y directivos seran capaces de

reflexionar al respecto.

Berrocal (2021) en su investigacion titulada “Auditoria forense como
herramienta para la deteccidn del fraude tributario a nivel nacional, periodo 2017-
2019” cuyo objetivo fue establecer si la auditoria forense incide en la gestién de
riesgo de fraude de las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito en el Peru, 2016-
2017. Concluy6 que la auditoria forense facilita la reduccion de la defraudacion
tributaria, mediante la previsién y descubrimiento de fraudes relacionados con los
tributos; mediante la aplicaciébn de procedimientos especiales, la obtencion de
evidencia y la formulacion del informe con las recomendaciones para los

administradores de la justicia.

Durand (2020) en su investigacion titulada “La auditoria forense y su
incidencia en la gestion de riesgo de fraude de las cajas municipales de ahorro y
crédito en el Peru, 2016-2017” quien tuvo como objetivo analizar la contribucion de
la Auditoria Forense en la investigacion judicial de delitos financieros en el sistema
penal acusatorio colombiano. Concluy6 que el enfoque preventivo de la auditoria
forense permite mejorar las actividades de control antifraude, con la finalidad de
mitigar los riesgos de fraude de las Cajas Municipales de Ahorro y Crédito en el
Peru, 2016-2017, pues evalla el disefio e implementacidn de controles preventivos

y detectivos.



Garrido, Mapén y Rosas (2019) en su articulo de investigacion titulado
“Auditoria Forense: estrategia para prevenir y mitigar la apropiacion indebida de
activos en estaciones de combustible en México” quien tuvo como proposito
principal proponer procedimientos de Auditoria Forense para prevenir y mitigar la
apropiacion indebida de activos en estaciones de combustible en el estado de
Tabasco, México. Concluyendo que la auditoria forense con enfoque preventivo,
tiene el objetivo de prevenir y mitigar los indicadores y/o factores que generan o
propician el fraude, mediante la evaluacion de los controles interno y externos de la
empresa, que le permitan elaborar e implementar programas o procedimientos

antifraude.

Venegas, Betancourt, et.al (2019) en el articulo de investigacion titulado “La
Relacion entre el Control Organizacional y la Auditoria Forense” tienen como
objetivo determinar la relacidbn existente entre la Auditoria Forense como
mecanismo de prevencién del fraude y el impacto que tiene en el fortalecimiento
del control interno establecido dentro de las empresas. Concluyendo que la
integracion del control organizacional y la auditoria forense preventiva se destaca
como la solucién mas fiable para combatir el fraude, puesto que emplea cada uno
de los componentes basicos de una organizacion y esto complementa los sistemas
de control ayudando a su estructuracion para que tengan una respuesta mas rapida
y favorezcan la toma de decisiones para no perder de vista el cumplimiento de los

objetivos estratégicos.

Para poder comprender la investigacion de una mejor manera es necesario

comprender la teoria del control. Al respecto Alvarez y Hurtado (2016)

El control es una accién que permite garantizar el desarrollo 6ptimo
de un proceso. Es un concepto muy general y puede utilizarse en el
contexto de una entidad para evaluar la planeacion estratégica y el
cumplimiento de la misma. El ejercicio del control debe orientarse a
una accion que permita el mejoramiento continuo, las acciones
preventivas, evitando que presenten las acciones correctivas con la

administracion de los riesgos identificados. (p.6).



Con respecto a esta teoria de control, es necesario e importante implementar
un control para que exista una mejora continua, ya que al establecer medidas
preventivas se pueden identificar los posibles riesgos, por lo que es primordial
conocer y tener en cuenta los factores que influyen o que generan cierta inclinacion

hacia lo ilegal y/o prohibido. (La autora).

De igual forma se debe comprender la teoria de las restricciones, ya que son
base fundamental para entender esta investigacion. Aguilera (2000), sefiala que
“La Teoria de las Restricciones es una metodologia al servicio de la gerencia que
permite direccionar la empresa hacia la consecucion de resultados de manera
l6gica y sistemética, contribuyendo a garantizar el principio de continuidad

empresarial” (p.53).

Es decir, esta teoria se centra en la manera en que las gerencias llevan a
cabo su actividad empresarial siguiendo modelos o patrones que le permitan
obtener buenos resultados y asi garantizar su continuidad en el mercado; algo que
permite reconocer las posibles fallas en el desarrollo de las operaciones y con esto

minimizar el riesgo. (la autora).

Para poder entender mejor esta investigacion se debe definir qué es la
Auditoria Forense, segun Marquez (2018), [...] La Auditora Forense evalla los
procesos de la organizacion, las irregularidades contables y los patrones de
conducta que no se encuentran dentro de lo normal, analizando de manera ldgica
y sistematica los sucesos que se presumen delictivos y asi obtener evidencia del
dafio producido en los intereses de las organizaciones. (s.p). Es decir, la Auditoria
Forense evidencia posibles conductas irregulares en el manejo de las actividades
empresariales, todo esto con la finalidad de prevenir posibles riesgos dentro de la

organizacion (la autora).

Los procesos de la organizacion estan relacionados con la Auditoria
Forense, ya que al evaluarlos se puede obtener evidencias. Segun Fonseca,
Monterroza y Lopez (2020) estos procesos conllevan a tomar decisiones y a
elaborar un andlisis de datos tanto externos como internos, para no solo analizarlos
sino también medir su nivel de competitividad y asi optar por mejores opciones a

mediano y largo plazo (p.229). Por ello estos procesos son fundamentales para la



organizacion ya que la autoridad, el liderazgo, la comunicacién y la toma de

decisiones permiten que la empresa siga su actividad sin inconvenientes.

La autoridad en una organizacion ejercida por las personas con mayor rango.
Segun Jurado (2018) la autoridad establece la jerarquia de las personas con
relacion a su trabajo para poder establecer una estructura en la organizacion.
(p.82). Es decir, en la gran mayoria de las organizaciones la autoridad es definida
por el puesto de trabajo que ocupa cada empleado.

La toma de decisiones es un proceso cuya finalidad es optar por la mejor
alternativa para lograr un bien individual o colectivo. Al respecto Rodriguez y Pinto
(2018) aseguran que es un proceso donde los gerentes optan por la mejor opcion
para ponerla en marcha y asi estar preparados para cualquier eventualidad
negativa o alguna oportunidad. (p.53). Es decir, es de gran importancia el evaluar
diferentes opciones que se tienen para obtener beneficios a futuro.

El liderazgo es una habilidad que se muestra de manera positiva, influye en
otras personas, permitiendo guiarlas para alcanzar un objetivo. Fonseca,
Monterroza y Lopez (2020) expresan que brinda mayores beneficios con respecto
al clima laboral, la productividad de los empleados, ya que estos trabajan felices y
no descansan hasta cumplir con las metas establecidas (p.229). Por ello,
implementar el liderazgo en las empresas, es base fundamental para que haya un

trato fraterno entre los trabajadores y asi se llegue a las metas establecidas.

La comunicacibn es un pilar importante para que las actividades
empresariales fluyan. Segun Pineda (2020) la comunicacién ayuda a simplificar los
procesos y obtener un buen clima laboral entre los trabajadores y los directivos de
la organizacion. (p.14). Por lo tanto, una buena comunicacion con todos los
integrantes de la organizacion, ayuda a que todos vayan en una misma direccion

en beneficio de la empresa.

Las irregularidades contables guardan relacién con la Auditoria Forense ya
gue son uno de los principales objetos de estudio para este tipo de auditoria.
Rabazo (2017) menciona que son las malas practicas, malintencionadas,
propiciadas por personas de manera colectiva o individual, quienes transforman la

informacion obtenida para beneficio propio (p. 34). Es decir, son actos realizados



con malicia de personas que manejan la informacion relacionada principalmente
con los registros contables, comprobantes de pago, estados de cuenta y la

bancarizacion.

Los registros contables reflejan los movimientos diarios, mensuales y
anuales de una empresa. La Oficina Internacional del Trabajo (2016) indica que los
registros contables reflejan las salidas y entradas de dinero de una empresa. (p.14).
Es decir, son parte fundamental de una organizacion para llevar un control de toda

la actividad.

Los comprobantes de pago son documentos que se entregan cuando se
realiza una compra o una venta. Segun la Plataforma digital Unica del Estado
Peruano (2019) evidencian una transaccion ya sea por prestacion de servicios o
intercambio de bienes (s.p). Por lo tanto, son documentos necesarios para verificar

que en verdad se hizo una transaccion econémica.

El estado de cuenta refleja con exactitud todas las salidas bancarias que
realiz6 la organizacion. La Superintendencia de Bancos (s.f) afirma que es el detalle
donde se reflejan todas las entradas y salidas de dinero y se mide de manera
mensual. (s.p). Por lo tanto, al recibir mensualmente el estado de cuenta, se podra

confirmar la existencia de los movimientos econémicos.

La bancarizacion es un proceso donde se validan todas las operaciones de
la organizacion y permite identificar el origen y destino. La Fundacién Instituto
Iberoamericano de Mercados de Valores (2017) expresa que se da cuando la
poblacion utiliza los productos de las redes bancarias con mayor frecuencia.
(p.279). Es decir, cuando se utilizan los métodos bancarios, se puede llevar un

mejor control de los movimientos empresariales.

Los patrones de conducta estan relacionados con la Auditoria Forense, ya
gue con ellos se puede detectar a un posible defraudador. Segun Hernandez (2018)
existen formas que facilitan hacer un analisis del comportamiento de las personas,
influyen sus capacidades propias, sus necesidades y los valores de la sociedad
(p.77). Por lo tanto, se puede afirmar que los rasgos emocionales y de conducta
determinan el actuar de las personas en las diferentes situaciones que se les

presenten.



La necesidad es un factor determinante al momento de actuar o tomar
alguna decision. Al respecto Galvis (2017) expresa que es algo que no puede
esperar, llega acompafada de mucha presion y debe ser resuelta lo mas pronto
posible (p.75). Por lo tanto, una persona que tiene necesidades urgentes es mas

propensa a realizar actos poco éticos.

Los valores sociales se forman en el entorno familiar, amical, estudiantil,
laboral, entre otros. Segun Meza y Lobo (2017) el respeto, la solidaridad, el tomar
conciencia, seguir las reglas son valores sociales que impactan en nuestras vidas
(p.1051). En este sentido, quienes no cuenten con estos valores podran caer con

mayor facilidad en situaciones poco favorables para su reputacion.

Las capacidades propias se desarrollan mediante la experiencia y el
aprendizaje, pues la persona canaliza esa informacion para aplicarla en diferentes
episodios de su vida. Duque, Garcia y Hurtado (2017) explican que las habilidades
propias son las competencias del individuo aquellas que acrediten sus
conocimientos y habilidades, algo que los diferencia de los demas ya que estan en
funcién al desarrollo (p.252). Por ello, el aprendizaje obtenido puede ser aplicado

de manera positiva como también de manera negativa.

Para comprender mejor esta investigacion se debe saber que son los
Fraudes Sistematicos. Segun Hernandez et.al (2018) es una amenaza que se
encuentra oculta y puede surgir en cualquier momento, se refleja por una mala
organizacion, por falta de control interno o por excesiva confianza; originando

pérdidas econémicas, de existencia y de imagen (p.70).

Segun Chernousov (2012) existen medidas eficaces de prevencién del
fraude, es importante tener una vision general y conocer los antecedentes del
fraude, los tipos de fraude y las técnicas de deteccion e investigaciones aplicables

al fraude en el entorno empresarial (p.2).

Ambos autores sefialan que el fraude sistematico se comete en empresas
gue no llevan un control especifico de sus actividades empresariales, el tener la
capacidad de identificar estas acciones repetitivas a tiempo, da pie de poder

prevenirlos y asi evitar dafios econdmicos a corto y largo plazo (la autora).



Los tipos de fraude se relacionan con el fraude sistematico ya que
comprenden los actos que pueden cometer los individuos. La Universidad Militar
Nueva Granada (2015) explica que existen diversas maneras de cometer fraudes,
estas pueden ser en conjunto, individuales, en estados financieros maquillados y
en el mal uso de activos (p.311). Es decir, este tipo de fraude se puede presentar
en informes financieros fraudulentos, en la malversacion de activos; al cometer

fraude laboral y fraude corporativo.

Los informes financieros fraudulentos son el reflejo de una mala gestion en
el area contable de la empresa. Segun Rivera (2020) son faltas u omisiones que se
hacen intencionalmente en aquellos montos registrados o revelados, con el Unico
propdsito de engafar (p.13). Es por ello, que, si no se analiza o se revisa la
informacion, este tipo de fraude sera descubierto demasiado tarde ocasionando

pérdidas a la empresa y esta tener problemas con la entidad recaudadora.

La malversacion de activos es un fraude que usualmente se refleja en
montos pequefios que no son muy relevantes, aunque también existe la posibilidad
de que agentes internos se organicen con personas ajenas a la entidad para
desfalcar bienes de mayor tamafio. Segun Rivera (2020) es un desfalco que se
relaciona con los activos de una empresa (p.14). Por ende, este fraude en su
mayoria afecta a empresas sin fines de lucro, sin embargo, las relacionadas no son

ajenas a estos actos ilicitos.

El fraude laboral se puede determinar como un crimen ocupacional, ya que
usualmente es cometido por los trabajadores de menor jerarquia en el organigrama
empresarial. Segun Rivera (2020) se da cuando uno o varios trabajadores alternan
la informacion financiera con el dnico fin de beneficiarse de los recursos de la
entidad (p.15). Por lo tanto, las empresas relacionadas que cuentan con bastante

personal, estan obligadas a llevar un mejor control de las personas contratadas.

El Fraude Corporativo al igual que el fraude laboral se considera un crimen
ocupacional, con la diferencia de que es cometido por personas de mayor jerarquia
o estatus alto dentro de la organizacion. Al respecto Rivera (2020) expresa que se
da cuando los funcionarios o la gerencia distorsionan la informacion financiera con

el unico fin de perjudicar a las entidades financieras, a los accionistas,
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inversionistas y a la sociedad (p15). Es decir, estas personas sin principios buscan
aparentar fortaleza econdmica o también debilidad en sus finanzas para obtener

beneficios.

Las Técnicas de Auditoria guardan relacion con los fraudes sistematicos ya
que son utilizadas con la finalidad de encontrar evidencias que acrediten la
existencia de irregularidades. Segun Velasquez (2015) son procedimientos
practicos de investigacion y el profesional encargado las emplea para conseguir las
pruebas exactas y asi sustentar su opinion con ética profesional (p.6). Es decir, la
persona que tome a cargo este proceso debera ser un profesional con experiencia
en la aplicacion de técnicas como la verificacion escrita, verificacion fisica,

verificacion ocular, verificacion informatica y verificacion verbal.

La verificacion ocular se da mediante la observacion de evidencias donde se
recopilan datos. Segun Rivera (2020) es una verificacion directa en la cual los
responsables de la entidad realizan y revisan los documentos, procedimientos y
procesos (p.11). Por ello, esta técnica es una de las principales al momento de
recoger cualquier evidencia inculpatoria ya que con ellas se descubren los primeros

indicios de alteraciones fraudulentas.

La verificacibn Verbal permite tener un trato directo con las personas
encargadas de la gestibn empresarial y asi tener un mayor panorama de lo que se
esta investigando. Al respecto Rivera (2020) expresa que se da cuando se obtiene
informacion correctamente documentada y sustentada por medio de las
conversaciones con los funcionarios de la entidad, pudiendo reconocer errores
durante el procedimiento (p.11). Para poder implantar esta técnica como medida de
prevencion en fraudes sistematicos, se debe recolectar informacion mediante

entrevistas o cuestionarios.

La verificacion escrita clasifica la informacion encontrada para luego analizar
los hallazgos de la investigacion. Segun Rivera (2020) son los registros de
informacion considerados por el auditor importantes en el proceso de la auditoria.
(p.11). Es por ello, que las conciliaciones bancarias son fundamentales para que el
auditor haga un cruce de los saldos en libros con los saldos bancarios y asi haya

precision en los registros contables.
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La verificacibn documental recolecta documentos para comprobar que se
administre de manera adecuada los recursos de la organizacion. Segun Rivera
(2020) se da cuando se obtiene informacion a través de medios escritos
permitiendo tener un sustento de las conclusiones y los andlisis realizados por un
auditor (p.11). Es por ello que esta técnica sirve para detectar con mayor exactitud

movimientos ajenos a las operaciones de la empresa.

La verificacion fisica realiza procedimientos de inspeccion de manera
minuciosa para poder ratificar que los bienes y operaciones declaradas sean reales.
Rivera (2020) explica que es el reconocimiento veridico sobre las actividades que
se desarrollaron en un lugar y fecha, en la entidad auditada (p.11). Asimismo, el
auditor con esta técnica revisa que en la organizacién exista un control interno

eficiente y que las operaciones econémicas sean fiables.

La verificacion informatica es de gran importancia ya que el auditor puede
revisar y verificar los sistemas de la empresa. Segun Garrido, Mapen y Rosas
(2020) emplea herramientas y técnicas que estudian todos los datos que se
encuentran en los ordenadores informaticos (p.83). Es decir, el auditor tiene acceso
a la informacion ingresada por cada uno de los usuarios, ya que estos se identifican
con su codigo de acceso, de darse un posible fraude, seria mas facil identificar al

defraudador.
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. METODOLOGIA
3.1. Tipo y Disefio de Investigacion
Tipo
Esta investigacibn es de tipo aplicada, pues se buscé aumentar el
conocimiento tedrico sobre la prevencion de fraudes sistematicos en empresas

relacionadas. Segun Goundar (2012) Una investigacion aplicada, su objetivo es el

estudio de una problemética que se encuentra destinada a una teoria ya conocida.
(p.8).

Disefo

El disefio de investigacion es no experimental, ya que se analizé un
fendbmeno ya existente. Segun Hernandez, Fernandez y Baptista (2014) se da
cuando las variables no son manipuladas por los investigadores (p.152). Asimismo,
es transversal descriptiva ya que midié una o mas caracteristicas en un tiempo
dado. Segun Vega et al. (2021) El disefio transversal descriptivo es la evaluacion
de un tema en un momento y tiempo determinado (p.180). Esta investigacion
también es de disefio correlacional-causal ya que tuvo como objetivo relacionar
causalmente dos o mas variables en una ocasion precisa. Herndndez, Fernandez
y Baptista (2014) afirman que la investigacion correlacional - causal aplica

evidencias probables para asi los resultados sean netamente de poblacion (p.191).
3.2.Variables y Operacionalizacion
Definicion conceptual
Variable I. Auditoria Forense (Cualitativa)
Variable D. Fraudes Sisteméaticos (Cualitativa)
Las definiciones conceptuales se encuentran en el Anexo 2.
Definicion operacional

La Auditoria Forense, evalla a la organizacion buscando irregularidades en
el ejercicio, las cuales pueden ser cometidas por persona sin ética ni moral; con

esto se puede prevenir dafios econdmicos y sociales a futuro.
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Las dimensiones estan comprendidas por los procesos de la organizacion,

irregularidades contables y patrones de conducta.

El fraude sistematico es un riesgo alto en toda empresa, se puede evitar
teniendo conocimiento de los tipos de fraude y las diferentes técnicas para

prevenirlo.
Las dimensiones estan comprendidas por tipos de fraude y técnicas.
Indicadores

Baena (2017) sefala que los indicadores son aquellos que constituyen a las
dimensiones, componiéndose de elementos determinados los cuales son
expresados en lo que se quiere dar a mostrar (p.94), los indicadores se encuentran
dentro de la matriz operacional, disponible en el Anexo 2.

Escala de Medicion

Segin Ramos, Del Aguila y Balazar (2020) La escala de medicién son
niveles que se utilizan en los analisis de informacién, estas pueden ser ordinal,
nominal, (s.p). La escala de esta investigacion fue ordinal de tipo Likert ya que se
buscé obtener respuestas mas especificas algo que no se podria realizar con un
instrumento de preguntas cerradas. Segun Allanson y Notar (2020) La escala
ordinal se utiliza para ordenar las variables y usualmente utiliza rangos no
numéricos como grande, medio y pequefio. (p.380). Segun Ajit (2020) La escala
tipo Likert se usa para evaluar la posicion y opinién de los encuestados, donde los
evaluados indican si estan conformes o no acerca de alguna pregunta que se les

formule. (s.p). En el anexo N° 11 se encuentra la tabla de Tipo Likert aplicada.
3.3.Poblacién, muestray muestreo
Poblacién

La poblacion de esta investigacion estuvo conformada por 41 trabajadores
de las diferentes areas como las administrativas, contables, comerciales, recursos
humanos y tesoreria de 4 empresas relacionadas del Callao. Segun Satishprakash

(2020) mencionan que la poblacion es un grupo finito o infinito de personas a las
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gue se les va aplicar la investigacion, que cuentan con diversas cualidades, ya sean

parecidas o distintas entre ellas. (s.p).

Tabla 1
Poblacion
Empresas Areas Trabajadores

Administrativa 6
Empresa A Contable 2
Tesoreria 3
Administrativa 2
Empresa B Contable 1
Comercial 4
Administrativa 6
Empresa C Contable 2
Recursos Humanos 6
Empresa D Comercial 5
Contable 4

TOTAL

SN
=

Fuente: Informacion referida del Portal de Sunat.

Criterios de Inclusion. Patifio y Carvalho (2018) explican que los criterios
de inclusién son las cualidades que mas destacan en una persona o cosa del
estudio para que sea considerado en la investigacion. (p.84). La presente
investigacion incluyo a los trabajadores netamente de oficina, que tengan edades
entre los 20 y 65 afios y que contaban con 1 afio de experiencia laboral en

empresas relacionadas.

Criterios de exclusién. Arias, Villasis y Miranda (2016) explican que los
criterios de exclusién son las cualidades que reflejan los individuos que pueden
transformar los resultados, a causa de ello los exoneran para este tipo de estudio
(p.204). La presente investigacion excluyo al personal de trabajo operativo, a
menores de 20 aflos y mayores de 65 afos, personas que contaban con menos de

1 afio de experiencia en empresas relacionadas y a personal tercerizado.
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Muestra

Ramos, Del Aguila y Balazar (2020) definen a la muestra como una porcion
de la poblacion, siendo estas seleccionadas a través del uso de técnicas
estadisticas (s. p). La muestra de esta investigacion estuvo conformada por 37
personas las cuales fueron calculadas de la siguiente forma:

_ Z’XpxqgxN
n_N><e2+Z2><p><q

Z= Nivel de confianza.

N= Poblacién-Censo.

p= Probabilidad a favor.
g= Probabilidad en contra.
e= Error de estimacion.

n= Tamafna de la muestra.

Dénde:

B 1.96% x 50% X 50% X 41
T 41 X 5%2 + 1,962 X 50% X 50%

n

Z=1,96

N=41

p= 50%

g= 50%

e=5%

n= 37,13353452

n= 37 trabajadores.
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Muestreo

Faryadi (2019) definen el muestreo como un instrumento de investigacion
que busca determinar la porcion de la poblacién que se estudiara (p.768). Teniendo
en cuenta que la muestra fue determinada con una formula, el muestreo fue
probabilistico, porque todos los participantes de la investigacion tienen el mismo
grado de posibilidad de ser elegidos. Segun Faryadi (2019) un muestreo
probabilistico refleja que cada individuo del estudio tiene la misma probabilidad de

ser incluido en la muestra. (p.768).
Unidad de anélisis:

Esta investigacion se analiz6 a cada una de las personas de la muestra.
Neuman (2006, citado en Lai, 2018) La unidad de analisis se trata del modelo que
se usa para determinar las variables lo cual nos da como resultados la informacion

requerida. (p.4).
3.4.Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos
Técnicas de recoleccion de datos

La presente investigacion de tesis utilizo a la encuesta como recoleccion de
datos, ya que es una manera adecuada de conocer qué es lo que piensan las
personas estudiadas. Al respecto Ponto (2015) definen a la encuesta como un
mecanismo que se utiliza a través de un cuestionario, el cual esta destinado solo a
personas que nos pueden brindar la informacién necesaria, sus puntos de vista,

costumbres o su criterio respecto a un tema especifico. (p.170).
Instrumento

Para el desarrollo de esta tesis se utilizd un cuestionario, ya que se obtuvo
informacion relevante para la investigacion. Segun Kilani y Kobziev (2016) el
cuestionario es una herramienta que recolecta informacion que es aplicada en las

investigaciones. (p.6).
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Validez

Se realiz6 la validez del instrumento para poder obtener buenos resultados,

utilizando el criterio de jueces expertos para poder evaluar la fiabilidad de esta

investigacion. Segun Giraldo (2020) la definicion de validez es todo lo relacionado

a la verdad cuando se realiza una prueba, se toma en cuenta que los resultados

sean auténticos en temas educativos y profesionales. (p.195). Asi mismo Almenara

y Llorente (2013, citado en Barroso, Palacios, Cavero y Gutiérrez, 2021) El juicio

de expertos es una forma de validar de manera eficaz la fiabilidad de una

investigacion, realizada por personas capacitadas, reconocidas como expertos que

brindan juicios y valoraciones. (p.4).

Para validar el instrumento de esta investigacion se conté con la

participacion de los siguientes docentes expertos en la materia:
Tabla 2

Validacion de expertos

Docente Especialidad Opinién
Mg. Grijalva Salazar, Rosario Politica y D. Tributario  Si hay suficiencia
Mg. Esquivez Chunga, Nancy Margot Economia Si hay suficiencia
Dr. Mendiburu Rojas, Jaime Alfonso Finanzas Si hay suficiencia
Dr. Orihuela Rios, Natividad Carmen Administracién Si hay suficiencia
Mg. Yzaguirre Ruiz, Marco Antonio N. Internacionales Si hay suficiencia

Nota: Elaboracion Propia.
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Confiabilidad

La confiabilidad nos indica si los resultados procesados son fidedignos para
poder continuar con la investigacion. Segun Dwivedi y Pandey (2020) nos dicen
que lo que nos brinda el estudio de investigacion, es confiable cuando la

informacion brindada es la adecuada. (p. 364).

Cortina (1993, citado en Ventura, Pefia, 2021) nos dicen que el Alfa de
Cronbach se usa para medir el grado de confiablidad de los datos que se obtuvo a
través del instrumento. Para poder realizar la presente investigacion se uso la

siguiente formula de Alfa de Cronbach:

k 255]

x=—|1—

k—1 SZ
Donde:
k= NUmero de items.
Zsi 2= Sumatoria de varianza de los items.
St 2= Varianza de la suma de los items.

La confiabilidad del cuestionario con relacién a la variable independiente
Auditoria Forense, con 12 preguntas que se hicieron a 37 trabajadores de las

empresas relacionadas y revelo el siguiente resultado:
Tabla 3

Fiabilidad de la variable independiente: Auditoria Forense

Alfa de Cronbach N de elementos

0.925 12

Nota: Elaboraciéon Propia — SPSS Vs. 25

En la tabla 3 de la variable independiente Auditoria Forense, el Alfa de
Cronbach es de 0.925 lo que indica que la confiabilidad es muy alta, ya que, dentro

de los rangos de medicion, llegar a 1 es lo maximo de fiabilidad.
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Asi mismo, se muestra la confiabilidad del cuestionario en relacién a la
variable Fraudes Sistematicos, con 10 preguntas que se hicieron a 37 trabajadores

de las empresas relacionadas y revelo el siguiente resultado:

Tabla 4

Fiabilidad de la variable dependiente: Fraudes Sistematicos

Alfa de Cronbach N de elementos
0.946 10

Nota: Elaboraciéon Propia — SPSS Vs. 25

En la tabla 4 de la variable dependiente Fraudes Sistematicos, el Alfa de
Cronbach es de 0.946 lo que indica que la confiabilidad es muy alta, lo cual

determina que el instrumento utilizado en esta investigacion es valido y consistente.

3.5.Procedimientos

En cuanto al procedimiento se buscé informacion relacionada a Fraudes
Sistematicos y Auditoria Forense, en paginas webs, como Google Book, Concytec,
Dialnet, entre otros. También se reviso libros de consulta y revistas indexadas. Los
principales términos de basqueda fueron los relacionados con la variable Fraudes
Sisteméaticos, Auditoria Preventiva, Prevencion de Fraudes, entre otros; con la
finalidad de tener informacién que permita enriquecer la investigacion realizada. Asi
mismo se realizd un cuestionario con 22 items, el cual fue validado por 5 docentes,
quienes fueron los especialistas encargados en dictaminar si existio suficiencia en
el instrumento. La encuesta validada fue desarrollada por 37 personas, luego de
ello se realizé la tabulacion de las respuestas en el programa SPSS Version 25,
pudiendo obtener el Alfa de Cronbach de la variable independiente Auditoria
Forense y de la variable dependiente Fraudes Sistematicos, asi como la
contratacion de la hipoétesis. Luego se realiz6 la prueba Rho Spearman para
determinar el nivel de correlacion entre las variables, si el valor es menor a 0.05 se

rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna. Finalmente se realizé la
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prueba Eta para determinar si existe dependencia o independencia entre las

variables.

Para la elaboracion de la discusion se us6 como referentes a los
antecedentes involucrados que cuentan con 5 afios de antigledad, guardan
relacion con las dos variables estudiadas, brindando asi el sustento necesario para

realizar la investigacion.

3.6.Método de analisis de datos

Se elaboro una encuesta con la finalidad de obtener informacion necesaria
para identificar si se utilizan medidas de prevencién de fraude en empresas
relacionadas, luego se analizaron los datos en hojas de Microsoft Excel y en el
programa IBM-SPSS Versidn 25, para culminar con los datos obtenidos se analizo
si es que las empresas relacionadas aplican la auditoria forense como medida

preventiva ante fraudes sistematicos.

3.7.Aspectos éticos

La siguiente investigacion se realiz6 a base de revistas cientificas, tesis,
paginas web, respetando lo dicho por cada autor citado segun las normas APA
version 7. Cumple con todas las instrucciones de la guia de elaboracion del Trabajo
de investigacion para la obtencién de Grados Académicos y Titulos Profesionales.
Asi mismo es un beneficio para las empresas relacionadas, ya que no perjudica sus

recursos econémicos ni humanos, sino ayudara a evitarle fraudes a futuro.
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IV. RESULTADOS

Siguiendo con la investigacion, se observan las tablas de frecuencias de las

siguientes dimensiones analizadas:
Tabla 5

Tabla de Frecuencias — Procesos de la Organizacion

. ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .
valido acumulado

Vélido Malo 10 27,0 27,0 27,0
Bueno 14 37,8 37,8 64,9
Optimo 13 35,1 35,1 100,0

Total 37 100,0 100,0

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se analizo los resultados de la tabla 5 de la dimension Procesos de la
Organizacion, de un porcentaje del 100% equivalente a 37 personas, El 37.8 % de
los encuestados sefala que los procesos de la organizacion de las empresas
relacionadas son buenos ya que la persona que representa autoridad realiza
acciones para prevenir el fraude, asi como también el lider contribuye con su
experiencia a la identificacion de los Fraudes Sisteméticos, sin embargo, no toman
acciones pre fraude sino post fraude, es decir cuando ya ha sucedido el hecho. El
35.1 % de los encuestados afirmo que los Procesos de la Organizacién son 6ptimos
ya que la toma de decisiones ayuda a prevenir posibles Fraudes Sistematicos,
logrando evitar pérdidas monetarias a futuro. El 27% de los encuestados afirma que
los procesos de la organizacion en las empresas relacionadas son malos ya que
algunos no consideran que la comunicacion es importante para prevenir el fraude,
esto genera una inestabilidad que da lugar a que se generan irregularidades en los

procesos.
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Tabla 6

Tabla de frecuencias — Irregularidades Contables

_ ~ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje .

valido acumulado

Existen 14 37.8 37.8 37.8

No
Vélido _ 23 62.2 62.2 100.0
existen
Total 37 100.0 100.0

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se analizaron los resultados de la tabla 6 de la dimension Irregularidades
Contables, del 100% de encuestados, el 62.2% de los encuestados sefalo que en
las empresas relacionadas no existen irregularidades contables, porque consideran
que las operaciones bancarias, salidas y entradas de dinero se registran
adecuadamente , que los comprobantes de pago reflejan los ingresos y egresos,
esto puede conllevar a que no se consideren situaciones en donde se pueda incurrir
en fraude y a su vez no se busque formas de prevenirla. A diferencia del 37.8%
considero que, si existen situaciones desfavorables, como el hecho de que no se
esté bancarizando todas las operaciones o que no se estén reflejando los
movimientos bancarios y a su vez que no se esté realizando las revisiones a los

registros contables.
Tabla 7

Tabla de frecuencias — Patrones de Conducta

, ~ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Negativos 14 37.8 37.8 37.8
Valido Positivos 23 62.2 62.2 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

23



Segun la tabla 7 de la dimension Patrones de Conducta, de una poblacion
de 37 encuestados se analizo que el 62,2% de la poblacion encuestada sefalo que
los patrones de conducta son positivos, ya que los empleados cuentan con valores
sociales como el respeto, la solidaridad y la toma de conciencia, esto podria ser
algo favorable porque afianza la relacion entre los trabajadores, pero a su vez
puede ser perjudicial ya que el exceso de confianza podria dar pie para cometer
fraude. El 37.8% de los encuestados afirmo que los patrones de conducta son
negativos porque la mayoria no consideran que las necesidades no cubiertas son
un factor determinante para cometer fraude, al poner sus capacidades para su
beneficio propio y no por los intereses de la empresa, se generan situaciones poco

agradables que arrastran a crear un escenario preciso para cometer fraudes.

Tabla 8 Tabla de frecuencias — Tipos de Fraude

, _ Porcentaje  Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

valido acumulado
Probable 16 43.2 43.2 43.2
valido \; probable 21 56.8 56.8 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se hizo el analisis de la tabla 8 de la dimensién Tipos de Fraude y se obtuvo
que, de una poblacién de 37 encuestados, el 56.8% de la poblacion encuestada
sefalo que no es probable que existan varios tipos de fraude en las empresas
relacionadas, ya que se aplican medidas preventivas al realizar los informes
financieros, asi como también al momento de contratar a los jefes de area se
implementan varios filtros para evitar el fraude corporativo. Estas medidas son
eficientes, pero no suficientes, ya que existen situaciones desapercibidas que a
futuro pueden llegar a ser de gran impacto para la empresa. Asi mismo el 43,2%
sefialo que es probable que existan varios tipos de fraudes, ya que pese a que la
empresa implementa varios filtros al momento de realizar contrataciones, estos no
siempre son suficientes para conocer del todo a las personas, influye mucho la
situacion en que esta se encuentre, porque se podria desencadenar otros tipos de

fraude como la malversacion de activos, debido a que los controles no suelen ser
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los adecuados y estos fraudes que empiezan de menor escala, al principio no se

les da el tratamiento especifico hasta que se reflejan graves consecuencias.
Tabla 9

Tabla de frecuencias — Técnicas

_ _ Porcentaje Porcentaje
Frecuencia Porcentaje

vélido acumulado
Deficiente 18 48.6 48.6 48.6
Valido Eficiente 19 51.4 51.4 100.0
Total 37 100.0 100.0

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se analizo la tabla 9 de la dimension Técnicas, y se observé que el 51,4%
de los encuestados indicaron que las técnicas son eficientes, ya que al aplicar la
verificacion documental se hace la comprobacién correspondiente a lo que se
quiere mostrar, la verificacion fisica es parte de la inspeccion para evaluar la
conformidad de las operaciones y la verificacién informatica es la que conlleva a
ratificar o desistir de una investigacién fraudulenta; estas técnicas se desarrollan
con la finalidad de llevar un magnifico control y asi prevenir perdidas monetarias y
de activos a futuro. Sin embargo, el 48,6% de encuestados sefialo que las técnicas
son deficientes pero necesarias para un primer analisis, estan conformadas por la
verificacion ocular que se encarga de la primera observacién de los movimientos,
la verificacidén verbal se da para indagar ciertas irregularidades en los procesos y la
verificacion escrita que se da mediante una previa conciliacidon; estas técnicas son
importantes, pero carecen de pruebas fehacientes al momento de sustentar un

posible fraude.

La prueba de normalidad segun Sampson (2019) no siempre tiene los datos
distribuidos de manera normal, sino que el grupo de datos puede estar bien
disefiado por una distribucién habitual (p.18). Esta prueba indica si se puede o0 no
rechazar la hipoétesis nula, segun Katun (2019) la prueba de Shapiro Wilk se utiliza
para medir la normalidad de las investigaciones estadisticas. (p.116). Esta prueba
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es una de las mejores técnicas para medir la normalidad, se usa cuando la muestra

es pequeiia, no mayor a 50 datos.

HO: La variable presenta una distribucién normal.

H1: La variable presenta una distribucion no normal.
Tabla 10

Prueba de Normalidad

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Auditoria Forense 0.624 37 0.000
Procesos de la Organizacién 0.802 37 0.000
Irregularidades Contables 0.616 37 0.000
Patrones de Conducta 0.616 37 0.000
Fraudes Sistematicos 0.783 37 0.000
Tipos de Fraude 0.631 37 0.000
Técnicas 0.637 37 0.000

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

En esta investigacion se tomd una muestra de 37 personas y se midio la
normalidad con la prueba Shapiro — Wilk ya que esta se utiliza cuando se tiene una
poblacién menor a 50 encuestados, teniendo una significancia de 0,000 siendo este
menor al margen de error de 0,005 se determiné que los datos tienen una
distribucién no normal. Al tener una distribucién no normal, esto nos permitié usar

una prueba estadistica no paramétrica como el Rho Spearman.

Para la contrastacion de la hipétesis se utilizdé la correlacion de Rho
Spearman. Segun Montes et al. (2021) es un estudio estadistico, que mide la union
de dos variables, conforme a sus variaciones en los rangos (p.126). En el anexo N°
11 se encuentra la tabla de Interpretaciéon del coeficiente de correlacién de

Spearman.
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6% di

—1-—="1
s n(n% —1)

Donde:

n= Cantidad de sujetos que se clasifican

xi: Rango de sujetos i con respecto una variable

yi= Rango de sujetos i con respeto a una segunda variable
di=xi—vyi

Para determinar cuanto se relacionan entre variables, se sometié a esta
investigacion a la prueba del coeficiente ETA. Segun Timothy y Craig (2002) la
prueba de Eta es la evaluacién mas usada para dar a conocer el efecto del analisis
de varianza (ANOVA) (p.1). Es decir, indica la proporcién en la que una variable x

explica la varianza en una variable z, los rangos van de la siguiente manera:
Tabla 11

Interpretacion del coeficiente ETA cuadrado

Valor ETA Significado
0-0,3 Significativo pero débil

0,4-0,6 Moderada
0,7-1 Fuerte

Fuente: Rafieyan et al.

Prueba para la Hipotesis General:

Hipotesis Nula (Ho): La auditoria Forense no previene fraudes sistematicos en
empresas relacionadas, Callao - 2021.

Hipodtesis Alternativa (Ha): La auditoria Forense previene fraudes sisteméaticos en
empresas relacionadas, Callao - 2021.
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Tabla 12

Rho de Spearman de la hipotesis general

Auditoria Fraudes
Forense Sistematicos
Rho de Auditoria Coeficiente 1.000 449"

Spearman Forense de

correlacion

Sig. 0.005

(bilateral)

N 37 37
Fraudes Coeficiente ,449™ 1.000

Sistematicos de

correlacion

Sig. 0.005

(bilateral)

N 37 37
Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se observo en la tabla 12 de la hip6tesis general, que las variables Auditoria
Forense y Fraudes Sistematicos tienen un coeficiente de correlaciéon de 0,449
siendo asi una correlacion positiva moderada. Asi mismo la significancia que se
obtuvo es de 0.005, lo que quiere decir que al ser menor que el margen de error de
0,05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna.
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Tabla 13

Prueba Eta para determinar la incidencia de la Auditoria Forense en los

Fraudes Sistematicos

Valor
Nominal por intervalo Eta  Auditoria Forense 0.451
dependiente
Fraudes
Sistematicos 0.448

dependiente

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se observo en la tabla 13 que el coeficiente de la variable
independiente Auditoria Forense y la variable dependiente Fraudes Sistematicos se

encuentran dentro del rango de 0,4 y 0,6; por ende, existe dependencia moderada.

Prueba para la Hipétesis Especifica 1:

Hipotesis Nula (Ho): La auditoria forense no previene los tipos de fraude en la
prevencion de fraudes sisteméaticos en empresas relacionadas, Callao - 2021.

Hipotesis Alternativa (Ha): La auditoria forense previene los tipos de fraude en la
prevencion de fraudes sistematicos en empresas relacionadas, Callao - 2021.
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Tabla 14

Rho de Spearman de la hipotesis especifica 1

Auditoria Tipos de
Forense Fraude
Rho de Auditoria Coeficiente de 1.000 ,390"
Spearman Forense correlacion
Sig. (bilateral) 0.017
N 37 37
Tipos de Coeficiente de ,390" 1.000
Fraude correlacién
Sig. (bilateral) 0.017
N 37 37

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se observo en la tabla 14 de la hipotesis especifica 1, que la variable

Auditoria Forense y la dimensién Tipos de Fraude, tuvieron un coeficiente de

correlacion de 0,390 siendo asi una correlacion positiva baja. Asi mismo la

significancia que se obtuvo es de 0.017, lo que significa, que al ser menor al margen

de error de 0,05 se rechaza la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna.

Tabla 15

Prueba Eta para determinar la incidencia de la Auditoria Forense en los Tipos

de Fraude

Valor

Nominal por intervalo  Eta Auditoria Forense 0.390
dependiente

Tipos de Fraude 0.390

dependiente

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se observo en la tabla 15 que los coeficientes de la variable Auditoria

Forense y la dimensién Tipos de Fraude se encuentran en el rango de 0,4 y 0,6;

por ende, existe dependencia moderada.
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Prueba para la Hipétesis Especifica 2:

Hipétesis Nula (Ho): Los procesos de la organizacion no previenen los fraudes
sistematicos en empresas relacionadas, Callao - 2021.

Hipétesis Alternativa (Ha): Los procesos de la organizacion previenen los fraudes
sistematicos en empresas relacionadas, Callao - 2021.

Tabla 16

Rho de Spearman de la hipotesis especifica 2

Procesos de Fraudes
la Sistematicos
Organizacion
Rho de Procesos de Coeficiente de 1.000 450"
Spearman la correlacion
Organizacion
g Sig. (bilateral) 0.005
N 37 37
Fraudes Coeficiente de , 450" 1.000
Sistematicos correlacion
Sig. (bilateral) 0.005
N 37 37

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se observo en la tabla 16 de la hipotesis especifica 2, que la dimensién
Procesos de la Organizacion con la variable Fraudes Sistematicos, tienen un
coeficiente de correlacion de 0,450 siendo asi una correlacion positiva moderada.
Asi mismo la significancia que se obtuvo es de 0.005, lo que significa que al ser
menor al margen de error de 0,05 se rechaza la hip6tesis nula y se acepta la

hipétesis alterna.
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Tabla 17

Prueba Eta para determinar la incidencia de los Procesos de la Organizacion
en los Fraudes Sistematicos

Valor

Nominal Eta Procesos de la 0.449
por Organizacion
intervalo dependiente

Fraudes Sistematicos 0.454

dependiente

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se observo en la tabla 17 que el coeficiente de la dimension Procesos de la
Organizacion y de la variable dependiente Fraudes Sisteméticos se encuentran

dentro del rango de 0,4 y 0,6; esto indico que existe dependencia moderada.

Prueba para la Hipotesis Especifica 3:

Hipotesis Nula (Ho): Las técnicas no previenen los fraudes sistematicos en
empresas relacionadas, Callao - 2021.

Hipotesis Alternativa (Ha): Las técnicas previenen los fraudes sistematicos en
empresas relacionadas, Callao - 2021.

Tabla 18

Rho de Spearman de la hipétesis especifica 3

.. Fraudes
Técnicas .. o
Sistematicos
Rho de Coef|C|ent_(=:' de 1.000 643"
Spearman correlacion
Tecnicas Sig. (bilateral) 0.000
N 37 37
Coeﬂment_e} de 643" 1.000
Fraudes correlacion
Sistematicos Sig. (bilateral) 0.000
N 37 37
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Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se observa en la tabla 18 de la hipétesis especifica 3, que la dimension
Técnicas con la variable Fraudes Sistematicos, tienen un coeficiente de correlacion
de 0,643 siendo asi una correlacion positiva moderada. Asi mismo la significancia
gue se obtuvo es de 0.000, lo que significa que al ser menor al margen de error de

0,05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipétesis alterna.

Tabla 19

Prueba Eta para determinar la incidencia de las Técnicas en los Fraudes
Sistematicos

Valor

Técnicas
. 0.648

_ dependientes
Nominal por
_ Eta Fraudes
intervalo _ .

Sistematicos 0.645

dependiente

Nota: Elaboracion Propia — SPSS Vs. 25

Se observa en la tablal9 que el coeficiente de la dimension Técnicas y de la
variable dependiente Fraudes Sistematicos fueron mayor a 0,6 por ello existe una

dependencia fuerte.
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V. DISCUSION

En esta investigacion el objetivo principal es determinar de qué manera la
Auditoria Forense previene el Fraude Sistemético en Empresas Relacionadas,
Callao - 2021.

El instrumento utilizado fue validado por cinco jueces expertos los cuales
dictaminaron por unanimidad suficiencia, luego este fue distribuido al personal
contable, administrativo, recursos humanos y comercial de las empresas
relacionadas sumando 37 encuestados, luego se pas6 a procesar los datos
obtenidos en el programa estadistico SPSS version 25. Para determinar la
confiabilidad de la investigacion, se utilizé el coeficiente Alfa de Cronbach y se
obtuvo como resultado 0.925 para la variable independiente Auditoria Forense
conformada por 12 items y 0.946 para la variable dependiente Fraudes
Sistematicos conformada por 10 items, dando como resultado final que existe una
confiabilidad muy fuerte.

Se uso la prueba de normalidad Shapiro Wilk, siendo esta una prueba que
se utiliza solo cuando la poblacion encuestada es menor a 50 participantes, dando
como resultado una significancia con un valor de 0,000 lo que quiere decir que tiene
una distribucién de datos no normal, porque se encuentra dentro del rango del
margen de error de 0.05 por ende, se debe de realizar una prueba no paramétrica
como la prueba Rho Spearman, este es un referente para rechazar o aceptar la

hipétesis planteada.

Con relacién a la hipétesis general se ha determinado que la Auditoria
Forense influye en el Fraude Sistematico ya que al aplicar el cuestionario y procesar
la informacién se determiné que tiene una significancia menor a 0.05 aceptando la
hipétesis alterna y rechazando la hipétesis nula, aplicando la prueba de Rho
Spearman se observé una correlacion positiva moderada y al realizar la prueba
ETA se determind que la dependencia es moderada, ya que se encuentran dentro
del rango 0,4 y 0,6. Asi mismo se determind que la Auditoria Forense ayuda en la
prevencion de los Fraudes Sistematicos, sin importar si estos son leves, graves y
muy graves; ya que los fraudes pueden ser prevenidos cuando las personas con

autoridad, toman las decisiones correspondientes, teniendo en cuenta muchas
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veces la conducta de las personas y las irregularidades que se puedan surgir. Esto
concuerda con la investigacion de Vela (2019), sefala que con una correcta
Auditoria Forense se puede prevenir y crear conciencia del dafio que se le puede
ocasionar a la empresa y a las personas relacionadas, asi realizar una
retroalimentacion con los informes que realicen las personas involucradas logrando
una reflexion para evitar el fraude. Segun Hernandez et.al (2018) el fraude se puede
dar en cualquier momento, esto a raiz de una mala organizacion, excesiva
confianza que a lo largo deja pérdidas econdmicas irreparables, para esto
Chernousov (2012) nos dice que existen técnicas eficaces de prevencion del
fraude, pero para esto es de vital importancia conocer las razones y que es lo que
le da origen, para poder detenerlo a tiempo y evitar problemas en el entorno
empresarial. Todos estos autores afirman que la Auditoria Forense es una manera
de prevenir el fraude sistematico, ya que es una de las auditorias mas complejas y
completas que se pueden aplicar, para poder erradicar de raiz alguna situacion

desfavorable en las empresas relacionadas.

En la primera hipotesis especifica, la Auditoria Forense previene los tipos de
fraude ya que al evaluar los resultados obtenidos en la prueba de Rho Spearman
la significancia fue de 0,017 y al ser menor a 0.05 se rechaza la hipétesis nula y se
acepta la hipodtesis alterna, asi mismo se observd una correlacion positiva
moderada. Al aplicar la prueba Eta se determin6 que la variable Auditoria Forense
con la dimensién Tipos de Fraude se encuentran dentro del rango de 0,4 y 0,6; por
ende, existe una dependencia moderada. Siendo asi, se determiné que la Auditoria
Forense previene los probables tipos de fraude, ya que se emplean técnicas que
son eficientes como la verificacion documental, verificacion fisica y la verificacion
informatica. Esto concuerda con la investigaciéon de Luna (2015) sefiala que la
Auditoria Forense es una auditoria que va mas a fondo de las investigaciones con
el objetivo de detener los fraudes, prevenirlos y a su vez corregirlos, el auditor
forense tiene la tarea de descubrir que irregularidades se presentan y asi aplicar
las técnicas necesarias para evitar ese tipo de hechos delictivos. Segun la
Universidad Nueva Granada (2015) existen diferentes maneras de cometer

fraudes, entre las mas comunes estan la malversacién de activos, fraudes

35



laborales, fraudes corporativos e informes financieros fraudulentos, este ultimo
segun Rivera (2020) son operaciones no registradas de manera intencional, con el
anico propdsito de engafiar, esto se puede dar de manera sistematica. Estos
autores afirman que la Auditoria Forense previene los Tipos de Fraude porque
implementa procedimientos, formas de trabajo que de alguna manera capacitan a

sus empleados sobre las actividades fraudulentas que puedan ocurrir.

En la segunda hipétesis especifica, los Procesos de la Organizacion
previenen los fraudes sisteméticos ya que al realizar la prueba de Rho Spearman
la significancia fue de 0.005 lo que significa que al ser menor al margen de error de
0,05 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hipotesis alterna, asi mismo se
observé una correlacion positiva moderada. Al evaluar la prueba Eta se determind
que la dimension Procesos de la Organizacién con la variable Fraudes Sistematicos
se encuentran dentro del rango de 0,4 y 0,6; por ende, existe una dependencia
moderada. Se determino que los Procesos de la Organizacion tienen que ser
optimos para poder prevenir los Fraudes Sistematicos en un nivel muy grave. El
tomar buenas decisiones ayuda a prevenir posibles Fraudes Sisteméticos, logrando
asi evitar problemas a futuro con consecuencias irreparables, es poco probable que
la personas que ejercen autoridad cometan fraudes, pero si este fuese el caso,
estos son los que provocan perdidas mayores y son mas faciles de evitar los
controles. Esto concuerda con la investigacion de Quevedo et.al (2019) donde
afirma que en cualquier empresa cual sea el rubro, el fraude se puede dar en cual
area de la organizacion, para esto no suceda se debe realizar un mejor control,

creando habitos entre los trabajadores, métodos antifraudes y politicas preventivas.

En la tercera hip6tesis especifica, las Técnicas de deteccidén previenen los
Fraudes Sistematicos ya que al realizar la prueba de Rho Spearman la significancia
fue de 0.000 lo que significa que al ser menor al margen de error de 0,05 se rechaza
la hipotesis nula y se acepta la hipotesis alterna, asi mismo se observd una
correlacion positiva moderada. Al evaluar el coeficiente ETA se determind que la
dimensién Técnicas con la variable Fraudes Sistematicos se encuentran en el rango
0,6 a mas, por ende, existe una dependencia fuerte. Se determino que las Técnicas

se aplican méas cuando el fraude sistematico es grave y muy grave en las empresas
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relacionadas, estas son técnicas que se enfocan en obtener evidencia para probar
los hechos de manera legal, realizando una profunda investigacion que permita
descubrir posibles autores, complices y cuan grande puede ser el fraude cometido.
Esto concuerda con la investigacion de Berrocal (2021) que nos dice que la
Auditoria Forense es una técnica de deteccion que se utiliza tan pronto se sospeche
de un posible fraude, esta se encargara de recolectar las evidencias confiables para
luego llegar a un posible culpable. Por otro lado, Durand (2020) concuerda que muy
aparte de emplear una auditoria forense detectiva, se debe emplear una auditoria
forense preventiva, asi se crean mecanismos de controles antifraudes tempranos,
los cuales nos ayudan a prevenir futuras irregularidades. Estos autores afirman que
emplear técnicas de prevencion y de deteccion tempranas son de gran ayuda para
poder erradicar cualquier eventualidad que ponga en peligro el patrimonio

socioeconémico de cualquier empresa relacionada.
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VI. CONCLUSIONES

De la presente investigacion se llego a las siguientes conclusiones:

La auditoria forense previene el fraude sistematico en empresas
relacionadas, sin embargo, segun los resultados de esta investigacion
existen irregularidades contables que dan lugar a situaciones desfavorables
a la empresa como el no estar registrando todas sus operaciones bancarias
y a su vez no se esta revisando de manera detallada los registros contables,
que tienen efectos desfavorables en el patrimonio y en el sistema

organizacional de la empresa.

La auditoria forense previene los tipos de fraude sisteméaticos en empresas
relacionadas, sin embargo, segun los resultados existen fraudes ya que la
empresa no aplica filtros de control especificos a sus operaciones diarias,
los controles que utiliza no son suficientes para la deteccién temprana de
fraudes sistematicos y corporativos, que es otro de los problemas que aqueja

a las empresas relacionadas.

Los procesos de la organizacion previenen los fraudes sistematicos en
empresas relacionadas ya que se obtuvo como resultado en esta
investigacion que existen pocas personas que son autoridad que realizan
acciones anti fraude, existe también poca comunicacién entre los
involucrados y esto afecta de manera directa a la hora de tomar decisiones

importantes en la organizacion.

Las técnicas previenen los fraudes sistematicos en empresas relacionadas
ya que se obtuvo como resultado en esta investigacion que las técnicas
comunes mas aplicadas en estas empresas son la técnica ocular y la técnica
verbal, estas son utilizadas para un primer filtro, pero no son suficientes si

se quiere descubrir alguna irregularidad o sustentar un posible fraude.
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VIl.  RECOMENDACIONES

1. Se recomienda a los duefios y funcionarios emplear la auditoria forense
dentro de su organizacion, con el Unico objetivo de crear controles y
procedimientos al momento de realizar sus registros contables y
conciliaciones bancarias, de esta manera mejorar la veracidad de sus
operaciones diarias para poder prevenir a futuro posibles fraudes que

perjudiquen su patrimonio.

2. Se recomienda a los duefios y funcionarios de las empresas relacionadas
emplear técnicas de control para evitar informes financieros fraudulentos que
luego traeran problemas tributarios ante la entidad recaudadora, asi como
también diseflar mejores estrategias de control para evitar el fraude
corporativo dentro de su organizacion, implementando mecanismos de
inspeccién para evaluar el trabajo de sus corporativos, como pequefias

auditorias de gestion y control periédico.

3. Se recomienda a los jefes de cada area de las empresas relacionadas
implementar un sistema de retroalimentacion enfocado a politicas antifraude
y de controles para los grupos de trabajo de las diferentes areas, asi mismo
implementar procesos para el cumplimiento de las labores en cada una de
las empresas relacionadas, priorizando la comunicacion asertiva vy

fortaleciendo los equipos de trabajo para minimizar el fraude sistematico.

4. Se recomienda a los duefios y funcionarios de las empresas relacionadas
implementar el procedimiento para la técnica de deteccion de verificacion
escrita ya que esta le permite analizar y conciliar los papeles de trabajo de
una manera mas exacta y veridica, asi mismo implementar la técnica de
deteccidn informatica ya que es un control mas preciso si se quiere detectar

a un posible defraudador.
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Anexo 2: Matriz de Operacionalizacién de variables.

VAERsl'.?LBJII‘DIIEODE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA
Autoridad
[...] Lafuncién de la auditoria forense consiste Procesos De La | Toma de decisiones
en evaluar los procesos de la organizacion L , Organizacion | Liderazgo
; X : La Auditoria Forense, evalla a la =
evaluando excepciones, irregularidades organizacién buscando Comunicacién
contables y patrones de conducta que pueden | . 9 . S :
- . . irregularidades en el ejercicio, las Registros contables
AUDITORIA considerarse anormales; esto mediante un cuales pueden ser cometidas por | | laridad c bantes d Ordinal Likert
FORENSE analisis logico y sistematico que les permite ersong sin ética ni moral- conp rre&gu anbla es omprobantes de pago
obtener evidencia legal de hechos Esto <e puede prevenir dafos ontables Estados de cuenta
presuntamente delictivos que podrian dafar el € P pre Bancarizacién
! SR . . . - econdmicos y sociales a futuro. -
interés publico o privado. (Marquez. R.; 2018; Necesidades
s.p.) Patrones De -
Conducta Valores sociales
Capacidades propias
For the effective fraud prevention measures it is Informes financieros Fraudulentos
important to see the general picture and know _ Malversacién de activos
the background of fraud, types of fraud, and Tipos De Fraude Fraude laboral
detection and investigation techniques El fraude sistematico es un -
applicable to fraud in corporate environment. riesgo alto en toda empresa, se Fraude corporativo
FRAUDES (CHERNOUSOV.V; 2012; p.2.). Para las puede evitar teniendo Verificacion ocular

SISTEMATICOS

medidas eficaces de prevencién del fraude, es
importante tener una vision general y conocer
los antecedentes del fraude, los tipos de fraude
y las técnicas de deteccion e investigacion
aplicables al fraude en el entorno empresarial.
(CHERNOUSOV.V; 2012; p.2.)

conocimiento de los tipos de
fraude y las diferentes técnicas
para prevenirlo.

Técnicas

Verificacion verbal

Verificacion escritas

Verificacion documental

Verificacion Fisica

Verificacion Informéatica

Ordinal Likert




Anexo 3: Matriz de Consistencia.

sistematicos en empresas
relacionadas, Callao - 20217

sistematicos en empresas
relacionadas, Callao - 2021.

empresas relacionadas,
Callao - 2021.
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¢De qué manera la auditoria | Determinar de qué manera la La ?:\S:g?}gi;ﬁgeegse Autoridad -
Forense previene el fraude auditoria forense previene el _prev Procesos de la | Toma de decisiones
. - . " sistematicos en empresas o ,
sistematico en empresas fraude sistemético en empresas ' Organizacion | Liderazgo
) ; relacionadas, Callao -
relacionadas, Callao - 20217 relacionadas, Callao - 2021. L
2021. Comunicacion
PROBLEMA ESPECIFICO OBJETIVOS HIPOTESIS ESPECIFICO |  AUDITORIA _ Registros contables
ESPECIFICOS FORENSE Irregularidades | Comprobantes de pago
¢De qué manera la auditoria | Determinar de qué manera la La auditoria forense Contables Estadog de.(':uenta
forense previene los tipos de | auditoria forense previene los previene los tipos de Bancarizacion
fraude sistematicos en tipos de fraudes sistematicos fraudes sistematicos en Necesidades
empresas relacionadas, en empresas relacionadas, empresas relacionadas, Patrones de Valores sociales
Callao - 2021? Callao - 2021 Callao - 2021 Conducta . .
' ' ' Capacidades propias
. . . Informes financieros
¢,De qué manera los procesos | Determinar de qué manera los Los procesos de la Fraudulentos
de la organizacion previenen procesos de la organizacion organizacion previenen los Tipos de Malversacion de
los fraudes sisteméticos en previenen los fraudes fraudes sisteméticos en Fraude activos
empresas relacionadas, sistematicos en empresas empresas relacionadas, Fraude laboral
Callao - 20217 relacionadas, Callao - 2021. Callao - 2021. -
FRAUDES Fraude corporativo
SISTEMATICOS Verificacion ocular
¢De qué manera las técnicas | Determinar de qué manera las | Las técnicas previenen los Verificacion verbal
previenen los fraudes técnicas previenen los fraudes fraudes sistematicos en Técnicas Verificacion escrita

Verificacion documental

Verificacion Fisica

Verificacion Informéatica




Anexo 4: Cuestionario

AUDITORIA FORENSE COMO PREVENCION DE FRAUDES SISTEMATICOS EN EMPRESAS RELACIONADAS-
CALLAO 2021

La siguiente encuesta tiene por objetivo determinar a la Auditoria Forense como prevencién de fraudes
sistematicos en empresas relacionadas - Callao 2021.

INSTRUCCIONES: Preste atencién a cada pregunta y lea; luego, marque la opcién que considere correcta.

Totalmente en desacuerdo (1) En desacuerdo (2) Ni dii;g&::gg (ngl)en De acuerdo (4) Totalmente de acuerdo (5)
N FIEM Valoracion escala de Likert
1 2 3 4 5

1 Las personas que representan autoridad en la empresa realizan acciones para
enfrentar posibles fraudes sistematicos.

5 La toma de decisiones permite ejecutar acciones para enfrentar problemas
relacionados al fraude sistematico.

3 El liderazgo ejercido por el lider contribuye a la identificacion del fraude sistematico
de las empresas relacionadas.

4 Una adecuada comunicacién en el grupo empresarial evita el fraude sistematico.

5 Todas las salidas y entradas de dinero de las empresas relacionadas se ingresan en
los registros contables.

6 La empresa revisa constantemente los registros contables para evitar las
irregularidades en sus operaciones.

7 Los comprobantes de pago reflejan los ingresos y egresos de las empresas
relacionadas.

3 Los estado de cuenta de las empresas relacionadas coinciden con los registros
contables

9 Las empresas relacionadas bancarizan sus operaciones a partir de los 3000 soles.

10 Las necesidades no cubiertas de los trabajadores es un factor determinante para
cometer fraudes sistematicos en las empresas relacionadas

11 Los empleados cuentan con valores sociales como el respeto, la solidaridad y la
toma de conciencia.

12 Los empleados utilizan sus capacidades para beneficio propio sin tener en cuenta los
intereses de la empresa.

13 Se implementa medidas preventivas en la empresa para evitar informes financieros
fraudulentos.

14 La ?mpresa implementa controles a los trabajadores para evitar la malversacion de
activos.

15 La empresa implementa varios filtros al momento de contratar personas para evitar
el fraude laboral.

16 La empresa implementa filtros al momento de contratar a los jefes de area,
gerentes de zona para evitar el fraude corporativo.

17 Cuando la empresa revisa sus movimientos implementa la técnica de verificacidn
ocular.

18 La empresa realiza indagaciones por medio de la verificacion verbal para conocer
por medio de sus trabajadores si todo en la empresa funciona correctamente.

19 Se analiza los registros de informacién en la empresa considerando la técnica
verificacion escrita.

20 La empresa comprueba la realizacién de las operaciones efectuando la verificacion
documental.

21 | Seinspecciona los bienes de la organizacidn utilizando la verificacion fisica.

2 La empresa revisa sus sistemas contables mediante la verificacién informatica para

prevenir el fraude.




Anexo 5: Validez del instrumento de expertos 1

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable [X] Aplicable después de corregir [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: DR. CPC ORIHUELA RIOS, NATIVIDAD C.

Especialidad del validador: CONTADOR PUBLICO, DOCTOR EN ADMINISTRACION

'Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: 07902319

26 de noviembre del 2021

FIRMADO

Firma del Experto Informante.



Anexo 6: Validez del instrumento de expertos 2

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay Suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Esquives Chunga Nancy Margot DNI: 085109638
Especialidad del validador: Economista — Contador Publico

24 de noviembre del 2021
Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo -
¥Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado de! item, es Ji
conciso, exacto y directo &
th

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Firma del Experto Informante.



Anexo 7: Validez del instrumento de expertos 3

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ X] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]

24 de noviembre del 2021

Apellidos y nombres del juez evaluador: Dr. Mendiburu Rojas, Jaime Alfonso DNI: 40002784

Especialidad del evaluador: Finanzas

1 pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o dimensién especifica del constructo
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados son suficientes para medir la dimensién



Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Anexo 8: Validez del instrumento de expertos 4

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x ]

Apellidos y nombres del juez validador: Politica y Derecho Tributario......................

Especialidad del validador: Grijalva Salazar Rosario

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

¥Claridad: Se enfiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

Aplicable después de corregir [ ]

No aplicable [ ]
DNI: 09629044...

...... de noviembre del 2021

Firma del Experto Informante.



Anexo 9: Validez del instrumento de expertos 5

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Si hay suficiencia

Opinioén de aplicabilidad: Aplicable[ X ] Aplicable después de corregir[ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador: Yzaguirre Ruiz Marco DNI: 08070858

Especialidad del validador: MBA en Administracion de Negocios Internacionales

30 de noviembre del 2021

Pertinencia: El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensidn especifica del constructo

*Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ftem, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados

son suficientes para medir la dimension /,.._ /‘
- /L_/ |

L
y ,/(:,Q LA —
\,_ e :

o

Firma del Experto Informante.



Anexo 10: Fichas técnicas de las variables
Ficha técnica de la variable Auditoria Forense
Nombre: Cuestionario para medir la variable Auditoria Forense
Autora: Analy Elizabeth Yparraguirre Pupuche

Afo: 2021

Objetivo: ldentificar la aplicacion de la Auditoria Forense como medidas

preventivas en Empresas Relacionadas.

Contenido: Esta elaborado por 10 items, establecidos en 3 dimensiones y

11 indicadores.
Administracion: Personal

Calificacion: El cuestionario esta constituido por 2 variables en una escala

tipo Likert.

Ficha técnica de la variable Fraudes Sistematicos
Nombre: Cuestionario para medir la variable Fraudes Sistematicos
Autora: Analy Elizabeth Yparraguirre Pupuche

Afo: 2021

Objetivo: Identificar si utilizan medidas de prevenciéon de fraude en

Empresas Relacionadas.

Contenido: Esta elaborado por 10 items, establecidos en 2 dimensiones y 8

indicadores.
Administracion: Personal

Calificacion: El cuestionario esta constituido por 2 variables en una escala

tipo Likert.



Anexo 11: Tablas de referencias

Tabla 20

Escala ordinal de tipo Likert de las variables Auditoria Forense y Fraudes

Sistematicos

Puntuacion Afirmacion
1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
3 Ni de acuerdo/ Ni en desacuerdo
4 De acuerdo
5 Totalmente de Acuerdo

Nota: Elaboracién Propia

Tabla 21

Interpretacion del coeficiente de correlacion de Spearman

Valor de rho Significado
-1 Correlacién negativa grande y perfecta
-0.9 a-0.99 Correlacion negativa muy alta
-0.7 a-0.89 Correlacion negativa alta
-0.4 a -0.69 Correlacién negativa moderada
-0.2a-0.39 Correlacién negativa baja
-0.01a-0.19 Correlacion negativa muy baja
0 Correlacion nula
0.01a0.19 Correlaciéon positiva muy baja
0.2a0.39 Correlacién positiva baja
0.4 a0.69 Correlacion positiva moderada
0.7a0.89 Correlacion positiva alta
0.9a0.99 Correlacién positiva muy alta
1 Correlacién positiva grande y perfecta

Nota: Tomado de Correlacién entre Actividades de Interaccion Social Registradas
con Nuevas Tecnologias y el grado de Aislamiento Social en los Adultos Mayores (p.185),

por Martinez, A., Campos, W., 2015, Revista Mexicana de Ingenieria Biomédica.



Anexo 12: Base de datos - Variable Auditoria Forense.
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Fuente: Elaboracién propia



Anexo 13: Base de datos - Variable Fraudes Sistematicos.

SUMA

D4+D5

38
38
39
40

45

10
38
35
40

41

45

40

35
45

35
39
41

50
43

48

45

41

35
38
32
36
50
30
42

38
41

34
29
33
29
43

22

TOTAL

D5

22
24
27
24
26

22
24
24
24
27
24
23
25
20
24
25
30
23
29
26
22
23
22
19
21

30
17
26
22
25
21

18
19

18
25
16

D.5 Técnicas
P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22

V2. FRAUDES SISTEMATICOS
TOTAL

D4

16
14
12
16
19

16
11
16
17
18
16
12
20
15
15
16
20
20
19
19
19
12
16
13
15
20
13
16
16
16
13
11
14
11

18

D.4 Tipos de Fraude
P13 | P14 | P15 | P16

Fuente: Elaboracién propia



Anexo 14: Confiablidad de los items de la variable Auditoria Forense

Estadisticas de total de elemento

Media de
escala si el
elemento
se ha
suprimido

Varianza
de escala
si el
elemento
se ha
suprimido

Correlacion
total de
elementos
corregida

Alfa de
Correlacion Cronbach si
multiple al el elemento
cuadrado se ha
suprimido

1. Las personas que
representan  autoridad
en la empresa realizan
acciones para enfrentar
posibles fraudes
sistematicos.

2. Latoma de decisiones
permite ejecutar
acciones para enfrentar
problemas relacionados
al fraude sistemético.

3. El liderazgo ejercido
por el lider contribuye a
la identificacion  del
fraude sistematico de las
empresas relacionadas.

4, Una adecuada
comunicacién en el
grupo empresarial evita
el fraude sistematico.

5. Todas las salidas y
entradas de dinero de
las empresas
relacionadas se
ingresan en los registros
contables.

6. La empresa revisa
constantemente los
registros contables para
evitar las irregularidades
en sus operaciones.

42.73

42.35

42.73

42.59

42.32

42.43

66.092

65.734

66.092

63.581

67.336

66.808

0.699

0.731

0.722

0.719

0.600

0.762

0.689 0.919

0.686 0.917

0.643 0.918

0.715 0.918

0.640 0.923

0.706 0.917



7. Los comprobantes de

pago reflejan los
ingresos y egresos de
las empresas

relacionadas.

8. Los estados de cuenta

de las empresas
relacionadas coinciden
con los registros
contables.

9. Las empresas

relacionadas bancarizan
Sus operaciones a partir
de los 2500 soles.

10. Las necesidades no
cubiertas de los
trabajadores es un factor
determinante para
cometer fraudes
sistematicos en las
empresas relacionadas.

11. Los empleados
cuentan con valores
sociales como el
respeto, la solidaridad y
la toma de conciencia.

12. Los empleados
utilizan sus capacidades
para beneficio propio sin
tener en cuenta los
intereses de la empresa.

42.24

42.43

42.70

43.24

42.70

43.76

66.745

67.030

65.770

62.967

67.437

72.745

Fuente: SPSS Vs. 25 - Elaboracion propia

0.770

0.812

0.728

0.712

0.818

0.289

0.839

0.901

0.713

0.601

0.805

0.184

0.916

0.915

0.917

0.919

0.916

0.935



Anexo 15: Confiablidad de los items de la variable Fraudes Sistematicos

Estadisticas de total de elemento

Media de Varianza
. ., Alfa de
escalasi deescala Correlacion ., .
i Correlacion Cronbach si
el si el total de o
multiple al el elemento
elemento elemento elementos
. cuadrado se ha
se ha se ha corregida -
- - suprimido
suprimido  suprimido
13. Se implementa 34,08 46,632 817 174 ,938
medidas preventivas
en la empresa para
evitar informes
financieros
fraudulentos.
14. La empresa 34,22 44,785 ,804 , 789 ,939
implementa controles a
los trabajadores para
evitar la malversacion
de activos.
15. La empresa 34,22 45,785 , 749 ,808 ,942
implementa varios
filtros al momento de
contratar personas
para evitar el fraude
laboral.
16. La empresa 34,03 46,138 ,885 ,889 ,935
implementa filtros al
momento de contratar
a los jefes de éarea,
gerentes de zona para
evitar el fraude
corporativo.
17. Cuando la empresa 34,38 47,575 ,682 544 ,945

revisa sus movimientos
implementa la técnica
de verificacion ocular.



18. La empresa realiza
indagaciones por
medio de la verificacion
verbal para conocer
por medio de sus
trabajadores si todo en
la empresa funciona

correctamente.
19. Se analiza los
registros de

informacién en la
empresa considerando
la técnica verificacion

escrita.
20. La empresa
comprueba la

realizacibon de las
operaciones

efectuando la
verificacion
documental.
21. Se inspecciona los
bienes de la

organizacién utilizando
la verificacion fisica.

22. La empresa revisa
sus sistemas contables
mediante la
verificacion informatica
para prevenir el fraude.

34,30

34,11

33,92

34,00

34,03

48,548

47,377

48,743

47,833

48,027

Fuente: SPSS Vs. 25 - Elaboracién propia

(47

,840

, 707

,814

47

,710

,821

,689

, 739

712

,941

,937

,943

,939

,941



