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Resumen 

La presente investigación tuvo como propósito determinar la influencia del estilo de 

liderazgo sobre el desempeño laboral de los colaboradores administrativos de un 

Hospital Cusco 2022; para lo cual se utilizó un enfoque cuantitativo, de nivel 

explicativo, con diseño no experimental, transversal, explicativo o causal. La 

muestra estuvo constituida por 83 colaboradores administrativos, a quienes se les 

suministró dos instrumentos cuestionarios sobre estilos de liderazgo y escala de 

evaluación del desempeño laboral, los cuales fueron validados por jueces expertos 

y estudiados en cuanto a su confiabilidad mediante el coeficiente de Alfa de 

Cronbach, determinándose una alta confiabilidad. 

Los resultados permiten concluir que el estilo de liderazgo presenta una 

incidencia significativa sobre el desempeño laboral de los colaboradores 

administrativos de un Hospital Cusco 2022, lo que se puede evidenciar en la prueba 

de hipótesis para el modelo de regresión logística ordinal en el que se obtuvo el 

valor de 0.821 para el coeficiente seudo R cuadrado de Nagelkerke, que indica que 

el 82.1% de la variación del desempeño laboral puede ser explicado por el estilo de 

liderazgo. 

Palabras clave: Estilos de liderazgo, desempeño laboral, liderazgo transaccional, 

transformacional, correctivo/evitador. 
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Abstract 

The purpose of this research was to determine the influence of leadership 

style on the work performance of the administrative collaborators of a Hospital 

Cusco 2022; for which a quantitative approach was used, of explanatory scope, with 

a non-experimental, cross-sectional, explanatory or causal design. The sample 

consisted of 83 administrative collaborators, who were given two questionnaires on 

leadership styles and a work performance evaluation scale, which were validated 

by expert judges and studied for their reliability by means of Cronbach's Alpha 

coefficient, determining a high reliability. 

The results allow concluding that the leadership style has a significant impact 

on the work performance of the administrative collaborators of a Hospital Cusco 

2022, which can be evidenced in the hypothesis test for the ordinal logistic 

regression model in which a value of 0.821 was obtained for the pseudo-R-squared 

coefficient of Nagelkerke, which indicates that 82.1% of the variation in work 

performance can be explained by the leadership style. 

Keywords: Leadership styles, job performance, transactional, transformational, 

corrective/avoidant leadership. 
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Resumo 

O objetivo desta pesquisa foi determinar a influência do estilo de liderança no 

desempenho do trabalho dos colaboradores administrativos de um Hospital Cusco 

2022; para o qual foi utilizada uma abordagem quantitativa, de escopo explicativo, 

com um desenho não-experimental, transversal, explicativo ou causal. A amostra 

consistiu de 83 colaboradores administrativos, que receberam dois questionários 

sobre estilos de liderança e uma escala de avaliação de desempenho de trabalho, 

que foram validados por juízes especialistas e estudados por sua confiabilidade por 

meio do coeficiente Alfa do Cronbach, determinando um alto nível de confiabilidade. 

Os resultados nos permitem concluir que o estilo de liderança tem um 

impacto significativo no desempenho do trabalho dos colaboradores administrativos 

de um Hospital Cusco 2022, o que pode ser visto no teste de hipóteses do modelo 

de regressão logística ordinal no qual foi obtido um valor de 0,821 para o pseudo 

coeficiente R-quadrado de Nagelkerke, o que indica que 82,1% da variação no 

desempenho do trabalho pode ser explicado pelo estilo de liderança. 

Palavras-chave: Estilos de liderança, desempenho no trabalho, transacional, 

transformacional, liderança corretiva/evitória. 
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