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RESUMEN 

El propósito de la investigación fue determinar la relación entre gestión educativa y 

aprendizaje organizacional en la Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” de 

Nuevo Chimbote, en el año 2022. Para ello se realizó una investigación básica, con 

un enfoque cuantitativo y de diseño no experimental transversal correlacional. La 

población estuvo conformada por 3 directivos y 61 docentes. La técnica utilizada 

para la recolección de datos fueron dos encuestas y el instrumento que se 

consideró para cada uno de las variables fueron el cuestionario para medir la 

gestión educativa que consta de 32 afirmaciones, así como el cuestionario para 

medir el aprendizaje organizacional que también contiene 32 afirmaciones. Del 

análisis estadístico correlacional de los datos obtenidos se obtuvo que existe una 

correlación directa, alta y estadísticamente significativa entre la gestión directiva y 

aprendizaje organizacional (r=0.915, p=0.000). Esto significa que, si aumenta o 

disminuye el nivel de gestión educativa también aumenta o disminuye el nivel de 

condiciones de aprendizaje organizacional. Estos datos permiten rechazar la 

hipótesis nula y aceptar la hipótesis de investigación; concluyendo que existe 

relación directa muy alta entre gestión educativa y aprendizaje organizacional en la 

Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” de Nuevo Chimbote, 2022. 

Palabras clave: Gestión educativa, aprendizaje organizacional, trabajo en equipo 

y gestión institucional. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



viii 
 

ABSTRACT 

The purpose of the research was to determine the relationship between educational 

management and organizational learning in the Educational Institution “Gastón 

Vidal Porturas” of Nuevo Chimbote, in 2022. For this purpose, a basic research was 

conducted, with a quantitative approach and non-experimental cross-sectional 

correlational design. The population consisted of three directors and 61 teachers. 

The technique used for data collection was two surveys and the instrument 

considered for each of the variables was the questionnaire to measure educational 

management, which consists of 32 statements, as well as the questionnaire to 

measure organizational learning, which also contains 32 statements. The 

correlational statistical analysis of the data obtained showed that there is a direct 

high, and statistically significant correlation between managerial management and 

organizational learning (r=0. 915, p=0. 000). This means that if the level of 

educational management increases or decreases, the level of organizational 

learning conditions also increases or decreases. These data allow us to reject the 

null hypothesis and accept the research hypothesis, concluding that there is a very 

high direct relationship between educational management and organizational 

learning in the Educational Institution “Gastón Vidal Porturas” of Nuevo Chimbote, 

2022. 

Keywords: Educational management and organizational learning, teamwork, and 

institutional management 
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I. INTRODUCCIÓN 

Durante estos dos últimos decenios del presente siglo XXI, es común, 

según Raventós (2015), hablar sobre un buen o mal desempeño de los sistemas 

educativos en Europa. Esto se debe a los cambios económicos, tecnológicos, 

sociales, laborales, etc., por ello, es imposible realizar afirmaciones sobre la 

eficacia de los sistemas educativos. 

Durante la pandemia, en todo el mundo, según UNICEF (2022), millones 

de personas, especialmente niños y jóvenes marginados, han interrumpido y 

perdido su aprendizaje. Estos datos son muy desalentadores, puesto que, el 

confinamiento ha conllevado que los estudiantes pierdan habilidades básicas en 

todas las áreas educativas, como, por ejemplo, en ciertos países que tienen 

ingresos bajos ha conllevado a que el 70% de los niños de 10 años no leen ni 

comprenden textos sencillos.   

Si bien estos resultados corresponden a estudiantes de educación 

primaria también se pueden generalizar al nivel secundario, pues, no es posible 

negar que los sistemas educativos de Europa, África, Asia, Latinoamérica y, de 

nuestro país, han sido seriamente afectados en el desarrollo de capacidades y 

competencias y su recuperación requiere de una gestión educativa efectiva y un 

aprendizaje de toda la organización. Al respecto, Gairín y Mercader (2021) 

afirman que esta situación podría convertirse en una catástrofe de una 

generación por una mala formación, el incremento de la desigualdad económica 

y educativa.  

En este contexto, la gestión de los directores presenta problemas de 

comunicación, falta de estrategias para orientar, acompañar, evaluar y 

retroalimentar a los docentes y, sobre todo, estrategias para fomentar un trabajo 

colaborativo.  Asimismo, en estos dos últimos años, han sido afectadas por el 

cierre inesperado de las escuelas, y, en el presente, por una progresiva 

reapertura, con profundas desigualdades educativas, limitaciones en la 

formación de los docentes, problemas de comunicación con los integrantes de la 

comunidad educativa y una nueva convivencia familiar. Estas variables han 

generado problemas en la gestión educativa y, por ende, en lograr las 

competencias, así como las capacidades, como también las habilidades y 

actitudes.  
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A nivel nacional, el trabajo de los directivos presenta limitaciones porque 

no han sido formados para asumir la conducción de las escuelas, pues, la 

mayoría de directores han aprendido en su práctica, no cuentan con instituciones 

que brinden cursos de perfeccionamiento cerca a sus escuelas ni las condiciones 

para ejercer su liderazgo directivo. Estas deficiencias afectan los aprendizajes 

de los escolares, pues, en el año 2018, según el MINEDU (2019), el Perú se 

ubicó en el puesto 64 alcanzando un promedio de 401 puntos en comprensión 

de textos; 400, en matemáticas y 404, en ciencias. Esta cruda realidad se 

intensificará con la pandemia, pues, la carencia de conectividad y de equipos 

tecnológicos ha medrado la educación. Esta situación ha conllevado a Tafur y 

Soria-Valencia (2021), a afirmar que 230 mil alumnos habrían desertado a causa 

de la economía, falta de conectividad, falta de apoyo en el hogar, entre otras 

razones.  

Esta situación ha conllevado a una situación compleja a las instituciones, 

las cuales tienen que diseñar e implementar estrategias efectivas para revertir 

esta situación, cuyas consecuencias son impredecibles. Ante esta situación, se 

requiere que las escuelas innoven prácticas y generen aprendizajes 

organizacionales, basados en una mayor interacción y diálogo para perfeccionar 

el desempeño docente en sus instituciones. La creación de estos espacios 

redundará en mejores aprendizajes de nuestros estudiantes, así como lograr las 

metas educativas. Los docentes requieren de ayuda para mejorar su práctica 

pedagógica, pues, la formación que tuvieron no les permite enfrentar las nuevas 

exigencias, por ello, las instituciones educativas tienen que adaptarse a las 

transformaciones y para ello deben contar con docentes preparados. Los 

docentes poseen un conjunto de competencias que les permite desarrollar su 

labor de forma adecuada, pero en el escenario, que nos ha tocado vivir, exige 

trabajar en equipo de forma organizacional para mejorar la calidad educativa. 

Esto exige que las instituciones generen las condiciones para esta nueva forma 

de aprendizaje. 

A nivel local, la Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” presenta 

limitaciones en cuanto a las formas de comunicación, problemas para cumplir 

satisfactoriamente sus metas de aprendizaje, falta de un plan para resolver 

problemas de la sociedad, falta de estrategias para trabajar en equipo, la 
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compartición de visión, de una cultura organizacional, lo que trae como 

consecuencia que solo el 16,5% de alumnos logre el nivel satisfactorio en lectura; 

31,8%, el nivel proceso; 39,7 el nivel inicio y 12%, previo al inicio. En matemática 

la situación es peor porque solo 14,3% de alumnos alcanza el nivel satisfactorio; 

18%, el nivel proceso, 39,4, el nivel inicio y 28,3%, previo al inicio, es por ello 

que urge la necesidad de investigar y corroborar ¿cuál será la relación que 

existirá entre gestión educativa y aprendizaje organizacional en la siguiente 

Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” en el Distrito de Nuevo Chimbote, 

Ancash para el año 2022? 

 La presente investigación nos brindará resultados los cuales permitirá la 

ampliación del conocimiento de gestión educativa y su relación con la variable 

de estudio aprendizaje organizacional; asimismo, proporcionarán instrumentos 

sobre las variables que se están estudiando, que pueda ser utilizado para otros 

trabajos de investigación y, finalmente, brindarán información a los directivos y a 

los docentes sobre su realidad educativa y a partir de ello tomar decisiones para 

formar ciudadanos gestores de su  desarrollo personal, así como también 

influyan en sus familias y por ende contribuyan para ser un mejor país. 

El objetivo general que guía nuestra investigación será que determinemos 

la relación que puede existir entre lo que denominamos   gestión educativa y el 

aprendizaje organizacional en nuestra Institución Educativa “Gastón Vidal 

Porturas” para el 2022.  

Finalmente, la hipótesis de nuestra investigación está dado por la premisa:  

existe alguna relación muy significativa entre lo que denominamos la gestión 

educativa y aprendizaje organizacional en nuestra institución ubicada en Nuevo 

Chimbote, en el presente año y nuestras hipótesis muy  específicas serán si 

existe de alguna manera una relación muy  significativa entre lo que es  gestión 

educativa  y la dimensión trabajo en equipo; así como si existe alguna  relación 

significativa entre lo que es  gestión educativa y visión compartida; también si 

existe alguna  relación muy  significativa entre la variable de estudio gestión 

educativa y la dimensión cultura organizacional y si existe alguna relación  que 

puede ser significativa entre lo gestión educativa y la dimensión estructura y 

recursos en la institución. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Las relaciones que existen entre gestión educativa y lo que respecta al 

aprendizaje organizacional viene siendo objeto de mucho análisis y reflexión en 

diferentes ámbitos del sistema educativo.   

A nivel internacional, Montero y Ureña (2021) en su artículo referente a la 

gestión pedagógica y conocimiento organizacional en Zulia, Venezuela, tuvo como 

propósito de estudio la existencia de alguna relación que pueda encontrarse entre 

las variables mencionadas, empleando un diseño experimental, transeccional de 

campo. Además, teniendo una muestra de 135 participantes, aplicándoles dos 

cuestionarios sobre las variables. El procesamiento de datos arrojó un resultado de 

0,615 de coeficiente de Pearson, de ello se deduce que dichas variables se 

correlacionan positivamente.    

Asimismo, Muñoz y Sánchez (2020) en su artículo sobre el aprendizaje 

organizacional su objetivo fue el de analizar las diferentes percepciones que tienen 

los gestores educativos sobre el aprendizaje organizacional, empleando como 

método el estudio de caso único. Para recabar la información se realizó utilizando 

una entrevista que por sus características fue semiestructurada y concluyó que el 

aprendizaje organizacional se inicia a partir de la experiencia y conocimiento 

personal, el cual se integra al conocimiento colectivo mediante el trabajo en equipo.  

Capacho y Rincón (2018) presentan una investigación cuyo propósito fue 

entender los métodos de una gerencia educativa en un centro de educación en 

Bogotá, empleando para ello un enfoque cualitativo, con estudio de caso múltiple. 

47 participantes constituyeron la muestra, a la que se les hizo entrevistas 

semiestructuradas sobre la variable gerencia educativa. El procesar los datos se 

demostraron que en la actualidad los directivos deben fomentar actividades de 

planeación y organización de recursos para lograr las metas y propósitos 

planteados.  

Asimismo, Soto (2017) presenta su investigación con el propósito de 

identificar los factores del aprendizaje organizacional en escuelas públicas en 

Metepec, México, empleó un enfoque cuantitativo y cualitativo y su diseño 

concurrente, 3 directores y 20 profesores han sido los que han conformado su 
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muestra, se les aplicó un cuestionario. En su investigación concluyó que para que 

exista un cambio debe iniciarse por el desarrollo de las capacidades personales 

para contar con un mejor capital humano en la institución para superar todas las 

dificultades.   

Coloma (2016) en Ecuador, presenta su investigación teniendo como 

propósito el de analizar la gerencia académica y el aprendizaje organizacional en 

Guayaquil, empleando para su investigación un enfoque cuantitativo y cualitativo, 

con un diseño concurrente, 129 participantes son los que conforman su muestra, a 

ellos se les aplicaron entrevistas y cuestionarios. En dicho trabajo concluyó que 

realmente existe una interrelación entre gerencia académica y aprendizaje 

organizacional, concluyendo esta relación ayuda a optimizar los procesos que se 

encuentran inmersos en ellos, y todos los trabajadores administrativos deben ser 

conscientes de ello para luego ser evaluados y replanteados cuando sea 

indispensable.  

En lo nacional, Zarate (2022) en su trabajo de tesis tuvo como fin, el 

determinar la incidencia de ambas variables, utilizando como enfoque el cuantitativo 

y el diseño que se aplicó fue el no experimental y por su relación correlacional 

causal. Teniendo como muestra a 170 participantes para la cuales se tuvo que 

aplicar tres cuestionarios en función a sus variables. Cuyo, procesamiento de 

dichos datos arrojó un 62% de su pronóstico según lo manifiesta que existe cierta 

incidencia en cuanto a la gestión directiva y el capital intelectual acerca del 

aprendizaje organizacional  

Igualmente, Ángeles (2021) se propuso en su tesis investigar sobre lo que 

corresponde la gestión de procesos y su posible relación que pueda existir con el 

aprendizaje organizacional en un centro educativo de Puente Piedra, empleándose 

el no experimental como diseño de investigación y como enfoque el cuantitativo, 

por única aplicación el transversal y por su tipo de diseño correlacional. Su espacio 

muestral fue 208 docentes, a este grupo se les aplicó dos instrumentos sobre sus 

variables de investigación. Para procesar sus datos este investigador empleó el 

coeficiente de correlación Rho de Spearman, obteniéndose 0,521 de valor 

deduciéndose la existencia a la luz de los resultados de la investigación de una 
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relación significativa en lo que concierne a las variables estudiadas en su trabajo 

de investigación. 

Buendía (2019) publicó su trabajo donde relacionaba el aprendizaje 

organizacional con gestión educativa en San Juan del Distrito de Miraflores, el 

propósito era establecer el grado de repercusión de los variados estilos de gestión 

que puedan darse en el aprendizaje organizacional, para la cual ha utilizado el 

enfoque, que es el cuantitativo, se tuvo como diseño el no experimental, por su 

causal el correlacional. Teniendo 234 unidades muestrales a los que se le aplicó 

sobre sus variables dos cuestionarios. Este investigador procesó sus datos 

utilizando el ya conocido coeficiente de correlación del estudioso Pearson 

obteniéndose 0,20, para el cual manifiesta que no existe ninguna correspondencia 

significativa en las variables.  

Así como Santiago y Sulla (2019) presentan su investigación, cuyo propósito 

fue precisar cómo el aprendizaje organizacional en una institución mejora 

significativamente la gestión educativa en Huancayo, empleando un enfoque 

cuantitativo, empleando el diseño pre experimental. La muestra se conformó por 26 

participantes, a quienes se le aplicó un cuestionario y una lista de cotejos sobre las 

variables. Procesando sus datos con el estadígrafo de Wilcoxon obtuvieron la 

valoración de 0.018, lo que implica que teniendo un buen aprendizaje 

organizacional mejorará significativamente la gestión educativa.    

Luza (2017) en Lima, publicó un trabajo de investigación sobre las variables 

que tienen relación con nuestro trabajo referente a estilos de gestión en el 

aprendizaje organizacional focalizado en una institución del Rímac, el propósito de 

su investigación fue determinar la existencia significativa de relación entre estas 

dos variables: aprendizaje organizacional y la gestión directiva, empleando el 

enfoque cuantitativo con un diseño correlacional. Teniendo 83 unidades 

muestrales, aplicándoseles dos cuestionarios sobre las variables. El procesamiento 

de datos utilizando la regresión logística ordinal se concluye que en un 66% la 

variable aprendizaje organizacional es influida por los estilos de gestión.    

En al ámbito local, Palomino (2022) presenta una investigación en un colegio 

de Chimbote, cuyo propósito era demostrar la relación que pueda existir entre 
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liderazgo pedagógico como variable 1 y como variable 2 el aprendizaje 

organizacional, empleando el diseño para su investigación denominado no 

experimental y por el manejo de datos con el enfoque de tipo cuantitativo, por su 

momento de aplicación se considera el transversal, por su relación entre las 

variables el correlacional y no experimental. Se aplicaron dos cuestionarios sobre 

las variables a 31 docentes. Al procesar los datos obtenidos en su trabajo se ha 

utilizado la aplicación del coeficiente de correlación r denominado el de Spearman 

se obtuvo 0,444, el presente dato obtenido nos indica la existencia una correlación 

directa, pero de orden moderada en sus variables de estudio.  

Asimismo, Peña (2022) presentó su investigación Comunidades de 

aprendizaje profesional y desempeño docente, cuyo fin es encontrar la relación 

entre las variables mencionadas, empleando un enfoque de investigación 

cuantitativo, por el manejo de sus variables el no experimental y por la relación de 

sus variables el correlacional y por la aplicación en un solo momento de los 

instrumentos el transversal. La muestra se conformó por 27 docentes, quienes se 

sometieron a dos cuestionarios. Los datos se procesaron utilizando el coeficiente 

de correlación r denominado de Spearman se obtuvo 0,545, indicando que existe 

de acuerdo al resultado una relación directa, pero el orden es moderado y 

significativo 58 con comunidades de aprendizaje profesional y desempeño docente. 

De igual forma, Ruiz (2020) presentó su investigación cuyo objetivo fue 

proponer la organización inteligente realizando una investigación básica para ello 

empleó el diseño de investigación no experimental simple descriptivo. Su muestra 

estuvo conformada por 100 unidades muestrales, aplicándose una lista de chequeo 

y un cuestionario sobre las variables. Al procesar la información, llegó a la 

conclusión de que los coeficientes de variación porcentual sobre las dimensiones 

guardan relación entre sí.   

En estas investigaciones encontramos diferentes resultados en torno a lo 

que corresponde gestión educativa y la otra variable de investigación aprendizaje 

organizacional. Por ello, es necesario definirlos y explicarlos con más detalle para 

una mejor comprensión.  
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Existen varias teorías cuya bibliografía sustentan lo que es la gestión 

educativa, sin embargo, las más frecuentes, para Valdivia (2018) son la teoría que 

implica el liderazgo transformacional de Bass, Burns y la siguiente considera que 

es la teoría de la innovación. La primera se relaciona con los resultados de la 

gestión, la eficacia del proceso, la satisfacción de los usuarios y el esfuerzo de los 

integrantes de una institución para alcanzar sus metas bajo los principios de 

influencia, motivación, inteligencia, inspiración y tolerancia del directivo. La 

segunda se relaciona con la capacidad de los directivos para proponer nuevas 

formas de actuar para conseguir los mismos o mejores resultados en su institución 

educativa.  

Para Vega (2019), la gestión educativa está definido como el sistema la cual 

conlleva acciones las cuales están debidamente planificadas y que están inmersas 

conllevan ciertas instrucciones y métodos adecuados para lograr u obtener un fin u 

objeto que son alcanzados por el individuo. En esta definición se puede entonces 

comprender que la gestión educativa reúne métodos, técnicas y procedimientos 

para una adecuada práctica de la administración educativa, en otras palabras, son 

habilidades que facilitan la administración del progreso en la educación; por ello, es 

necesario que dicha gestión tenga en cuenta ciertas acciones y que estas le 

permitan llevar a cabo las practicas pedagógicas, las cuales se puedan ejecutar y 

evaluar para luego fomentar ciertas políticas educativas que permitan una mejor 

educación en función del estudiante y de la satisfacción de la plana docente. La 

gestión no solo debe considerarse como un ente dirigido solo a un aspecto, sino 

que debe darse en función de una buena calidad educativa y que se debe respetar 

ciertas normas en la institución para una adecuada administración.   

La gestión educativa, según la UNESCO (2011) tiene cuatro dimensiones: 

divididos en: institucional, pedagógica, administrativa y por último comunitaria. Para 

Cabrejos (2019) el hablar de gestión institucional es hablar del timón de la gestión 

educativa, pues, es hablar de los directivos y autoridades que llevarán por buen 

camino todos los recursos que se encuentren a su cargo para que ellos brinden un 

servicio educativo de calidad. Dicha dimensión brinda un esquema que concierne 

en el procesamiento de datos y el estudio de las actividades pertinentes donde 

ciertos aspectos de organización dan cuenta que la institución tiene un modelo de 

funcionamiento. Por ese motivo, es esencial fomentar y contribuir al fortalecimiento 
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de aptitudes y habilidades individuales o en conjunto, con el propósito que la 

organización en el plano educativo se desenvuelva y prospere de forma 

independiente, competitiva y por consiguiente también sea flexible flexible, 

accediendo a ejecutar adaptaciones y transformarse ante las exigencias y cambio 

que se dan en el contexto social. Para ello, es primordial ciertas políticas educativas 

en dicha institución la cual se disgregan de las ideas rectoras y el enfoque guía a 

dicho colegio y que éstas traducirán en maneras de ejecutar la condición de la 

gestión. Por esa misma línea, Ricaldi (2020) manifestó, que dicha dimensión 

permite conducir el potencial humano que tiene la institución educativa que serán 

utilizados en función de la mejora de los propósitos y objetivos que serán el soporte 

a un mejor enfoque de la organización educativa, colaborando a la organización de 

todos los elementos educativos, ofreciendo un plan organizado de los aspectos 

esenciales de un colegio.  

De acuerdo a la dimensión pedagógica, el Ministerio de Educación (2018) 

argumenta que esta dimensión es un proceso que se da en la enseñanza-

aprendizaje. También, se debe tener en cuenta como la forma en que los profesores 

asumen para la elaboración de la planificación de las actividades del colegio, donde 

se encuentran encuadrados la idea del enfoque planteado, entendiendo por 

consiguiente el trabajo del maestro, y el uso de adecuadas estrategias pedagógicas 

lo cual permite afianzar las competencias. Visto de esta manera la gestión 

pedagógica es un proceso esencial de la labor de dicha organización y de aquellos 

entes constituidos en: enseñanza-aprendizaje. Dicho pensamiento contiene el 

planteamiento del acto educativo, la diversificación curricular, los programas 

sistematizados, las técnicas didácticas y metodológicas, las pruebas de 

conocimiento, el empleo de los recursos didácticos. Compendiando asimismo el 

trabajo del profesor, las actividades educativas, el manejo y uso de los planes y 

programas, así como el manejar los principios y técnicas, las formas de enseñanza, 

la interrelación que se da con los alumnos, el fortalecimiento de las competencias 

en la formación y actualización del docente, entre otras. La gestión pedagógica está 

relacionada directamente con la actuación del directivo que siempre busca 

estrategias innovadoras y que estas serán el reflejo en el trabajo del docente, 

siendo esta dimensión el punto esencial para obtener mejores vivencias 

pedagógicas en el logro de competencias en los docentes de la institución. 
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Quispe (2019) en esta dimensión, es necesario la presentación de proyectos 

transformadores y productivos de la toda institución educativa con una organización 

meticulosa, convenida y pertinente en armonía con la ejecución de acciones 

esenciales en el estudiante   

La dimensión administrativa, para la UNESCO (2011), contiene actividades 

y técnicas de manejo de la calidad humana, recursos, economía, aspectos técnicos, 

que se dan como el tiempo, la seguridad como también la higiene y la supervisión 

de los roles interrelacionada con los entes del colegio; así también la ejecución de 

la normativa y la manera de supervisar las actividades, cuyo objetivo es el de 

beneficiar el procedimiento del binomio enseñanza y aprendizaje. Dicha dimensión, 

persigue el conciliar las expectativas personales con los de la organización, de tal 

forma se ayude a la toma decisiones y por ello se conduzca a actividades concretas 

para de esta forma alcanzar las metas de la institución. 

La dimensión que presentamos al final y no la menos importante es gestión 

comunitaria encargada de la forma de relacionarse la institución con el contexto 

como parte de esta, teniendo una noción y percibiendo sus condiciones, sus 

necesidades inmediatas, así como sus demandas. Además, la forma de cómo la 

institución se va integrando y participando de las costumbres de la comunidad. En 

esta dimensión se pretende ejecutar actividades para alcanzar el bienestar de la 

localidad garantizando de esta manera se alcancen los objetivos educativos que se 

establecen en todo proceso escolar. La dimensión comunitaria se refleja en las 

relaciones entre institución y sociedad considerando la idiosincrasia y logrando 

lazos estratégicos con diferentes organizaciones para lograr la calidad del servicio 

educativo (Cahuana, 2017). 

Respecto al aprendizaje organizacional, Passaillaigue y Estrada-Sentí 

(2016) manifiestan que las instituciones que aprenden tienen la capacidad de poder 

obtener una mejor información, procesarla y creando nuevos conocimientos las 

cuales están en constante cambios para una adaptación. Es así que, Garzón y 

Fisher (2019) argumentan que es la destreza que tiene la organización para utilizar 

la información que se tiene a disposición y que también le ayude a producir los 

nuevos aprendizajes en su comunidad de forma particular o en conjunto. De esta 

forma, optimizar el servicio que ofrece dicha institución y así obtener mejores 

propuestas que correspondan a las demandas de los estudiantes. El aprendizaje 
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organizacional para muchos docentes son mecanismos que se fundamentan en 

etapas que permiten a las instituciones recolectar, así como el de analizar, también 

motivar, entregar y usar dicha información muy importante para lograr un 

desempeño de forma sistematizada. En otras palabras, muchas veces se deja de 

un lado la importancia de formación que tenga el docente para manejar al grupo o 

simplemente el interés que este tenga para desarrollar los contenidos lo que los 

lleva a gestionar los conocimientos de manera eficiente lo cual llevaría a un efectivo 

aprendizaje. (Montero y Ureña, 2021). 

Dörner & Rundel (2021) consideran que la transformación digital en las 

sociedades modernas son procesos profundos y complejos, pues no sólo afecta a 

las organizaciones como las empresariales, administrativas y la política, también a 

las organizaciones educativas, por ello dicen que se necesita comprender el 

aprendizaje organizacional entre el individuo y organización para de esta manera 

se considere la transformación digital con aprendizaje organizacional. 

Fasio, y Rutty, (2017) consideran que el aprendizaje individual se cimienta 

con la frecuencia del aprendizaje, así como la importancia de estos; en cuanto al 

aprendizaje grupal se enfoca en el comportamiento interno del aprendizaje, como 

los espacios de discusión para mejorar el trabajo y aprender de los errores. 

Según Argote (2011) nos manifiesta que si queremos lograr que el 

conocimiento de un individuo sea organizacional debe ser compartido. Además, 

considera que está conformado por la creación, retención y transferencia del 

conocimiento. Al respecto Nonaka et al. (2006) sostienen que un aprendizaje 

personal se convierte en organizacional cuando se pone a disposición de otros 

integrantes de la institución.  Asimismo, Pérez y Pertuz (2020) manifiestan que el 

aprendizaje organizacional es un ente fundamental para las organizaciones, ya que 

permite la elaboración de ideas, el reconocer las nuevas oportunidades del 

mercado y consecuentemente, el progreso de las innovaciones.  

El aprendizaje organizacional tiene cuatro dimensiones: considero la primera 

que es trabajo en equipo, la segunda cultura organizacional, la tercera visión 

compartida y como cuarta dimensión estructura y recursos. El primero, trabajo en 

equipo, para Gutiérrez (2019) requiere de ciertas condiciones laborales. La labor 

en equipo involucra que un conjunto de individuos ayude e interactúen para 

alcanzar o lograr las metas en común. Para alcanzar estas metas se requiere de 
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aportar conocimientos, destrezas y actividades de los participantes. En toda 

institución siempre hay actividades en grupo, porque el éxito dependerá de la 

integración de sus participantes siendo parte esencial el comunicarse y compromiso 

de los participantes de la institución.  López (2015), expone que corresponde a una 

parte en sí del conocimiento grupal en la cual se evidencia a través de la agrupación 

de los equipos laborales. Dentro de la constitución de las parejas de la labor que el 

aprendizaje se difunde y se desembolsa a través del empleador, en consecuencia, 

se evidencia una calidad excesiva del conocimiento institucional.  

Por otra parte, la cultura organizacional está conformada por pensamiento, 

actividades y valores que hay cierta particularidad con las distintas personas de una 

organización. En esta implica los principios éticos, las formas de creer, los valores, 

la vivencia, la forma de ser de todos los miembros del grupo. También, en esta 

dimensión se fijan las relaciones ya sea de directivos como la de empleados entre 

sí. Y desde luego, la interrelación entre estos y los elementos externos como la 

comunidad (Aguilar, 2016). 

Para Fiero, Tamayo y otros (2020), alude que la visión compartida es una 

dimensión, en la cual implica el tener ciertos intereses en común, también nos 

manifiestan que esta ciencia es el origen de vida en toda institución, puesto que 

ofrece unir y promover el aprendizaje, y tener una visión real que se comparta 

generando el deber de muchos individuos, dado que transmite la visión propia de 

aquellas personas. Así una visión será compartida cuando las personas tengan un 

panorama semejante y además un interés recíproco y que esto debe ser divulgado 

y no quedarse en ellos. Esta dimensión implantada en las instituciones educativas 

dará como conclusión la organización de un propósito institucional ejercida por 

todos sus integrantes y no imponiéndose, para que los profesores se identifiquen y 

de esta manera éstos se comprometan en alcanzar las y objetivos trazados, que se 

ven reflejadas en la misión y visión concreta y consistente. Y así, la labor cambiará 

hacia un propósito mejor evidenciándose en la comunidad estudiantil, impulsar 

nuestros conocimientos a través de uno mismo, uniéndonos al contexto educativo 

ejerciendo un mismo comunicado (impartiendo el mismo lenguaje universal), y así 

promover la libertad de enseñanza a través de nuestro promotor (pedagogía). 
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La visión compartida, para Rivero, Zoro y Aziz (2018), involucra la creación 

de competencias al interior de la institución que le permitan adaptarse al contexto 

y al momento presente y futuro. Además de ello se logra obtener ventajas 

competitivas y así avalar la permanencia en el tiempo. El aprendizaje es un proceso 

a largo plazo y oneroso y tiene a la persona como principal elemento de éxito de la 

organización. 

Finalmente, la estructura y los recursos comprenden los componentes o 

elementos de la institución que intervienen eficazmente para lograr los objetivos 

institucionales, y por ende los recursos que facilitan o limitan las metas de la 

institución. 
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III. METODOLOGÍA  

3.1. Tipo y diseño de Investigación 

Nuestra investigación presentada por su finalidad y teniendo como acuerdo 

a la bibliografía, es de tipo básica. Según Ñaupas et al. (2018) y Arias (2021), no 

resuelve inmediatamente los problemas sino se realizan con la finalidad de servir 

de fundamento teórico para otras investigaciones, las cuales pueden ser aplicadas 

o tecnológicas y lo importante de ello es que sirven de cimiento para el desarrollo 

de la ciencia y por su manejo de los datos obtenidos es de tipo cuantitativa porque 

utilizamos el método estadístico con lo que se procesaron los datos. Bernal (2006) 

sostiene que esta investigación está fundamentada en que el grupo muestral se 

mide sus características, a partir de un cuerpo teórico sobre las variables explicadas 

utilizando el método deductivo, en otras palabras, tiene que ver con el tratamiento 

estadístico, el muestreo, unidades de análisis, etc. 

Nuestra investigación por su diseño es no experimental, lo que manifiestan 

Souza et al. (2007) y también Carlessi, et al. (2018) aquí la manipulación de las 

variables es nula, limitándose a la observación de acontecimientos conforme se 

encuentran en la realidad para de allí describirlas, analizarlas y relacionarlas. 

Al medirse cada una de las variables por una sola vez es transversal. Para 

ello Álvarez (2020) y Ochoa (2019) sostienen que la información recogida en 

diversos instrumentos se analiza para determinar o establecer los vínculos entre 

dos o más variables en un solo momento. 

Al establecerse la relación entre las variables nuestra investigación es 

correlacional. Respecto a ello, Ato et al. (2013) y Hernández y Mendoza (2018) 

sostienen que estos tipos de investigaciones tienen el objetivo de identificar en una 

o más variables su nivel en un momento determinado y luego establecer relaciones 

entre ellos. 

El diseño de nuestra investigación referente a gestión educativa y 

aprendizaje organizacional concluimos que fue no experimental, ya que no 

manipulamos variables, transversal por ser aplicado el instrumento una sola vez y 

correlacional. 
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El diseño utilizado  fue:   

Dónde: 

M = Muestra  

O1 = Observación a la variable 1: Gestión educativa 

O2 = Observación a la variable 2: Aprendizaje organizacional 

r = Relación entre variables Gestión educativa y Aprendizaje organizacional. 

3.2. Variables y operacionalización 

Definición conceptual 

Variable 1: Gestión educativa 

Definido como el sistema de acciones que se planifican y que están implícitas 

ciertas instrucciones, así como métodos adecuados para el logro de un fin u objeto 

que son alcanzados por el individuo (Vega, 2019). 

Variable 2: Aprendizaje organizacional 

Manifiesta que las instituciones que aprenden tienen la capacidad de poder obtener 

una mejor información, procesarla y por tanto creando nuevos conocimientos, los 

cuales cambian para una mejor adaptación (Passaillaigue y Estrada-Sentí, 2016). 

Definición operacional 

Variable 1: Gestión educativa 

Proceso de acciones planificadas orientadas a mejorar el sistema educativo. 

Comprende las siguientes dimensiones: La primera es gestión institucional, luego 

considero gestión pedagógica, así como gestión administrativa y posteriormente se 

considera la comunitaria. 

Variable 2: Aprendizaje organizacional 

Son mecanismos que se fundamentan en sistemas y procesos que permiten a las 

instituciones recolectar, así como analizar, motivar, diseminando y usando 
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información sobresaliente para un mejor desempeño. Comprende el trabajo en 

equipo como primera dimensión, luego considero cultura organizacional, visión 

compartida y estructura y recursos. 

El aprendizaje organizacional comprende 4 dimensiones: trabajo en equipo 

(intercambio de experiencias, reflexión grupal, relaciones interpersonales y logros 

de aprendizaje compartidos), visión compartida (visión, innovación, claridad 

estratégica y uso de errores como fuentes de aprendizaje), cultura organizacional 

(aprendizaje permanente, promoción del diálogo, establecimiento de metas y 

respeto permanente) y estructura y recursos (estructura horizontal, recursos, 

funciones específicas y medios y materiales). 

Se realizó aplicando un cuestionario la cual se dividía en cuatro dimensiones 

conteniendo preguntas con múltiples alternativas, contabilizando en total 32 ítems, 

teniendo la escala de valores tal como se indica: “Nunca (1), luego tenemos Casi 

nunca (2), se considera también A veces (3), luego tenemos Casi siempre (4) y 

finalmente el valor máximo, Siempre (5)”. 

3.3. Población, muestra y muestreo 

Bernal (2006) y Carlessi et al. (2018), consideran ambos a la población está 

conformada por todos los sujetos a los cuales se refiere la investigación, es decir, 

hace alusión a todos los elementos, que comparten características comunes, del 

muestreo.  Esta información permite realizar inferencias. 

La población de la investigación estuvo conformada por docentes activos 

que laboran en la Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” hasta el año 2022, 

se tomó como criterio para excluir a docentes los que cuenten con una antigüedad 

laboral no menor de 5 meses, de esta forma la población quedó constituida por 3 

directivos y 61 docentes. 

Para Bernal (2006) y López-Roldán y Fachelli (2015), la muestra constituye 

una parte de un espacio más amplio que es la población focalizada del cual 

obtenemos información relevante para desarrollar la investigación, sobre ésta se 

aplica la medición y se observan las variables. Considerando que en nuestra 

investigación se aplicó dos instrumentos con quienes se recolectó los datos al 

espacio muestral conformado por 50 docentes. 
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Se consideran las estrategias empleadas mediante ello recabamos y 

procesamos información mediante instrumentos sobre los objetos de investigación 

(Arias, 2021); (Martínez, 2013) y (Valderrama y León, 2009). En esta investigación 

se utilizó la encuesta para recoger y procesar las informaciones con la intención de 

demostrar nuestra hipótesis de investigación. 

Para Martínez (2013) menciona que permite registrar la información obtenida 

de una forma sistemática. En nuestra investigación los cuestionarios empleados 

fueron dos, también para Arias (2021) y Hernández, Fernández & Baptista (2014) 

estos están constituidos por enunciados las cuales permitirán que se evalúen las 

variables investigadas. 

Para alcanzar nuestro objetivo general de esta investigación utilizamos la 

técnica de la encuesta y se elaboró 2 cuestionarios y cada uno con 32 afirmaciones 

sobre las variables investigadas, así como sus dimensiones respectivas, cabe 

recalcar que cada variable estuvo conformada por 4 dimensiones. El instrumento 

aplicado a la variable referido a gestión educativa estuvo conformado por 32 

afirmaciones con alternativas sobre cada una las cuatro dimensiones y por 

consiguiente el instrumento aplicado para lo que es la variable aprendizaje 

organizacional tiene 32 afirmaciones cada una de estas afirmaciones está 

compuesta con alternativas de opciones múltiples, considerando las cuatro 

dimensiones con sus ítems respectivos. 

La validación de un instrumento, para Martínez (2019) implica garantizar el 

recojo de información que el investigador pretende alcanzar. Para ello recurrimos a 

la opinión y aporte de tres expertos, quienes determinaron la validez y fiabilidad. 

Los instrumentos se validaron por expertos, quienes los evaluaron y determinaron 

su aplicabilidad.  

Se aplicaron a los instrumentos elaborados una prueba piloto después de 

ello a los datos resultantes fueron sometidos al coeficiente Alfa de Cronbach; a 

continuación describo los resultados obtenidos: tomando en cuenta el cuestionario 

de gestión educativa el resultado obtenido del coeficiente fue de 0,95 y del 

Cuestionario de aprendizaje organizacional el coeficiente de 0,97 lo cual nos indica 
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que ambos instrumentos tienen una confiabilidad a la luz de los resultados muy alta, 

por tanto, ambos instrumentos son confiables. 

3.5. Procedimientos 

Se inició elaborando los dos instrumentos, para su validación se recurrimos a 

expertos con experiencia en las variables a utilizar, se aplicó a un grupo de 8 

docentes de otra institución con características similares a la institución del proyecto 

para determinar si es confiable, para ello realizamos la prueba Alfa de Cronbach, 

cuyo resultado fue de una confiabilidad en ambos instrumentos de muy alta. Luego  

solicitamos al director la autorización para su aplicabilidad, así como la autorización 

para la publicación tomando el nombre de la institución, después de la aceptación, 

luego se coordinó para la presentación de mi persona al plantel mediante una 

reunión virtual en la cual se explica el propósito de la investigación, así como el 

anonimato en el desarrollo de las encuestas, luego de ello se coordinó para enviar 

el link del formulario de google forms, se aplicó los dos instrumentos a 50 

participantes. Enseguida, teniendo los datos estas se procesaron en el siguiente 

programa Excel y SPSS versión 25, luego de ello representarlo en tablas y figuras 

y determinar el nivel que puedan tener de correlación entre gestión educativa y la 

segunda variable considerada en este estudio el de aprendizaje organizacional y 

con ello demostrar la hipótesis.      

3.6. Método de análisis de datos 

Para realizar en nuestra investigación el análisis y luego procesar nuestros 

datos se han utilizado las tablas y figuras (estadística descriptiva) con el fin de 

representar la respectiva frecuencia y el porcentaje de cada uno de las variables y 

sus consiguientes dimensiones, así como el grado de dispersión y correlación entre 

variables. También se utilizaron el coeficiente de Pearson (estadística inferencial) 

con esta forma determinar la correlación y significatividad estadística y la prueba 

para la distribución de la normalidad el de Shapiro- Wilk y la distribución de los 

datos mediante los programas mencionados arriba. 

3.7. Aspectos éticos 

En nuestra investigación se tomó en cuenta los principios de la ética, que 

guían toda investigación, pues, se tuvo un pleno respeto por los encuestados 
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(muestra) quienes aportaron información, también se respetaron los hallazgos y 

aportes de otros investigadores. Asimismo, se realizaron convenientemente los 

procedimientos de confiabilidad, así como la validez mediante tres expertos en el 

manejo de los instrumentos. Igualmente, se ha mantenido el anonimato en el 

proceso que se han recolectado los datos. Por último, precisamos que se reconoce 

a todas las personas que han participado brindando información valiosa para la 

presente investigación por encima de cualquier interés, respetando su identidad. 
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IV. RESULTADOS 

Se presentan los datos estadísticos procesados sobre gestión de la 

educación y la variable aprendizaje organizativo de 50 docentes que fueron el 

espacio muestral de la institución focalizada, aplicándose de manera virtual los dos 

instrumentos: uno sobre gestión educativa con 32 afirmaciones y otro sobre 

aprendizaje organizacional también con 32 afirmaciones.  

Se han utilizado tablas de frecuencia para la presentación de la estadística 

descriptiva; también, al aplicarle la prueba para hallar la normalidad de Shapiro–

Wilk, en la población muestral (50 participantes) se obtuvo una distribución 

considerada en la investigación de normal (p>0.05). Aplicamos también la prueba 

denominada paramétrica del coeficiente de correlación de Pearson a cada una de 

las dimensiones de las variables como son: gestión educativa y aprendizaje 

organizacional y sus respectivas dimensiones, comprobando la hipótesis general, 

así como las consiguientes hipótesis específicas ya los niveles de la variable 

gestión educativa y los correspondientes niveles del aprendizaje organizacional, así 

como la variable y sus respectivas dimensiones  estudiadas están correlacionadas 

de forma positiva. Presento los resultados empleando tablas como también gráficos 

relacionados a cada una de las variables que se estudiaron.  
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Objetivo general: Determinar la relación entre gestión educativa y aprendizaje 

organizacional en la Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” de Nuevo 

Chimbote en el año 2022. 

 

Tabla 1 

Tabla de contingencia entre gestión educativa y aprendizaje organizacional  

                          Aprendizaje organizacional  

   Excelente Bueno Regular Malo Total 

 

 

Gestión 

educativa 

Destacado fi 24 9 1 0 34 

 % 48 18 2 0 68 

Logro fi 9 5 0 0 14 

 % 18 10 0 0 28 

Proceso fi 1 1 0 0 2 

 % 2 2 0 0 4 

Inicio fi 0 0 0 0 0 

 % 0 0 0 0 0 

Total   fi 34 15 1 0 50 

  % 68 30 2 0 100 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

Observamos la relación entre lo que es gestión educativa y aprendizaje 

organizacional, observándose que 24 (48%) docentes dicen tener el nivel 

destacado en gestión de la educación y excelente en aprendizaje organizacional; 9 

(18%) participantes, el nivel destacado en cuanto a la variable gestión educativa y 

bueno de aprendizaje organizacional. Asimismo, observamos que 1 (2%) de los 

encuestados opina tener un nivel en proceso de gestión educativa y el nivel 

excelente de aprendizaje organizacional. 
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Figura 1 

Dispersión entre gestión educativa y aprendizaje organizacional en la institución  

 

Fuente. Base de datos. 

 

 

Interpretación 

En la presente figura apreciamos que de acuerdo a la nube de puntos la 

existencia de una tendencia lineal positiva; por tanto y en consecuencia, la gestión 

educativa y aprendizaje organizacional están correlacionadas. 
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Tabla 2 

Relación entre gestión educativa y aprendizaje organizacional   

 

r de Pearson  Aprendizaje organizacional 

 Coeficiente de correlación 

(r) 

0.915** 

Gestión educativa Sig. (bilateral) 0.000 

 N 50 

**. Correlación significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación 

Observamos una correlación directa y de grado muy alta, por ello 

estadísticamente significativa por lo que es gestión de la educación y aprendizaje 

organizativo (r=0.915, p=0.000). Esto quiere decir si aumentan los niveles de 

gestión educativa, aumentan los niveles de aprendizaje organizacional o se 

disminuyen lo harían ambos. Por tanto, de los resultados obtenidos nos permite 

rechazar la hipótesis nula que a la letra dice: H0: No existe una sincera relación de 

orden significativa entre lo que es gestión de le educación y aprendizaje 

organizativo y aceptar la Hi: Existe relación significativa entre gestión educativa y 

aprendizaje organizacional. 
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Objetivo específico 1: Identificar el nivel de gestión educativa en la Institución 

Educativa “Gastón Vidal Porturas” de Nuevo Chimbote en el año 2022. 

 

Tabla 3 

Distribución de frecuencias del nivel de gestión educativa 

  Encuestados 

Nivel de gestión educativa fi % 

Destacado 34 68% 

Logro 14 28% 

Proceso 2 4% 

Inicio 0 0% 

Total 50 100% 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

Observamos la representación del nivel de la variable gestión educativa. Nos 

muestra la tabla que 34 (68%) docentes opinan que tienen un nivel destacado en 

lo que respecta a gestión educativa; 14 (28%) docentes, están en el nivel logro en 

cuanto se refiere a gestión educativa. Observándose que ningún participante se 

ubica en inicio.  
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Tabla 4 

Distribución de frecuencias del nivel de las dimensiones de gestión educativa  

Niveles Gestión 

administrativa 

 Gestión 

institucional 

 Gestión 

pedagógica 

 Gestión 

comunitaria 

 fi % fi % fi % fi % 

Destacado 44 88 43 86 37 74 17 34 

Logro 5 10 7 14 11 22 30 60 

Proceso 1 2 0 0 2 4 2 4 

Inicio 0 0 0 0 0 0 1 2 

Total 50 100 50 100 50 100 50 100 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

Observamos que más del 80% de los docentes encuestados se consideran 

en un nivel destacado en la dimensión gestión administrativa como también en 

gestión institucional, como también el porcentaje más bajo (34%) se encuentran en 

la dimensión gestión comunitaria.  
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Objetivo específico 2: Identificar el nivel de aprendizaje organizacional en la 

Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” de Nuevo Chimbote en el año 

2022. 

 

Tabla 5 

Distribución de frecuencias del nivel de aprendizaje organizacional   

 

  Encuestados 

Nivel de aprendizaje 

organizacional 

fi % 

Excelente 34 68% 

Bueno 15 30% 

Regular 1 2% 

Malo 0 0% 

Total 50 100% 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

Observamos que 34 (68%) encuestados opinan tener un nivel ubicado en lo 

excelente de aprendizaje organizativo; 15 (30%) docentes, están ubicados en                                                                                                   

el nivel bueno de aprendizaje organizacional y 1 (2%) encuestados opinan tener un 

nivel regular. También podemos observar que en el nivel malo no se ubica algún 

participante.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



27 
 

Tabla 6 

Distribución de frecuencias del nivel de las dimensiones de aprendizaje 

organizacional. 

Niveles Trabajo 

en 

equipo 

 Visión 

compartida 

 Cultura 

organizacional 

 Estructura 

y 

recursos 

 

 fi % fi % fi % fi % 

Excelente 42 84 36 72 36 72 28 56 

Bueno 7 14 11 22 10 20 22 44 

Regular 0 0 2 4 4 8 0 0 

Malo 1 2 1 2 0 0 0 0 

Total 50 100 50 100 50 100 50 100 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación: 

Observamos que más del 70% de los docentes encuestados se ubican en el 

nivel máximo que es el excelente en cuanto a las dimensiones presentadas, por 

otro lado, el 56% de los encuestados opinan encontrarse en el nivel excelente en 

lo que corresponde a la dimensión estructura y recursos, representando el 

porcentaje más bajo de las dimensiones presentadas.  
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Objetivo específico 3: Determinar la relación entre gestión educativa y trabajo 

en equipo en la Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” de Nuevo 

Chimbote en el año 2022. 

 

Tabla 7 

Tabla de contingencia entre gestión educativa y trabajo en equipo en una institución 

educativa de Nuevo Chimbote, 2022 

Trabajo en equipo 

   Excelente Bueno Regular Malo TOTAL 

 Destacado fi 29 4 0 1 36 

 

 

Gestión 

educativa 

 % 58 8 0 2 68 

Logro fi 12 2 0 0 14 

 % 24 4 0 0 28 

Proceso fi 1 1 0 0 2 

 % 2 2 0 0 4 

Inicio fi 0 0 0 0 0 

 % 0 0 0 0 0 

Total  fi 42 7 0 1 50 

  % 84 14 0 2 100 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

Se observa que 29 (58%) de los participantes opinan tener el nivel destacado 

referente a gestión educativa y el nivel excelente en lo que respecta del trabajo en 

equipo; sólo 1 (2%) participante manifiesta tener el nivel destacado en cuanto a a 

la variable de estudio que es gestión educativa y un nivel malo en la dimensión 

trabajo en equipo.  
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Figura 2 

Dispersión entre gestión educativa y la dimensión trabajo en equipo del aprendizaje 

organizacional  

 

Fuente: Base de datos 

 

Interpretación 

Observamos una tendencia lineal positiva de acuerdo a la nube de puntos; y 

en consecuencia, la variable gestión educativa y la dimensión trabajo en equipo 

muestran correlación.  
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Tabla 8 

Relación entre gestión educativa y la dimensión trabajo en equipo del aprendizaje 

organizacional. 

 

r de Pearson  Trabajo en equipo 

 Coeficiente de 

correlación (r) 

0.644** 

Gestión educativa Sig. (bilateral) 0.000 

 N 50 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación: 

Los datos que se representan en la tabla nos muestran la existencia de una 

correlación directa moderado y por ende en lo estadístico significativo respecta a la 

gestión educativa y trabajo en equipo (r=0.644, p=0.000). Ello quiere decir que, si 

aumentan una de las variables, también aumentarán los niveles de la otra variable, 

así como si disminuyen los niveles en la gestión educativa, disminuye la dimensión 

trabajo en equipo. En vista a los resultados permitimos aceptar la hipótesis inicial, 

Hi: Existe relación significativa en lo que respecta gestión educativa y la dimensión 

trabajo en equipo. 
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Objetivo específico 4: Determinar la relación entre gestión educativa y la 

dimensión visión compartida del aprendizaje organizacional en la Institución 

Educativa “Gastón Vidal Porturas” de Nuevo Chimbote en el año 2022. 

 

Tabla 9 

Tabla de contingencia entre gestión educativa y la dimensión visión compartida del 

aprendizaje organizacional  

                                                                    Visión compartida 

   Excelente Bueno Regular Malo TOTAL 

 Destacado fi 25 7 1 1 36 

 

 

Gestión 

educativa 

 % 50 14 2 2 69 

Logro fi 9 3 2 1 14 

 % 18 6 4 2 27 

Proceso fi 1 0 0 0 2 

 % 2 0 0 0 0 

Inicio fi 0 0 0 0 0 

 % 0 0 0 0 0 

Total  fi 35 10 3 3 50 

  % 70 20 6 4 100 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

Observamos que 25 (50%) de los encuestados manifiestan tener el nivel 

destacado de gestión educativa y el nivel excelente de visión compartida; 1 (2%) 

docente, manifiesta tener el nivel destacado de gestión educativa y el nivel regular 

de visión compartida. Igualmente, 9 (18%) encuestados consideran tener el nivel 

logro de gestión educativa y el nivel excelente de visión compartida. Finalmente, 

observamos que 1 (2%) de los encuestados afirma estar en el nivel de proceso en 

gestión educativa y el nivel excelente en lo que concierne a la dimensión visión 

compartida, representando el porcentaje más bajo. 
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Figura 3 

Dispersión entre gestión educativa y la dimensión visión compartida del aprendizaje 

organizacional.  

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

En la figura apreciamos una tendencia lineal positiva, de acuerdo a la 

distribución de la nube de puntos; por lo tanto, la gestión de la educación y visión 

compartida están correlacionadas.  
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Tabla 10 

Relación entre gestión educativa y la dimensión visión compartida del aprendizaje 

organizacional. 

 

r de Pearson  Visión compartida 

 Coeficiente de 

correlación (r) 

0.822** 

Gestión educativa Sig. (bilateral) 0.000 

 N 50 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación: 

La presente tabla nos muestra que los datos a la luz de lo obtenido reflejan   

una correlación en este caso directa y de grado alto y por consiguiente este 

resultado es en el plano estadístico muy significativa entre lo que corresponde a 

gestión educativa y visión compartida (r=0.822, p=0.000). Lo cual significa que, si 

el nivel de gestión educativa disminuye o aumenta, de hecho, que también pueden 

aumentar o disminuir los niveles de visión compartida. En consecuencia, 

aceptamos la Hi: Existe una relación de grado muy significativa en lo que respecta 

la relación que se da con la gestión de la educación y la respectiva dimensión visión 

compartida. 
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Objetivo específico 5: Determinar la relación entre gestión educativa y la 

dimensión cultura organizacional del aprendizaje organizacional en la 

Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” de Nuevo Chimbote en el año 

2022. 

Tabla 11 

Tabla de contingencia entre gestión educativa y la dimensión cultura organizacional 

del aprendizaje organizacional. 

 

Cultura organizacional 

   Excelente Bueno Regular Malo TOTAL 

 Destacado fi 25 7 3 0 35 

Gestión 

educativa 

 % 50 14 6 0 70 

Logro fi 9 3 1 0 13 

 % 18 6 2 0 26 

Proceso fi 1 1 0 0 2 

 % 2 2 0 0 4 

Inicio fi 0 0 0 0 0 

 % 0 0 0 0 0 

Total  fi 35 11 4 0 52 

  % 70 22 8 0 100 

Fuente: Base de datos. 

Interpretación 

Apreciamos que 25 (50%) de los encuestados opinan tener el nivel 

destacado en lo que respecta a gestión educativa y excelente en cultura 

organizacional; 7 (14%) de encuestados, el nivel destacado en gestión educativa y 

bueno de cultura organizacional y 3 (6%) encuestados en el nivel destacado de 

gestión de la educación y el nivel regular de cultura organizacional. Igualmente, se 

aprecia que 9 (18%) de los encuestados se ubican en el nivel logro de gestión 

educativa y excelente de cultura organizacional; 3 (6%) docentes, el nivel logro de 

gestión de la educación y bueno de cultura organizacional. 

 Finalmente, apreciamos que sólo 1 (2%) encuestado afirma encontrarse en 

el nivel en proceso en gestión educativa y excelente en la dimensión cultura 

organizacional.  
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Figura 4 

Dispersión entre gestión educativa y la dimensión cultura organizacional  

 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

Observamos que la línea de acuerdo al gráfico tiene una tendencia lineal y 

por tanto positiva con respecto a la nube de puntos; por consiguiente, la variable 

gestión educativa y la dimensión cultura organizacional están correlacionadas.  
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Tabla 12 

Relación entre gestión educativa y la dimensión cultura organizacional del 

aprendizaje organizacional. 

 

r de Pearson  Cultura organizacional 

 Coeficiente de 

correlación (r) 

0.926** 

Gestión educativa Sig. (bilateral) 0.000 

 N 50 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación: 

Tal como observamos los datos nos están indicando que existe una 

correlación directa y de grado muy alto y por ello estadísticamente muy significativa 

en lo que respecta la gestión de la educación y la dimensión cultura organizacional 

(r=0.096, p=0000). El presente resultado nos demuestra que, si aumentaran o 

disminuyeran los niveles de gestión educativa podrían aumentar o disminuir los 

niveles de la dimensión cultura organizacional. De los resultados obtenidos 

inferimos que aceptamos la hipótesis inicial Hi: Existe una relación significativa en 

lo que respecta a gestión de la educación y la dimensión cultura organizacional.  
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Objetivo específico 6: Determinar la relación entre gestión educativa y la 

dimensión estructura y recursos del aprendizaje organizacional en la 

Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas” de Nuevo Chimbote en el año 

2022. 

Tabla 13 

Tabla de contingencia entre gestión educativa y la dimensión estructura y recursos 

del aprendizaje organizacional.   

 

                           Estructura y recursos 

   Excelente Bueno Regular Malo TOTAL 

 Destacado fi 21 14 0 0 35 

Gestión 

educativa 

 % 42 28 0 0 70 

Logro fi 6 7 0 0 13 

 % 12 14 0 0 26 

Proceso fi 1 1 0 0 2 

 % 2 2 0 0 4 

Inicio fi 0 0 0 0 0 

 % 0 0 0 0 0 

Total  fi 28 22 0 0 50 

  % 56 46 0 0 100 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

Observamos que 21 (42%) docentes manifiestan que su nivel es destacado 

en gestión educativa y respecto a la dimensión estructura y recursos en un nivel 

excelente. Igualmente, 6(12%) de los encuestados consideran estar en el nivel de 

logro en gestión educativa y el nivel de grado excelente en estructura y recursos. 

. 
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Figura 5 

Dispersión entre gestión educativa y dimensión estructura y recursos del 

aprendizaje organizacional.   

 

Fuente: Base de datos. 

 

Interpretación 

Apreciamos en la figura que según la distribución de puntos hay una 

tendencia muy lineal a lo positivo; A consecuencia de ello la variable estudiada 

gestión educativa está correlacionada a la dimensión estructura y recursos.  
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Tabla 14 

Relación entre gestión educativa y la dimensión estructura y recursos del 

aprendizaje organizacional.   

 

r de Pearson  Estructura y recursos 

 Coeficiente de 

correlación (r) 

0.871** 

Gestión educativa Sig. (bilateral) 0.000 

 N 50 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

 

Interpretación: 

Los datos representados nos direccionan a una correlación directa alta y por 

consiguiente estadísticamente muy significativo en lo que respecta gestión 

educativa y la dimensión estructura y recursos (r=0.871, p=0.000). Ello tiene la 

significancia, al aumentar los niveles de gestión educativa podrían aumentar los 

niveles de la dimensión estructura y recursos. Por lo expuesto, aceptamos la Hi: 

Existe una relación muy significativa en lo que respecta gestión educativa y la 

dimensión estructura y recursos de aprendizaje organizacional. 
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V. DISCUSIÓN 

Realizamos nuestra investigación teniendo en cuenta su finalidad que es 

determinar la relación entre dos aspectos del sistema educativo: La gestión 

educativa y el aprendizaje organizacional en la Institución Educativa Gastón Vidal 

Porturas de Nuevo Chimbote, 2022, para ello utilizamos dos cuestionarios para las 

variables estudiadas, las cuales fueron aplicadas a los docentes de la mencionada 

institución. Los datos que se recogieron han sido procesados para la descripción 

de los niveles de las variables: gestión educativa y el aprendizaje organizacional 

con sus correspondientes dimensiones. Después de ello, determinamos la 

correlación en lo que respecta entre gestión educativa y el correspondiente variable 

aprendizaje organizacional con sus respectivas dimensiones mediante la aplicación 

de la prueba de coeficiente de correlación denominado de Pearson. 

Presentamos la discusión del resultado siguiendo el orden establecido de 

cada uno de los objetivos de la presente investigación. 

El objetivo general era el determinar la existencia de la relación entre gestión 

educativa y aprendizaje organizacional. Con respecto a ello, en relación a la 

distribución de los datos obtenidos hay un cierto predominio del nivel destacado en 

lo concerniente a la variable gestión educativa y de un nivel excelente de 

aprendizaje organizacional (48%) tal como observamos en la tabla 4 y por 

consiguiente en la figura 1 una dispersión de las puntuaciones lineal. Estos datos 

han sido comprobados por los resultados mostrados en la tabla 5; que se 

representan los resultados de la prueba paramétrica denominado el coeficiente de 

correlación de Pearson, encontrando una correlación catalogado directa muy alta y 

por tanto en lo estadístico muy significativa en lo que respecta gestión educativa y 

aprendizaje organizacional (r=0.915, p=0.000). Por tanto, inferimos que, si tenemos 

mayores o menores niveles de gestión educativa también podrían tener mayores o 

menores niveles de aprendizaje organizacional y si disminuye una de las variables 

también disminuyen la otra. Los resultados obtenidos se asemejan a los 

encontrados por Coloma (2016), el  afirma la existencia de una interrelación entre 

lo  que respecta  gestión de la educación  y aprendizaje organizacional, ello ayuda 

a optimizar los procesos que se encuentran inmersos en ellos, es decir, los 

directivos deben fomentar actividades de planeación y organización de recursos 

(Capacho y Rincón, 2018) así como actividades de aprendizaje organizacional 
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considerando la experiencia y conocimiento del  personal, los cuales se integran al 

conocimiento colectivo mediante el trabajo en equipo (Muñoz y Sánchez, 2020) 

para lograr las metas, propósitos y visión de la institución. Igualmente, estos 

resultados coinciden con los que obtuvo Ángeles (2021), Buendía (2019) y Santiago 

y Sulla (2019), quienes determinaron que la relación significativa si existe entre 

ambas variables. A la luz de lo mencionado, se rechaza la hipótesis nula y por 

consiguiente aceptamos la hipótesis que guía la presente investigación, donde se 

refiere a que existe una relación significativa entre gestión educativa y aprendizaje 

organizacional. A partir de los resultados que presentamos de la investigación y el 

resultado de otros trabajos de investigación podemos afirmar que existe una 

relación directa muy alta entre lo que respecta de gestión de la educación y 

aprendizaje organizacional. 

El resultado de la presente investigación puede servir para mejorar las 

gestiones educativas y fortalecer las actividades de aprendizaje organizacional 

para mejorar la calidad del servicio educativo en las instituciones educativas y, por 

ende, contribuir con una formación integral en la institución educativa de Nuevo 

Chimbote, “Gastón Vidal Porturas” para el año 2022. Por consiguiente, 

presentamos un aporte teórico muy importante sobre dos aspectos centrales del 

proceso educativo.   

Mi primer objetivo considerado en lo específico era describir el nivel de 

gestión educativa. Por ello la tabla 6, nos muestra que el 68% consideran que tienen 

un nivel destacado en cuanto a gestión educativa; el 28% manifiestan estar en el 

nivel de logro en gestión educativa y 4%, un nivel en proceso. Asimismo, los 

encuestados consideran un nivel destacado en las dimensiones gestión 

administrativa, también en lo que es gestión institucional y por consiguiente la 

gestión pedagógica y un nivel logro en la dimensión comunal. Esto significa que 

existen oportunidades para mejorar la gestión educativa y por consiguiente en cada 

una de las dimensiones, pues, la gestión de la educación, para Mezher et al. (2016) 

“representa la posibilidad cierta de una verdadera transformación de la sociedad” 

(p.241). Asimismo, el proceso de gestión educativa se debe mejorar y ejecutar 

acciones pertinentes con el propósito de poder aportar en la solución de los algunos 

problemas del sistema educativo. La gestión educativa, para Rico (2016) necesita 

consolidarse bajo mandatos de transformación, integración, participación, 
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planeación, ejecución, evaluación y retroalimentación continúas con el fin de 

generar nuevas formas de actuar y nuevas actitudes en el ejercicio de la gestión 

con el único fin de lograr mejoras de la calidad en educación y, sobre todo, procurar 

el desarrollo tanto profesional como personal de los implicados.   

El segundo objetivo en lo específico era describir el nivel de aprendizaje 

organizacional. El 68% de encuestados considera un nivel excelente de aprendizaje 

organizacional y 30% como bueno. Asimismo, tal como mostramos en la tabla 8, 

los entrevistados han considerado que, en las siguientes dimensiones trabajo en 

equipo, visión compartida y cultura organizacional el nivel de aprendizaje 

organizacional es excelente, pero no al 100%. Este resultado obtenido tiene la 

siguiente significación, que existen brechas por mejorar en cada una de las 

dimensiones de aprendizaje organizacional que deben ser tenidas en cuenta para, 

según Soto (2017), mejorar las estrategias para desarrollar las capacidades 

personales de los directivos y docentes para contar con un mejor capital humano 

para superar barreras y lograr lo planificado.  

El presente resultado tiene un correlato con los obtenidos por Santiago y 

Sulla (2018) quienes encontraron que al implementarse el aprendizaje 

organizacional en una institución mejorará la gestión educativa, implicando la 

existencia de una relación significativa entre las variables en estudio. De igual 

forma, Luza (2017) concluye que en un 66% la variable aprendizaje organizacional 

es influida por los estilos de gestión. Al respecto, de lo referido se afirma que el 

aprendizaje organizacional y sus dimensiones consideradas en esta investigación 

(trabajo en equipo, visión compartida, cultura organizacional y por último estructura 

y recursos) son estrategias orientadas la mejora de las instituciones. Al respecto, 

Passaillaigue y Estrada-Sentí (2016) manifiestan que las instituciones que 

aprenden tienen la capacidad de poder obtener una mejor información, 

procesándola y creando nuevos conocimientos las cuales están en constante 

cambios para una adaptación. Es así que, Garzón y Fisher (2019) argumenta que 

es destreza que tiene la organización para utilizar la información que se tiene a 

disposición y que también le ayude a producir los nuevos aprendizajes en su 

comunicada de forma particular o en conjunto. De esta forma, optimizan el servicio 

que ofrece dicha institución y así obtener mejores propuestas que correspondan a 

las demandas de los estudiantes. El aprendizaje organizacional para muchos 
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docentes son mecanismos que se fundamentan en sistemas y procesos que 

permiten a las instituciones recolectar, dividir, así como motivar, compartir y usar 

información pertinente para su desempeño de una forma más  sistemática. En 

otras palabras, muchas veces se deja de un lado la importancia de formación que 

tenga el docente para manejar al grupo o simplemente el interés que este tenga 

para desarrollar los contenidos lo que los lleva a gestionar los conocimientos de 

manera eficiente lo cual llevaría a un efectivo aprendizaje. (Montero y Ureña 2021). 

El tercer objetivo considerado específico era determinar la existencia de una 

relación entre gestión educativa y la dimensión trabajo en equipo de la variable 

aprendizaje organizacional en la institución. Al respecto, se observa en la tabla 10, 

que 29 (58%) encuestados opinan tener el nivel destacado de la primera variable 

gestión educativa y el nivel excelente de trabajo en equipo. Igualmente, 12 (24%) 

docentes manifiestan tener el nivel logro de gestión educativa y el nivel excelente 

de trabajo en equipo. De los presentes resultados se puede afirmar que la mayoría 

considera estar en un nivel destacado y de logro de gestión educativa y un nivel 

excelente y bueno de trabajo en equipo. De igual forma, en la figura 2 observamos 

que existe una tendencia lineal positiva de acuerdo a la recta descrita, dicha 

información  están corroborados en la tabla 11, que contiene los datos que se han 

obtenido de la prueba paramétrica de correlación de Pearson, la que muestra  una 

correlación directa de grado moderada y por consiguiente estadísticamente muy 

significativa entre lo que respecta a gestión educativa y trabajo en equipo, siendo 

este resultado  (r=0.644, p=0.000) en la institución educativa. Por lo cual se infiere 

que, si aumentan los niveles de gestión educativa, podrían aumentar el nivel de 

trabajo en equipo. Esto tiene la implicancia que en la Institución Educativa “Gastón 

Vidal Porturas”, los docentes comparten experiencias con sus colegas, reflexionan 

sobre su práctica pedagógica, respetan las opiniones de sus compañeros y 

mantienen relaciones armoniosas y democráticas con sus colegas. Para Gutiérrez 

(2019), el aprendizaje organizacional requiere de ciertas condiciones laborales. La 

labor en equipo involucra que un conjunto de individuos ayude e interactúen para 

alcanzar o lograr las metas en común. Para alcanzar estas metas se requiere de 

aportar conocimientos, destrezas y actividades que los participantes. En toda 

institución siempre hay actividades en grupo, porque el éxito dependerá de la 

integración de sus participantes siendo parte esencial el comunicarse y compromiso 
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de los participantes de la institución. Por tanto, aceptamos la hipótesis de la 

presente investigación referido a que existe una relación muy significativa respecto 

a la gestión educativa y trabajo en equipo. 

El cuarto objetivo considerado específico era establecer la relación entre 

gestión educativa y la consiguiente dimensión visión compartida de aprendizaje 

organizacional. Respecto a ello, en la tabla 12 se aprecia que 12, 25 (50%) 

docentes mencionan tener el nivel destacado en gestión educativa y un nivel 

excelente de visión compartida. Igualmente, 9 (18%) docentes manifiestan el nivel 

logro de gestión educativa y el nivel excelente de visión compartida. De estos 

resultados se puede afirmar que gran parte considera tener el nivel destacado y de 

logro de gestión educativa y un nivel excelente y bueno de visión compartida. 

Asimismo, en lo que se refiere a la figura 3 observamos una tendencia lineal 

positiva, quienes se manifiestan en la tabla 13, donde se muestran los datos 

resultantes de la prueba paramétrica, la que arroja la correlación directa alta y por 

lo estadístico es significativo entre gestión educativa y trabajo en equipo (r=0.822, 

p=0.000) en la institución educativa. Por ello podemos colegir que, si aumentaran 

o disminuyeran los niveles de gestión educativa, podrían aumentar o disminuir los 

niveles de visión compartida. Asimismo, los porcentajes obtenidos demuestran que 

en la Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas”, los directivos y docentes 

elaboran su visión de forma participativa y sus actividades se orienta a la 

consecución, los docentes realizan actividades innovadoras para responder a los 

cambios del entorno y reflexiona su práctica cotidiana y consideran los errores 

como fuentes de aprendizaje.  Para Fiero, Tamayo y otros (2020), la visión 

compartida implica tener ciertos intereses en común. Así una visión será compartida 

cuando las personas tengan un panorama semejante y además un interés recíproco 

y que esto debe ser divulgado y no quedarse en ellos. Esta dimensión implantada 

en las instituciones educativas va a generar en los profesores su identificación y su 

compromiso en alcanzar el objetivo trazado, los que se ven reflejadas en la misión 

y así como en la visión de la institución. La visión compartida involucra el 

fortalecimiento de capacidades internas en una institución permitiendo adaptarse al 

contexto y afrontar los constantes cambios de la sociedad contemporánea. Por lo 

referido aceptamos la hipótesis de investigación en lo que respecta la existencia de 

una relación significativa entre la gestión educativa y visión compartida. 
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El quinto objetivo específico fue establecer la posible relación que puede 

existir entre lo que respecta la gestión educativa y la correspondiente dimensión 

cultura organizacional. Al respecto, apreciamos en la tabla 14, 25 (50%) docentes 

manifiestan tener el nivel destacado en gestión educativa y el nivel excelente de 

cultura organizacional. También, 9 (18%) participantes manifiestan el nivel logro de 

gestión educativa y el nivel excelente de cultura organizacional. Teniendo estos 

resultados se puede afirmar que la mayoría considera el nivel destacado y logro de 

gestión educativa y los niveles excelente y bueno de cultura organizacional. 

También en la figura 4 apreciamos una tendencia lineal positiva, la cual se 

corrobora en la tabla 15, donde mostramos los datos resultantes de la prueba 

paramétrica, la cual nos arroja una correlación directa muy alta y por ende 

estadísticamente muy significativa de la gestión educativa y cultura organizacional 

(r=0.926, p=0.000). Por lo cual inferimos que, si aumentaran los niveles de gestión 

educativa, también aumentarían los niveles de la dimensión cultura organizacional, 

implicando que en la Institución Educativa “Gastón Vidal Porturas”, se ha instaurado 

una cultura permanente de aprendizaje, el diálogo armonioso y democrático, de 

motivación y evaluación permanentes. La cultura organizacional está conformada 

por pensamiento, actividades y valores que hay cierta particularidad con las 

distintas personas de una organización. En esta implica los principios éticos, las 

formas de creer, los valores, la vivencia, la forma de ser de todos los miembros del 

grupo. También, esta dimensión se fijan las relaciones ya sea de directivos como 

la de empleados entre sí. Y, desde luego, la interrelación entre estos y los 

elementos externos como la comunidad (Aguilar 2016). Por lo mencionado 

aceptamos la hipótesis de investigación referido que existe una relación significativa 

entre gestión educativa y cultura organizacional. 

El sexto objetivo específico fue el de determinar la existencia de una relación 

entre gestión educativa y la última dimensión considerada estructura y recursos de 

aprendizaje organizacional. Tal como apreciamos en los datos de la tabla 16, 21 

(42%) docentes encuestados dicen tener el nivel destacado de gestión educativa y 

el nivel excelente de estructura y recursos de aprendizaje organizacional. 

Igualmente, 6 (12%) docentes dicen tener el nivel logro de gestión educativa y el 

nivel excelente de estructura y recursos. De los presentes resultados podemos 

afirmar que gran parte considera estar en el nivel destacado y en el nivel de logro 
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de gestión educativa y el nivel excelente y bueno de estructura y recursos. De igual 

forma, en la figura 5 observamos a una tendencia lineal positiva, corroborándose 

dicha información en la tabla 17, en la que mostramos los datos resultantes de la 

prueba paramétrica, la que arroja una correlación directa de grado alta y por 

consiguiente estadísticamente muy significativa respecto a la variable gestión 

educativa y estructura y recursos cuyos resultados son (r=0.871, p=0.000). Por lo 

cual inferimos que, si aumentan o disminuyen los niveles de las dimensiones de 

gestión educativa, por tanto también podrían aumentar o disminuir los niveles de 

estructura y recursos, implicando que en la Institución Educativa “Gastón Vidal 

Porturas”, hay una cultura organizacional democrática, una comunicación efectiva, 

los recursos financieros se gestionan oportunamente, los materiales y medios 

tecnológicos contribuyen al logro de la visión y las funciones están claramente 

establecidas. La estructura de la institución y los recursos comprenden los 

componentes o elementos que intervienen eficazmente para el logro del objetivo 

que se plantea la institución y, los recursos que facilitan o limitan las metas de la 

institución.  Expuesto lo mencionado, se acepta la hipótesis de la presente 

investigación referido a la existencia de una relación significativa entre gestión 

educativa y estructura y recursos. 
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VI.  CONCLUSIONES 

Primera.  A la luz de los resultados apreciamos una relación directa muy alta y en 

lo estadístico muy significativa en lo que es gestión educativa y 

aprendizaje organizacional en la institución, pues, el coeficiente r de 

Pearson (r=0.915 y un p-valor de 0.000); es decir, al incrementar el nivel 

de la variable gestión educativa incrementarán el nivel de aprendizaje 

organizacional, o si disminuyera una de ellas también haría lo mismo la 

otra variable. 

Segunda. El nivel de gestión educativa es destacado (68%) en la institución. En 

cuanto a sus dimensiones, consideramos que el nivel en gestión 

administrativa (88%), así como la institucional (86%) y pedagógica (74%) 

es destacado y el nivel de la dimensión gestión comunitaria está en el 

nivel de logro (60%).  

Tercera. El nivel de aprendizaje organizacional en la institución de Nuevo 

Chimbote, 2022 es excelente (68%). Respecto a sus dimensiones, 

también han considerado que el nivel de trabajo en equipo (84%), visión 

compartida (72%), cultura organizacional (72%) y estructura y recursos 

(56%) es excelente. 

Cuarta.    Existe una relación directa, pero el grado de esta relación es moderado 

y por consiguiente, estadísticamente significativa entre lo que es gestión 

educativa y trabajo en equipo en la institución, debido en que, el 

coeficiente r de Pearson es de (r=0.644 y un p-valor de 0.000); esto nos 

quiere decir, si incrementamos o disminuimos el nivel de la gestión 

educativa, podría incrementarse o disminuirse el nivel de trabajo en 

equipo. 

Quinta.  Tenemos la existencia de una relación directa de grado alto y 

estadísticamente significativa en lo que se refiere a la gestión educativa 

y visión compartida, debido a que, el coeficiente r de Pearson (r=-0.822 

y un p-valor de 0.000); es decir, al incrementarse o disminuirse el nivel 

de gestión educativa, podría también incrementarse o disminuirse el 

nivel de visión compartida. 
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Sexta.        Existe también una relación directa de grado muy alto, por tanto, 

estadísticamente significativa en lo que respecta a la gestión de la 

educación y cultura organizacional, pues, el coeficiente r de Pearson es 

(r=0.926 y un p-valor de 0.000); es decir, al incrementarse o disminuirse 

el nivel de la gestión de la educación, podría incrementarse o disminuirse 

el nivel de cultura organizacional. 

Séptima:  Existe a la luz de los resultados una relación directa de grado muy alto 

y, por tanto, significativa en lo que respecta de estructura y recursos, 

debido a que, el coeficiente r de Pearson (r=0.871 y un p-valor de 0.000); 

pues, al incrementarse o disminuirse el nivel de gestión educativa, podría 

incrementarse o disminuirse el nivel de estructura y recursos. 
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VII. RECOMENDACIONES

Primera.  A la plana directiva y jefe de AGP de la UGEL Santa se le recomienda, 

de forma urgente, definir políticas de fortalecimiento de las variables 

educativas como son: Gestión educativa y aprendizaje organizacional 

considerando sus respectivas dimensiones expuestas en el presente 

estudio en los tiempos convenientes, de forma organizativa y sistemática 

para mejorar el sistema educativo en la localidad.   

Segunda. A los directivos recomendamos mejorar las actividades y estrategias de 

gestión comunitaria de su institución educativa, de forma sistemática 

para mejorar los procesos, así como también a los actores involucrados 

en el sistema educativo. 

Tercera.  A los directivos recomendamos, crear las condiciones respectivas para 

establecer el aprendizaje organizativo en sus procesos tanto de 

planificación, así como ejecución, evaluación y muy importante el de 

retroalimentación, de manera paulatina, de esta manera mejorar el 

servicio educativo. 

Cuarta.   También recomendamos a los docentes de la institución comprometerse 

con los procesos de gestión educativa, en reuniones colegiadas para 

generar aprendizajes significativos y contribuir en la formación de futuros 

ciudadanos íntegros.  

Quinta.     Recomendamos a los directivos y docentes, realizar estudios de 

posgrado y por consiguiente cursos de especialización relacionados a la 

gestión de la institución, así como de aprendizaje organizacional de 

manera conjunta para contribuir con brindar un servicio de calidad a la 

comunidad. 
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Anexo 1: Aceptación de solicitud para aplicar los instrumentos 

 

 



 

Anexo 2: Autorización para usar la identidad de la institución 



 

Anexo 3: Operacionalización de variables 

Variable Definición 

conceptual 

Definición 

operacional 

Dimensiones Indicadores Escala 

 

 

 

 

 

V1. 

Gestión 

educativa 

Se define como 

un sistema de 

acciones 

planificadas que 

conllevan ciertas 

instrucciones y 

métodos 

adecuados para 

lograr u obtener 

un fin u objeto 

que son 

alcanzados por 

el individuo 

(Vega, 2020). 

Es un proceso 

de acciones 

planificadas 

orientadas a 

mejorar el 

sistema 

educativo.  

Comprende la 

gestión 

institucional, 

pedagógica, 

administrativa 

y comunitaria 

Institucional Proyecto educativo institucional  

 

 

Destacado  

(129 - 160) 

Logro 

(97 – 128) 

Proceso 

(65 – 96) 

Inicio 

(32- 64) 

Calendarización  

Recursos humanos  

Normatividad  

Pedagógica  Diversificación curricular 

Fortalecimiento del trabajo docente 

Principios pedagógicos 

Proyectos de innovación 

Administrativa  Gestión de recursos humanos 

Reglamento interno 

Toma de decisiones 

Gestión del tiempo 

Comunitaria Alianzas estratégicas 

Resolución de problemas en la comunidad 

Trabajo colaborativo  

Padres de familia 

 



 

Variable  Definición 

conceptual 

Definición operacional Dimensiones Indicadores Escala 

 

 

 

 

 

 

 

 

V2. 

Aprendizaje 

organizacional 

Manifiesta que las 

instituciones que 

aprenden tienen la 

capacidad de 

poder obtener una 

mejor información, 

procesándola y 

creando nuevos 

conocimientos, los 

cuales cambian 

para una mejor 

adaptación 

(Passaillaigue y 

Estrada-Sentí, 

2016). 

 Son mecanismos que se 

fundamentan en 

estructuras y 

procedimientos que 

permiten a las 

organizaciones recolectar, 

analizar, motivar, 

diseminar y usar 

información relevante para 

un mejor desempeño. 

Comprende trabajo en 

equipo, cultura 

organizacional, visión 

compartida y estructura y 

recursos. 

 

 

Trabajo en equipo  Intercambio de experiencias  

 

 

Destacado  

(129 - 160) 

Logro 

(97 – 128) 

Proceso 

(65 – 96) 

Inicio 

(32- 64) 

Reflexión grupal 

Relaciones interpersonales 

Logros de aprendizaje 

compartidos 

Visión compartida Visión  

Innovación 

Claridad estratégica 

Uso de errores como fuente de 

aprendizaje 

Cultura 

organizacional 

Aprendizaje permanente 

Promoción del diálogo 

Establecimiento de metas 

Respeto permanente 

Estructura y 

recursos 

Estructura horizontal 

Recursos 

Funciones específicas 

Medios y materiales 

 



 

ANEXO 4: Instrumento de recolección de datos 1 

Instrumento 1. 

CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN EDUCATIVA 

Estimado(a) docente tenga usted un fructífero día, estamos realizando un estudio sobre 

gestión educativa, lo cual permitirá contar con información valiosa para determinar las 

acciones que nos lleven a mejorar el servicio educativo y consideramos importante su 

opinión, por esta razón compartimos un cuestionario de 32 preguntas con 5 alternativas 

cada uno. Analiza las afirmaciones presentadas y relaciónelas con lo que sucede en la 

institución educativa donde usted trabaja, luego exprese su opinión haciendo clic en el 

círculo. Recuerde que el presente cuestionario es anónimo y que no hay respuestas 

correctas ni incorrectas. 
 

 El Investigador. 

I. DATOS INFORMATIVOS 

Cargo Nivel Fecha 

     /                                                                                                                                                       / 2022 

II. INSTRUCCIONES  
A continuación, se le presenta los siguientes ítems puestos a evaluar. Analiza las afirmaciones presentadas 

y relaciónelas con lo que sucede en la institución educativa donde usted trabaja, luego exprese su opinión 

marcando con un aspa (X) dentro del recuadro de la opción que mejor exprese el grado en el que está de 

acuerdo con las siguientes afirmaciones.  

III. CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN 

 
 
Dimensión 

 
ÍTEMS 

En la institución 
educativa: 

Nunca 
Casi 

nunca 
A 

veces 
Casi 

siempre 
Siempre 

Institucional 1. Los instrumentos de 
gestión se elaboran de 
forma oportuna, como el 
PEI, PAT  y RI. 

     

2. Los instrumentos de 
gestión se evalúan y se 
actualizan periódicamente 
con participación de la 
comunidad educativa. 

     

3. Se realiza de forma 
oportuna  las actividades 
planificadas en el PAT. 

     

4. Se cumplen 
eficientemente las horas 
efectivas en nuestra 
institución de acuerdo a la 
calendarización. 

     

5. La gestión del personal 
se realiza con anticipación 
antes del inicio de clases. 

     

6. El personal de la 
institución educativa tiene 

     



 

un perfil idóneo para el 
cargo.  

7. Las normas de 
convivencia se difunden de 
forma oportuna. 

     

8. Las normas de 
convivencia  se cumplen de 
forma estricta. 

     

Dimensión ÍTEMS Nunca Casi 
nunca 

A 
veces 

Casi 
siempre 

Siempre 

Pedagógica 9.  La planificación 
curricular se realiza 
oportunamente, teniendo 
en cuenta las necesidades 
de aprendizaje de los 
estudiantes. 

     

10.  Los directores lideran 
la diversificación curricular 
a través de un trabajo 
colegiado.  

     

11. El trabajo de los 
docentes es fortalecido de 
manera constante en 
comunidades de 
aprendizaje profesional. 

     

12.  El trabajo del docente 
es monitoreado y 
acompañado 
permanentemente por el 
directivo. 

     

13. Los principios 
pedagógicos: ética, 
equidad, calidad, 
democracia, 
interculturalidad, 
conciencia ambiental y la 
creatividad y la 
innovación, permiten 
alcanzar los objetivos 
educacionales.   

     

14. Los principios 
pedagógicos, ética, 
equidad, calidad, 
democracia, 
interculturalidad, 
conciencia ambiental y la 
creatividad y la 
innovación, guían las 
sesiones de aprendizajes.  

     



 

15.   El directivo promueve  
proyectos de innovación 
que  permitan mejorar los 
aprendizajes. 

     

16.    Los proyectos de 
innovación permiten el 
trabajo colegiado  y 
colaborativo con los 
actores educativos. 

     

Dimensión ÍTEMS Nunca Casi 
nunca 

A 
veces 

Casi 
siempre 

Siempre 

Administrativa 17.   El director aprovecha 
los recursos humanos de la 
institución educativa.   

     

18.   El director emplea  los 
recursos humanos de la 
institución educativa 
según sus cualidades y 
habilidades. 

     

19.  El RI se elabora 
participativamente con la 
comunidad educativa.  

     

20.  El RI contempla todas 
las funciones de los 
actores educativos de la 
institución. 

     

21.  La toma de decisiones 
permite mejorar el servicio 
educativo. 

     

22.  La toma de decisiones 
se realiza a partir de 
información objetiva. 

     

23.  El equipo directivo 
asignan el tiempo 
necesario para la 
realización de las  
actividades planificadas. 

     

24.  El equipo directivo 
asigna el tiempo necesario 
para el monitoreo y 
acompañamiento 
pedagógico. 

     

Dimensión ÍTEMS Nunca  Casi 
nunca 

 A 
veces 

Casi 
siempre 

 Siempre 

Comunitaria 25. Las alianzas 
estratégicas con los 
instituciones aliadas 
permiten el logro de 
objetivos comunes. 

     



 

26.  Los miembros de la I.E. 
participan activamente en 
convenios para el cuidado 
del ambiente. 

     

27. La Institución 
contribuye a la resolución 
de problemas del ambiente 
en la comunidad.   

     

 28. La institución  
promueve la ejecución de 
planes de proyección social 
en la comunidad. 

     

29. Las actividades 
desarrolladas 
comunitariamente 
permiten mejorar los 
aprendizajes en los 
estudiantes. 

     

30.   El trabajo colaborativo 
permite la tolerancia, el 
respeto y la solidaridad. 

     

31. Los padres de familia 
participan 
responsablemente en los 
aprendizajes de sus hijos.  

     

32. Los padres participan 
en proyectos de proyección 
social 

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

Ficha técnica del Instrumento 1 

EVALUACIÓN DEL NIVEL DE GESTIÓN EDUCATIVA 

I. Datos Informativos: 

- Autor    :  Frigerio, C., Poggi, M. y Tiramonti, G. 

- Adaptación   : Segundo Mauro Polo Bolo  

- Tipo de instrumento  : Cuestionario tipo Escala de Likert 

- Niveles de aplicación  : Docentes de instituciones educativas de EBR. 

- Administración   : Individual 

- Tiempo de aplicación  : 30 minutos 

- Materiales   : Formulario Google Forms 

- Responsable de la aplicación: Segundo Mauro Polo Bolo 

II. Descripción y propósito: 

El instrumento consta 32 ítems de opinión con alternativas que miden el grado de 

aceptación a la afirmación presentada, cuyo propósito es conocer el nivel de gestión 

educativa y aprendizaje organizacional en las instituciones educativas de 

Educación Básica Regular. 

III. Tabla de Especificaciones: 

Dimensión  Indicador de evaluación 
Peso 

% 
Ítems Puntaje 

1. Institucional 
1. Instrumentos de gestión 

25% 

1, 2 1 – 5 

2. Calendarización  3, 4 1 – 5 

3. Recursos humanos  5, 6 1 - 5  

4. Normatividad  7, 8 1 - 5  

Pedagógica  
5. Planificación curricular  

25% 

9, 10 1 - 5  

6. Fortalecimiento del trabajo 
docente 

11, 12 1 - 5  

7. Principios pedagógicos 13, 14 1 - 5  

8. Proyectos de innovación 15, 16 1 - 5 



 

Dimensión  Indicador de evaluación 
Peso 

% 
Ítems Puntaje 

Administrativa  
9. Gestión de recursos humanos 

25% 

17, 18 1 – 5 

10. Reglamento interno  19, 20 1 – 5 

11. Toma de decisiones 21, 22 1 - 5  

12. Gestión del tiempo 23, 24 1-5 

Comunitaria 
13. Alianzas estratégicas 

25% 

25, 26 1 - 5  

14. Resolución de problemas en la 
comunidad 

27, 28 1 - 5  

15. Trabajo colaborativo  29, 30 1 – 5 

16. Padres de familia 31, 32 1 – 5 

TOTAL 100% 32 ítems 32 - 160 

 

IV. Opciones de respuesta: 

Nº de Ítems Opción de respuesta Puntaje 

Del 1 al 32 

- Siempre 5 

- Casi siempre 4 

- A veces 3 

- Casi nunca 2 

- Nunca 1 

 

V. Niveles de valoración: 

5.1. Valoración de las dimensiones: 

D1: Gestión institucional (8 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado [33 - 40] 

- Logro [25 - 32] 

- Proceso [17 - 24] 

- Inicio [8 - 16] 

 

 



 

 

D2: Gestión pedagógica (8 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado [33 - 40] 

- Logro [25 - 32] 

- Proceso [17 - 24] 

- Inicio [8 - 16] 

D3: Gestión administrativa (8 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado [33 - 40] 

- Logro [25 - 32] 

- Proceso [17 - 24] 

- Inicio [8 - 16] 

D4: Gestión comunitaria (8 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado [33 - 40] 

- Logro [25 - 32] 

- Proceso [17 - 24] 

- Inicio [8 - 16] 

5.2. Valoración de la Variable: Gestión educativa (32 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado 129 - 160 

- Logro   97 - 128 

- Proceso   65 -   96 

- Inicio     32 -   64 

VI. Validez y confiabilidad 

La validación del instrumento se realizará mediante la opinión de 3 expertos con 

grados de maestría y doctor y para la fiabilidad o confiabilidad se aplicará el 

instrumento a la mitad de participantes (prueba piloto) y los resultados se 

someterán a la prueba de Alfa de Cronbach para determinar el grado de 

confiabilidad del instrumento.  

 

 

 

 



 

Ficha de validez del Instrumento 1 a juicio de expertos 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 

EDUCATIVA 

Nº 

Direcció

n del 

ítem 
Dimensiones / ítems 

Pertinencia
1 

Relevanci

a2 

Claridad
3 

Sugerencias/ 

Observaciones 

Dimensión 1: Institucional Sí No Sí No Sí No  

1 Directo 
Los instrumentos de gestión se elaboran de 

forma oportuna, como el PEI, PAT  y RI. 
X  X  X   

2 Directo 

Los instrumentos de gestión se evalúan y se 

actualizan periódicamente con participación de 

la comunidad educativa. 

X  X  X   

3 Directo Se realiza de forma oportuna  las actividades 

de acuerdo a la calendarización. 
X  X  X   

4 Directo 
Se cumplen eficientemente las horas efectivas 

en la institución educativa. 
X  X  X   

5 Directo 
La gestión del personal se realiza con 

anticipación. 
X  X  X   

                                                             
1 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado 
2 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo. 
3 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna en el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 



 

6 Directo 
El personal de la institución educativa cumple 

con un perfil idóneo para el cargo.  
X  X  X   

7 Directo 
Las normas de convivencia, asistencia, uso de 

ambientes, etc., se difunden de forma oportuna. 
X  X  X   

8 Directo 
Las normas de convivencia, asistencia, uso de 

ambientes, etc., se cumplen de forma estricta. 
X  X  X   

Dimensión 2:  Pedagógica Sí No Sí No Sí No  

9 Directo 

La planificación curricular se realiza 

oportunamente, teniendo en cuenta las 

necesidades de aprendizaje de los estudiantes. 

X  X  X   

10 Directo 

Los directores lideran y promueven la 

diversificación curricular a través de un trabajo 

colegiado.  

X  X  X   

11 Directo 

El trabajo de los docentes es fortalecido de 

manera constante en comunidades de 

aprendizaje profesional. 

X  X  X   

12 Directo 
El trabajo del docente es monitoreado y 

acompañado permanentemente por el directivo. 
X  X  X   

13 Directo 

Los principios pedagógicos, ética, equidad, 

calidad, democracia, interculturalidad, 

conciencia ambiental y la creatividad e 

innovación, permiten alcanzar los objetivos 

educacionales.   

X  X  X   

14 Directo Los principios pedagógicos, ética, equidad, 

calidad, democracia, interculturalidad, 
X  X  X   



 

conciencia ambiental y la creatividad e 

innovación, guían las sesiones de aprendizajes.  

15 Directo 
El directivo promueve  proyectos de innovación 

que  permitan mejorar los aprendizajes. 
X  X  X   

16 Directo 

Los proyectos de innovación permiten el trabajo 

colegiado  y colaborativo con los actores 

educativos. 

X  X  X   

DIMENSIÓN 3: Administrativa Si No Si No Si No  

17 Directo 
El director aprovecha eficientemente los 

recursos humanos de la institución educativa.   
X  X  X   

18 Directo 

El director emplea  los recursos humanos de la 

institución educativa según sus cualidades y 

habilidades. 

X  X  X   

19 Directo 
EL RI se elabora participativamente con la 

comunidad educativa.  
X  X  X   

20 Directo 
El RI contempla todas las funciones de los 

actores educativos de la institución. 
X  X  X   

21 
Directo La toma de decisiones es  oportuna, permite 

mejorar el servicio educativo. 
X  X  X   

22 
Directo La toma de decisiones se realiza a partir de 

información objetiva. 
X  X  X   

23 
Directo Los directivos asignan el tiempo necesario para 

la labor administrativa. 
X  X  X   

24 
Directo Los directivos asignan el tiempo necesario para 

el monitoreo y acompañamiento pedagógico. 
X  X  X   



 

DIMENSIÓN 4: Comunitaria SI NO SI NO SI NO  

25 

Directo Las alianzas estratégicas con los aliados 

institucionales permiten el logro de objetivos 

comunes. 

X  X  X   

26 

Directo Los miembros de la institución participan 

activamente en convenios para el cuidado del 

ambiente. 

X  X  X   

27 

Directo La Institución contribuye en la resolución de 

problemas del ambiente, así como la 

inseguridad ciudadana en la comunidad.   

X  X  X   

28 
Directo  La institución  promueve la ejecución de planes 

de proyección social en la comunidad. 
X  X  X   

29 

Directo Las actividades desarrolladas comunitariamente 

permiten mejorar los aprendizajes en los 

estudiantes. 

X  X  X   

30 
Directo El trabajo colaborativo permite la tolerancia, el 

respeto y la solidaridad. 
X  X  X   

31 

Directo Los padres de familia participan 

responsablemente en los aprendizajes de sus 

hijos.  

X  X  X   

32 
Directo Los padres participan en proyectos de 

proyección social. 
X  X  X   

 

 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 

EDUCATIVA 

Apellidos y nombres del juez validador  

Dr. / Mg: Pedro Guillermo Vega Ángeles 

DNI: 32915477 

Formación académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de investigación) 

 Grado Universidad Mención 

01 Magister Universidad César Vallejo Maestría en Psicología educativa 

02 Doctor Universidad César Vallejo Doctor en Educación 

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de 

investigación) 

 Cargo Entidad Año 

01 Director  Institución Educativa 88336 Gastón Vidal Porturas 2019 

02 Especialista de Educación Unidad de gestión educativa local - Santa 2021 - 2022 

03    

Observaciones:  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [    ] 

 

 

Chimbote, 26 de junio del 2021 

 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 

EDUCATIVA 

Nº 

Direcció

n del 

ítem 

Dimensiones / ítems 
Pertinencia

4 

Relevanci

a5 

Claridad
6 

Sugerencias/ 

Observaciones 

Dimensión 1: Institucional Sí No Sí No Sí No  

1 Directo 
Los instrumentos de gestión se elaboran de 

forma oportuna, como el PEI, PAT  y RI. 
X  X  X   

2 Directo 

Los instrumentos de gestión se evalúan y se 

actualizan periódicamente con participación de 

la comunidad educativa. 

X  X  X   

3 Directo Se realiza de forma oportuna  las actividades 

planificadas en el PAT. 
X  X  X   

4 Directo 

Se cumplen eficientemente las horas efectivas 

en nuestra institución de acuerdo a la 

calendarización. 

X  X  X   

5 Directo 
La gestión del personal se realiza con 

anticipación antes del inicio de clases. 
X  X  X   

6 Directo 
El personal de la institución educativa tiene un 

perfil idóneo para el cargo.  
X  X  X   

                                                             
4 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado 
5 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo. 
6 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna en el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 



 

7 Directo 
Las normas de convivencia se difunden de forma 

oportuna. 
       

8 Directo 
Las normas de convivencia  se cumplen de 

forma estricta. 
X  X  X   

Dimensión 2:  Pedagógica Sí No Sí No Sí No  

9 Directo 

La planificación curricular se realiza 

oportunamente, teniendo en cuenta las 

necesidades de aprendizaje de los estudiantes. 

X  X  X   

10 Directo 
Los directores lideran la diversificación curricular 

a través de un trabajo colegiado.  
X  X  X   

11 Directo 

El trabajo de los docentes es fortalecido de 

manera constante en comunidades de 

aprendizaje profesional. 

X  X  X   

12 Directo 
El trabajo del docente es monitoreado y 

acompañado permanentemente por el directivo. 
X  X  X   

13 Directo 

Los principios pedagógicos: ética, equidad, 

calidad, democracia, interculturalidad, 

conciencia ambiental y la creatividad y la 

innovación, permiten alcanzar los objetivos 

educacionales.   

X  X  X   

14 Directo 

Los principios pedagógicos, ética, equidad, 

calidad, democracia, interculturalidad, 

conciencia ambiental y la creatividad y la 

innovación, guían las sesiones de aprendizajes.  

X  X  X   

15 Directo 
El directivo promueve  proyectos de innovación 

que  permitan mejorar los aprendizajes. 
X  X  X   



 

16 Directo 

Los proyectos de innovación permiten el trabajo 

colegiado  y colaborativo con los actores 

educativos. 

X  X  X   

DIMENSIÓN 3: Administrativa Si No Si No Si No  

17 Directo 
El director aprovecha los recursos humanos de 

la institución educativa.   
X  X  X   

18 Directo 

El director emplea  los recursos humanos de la 

institución educativa según sus cualidades y 

habilidades. 

X  X  X   

19 Directo 
EL RI se elabora participativamente con la 

comunidad educativa.  
       

20 Directo 
El RI contempla todas las funciones de los 

actores educativos de la institución. 
X  X  X   

21 
Directo La toma de decisiones permite mejorar el 

servicio educativo. 
X  X  X   

22 
Directo La toma de decisiones se realiza a partir de 

información objetiva. 
X  X  X   

23 

Directo El equipo directivo asignan el tiempo necesario 

para la realización de las  actividades 

planificadas. 

X  X  X   

24 

Directo El equipo directivo asigna el tiempo necesario 

para el monitoreo y acompañamiento 

pedagógico. 

X  X  X   

DIMENSIÓN 4: Comunitaria SI NO SI NO SI NO  



 

25 
Directo Las alianzas estratégicas con los instituciones 

aliadas permiten el logro de objetivos comunes. 
X  X  X   

26 
Directo Los miembros de la I.E. participan activamente 

en convenios para el cuidado del ambiente. 
X  X  X   

27 
Directo La Institución contribuye a la resolución de 

problemas del ambiente en la comunidad.   
X  X  X   

28 
Directo  La institución  promueve la ejecución de planes 

de proyección social en la comunidad. 
X  X  X   

29 

Directo Las actividades desarrolladas comunitariamente 

permiten mejorar los aprendizajes en los 

estudiantes. 

X  X  X   

30 
Directo El trabajo colaborativo permite la tolerancia, el 

respeto y la solidaridad. 
X  X  X   

31 

Directo Los padres de familia participan 

responsablemente en los aprendizajes de sus 

hijos.  

X  X  X   

32 
Directo Los padres participan en proyectos de 

proyección social. 
X  X  X   

 

 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 

EDUCATIVA 

Apellidos y nombres del juez validador  

Dr. / Mg: Milquiades Enrique Roña Córdova 

DNI: 03118490 

Formación académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de investigación) 

 Grado Universidad Mención 

01 Magister Universidad César Vallejo Maestría en Docencia y gestión educativa 

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de 

investigación) 

 Cargo Entidad Año 

01 Docente universitario Universidad Nacional de Piura 2015-2022 

02 Docente universitario Universidad César Vallejo 2018-2022 

03 Directivo  IE “Coronel José Andrés Rázuri” Cura Mori- Piura 2017-2022 

Observaciones:  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X  ]             Aplicable después de corregir  [  ]           No aplicable [    ] 

Chimbote, 01 de julio del 2022 

 

 

 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN 

EDUCATIVA 

Nº 

Direcció

n del 

ítem 

Dimensiones / ítems Pertinencia7 Relevancia8 Claridad9 
Sugerencias/ 

Observaciones 

Dimensión 1: Institucional Sí No Sí No Sí No  

1 Directo 
Los instrumentos de gestión se elaboran de 

forma oportuna, como el PEI, PAT  y RI. 
X  X  X   

2 Directo 

Los instrumentos de gestión se evalúan y se 

actualizan periódicamente con participación 

de la comunidad educativa. 

X  X  X   

3 Directo Se realiza de forma oportuna  las 

actividades planificadas en el PAT. 
X  X  X   

4 Directo 

Se cumplen eficientemente las horas efectivas 

en nuestra institución de acuerdo a la 

calendarización. 

X  X  X   

5 Directo 
La gestión del personal se realiza con 

anticipación antes del inicio de clases. 
X  X  X   

6 Directo 
El personal de la institución educativa tiene un 

perfil idóneo para el cargo.  
X  X  X   

                                                             
7 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado 
8 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo. 
9 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna en el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 



 

7 Directo 
Las normas de convivencia se difunden de 

forma oportuna. 
       

8 Directo 
Las normas de convivencia  se cumplen de 

forma estricta. 
X  X  X   

Dimensión 2:  Pedagógica Sí No Sí No Sí No  

9 Directo 

La planificación curricular se realiza 

oportunamente, teniendo en cuenta las 

necesidades de aprendizaje de los 

estudiantes. 

X  X  X   

10 Directo 
Los directores lideran la diversificación 

curricular a través de un trabajo colegiado.  
X  X  X   

11 Directo 

El trabajo de los docentes es fortalecido de 

manera constante en comunidades de 

aprendizaje profesional. 

X  X  X   

12 Directo 

El trabajo del docente es monitoreado y 

acompañado permanentemente por el 

directivo. 

X  X  X   

13 Directo 

Los principios pedagógicos: ética, equidad, 

calidad, democracia, interculturalidad, 

conciencia ambiental y la creatividad y la 

innovación, permiten alcanzar los objetivos 

educacionales.   

X  X  X   

14 Directo 

Los principios pedagógicos, ética, equidad, 

calidad, democracia, interculturalidad, 

conciencia ambiental y la creatividad y la 

innovación, guían las sesiones de 

aprendizajes.  

X  X  X   



 

15 Directo 

El directivo promueve  proyectos de 

innovación que  permitan mejorar los 

aprendizajes. 

X  X  X   

16 Directo 

Los proyectos de innovación permiten el 

trabajo colegiado  y colaborativo con los 

actores educativos. 

X  X  X   

DIMENSIÓN 3: Administrativa Si No Si No Si No  

17 Directo 
El director aprovecha los recursos humanos de 

la institución educativa.   
X  X  X   

18 Directo 

El director emplea  los recursos humanos de la 

institución educativa según sus cualidades y 

habilidades. 

X  X  X   

19 Directo 
EL RI se elabora participativamente con la 

comunidad educativa.  
       

20 Directo 
El RI contempla todas las funciones de los 

actores educativos de la institución. 
X  X  X   

21 
Directo La toma de decisiones permite mejorar el 

servicio educativo. 
X  X  X   

22 
Directo La toma de decisiones se realiza a partir de 

información objetiva. 
X  X  X   

23 

Directo El equipo directivo asignan el tiempo necesario 

para la realización de las  actividades 

planificadas. 

X  X  X   

24 

Directo El equipo directivo asigna el tiempo necesario 

para el monitoreo y acompañamiento 

pedagógico. 

X  X  X   



 

DIMENSIÓN 4: Comunitaria SI NO SI NO SI NO  

25 

Directo Las alianzas estratégicas con los instituciones 

aliadas permiten el logro de objetivos 

comunes. 

X  X  X   

26 
Directo Los miembros de la I.E. participan activamente 

en convenios para el cuidado del ambiente. 
X  X  X   

27 
Directo La Institución contribuye a la resolución de 

problemas del ambiente en la comunidad.   
X  X  X   

28 
Directo  La institución  promueve la ejecución de 

planes de proyección social en la comunidad. 
X  X  X   

29 

Directo Las actividades desarrolladas 

comunitariamente permiten mejorar los 

aprendizajes en los estudiantes. 

X  X  X   

30 
Directo El trabajo colaborativo permite la tolerancia, el 

respeto y la solidaridad. 
X  X  X   

31 

Directo Los padres de familia participan 

responsablemente en los aprendizajes de sus 

hijos.  

X  X  X   

32 
Directo Los padres participan en proyectos de 

proyección social. 
X  X  X   

 

 

 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN EDUCATIVA 

Apellidos y nombres del juez validador  

Dr. / Mg: José Arturo Vásquez Benites 

DNI: 41678107 

Formación académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de investigación) 

 Grado Universidad Mención 

01 Magister Universidad César Vallejo Maestría en Psicología educativa 

02 Doctor Universidad César Vallejo Doctor en Educación 

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de investigación) 

 Cargo Entidad Año 

01 Especialista de Educación Unidad de gestión Educativa Pallasca 2019 - 2022 

Observaciones:  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [   ]             Aplicable después de corregir  [ X ]           No aplicable [    ] 

 

Chimbote, 01 de julio del 2022 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 5: Instrumento de recolección de datos 2 

Instrumento 2. 

EVALUACIÓN DEL NIVEL DE APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL 

Estimado(a) Docente: 

Estamos realizando un estudio sobre aprendizaje organizacional que permitirá contar con información 

valiosa para determinar las acciones que nos lleven a mejorar el servicio educativo. Este instrumento es un 

cuestionario tipo Escala de Likert diseñado para obtener información respecto a las formas y condiciones en 

que se construye el aprendizaje en la institución educativa.  

 

Le solicitamos que contestes este cuestionario con la mayor seriedad posible. No hay respuestas correctas 

ni incorrectas; además sus respuestas serán confidenciales y anónimas. 

 El Investigador. 

 

I. DATOS INFORMATIVOS 

Cargo Nivel Fecha 

     /                                                                                                                                                       / 2022 

 

II. INSTRUCCIONES  

A continuación, se le presenta los cuatro aspectos puestos a evaluar. Analiza las afirmaciones presentadas 

y relaciónelas con lo que sucede en la institución educativa donde usted trabaja, luego exprese su opinión 

marcando con un aspa (X) dentro del recuadro de la opción que mejor exprese el grado en el que está de 

acuerdo con las siguientes afirmaciones. 

  

III. CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN 

Dimensión Ítem 

 

Nunca Casi 

nunca 

 A 
veces 

Casi 

siempre 

Siempre 

Trabajo en 

equipo 

1. El  docente siempre comparte 
sus experiencias en talleres, 
ferias, etc., con sus colegas. 

     

2. Los docentes realizan réplicas 
con sus colegas sobre 
experiencias exitosas. 

     

3. Los docentes en grupo 
reflexionan sobre su práctica 
pedagógica. 

     

4. Los docentes reflexionan 
sobre experiencias exitosas en 
otras instituciones. 

     

5. Los docentes respetan las 
opiniones contrarias al suyo 
buscando consensos. 

     

6. Los docentes establecen 
relaciones armoniosas y 
democráticas. 

     

7. Los docentes comparten sus 
logros de aprendizaje con sus 
colegas.  

     

8. Los docentes comparten la 
efectividad de sus estrategias 

     



 

en el logro de aprendizajes en 
sus estudiantes. 

 

Dimensión Ítem Nunca Casi 

nunca 

 A 
veces 

Casi 

siempre 

Siempre 

Visión 

compartida  

9. Los directores elaboran la 
visión y misión de forma 
participativa con la comunidad 
educativa. 

     

10. Las actividades de la 
institución educativa se 
orientan a la consecución de la 
visión. 

     

11.Los docentes realizan 
actividades innovadoras para 
la consecución de los 
propósitos educativos. 

     

12.Las innovaciones surgen a 
partir de la reflexión conjunta 
de los docentes ante las 
necesidades de aprendizaje de 
los estudiantes. 

     

13.La institución educativa 
responde a los cambios del 
entorno desarrollando nuevas 
prácticas. 

     

14.El personal de la institución 
aprenden reflexionando 
acerca de las prácticas 
cotidianas en la institución 
educativa. 

     

15.Los errores son fuente de 
aprendizaje para mejorar la 
práctica . 

     

16.Se promueve la reflexión 
sobre los obstáculos y 
problemas no previstos en la 
institución. 

     

 

Dimensión Ítem Nunca Casi 

nunca 

 A 
veces 

Casi 

siempre 

Siempre 

Cultura 

organizacional 

17.La institución educativa ha 
instaurado una cultura de 
permanente aprendizaje. 

     

18.Los docentes tienen una 
actitud de curiosidad y 
compromisos permanentes. 

     

19.La institución educativa 
promueve un diálogo 
armonioso, democrático y 
reflexivo  

     

20.Los docentes participan 
libre y respetuosamente en 

     



 

conversaciones sobre la 
gestión de la institución.  

21.Los docentes reciben una 
motivación permanente para 
la consecución de las metas. 

     

22.Se evalúan las acciones 
implementadas durante y al 
finalizar el año escolar  para 
verificar el logro de las metas 
trazadas en la institución. 

     

23.La institución educativa 
promueve el respeto entre 
sus integrantes. 

     

24.Los integrantes de la 
institución expresan sus 
opiniones con respeto a sus 
oyentes.  

     

 

Dimensión Ítem Nunca Casi 

nunca 

 A 
veces 

Casi 

siempre 

Siempre 

Estructura 

y recursos 

25.La estructura de la institución 
refleja una cultura organizacional 
democrática. 

     

26.La estructura de la institución 
permite una comunicación 
efectiva entre sus miembros. 

     

27.Los recursos financieros son 
suficientes para la consecución 
de los objetivos institucionales. 

     

28.Los recursos financieros se 
usan oportunamente priorizando 
las necesidades de la 
institución.  

     

29.Las funciones están 
claramente establecidas en el 
reglamento interno.  

     

30.El cumplimiento de las 
funciones de los miembros de la 
institución se monitorea 
constantemente.  

     

31.Los materiales educativos se 
gestionan y distribuyen 
oportunamente. 

     

32.Los medios tecnológicos 
contribuyen al logro de la visión 
de la institución. 

     

Se le agradece por el apoyo y sinceridad a la presente investigación. 

Bendiciones. 

 

 

 



 

Ficha técnica del Instrumento 2 

EVALUACIÓN DEL CUESTIONARIO DE APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL 

I. Datos informativos: 

- Autor    :  Antonio Bolívar  

- Adaptación   : Segundo Mauro Polo Bolo 

- Tipo de instrumento  : Cuestionario tipo Escala de Likert 

- Niveles de aplicación  : Docentes de instituciones educativas de EBR. 

- Administración   : Individual 

- Tiempo de aplicación  : 30 minutos 

- Materiales   : Formulario Google Forms. 

- Responsable de la aplicación: Segundo Mauro Polo Bolo 

II. Descripción y propósito: 

El instrumento consta 32 ítems de opinión con alternativas que miden el grado de 

aceptación a la afirmación presentada, cuyo propósito es conocer el nivel de 

aprendizaje organizacional en las instituciones educativas de Educación Básica 

Regular. 

III. Tabla de Especificaciones: 

Dimensión  Indicador de evaluación 
Peso 

% 
Ítems Puntaje 

Trabajo en 
equipo  Intercambio de experiencias 

25% 

1, 2 1- 5 

Reflexión grupal 3, 4 1- 5 

Relaciones interpersonales 5, 6 1- 5 

Logros de aprendizaje compartidos 7, 8 1- 5 

Visión compartida 
Visión  

25% 

9, 10 1- 5 

Innovación 11, 12 1- 5 

Claridad estratégica 13, 14 1- 5 

Uso de errores como fuente de 
aprendizaje 

15, 16 1- 5 



 

Dimensión  Indicador de evaluación 
Peso 

% 
Ítems Puntaje 

Cultura 
organizacional 

Aprendizaje permanente 

25% 

17, 18 1 - 5 

Promoción del diálogo 19, 20 1 - 5 

Establecimiento de metas 21, 22 1 - 5 

Respeto permanente 23, 24 1 - 5 

Estructura y 
recursos Estructura horizontal 

25% 

25, 26 1 - 5 

Recursos 27, 28 1 - 5 

Funciones específicas 29, 30 1 - 5 

Medios y materiales 31 - 32 1 - 5 

 
TOTAL 100% 32 ítems 32 –160 

IV. Opciones de respuesta: 

Nº de Ítems Opción de respuesta Puntaje 

Del 1 al 32 

- Siempre 5 

- Casi siempre 4 

- A veces 3 

- Casi nunca 2 

- Nunca 1 

 

V. Niveles de valoración: 

5.1. Valoración de las dimensiones:  

   D1: Trabajo en equipo (8 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado [33 - 40] 

- Logro [25 - 32] 

- Proceso [17 - 24] 

- Inicio [8 - 16] 

   



 

 D2: Visión compartida (8 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado [33 - 40] 

- Logro [25 - 32] 

- Proceso [17 - 24] 

- Inicio [8 - 16] 

 

  D3: Cultura organizacional (8 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado [33 - 40] 

- Logro [25 - 32] 

- Proceso [17 - 24] 

- Inicio [8 - 16] 

 

  D4: Estructura y recursos (8 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado [33 - 40] 

- Logro [25 - 32] 

- Proceso [17 - 24] 

- Inicio [8 - 16] 

 

 

5.2. Valoración de la Variable: Aprendizaje organizacional (32 ítems) 

Nivel Valores 

- Destacado 129 - 160 

- Logro   97 - 128 

- Proceso  65 -  96 

- Inicio  32 -  64 

 

 

 

 

 



 

Ficha de validez del Instrumento 2 a juicio de expertos 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: EVALUACIÓN DEL CUESTIONARIO DE 

APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL 

Nº 
Dirección 

del ítem 
Dimensiones / ítems 

Pertinencia
10 

Relevancia
11 

Claridad
12 

Sugerencias/ 

Observaciones 

Dimensión 1:  Trabajo en equipo Sí No Sí No Sí No  

1 Directo 
El  docente siempre  comparte sus experiencias 

en talleres, ferias, etc., con sus colegas. 
X  X  X   

2 Directo 
Los docentes realizan réplicas con sus colegas 

sobre experiencias exitosas. 
X  X  X   

3 Directo Los docentes en grupo reflexionan sobre su 

práctica pedagógica. 
X  X  X   

4 Directo 
Los docentes reflexionan sobre experiencias 

exitosas en otras instituciones. 
X  X  X   

5 Directo 
Los docentes respetan las opiniones contrarias 

al suyo buscando consensos. 
X  X  X   

6 Directo 
Los docentes establecen relaciones armoniosas 

y democráticas. 
X  X  X   

                                                             
10 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado 
11 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo. 
12 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 



 

7 Inversa 
Los docentes comparten sus logros de 

aprendizaje con sus colegas.  
X  X  X   

8 Directo 

Los docentes comparten la efectividad de sus 

estrategias en el logro de aprendizajes en sus 

estudiantes. 

X  X  X   

Dimensión 2:  Visión compartida Sí No Sí No Sí No  

9 Directo 
Los directores elaboran la visión y misión de 

forma participativa con la comunidad educativa. 
X  X  X   

10 Directo 
Las actividades de la institución educativa se 

orientan a la consecución de la visión. 
X  X  X   

11 Directo 

Los docentes realizan actividades innovadoras 

para la consecución de los propósitos 

educativos. 

X  X  X   

12 Directo 

Las innovaciones surgen a partir de la reflexión 

conjunta de los docentes ante las necesidades 

de aprendizaje de los estudiantes. 

X  X  X   

13 Directo La institución educativa responde a los cambios 

del entorno desarrollando nuevas prácticas. 
X  X  X   

14 Directo 
El personal de la institución aprenden 

reflexionando acerca de las prácticas cotidianas 

en la institución educativa. 

X  X  X   

15 Directo Los errores son fuente de aprendizaje para 

mejorar la práctica pedagógica del docente. 
X  X  X   

16 Directo Se promueve la reflexión sobre los obstáculos y 

problemas no previstos en la institución. 
X  X  X   

Dimensión 3: Cultura organizacional Si No Si No Si No  



 

17 Directo 
La institución educativa ha instaurado una cultura 

de permanente aprendizaje. 
X  X  X   

18 Directo 
Los docentes tienen una actitud de curiosidad y 

compromisos permanentes. 
X  X  X   

19 Directo 
La institución educativa promueve un diálogo 

armonioso, democrático y reflexivo  
X  X  X   

20 

Directo Los docentes participan libre y respetuosamente 

en conversaciones sobre la gestión de la 

institución.  

X  X  X   

21 
Directo Los docentes reciben una motivación permanente 

para la consecución de las metas. 
X  X  X   

22 

Directo Se evalúan las acciones implementadas durante 

y al finalizar el año escolar  para verificar el logro 

de las metas trazadas en la institución. 

X  X  X   

23 
Directo La institución educativa promueve el respeto 

entre sus integrantes. 
X  X  X   

24 
Directo Los integrantes de la institución expresan sus 

opiniones con respeto a sus oyentes.  
X  X  X   

Dimensión 4: Estructura y recursos Si No Si No Si No  

25 Directo 
La estructura de la institución refleja una cultura 

organizacional democrática. 
X  X  X   

26 Directo 
La estructura de la institución permite una 

comunicación efectiva entre sus miembros. 
X  X  X   

27 Directo 
Los recursos financieros son suficientes para la 

consecución de los objetivos institucionales. 
X  X  X   



 

28 Directo Los recursos financieros se usan oportunamente 

priorizando las necesidades de la institución.  
X  X  X   

29 Directo Las funciones están claramente establecidas en 

el reglamento interno.  
X  X  X   

30 Directo El cumplimiento de las funciones de los miembros 

de la institución se monitorea constantemente.  
X  X  X   

31 Directo Los materiales educativos se gestionan y 

distribuyen oportunamente. 
X  X  X   

32 Directo Los medios tecnológicos contribuyen al logro de 

la visión de la institución. 
X  X  X   



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: EVALUACIÓN DEL CUESTIONARIO DE 

APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL 

Apellidos y nombres del juez validador  

Dr. Pedro Guillermo Vega Angeles  

DNI: 32915477 

Formación académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de investigación) 

 Grado Universidad Mención 

01 Magister Universidad César Vallejo Maestría en Psicología educativa 

02 Doctor Universidad César Vallejo Doctor en Educación 

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de 

investigación) 

 Cargo Entidad Año 

02 Director  Institución Educativa 88336 Gastón Vidal Porturas 2019 

03 Especialista de Educación Unidad de gestión educativa local - Santa 2021 - 2022 

Observaciones:  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ X ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [    ] 

 

 

Chimbote, 26 de mayo del 2021 

 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: EVALUACIÓN DEL CUESTIONARIO DE 

APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL 

Nº 
Dirección 

del ítem 
Dimensiones / ítems 

Pertinencia
13 

Relevancia
14 

Claridad
15 

Sugerencias/ 

Observaciones 

Dimensión 1:  Trabajo en equipo Sí No Sí No Sí No  

1 Directo 
El  docente siempre  comparte sus experiencias 

en talleres, ferias, etc., con sus colegas. 
X  X  X   

2 Directo 
Los docentes realizan réplicas con sus colegas 

sobre experiencias exitosas. 
X  X  X   

3 Directo Los docentes en grupo reflexionan sobre su 

práctica pedagógica. 
X  X  X   

4 Directo 
Los docentes reflexionan sobre experiencias 

exitosas en otras instituciones. 
X  X  X   

5 Directo 
Los docentes respetan las opiniones contrarias 

al suyo buscando consensos. 
X  X  X   

6 Directo 
Los docentes establecen relaciones armoniosas 

y democráticas. 
X  X  X   

7 Inversa 
Los docentes comparten sus logros de 

aprendizaje con sus colegas.  
X  X  X   

                                                             
13 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado 
14 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo. 
15 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna nel enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 



 

8 Directo 

Los docentes comparten la efectividad de sus 

estrategias en el logro de aprendizajes en sus 

estudiantes. 

X  X  X   

Dimensión 2:  Visión compartida Sí No Sí No Sí No  

9 Directo 
El equipo directivo elabora la visión y misión de 

forma participativa con la comunidad educativa. 
       

10 Directo 
Las actividades de la institución educativa se 

orientan a la consecución de la visión. 
X  X  X   

11 Directo 
Los docentes implementan proyecto de 

innovación orientados a la visión y misión.  
X  X  X   

12 Directo 

Las innovaciones surgen a partir de la reflexión 

conjunta de los docentes ante las necesidades 

de aprendizaje de los estudiantes. 

X  X  X   

13 Directo 
La institución educativa responde a los cambios 

del entorno desarrollando nuevas prácticas de 

atención al estudiante. 

X  X  X   

14 Directo 

El personal de la institución aprenden 

reflexionando acerca de las prácticas cotidianas, 

de acuerdo a sus funciones en la institución 

educativa. 

X  X  X   

15 Directo Los problemas que se presentan  son fuente de 

aprendizaje para mejorar la práctica pedagógica. 
X  X  X   

16 Directo Se promueve la reflexión sobre los obstáculos y 

problemas no previstos en la institución. 
X  X  X   

Dimensión 3: Cultura organizacional Si No Si No Si No  

17 Directo 
La institución educativa ha instaurado una cultura 

de permanente aprendizaje. 
X  X  X   



 

18 Directo 
Los docentes tienen una actitud de curiosidad y 

compromisos permanentes. 
X  X  X   

19 Directo 
La institución educativa promueve un diálogo 

armonioso, democrático y reflexivo  
X  X  X   

20 

Directo Los docentes participan libre y respetuosamente 

en reuniones colegiadas sobre la gestión de la 

institución.  

X  X   X  

21 
Directo Los docentes reciben motivación permanente 

para la consecución de las metas. 
X  X  X   

22 

Directo Se evalúan las acciones implementadas durante 

y al finalizar el año escolar  para verificar el logro 

de las metas trazadas en la institución. 

X  X  X   

23 
Directo La institución educativa promueve el respeto 

entre sus integrantes. 
X  X  X   

24 
Directo Los integrantes de la institución expresan sus 

opiniones con respeto a sus oyentes.  
X  X  X   

Dimensión 4: Estructura y recursos Si No Si No Si No  

25 Directo 
La estructura de la institución refleja una cultura 

organizacional democrática. 
X  X  X   

26 Directo 
La estructura de la institución permite una 

comunicación efectiva entre sus miembros. 
X  X  X   

27 Directo 
Los recursos financieros son suficientes para la 

consecución de los objetivos institucionales. 
X  X  X   

28 Directo Los recursos financieros se usan oportunamente 

priorizando las necesidades de la institución.  
X  X  X   



 

29 Directo Las funciones están claramente establecidas en 

el reglamento interno.  
X  X  X   

30 Directo El cumplimiento de las funciones de los miembros 

de la institución se monitorea constantemente.  
X  X  X   

31 Directo Los materiales educativos se gestionan y 

distribuyen oportunamente. 
X  X  X   

32 Directo 

Los medios tecnológicos contribuyen al logro de 

las metas institucionales. 
X  X  

X 

 

 

  

 

 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: EVALUACIÓN DEL CUESTIONARIO DE 

APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL 

Apellidos y nombres del juez validador  

Dr. / Mg: Milquiades Enrique Roña Córdova  

DNI: 03118490 

Formación académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de investigación) 

 Grado Universidad Mención 

01 Magister Universidad César Vallejo Maestría en docencia y gestión educativa 

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de 

investigación) 

 Cargo Entidad Año 

01 Docente universitario Universidad Nacional de Piura 2015-2022 

02 Docente universitario Universidad César Vallejo 2018-2022 

03 Directivo  IE “Coronel José Andrés Rázuri” Cura Mori- Piura 2017-2022 

Observaciones:  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ x ]             Aplicable después de corregir  [  ]           No aplicable [    ] 

 

Chimbote, 03 de julio del 2022 

 

 

 

 



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: EVALUACIÓN DEL CUESTIONARIO DE 

APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL 

Nº 
Dirección 

del ítem 
Dimensiones / ítems 

Pertinencia
16 

Relevancia
17 

Claridad
18 

Sugerencias/ 

Observaciones 

Dimensión 1:  Trabajo en equipo Sí No Sí No Sí No  

1 Directo 
El  docente siempre  comparte sus experiencias 

en talleres, ferias, etc., con sus colegas. 
X  X  X   

2 Directo 
Los docentes realizan réplicas con sus colegas 

sobre experiencias exitosas. 
X  X  X   

3 Directo Los docentes en grupo reflexionan sobre su 

práctica pedagógica. 
X  X  X   

4 Directo 
Los docentes reflexionan sobre experiencias 

exitosas en otras instituciones. 
X  X  X   

5 Directo 
Los docentes respetan las opiniones contrarias 

al suyo buscando consensos. 
X  X  X   

6 Directo 
Los docentes establecen relaciones armoniosas 

y democráticas. 
X  X  X   

7 Inversa 
Los docentes comparten sus logros de 

aprendizaje con sus colegas.  
X  X  X   

                                                             
16 Pertinencia: El ítem corresponde al concepto teórico formulado 
17 Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o dimensión específica del constructo. 
18 Claridad: Se entiende sin dificultad alguna nel enunciado del ítem, es conciso, exacto y directo. 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados son suficientes para medir la dimensión 



 

8 Directo 

Los docentes comparten la efectividad de sus 

estrategias en el logro de aprendizajes en sus 

estudiantes. 

X  X  X   

Dimensión 2:  Visión compartida Sí No Sí No Sí No  

9 Directo 
El equipo directivo elabora la visión y misión de 

forma participativa con la comunidad educativa. 
       

10 Directo 
Las actividades de la institución educativa se 

orientan a la consecución de la visión. 
X  X  X   

11 Directo 
Los docentes implementan proyecto de 

innovación orientados a la visión y misión.  
X  X  X   

12 Directo 

Las innovaciones surgen a partir de la reflexión 

conjunta de los docentes ante las necesidades 

de aprendizaje de los estudiantes. 

X  X  X   

13 Directo 
La institución educativa responde a los cambios 

del entorno desarrollando nuevas prácticas de 

atención al estudiante. 

X  X  X   

14 Directo 

El personal de la institución aprenden 

reflexionando acerca de las prácticas cotidianas, 

de acuerdo a sus funciones en la institución 

educativa. 

X  X  X   

15 Directo Los problemas que se presentan  son fuente de 

aprendizaje para mejorar la práctica pedagógica. 
X  X  X   

16 Directo Se promueve la reflexión sobre los obstáculos y 

problemas no previstos en la institución. 
X  X  X   

Dimensión 3: Cultura organizacional Si No Si No Si No  

17 Directo 
La institución educativa ha instaurado una cultura 

de permanente aprendizaje. 
X  X  X   



 

18 Directo 
Los docentes tienen una actitud de curiosidad y 

compromisos permanentes. 
X  X  X   

19 Directo 
La institución educativa promueve un diálogo 

armonioso, democrático y reflexivo  
X  X  X   

20 

Directo Los docentes participan libre y respetuosamente 

en reuniones colegiadas sobre la gestión de la 

institución.  

X  X   X  

21 
Directo Los docentes reciben motivación permanente 

para la consecución de las metas. 
X  X  X   

22 

Directo Se evalúan las acciones implementadas durante 

y al finalizar el año escolar  para verificar el logro 

de las metas trazadas en la institución. 

X  X  X   

23 
Directo La institución educativa promueve el respeto 

entre sus integrantes. 
X  X  X   

24 
Directo Los integrantes de la institución expresan sus 

opiniones con respeto a sus oyentes.  
X  X  X   

Dimensión 4: Estructura y recursos Si No Si No Si No  

25 Directo 
La estructura de la institución refleja una cultura 

organizacional democrática. 
X  X  X   

26 Directo 
La estructura de la institución permite una 

comunicación efectiva entre sus miembros. 
X  X  X   

27 Directo 
Los recursos financieros son suficientes para la 

consecución de los objetivos institucionales. 
X  X  X   

28 Directo Los recursos financieros se usan oportunamente 

priorizando las necesidades de la institución.  
X  X  X   



 

29 Directo Las funciones están claramente establecidas en 

el reglamento interno.  
X  X  X   

30 Directo El cumplimiento de las funciones de los miembros 

de la institución se monitorea constantemente.  
X  X  X   

31 Directo Los materiales educativos se gestionan y 

distribuyen oportunamente. 
X  X  X   

32 Directo 

Los medios tecnológicos contribuyen al logro de 

las metas institucionales. 
X  X  

X 

 

 

  



 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO: EVALUACIÓN DEL CUESTIONARIO DE APRENDIZAJE 

ORGANIZACIONAL 

Apellidos y nombres del juez validador  

Dr. / Mg: José Arturo Vásquez Benites 

DNI: 41678107 

Formación académica del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de investigación) 

 Grado Universidad Mención 

01 Magister Universidad César Vallejo Maestría en Psicología educativa 

02 Doctor Universidad César Vallejo Doctor en Educación 

Experiencia profesional del validador: (asociado a su calidad de experto en la variable y problemática de investigación) 

 Cargo Entidad Año 

01 Especialista de Educación Unidad de gestión Educativa Pallasca 2019 - 2022 

Observaciones:  

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable [ x ]             Aplicable después de corregir  [  ]           No aplicable [    ] 

Chimbote, 03 de julio del 2022 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 6: Base de datos 

 



 

 

 



Anexo: 

Prueba de Confiabilidad del Instrumento 

CUESTIONARIO DE EVALUACIÓN DE LA GESTIÓN EDUCATIVA 

I. Datos informativos:

1.1. Prueba estadística : Confiabilidad de Alfa de Cronbach 

1.2. Número de ítems : 32 

1.3. Muestra Piloto  : Docentes de la Institución Educativa San Luis 

1.4. Unidades muestrales : 8 

II. Prueba estadística de confiabilidad:

Coeficiente Alfa de Cronbach 

Dónde: 

α : Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 

K : Número de ítems del instrumento 

𝑆𝑡
2 : Sumatoria de las varianzas de los ítems. 

∑𝑆𝑖
2 : Varianza total del instrumento 

III. Prueba piloto

IV. Coeficiente de confiabilidad:

La prueba de confiabilidad de Alfa de Cronbach del Cuestionario de evaluación

de la Gestión educativa obtuvo un coeficiente de 0,95 indicando que existe una

confiabilidad muy alta en el instrumento.
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Anexo: 

Prueba de Confiabilidad del Instrumento 

EVALUACIÓN DEL NIVEL DE APRENDIZAJE ORGANIZACIONAL 

V. Datos informativos:

1.5. Prueba estadística : Confiabilidad de Alfa de Cronbach 

1.6. Número de ítems : 32 

1.7. Muestra Piloto  : Docentes de la Institución Educativa San Luis 

1.8. Unidades muestrales : 8 

VI. Prueba estadística de confiabilidad:

Coeficiente Alfa de Cronbach 

Dónde: 

α : Coeficiente de confiabilidad del cuestionario 

K : Número de ítems del instrumento 

𝑆𝑡
2 : Sumatoria de las varianzas de los ítems. 

∑𝑆𝑖
2 : Varianza total del instrumento 

VII. Prueba piloto

VIII. Coeficiente de confiabilidad:

La prueba de confiabilidad de Alfa de Cronbach del Cuestionario de evaluación 

del Aprendizaje organizacional Gestión educativa obtuvo un coeficiente de 0,97 

indicando que existe una confiabilidad muy alta en el instrumento. 
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Anexo 7: Prueba de normalidad 

Prueba de normalidad de la distribución de los datos recolectados 

I. Datos informativos

a. Tesista: Segundo Mauro Polo Bolo

b. Instrumento: Cuestionario sobre aprendizaje organizacional

c. Número de ítems: 32

d. Muestra Piloto: Directivos y docentes

e. Unidades muestrales: 08

II. Selección de la prueba de normalidad

La prueba que se aplicó para determinar la normalidad de los datos fue Shapiro-

Wilk, pues la muestra estuvo constituida por 50 participantes.  

III. Resultados de la prueba de normalidad

Prueba de normalidad de Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

GESTIÓN EDUCATIVA ,954 50 0,050 

APRENDIZAJE_ORGANIZACIONAL ,927 50 0,004 

Interpretación 

Considerando que la muestra estuvo constituida por 50 participantes se utilizó la 

prueba de normalidad de Shapiro-Wilk.  En esta se observa que la variable Gestión 

educativa si tiene (P:0,050) distribución normal y la variable Aprendizaje 

organizacional no tiene (P:0,004) distribución normal.  
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