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Resumen 

La investigación tuvo como objetivo general establecer la relación entre las 

plataformas virtuales y comunidades profesionales de aprendizaje en docentes de 

instituciones educativas de Quillabamba, Cusco-2022. El tipo de estudio fue 

aplicado de nivel descriptivo, enfoque cuantitativo de diseño correlacional. La 

población estuvo constituida por 120 profesores, la muestra fue de 100 docentes 

de tres instituciones educativas de la UGEL la Convención y el muestreo fue no 

probabilístico. Se recolectó los datos mediante la técnica de la encuesta cuyo 

instrumento fue el cuestionario para ambas variables, los cuales fueron aplicados a 

la muestra de estudio; se realizó la medición de las características de las variables 

de estudio y se obtuvo la relación por medio del método hipotético deductivo. Se 

estableció la validez de los instrumentos mediante juicio de expertos y para el grado 

de confiabilidad se aplicó la prueba de consistencia interna obteniéndose por medio 

del estadístico Alfa de Cronbach los valores de 0,93 y 0,96 respectivamente. Los 

resultados alcanzados en la investigación confirmaron la existencia de una 

correlación positiva media (r = 0,531) entre las plataformas virtuales y comunidades 

profesionales de aprendizaje en docentes de instituciones educativas de 

Quillabamba, Cusco-2022.  

Palabras clave: Plataformas virtuales, comunidades profesionales de aprendizaje, 

aprendizaje colectivo 
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Abstract 

The general objective of the research was to establish the relationship 

between virtual platforms and professional learning communities in teachers of 

educational institutions in Quillabamba, Cusco-2022. The type of study was applied 

at a descriptive level, quantitative approach of correlational design. The poblation 

consisted of 120 teachers, the sample was 100 teachers from three educational 

institutions of the UGEL la Convencion and the sampling was non-probabilistic. Data 

was collected using the survey technique whose instrument was the questionnaire 

for both variables, which were applied to the study sample; The characteristics of 

the study variables were measured and the relationship was obtained through the 

hypothetical-deductive method. The validity of the instruments was established by 

expert judgment and for the degree of reliability, the internal consistency test was 

applied, obtaining values of 0.93 and 0.96, respectively, through the Cronbach's 

Alpha statistic. The results achieved in the research confirmed the existence of a 

positive average correlation (r = 0.531) between virtual platforms and professional 

learning communities in teachers of educational institutions in Quillabamba, Cusco-

2022. 

Keywords: Virtual platforms, professional learning communities, collective learning 

 

 

 

 

 



1 

I. INTRODUCCIÓN 

Frente al contexto sanitario provocado por el COVID-19, 191 gobiernos 

cerraron las instituciones educativas, siendo afectados más de 91% de 

estudiantes matriculados en todo el mundo (Holmes, 2020). A raíz del contexto, 

la relación de asesoramiento e información de la comunidad de aprendizaje 

conformadas por los alumnos, padres, directivos y el profesional docente en la 

escuela, cambio de ser presencial a ser virtual. El intercambio de opiniones entre 

comunidades profesionales de aprendizaje (CPA) a través de plataformas 

virtuales (PV), abrieron la puerta a la incontable gama de conocimientos 

aprendizajes disponibles en todo momento (Organización para la Cooperación y 

el Desarrollo Económicos [OCDE], 2020). 

En Latinoamérica los docentes en un 60%, dijeron que a nivel profesional 

tienen la necesidad de adquirir mayores competencias en el uso de tecnologías 

virtuales para su desarrollo profesional. Se observó que los profesores que no 

adquirieron el conocimiento de nuevas tecnologías en entornos virtuales, están 

en un riesgo importante de quedarse rezagados en su crecimiento profesional, 

ya que los entornos virtuales, llamados también entornos digitales, vinieron para 

quedarse y transformar el trabajo colaborativo dentro de las comunidades 

profesionales (OCDE, 2019). Por los cambios en la forma de educación que se 

dieron por el contexto de los últimos años, se hace necesaria políticas que 

consideren nuevas formas de innovación pedagógica, como la creación de 

entornos de aprendizaje colaborativo virtuales, donde la formación de la 

competencia reflexiva del docente se hace necesaria para la mejoría en su 

capacidad de análisis practico y la capacidad de investigación dentro de una 

realidad institucional y social cambiante, (Basurto y Navareño, 2018). 

En el Perú se identificó que el respaldo legal en las CPA era poco, por ello 

el MINEDU aprobó la Resolución Viceministerial N° 186-2021, considerando que 

en el ciclo de formación interna (CFI) las CPA adquieren mayor importancia, 

debido a que con ellas, se mejora la práctica pedagógica del personal docente 

de las IE públicas del nivel secundaria; dicho CFI se viene desarrollando en la 

modalidad blended learning, donde se pretende conseguir el logro de una mejor 

autonomía, adaptando cada necesidad específica en su formación, donde se 

ofrece recursos en línea permanentes y actuales, personalizando el proceso de 
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aprendizaje basado en desarrollar y mejorar la creatividad, la motivación y 

responder oportunamente a situaciones que consideren la dispersión geográfica. 

En las instituciones educativas estudiadas, en vista de la coyuntura 

sanitaria, se observó que las CPA vieron peligrar su participación, su interacción 

para la identificación de fortalezas y debilidades en las prácticas de trabajo 

colaborativo y colegiado entre sus miembros. Este impacto se reflejaría de 

manera directa en la manera de aprender en los estudiantes. Ante tal 

circunstancia, para mantener la comunicación entre los miembros de estas 

comunidades, se optó por el uso de las plataformas virtuales, las cuales, por sus 

características de practicidad, evaluativas, tutoriales y sobre todo comunicativas 

se pretendió dar garantía en la forma de interactuar entre los integrantes de las 

mismas. 

Luego de exponer la realidad problemática, se hizo necesario abordar el 

problema general para lo cual se planteó la pregunta: ¿De qué manera se 

relaciona las plataformas virtuales y CPA en docentes de instituciones 

educativas de Quillabamba, Cusco 2022? Del mismo modo se abordaron cinco 

problemas específicos, planteándose las preguntas: ¿De qué manera se 

relaciona las plataformas virtuales y el liderazgo compartido y de apoyo (LCA), 

las condiciones de apoyo (CA), la visión y valores compartidos (VVC), la práctica 

personal compartida (PPC) y el aprendizaje colectivo entre el profesorado y la 

práctica (ACPP) entre los docentes de instituciones educativas de Quillabamba, 

Cusco 2022? 

La investigación se justificó teóricamente por que el tratamiento de las dos 

variables nombradas permitió analizar las teorías, enfoques y posturas que 

existen hasta la actualidad, por ser aún de mucha relevancia. Además, tuvo 

justificación práctica dado que los resultados beneficiarán a los educadores y 

directivos de las instituciones, donde se espera tomen acciones preventivas, 

promoviendo actividades y dando facilidad a la CPA para su sociabilización e 

incrementar el uso de entornos virtuales entre ellos. A nivel metodológico esta 

investigación aporta para futuros investigadores, técnicas, estrategias e 

instrumentos validados. 
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En la investigación hecha, fue necesario el planteamiento de un objetivo 

general, pretendiendo establecer la relación de las llamadas plataformas 

virtuales y las CPA. De igual modo, se plantearon cinco objetivos específicos, los 

cuales fueron: Establecer la relación que existe entre el uso de plataformas 

virtuales y el liderazgo compartido y de apoyo, las condiciones de apoyo la visión 

y valores compartidos, la práctica personal compartida y el aprendizaje colectivo 

entre el profesorado y la práctica en docentes de instituciones educativas de 

Quillabamba, Cusco 2022. 

Para comprobar la relación entre las variables de la investigación se trazó 

una hipótesis general, tratando de probar la evidencia de una relación 

significativa de las plataformas virtuales y CPA. Así mismo se plantearon cinco 

hipótesis específicas mediante las cuales se trató de probar la evidencia de una 

relación significativa de las plataformas virtuales y el liderazgo compartido y de 

apoyo, las condiciones de apoyo la visión y valores compartidos, la práctica 

personal compartida y el aprendizaje colectivo entre el profesorado y la práctica 

en docentes de instituciones educativas de Quillabamba, Cusco 2022. 
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II. MARCO TEÓRICO 

Dentro del ámbito Internacional, aunque los estudios recientes sobre las 

variables estudiadas son escasos, se consideró a Viloria y Hamburger (2019) 

cuyo objetivo de la investigación hecha fue el establecer la importancia del uso 

de herramientas de comunicación en entornos virtuales de aprendizaje en una 

población conformada por 87 participantes entre docentes y estudiantes, el tipo 

de estudio fue descriptiva, no experimental. Se obtuvo los datos a través del 

cuestionario, obteniendo el resultado de un valor de 0.891 en el coeficiente de 

correlación, a raíz de ello, se concluyó que, la utilización de herramientas de 

comunicación en entornos virtuales de aprendizaje de manera sincrónica se 

realiza en forma mediana. El aporte de la investigación, según los autores fue 

crear planes de formación continua para los docentes y garantizar el uso de 

plataformas virtuales para el trabajo colaborativo entre la comunidad de 

aprendizaje. 

De igual forma, el objetivo de la investigación hecha por García y García 

(2021) fue el de examinar el uso de plataformas virtuales como herramientas 

digitales y el valor que le dan los docentes en la utilización de las mismas en una 

población conformada por 108 docentes, el enfoque que tomó el estudio fue 

cuantitativo, correlacional y no experimental. Se obtuvo los datos a través del 

cuestionario, las plataformas virtuales tuvieron por parte de los docentes una 

valoración relevante de 96.3%, a raíz de ello, se concluyó que el confinamiento 

producido a raíz de la pandemia trajo como resultado un cambio importante en 

la enseñanza dentro de la comunidad de aprendizaje. El aporte de la 

investigación, según el autor, fue brindar información importante y clasificada del 

uso de herramientas digitales como plataformas virtuales y el beneficio que 

brinda al docente su uso diario.  

Por otro lado, el objetivo de la investigación hecha por Mayorga et al. 

(2020) fue el análisis de los aspectos importantes del aprendizaje en forma 

colaborativa en entornos virtuales en una población conformada por 112 

docentes y 402 estudiantes de cinco IE., el tipo de la investigación fue 

descriptivo, exploratorio de método inductivo-deductivo. Se obtuvo los datos a 

través del cuestionario, obteniendo el resultado de que un 87.5% de los docentes 

coinciden que las plataformas virtuales contribuyen notablemente al aprendizaje 
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colaborativo, a raíz de ello, se concluyó que, los docentes deberían dar 

importancia en el desarrollo y creación de comunidades de aprendizaje, donde 

se pretende mejorar las habilidades colaborativas, compartidas y coordinadas. 

El aporte de la investigación, fue brindar información teórica importante a cerca 

de las plataformas virtuales de aprendizaje y construir el conocimiento de manera 

social. 

Así mismo, Arnaiz et al. (2018) cuyo objetivo de investigación fue el dar a 

conocer lo obtenido en el resultado y las ventajas que da la investigación en la 

creación de una CPA encargadas de apoyar y colaborar entre instituciones 

educativas de un entorno establecido en una población conformada por 130 

docentes de cuatro I.E, el enfoque que tomó la investigación fue participativo. Se 

usaron instrumentos que se condicionaron a cada fase de la investigación, como 

fueron: cuestionarios, fichas de planificación y actas de reuniones, obteniendo el 

resultado de un valor superior a 3 puntos en promedio de 4 puntos en las 

dimensiones de la planificación, el desarrollo y la evaluación, a raíz de ello, 

concluyeron los autores que, el trabajo en red como comunidad profesional de 

aprendizaje trae grandes ventajas a la educación inclusiva en dichas 

dimensiones. El aporte de la investigación, fue la creación de espacios donde el 

docente interactuó, se capacitó y se desarrolló profesionalmente en forma 

conjunta cuyo logro aportara al bienestar del educando. 

Por otro lado, el objetivo de la investigación hecha por Monguillot et al. 

(2017) fue el de valorar el uso de la herramienta virtual WhatsApp® como 

herramienta colaborativa para fortalecer la implementación, diseño y evaluación 

dentro de aprendizaje en una población conformada por 3 docentes, el diseño 

fue de exploración, comprensión y mejora (IBD). Se obtuvo los datos a través del 

cuestionario, obteniendo el resultado de un valor aceptablemente alto para la 

utilización de la herramienta, a raíz de ello, concluyeron los autores que, las 

herramientas de entornos virtuales potencia el trabajo diario colaborativo virtual 

entre los docentes. El aporte de la investigación, según el autor, fue el dar a 

conocer algunas características y ventajas de la herramienta WhatsApp® que se 

desarrolla en las plataformas virtuales, que pueden ser útiles en la interacción 

docente-docente y docente-alumno potenciando el aprendizaje y formación 

continua. 
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Dentro del ámbito nacional existieron investigaciones orientadas a las 

variables de este estudio, las plataformas virtuales y su relación en la CPA, 

dentro de ellas se consideró a Huanca (2021) cuyo objetivo de investigación fue 

establecer si la plataforma virtual Google Meet® se relaciona con el trabajo 

colegiado en una población conformada por 50 docentes, el enfoque que tomó 

el estudio fue cuantitativo, correlacional y no experimental. Se obtuvo los datos 

a través del cuestionario, obteniendo el resultado de un valor de 0.598 en el 

coeficiente de correlación, a raíz de ello, concluye el autor que, existió 

significancia en la correlación de las variables estudiadas. El aporte de la 

investigación, fue plantear la importancia del entorno virtual, lo cual aportará a 

los docentes en la realización de su trabajo colegiado.  

Así mismo, el objetivo de la investigación hecha por Díaz y Santos (2021) 

fue el de hallar la relación del trabajo colegiado a través de plataformas virtuales 

y la gestión académica de dos instituciones educativas públicas en una población 

conformada por 104 docentes, el enfoque que tomó el estudio fue cuantitativo, 

correlacional y no experimental. Se obtuvo los datos a través del cuestionario, 

obteniendo el resultado de un valor de 0.661 en el coeficiente de correlación, a 

raíz de ello, concluyeron los autores que, existió significancia en la correlación 

de las variables estudiadas. El aporte de la investigación, fue brindar información 

importante y clasificada en la toma de decisiones que se dan en las clases 

virtuales y al momento de generar documentos. 

De igual forma, el objetivo de la investigación hecha por Vargas (2019) 

fue el establecer la relación existente entre el uso de aplicaciones virtuales Web 

2.0® y la competencia digital en una población conformada por 50 docentes, el 

enfoque que tomó el estudio fue cuantitativo, correlacional y no experimental. Se 

obtuvo los datos a través del cuestionario, obteniendo el resultado de un valor 

de 0.891 en el coeficiente de correlación, a raíz de ello, llegó a la conclusión que, 

existió significancia en la correlación de las variables estudiadas. El aporte de la 

investigación, según el autor, fue brindar información importante y clasificada en 

la toma de decisiones y a la vez dar a conocer algunas características y ventajas 

de la plataforma Web 2.0®, que pueden ser útiles a la unidad poblacional de 

estudio. 
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Además, el objetivo de la investigación hecha por Zavaleta (2018) fue el 

de hallar la existencia de la relación entre el trabajo colegiado, como parte de 

una comunidad de aprendizaje y su práctica pedagógica en una población 

conformada por 115 docentes de cuatro IE diferentes, el enfoque que tomó el 

estudio fue cuantitativo, correlacional y no experimental. Con el fin de recolección 

de datos para el estudio realizado se manejó el cuestionario, obteniendo el 

resultado de un valor de 0.330 en el coeficiente de correlación, a raíz de ello, 

concluye el autor que, existió una correlación baja pero significativa entre ambas 

variables estudiadas. El aporte de la investigación, pretendió el involucramiento 

de los docentes y directivos en la toma de decisiones de acuerdo a las funciones 

correspondientes a cada uno. 

Por otro lado, el objetivo de la investigación hecha por Alva (2018) fue el 

de hallar las diferencias que existen el aplicar plataformas virtuales en las 

competencias docentes digitales en una población conformada por 20 docentes, 

el enfoque que tomó la investigación fue cuantitativo, de corte longitudinal, 

diseño preexperimental y experimental y de alcance correlacional. Con el fin de 

recolección de datos para el estudio realizado se manejó el cuestionario, 

concluye el autor que, de acuerdo al valor de significancia menor a 0.05 existió 

una correlación significativa antes y luego de la aplicación de la plataforma virtual 

Moodle®. El aporte de la investigación, pretendió la construcción de una 

plataforma virtual basada en Moodle® para la mejora el desempeño del 

educador. 

La coyuntura sanitaria, incrementó el uso de las tecnologías de 

información en gran medida, dentro de ellas, las plataformas virtuales las cuales 

sirvieron como herramientas digitales para adquirir conocimiento y a la vez una 

manera primordial para la interacción entre las CPA. Por ello, surgió la necesidad 

de definir qué se entiende por plataformas virtuales. Tomalá et al (2020) definió 

a las plataformas virtuales como programas que tienen una orientación a 

entornos virtuales, que se usan para la adquisición de conocimientos de manera 

individual o comunitaria, favoreciendo en el proceso de formación virtual. Del 

mismo modo Ramos y Macahuachi (2021) consideraron a la plataforma virtual 

como el medio fundamental para el aprendizaje en la educación digital o 
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presencial. Así mismo, los cibersitios como las plataformas virtuales, son las 

puertas que abren al mundo inescrutable llamado ciberespacio (Mason, 1998). 

La plataforma virtual como un facilitador del aprendizaje, donde existen 

diversidad de contenidos y formas digitales que dan la posibilidad de 

comunicarse en forma horizontal como verticalmente en situaciones asíncronas 

y sincrónicas, favoreciendo trabajar colaborativamente, controlada y supervisada 

por el usuario directo como el gestor administrativo del proceso, respondiendo a 

la exigencia de un modelo pedagógico o no, dentro de una determinada 

estructura tecnológica de libre elección institucional (García, 2014). Así mismo, 

es el conjunto de sistemas que tienen diversos rangos en las aplicaciones 

virtuales, las que existen en el universo digital, siendo una de sus principales 

funciones el de dar la facilidad al educador de crear, administrar, gestionar y 

distribuir asignaturas en forma virtual (Sánchez, 2009). 

En los entornos de enseñanza-aprendizaje E-Learning o plataformas 

virtuales de aprendizaje, se lograron identificar cuatro dimensiones de gran 

importancia: Las informativas, como las textuales, animaciones visuales, 

enlaces, videos, presentaciones y otros, que muestran contenidos e 

informaciones útiles para la investigación. Esto sería una aproximación a los 

contenidos que utilizan los docentes en el aula tradicional. Por otro lado, se 

identificó a la dimensión práxica, referidas a todas las tareas, acciones o 

actividades realizadas por los alumnos, de manera colectiva o individual, 

previamente planificadas por el profesor. La tercera dimensión identificada fue la 

comunicativa: refiriéndose a todos los recursos y actividades dirigidas a la 

interacción humana entre el docente y sus alumnos. Para resaltar esta dimensión 

se utilizaron diversas plataformas virtuales, como foros, correos electrónicos, 

videoconferencias, salas de chat, entre otras y por último consideró la dimensión 

de evaluación y tutoría, se refiere a las funciones o roles instructivos que 

desempeñan los docentes enmarcados a través de plataformas virtuales (Área y 

Adell, 2009). 

Cuando se mencionó a las plataformas virtuales como una de las 

variables de la investigación, la teoría que concuerda a estas fue la del 

Conectivismo de Siemens (2004) que fue defendido por Downes (2005), quienes 

coincidieron en destacar que al ser nuevas herramientas de la virtualidad 



9 

favorecen el aprender autónomo por el hecho que el ser humano por ser un ente 

que busca conocimiento eterno se valen de las características de estas para un 

nuevo ciclo del desarrollo del aprendizaje individual y colectivo. La formación en 

el uso de dichas plataformas es esencial y necesario para el manejo por parte 

de los estudiantes, docentes y padres de familia (Pérez et al., 2020). Existe un 

pendiente en los docentes en desarrollar su formación en competencias digitales 

(Gómez et al., 2020). A la vez, demanda una importante interdependencia sobre 

los valores compartidos (Krichesky y Murillo, 2018). 

Por otro lado, para las comunidades de aprendizaje profesional, hasta la 

fecha, no ha habido una definición universal. La noción en sí puede tener 

diferentes interpretaciones dentro de diferentes contextos. En cambio, los 

investigadores y los profesionales ponen más énfasis en varios aspectos de los 

CPA. Sin embargo, la literatura previa de CPA está de acuerdo con una definición 

ecléctica: los CPA son un conjunto de profesionales que colaboran y discuten su 

experiencia y el aprendizaje de los alumnos de manera sistemática, continua, 

colaborativa y reflexiva (Dufour, 2004; Louis et al., 1995; Morrisey, 2000). Con 

esta estructura integral, los CPA han ganado mucho interés tanto de los 

profesionales como de las autoridades encargadas de formular políticas dentro 

y fuera de los entornos escolares, ya que los CPA han comenzado a ser 

percibidos como un movimiento para promover el aprendizaje de los profesores 

satisfaciendo las necesidades de los alumnos (Vescio et al, 2008). 

De igual forma, Azlin (2019) definió a la CPA como la estrategia a usar 

donde se practica el liderazgo y el uso de la inteligencia emocional, para el 

mejoramiento de la calidad formativa del docente. De acuerdo con las 

definiciones antes mencionada que se adoptó, la literatura sugiere cinco 

dimensiones de los CPA, que son (i) liderazgo compartido y de apoyo, (ii) valores 

y visión compartidos, (iii) aprendizaje colectivo entre el profesorado y la práctica, 

(iv) práctica personal compartida, (v) condiciones de apoyo: relaciones y 

estructuras (Olivier et al., 2010; Hord, 1997, 2008; Olivier et al., 2009; Hipp y 

Huffman, 2003; Morrisey, 2000). Aunque el nombre de las dimensiones puede 

diferir de un autor a otro, los principios básicos de los CPA se centran en el 

profesionalismo, la comunidad y el aprendizaje siempre se mantienen firmes 

(Hord y Sommers, 2008). 
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Las cinco dimensiones se definen a continuación: Se entiende como 

liderazgo compartido y de apoyo a la interacción en la que tanto los 

administradores/directores como los maestros participan para tomar decisiones 

colectivas dentro de un entorno seguro (Hord, 1997). A medida que los 

administradores/principales distribuyen equitativamente su autoridad, poder, y 

toma de decisiones, las habilidades gerenciales se vuelven de apoyo y 

compartidas (Hipp y Huffman, 2000). Los directores de apoyo lideran desde el 

centro en lugar de desde arriba con más aprendizaje, orquestación y dirección 

que control, dictado y mando (Dufour y Eaker, 1998). Los líderes defienden la 

propiedad de los maestros para los esfuerzos de desarrollo profesional para un 

mejor aprendizaje estudiantil dentro de las IE. (Louis et al., 1995). Dentro de las 

competencias sociales y de las habilidades virtuales del profesorado se 

encuentra el liderazgo como herramienta de compromiso docente (Agüero, 

2019). En esta atmósfera, las prácticas de liderazgo son básicos en un proceso 

de fortalecimiento de la eficacia colectiva del grupo (López y Gallegos, 2014) 

Los valores y visión compartidos, esta dimensión de las CPA se refiere a 

un sentido de propósito común, creencia, valor y/o misión entre el personal de la 

escuela. Kruse et al. (1995) enfatizaron la importancia de los valores y la visión 

compartidos y postularon que, sin propósitos, prácticas y comportamientos 

comunes, las otras dimensiones de las CPA no pueden emerger. Argumentaron 

que un esfuerzo que carece de un objetivo compartido podría causar 

malentendidos, conflictos y desconfianza entre el personal. Por lo tanto, Kruse y 

Louis (1993) sugirieron que el personal de la escuela debería compartir su 

compromiso de fomentar las CPA utilizando las dimensiones centrales de las 

CPA. En particular, Hord (2004) llamó la atención sobre un rumbo constante en 

el aprendizaje de los alumnos, que siempre es una necesidad en los valores que 

se comparten.  

La dimensión dentro de los CPA que se encarga del aprendizaje de 

manera colectiva y su aplicación toma importancia al destacarse tanto dentro de 

un miembro individual como entre los miembros de un grupo. Los CPA son 

mecanismos para promover tipos de aprendizaje tanto individuales como 

colectivos, ya que todos los docentes son aprendices con sus colegas (Louis et 

al., 1995). El aprendizaje colectivo se manifiesta a través de la creación de 
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conocimiento (Louis, 1994) y los CPA cultivan y fomentan este tipo de 

aprendizaje al continuar interactuando en comunidad, practicando un diálogo 

serio, discutiendo sobre datos e interpretando hallazgos (Bolam et al., 2005).  

El aprendizaje colectivo también incluye la colaboración y los CPA van 

más allá del intercambio superficial al generar conocimiento no solo para el 

individuo, sino también para el bien común (Kruse y Louis, 1993). El objetivo 

esencial de la colaboración en los CPA es establecer un propósito común e 

involucrar al personal a través de actividades de colaboración y diálogo para 

lograr este objetivo compartido entre el logro del propósito común y las 

actividades de colaboración en las que participa el personal (Bolam et al., 2005). 

La identidad virtual en la práctica crea una intersubjetividad individual o colectiva 

dentro de la sociedad (Caracena, 2007). La tradicional individualización en el 

ejercicio docente, obstaculiza la formación de relaciones de colaboración con 

otras instituciones educativas (Llorent et al., 2017). 

La práctica personal compartida es un trabajo colaborativo en el que los 

miembros de los CPA participan en una conversación centrada en los 

estudiantes y la instrucción. Estas discusiones colaborativas ayudan a identificar 

desafíos específicos, proponen soluciones potenciales y pueden crear un 

modelo para la aplicación de nuevos conocimientos (Louis et al., 1995). El 

propósito de la práctica personal compartida no es un autoanálisis o una crítica 

sobre la propia práctica de un docente, sino que se refiere a un discurso rico y 

recurrente (Kruse et al., 1995) y a una búsqueda colectiva de respuestas. (Dufour 

y Eaker, 1998) en una comunidad hacia una mejor comprensión de lo que puede 

hacer. También incluye una revisión o examen regular de los comportamientos 

profesionales de los docentes individuales, tanto mediante la observación en 

clase como mediante estudios de casos, para mejorar la práctica docente de 

esos docentes (Kruse y Louis, 1993) estas acciones colectivas típicamente 

culminan con un cambio de comportamiento (Kruse y Louis, 1993) a través de 

una acción colectiva de los maestros. 

Las condiciones de apoyo en las CPA determinan el lugar, el tiempo y las 

actividades en las que los maestros se reúnen regularmente. Como Hord (1997) 

sugirió dos tipos de condiciones, relaciones y estructuras, son las dos 

condiciones más esenciales de los CPA. Las relaciones como condiciones de 
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apoyo se refieren a las capacidades que tienen los docentes. Por ejemplo, Kruse 

y Louis (1995) especificaron que es importante que las relaciones dentro de los 

CPA estén formadas por miembros receptivos/abiertos a aceptar la 

retroalimentación y la disposición hacia el aprendizaje de los estudiantes como 

estructuras importantes. Es sustancial tomar en cuenta las circunstancias de 

apoyo que se dan en una comunidad profesional de aprendizaje y sobre todo en 

los entornos virtuales, porque con ello se estimula el intercambiar ideas, la 

confianza y el respeto (Combe, 1999). 

Hord (1997) también enumeró la confianza entre los maestros, las 

habilidades cognitivas y afectivas como factores humanos para apoyar las CPA 

y mantener actitudes positivas hacia los colegas. Las estructuras como 

condiciones de apoyo se refieren a los factores físicos que ayudan a que los CPA 

funcionen de manera efectiva (Kruse y Louis, 1993). Dichas estructuras que 

comprenden esta categoría son el tiempo para colaborar, los lugares para 

reunirse en la escuela, la proximidad física de los docentes y los mecanismos a 

través de los cuales los docentes se comunican (Hord, 2008). 

El aprendizaje en comunidad se sustenta en la teoría cognoscitiva dada 

por Piaget (1978), quien consideró a la experiencia, la maduración, la transmisión 

social y el equilibrio como estructura dentro de entornos colaborativos. Es por 

ello que las personas intervinientes en el proceso de aprendizaje, aprenden en 

forma mutua, donde el intercambio de expectativas y proyectos sirve como inicio 

a crear nuevos proyectos mutuos, logrando un nivel nuevo de satisfacción y 

conocimiento (Coll y Solé, 1990). En la práctica personal compartida el 

aprendizaje es mutuo entre los educadores valiéndose de la observación de los 

trabajos en el aula, toman evidencia de lo realizado y ofrecen su apoyo para la 

mejora continua de manera comunitaria e individual. (Stoll, 2005). Las 

comunidades de aprendizaje son primordiales para la mejora de la comunicación 

entre pares para el afianzamiento de la gestión administrativa y el trabajo 

pedagógico (Aparicio y Sepúlveda, 2018). 

Es transcendental adoptar un enfoque epistemológico de la educación 

para explorar el proceso de enseñanza y aprendizaje. El conocimiento teórico 

crea conocimiento, el conocimiento técnico desarrolla destrezas y el 

conocimiento práctico representa actitudes. El conocimiento científico de la 
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educación está condicionado, razonablemente, por el propio carácter de la 

investigación educativa, todo lo que se sabe y lo que se quiere saber según la 

aplicación de métodos y técnicas de investigación, de acuerdo a la naturaleza 

del problema que se estudia. El conocimiento puede ser cualitativo o cuantitativo 

(Sánchez, 2019). 

Para desarrollar la investigación, se inició con la identificación de la 

utilidad de la Epistemología en la práctica de los recursos tecnológicos que 

brindan los espacios virtuales en relación con las comunidades profesionales de 

aprendizaje dentro del contexto educativo. Metodológicamente se planteó la 

reflexión crítica de los modos de construcción del conocimiento virtual y se 

analizaron las características y formas de clasificación hecha por los autores en 

dimensiones. Del mismo modo se llegó a valorar la relación de los 

planteamientos holísticos, el juicio práctico y la deliberación en el accionar 

cuando se planteó los problemas, sistematizando y planificando los 

conocimientos y su repercusión en el habitual nexo teórico-práctico entre el uso 

de plataformas virtuales dentro de una comunidad profesional de aprendizaje 

educativo. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de la investigación  

La característica de la investigación fue de tipo aplicada, basada en lo dicho por 

Hernández-Sampieri y Mendoza (2018), Sánchez et al. (2018) y Lozada (2014) 

cuando se refirieron a que este tipo de investigación toma las conjeturas básicas 

alimentadoras de conocimiento, para con estos aplicarlos y dar soluciones a 

problemas inmediatos y específicos. Así mismo, Ceroni (2010) afirmó que el tipo 

de investigación aplicada da la posibilidad a obtener importantes conocimientos 

de tipo básico. 

En la investigación no se manipularon ninguna de las variables y los datos fueron 

tomados en el entorno natural de la unidad de investigación, clasificándose como 

de diseño no experimental (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). Así mismo 

fue descriptivo, de corte transversal, porque dio resultados estadísticos válidos, 

que no sufrieron alteración en el tiempo por el hecho que fueron medidos en un 

momento único (Manterola et al., 2019). Fue una investigación de campo, de 

manera que recogió la información de una determinada población utilizando la 

técnica de la encuesta de manera directa de la práctica real (Sabino, 1992).  

El alcance fue correlacional donde se buscó el nivel de relación entre 

ambas variables (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). Así mismo, el enfoque 

cuantitativo de la investigación logró una medida numérica dentro de los 

resultados a partir de la toma de datos para la demostración de las hipótesis 

planteadas, utilizando métodos estadísticos (Hernández-Sampieri y Mendoza, 

2018). El método que se utilizó para el estudio es el hipotético deductivo, cuyo 

procedimiento consistió en probar hipótesis donde se objetó los argumentos, 

cuyas conclusiones se cotejaron con los hechos (Bernal, 2010). 
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3.2 Variables y operacionalización  

Variable de categoría cualitativa 1: Plataformas virtuales 

Definición conceptual:  

Tomalá et al (2020) definió a las plataformas virtuales como, programas que 

tienen una orientación a entornos virtuales, que se usan para la adquisición de 

conocimientos de manera individual o comunitaria, favoreciendo en el proceso 

de formación virtual. 

Definición operacional:  

Área y Adell (2009) consideraron como dimensiones de plataforma virtual de 

aprendizaje a los siguientes: (i) informativa, (ii) práxica, (iii) comunicativa y (iv) 

tutorial y evaluativa. 

Variable de categoría cualitativa 2: Comunidades profesionales de aprendizaje  

Definición conceptual:  

Dufour (2004) definió a las CPA como un conjunto de profesionales que 

colaboran y discuten su práctica y el aprendizaje de los alumnos, de manera 

sistemática, continua, colaborativa y reflexiva.  

Definición operacional:  

Hord (1997) consideró como dimensiones de la CPA a los siguientes: (i) 

liderazgo compartido y de apoyo, (ii) valores y visión compartidos, (iii) 

aprendizaje colectivo entre el profesorado y la práctica, (iv) práctica personal 

compartida, (v) condiciones de apoyo: relaciones y estructuras. 

Donde: 
M = Muestra del estudio 

Ox = Observación a la variable plataformas virtuales 

Oy = Observación a la variable comunidades 

profesionales de aprendizaje 

r = Coeficiente de correlación entre variables. 

Esquema 

Diagrama del Diseño Correlacional 
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3.3 Población (criterios de selección), muestra, muestreo y unidad de 

análisis 

Población:  

Siendo Hernández-Sampieri y Mendoza (2018) los que definieron a la población 

como un universo de la unidad de investigación. Se consideró en la investigación 

a una población de 120 encuestados.  

Se incluyeron como la unidad de análisis a los docentes de todos los 

niveles de las tres instituciones estudiadas. Se excluyeron a los docentes que no 

pudieron desarrollar los cuestionarios, ya sea por no contar con el tiempo 

necesario en sus agendas para el desarrollo del instrumento o por contar con 

permisos de salud al haber contraído el COVID 19.  

Muestra:  

Baena (2017) considera a la muestra cómo una parte típica de la población. La 

cantidad de muestra que se consideró para la investigación fue de 100 docentes.  

Muestreo:  

Por el propósito de la investigación se aplicó la técnica de muestreo no 

probabilístico intencional. También llamada muestreo por conveniencia 

(Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 

3.4 Técnica e instrumentos de recolección de datos  

En la investigación planteada se utilizó la técnica de la encuesta, pudiendo 

aplicarse en una población replicándose masivamente (Casas Anguita et al., 

2003). Fue elegido, para cada variable un cuestionario como instrumento, los 

cuales fueron utilizados en la recolección de datos, siendo ellos válidos por 

caracterizarse en ser aplicados en la totalidad de la población considerando el 

entorno y ambiente natural donde viven (Soriano, 2015). Así mismo los 

instrumentos fueron validados por tres expertos metodólogos especialistas. 

El instrumento de CPA fue una adaptación del cuestionario original 

Learning Organization Questionnaire (DLOQ) de (Watkins y Marsick, 1997) la 

que constó de cinco dimensiones, once indicadores y 27 ítems. fueron valoradas 
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de acuerdo la escala cualitativa ordinal: (5) Siempre, (4) Casi siempre, (3) 

Algunas veces, (2) casi nunca y (1) Nunca; para los niveles se llegó a considerar 

el iniciada, implementación e institucionalización. El instrumento que se utilizó 

para la variable uso de la plataforma virtual constó de cuatro dimensiones, doce 

indicadores y 24 ítems. Fueron evaluadas considerando la escala cualitativa 

ordinal: (5) Totalmente de acuerdo, (4) De acuerdo, (3) Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo, (2) En desacuerdo y (1) Totalmente en desacuerdo; para los niveles 

se llegó a considerar el nivel alto, medio y bajo. 

Para medir la confiabilidad del instrumento y utilizarlos replicándolos en 

unidades de iguales características, se logró obtener resultados cuya similitud 

son sumamente altas (Corral 2009). Además, con la finalidad de probar los 

instrumentos elaborados se empleó una prueba piloto a 20 profesores de 

similares características de la muestra elegida. Para establecer cuan confiable 

fue el instrumento, se utilizó el Alfa de Cronbach, resultando la confiabilidad de 

0.93 y 0.96 para el uso de plataformas virtuales y la CPA, respectivamente  

3.5 Procedimientos  

Se identificó la problemática de estudio dentro del ambiente educativo a nivel 

internacional, nacional y local, se indagó la literatura para la redacción de los 

antecedentes y teorías de respaldo, se plantearon las hipótesis para establecer 

la relación entre las variables, se elaboró instrumentos para el recojo de 

información en campo, se validaron dichos instrumentos, se determinó el número 

de participantes mediante la técnica del muestreo no probabilístico intencional, 

para la aplicación de los instrumentos se gestionó las autorizaciones con las 

autoridades de las instituciones colaboradoras. Posteriormente las respuestas 

recolectadas fueron trasladadas de manera cuantitativa a la hoja de cálculo de 

Excel de Microsoft® donde se creó una base de datos para exportarlos al 

programa IBMSPSS® Versión 26 para su procesamiento, se crearon las tablas 

de resultados que sirvieron para discutir con los resultados de investigaciones 

anteriores, finalmente se dieron las recomendaciones y conclusiones de acuerdo 

a los objetivos que se plantearon en la hipótesis general y específicas. 
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3.6 Método de análisis de datos  

Se efectuó los procedimientos para obtener las tablas de frecuencias y gráficos 

estadísticos y de esa manera se analizó los resultados descriptivos obtenidos. 

Para realizar la comprobación de las hipótesis planteadas se logró obtener 

mediante el modelo de Spearman los resultados para el análisis de relación y 

significancia de las variables empleadas.  

3.7 Aspectos éticos  

De acuerdo a la política y normativas que se establecieron en la Universidad 

Cesar Vallejo (UCV), la investigación realizada se apoyó en la RESOLUCIÓN 

DE CONSEJO UNIVERSITARIO N°0262-2020/UCV. Se reconoció los derechos 

de los autores originales de los estudios antecesores y teorías utilizadas que 

sirvieron como base teórica para la estructuración de la investigación. Se informó 

a los docentes la intención de la investigación, quienes permitieron ser 

encuestados firmando el documento de consentimiento consensuado. 
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IV. RESULTADOS 

4.1 Análisis Descriptivo 

Análisis descriptivo del objetivo general: Para establecer la relación entre las 

plataformas virtuales y comunidades profesionales de aprendizaje en docentes 

de las instituciones educativas materia de la investigación se realizó la tabla de 

contingencia 

Tabla 1 

Tabla cruzada entre plataformas virtuales y comunidad de profesional de 

aprendizaje 

 
Comunidad profesional de aprendizaje (CPA) 

Total 
Iniciada Implementación Institucionalización 

Plataformas 

virtuales 

(PV) 

Medio 

Recuento 0 24 11 35 

% dentro de 

Comunidad 

profesional de 

aprendizaje 

0,0% 64,9% 17,7% 35,0% 

% del total 0,0% 24,0% 11,0% 35,0% 

Alto 

Recuento 1 13 51 65 

% dentro de 

Comunidad 

profesional de 

aprendizaje 

100,0% 35,1% 82,3% 65,0% 

% del total 1,0% 13,0% 51,0% 65,0% 

Total 

Recuento 1 37 62 100 

% dentro de 

Comunidad 

profesional de 

aprendizaje 

100,0% 100,0% 100,0% 100% 

% del total 1,0% 37,0% 62,0% 100% 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

De la tabla 1 se observa que, 35 (35%) docentes consideraron que las PV están 

en el nivel medio, de ellos 24 opinaron que la CPA está en el nivel de 

implementación y 11 que está en el nivel de institucionalización. Además, 65 

(65%) docentes consideraron que las PV están en el nivel alto, de ellos 1 (1%) 

opinó que la comunidad profesional de aprendizaje está en el nivel de inicio, 13 

(13%) de implementación y 51 (51%) que está en el nivel de institucionalización. 
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Del total de los docentes encuestados 1 (1%) opinó que la comunidad profesional 

de aprendizaje está en el nivel de inicio, 37 (37%) en el nivel de implementación 

y 62 (62%) que está en el nivel de institucionalización.  

Análisis descriptivo de los objetivos específicos: Para establecer la relación 

entre las plataformas virtuales y las dimensiones de las comunidades 

profesionales de aprendizaje en docentes de las instituciones educativas materia 

de la investigación se realizó la tabla de contingencia 

Tabla 2 

Tabla cruzada entre plataformas virtuales y liderazgo compartido y de apoyo 

 
Liderazgo compartido y de apoyo (LCA) 

Total 
Iniciada Implementación Institucionalización 

Plataforma

s virtuales 

(PV) 

Medio 

Recuento 5 22 8 35 

% dentro de 

Liderazgo 

compartido y de 

apoyo 

50,0% 61,1% 14,8% 35,0% 

% del total 5,0% 22,0% 8,0% 35,0% 

Alto 

Recuento 5 14 46 65 

% dentro de 

Liderazgo 

compartido y de 

apoyo 

50,0% 38,9% 85,2% 65,0% 

% del total 5,0% 14,0% 46,0% 65,0% 

Total 

Recuento 10 36 54 100 

% dentro de 

Liderazgo 

compartido y de 

apoyo 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 10,0% 36,0% 54,0% 100,0% 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

De la tabla 2 se observa que, 35 (35%) docentes consideraron que las PV están 

en el nivel medio, de ellos 5 (5%) opinaron que el LCA están en el nivel de inicio, 

22 (22%) de implementación y 8 (8%) que están en el nivel de 

institucionalización. Además, 65 (65%) docentes consideraron que las PV están 

en el nivel alto, de ellos 5 (5%) opinaron que el LCA están en el nivel de inicio, 

14 (14%) de implementación y 46 (46%) que están en el nivel de 
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institucionalización. Del total de los docentes encuestados 10 (10%) opinaron 

que el LCA están en el nivel de inicio, 36 (36%) en el nivel de implementación y 

54 (54%) que están en el nivel de institucionalización. 

Tabla 3 

Tabla cruzada entre plataformas virtuales y visión y valores compartidos 

 
Visión y valores compartidos (VVC) Total 

Iniciada Implementación Institucionalización  

Plataforma

s virtuales 

(PV) 

Medio 

Recuento 0 22 13 35 

% dentro de 

Visión y 

valores 

compartidos 

0,0% 61,1% 21,7% 35,0% 

% del total 0,0% 22,0% 13,0% 35,0% 

Alto 

Recuento 4 14 47 65 

% dentro de 

Visión y 

valores 

compartidos 

100,0% 38,9% 78,3% 65,0% 

% del total 4,0% 14,0% 47,0% 65,0% 

Total 

Recuento 4 36 60 100 

% dentro de 

Visión y 

valores 

compartidos 

100,0% 100,0% 100,0% 100% 

% del total 4,0% 36,0% 60,0% 100% 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

De la tabla 3 se observa que, 35 (35%) docentes consideraron que las PV están 

en el nivel medio, de ellos 22 (22%) opinaron que la VVC están en el nivel de 

implementación, 13 (13%) que están en el nivel de institucionalización y ninguno 

en el nivel de iniciada. Además, 65 (65%) docentes consideraron que las PV 

están en el nivel alto, de ellos 4 (4%) opinaron que la visión y valores compartidos 

están en el nivel de inicio, 14 (14%) de implementación y 47 (47%) que están en 

el nivel de institucionalización. Del total de los docentes encuestados 4 (4%) 

opinaron que la visión y valores compartidos están en el nivel de inicio, 36 (36%) 

en el nivel de implementación y 60 (60%) que están en el nivel de 

institucionalización. 
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Tabla 4 

Tabla cruzada entre plataformas virtuales y aprendizaje colectivo entre el 

profesorado y la práctica 

 

Aprendizaje colectivo entre el profesorado y la 

práctica (ACPP) 
Total 

Iniciada 
Implementació

n 

Institucionalizació

n 

Plataforma

s virtuales 

(PV) 

Medio 

Recuento 0 20 15 35 

% dentro de 

Aprendizaje 

colectivo entre 

el profesorado y 

la práctica 

0,0% 58,8% 23,4% 35,0% 

% del total 0,0% 20,0% 15,0% 35,0% 

Alto 

Recuento 2 14 49 65 

% dentro de 

Aprendizaje 

colectivo entre 

el profesorado y 

la práctica 

100,0% 41,2% 76,6% 65,0% 

% del total 2,0% 14,0% 49,0% 65,0% 

Total 

Recuento 2 34 64 100 

% dentro de 

Aprendizaje 

colectivo entre 

el profesorado y 

la práctica 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 2,0% 34,0% 64,0% 100,0% 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

De la tabla 4 se observa que, 35 (35%) docentes consideraron que las PV están 

en el nivel medio, de ellos 20 (20%) opinaron que el aprendizaje colectivo entre 

el profesorado y la práctica están en el nivel de implementación y 15 que están 

en el nivel de institucionalización. Además, 65 (65%) docentes consideraron que 

las PV están en el nivel alto, de ellos 2 (2%) opinaron que el aprendizaje colectivo 

entre el profesorado y la práctica están en el nivel de inicio, 14 (14%) de 

implementación y 49 (49%) que están en el nivel de institucionalización. Del total 

de los docentes encuestados 2 (2%) opinaron que el aprendizaje colectivo entre 
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el profesorado y la práctica están en el nivel de inicio, 34 (34%) en el nivel de 

implementación y 64 (64%) que están en el nivel de institucionalización. 

Tabla 5 

Tabla cruzada entre plataformas virtuales y práctica personal compartida 

 

Práctica personal compartida (PPC) 

Total 
Iniciada 

Implementació

n 
Institucionalización 

Plataforma

s virtuales 

(PV) 

Medio 

Recuento 4 24 7 35 

% dentro de 

Práctica 

personal 

compartida 

57,1% 51,1% 15,2% 35,0% 

% del total 4,0% 24,0% 7,0% 35,0% 

Alto 

Recuento 3 23 39 65 

% dentro de 

Práctica 

personal 

compartida 

42,9% 48,9% 84,8% 65,0% 

% del total 3,0% 23,0% 39,0% 65,0% 

Total 

Recuento 7 47 46 100 

% dentro de 

Práctica 

personal 

compartida 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 7,0% 47,0% 46,0% 100,0% 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

De la tabla 5 se observa que, 35 (35%) docentes consideraron que las PV están 

en el nivel medio, de ellos 4 (4%) opinaron que la práctica personal compartida 

está en el nivel de inicio, 24 (24%) en el nivel de implementación y 7 (7%) que 

está en el nivel de institucionalización. Además, 65 (65%) docentes consideraron 

que las PV están en el nivel alto, de ellos 3 (3%) opinaron que la práctica personal 

compartida está en el nivel de inicio, 23 (23%) en el nivel de implementación y 

39 (39%) que está en el nivel de institucionalización.  

También se pudo apreciar de la tabla de contingencia número 7 que, del 

total de los docentes encuestados 46 (46%) manifestaron que la práctica 

personal compartida está en el nivel de institucionalización, mientras que 47 
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(47%) opinaron que se encuentran en el nivel de implementación y por último 7 

(7%) dijeron que la práctica personal compartida se encuentra aún en el nivel de 

inicio. 

Tabla 6 

Tabla cruzada entre plataformas virtuales y condiciones de apoyo 

 

Condiciones de apoyo (CA) 
Total 

Iniciada Implementación Institucionalización 

Plataforma

s virtuales 

(PV) 

Medio 

Recuento 0 21 14 35 

% dentro 

de 

Condicione

s de apoyo 

0,0% 56,8% 22,6% 35,0% 

% del total 0,0% 21,0% 14,0% 35,0% 

Alto 

Recuento 1 16 48 65 

% dentro 

de 

Condicione

s de apoyo 

100,0% 43,2% 77,4% 65,0% 

% del total 1,0% 16,0% 48,0% 65,0% 

Total 

Recuento 1 37 62 100 

% dentro 

de 

Condicione

s de apoyo 

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 

% del total 1,0% 37,0% 62,0% 100,0% 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

De la tabla 6 se observa que, 35 docentes consideraron que las PV están en el 

nivel medio, de ellos 21 opinaron que las condiciones de apoyo están en el nivel 

de implementación y 14 que están en el nivel de institucionalización. Además, 65 

docentes consideraron que las PV están en el nivel alto, de ellos 1 opinó que las 

condiciones de apoyo están en el nivel de inicio, 16 de implementación y 48 que 

están en el nivel de institucionalización.  

Del total de los docentes encuestados 1 opinó que las condiciones de 

apoyo están en el nivel de inicio, 37 en el nivel de implementación y 62 que están 

en el nivel de institucionalización. 
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4.2 Análisis inferencial 

Análisis inferencial del objetivo general 

Para comprobar la significancia de la relación entre las plataformas virtuales y 

comunidades profesionales de aprendizaje en docentes de las instituciones 

educativas materia de la investigación se planteó la hipótesis general (Hg) de la 

investigación: 

H0: No existe relación significativa entre las PV y las CPA 

Ha: Existe relación significativa entre las PV y las CPA 

Tabla 7 

Correlación entre plataformas virtuales y comunidad profesional de aprendizaje 

 

Plataformas 

virtuales 

(PV) 

Comunidad 

profesional de 

aprendizaje (CPA) 

Rho de 

Spearman 

Plataformas 

virtuales (PV) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,531** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Comunidad 

profesional de 

aprendizaje 

(CPA) 

Coeficiente de 

correlación 

,531** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

La tabla 7 mostró fuerza y dirección de la relación entre las variables ordinales 

plataformas virtuales y la comunidad profesional de aprendizaje, se logró una 

fuerza en la correlación (Rho) de un nivel medio de valor 0,531. A la vez se 

manifestó en los resultados una dirección positiva y significativa de un p valor = 

0,000 < 0,05. 

Por los resultados obtenidos, la hipótesis nula (H0) planteada fue 

rechazada y se aceptó la hipótesis alterna (Ha). Se concluyó que, las plataformas 

virtuales y la comunidad profesional de aprendizaje se relacionaron de manera 

directa, significativa y positiva de nivel de correlación medio. Es decir, en la 

medida que la PV aumentó, la CPA aumentó en una cantidad constante. 
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Análisis inferencial de los objetivos específicos  

Para comprobar la significancia de la relación entre las plataformas virtuales y la 

dimensión de liderazgo compartido y de apoyo en docentes de las instituciones 

educativas materia de la investigación se plantearon las hipótesis específicas 

(He1) de la investigación: 

Hipótesis específica 1 (He1) 

H0: No existe una relación significativa entre las PV y el LCA  

Ha: Existe una relación significativa entre las PV y el LCA 

Tabla 8 

Correlación entre plataformas virtuales y liderazgo compartido y de apoyo 

 

Plataformas 

virtuales 

(PV) 

Liderazgo 

compartido y de 

apoyo (LCA) 

Rho de 

Spearman 

Plataformas 

virtuales (PV) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,531** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Liderazgo 

compartido y 

de apoyo 

(LCA) 

Coeficiente de 

correlación 

,531** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

La tabla 8 mostró fuerza y dirección de la relación entre las variables ordinales 

plataformas virtuales y el LCA, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un 

nivel medio de valor 0,531. A la vez se manifestó en los resultados una dirección 

positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. 

Por los resultados obtenidos, la hipótesis nula (H0) planteada fue 

rechazada y se aceptó la hipótesis alterna (Ha). Se concluyó que, las plataformas 

virtuales y el LCA se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 

nivel de correlación medio. Es decir, en la medida que la PV aumentó, el LCA 

aumentó en una cantidad constante. 
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Del mismo modo, para comprobar la significancia de la relación entre las 

plataformas virtuales y la dimensión de visión y valores compartidos en docentes 

de las instituciones educativas materia de la investigación se plantearon las 

hipótesis específicas (He2) de la investigación: 

Hipótesis específica 2 (He2) 

H0: No existe una relación significativa entre las PV y la VVC  

Ha: Existe una relación significativa entre las PV y la VVC 

Tabla 9 

Correlación entre plataformas virtuales y visión - valores compartidos 

 

Plataformas 

virtuales 

(PV) 

Visión y valores 

compartidos 

(VVC) 

Rho de 

Spearman 

Plataformas 

virtuales (PV) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,559** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Visión y 

valores 

compartidos 

(VVC) 

Coeficiente de 

correlación 

,559** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

La tabla 9 mostró fuerza y dirección de la relación entre las variables ordinales 

plataformas virtuales y la VVC, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un 

nivel medio de valor 0,559. A la vez se manifestó en los resultados una dirección 

positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. 

Por los resultados obtenidos, la hipótesis nula (H0) planteada fue 

rechazada y se aceptó la hipótesis alterna (Ha). Se concluyó que, las plataformas 

virtuales y la VVC se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 

nivel de correlación medio. Es decir, en la medida que la PV aumentó, la VVC 

aumentó en una cantidad constante. 

De igual manera, para comprobar la significancia de la relación entre las 

plataformas virtuales y la dimensión de aprendizaje colectivo entre el 
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profesorado y la práctica en docentes de las instituciones educativas materia de 

la investigación se plantearon las hipótesis específicas (He3) de la investigación: 

Hipótesis específica 3 (He3) 

H0: No existe una relación significativa entre las PV y el ACPP  

Ha: Existe una relación significativa entre las PV y el ACPP 

Tabla 10 

Correlación entre plataformas virtuales y aprendizaje colectivo entre el 

profesorado y la práctica 

 

Plataformas 

virtuales 

(PV) 

Aprendizaje 

colectivo entre el 

profesorado y la 

práctica (ACPP) 

Rho de 

Spearman 

Plataformas 

virtuales (PV) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,429** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Aprendizaje 

colectivo entre 

el profesorado 

y la práctica 

(ACPP) 

Coeficiente de 

correlación 

,429** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

La tabla 10 mostró fuerza y dirección de la relación entre las variables ordinales 

plataformas virtuales y el ACPP, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de 

un nivel medio de valor 0,429. A la vez se manifestó en los resultados una 

dirección positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. 

Por los resultados obtenidos, la hipótesis nula (H0) planteada fue 

rechazada y se aceptó la hipótesis alterna (Ha). Se concluyó que, las plataformas 

virtuales y la ACPP se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 

nivel de correlación medio. Es decir, en la medida que la PV aumentó, la ACPP 

aumentó en una cantidad constante. 

Así mismo, para comprobar la significancia de la relación entre las 

plataformas virtuales y la dimensión de práctica personal compartida en 
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docentes de las instituciones educativas materia de la investigación se 

plantearon las hipótesis específicas (He4) de la investigación: 

Hipótesis específica 4 (He4) 

H0: No existe una relación significativa entre las PV y la PPC 

Ha: Existe una relación significativa entre las PV y la PPC 

Tabla 11 

Correlación entre plataformas virtuales y práctica personal compartida 

 

Plataformas 

virtuales 

(PV) 

Práctica personal 

compartida 

(PPC) 

Rho de 

Spearman 

Plataformas 

virtuales (PV) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,473** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Práctica 

personal 

compartida 

(PPC) 

Coeficiente de 

correlación 

,473** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

La tabla 11 mostró fuerza y dirección de la relación entre las variables ordinales 

plataformas virtuales y la PPC, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un 

nivel medio de valor 0,473. A la vez se manifestó en los resultados una dirección 

positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. 

Por los resultados obtenidos, la hipótesis nula (H0) planteada fue 

rechazada y se aceptó la hipótesis alterna (Ha). Se concluyó que, las plataformas 

virtuales y la PPC se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 

nivel de correlación medio. Es decir, en la medida que la PV aumentó, la PPC 

aumentó en una cantidad constante. 

Por último, para comprobar la significancia de la relación entre las 

plataformas virtuales y la dimensión de condiciones de apoyo en docentes de las 

instituciones educativas materia de la investigación se plantearon las hipótesis 

específicas (He5) de la investigación: 
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Hipótesis específica 5 (He5) 

H0: No existe una relación significativa entre las PV y las CA  

Ha: Existe una relación significativa entre las PV y las CA 

Tabla 12 

Correlación entre plataformas virtuales y condiciones de apoyo 

 

Plataformas 

virtuales 

(PV) 

Condiciones 

de apoyo 

(CA) 

Rho de 

Spearman 

Plataformas 

virtuales (PV) 

Coeficiente de 

correlación 

1,000 ,470** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 100 100 

Condiciones 

de apoyo (CA) 

Coeficiente de 

correlación 

,470** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 100 100 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: Análisis de SPSS- V26 

La tabla 12 mostró fuerza y dirección de la relación entre las variables ordinales 

plataformas virtuales y la CA, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un 

nivel medio de valor 0,470. A la vez se manifestó en los resultados una dirección 

positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. 

Por los resultados obtenidos, la hipótesis nula (H0) planteada fue 

rechazada y se aceptó la hipótesis alterna (Ha). Se concluyó que, las plataformas 

virtuales y la CA se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 

nivel de correlación medio. Es decir, en la medida que la PV aumentó, la CA 

aumentó en una cantidad constante. 
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V. DISCUSIÓN 

Planteado el objetivo general de la investigación y de los resultados 

obtenidos del análisis descriptivo que sirvió para establecer la relación entre las 

plataformas virtuales y comunidades profesionales de aprendizaje en docentes 

de las instituciones educativas materia de la investigación se afirmó que, de 100 

docentes que fueron encuestados, el 65% presentaron un nivel de uso de las 

plataformas virtuales alto y el 35% un nivel de uso medio, por otro lado, se 

observó que no existieron docentes con el nivel de uso bajo de las plataformas 

virtuales. También, se afirmó que los docentes que tienen un nivel de uso de las 

plataformas virtuales alto representan casi el doble de los que tienen el nivel de 

uso medio y a la vez se demostró que un 100% de los profesores encuestados 

usan las plataformas virtuales.  

Así mismo, se pudo apreciar con respecto a la variable comunidad 

profesional de aprendizaje que, en la categoría institucionalización obtuvo 62% 

(62 docentes), en la categoría implementación 37% (37 docentes), y en la 

categoría Iniciada obtuvo 1% (1 docente). Obtenido estos resultados se afirmó 

que, las comunidades profesionales de aprendizaje están institucionalizadas e 

implementadas en gran porcentaje en las instituciones materia de estudio en el 

año 2022. 

De igual forma, realizado el análisis inferencial para comprobar la 

significancia de la relación entre las plataformas virtuales y comunidades 

profesionales de aprendizaje se demostró la fuerza y la dirección de la asociación 

entre las variables ordinales plataformas virtuales y la comunidad profesional de 

aprendizaje, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un nivel medio de 

valor 0,531. A la vez se manifestó en los resultados una dirección positiva y 

significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Concluyendo que, las plataformas 

virtuales y la comunidad profesional de aprendizaje se relacionaron de manera 

directa, significativa y positiva de nivel de correlación medio en las instituciones 

estudiadas el año 2022. Es decir, en la medida que la PV aumentó, la CPA 

aumentó en una cantidad constante. 

El resultado de la investigación hecha por Díaz y Santos (2021) obtuvieron 

en su investigación un valor de 0.661 en el coeficiente de correlación entre el 
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trabajo colegiado a través de plataformas virtuales y la gestión académica de dos 

instituciones educativas, quienes afirmaron que existe alta significancia en la 

correlación de las variables estudiadas. De igual manera, otro resultado que 

guardó relación con la investigación hecha fue el de Huanca (2021) quien, por el 

valor obtenido, de 0.598 en el coeficiente de correlación, determinó que existe 

una relación con la plataforma virtual Google Meet® y el trabajo colegiado de 

docentes. 

La tradicional individualización en el ejercicio docente, obstaculiza la 

formación de relaciones de colaboración con otras instituciones educativas 

(Llorent et al., 2017). En este sentido, la interacción a través de las plataformas 

de tipo virtual en las comunidades de aprendizaje se torna importante en un 

universo cada vez más complejo en el que se evidencia que la persona en forma 

individual tiene dificultad en obtener los conocimientos y habilidades para hacer 

frente a las complejidades de la sociedad y de las instituciones en las tareas a 

realizar. Las comunidades de aprendizaje son primordiales para la mejora de la 

comunicación entre pares para el fortalecimiento de la gestión administrativa y el 

trabajo pedagógico (Aparicio y Sepúlveda, 2018)  

Además, planteado el primer objetivo específico de la investigación y de 

los resultados obtenidos del análisis descriptivo para establecer la relación entre 

las plataformas virtuales y el LCA en docentes de las instituciones educativas 

materia de la investigación se afirmó que, del total de los docentes encuestados 

10 (10%) opinaron que el LCA están en el nivel de inicio, 36 (36%) en el nivel de 

implementación y 54 (54%) que están en el nivel de institucionalización en el año 

2022. 

De igual forma, realizado el análisis inferencial para comprobar la 

significancia de la relación entre las plataformas virtuales y el LCA se demostró 

la fuerza y la dirección de la asociación entre las variables ordinales plataformas 

virtuales y el LCA, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un nivel medio 

de valor 0,531. A la vez se manifestó en los resultados una dirección positiva y 

significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Concluyendo que, las plataformas 

virtuales y el LCA se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 
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nivel de correlación medio en las instituciones estudiadas el año 2022. Es decir, 

en la medida que la PV aumentó, la LCA aumentó en una cantidad constante. 

Asimismo, Vargas (2019) obtuvo el valor alto (0.891) en el coeficiente de 

correlación entre el uso de una plataforma virtual y la competencia docente en 

trabajos de forma conjunta. A raíz de ello, llegó a la conclusión que, existió 

significancia en la correlación de las variables estudiadas. Por otro lado, la 

investigación hecha por Alva (2018) por más que el estudio fue de tipo 

experimental, también demostró la existencia de una correlación significancia de 

valor menor a 0.05, lo que demostró que las plataformas virtuales se relacionan 

con las competencias digitales de los docentes.  

El liderazgo del docente, ya sea como directivo o como formador de aula 

es una competencia primordial de su profesión lo que está ligado con el manejo 

de nuevas tecnologías virtuales. Dentro de las competencias sociales y de las 

habilidades virtuales del profesorado se encuentra el liderazgo como 

herramienta de compromiso docente (Agüero, 2019). En esta atmósfera, las 

prácticas de liderazgo son básicos en un proceso de fortalecimiento de la eficacia 

colectiva del grupo (López y Gallegos, 2014) 

Además, planteado el segundo objetivo específico de la investigación y 

de los resultados obtenidos del análisis descriptivo para establecer la relación 

entre las plataformas virtuales y la VVC en docentes de las instituciones 

educativas materia de la investigación se afirmó que, del total de los docentes 

encuestados 4 (4%) opinaron que la visión y valores compartidos están en el 

nivel de inicio, 36 (36%) en el nivel de implementación y 60 (60%) que están en 

el nivel de institucionalización en el año 2022. 

Así mismo, realizado el análisis inferencial para comprobar la significancia 

de la relación entre las plataformas virtuales y el VVC se demostró la fuerza y la 

dirección de la asociación entre las variables ordinales plataformas virtuales y el 

VVC, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un nivel medio de valor 

0,559. A la vez se manifestó en los resultados una dirección positiva y 

significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Concluyendo que, las plataformas 

virtuales y el VVC se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 
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nivel de correlación medio en las instituciones estudiadas el año 2022. Es decir, 

en la medida que la PV aumentó, el VVC aumentó en una cantidad constante. 

De igual modo, García y García (2021) en el estudio que hicieron para 

establecer el nivel de uso de plataformas digitales y la valoración que le dan los 

docentes, establecieron que el 96.3% consideraron beneficioso para su 

desarrollo. Así mismo, Mayorga et al. (2020) atribuyeron la importancia de los 

entornos virtuales en el aprendizaje colaborativo de la comunidad educativa 

conclusión que hicieron, luego de obtener en los resultados de su investigación 

que el 87.5% consideran que las plataformas virtuales contribuyen notablemente 

al aprendizaje colaborativo y el crecimiento del conocimiento social.  

Las plataformas virtuales, como uno de los espacios donde se fomenta la 

discusión, permitiendo la evaluación de alternativas, hacer debates y contribuir 

con las decisiones para adoptar y planificar intervenciones colectivas en el 

desarrollo de proyectos interdisciplinarios para la solución de problemas 

colectivos, demanda una importante interdependencia sobre los valores 

compartidos (Krichesky y Murillo, 2018). 

De igual manera, planteado el tercer objetivo específico de la 

investigación y de los resultados obtenidos del análisis descriptivo para 

establecer la relación entre las plataformas virtuales y el ACPP en docentes de 

las instituciones educativas materia de la investigación se afirmó que, del total 

de los docentes encuestados 2 (2%) opinaron que el aprendizaje colectivo entre 

el profesorado y la práctica están en el nivel de inicio, 34 (34%) en el nivel de 

implementación y 64 (64%) que están en el nivel de institucionalización en el año 

2022. 

Así mismo, realizado el análisis inferencial para comprobar la significancia 

de la relación entre las plataformas virtuales y el ACPP se demostró la fuerza y 

la dirección de la asociación entre las variables ordinales plataformas virtuales y 

el ACPP, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un nivel medio de valor 

0,429. A la vez se manifestó en los resultados una dirección positiva y 

significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Concluyendo que, las plataformas 

virtuales y el ACPP se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 
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nivel de correlación medio en las instituciones estudiadas el año 2022. Es decir, 

en la medida que la PV aumentó, el ACPP aumentó en una cantidad constante. 

Monguillot et al. (2017) al hacer un estudio a cerca de las herramientas de 

entornos virtuales y su relación con el trabajo colaborativo concluyó que la 

herramienta WhatsApp® potencia el trabajo diario colaborativo virtual entre los 

docentes. El aprendizaje colectivo y su práctica que hace el docente a través del 

ciberespacio, utilizando el cibersitio, tomó gran importancia a través de los 

tiempos. Siendo los cibersitios las puertas que abren a ese mundo inescrutable 

llamado ciberespacio (Mason, 1998). Adquirir una identidad virtual dentro de una 

comunidad profesional de aprendizaje ubicaron al docente en el ciberespacio. La 

identidad virtual en la práctica crea una intersubjetividad individual o colectiva 

dentro de la sociedad (Caracena, 2007). 

De igual modo sucedió, planteado el cuarto objetivo específico de la 

investigación y de los resultados obtenidos del análisis descriptivo para 

establecer la relación entre las plataformas virtuales y el PPC en docentes de las 

instituciones educativas materia de la investigación se afirmó que, del total de 

los docentes encuestados 7 (7%) opinaron que la práctica personal compartida 

están en el nivel de inicio, 47 (47%) en el nivel de implementación y 46 (46%) 

que están en el nivel de institucionalización en el año 2022. 

Así mismo ocurrió, realizado el análisis inferencial para comprobar la 

significancia de la relación entre las plataformas virtuales y el PPC se demostró 

la fuerza y la dirección de la asociación entre las variables ordinales plataformas 

virtuales y el PPC, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un nivel medio 

de valor 0,473. A la vez se manifestó en los resultados una dirección positiva y 

significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Concluyendo que, las plataformas 

virtuales y el PPC se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 

nivel de correlación medio en las instituciones estudiadas el año 2022. Es decir, 

en la medida que la PV aumentó, el PPC aumentó en una cantidad constante. 

En la investigación de Arnaiz et al. (2018) se concluyó que, el trabajo en 

red como comunidad profesional de aprendizaje trae grandes ventajas en la 

capacitación, interacción y desarrollo profesional, siendo un 75% los docentes 

que consideraron dichas ventajas para el logro de una educación inclusiva. En 
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la práctica personal compartida el aprendizaje es mutuo entre los educadores 

valiéndose de la observación de los trabajos en el aula, toman evidencia de lo 

realizado y ofrecen su apoyo para la mejora continua de manera comunitaria e 

individual. (Stoll, 2005). 

De igual modo sucedió, planteado el quinto objetivo específico de la 

investigación y de los resultados obtenidos del análisis descriptivo para 

establecer la relación entre las plataformas virtuales y las CA en docentes de las 

instituciones educativas materia de la investigación se afirmó que, del total de 

los docentes encuestados 1 (1%) opinaron que las condiciones de apoyo están 

en el nivel de inicio, 37 (37%) en el nivel de implementación y 62 (62%) que están 

en el nivel de institucionalización en el año 2022. 

Así mismo ocurrió, realizado el análisis inferencial para comprobar la 

significancia de la relación entre las plataformas virtuales y las CA se demostró 

la fuerza y la dirección de la asociación entre las variables ordinales plataformas 

virtuales y las CA, se logró una fuerza en la correlación (Rho) de un nivel medio 

de valor 0,470. A la vez se manifestó en los resultados una dirección positiva y 

significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Concluyendo que, las plataformas 

virtuales y las CA se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de 

nivel de correlación medio en las instituciones estudiadas el año 2022. Es decir, 

en la medida que la PV aumentó, las CA aumentaron en una cantidad constante. 

Para Viloria y Hamburger (2019) la importancia del uso de herramientas 

de comunicación en entornos virtuales en una comunidad educativa de 

aprendizaje en forma sincrónica fue de un coeficiente 0.891, lo que trajo como 

conclusión que ambas variables se correlacionan. Así mismo, fue el estudio de 

Zavaleta (2018) que en su investigación que trató sobre el trabajo colegiado 

como parte de una comunidad de aprendizaje y su práctica pedagógica concluyó 

que existe correlación cuyo valor en su coeficiente fue de 0.330. Es importante 

tomar en cuenta las condiciones de apoyo que se dan en una comunidad 

profesional de aprendizaje y sobre todo en los entornos virtuales, porque con ello 

se estimula el intercambiar ideas, la confianza y el respeto (Combe, 1999). 
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VI. CONCLUSIONES 

Primera:  Las plataformas virtuales y la comunidad profesional de aprendizaje 

se relacionaron de manera directa, significativa y positiva de nivel de 

correlación medio. Logrando una fuerza en la correlación (Rho) de 

un nivel medio de valor 0,531. A la vez se manifestó en los resultados 

una dirección positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Es 

decir, en la medida que el uso de la PV aumentó, la CPA aumentó 

en una cantidad constante. 

Segunda:  Las plataformas virtuales y el liderazgo compartido y de apoyo se 

relacionaron de manera directa, significativa y positiva de nivel de 

correlación medio. Logrando una fuerza en la correlación (Rho) de 

un nivel medio de valor 0,531. A la vez se manifestó en los resultados 

una dirección positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Es 

decir, en la medida que el uso de la PV aumentó, el LCA aumentó 

en una cantidad constante. 

Tercera: Las plataformas virtuales y la visión y valores compartidos se 

relacionaron de manera directa, significativa y positiva de nivel de 

correlación medio. Logrando una fuerza en la correlación (Rho) de 

un nivel medio de valor 0,559. A la vez se manifestó en los resultados 

una dirección positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Es 

decir, en la medida que el uso de la PV aumentó, el VVC aumentó 

en una cantidad constante. 

Cuarta: Las plataformas virtuales y el aprendizaje colectivo entre el 

profesorado y la práctica se relacionaron de manera directa, 

significativa y positiva de nivel de correlación medio. Logrando una 

fuerza en la correlación (Rho) de un nivel medio de valor 0,429. A la 

vez se manifestó en los resultados una dirección positiva y 

significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Es decir, en la medida que 

el uso de la PV aumentó, el ACPP aumentó en una cantidad 

constante. 
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Quinta: Las plataformas virtuales y la práctica personal compartida se 

relacionaron de manera directa, significativa y positiva de nivel de 

correlación medio. Logrando una fuerza en la correlación (Rho) de 

un nivel medio de valor 0,473. A la vez se manifestó en los resultados 

una dirección positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Es 

decir, en la medida que el uso de la PV aumentó, el PPC aumentó 

en una cantidad constante. 

Sexta: Las plataformas virtuales y las condiciones de apoyo se relacionaron 

de manera directa, significativa y positiva de nivel de correlación 

medio. Logrando una fuerza en la correlación (Rho) de un nivel 

medio de valor 0,470. A la vez se manifestó en los resultados una 

dirección positiva y significativa de un p valor = 0,000 < 0,05. Es 

decir, en la medida que el uso de la PV aumentó, el CA aumentó en 

una cantidad constante. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Primera:  Al equipo de dirección que conforma la UGEL, fortalecer las 

habilidades en el uso de plataformas virtuales con capacitaciones 

oportunas, orientadas a las comunidades profesionales de 

aprendizajes aplicando adecuadas estrategias para la actualización 

y el acompañamiento del docente. 

Segunda:  A los directivos de las instituciones donde se aplicó el instrumento 

de la investigación, sea esta una herramienta de uso para 

posteriores estudios por ser un instrumento validado para medir la 

correlación entre el uso de las plataformas virtuales y la comunidad 

profesional de aprendizaje.  

Tercera: A los directivos de las instituciones donde se realizó el estudio, 

realizar en su programa anual capacitaciones de liderazgo, de 

valores, de aprendizaje, práctica docente y apoyo compartido, 

incrementando las habilidades de los docentes para trabajar de 

manera conjunta organizada. 

Cuarta: A los directivos de las instituciones donde se realizó el estudio, tomar 

en cuenta una plataforma virtual para el uso corporativo de toda la 

institución y así lograr la eficiencia en la especialización del uso de 

la misma, por parte de la comunidad profesional de aprendizaje. 

Quinta: A los docentes, seguir con el aprendizaje colaborativo que se emplea 

frecuentemente en las comunidades profesionales de aprendizaje y 

ahora en gran medida con el uso de la tecnología que sostiene a las 

plataformas virtuales diversas que existen en el entorno digital. 

Sexta: A los docentes de las instituciones estudiadas, realizar un análisis 

de sus fortalezas y debilidades en cuanto al uso de las plataformas 

virtuales, para que de esa manera se llegue a un diagnóstico 

adecuado para tomar medidas estratégicas para el logro del objetivo 

fundamental que es el estudiante. 
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Anexo 1: Matriz de Consistencia 

Título: Uso de plataformas virtuales y comunidades profesionales de aprendizaje en docentes de instituciones educativas de Quillabamba, Cusco-2022. 
Problemas Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

Problema General: Objetivo general: Hipótesis general: Variable 1: Plataformas virtuales 

¿De qué manera se relaciona las 
plataformas virtuales y la comunidad 
profesional de aprendizaje en docentes 
de instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022? 

Establecer la relación entre las 
plataformas virtuales y la comunidad 
profesional de aprendizaje en docentes 
de instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022 

Existe una relación significativa entre las 
plataformas virtuales y la comunidad 
profesional de aprendizaje en docentes de 
instituciones educativas de Quillabamba, 
Cusco 2022 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala 

de 
valores 

Niveles o 
rangos 

Informativa 

• Material, recursos 
didácticos y multimedia. 

• Contenidos digitales. 

• Estudio autónomo 

1,2, 
3,4, 
5,6 

1=Tota
lmente 
en 
desacu
erdo 
2=En 
desacu
erdo 
3=Ni 
de 
acuerd
o ni en 
desacu
erdo 
4=De 
acuerd
o 
5=Total
mente 
de 
acuerd
o 

Bajo 24-
56 
 
Medio 
57-88 
 
Alto 89-

120 

Problemas Específicos Objetivos específicos Hipótesis específicas 

¿De qué manera se relaciona las 
plataformas virtuales y el liderazgo 
compartido y liderazgo de apoyo en 
docentes de instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022? 

Establecer la relación entre las 
plataformas virtuales y el liderazgo 
compartido y liderazgo de apoyo en 
docentes de instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022 

Existe una relación significativa entre las 
plataformas virtuales y el liderazgo 
compartido y liderazgo de apoyo en 
docentes de instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022 Práxica 

• Participación en foros, 

• Realizar tareas o 
actividades en el aula 
virtual. 

• Proceso de aprendizaje 
constructivo. 

7,8, 
9,10, 
11,12 ¿De qué manera se relaciona las 

plataformas virtuales y la visión y 
valores compartidos en docentes de 
instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022? 

Establecer la relación entre las 
plataformas virtuales y la visión y 
valores compartidos en docentes de 
instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022 

Existe una relación significativa entre las 
plataformas virtuales y la visión y valores 
compartidos en docentes de instituciones 
educativas de Quillabamba, Cusco 2022 

Comunicativa 

• Recursos y acciones de 
interacción: sincrónicas y 
asincrónicas. 

• Interactividad con 
herramientas telemáticas. 

• Comunicación en el 
tiempo establecido. 

13,14, 
15,16, 
17,18 

¿De qué manera se relaciona las 
plataformas virtuales y el aprendizaje 
colectivo entre el profesorado y la 
práctica en docentes de instituciones 
educativas de Quillabamba, Cusco 
2022? 

Establecer la relación entre las 
plataformas virtuales y el aprendizaje 
colectivo entre el profesorado y la 
práctica en docentes de instituciones 
educativas de Quillabamba, Cusco 2022 

Existe una relación significativa entre las 
plataformas virtuales y el aprendizaje 
colectivo entre el profesorado y la práctica 
en docentes de instituciones educativas 
de Quillabamba, Cusco 2022 

Tutorial y 
evaluativa 

• Comunicación clara y 
precisa. 

• Habilidades de 
motivación, refuerzo y 
orientación. 

• Evaluación de trabajos. 

19,20, 
21,22, 
23,24 

¿De qué manera se relaciona las 
plataformas virtuales y la práctica 
personal compartida en docentes de 
instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022? 

Establecer la relación entre las 
plataformas virtuales y la visión y la 
práctica personal compartida docentes 
de instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022 

Existe una relación significativa entre las 
plataformas virtuales y la visión y la 
práctica personal compartida docentes de 
instituciones educativas de Quillabamba, 
Cusco 2022 

¿De qué manera se relaciona las 
plataformas virtuales y las condiciones 
de relación de apoyo en docentes de 
instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022? 

Establecer la relación entre las 
plataformas virtuales y las condiciones 
de relación de apoyo en docentes de 
instituciones educativas de 
Quillabamba, Cusco 2022 

Existe una relación significativa entre las 
plataformas virtuales y las condiciones de 
relación de apoyo en docentes de 
instituciones educativas de Quillabamba, 
Cusco 2022 

Variable 2: Comunidad profesional de aprendizaje 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala 

de 
valores 

Niveles o 
rangos 

Liderazgo 
compartido y 
de apoyo 

• Toma de decisiones 

• Promueve el liderazgo del 
personal 

1,2, 
3,4,5 

1= 
Nunca 

Iniciada 
27-63 



 

Visión y 
valores 
compartidos 

• Valores compartidos 

• Visión compartida 

6,7 
8,9,10 

2=Casi 
nunca 
3= 
Alguna
s 
veces 
4=Casi 
siempr
e 
5=Sie
mpre 

Impleme
ntación 
64-99 
Institucio
nalizació
n 100-
135 

Aprendizaje 
colectivo 
entre el 
profesorado y 
la práctica 

• Planifica el aprendizaje 

• Resuelve problemas 

• Oportunidades de aprendizaje 

11,12 
13,14 
15,16,17 

Práctica 
personal 
compartida 

• Fortalece la capacidad 
individual 

• Fortalece la capacidad 
organizacional 

18,19 
20,21 

Condiciones 
de apoyo 

• Relaciones de colaboración 

• Estructuras de sistemas y 
recursos 

22,23,24 
25,26,27 

Diseño de investigación: Población y Muestra: Técnicas e instrumentos: Método de análisis de datos: 

Enfoque: Cuantitativo 

Tipo: Aplicada 

Diseño: No experimental. 

Método: Hipotético deductivo 

Población: 120 docentes 

Muestra:100 docentes 

Muestreo no probabilístico intencional 

Técnicas: Encuesta 

Instrumentos: Cuestionario  

Descriptiva: Para el análisis descriptivo se 
elaborarán tablas de distribución de frecuencias y 
gráficos de distribución porcentual, tablas de 
contingencia que relacionan a las variables y el 
gráfico de barras.  
Inferencial: Para la contrastación de las hipótesis 
(análisis inferencial) se utilizará la prueba de 
coeficiente de correlación de Spearman. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 2: Matrices de operacionalización 

Variable 1: Plataformas virtuales 

DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS ESCALA 
NIVELES O 
RANGOS 

Informativa 

• Material, recursos didácticos y multimedia. 

• Contenidos digitales. 

• Estudio autónomo 

1,2, 
3,4, 
5,6 

1=Totalmente en desacuerdo 
2=En desacuerdo 
3=Ni de acuerdo ni en 
desacuerdo 
4=De acuerdo 
5=Totalmente de acuerdo 

Bajo 24-56 
 
Medio 57-88 
 
Alto 89-120 

Práxica 

• Participación en foros, 

• Realizar tareas o actividades en el aula virtual. 

• Proceso de aprendizaje constructivo. 

7,8, 
9,10, 
11,12 

Comunicativa 

• Recursos y acciones de interacción: sincrónicas 
y asincrónicas. 

• Interactividad con herramientas telemáticas. 

• Comunicación en el tiempo establecido. 

13,14, 
15,16, 
17,18 

Tutorial y 
evaluativa 

• Comunicación clara y precisa. 

• Habilidades de motivación, refuerzo y 
orientación. 

• Evaluación de trabajos. 

19,20, 
21,22, 
23,24 

 

 

 

 

 



 

Variable 2: Comunidad profesional de aprendizaje 

DIMENSIONES INDICADORES ÍTEMS ESCALA NIVELES O RANGOS 

Liderazgo compartido 
y de apoyo 

• Toma de decisiones 

• Promueve el liderazgo del personal 

1,2, 
3,4,5 

1= Nunca 
2=Casi nunca 
3= Algunas veces 
4=Casi siempre 
5=Siempre 

Iniciada 27-63 
Implementación 64-99 
Institucionalización 100-135 

Visión y valores 
compartidos 

• Valores compartidos 

• Visión compartida 

6,7 
8,9,10 

Aprendizaje colectivo 
entre el profesorado y 
la práctica 

• Planifica el aprendizaje 

• Resuelve problemas 

• Oportunidades de aprendizaje 

11,12 
13,14 
15,16,17 

Práctica personal 
compartida 

• Fortalece la capacidad individual 

• Fortalece la capacidad 
organizacional 

18,19 
20,21 

Condiciones de apoyo 
• Relaciones de colaboración 

• Estructuras de sistemas y recursos 

22,23,24 
25,26,27 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 3: Instrumentos de recolección de datos 

 

CUESTIONARIO 
USO DE PLATAFORMAS VIRTUALES 

 

Estimado maestro: 

El propósito de la presente encuesta es conocer su opinión acerca del  USO DE 

PLATAFORMAS VIRTUALES. La encuesta es anónima y la información que brindes 

es confidencial que servirá para realizar un trabajo de investigación. A continuación, responde 

con la mayor sinceridad marcando la alternativa que exprese mejor su punto de vista. 

 

Escalas de valoración: 

1 2 3 4 5 

Totalmente en 
desacuerdo 

En desacuerdo Ni de acuerdo ni en 
desacuerdo 

De acuerdo Totalmente de 
acuerdo 

 

N.º Indicadores 
Niveles o 
rangos 

 Dimensión 1: Informativa 1 2 3 4 5 

1 
El material informativo o contenido diverso de las plataformas virtuales contribuye a 
mejorar la formación de la comunidad profesional de aprendizaje. 

     

2 
Las plataformas virtuales (como Perú educa, Google Classroom y/o Canvas) 
presentan videos o material multimedia que contribuye a la formación 
profesional de los docentes. 

     

3 
Las plataformas virtuales que utiliza le proporcionan un panorama general para su 
trabajo colegiado. 

     

4 
Encuentra información en las plataformas virtuales sobre el manejo tecnológico de 
las mismas, que contribuyen a desarrollar su competencia docente. 

     

5 Las plataformas virtuales que usa, le permiten aprender de forma autónoma.      

6 
Las plataformas virtuales que usa le permiten organizar sus tareas en forma 
independiente. 

     

 Dimensión 2: Práxica 1 2 3 4 5 

7 
Las plataformas virtuales (como Perú educa) plantea foros de debates que 
permitan desarrollar sus competencias cognitivas, procedimentales y/o 
actitudinales. 

     

8 
Las plataformas virtuales (como Perú educa) plantean foros, donde como 
participante Ud. pude ser retroalimentado en temas de interés pedagógico. 

     

9 
En las plataformas virtuales que usa, se plantean actividades sincrónicas donde los 
equipos de trabajos pueden realizar proyectos colaborativos. 

     

10 
Las plataformas virtuales (como Perú educa) le permite subir actividades para 
compartir materiales de interés educativo. 

     

11 
Las plataformas virtuales le permiten desarrollar un proceso de aprendizaje 
constructivo continuo. 

     

12 
Las plataformas virtuales le permiten organizarse y desarrollar de manera ordenada 
su actividad académica. 

     

 Dimensión 3: Comunicativa 1 2 3 4 5 

13 
La participación en los foros de debate de las plataformas virtuales contribuye a 
la interacción social entre la comunidad educativa. 

     

14 
Las plataformas virtuales que utiliza, le permiten realizar acciones sincrónicas y 
asincrónicas con todos los que participan en ellas. 

     

15 
Las videoconferencias de las plataformas virtuales contribuyen a la 
interacción social entre los que participan en ella. 

     

16 
El uso del material de trabajo y tareas dentro de las plataformas virtuales que usa, 
orientan claramente las actividades educativas que desea realizar. 

     



 

17 
La organización de las plataformas virtuales es adecuada para la comunicación 
entre Ud. sus colegas y el estudiante. 

     

18 
La comunicación de actividades o tareas dentro de las plataformas virtuales que 
utiliza, se logra planificar y realizar en el tiempo establecido. 

     

 Dimensión 4:  Tutorial y evaluativa 1 2 3 4 5 

19 
Las plataformas virtuales de uso común le facilitan la alfabetización digital de 
manera clara y precisa. 

     

20 
Las plataformas virtuales son un vehículo eficaz para la retroalimentación virtual de 
manera clara y precisa. 

     

21 
Las plataformas virtuales logran motivar y reforzar el aprendizaje del educando y de 
la comunidad educativa. 

     

22 
Las tutorías virtuales, seguimiento de los foros de debate y participación en los 
mismos, dentro de las plataformas virtuales, contribuyen a desarrollar competencias 
académicas del estudiante. 

     

23 La función tutorial y evaluativa del docente en las plataformas virtuales es constante.      

24 
La evaluación de actividades les permite la calificación oportuna y la adecuada 
retroalimentación. 

     

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 

CUESTIONARIO 
COMUNIDADES PROFESIONALES DE 

APRENDIZAJE 

 

Estimado maestro: 

El propósito de la presente encuesta es conocer su opinión acerca de las COMUNIDADES 

PROFESIONALES DE APRENDIZAJE. La encuesta es anónima y la información que 

brindes es confidencial que servirá para realizar un trabajo de investigación. A continuación, 

responde con la mayor sinceridad marcando la alternativa que exprese mejor su punto de vista. 

 

Escalas de valoración: 

1 2 3 4 5 

Nunca Casi nunca Algunas veces Casi siempre Siempre 

 

N.º Indicadores Niveles o 
rangos 

 LIDERAZGO COMPARTIDO Y DE APOYO 1 2 3 4 5 

1 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes tienen participación activa en 
la toma de decisiones sobre temas escolares importantes. 

     

2 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje las personas encargadas de la dirección 
toman en cuenta los aportes de los docentes en la toma de decisiones. 

     

3 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje las personas encargadas de la dirección 
distribuyen responsabilidades y premian las acciones que son innovadoras. 

     

4 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje se practica la promoción y el apoyo del 
liderazgo entre los docentes. 

     

5 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje se promueve y se apoya el liderazgo entre 
docentes. 

     

 VISIÓN Y VALORES COMPARTIDOS 1 2 3 4 5 

6 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje existen procesos de tipo colaborativos (como 
planes, objetivos, visiones) para determinar los valores compartidos entre los docentes. 

     

7 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los valores compartidos sirven de guía para 
normar el comportamiento y las decisiones sobre la enseñanza y aprendizaje. 

     

8 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes comparten visiones en mejora 
de la IE, centrándose siempre en el aprendizaje del alumno. 

     

9 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje existen procesos de tipo colaborativos (como 
planes, objetivos, visiones) para determinar la visión compartida entre los docentes. 

     

10 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje las políticas y currículos escolares del centro 
son acordes a la visión de la escuela. 

     

 APRENDIZAJE COLECTIVO Y APLICACIÓN 1 2 3 4 5 

11 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes planifican en conjunto la 
búsqueda de soluciones eficaces para resolver problemas de carácter educativo de los 
estudiantes. 

     

12 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes están comprometidos en aplicar 
estrategias y programas que mejoren el aprendizaje colaborativo. 

     

13 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes aprenden y aplican en forma 
regular nuevos conocimientos para la solución de problemas educativos. 

     

14 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes analizan colaborativamente las 
fuentes de información (evaluaciones, trabajos prácticos, carpetas) con el fin de resolver y 
evaluar la efectividad de las prácticas docentes. 

     



 

15 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje el desarrollo del docente se centra en la 
enseñanza y aprendizaje. 

     

16 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes realizan trabajos conjuntos para 
la adquisición de conocimientos, competencias y estrategias para la mejora de su desempeño 
profesional. 

     

17 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes de la IE encuentran 
oportunidades para aprender en forma conjunta a través del dialogo abierto. 

     

 PRÁCTICA PERSONAL COMPARTIDA 1 2 3 4 5 

18 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes tienen la oportunidad de 
observar y alentar a sus colegas analizando prácticas de aula. 

     

19 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes comparten de manera informal 
ideas y sugerencias para mejorar el aprendizaje del alumnado. 

     

20 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los docentes revisan en forma colaborativa 
las tareas de los estudiantes con la idea de mejorar y compartir prácticas docentes. 

     

21 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje existe la oportunidad individual y grupal de 
aplicar prácticas docentes y compartir los resultados. 

     

 CONDICIONES DE APOYO  1 2 3 4 5 

22 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje existen relaciones afectivas entre los 
profesores y estudiantes basadas en la confianza y el respeto. 

     

23 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje los éxitos logrados se reconocen y celebran 
habitualmente. 

     

24 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje las relaciones entre los docentes permiten 
el análisis honesto y respetuoso de la información para mejorar la enseñanza y el aprendizaje. 

     

25 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje el horario escolar promueve el aprendizaje 
colectivo y la práctica compartida. 

     

26 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje existen recursos económicos disponibles 
para el desarrollo profesional. 

     

27 Dentro de su comunidad profesional de aprendizaje el docente dispone de la tecnología y los 
materiales apropiados para la práctica docente. 

     

 

 
 



 

Anexo 4: Certificados de validez del instrumento 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Anexo 5: Base de datos 

Plataformas virtuales 

ENTREVI
STADO 

Informativa Práxica Comunicativa Tutorial y evaluativa 

P
0
1 

P
0
2 

P
0
3 

P
0
4 

P
0
5 

P
0
6 

P
0
7 

P
0
8 

P
0
9 

P
1
0 

P
1
1 

P
1
2 

P
1
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P
1
4 

P
1
5 

P
1
6 

P
1
7 

P
1
8 

P
1
9 

P
2
0 

P
2
1 

P
2
2 

P
2
3 

P
2
4 

E1 4 4 3 4 5 4 4 5 5 5 4 5 4 4 5 4 4 5 4 4 4 5 5 4 
E2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 3 3 4 3 4 3 3 4 4 3 

E3 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

E4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 

E5 5 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 5 5 4 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 
E6 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

E7 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

E8 4 4 4 1 4 4 4 2 3 3 4 4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 3 4 4 

E9 4 4 3 1 4 4 4 2 3 3 4 4 3 3 3 4 4 2 3 3 4 3 4 4 
E10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E11 1 1 1 3 3 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 

E12 4 4 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

E13 4 4 4 4 4 4 2 2 3 1 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
E14 4 4 1 1 4 4 1 3 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E15 4 4 4 3 1 3 4 4 3 4 4 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 3 3 

E16 4 4 3 2 3 3 3 2 2 2 3 3 3 4 3 3 2 3 3 3 3 3 4 4 

E17 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 
E18 4 4 4 3 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 3 2 2 

E19 5 5 4 4 4 2 4 4 4 1 1 1 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 

E20 5 5 4 4 3 3 4 1 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 3 3 

E21 5 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 4 4 5 
E22 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 2 3 2 3 3 3 3 

E23 5 4 3 4 5 5 4 3 2 3 4 4 3 4 4 5 4 5 5 4 2 3 3 3 

E24 3 4 3 3 4 4 1 3 3 3 3 5 3 3 3 2 5 3 1 4 3 2 4 3 

E25 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
E26 4 3 4 4 5 4 3 4 4 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 

E27 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

E28 4 4 4 4 3 3 3 4 3 4 3 3 4 4 4 3 4 3 4 4 4 3 4 4 
E29 5 5 4 4 4 5 4 4 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

E30 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 2 3 3 2 2 3 4 3 3 3 

E31 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 2 3 3 2 2 3 4 2 3 3 

E32 3 4 2 3 2 3 2 2 1 3 2 4 3 2 3 3 4 4 3 4 4 3 3 2 
E33 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 4 

E34 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

E35 5 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 

E36 4 4 4 4 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 3 3 3 4 3 4 
E37 4 4 3 4 4 5 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 4 

E38 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 3 

E39 4 3 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 

E40 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 
E41 4 3 3 3 4 3 4 3 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 

E42 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

E43 3 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E44 4 5 4 5 5 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E45 5 5 5 5 5 4 4 5 4 3 4 5 5 5 5 4 4 4 4 3 3 3 4 3 

E46 1 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E47 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 



 

E48 4 4 4 2 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 

E49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
E50 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E52 3 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

E53 5 5 5 4 5 4 4 4 4 3 4 3 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 
E54 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E55 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E56 3 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

E57 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
E58 4 4 3 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 4 4 3 4 3 

E59 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E60 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

E61 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
E62 5 5 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

E63 4 5 5 4 5 3 4 4 4 4 3 4 3 4 3 4 4 5 4 4 5 4 5 3 

E64 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 

E65 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
E66 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

E67 4 4 3 4 4 4 4 4 3 2 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 

E68 5 5 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 3 2 1 4 

E69 4 5 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 
E70 4 4 3 3 3 4 4 4 5 5 5 5 5 4 4 5 5 5 4 5 5 5 4 4 

E71 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

E72 3 5 4 4 4 5 3 2 4 3 3 2 2 1 1 3 4 3 3 2 3 3 2 3 

E73 4 4 4 5 3 3 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 3 2 3 4 5 4 4 4 
E74 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

E75 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 5 4 4 3 4 4 

E76 5 4 3 5 3 3 3 4 5 4 4 3 4 5 4 4 2 3 2 2 2 2 2 3 

E77 5 5 4 4 5 5 4 5 4 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 5 
E78 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 2 2 2 2 2 2 4 2 2 4 4 4 2 2 

E79 5 5 2 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 

E80 3 4 3 4 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 
E81 5 5 3 5 5 5 3 4 5 3 5 5 3 4 5 5 4 4 5 5 5 5 1 4 

E82 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

E83 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E84 4 4 3 4 3 4 3 4 5 3 3 4 4 3 4 4 3 5 4 3 4 4 1 3 
E85 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E86 4 4 4 3 4 4 2 2 3 2 4 4 2 2 3 3 4 4 2 2 2 3 2 3 

E87 4 4 3 4 4 3 3 2 2 3 3 4 3 2 3 3 4 4 3 4 3 4 3 4 

E88 4 5 3 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 
E89 4 5 4 2 5 4 5 5 4 5 5 4 5 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

E90 5 4 4 4 3 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 

E91 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 5 4 

E92 1 4 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 
E93 4 4 4 2 4 4 4 4 4 2 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 

E94 4 4 3 4 5 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

E95 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 3 

E96 4 4 3 2 3 3 3 2 2 2 2 3 3 4 4 4 4 3 3 4 3 4 3 3 
E97 4 4 4 4 5 5 4 2 4 2 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E98 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 3 4 4 3 

E99 5 4 5 4 5 5 5 5 4 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E100 3 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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E1 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 3 3 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 

E2 4 4 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

E3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
E4 5 5 4 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 5 5 5 

E5 5 5 4 5 4 5 4 4 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 2 2 

E6 3 5 5 4 5 4 5 3 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 2 3 

E7 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 1 1 
E8 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 2 2 

E9 3 3 3 2 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 4 3 4 3 3 2 2 2 

E10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E11 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 
E12 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 4 4 4 4 4 4 

E13 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 3 4 4 3 3 4 2 1 

E14 5 5 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E15 4 5 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 1 2 4 4 4 4 4 4 
E16 2 2 1 2 2 2 3 3 2 3 2 3 3 3 4 4 3 3 3 2 3 4 2 3 3 2 1 

E17 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 

E18 4 4 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 4 4 2 3 

E19 3 3 1 3 3 3 4 5 3 4 4 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 3 4 4 1 3 
E20 4 2 1 1 3 1 2 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 5 4 4 4 1 1 

E21 5 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 5 5 3 5 

E22 4 3 3 2 3 3 3 4 4 3 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 3 5 3 4 

E23 2 5 4 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 2 2 1 1 3 3 2 2 4 4 2 2 1 3 
E24 1 4 4 4 4 3 3 4 2 4 3 4 2 3 3 2 4 3 3 3 4 2 2 3 3 3 3 

E25 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 

E26 4 3 3 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 2 2 
E27 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E28 4 3 3 3 4 3 3 3 4 3 4 4 3 3 4 3 3 2 2 2 2 2 3 2 3 3 3 

E29 5 5 5 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 5 4 4 

E30 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 2 2 2 3 3 3 2 3 4 3 4 
E31 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 2 2 2 3 3 3 2 2 4 3 4 

E32 3 2 1 3 2 2 4 3 2 3 3 4 4 4 4 3 3 2 3 3 4 3 4 3 3 3 3 

E33 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 3 5 

E34 4 5 5 4 5 5 4 5 5 4 4 5 5 4 5 5 5 5 3 5 5 5 5 5 5 3 3 
E35 4 4 4 4 4 5 5 5 4 3 4 3 3 4 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E36 3 4 3 4 4 3 3 5 5 5 5 4 4 5 4 5 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 3 

E37 4 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 4 4 5 5 4 5 3 4 

E38 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 3 4 4 
E39 4 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E40 4 4 4 4 4 5 4 3 5 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 4 4 4 3 4 4 4 

E41 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 3 3 4 4 4 4 4 4 

E42 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 3 5 3 4 4 4 4 4 4 
E43 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E44 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E45 4 3 2 1 1 3 2 4 3 3 3 4 2 3 2 2 3 2 3 5 3 4 2 2 1 1 3 

E46 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
E47 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E48 5 5 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 4 5 5 4 4 



 

E49 4 5 4 3 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E50 4 3 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 4 4 4 5 3 5 5 3 4 
E51 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E52 3 3 3 2 3 4 3 2 3 3 3 3 3 2 4 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 

E53 4 5 4 4 4 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 5 5 4 4 4 4 4 4 5 5 3 4 

E54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
E55 3 3 4 4 4 4 4 4 4 5 5 4 5 4 4 4 4 4 3 5 3 5 4 4 3 1 4 

E56 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E57 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 

E58 4 3 4 3 5 5 5 4 5 4 4 4 3 4 3 5 4 5 4 4 4 4 4 5 4 4 5 
E59 5 5 4 2 2 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

E60 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

E61 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

E62 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 4 4 
E63 3 2 1 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 2 4 3 2 2 3 2 3 4 1 2 4 1 5 

E64 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 1 3 

E65 4 3 3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 3 3 4 3 3 

E66 5 4 4 5 5 4 4 4 5 4 5 4 4 4 5 5 4 4 5 5 4 4 5 4 4 4 4 
E67 4 3 2 2 2 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 4 2 2 1 2 

E68 5 4 3 5 4 5 3 4 3 5 4 4 4 4 5 5 5 5 4 5 5 5 4 5 5 2 3 

E69 2 2 2 2 2 1 2 2 2 2 3 3 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 2 2 2 2 

E70 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 5 3 4 4 4 4 4 4 4 4 5 
E71 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 4 

E72 3 3 2 3 1 3 2 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 2 3 3 4 4 4 3 4 1 2 

E73 4 5 3 4 5 4 5 5 4 5 5 5 4 5 5 5 5 4 1 5 4 5 4 4 5 3 1 

E74 4 3 4 3 3 4 4 4 3 3 4 4 3 3 5 5 4 4 3 4 3 5 4 4 3 2 5 
E75 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 4 4 

E76 3 3 2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 3 4 4 3 4 3 4 4 3 3 4 3 4 4 

E77 4 4 5 5 5 4 5 5 5 5 5 4 4 4 5 4 4 4 4 3 4 5 5 5 5 3 4 

E78 4 4 4 2 2 2 4 4 2 2 4 4 4 4 4 4 4 2 2 2 2 4 2 4 4 2 4 
E79 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 5 5 4 4 5 5 4 4 4 4 5 4 4 5 3 4 

E80 1 1 1 1 1 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 

E81 5 3 3 3 3 4 4 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 
E82 4 4 5 4 4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 5 5 5 5 4 4 5 4 4 4 5 5 

E83 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E84 4 3 4 3 4 5 3 4 3 4 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 3 4 4 5 4 

E85 3 2 3 2 3 3 5 5 5 5 5 5 3 5 5 3 5 3 3 5 5 5 3 5 5 3 5 
E86 3 3 1 1 3 2 2 2 3 3 4 4 4 3 5 3 4 4 4 4 2 4 4 4 2 1 2 

E87 5 3 3 3 2 2 3 3 3 4 4 4 3 3 5 3 3 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 

E88 5 4 4 4 4 4 5 5 5 4 4 5 5 5 5 5 5 4 1 4 4 5 5 5 4 3 4 

E89 3 3 3 2 3 3 3 5 3 2 2 5 4 2 3 3 5 3 3 3 5 3 5 5 3 3 3 
E90 5 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

E91 3 5 5 3 3 2 2 2 2 3 2 2 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 3 3 3 

E92 3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

E93 3 5 3 2 2 3 3 3 4 2 3 4 4 4 3 4 4 3 4 4 3 4 3 4 3 3 3 
E94 2 2 1 2 1 2 2 2 2 2 1 2 2 2 1 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 

E95 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

E96 4 4 4 4 4 3 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

E97 4 5 3 3 3 3 3 4 4 4 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 
E98 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 3 4 4 3 4 

E99 3 5 3 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 1 3 4 5 5 5 5 5 5 

E100 4 4 3 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

 

 



 

Anexo 6: Prueba de normalidad 

La prueba de Kolmogorov Smirnov, fue utilizado como estadístico para la 

comprobación de la distribución de los datos recabados al ser utilizados muy a 

menudo para muestras que superan las 50 unidades de análisis. 

Para ello se planteó las hipótesis siguientes: 

H0: La distribución de los datos se dio en forma normal. 

H1: La distribución de los datos no se dio en forma normal. 

Nivel de significancia. 5% (0,05) 

Para decidir qué tipo de distribución tuvieron los datos, planteada en un 

nivel de significancia (0,05), se hizo la comparación entre los p valores para lo 

cual se analizó si: 

• Si p>=0,05, se acepta la H0 (la distribución de los datos se dio en forma 

normal) 

• Si p<0,05, se rechaza la H0 (la distribución de los datos no se dio en forma 

normal.) 

Prueba de Normalidad 

 

Kolmogorov-Smirnova 

Estadístico Gl Sig. 

Plataformas virtuales ,417 100 ,000 

Comunidad profesional de 

aprendizaje 

,398 100 ,000 

Corrección de significación de Lilliefors 

De la prueba hecha se obtuvieron valores menores a 0,05 en la 

significancia (p) de cada variable analizada y por la literatura consultada se 

concluyó que en este caso los datos obtenidos no se distribuyeron en una forma 

normal y por consecuencia se rechazó la hipótesis nula de la prueba de 

normalidad. 

El estadístico de prueba que más se ajustó para esta investigación fue la 

correlación de Spearman, por ser no paramétrica. 

 

 



 

Formula de la correlación de Spearman 

 

 

Donde: 

Nivel de Significancia 0.5% (0,05) 

rR : Coeficiente de correlación de rangos de Spearman 

d : Diferencia entre los rangos (X menos Y) 

n : Número de datos 

Regla de Decisión 

rR=0 : la relación entre las variables no existe. 

rR ≠ 0 : la relación entre las variables si existe. 

Donde los valores oscilan entre el -1 y 1, siendo interpretados como 

relaciones negativas y positivas respectivamente. Cabe mencionar que si se 

obtuviera el valor de 0 esto significaría que la correlación entre las variables es 

nula pero no necesariamente independiente una de otra. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

Anexo 7: Constancia de autorización para la aplicación del instrumento 
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