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Resumen 

El presente estudio tuvo como objetivo principal determinar el impacto del 

trato directo en la ejecución de OXI que permitan el cumplimiento del principio de 

enfoque de gestión por resultados, utilizando una metodología de tipo aplicada con 

enfoque cualitativo, un diseño de investigación de estudios de caso, se tomaron 

como muestra a funcionarios del sector público y privado inmersos en la solución 

de controversias bajo el trato directo en la ejecución de OXI, para el instrumento de 

recolección de datos se realizaron 11 preguntas de entrevista estructurada validada 

por juicio de 3 expertos. 

Como conclusión se determinó que el mecanismo de obras por impuestos 

como solución de controversias en la Región La Libertad, muestra un impacto 

negativo ante el inversionista, prefiriendo pagar sus impuestos directamente para 

no verse afectado por estos procesos de tratos directos y arbitrajes cuyos plazos 

para resolverse son excesivamente costosos y extensos, teniendo en cuenta que 

los inversionistas que apostaron por este mecanismo no están inmersas en la rubro 

de la construcción, evitando cambiar el concepto de “obras por impuestos” por  

“más impuestos por obras”, y no cumpliendo con el principio de enfoque de gestión 

por resultados. 
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Abstract 

 

The main objective of this study was to determine the impact of direct 

treatment in the execution of OXI that allow compliance with the principle of results-

based management approach, using an applied methodology with a qualitative 

approach, a research design of case studies, Public and private sector officials 

immersed in dispute resolution under direct treatment in the execution of OXI were 

taken as a sample. For the data collection instrument, 11 semi-structured interview 

questions were asked, validated by the judgment of 3 experts. 

In conclusion, it was determined that the mechanism of works for taxes as a 

dispute resolution in the La Libertad Region, shows a negative impact on the 

investor, preferring to pay their taxes directly so as not to be affected by these 

processes of direct dealings and arbitrations whose deadlines to resolve are 

excessively expensive and extensive, taking into account that the investors who 

opted for this mechanism are not immersed in the construction sector, avoiding 

changing the concept of "works for taxes" for "more taxes for works", and not 

complying with the principle of results-based management approach. 

 

 

Keywords: works for taxes, direct treatment, controversy 
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proyectos con mayor rapidez y eficacia adelantando el pago de impuestos, 

contribuyendo con el gobierno para el cierre de brechas en infraestructura, 

permitiendo que los pobladores con necesidades insatisfechas pueda tener acceso 

a mejorar su calidad de vida, por lo tanto el presente trabajo de investigación es 

muy importante, al poder determinar el impacto del trato directo en la ejecución de 

OXI que permitan el cumplimiento del principio de enfoque de gestión por 

resultados, para incentivar a la empresa privada a participar en este mecanismo. 

En otros países como Colombia, obras por impuestos se habilitaron para 

empresas en la reforma tributaria del año 2016 con la Ley N° 1819, 

reglamentándose mediante el Decreto 1915 del año 2017. Por lo tanto, las 

empresas tienen las facilidades de utilizar esta herramienta para ejecutar proyectos 

con incidencia en la inversión pública, como adelanto de la obligación de pagos de 

impuestos a la renta, con un gran impacto en el sector social, en especial en las 

zonas que fueron más afectadas por los conflictos armados en Colombia; en Chile 

tiene una tendencia de crecimiento y de dinámico desarrollo la evolución en la 

resolución alternativa en las controversias comerciales y civiles, pero es caso que 

por falta de conocimiento muchas personas no utilizan la mediación como 

alternativa de solución de controversias, creyendo que es un meto dedil con poca 

credibilidad legal, siendo esto un concepto equivocado, al considerar que la 

mediación tiene muchas ventajas como son ahorro de tiempo, dinero, energía y 

protección de las relaciones personales (Helmlinger y Tamburrino. 2020); la 

inversión pública, como lo indica la normativa vigente, muestra su objetivo principal 

en cerrar brechas especialmente de infraestructura, siendo conocedores del gran 

déficits en el acceso a servicios públicos de primera necesidad los cuales requiere 

la población, evidenciando que cuando existe una planificación de las inversiones 

teniendo como base la Programación Multianual de Inversiones, es indispensable 

analizar las brechas de infraestructura e identificar los servicios públicos básicos, 

según la demanda que no está siendo cubierta para la población; en el caso de las 

obras por impuestos en el Perú, se inicia  a partir del 30 de mayo 2008 con la 

promulgación de la Ley N° 29230 y con la publicación de la aprobación de su 

reglamento con el D.S.N°147-2008-EF del 09 de diciembre 2008, teniendo como 

I. INTRODUCCIÓN 

El mecanismo de obras por impuestos tiene como fin la ejecución de 
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objetivo incentivar la inversión pública por medio de la firma de convenios con 

Entidades del Estado como son los Gobiernos Sub Nacionales, Juntas 

Interregionales, Mancomunidades y Universidades Estatales, las cuales reciben 

recursos del  canon y/o sobrecanon y/o regalías y/o que tengan acceso a los 

Fondos de Inclusión Económica en las Zonas Rurales y/o Fondo de Promoción a la 

Inversión Pública. Esta modalidad de inversión también es utilizada por el Gobierno 

Central para ejecución de proyectos de agricultura, medio ambiente, deporte, 

educación, cultura, turismo, salud, saneamiento básico, seguridad y orden público, 

todos ellos enfocados en reducir las brechas en infraestructura otorgando mayor 

igualdad socioeconómica en la población más vulnerable; citando a la Agencia de 

Promoción de la Inversión Privada ProInversion (2021), las obras por impuestos 

son uno de los mecanismos que ayudan a trabajar de la mano al sector público y al 

sector empresarial, teniendo un mismo objetivo de cerrar brechas de infraestructura 

en beneficio de los pobladores más vulnerables de nuestro país; siendo el caso que 

el sector privado adelanta el pago de su obligación tributaria como es el impuesto, 

ejecutando y financiando de manera rápida con eficiencia los proyectos de inversión 

pública los cuales tuvieron una priorización realizada con anterioridad por las 

entidades que se encuentran dentro del presente mecanismo; al concluir la 

ejecución del proyecto o por los avances mensuales, la entidad pública gestiona 

ante el tesoro público el certificado CIPREL cuando se trata de gobiernos sub 

nacionales o el certificado CIPGEN cuando se trata del gobierno nacional según 

corresponda por el monto invertido; el CIPREL o el CIPGEN son utilizados por el 

inversionista privado para el pago de impuestos a la renta; estas emisiones de los 

CIPREL o el CIPGEN son cargados a los recursos que reciben las entidades 

públicas provenientes del canon y sobrecanon. 

 

Figura N° 01: Mecanismo de OXI 
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Figura N° 02: Beneficios del mecanismo de OXI 

 

En la Presentación del Plan Nacional de Infraestructura para la 

Competitividad se describe que objetivo de convertir al Perú en un país 

desarrollado, competitivo y sostenible, requiere mejorar la calidad de vida de la 

población, con visión social y descentralista; al mismo tiempo, avanzar en el cierre 

de brechas de infraestructura y potenciar todas nuestras capacidades productivas. 

La ejecución de la inversión pública en el conjunto de entidades públicas del 

Perú durante el año 2021 alcanzó los S/ 39,103.00 millones, lo que se convierte en 

el mayor monto histórico alcanzado superando en 21% a lo ejecutado en 2018 con 

S/ 32,275.00 millones, año que presentó la mayor ejecución entre los años del 2001 

al 2020. Así, la variación respecto al año 2020 de 38% supera ampliamente 

cualquier rebote estadístico. 

Según la Agencia de Promoción de la Inversión Privada ProInversión. (2022), las 

entidades públicas lograron la adjudicación de 58 proyectos de inversión por 618 

millones de soles bajo este esquema en el 2021, con lo cual superó en 27% la meta 

fijada para ese año (487 millones de soles). 

En diciembre del 2021, el Ministerio de Economía y Finanzas (MEF) y la Agencia 

de Promoción de la Inversión Privada ProInversión, instalaron la mesa técnica 

“Obras por Impuestos como motor del crecimiento y bienestar social”, con el 

objetivo de incrementar la ejecución de proyectos de inversión pública vía este 

mecanismo, priorizando las regiones con importantes niveles de recursos 

provenientes de la industria extractiva. 

Según el Gobierno Regional de La Libertad (2018), contando como aliado 

estratégico a la empresa privada, entre los años 2013 al 2022, ejecutó importantes 

inversiones de infraestructura mediante el mecanismo de OXI, entre las cuales 

destacan: 
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a) Construcción de la infraestructura de riego Chuquitambo – Carrizales, del 

distrito y provincia de Pataz con una inversión de S/ 4,046,006.66. 

b) Construcción e implementación de la escuela técnico superior de la Policía 

Nacional del Perú en Trujillo con un monto de inversión de S/ 40,441,101.84. 

c) Mejoramiento del servicio de educación secundaria de la institución 

educativa N° 66 César Abraham Mendoza, del centro poblado Chequén con un 

monto de inversión de S/ 6,418.135.58. 

d) Mejoramiento del servicio educativo en la institución educativa N° 81605 San 

Idelfonso del distrito de Laredo con una inversión de S/ 5,318,496. 

e) Fortalecimiento de la capacidad resolutiva para atención integral de salud del 

Hospital César Vallejo Mendoza como establecimiento de salud de categoría II-

1, Santiago de Chuco con un monto de inversión de S/ 45,451294.19. 

f) Construcción del sistema de riego tecnificado en la comunidad Sol Naciente, 

anexo Chuquitambo de Pataz con una inversión de S/ 5,936,070.00. 

g) Mejoramiento de los servicios de educación inicial y primaria de la I.E N° 80392 

– Andrés Salvador Díaz Sagástegui de Chepén con una inversión de S/ 

6,996,327.01. 

h) Mejoramiento del servicio de educación en Instituto Superior Tecnológico 

Público Otuzco con un monto de inversión de S/ 10,564,151.07 y el 

Acondicionamiento del Complejo Arqueológico El Brujo de Magdalena de Cao 

con un monto de inversión de S/ 1,913,426.00 como contrapartida del Ministerio 

de Cultura. 

En base a este contexto en el marco normativo de OXI, en el literal f) del 

artículo 3 del D.S.N°036-2017-EF de la Ley N° 29230, recoge la aplicación del 

“principio del enfoque de gestión por resultados” a través del cual se contempla en 

caso de controversias durante la ejecución del Proyecto, cuando se cuenten con 

pruebas, evaluaciones o elementos de juicio que permitan determinar que es más 

conveniente en términos de costo beneficio, optar por el trato directo en lugar de 

acudir a la conciliación y arbitraje, para lo cual la Entidad Pública debe optar por 

resolver dichas controversias mediante trato directo. 

La solución de controversias en la ejecución del convenio, se encuentran 

detalladas en el artículo 86 Trato Directo y el artículo 87 Consolidación y arbitraje, 

por lo cual las controversias que surjan entre la Entidad Pública y la Empresa 
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Privada sobre la ejecución, interpretación, resolución, inexistencia, ineficacia o 

invalidez del Convenio se resuelven mediante el trato directo, conforme a las reglas 

de la buena fe y común intención de las partes. El acuerdo al que se llegue tiene 

efecto vinculante y ejecutable para las partes y produce los efectos legales de la 

transacción. La finalidad del trato directo es que las partes logren resolver de 

manera eficiente y eficaz sus controversias durante la ejecución del Proyecto, 

desde el inicio del Convenio hasta su liquidación. La Entidad Pública, conforme el 

Principio de Enfoque de Gestión por Resultados, prefiere el trato directo como 

mecanismo de solución de controversias respecto a la conciliación y el arbitraje. En 

caso de no prosperar el trato directo, las partes pueden iniciar el arbitraje ante una 

institución arbitral, aplicando su respectivo Reglamento Arbitral Institucional. Ambas 

partes se someten incondicionalmente a las normas del Reglamento antes 

mencionado, a fin de resolver las controversias que se presenten durante la etapa 

de ejecución del Convenio, dentro del plazo de caducidad previsto en el Convenio. 

De lo descrito se puede evidenciar que los lineamientos establecidos y 

desarrollados no serían eficaces y resultarían insuficientes para efectivizar el 

desarrollo de este mecanismo, teniendo en cuenta que estos lineamientos están 

basados en las reglas de la buena fe y predisposición de las partes. 

Con el presente trabajo de investigación, analizaremos si el sector privado 

estaría dispuesto a intervenir nuevamente en ejecutar obras por impuestos en el 

Gobierno Regional de La Libertad, teniendo en cuenta lo dispuesto en el la solución 

de controversias en la ejecución del convenio, que se encuentran detalladas en el 

artículo 86 Trato Directo al haber ejecutado obras por impuestos, se vio inmersa en 

lo estipulado en el artículo 86 Trato Directo del D.S.N°036-2017-EF de la Ley N° 

29230.  

Considerando lo indicado anteriormente, y partiendo de la realidad 

problemática, nos planteamos la siguiente interrogante como problema principal: 

¿Cuál es el impacto del trato directo, en la ejecución de OXI que permitan el 

cumplimiento del principio de enfoque de gestión por resultados? y como problemas 

específicos planteados tenemos P1: ¿De qué manera el marco normativo muestra 

condiciones básicas para la solución de controversias en la ejecución del convenio, 

que se encuentran detalladas en el artículo 86 Trato Directo?; P2: ¿De qué manera 

están determinados los límites y poder de decisión que tienen los funcionario 
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públicos y el sector privado para asumir compromisos y llegar a los acuerdos en el 

desarrollo del trato directo?; P3: ¿ Cuáles serían las principales barreras que se 

presentan en el desarrollo del trato directo como mecanismo de solución de 

controversias que conllevarían a tomar como última alternativa el arbitraje?. 

La justificación del presente trabajo de investigación, se basa en evaluar el 

impacto que origina el trato directo en la ejecución de obras por impuesto como 

mecanismo de solución de controversias, viéndose reflejado en la falta de interés 

por parte del sector privado en  participar nuevamente en la ejecución de OXI 

debido a procedimiento y lineamientos que se llevan para la solución de 

controversia, lo cual puede repercutir en las inversiones que tienen las entidades 

públicas utilizando este mecanismo. 

En la justificación social en la cual se basa el trabajo de investigación, está 

relacionada estrictamente con el capital humano encargado de llevar los procesos 

y procedimientos del mecanismo de OXI, teniendo en cuenta que es necesario 

contar con el máximo compromiso por parte de cada uno de los servidores, 

funcionarios públicos, inversionistas  para el cumplimiento de metas y objetivos, lo 

cual solo beneficiará a los ciudadanos originando bienestar en cada uno de ellos al 

poner en funcionamiento de la infraestructura construida.  

Con respecto a la justificación práctica, con los resultados obtenidos 

proporcionaremos información referente al impacto que origina el trato directo en la 

ejecución de OXI como mecanismo de solución de controversias. Estos resultados 

obtenidos producto del trabajo de investigación, servirán sustancialmente a otras 

instituciones públicas para evitar el ausentismo de la empresa privada para utilizar 

este mecanismo, al poder determinar objetivamente el impacto que originó el trato 

directo como medio de solución de controversia. 

En lo concerniente a la justificación metodológica, de acuerdo con 

Fernández Bedoya (2020), que un estudio tiene la justificación metodológica 

cuando se creará un nuevo instrumento para la recolección y análisis de datos, o el 

planteamiento de una nueva metodología. Los resultados obtenidos con la 

metodología y construcción teóricas del presente trabajo de investigación, podrá 

ser utilizados como referencia para otras investigaciones sobre el impacto del trato 

directo en la ejecución de OXI en cualquier institución pública. 
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Los resultados del presente trabajo de investigación, será información valida 

y confiable para las entidades públicas, con el cual podrán evaluar el verdadero 

impacto del trato directo en la ejecución de OXI. 

La justificación teórica de la presente investigación, se basa en el principio 

de eficiencia, eficacia y voluntad de los funcionarios y servidores públicos, así como 

del sector privado, para dar solución a las controversias según lo contemplado en 

el marco normativo de la Ley de 29230, aplicando todos los conocimientos y 

experiencia, así como el uso de instrumentos tecnológicos para dar celeridad a los 

procesos y procedimientos, todo esto bajo el principio de Legalidad. 

Siendo una investigación cualitativa, no se está planteando la hipótesis, 

teniendo en cuenta que no se está pretendiendo probar y/o medir variables, 

buscando entender la casuística sobre el impacto del trato directo, en la ejecución 

de OXI, no pretendiendo probar y/o medir variables, Guerrero Bejarano (2016), en 

su publicación denominada “La investigación cualitativa” menciona que en un 

estudio cualitativo en el caso de la hipótesis cumple un papel muy diferente, 

teniendo en cuenta que no se puede establecer desde el inicio de la investigación. 

La presente investigación tiene como objetivo general centrarse en 

determinar el impacto del trato directo en la ejecución de OXI que permitan el 

cumplimiento del principio de enfoque de gestión por resultados.  

Objetivos específicos para el estudio de investigación: 

1. Identificar si existen condiciones básicas en el marco normativo para el uso de 

la solución de controversias en la ejecución del convenio, que se encuentran 

detalladas en el artículo 86 Trato Directo. 

2. Determinar los límites y poder de decisión que tiene las entidades públicas y el 

sector privado para asumir compromisos y llegar a los acuerdos en el desarrollo 

del trato directo. 

3. Identificar las principales barreras que se presentan en el desarrollo del trato 

directo como mecanismo de solución de controversias que conlleva a tomar 

como última alternativa el arbitraje. 
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II. MARCO TEÓRICO 

En el presente marco teórico, se procederá a la recopilación de 

investigaciones a nivel internacional, nacional y regional, así como de teorías, 

conceptos y normativas con la finalidad de ampliar nuestro conocimiento sobre el 

trato directo en la ejecución de obras por impuestos.  

Garizábalo y Vargas (2019), menciona en su trabajo de investigación que el 

mecanismo de obras por impuestos en Colombia, fue creado en la reforma 

tributaria del año 2016, con el propósito de cerrar brechas de infraestructura 

en las zonas que se vieron afectadas por el conflicto armado; concluyen que 

el contribuyente tiene la oportunidad de poder invertir, directamente en la 

construcción de infraestructura. 

 

Tobón y Vieco (2019), en su trabajo de investigación concluye que, por 

medio del mecanismo de obras por impuestos, el sector privado cumple con 

sus obligaciones de tributar, realizando la ejecución de obras públicas 

priorizadas por el gobierno; Por lo tanto, concluyen que el mecanismo de 

obras por impuestos tiene beneficios recíprocos entre el Estado, la empresa 

privada y la población. 

 

Según Oliva (2019), describe que es indispensable la inversión con visón y 

objetivos en infraestructura de calidad en el Perú, haciendo referencia que el 

crecimiento económico y la reducción de la pobreza debe de mantenerse en 

beneficio de la población más vulnerable. 

 

Helmlinger y Cruz (2020) describe que el principal obstáculo y desafío de 

quienes intervienen en la resolución alternativa de disputas en Chile, es falta 

de información legal acerca de diversas alternativas de solución de 

controversias con su respectivo análisis de costos y beneficios de ellas. Por 

esta falta de información se cree que la mediación es un método débil, 

carente de fuerza obligatoria y sin carácter vinculante para las partes que 

intervienen, no teniendo conocimiento las ventajas que estas pueden tener 

en relación al ahorro de tiempo, dinero y energía, concluyendo que lo 

manifestado tendría relación y similitud con lo descrito para el trato directo. 
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Cruz, Santa Cruz, Albújar, Gómez, Quezada y Terrones (2016), en su 

investigación plantean la siguiente interrogante: “¿qué hace falta para que 

esta modalidad tenga mayor acogida entre las empresas del sector 

privado?”, indicando dentro de sus conclusiones que fue necesario analizar 

el procedimiento establecido en las obras por impuestos desde el 

perspectiva de la empresa y del Estado, evaluando la situación actual de los 

proyectos concluidos así como los adjudicados para determinar los factores 

que influyen en la participación de las empresas en Obras por Impuestos. 

Como plantean, que existe la necesidad que más empresas del sector 

privado ejecuten proyectos a través de esta vía, dadas las insuficiencias 

encontradas. 

 

Salinas (2015), refiere en su investigación que el mecanismo de obras por 

impuestos es exitoso, constituyendo una herramienta útil aprovechando la 

experiencia y conocimiento del sector privada. Como señala que se han 

identificado 06 cuellos de botella en el mecanismo e obras por impuestos, lo 

cual generó atrasos el cumplimiento de los cronogramas para la ejecución 

del proyecto. De lo indicado, podemos concluir diciendo que estos cuellos de 

botella son factores que impactan en la predisposición del sector público para 

intervenir en el mecanismo de obras por impuestos.  

 

De acuerdo con Rodríguez (2017), en su trabajo de tesis, manifiesta que es 

necesario incorporar en la legislación de obras por impuestos el Principio de 

Equilibrio Económico Financiero, teniendo en cuenta que con esta 

incorporación se estaría atendiendo de una forma adecuada la falta de 

equivalencia en las prestaciones de las partes o un enriquecimiento sin 

causa por parte del Estado en desmedro del patrimonio de las empresas 

privadas. Con esta incorporación el sector privado tendría más confianza en 

participar y ser parte del mecanismo de obras por impuestos, al tener una 

herramienta legal adicional y no verse afectado económicamente y que se 

pueda cumplir con el verdadero espíritu planteado para este mecanismo de 

inversión pública. 
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Como lo hace notar Espinoza, Lau, Medina y Rodríguez (2016), que las 

empresas privadas consideran como un beneficio su reputación al intervenir 

en la ejecución de obras por impuestos, también toman en cuenta la 

oportunidad de negocio lo cual impacta en su gestión. La empresa privada 

tiene como su principal riesgo ver afectada su reputación, identificando que 

el mecanismo de obras por impuestos es eficaz pero perfectible. 

 

De acuerdo con Hidalgo, Narváez, Sánchez y Cano (2019), compartimos sus 

conclusiones al indicar que los principales problemas del mecanismos de 

obras por impuestos son la falta de capacitación de los funcionarios públicos, 

desconocimiento de los funcionarios privados, la rotación de los funcionarios 

en las entidades lo cual no genera una continuidad de aprendizaje de 

procesos, la falta de incentivos tributarios, falta de reconocimiento de gastos 

de estructuración del proyecto de obras por impuestos que afectan 

considerablemente al financista. Es necesario superar esta problemática 

para incentivar la participación del sector privado en el mecanismo de obras 

por impuestos. 

 

Montes, Paredes y Rodrigo (2018), argumentan que el trato directo en la 

ejecución de un convenio bajo la modalidad de obras por impuestos genera 

incertidumbre por no tener un procedimiento, teniendo la activación del trato 

directo un carácter incierto. Es necesario indicar que el trato directo en el 

mecanismo de obras por impuestos se basa en criterios de rentabilidad del 

acuerdo, el cual no se encuentra determinado para ponderar el costo-

beneficio para el inicio de un arbitraje sobre la controversia originada. 

 

Torres y Cabrera (2021), relacionan en su investigación el trato directo en el 

marco del SICRECI con la pregunta ¿intento de solución o invitación a 

demandarnos?”, determinando que el trato directo se está utilizando de 

manera rudimentaria, requiriendo sofisticarse, y contar con herramientas y 

sobre todo conocimientos técnicos para que realmente sea exitoso este 

mecanismo de solución de controversias. 
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Según Frontado (2021), determina que la inversión pública de obras por 

impuestos influye directa y significativamente en la responsabilidad social de 

las Empresas Privadas, teniendo en cuenta que las brechas de 

infraestructura que tiene el estado, son atendidas con mayor celeridad por el 

sector privado bajo este mecanismo, contribuyendo a mejorar la calidad de 

vida de la población. 

 

Alcantara y Olivares (2019), sostienen que la Ley N° 29230 incide en la 

inversión privada de obras de infraestructura pública básica en La Libertad, 

indicando que de existir modificaciones en la misma pueden afectar de una 

forma positiva o negativamente en la predisposición de los empresarios 

frente al planteamiento de invertir. Las empresas que intervienen en el 

mecanismo de obras por impuestos, tienen la percepción de que su 

participación mejoraría su imagen de responsabilidad social. 

 

Según Juárez (2020), hace notar que a pesar de la eficiencia que tiene el 

mecanismo de obras por impuestos, estas no se estarían realizando con la 

cantidad que se requiere como contribución al financiamiento de obras 

públicas. Las constructoras en la ciudad de Trujillo consideran que el 

mecanismo de obras por impuestos mediante los niveles de eficiencia en 

obras públicas en la ciudad de Trujillo es bajo, motivo por el cual el 

financiamiento se convierte en malo al tener procesos muy lentos en la 

recuperación de la inversión. 

 

Según Del Carpio (2021), considera que hay que mejorar y ampliarse a obras 

de menor envergadura, teniendo en cuenta que existen entidades del estado 

que necesitan ejecutar de manera urgente, con la finalidad de proceder con 

el cierre de brechas en beneficio de la población. 

 

Como afirma la Agencia de Promoción de la Inversión Privada ProInversión 

(2021), dentro del marco conceptual el mecanismo de obras por impuestos 

permite a una empresa privada financiar, ejecutar y/o proponer proyectos de 

inversión cuyo costo se usa contra el pago a cuenta del impuesto a la renta, 
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es decir que, en lugar de pagar en efectivo, el impuesto se paga a través de 

un certificado valorado, denominado CIPRL o CIPGN, con el que se 

reconoce el monto de inversión ejecutado por la empresa. Mediante 

este mecanismo, las empresas privadas adelantan el pago de su impuesto a 

la renta para financiar y ejecutar directamente, de forma rápida y eficiente, 

proyectos de inversión pública que los gobiernos subnacionales y las 

entidades del gobierno nacional priorizan. 

 

Desde el marco conceptual afirmamos que el trato directo es que las partes 

logren resolver de manera eficiente y eficaz sus controversias durante la ejecución 

del Proyecto, desde el inicio del Convenio hasta su liquidación, en consecuencia, 

la entidad pública, conforme al principio de Enfoque de Gestión por Resultados, 

prefiere el trato directo como mecanismo de solución de controversias respecto a 

la conciliación y el arbitraje, en virtud del artículo 86 del reglamento.   

Según Casas (2022), señala que este mecanismo de obras por impuestos 

posibilita contar con infraestructura pública más rápido al aprovechar la 

participación del sector privado. “Es un mecanismo que adelanta la 

construcción de infraestructura pública y la hacen los privados, quienes 

pueden realizarla en menos tiempo y de forma más eficiente”. 

 

Según Miranda (2022), entre los años 2009 al 2021 en el Perú se adjudicaron 

447 proyectos por un monto de inversión de 6,089 millones de soles bajo el 

mecanismo de obras por impuestos, logrando un beneficio a más de 19 

millones de personas, incorporándose el año 2021 a este mecanismo 22 

entidades públicas y 11 empresas del sector privado. 

 

La Agencia de Promoción de la Inversión Privada ProInversión (2020), da a 

conocer dentro del marco normativo del mecanismo de obras por impuestos 

la Ley N° 29230 fue evolucionando con los años, en ese contexto podemos 

indicar que el año 2009 se publicaron el D.U.N°081-2009 y el D.S.N°248-

2009-EF con los cual se sustituyó la primera disposición complementaria y 

final de la Ley N° 29230 y se aprobó el texto único administrativo del 

reglamento de la Ley N° 29230 respectivamente. El año 2018 se publicó el 
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Decreto Supremo N° 220-2010-EF, modificando el texto único administrativo 

del reglamento de la Ley N° 29230. En el año 2012 se publicó el D.S.N°113-

2012-EF aprobando el reglamento de la Ley N° 29230. El año 2013 se 

promulgaron la Ley N° 30138 y la Ley N° 30056 modificando la Ley N° 29230. 

El año 2014 de promulgo la Ley N° 30264 incorporando el articulo N° 17 

ampliando el alcance a las entidades del Gobierno Nacional al mecanismo 

de obras por impuestos y se publicó el D.S.N°005-2014-EF aprobando el 

reglamento de la Ley N° 29230. El año 2015 se promulga la Ley N° 1238 

modificando la Ley N° 29230, y se publican el D.S.N°006-2015-EF y el 

D.S.N°409-2015-EF aprobando el reglamento del artículo 17 de la Ley N° 

30264 y el reglamento de Ley N° 29230. El año 2016 se publicó el D.L. N° 

1250 modificando la Ley N° 29230. El año 2017 se publicó el D.S.N°036-

2017-EF aprobando el reglamento de la Ley N° 29230. El año 2018 se 

publicó el D.L.N°1361 que impulsa el financiamiento y ejecución de 

proyectos mediante el mecanismo de obras por impuestos, y se publicaron 

el D.S.N°212-2018-EF y el D.S.N°294-2018-EF modificando el reglamento 

de la Ley N° 29230 y aprobando el texto único ordenado de la Ley N° 29230 

respectivamente. 

 

El Reglamento de la Ley Nº 29230 (2017), refiere dentro del marco normativo 

al D.S.N°036-2017-EF, capítulo VII solución de controversias en la ejecución 

del convenio, en el cual se encuentra el artículo 86 referido al trato directo, 

detallando su finalidad y considerando que las partes deben de lograr 

resolver de manera eficiente y eficaz sus controversias durante la ejecución 

de los proyectos. Adicionalmente bajo el enfoque de gestión por resultados, 

se prefiere el trato directo como mecanismo de solución de controversias 

respecto a la conciliación y el arbitraje. Al respecto, por el principio de 

enfoque de gestión por resultados, previsto en el numeral iii, del literal f. del 

artículo 3 del reglamento, en caso de controversias durante la ejecución del 

Proyecto, cuando se cuenten con pruebas, evaluaciones o elementos de 

juicio que permitan determinar que es más conveniente en términos de costo 

beneficio, la entidad pública debe optar por el trato directo en lugar de acudir 

al arbitraje para resolver sus controversias. 
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III. METODOLOGÍA 

3.1. Tipo y diseño de investigación 

Según su orientación es una investigación aplicada, teniendo en cuenta que su 

principal objetivo es resolver un problema o planteamientos específicos, 

centrándose en buscar y consolidar el conocimiento para su aplicación. Como 

expresa Álvarez (2020) una investigación es aplicada cuando se orienta a conseguir 

nuevos conocimientos destinado a la solución de problemas prácticos. 

Es una investigación de enfoque cualitativo según lo señalado por Hernández, 

Fernández y Baptista (2014), por tener el objetivo de examinar a los individuos en 

su forma de percibir y experimentar los fenómenos que están a su alrededor, 

profundizando en sus puntos de vista, interpretación y significado, esencialmente 

en la evaluación del impacto en el trato directo - obras por impuestos. 

En el enfoque cualitativo se está enmarcando en el paradigma científico naturalista, 

el cual, es denominado naturalista-humanista o interpretativo. Según Barrantes 

(2014), “se centra en el estudio de los significados de las acciones humanas y de 

la vida social” (p. 82). 

El presente trabajo de investigación tiene un diseño de estudios de caso 

cualitativos, siendo este una herramienta de investigación que tiene la 

particularidad de analizar los fenómenos contemporáneos los cuales personalizan 

una problemática en la vida cotidiana. 

 

3.2. Categorías, subcategorías y matriz de categorización 

Se define a las categorías como los diversos valores y/o alternativas, siendo la 

forma de clasificar conceptuar y/o codificar un término o expresión de forma clara. 

La subcategoría, se define como un elemento que surge de una categoría, siendo 

utilizada para ahondar en sí misma, permitiendo realizar detalles más específicos 

que se relacionan directamente. 

Las categorías y subcategorías utilizadas en el presente trabajo de investigación 

son apriorísticas, considerando que se elaboraron con anterioridad a la recolección 

de datos, surgiendo a través de la propia indagación en el desarrollo de la 

investigación. 
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En la tabla N° 1, presentamos las subcategorías del trato directo en obras por 

impuestos. 

Tabla 1. 

Subcategorías del trato directo en OXI 

 

 

3.3. Escenario de estudio 

El escenario donde se desarrollará el estudio es importante, pasando por una 

correcta decisión y selección sobre el espacio donde se recopilará, esto redundará 

en el éxito de la investigación, debiendo tomarse el tiempo necesario para 

reflexionar y meditar cuál sería el mejor espacio o escenario donde se recopilará 

los datos para nuestro trabajo. 

Para tener existo en la selección del escenario se debe garantizar que este sea 

accesible, el cuál permita su fácil acceso para la obtención de la información 

requerida, considerando que las fuentes de información sean fidedignas para la 

investigación. 

El escenario de estudio donde se desarrollará el presente trabajo de investigación 

sobre el trato directo y su impacto en la ejecución de OXI. 

 

3.4. Participantes  

Dicho en palabras de Koenig (2018), que los investigadores para proceder con la 

selección de los participantes en un estudio cualitativo, utilizan las muestras, 

Subcategorías Indicadores 

Marco normativo - obras por 
impuestos 

 Nivel de conocimiento - Ley N° 
29230 y su reglamento. 

 Confiabilidad. 

 Operatividad. 

Gestión por resultados - 
Enfoque 

 Nivel de Eficiencia. 

 Nivel de Eficacia. 

 Beneficios a la Inversión Privada. 

 Asistencia técnica 

Directrices que garantizan el 
éxito en el trato directo 

 Igualdad de condiciones. 

 Confidencialidad. 

 Ejecutoriedad. 
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eligiendo personas con las características enmarcadas en el estudio que se quiere 

realizar. En consecuencia, al ser un trabajo con un enfoque cualitativo estará 

centrado en el estudio del caso, llevando a comprender su actividad en 

circunstancias importantes con una visión naturalística, holístico, etnográfico, 

fenomenológico y biográficos. Por lo cual nuestros datos estarán enmarcados en 

su recolección de los funcionarios del sector público y privado los cuales estuvieron 

inmersos en la solución de controversias bajo el trato directo en la ejecución de 

OXI.  

 

Tabla 2. 

Participantes en el trato directo en OXI como solución de controversias. 

Apellidos y 
Nombres 

Experiencia en Convenios de obras por 
impuestos 

Participante 1 25 años en gestión pública. 
12 años de experiencia como gestor con el 

mecanismo de OXI. 

Participante 2 14 años de experiencia en gestión pública. 
04 años de experiencia en obras por 

impuestos 

Participante 3 28 años en gestión pública. 
10 años de experiencia como gestor con el 

mecanismo de OXI. 

Participante 4 8 años de experiencia en obras por 
impuestos como gestor con el mecanismo de 

OXI por parte del privado 

Elaboración propia 

 

3.5. Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

La entrevista estructurada se utilizará como técnica, dicho en palabras de Arias 

(2020), con la técnica de la entrevista estructurada el error tiene menores 

probabilidades, teniendo en consideración que el investigador puede identificar 

fácilmente si el entrevistado está mintiendo o evitando contestar alguna pregunta.  

Adicionalmente esta técnica de la entrevista estructurada, permite poder tener 

puntuaciones y opiniones a la misma vez. Los resultados obtenidos con esta técnica 

de la entrevista estructurada son de mayor confiabilidad que las del cuestionario, 

así como se puede realizar un análisis de las respuestas al poder interpretar los 

resultados según las actitudes que se pudieron observar en el entrevistado. 
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Adicionalmente se utilizará otras técnicas para la recolección de datos como la 

revisión de documentación en entidades públicas, así como las visitas de campo. 

 

3.6. Procedimiento 

En referencia al procedimiento a seguir en el presente trabajo de investigación 

aplicando el instrumento de recolección de datos, se realizará informando al 

entrevistado sobre la finalidad del presente estudio y solicitando su autorización 

para ser grabada la entrevista. Esta entrevista se realizará presencialmente y 

virtualmente. 

Según Arias (2020) indica los requisitos que debe de cumplir en el caso de las 

entrevistas virtuales siendo uno de los más importantes el de contactarse con los 

entrevistados previamente para coordinar horario, tiempo de la entrevista como la 

elección de la herramienta digital que será utilizada en la entrevista. 

El presente trabajo se encuentra enmarcada dentro de una investigación cualitativa, 

por lo cual, el procesamiento de los resultados de los datos se utilizará la 

triangulación de la información, teniendo en cuenta que se pueden usar varias 

estrategias para su estudio. 

 

3.7. Rigor científico 

El presente trabajo de investigación contara dentro del rigor científico con los 

principios de validez de confiabilidad, objetividad, credibilidad, confirmabilidad y 

transferabilidad.  

Según Vasconcelos (2021), menciona que la integridad de la investigación y el rigor 

científico ha ganado una atención creciente en las últimas décadas, especialmente 

en el ámbito de la producción científica y los desafíos asociados. Entre estos 

grandes desafíos, podemos encontrar de carácter ético y metodológico los cuales 

confrontan la confiabilidad de todos los resultados. 

 

3.8. Método de análisis de datos  

En la recopilación de los datos según el análisis del enfoque cualitativo para nuestro 

trabajo de investigación, consiste en las conclusiones que llegaremos producto de 

las entrevistas realizadas a los funcionarios públicos involucrados, así como del 

Sector Privado que participaron en la ejecución de obras por impuestos que 
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utilizaron el mecanismo de trato directo como solución de controversias. Los 

resultados obtenidos serán plasmados en datos no estructurados siendo estos 

heterogéneos teniendo en consideración que la finalidad es analizar el fenómeno 

del impacto que se investiga en el presente trabajo sin ser necesario cuantificarlo. 

 

3.9. Aspectos éticos 

En referencia al aspecto ético es necesario indicar que en este trabajo de 

investigación se acatará la información proporcionada por los entrevistados, 

teniendo en cuenta la autorización y consentimiento del entrevistado antes de hacer 

la misma sin ocultar la naturaleza de la investigación. No se expondrá a los 

entrevistados a actos que podrían perjudicar o disminuir su estima personal. 
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IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN  

Mostramos los resultados obtenidos de la entrevista realizada a cada uno de los 4 

participantes, clasificándolas cada uno de ellas según los objetivos específicos y 

sus sub categorías. 

Objetivo específico 1: Identificar si existen condiciones básicas en el marco 

normativo para el uso de la solución de controversias en la ejecución del convenio, 

que se encuentran detalladas en el artículo 86 Trato Directo. 

Tabla 3 

¿Cuál es su opinión sobre el marco normativo del mecanismo de obras por 

impuestos? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “Es un excelente mecanismo de gerencia de proyectos de 
inversión pública, buscando la capacidad gerencial y la 
flexibilidad de procesos administrativos que tiene el sector 
privado, ambas combinadas y una adecuada motivación del 
sector privado, el cual por reputación se adueñan como si 
fuera suyo hacen que empresas serias ayuden al estado a 
invertir mejor a tiempo, con calidad y a un costo adecuado. 
El mecanismo requiere algunas mejoras”. (Funcionario 
Privado, en Bringas 2022a) 

Es un mecanismo 
en el cual todo son 
beneficiados. En el 
caso del estado es 
beneficiado porque, 
tiene la posibilidad 
de financiar la 
ejecución de más 
obras. En el caso 
de la sociedad es 
beneficiada porque, 
tiene la 
construcción de 
infraestructura con 
mayor celeridad 
mejorando su 
calidad de vida. En 
el caso del  privado 
es beneficiado por 
su alto nivel 
reputacional y 
financiero. 

02 “Es una normativa eficaz para el cumplimiento de objetivos, 
en la cual participa la entidad pública y privada con el único 
fin de llevar a cabo una ejecución rápida y eficiente en 
beneficio de la población”. (Funcionario Público, en Bringas 
2022b) 

03 “El marco normativo y el mecanismo es muy interesante, el 
cual surge en el plan anticrisis, cuando el Perú pasaba por 
una situación crítica en inversiones, buscando dinamizar la 
inversión con la participación del sector privado. Este marco 
normativo fue variando con el tiempo perfeccionándose, de 
tal manera que aun podríamos considerarla joven y que 
está en continuo perfeccionamiento”. (Funcionario Privado, 
en Bringas 2022c)  

04 “Su marco normativo es bueno, el cual permite en una 
alianza estratégica que el inversionista pueda adelantar el 
pago de sus impuestos para generar bienestar de una 
forma inmediata a cierta población que se ve beneficiada 
según la naturaleza y tipo de proyecto priorizada por la 
entidad pública”. (Funcionario Privado, en Bringas 2022d) 

De las respuestas descritas en la Tabla 3 podemos evidenciar que los entrevistados 

coinciden que en general que el marco normativo del mecanismo de OXI es muy 

bueno, es una norma que rescata muchos principios, es una norma bien 

estructurada y que es una norma que se está construyendo en el tiempo con la 

participación del privado, la cual también al ser una norma relativamente nueva 

tendrá que estar en constante crecimiento y perfeccionamiento. 
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Tabla 4 

Según su experiencia, ¿existen las condiciones básicas en el marco normativo para 

el uso del trato directo como solución de controversias en la ejecución obras por 

impuestos? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “Si existen, sabiendo que la ley es clara e incluso la 
incentiva a través de los principios de orientación a 
resultados, eficiencia y eficacia, la cual pide explícitamente 
que apliques el trato directo antes que al arbitraje”. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022a) 

Coincidimos que si 
existen las 
condiciones 
básicas en el 
marco normativo 
para la aplicación o 
el uso del trato 
directo como 
solución de 
controversias.  

02 “Solo se cuenta con un mínimo de articulado para el 
desarrollo de este procedimiento, puesto que, en mi 
función como órgano delegado, se da inicio con una 
determinación de la controversia y se continúa en el 
desarrollo del acuerdo de un modelo que nos alcanza el 
MEF según el anexo 24 del documento estandarizados 
aprobados por el Ministerio de economía y financias, 
siendo necesario mayor detalle al respecto, es muy simple 
lo que indica referente al trato directo”. (Funcionario 
Público, en Bringas 2022b)  

03 “Como norma establece el procedimiento de solución para 
una controversia que pueda existir ante cualquier situación 
en la ejecución entre el privado y la entidad pública, siendo 
natural su existencia según la complejidad del proyecto, 
considerando que en algunos tratos directos por su 
magnitud requieren la participación de especialistas”. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022c) 

04 “Si existe en el marco normativo las condiciones para 
utilizar el mecanismo de tratado directo, el gran problema 
es la falta de experiencia o jurisprudencia para su 
aplicación, lo cual conlleva a que sus aplicaciones no 
cumplan plazos razonables para la solución de las 
controversias”. (Funcionario Privado, en Bringas 2022d) 

 

Evidenciamos en la Tabla 4 la afirmación por parte de los entrevistados, que si 

existen las condiciones básicas en el marco normativo para la aplicación o el uso 

del trato directo como solución de controversias, pero nuevamente llegamos al 

mismo comentario sobre la falta de conocimiento de los actores que tienen la 

responsabilidad de aplicar o activar el mecanismo, en muchas situaciones 

perjudicando al inversionista por estar asumiendo costos innecesarios por la 

demora en la solución de la controversia, originando que se rompe el equilibrio 

financiero. 
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Tabla 5 

¿Cuál fue el factor que determino la participación en el mecanismo de obras por 

impuestos? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “Principalmente al existir la apropiación privada, por la 
reputación y el costo financiero, teniendo en cuenta que 
hay un alto costo de oportunidad para una empresa 
privada, adelantando dinero de un negocio que le es 
sustantivamente más rentable que la tasa de interés que 
recupera”. (Funcionario Privado, en Bringas 2022a) 

Los factores más 
relevantes que 
determinaron la 
participación en el 
mecanismo del OXI 
son el costo 
financiero y 
reputación del 
inversionista. 

02 “En mi caso como funcionaria pública fue por designación 
para representar al titular del pliego en la solución de 
controversias con el mecanismo de trato directo”. 
(Funcionario Público, en Bringas 2022b) 

03 “Estoy convencido que el mecanismo de OXI, en la 
situación que se encuentra nuestro país, es una gran 
oportunidad para que nosotros los privados, podamos 
contribuir con el cierre de brechas en beneficio de la 
sociedad, la cual tiene muchas necesidades y carencias”. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022c) 

04 “La responsabilidad social que tenemos como empresa, 
fue decisivo para participar de este mecanismo, con la 
finalidad de aportar especialmente en las zonas de 
influencia donde desarrollamos nuestras actividades”. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022d) 

 
De la Tabla 5 se determina que los factores más relevantes que determinaron la 

participación en el mecanismo del OXI son el costo financiero a favor del 

inversionista, la responsabilidad social del inversionista, la reputación del 

inversionista y por parte del estado la oportunidad de adelantar las inversiones en 

infraestructura para el cierre de brechas sociales. 
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Tabla 6 

¿Cuál es su experiencia en la participación en la ejecución de obras por impuestos 

en el Gobierno Regional de La Libertad? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “En general una experiencia buena, también una 
experiencia no grata por el chip cultural de los algunos 
funcionarios públicos que están hechos para la obra 
pública y el arbitraje, por la falta de conocimiento, por el 
temor a la contraloría o por el trato abusivo en algunos 
casos al confundir la normativa”. (Funcionario Privado, en 
Bringas 2022a) 

Con alguna 
problemática 
particular, que en 
su mayoría pasa 
por falta de 
conocimiento de la 
normativa de los 
funcionarios, pero 
se determina que 
fue una experiencia 
buena.  

02 “Es una experiencia muy positiva, siendo esta una 
normativa diferente a la Ley de Contrataciones del Estado, 
adicionalmente se puede observar los proyectos 
ejecutados en los diferentes sectores como son 
educación, salud, seguridad y agricultura”. (Funcionario 
Público, en Bringas 2022b) 

03 “Como lecciones aprendidas se podría indicar como 
buena, pero también es el caso que han existido 
funcionarios con muy poco conocimiento de la normativa 
de OXI que han tomado decisiones no adecuadas que 
generaron atrasos injustificados para cumplir el objetivo 
principal que era la culminación de la obra y ponerla en 
funcionamiento”. (Funcionario Privado, en Bringas 2022c) 

04 “Como privado al haber ejecutado los proyectos y que 
actualmente se encuentran ejecutados y puestos al 
servicio se entendería como buena, pero a nivel de 
ejecución contractual es hasta la actualidad una 
experiencia medianamente positiva, teniendo en cuenta la 
falta de conocimiento de algunos funcionarios que están 
encargados de administrar el convenio, interpretando la 
normativa de forma incorrecta, dejando una no muy buena 
imagen en la ejecución de OXI en el Gobierno Regional 
de La Libertad”. (Funcionario Privado, en Bringas 2022d) 

 

Se puede diferenciar claramente 02 tipos de respuestas en la Tabla 6, las de los 

funcionarios y los del privado. Mientras que para el funcionario la experiencia es 

muy buena por la ejecución de proyectos de infraestructura, para el privado no fue 

una experiencia buena, teniendo como principal barrera el desconocimiento por 

parte de los funcionarios encargados de llevar este mecanismo, siendo que, en 

algunos casos, por problemas de la misma entidad, hasta la fecha no se concluye 

con la liquidación de los proyectos y el cierre de los mismos, originando costos 

innecesarios al inversionista.  
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Objetivo específico 2: Determinar los límites y poder de decisión que tiene las 

entidades públicas y el sector privado para asumir compromisos y llegar a los 

acuerdos en el desarrollo del trato directo. 

 

Tabla 7 

¿Cuáles son las ventajas del mecanismo del trato directo como solución de 

controversias en obras por impuestos? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “Todo el marco legal del mecanismo y por consiguiente del 
trato directo incentiva el trabajo colaborativo, es decir, 
todos con un solo objetivo de terminar y entregar la obra 
al servicio de la sociedad imponiendo la finalidad pública, 
bajo los principios de eficiencia, eficacia, transparencia, 
confianza legítima, así como la orientación a resultados”. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022a)  

Tiene ventajas muy 
marcadas la 
aplicación del trato 
directo como 
mecanismo de 
solución de 
controversias, por 
el corto plazo para 
dar solución a las 
situaciones 
originadas en el 
desarrollo de la 
obra, evitando 
llegar a los 
arbitrajes con 
plazos muy 
extensos. 

02 “En ciertos conflictos, con la voluntad de las partes, 
efectuando un nuevo análisis o revaluación en materia de 
controversia, aplicando la normativa vigente, así como los 
principios de este mecanismo, se puede resolver una 
controversia a corto tiempo y la decisión de las partes es 
vinculante, ejecutable y produce efectos legales”. 
(Funcionario Público, en Bringas 2022b) 

03 “Tiene más ventajas que desventajas. Cuando tenemos 
dos opiniones diferentes sobre una situación, tiene que 
haber alguien quien dirima sobre esta controversia para 
evitar largos procesos de arbitrajes, está la posibilidad que 
se resuelva en la misma entidad, entre el privado y el 
público”. (Funcionario Privado, en Bringas 2022c) 

04 “La pronta solución de una controversia para poner en 
funcionamiento la infraestructura construida evitando caer 
plazos muy largos como son los arbitrajes”. (Funcionario 
Privado, en Bringas 2022d) 

 

En la Tabla 7 los entrevistados mencionan las ventajas de la aplicación del trato 

directo como mecanismo de solución de controversias, teniendo como común 

denominador los plazos cortos que tiene este mecanismo, evitando llegar a los 

arbitrajes y plazos excesivos, y sobre todo a no poner en funcionamiento la 

infraestructura construida al servicio de los beneficiarios.  
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Tabla 8 

¿Cuáles son las desventajas del mecanismo del trato directo como solución de 

controversias en obras por impuestos? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “El privado por un tema reputacional, social y que la obra 
no se quede inconclusa o abandonada, termina 
aceptando las condiciones del trato directo que impone la 
entidad por desconocimiento y demoras en trámites de 
algunos funcionarios, desembolsando más dinero sin que 
sea recuperado incumpliendo el marco legal, la cual 
indica que el estado deberá devolver al privado todo lo 
que invierte”. (Funcionario Privado, en Bringas 2022a) 

La principal 
desventaja no sería 
el trato directo como 
mecanismo de 
solución de 
controversias, la 
real desventaja 
sería el 
desconocimiento y 
la no aplicación de 
los principios por 
parte de algunos los 
funcionarios. 

02 “En este caso al no tener un plazo para el procedimiento, 
porque en este mecanismo prima la voluntad de las 
partes, podría originar demoras para su solución, al no 
tener las condiciones suficientes para llevar a cabo el trato 
directo, al necesitar un equipo disciplinario”. (Funcionario 
Público, en Bringas 2022b) 

03 Son los actores por parte de la entidad que participan en 
este mecanismo de solución, por su falta de conocimiento 
o temores a tomar decisiones que puedan originarle 
posteriormente problemas con acciones de control. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022c) 

04 La principal desventaja es no tener un tercero 
independiente a la entidad y al inversionista, para que 
luego de la exposición de los motivos de la controversia 
que origino el trato directo, pueda emitir un informe 
concluyente, el cual debería ser acatado por ambas 
partes. (Funcionario Privado, en Bringas 2022d) 

 

Se determina según los entrevistados en la Tabla 8, que la principal desventaja 

sería que los funcionarios encargados de llevar a cabo el desarrollo del trato directo, 

en lugar de aplicar la normativa, generan muchas discrepancias, por lo cual es 

necesario que exista el tercero independiente para que tenga otra mirada más 

objetiva, lo cual no está normado que su participación y emisión posterior de su 

informe sea inapelable y de ejecución contractual. 
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Tabla 9 

Podría comentarnos ¿de qué manera podría UD, recomendar a otras entidades o 

a otros inversionistas para participar en la ejecución de proyectos bajo el 

mecanismo de obras por impuestos? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “En general, yo digo a los privados es más fácil girar un 
cheque para el pago de tus impuestos, pero si quieren 
entrar a obras por impuestos tienen que tener la voluntad 
de querer sacar adelante el mecanismo a pesar de toda la 
disfuncionalidad del estado, a pesar de todos los riesgos, 
demoras. Les hago conocer que, en un mecanismo muy 
bueno, pero mediante una matriz de riesgo siempre 
analizando en que entidad se ingresa a intervenir en este 
mecanismo, analizando sus experiencias previas y su 
reputación de la entidad”. (Funcionario Privado, en Bringas 
2022a)  

El mecanismo de 
OXI es muy 
positivo el cual 
debería ser 
utilizado por los 
inversionistas.  

02 “Como funcionaria de una entidad pública, si 
recomendaría la participación del empresario mediante 
este mecanismo”. (Funcionario Público, en Bringas 2022b) 

03 “Yo apuesto por obras por impuestos, porque es una forma 
de dinamizar la economía ayudándole al sector público y 
con lo cual se logra reducir la posibilidad de situaciones 
impropias en los proyectos en lo referente a la honestidad. 
En algunos casos en una entidad pública de la Región La 
Libertad, han entrampado los procedimientos de 
Liquidación y otros proyectos que demoraron hasta la 
fecha en solucionar las controversias, situación que llevo 
a que no se ponga una infraestructura de salud en medio 
de la pandemia, lo cual se vuelve en un desaliento para el 
privado por estas situaciones complejas y burocráticas”. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022c)   

04 “Si recomendaría por ser un mecanismo con el cual el 
empresariado ayuda al gobierno a invertir en 
infraestructura pública con mayor celeridad, sin embargo, 
se tendría que analizar que entidades garantizan tener la 
capacidad para poder llevar de una forma correcta la 
ejecución de OXI”. (Funcionario Privado, en Bringas 
2022d) 

 

Es evidente que el mecanismo de OXI es bueno, lo cual se muestra en la Tabla 9 

lo descrito por los entrevistados, recomendado la participación al inversionista, pero 

también indicando que es necesario verificar antes de tomar la decisión, la 

reputación de la entidad en la ejecución de OXI. 
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Tabla 10 

Teniendo en cuenta que la solución de controversias con el mecanismo del trato 

directo está basada en el principio de eficiencia, eficacia y voluntad de los 

funcionarios y/o servidores públicos, así como de los inversionistas ¿existió estos 

principios por parte de los funcionarios y/o servidores públicos, así como de los 

inversionistas para su correcta aplicación bajo en enfoque de gestión por 

resultados? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “Siempre se depende de gente, de encontrarte del otro lado 
con alguien que entienda la ley, que entienda que la ley lo 
proteja para tomar decisiones, que entienda cual es el 
problema que esta atrás del asunto de la ingeniería y de quien 
es la responsabilidad. Ningún funcionario público puede 
pretender desconocer cuáles son sus responsabilidades 
administrativas como parte de le entidad al ser obras públicas. 
En algunos casos no se aplica estos principios por parte de los 
funcionarios públicos al pretender que los mayores trabajos y 
las obras complementarias sean asumidos por el privado, 
utilizando la figura de vicio oculto para hacer pagar al privado 
temas de operación y mantenimiento de la infraestructura, lo 
cual genera que se lleve a trato directo a la entidad”. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022a)  

Los 
funcionario 
públicos en la 
mayoría de los 
casos 
incumplen con 
la aplicación 
del principio de 
eficiencia, 
eficacia y 
voluntad para 
la solución de 
controversias 
por el 
mecanismo de 
trato directo, 
por el temor a 
las acciones 
de control 
posteriores por 
la decisión 
tomada. 

02 “En la mayoría de los tratos directos se ha tenido todas las 
condiciones y toda la predisposición por parte de los 
funcionarios y el privado para apoyarnos para dar solución a 
las controversias”. (Funcionario Público, en Bringas 2022b) 

03 “Como normatividad el trato directo es una herramienta muy 
buena para resolver una controversia. Los funcionarios 
públicos deben tener muy presente los principios de la norma, 
los cuales nos permiten no necesariamente seguir al pie de la 
letra la interpretación de un artículo. Existen una serie de 
situaciones por parte de algunos funcionarios públicos con las 
cuales no se permite que estos tratos directos se puedan 
concluir en los plazos establecidos, desnaturalizando el fin de 
la normatividad y del mecanismo de trato directo como 
solución de controversias de una manera rápida, eficiente y 
eficaz, llegando a terminar en un arbitraje por posiciones muy 
segadas por parte de algunos funcionarios. Solo algunos 
funcionarios han podido enmendar los errores de otros 
funcionarios por haber tomado alguna decisión equivocada 
que contravenía la norma”. (Funcionario Privado, en Bringas 
2022b) 

04 “Las malas decisiones de los funcionarios hacen perder al 
estado, teniendo en cuenta que una carretera, un hospital, un 
colegio o cualquier proyecto por cada día de atraso es un día 
de funcionamiento, es un día que no se atiende a enfermos, es 
un día que se evita muertes de pacientes que tienen que ser 
trasladado a otros centros de salud, es un día que se pierda el 
dinamismo económico en una ciudad, todo por no resolver una 
situación que esta normado y reglamentado”. (Funcionario 
Privado, en Bringas 2022a) 
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Se percibe en la Tabla 10 que 3 entrevistados manifiestan que, los 

funcionarios públicos en la mayoría de los casos incumplen con la aplicación 

del principio de eficiencia, eficacia y voluntad para la solución de 

controversias por el mecanismo de trato directo, por el temor a las acciones 

de control posteriores por la decisión tomada. Como ya es conocido los 

funcionarios públicos tienen el miedo a la contraloría los cuales en algunos 

casos se han excedido en sus funciones. Pero también es el caso que han 

existido funcionarios con conocimiento de la normativa, que han tomado 

decisiones adecuadas para cumplir el objetivo y la naturaleza para la cual 

fue creado el mecanismo de obras por impuestos. 
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Objetivo específico 3: Identificar las principales barreras que se presentan en el 

desarrollo del trato directo como mecanismo de solución de controversias que 

conlleva a tomar como última alternativa el arbitraje. 

 

Tabla 11 

¿Según su opinión, cuáles serían las principales ventajas que se presentan en el 

desarrollo del trato directo como mecanismo de solución de controversias en la 

Región La Libertad? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “El trato directo como mecanismo no podría tener 
desventajas, lo que sí podría interpretar como una 
desventaja es que el funcionario público en la mayoría de 
casos no hace prevalecer la finalidad pública, y la 
aplicación de los principios de eficiencia, eficacia, 
transparencia, confianza legítima”. (Funcionario Privado, 
en Bringas 2022a) 

El trato directo 
como mecanismo 
de solución de 
controversias es 
muy ventajoso, 
pero la falta de 
aplicación de los 
principios de 
eficiencia, eficacia, 
transparencia y 
confianza legítima 
en las entidades de 
la Región La 
Libertad, hacen 
que lo sea 
contundente estas 
ventajas. 

02 “El compromiso y la voluntad como entidad de cumplir la 
finalidad pública y la solución de las controversias de 
acuerdo a ley utilizando el mecanismo de trato directo”. 
(Funcionario Público, en Bringas 2022b) 

03 “La voluntad de algunos funcionarios de solucionar 
algunas situaciones de controversias en los cuales existió 
la necesidad del uso del trato directo”. (Funcionario 
Privado, en Bringas 2022c) 

04 “En la Región La Libertad, en los proyectos que participe, 
no se puede identificar ventajas para el mecanismo de 
trato directo, considerando que los actores que 
participaron por parte de la entidad no contaban con el 
conocimiento necesario”. (Funcionario Privado, en 
Bringas 2022d)  

 

De la Tabla 11 se desprende que, el trato directo como mecanismo de solución de 

controversias es muy ventajoso, pero la falta de aplicación, por parte de los 

funcionarios públicos, de los principios de eficiencia, eficacia, transparencia y 

confianza legítima en las entidades de la Región La Libertad, desnaturalizan el 

verdadero sentido de la norma. 
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Tabla 12 

¿Según su opinión, cuáles serían las principales desventajas que se presentan en 

el desarrollo del trato directo como mecanismo de solución de controversias en la 

Región La Libertad? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “No existen desventajas, el mecanismo en muy bueno, el 
problema es la aplicación, conociendo la cultura de 
algunos funcionarios públicos que no se sienten 
protegidos por el trato directo, acostumbrados a la 
negativa a resolver controversias por las malas 
experiencias de las sanciones que han recibido por la 
contraloría, las acusaciones injustas convirtiéndose en 
problemas legales administrativos y penales para los 
funcionarios”. (Funcionario Privado, en Bringas 2022a) 

El mecanismo de 
trato directo como 
solución de 
controversias, no 
tendría 
desventajas, 
llegando a 
evidenciar que son 
algunas entidades 
en la Región La 
Libertad, por las 
malas decisiones 
de sus 
funcionarios, la 
convierten en una 
desventaja al no ser 
efectiva.  

02 “Los plazos no están definidos para el procedimiento del 
trato directo, no existiendo directivas que puedan ayudar 
a establecerlos”. (Funcionario Público, en Bringas 2022b) 

03 “Una de las desventajas son los actores que participan en 
este mecanismo, por su formación que tienen los 
funcionarios públicos, los cuales solo están capacitados 
en la aplicación de la Ley de Contrataciones del Estado y 
su Reglamento, no tomando en cuenta el mecanismo de 
OXI el cual tiene consideración de aplicación que difieren 
en varios artículos”. (Funcionario Privado, en Bringas 
2022c) 

04 “No contar las entidades con un equipo técnico 
multidisciplinario, especialista para la solución de 
controversias mediante el mecanismo de trato directo”. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022d) 

 

La Tabla 12 es muy clara al mostrar las respuestas de los entrevistados, indicando 

que el mecanismo es bueno, pero la desventaja es la aplicación del mecanismo, 

por existir la falta de empoderamiento de los funcionarios públicos, la falta de 

convicción a veces que haciendo las cosas bien aplicándolas adecuadamente y 

teniendo la base legal tengan el temor de aplicar el trato directo. 
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Tabla 13 

Nos podría indicar según su experiencia en la ejecución de obra por impuestos en 

la Región La Libertad ¿Qué mejoras se podría plantear al marco normativo, para 

ser más eficiente al trato directo como mecanismo de solución de controversias? 

Participante Respuestas Comentario 

01 “Por la inefectividad del mecanismo de trato directo debido 
a diversos factores, la incorporación de la junta de 
resolución de disputas sería necesario, para que un 
tercero pueda definir de una forma rápida y efectiva la 
solución de una controversia y evitar llegar al arbitraje y 
que exista la ley entre partes producto de la decisión del 
experto”. (Funcionario Privado, en Bringas 2022a) 

Se debe contar con 
un tercero 
independiente para 
la aplicación del 
trato directo, el cual 
debería estar 
incluido dentro de 
la normativa con 
las mismas 
atribuciones y 
efectos legales de 
un árbitro, 
debiendo ser su 
decisión inapelable 
y ejecutable. 

02 “Podríamos considerar que dentro de la normativa se 
debe dar condiciones para solucionar de manera 
oportuna. Como manifesté solo nos proporcionan el acta 
de trato directo, siendo el caso que se debería considerar 
marco presupuestal para la solución de controversias, 
para contratar a personal”. (Funcionario Público, en 
Bringas 2022b) 

03 “Simplificar los procedimientos, pero también esa 
simplificación no debe omitir situaciones propias de la 
obra y/o de los proyectos, apelando siempre a la 
aplicación de los principios que se encuentran 
establecidos y muy claros dentro de la normativa”. 
(Funcionario Privado, en Bringas 2022c) 

04 “Para llegar a esa mejora, tenemos que analizar que está 
adoleciendo el trato directo. Cuando se llega al trato 
directo, se hace apersona el representante del titular del 
pliego y llega también el representante del privado con su 
equipo técnico, de tal manera, que lo ideal sería que lo 
acompañe al representante del titular del pliego otro 
profesional de la entidad, ajeno al que ha estado 
participando en la controversia para que sea parte del este 
equipo de solución de la discrepancia”. (Funcionario 
Privado, en Bringas 2022d) 

 

La respuesta emitida por los 04 participantes en la Tabla 13 tiene mucha 

coincidencia, en la cual, se determina que dentro del marco normativo se debería 

contar con un tercero independiente para la aplicación del trato directo, y que sus 

informes emitidos tengan carácter inapelable y ejecutable, evitando que sean los 

mismos funcionarios los que puedan definir la solución de las controversias y que 

realmente cumplan su finalidad la normativa. 
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V. CONCLUSIONES 

 

1. El Trato Directo como mecanismo en la Ejecución de Obras por Impuestos en 

una entidad pública de La Libertad muestra un impacto negativo ante el 

inversionista, por la falta de efectividad y los plazos excesivos de los funcionarios 

públicos para emitir sus informes que en muchos casos fueron negativos, 

llegando a concluir que debería existir un tercero especialista en el mecanismo 

de trato directo, cuyos informes emitidos tengan carácter inapelable y ejecutable. 

2. En relación al primer objetivo específico que determina identificar si existen 

condiciones básicas en el marco normativo para el uso de la solución de 

controversias en la ejecución del convenio, que se encuentran detalladas en el 

artículo 86 Trato Directo, se concluyó que sí existen estas condiciones básicas 

dentro de este marco normativo. 

3. Referente al segundo objetivo específico que indica determinar los límites y 

poder de decisión que tiene las entidades públicas y el sector privado para 

asumir compromisos y llegar a los acuerdos en el desarrollo del trato directo, se 

llegó a concluir que es muy inefectivo en la práctica por los problemas de 

funcionamiento del estado, la desinstitucionalización del estado, los problemas 

de capacidad, falta de conocimiento y la falta de un sistema que genere 

incentivos y mecanismo para que el funcionario y el privado se sientan protegidos 

para tomar decisiones y dar cumplimiento al enfoque de gestión por resultados. 

4. En el tercer objetivo específico que determina identificar las principales barreras 

que se presentan en el desarrollo del trato directo como mecanismo de solución 

de controversias que conlleva a tomar como última alternativa el arbitraje, se 

concluyó que la falta de aplicación, por parte de los funcionarios públicos, de los 

principios de eficiencia, eficacia, transparencia y confianza legítima en las 

entidades de la Región La Libertad, y principalmente la falta de conocimiento del 

mecanismo fueron las principales barreras para no haber solucionado en el traro 

directo las controversias originadas y que en muchos casos el inversionista tuvo 

que asumir costos que le correspondían ser reconocidos por la entidad para 

evitar el largo camino del arbitraje. 

5. Como conclusión final se determina que el mecanismo de obras por impuestos 

en la solución de controversias en la Región La Libertad muestra un impacto 
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negativo ante el inversionista, el cual prefiere pagar sus impuestos directamente 

para no verse afectados por estos procesos de tratos directos, conciliación y 

arbitrajes cuyos plazos para resolverse son excesivamente costosos y extensos, 

teniendo en cuenta que la mayoría de inversionistas que apostaron por este 

mecanismo no están inmersas en la rubro de la construcción, y después de la 

experiencia negativa obtenida tendrían una posición sobre el verdadero 

concepto de “obras por impuestos” describiéndolo como “más impuestos por 

obras”. 
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VI. RECOMENDACIONES 

 

1. El trato directo como mecanismo de obras por impuestos es bueno, pero se 

recomienda a las entidades designar a los funcionarios públicos más idóneos, 

capacitados en el mecanismo de OXI, con experiencia comprobada en la 

ejecución de OXI y con preparación en resolución de conflictos, para disminuir el 

impacto negativo para el inversionista en la Región La Libertad, que generó la 

ineficiencia e ineficacia por falta de voluntades para resolver las controversias. 

2. Se recomienda gestionar y presentar ante el máximo órgano normativo como es 

el Ministerio de economía y finanzas, un proyecto de modificatoria en materia del 

trato directo, en la cual se incluya la incorporación del mecanismo de la Junta de 

Resolución de Disputas - DISPUTE BOARDS, como un tercero independiente 

que determine la solución entre el privado y la entidad pública, siendo este costo 

cargado a la inversión del proyecto y pagado por el inversionista, para luego ser 

reconocido dentro del CIPREL o CIPGEN según corresponda. 

3. Se recomienda que las entidades públicas, gobiernos regionales y gobiernos 

locales, deben empoderar y respaldar legalmente a sus funcionarios de la Región 

La Libertad, para la toma de decisiones para el mecanismo de trato directo como 

solución de controversias, bajo los principios de eficiencia, eficacia, 

transparencia y confianza legítima y discrecionalidad, para el cumplimiento del 

enfoque de gestión por resultados. 
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ANEXOS 

Anexo 01: Matriz de categorización apriorística 

 

P1: ¿De qué manera el

marco normativo muestra

condiciones básicas para

la solución de

controversias en la

ejecución del convenio,

que se encuentran

detalladas en el artículo

86 Trato Directo?

O1: 1. Identif icar si

existen condiciones

básicas en el marco

normativo para el uso de

la solución de

controversias en la

ejecución del convenio,

que se encuentran

detalladas en el artículo

86 Trato Directo.

Marco normativo de 

obras por impuestos

1. Nivel de conocimiento

de la Ley de obras por 

impuestos y su

reglamento. 

2. Confiabilidad.

3. Operatividad.

P2: ¿De qué manera

están determinados los

límites y poder de

decisión que tienen los

funcionario públicos y el

sector privado para

asumir compromisos y

llegar a los acuerdos en

el desarrollo del trato

directo?

O2: 2. Determinar los

límites y poder de

decisión que tiene las

entidades públicas y el

sector privado para

asumir compromisos y

llegar a los acuerdos en

el desarrollo del trato

directo.

Enfoque de gestión 

por resultados

1. Nivel de Eficiencia

2. Nivel de Eficacia

3. Beneficios a la 

Inversión Privada

4. Asistencia técnica

P3: ¿Cuáles serían las

principales barreras que

se presentan en el

desarrollo del trato directo 

como mecanismo de

solución de controversias

que conllevarían a tomar

como última alternativa el

arbitraje?

O3: 3. Identif icar las

principales barreras que

se presentan en el

desarrollo del trato directo 

como mecanismo de

solución de controversias

que conlleva a tomar

como última alternativa el

arbitraje.

Directrices que 

garantizan el éxito del 

trato directo

1. Igualdad de 

condiciones.

2. Confidencialidad.

3. Ejecutoriedad.

Trato Directo y su Impacto 

en la Ejecución de Obras 

por Impuestos en una 

entidad pública de La 

Libertad, 2022

¿Cuál es el impacto del 

trato directo, en la 

ejecución de OXI que 

permitan el cumplimiento 

del principio de enfoque 

de gestión por 

resultados?

El objetivo general de la 

presente investigación se 

centra en determinar el 

impacto del trato directo 

en la ejecución de OXI 

que permitan el 

cumplimiento del principio 

de enfoque de gestión 

por resultados

Trato diercto en 

obras por impuestos

IndicadoresÁmbito temático Objetivos específicos Categoría SubcategoríasObjetivo general 
Preguntas de 

investigación

Problema de 

investigación
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Anexo 02: Instrumentos de recolección de datos 

El instrumento de recolección de datos se basa en la entrevista estructurada, 

con el objetivo de analizar el impacto del trato directo en la ejecución de obras 

por impuestos, que permitan el cumplimiento del principio de enfoque de 

gestión por resultados, siendo esta entrevista grabada, con el consentimiento 

del participante. 

Por lo cual se procederá a realizar la entrevista estructurada a 02 funcionarios 

de entidades públicas y 02 empresarios y/o representantes de las empresas, 

los cuales estuvieron inmersos en la solución de controversias bajo el 

mecanismo de trato directo en la ejecución de obras por impuestos. 

Preguntas: 

1. ¿Cuál es su opinión sobre el marco normativo del mecanismo de obras 

por impuestos? 

2. Según su experiencia, ¿existen las condiciones básicas en el marco 

normativo para el uso del trato directo como solución de controversias 

en la ejecución obras por impuestos? 

3. ¿Cuál fue el factor que determino la participación en el mecanismo de 

obras por impuestos? 

4. ¿Cuál es su experiencia en la participación en la ejecución de obras por 

impuestos en el Gobierno Regional de La Libertad? 

5. ¿Cuáles son las ventajas del mecanismo del trato directo como solución 

de controversias en obras por impuestos? 

6. ¿Cuáles son las desventajas del mecanismo del trato directo como 

solución de controversias en obras por impuestos? 

7. Podría comentarnos ¿de qué manera podría UD, recomendar a otras 

entidades o a otros inversionistas para participar en la ejecución de 

proyectos bajo el mecanismo de obras por impuestos? 

8. Teniendo en cuenta que la solución de controversias con el mecanismo 

del trato directo está basada en el principio de eficiencia, eficacia y 

voluntad de los funcionarios y/o servidores públicos, así como de los 

inversionistas ¿existió estos principios por parte de los funcionarios y/o 
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servidores públicos, así como de los inversionistas para su correcta 

aplicación bajo en enfoque de gestión por resultados? 

9. ¿Según su opinión, cuáles serían las principales ventajas que se 

presentan en el desarrollo del trato directo como mecanismo de solución 

de controversias en la Región de La Libertad? 

10. ¿Según su opinión, cuáles serían las principales desventajas que se 

presentan en el desarrollo del trato directo como mecanismo de solución 

de controversias en la Región de La Libertad? 

11. Nos podría indicar según su experiencia en la ejecución de obra por 

impuestos ¿Qué mejoras se podría plantear al marco normativo, para 

ser más eficiente al trato directo como mecanismo de solución de 

controversias? 
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Anexo 03: Validación de Instrumentos de medición 
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