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RESUMEN 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar la relación 

que existe entre la educación inclusiva y la calidad educativa desde la 

perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas grande, 

Huánuco, 2021. La investigación es de tipo Aplicada con enfoque cuantitativo y 

diseño no experimental con un diseño correlacional, su población estuvo 

conformada por 60 docentes del nivel secundaria y una muestra de igual tamaño, 

se utilizó la técnica de la encuesta y como instrumento el cuestionario de 

Educación Inclusiva y el cuestionario de Calidad educativa los cuales se 

sometieron a los procesos de validez y confiabilidad. Se ha logrado determinar 

que existe relación directa y significativa entre la educación inclusiva y la calidad 

educativa, se obtuvo mediante la prueba de correlación de Rho de Sperman un 

coeficiente r = 0.923 que se interpreta como una relación positiva y significativa 

con lo cual se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis alterna 

concluyendo que hay relación significativa entre la educación inclusiva y la 

calidad educativa. 

Palabras Clave: Calidad Educativa, Educación Inclusiva, Planificación
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ABSTRACT 

The objective of this research work was to determine the relationship that exists 

between inclusive education and educational quality from the perspective of 

secondary level teachers of the district of Jacas Grande, Huánuco, 2021. The 

research is of the Applied type with a quantitative approach and design non-

experimental with a correlational design, its population consisted of 60 secondary 

school teachers and a sample of equal size, the survey technique was used and 

the Inclusive Education questionnaire and the Educational Quality questionnaire 

were used as an instrument. the validity and reliability processes. It has been 

possible to determine that there is a direct and significant relationship between 

inclusive education and educational quality, a coefficient r = 0.923 was obtained 

through the correlation test of Sperman, which is interpreted as a positive and 

significant relationship, which rejects the Null hypothesis and the alternative 

hypothesis is accepted, concluding that there is a significant relationship between 

inclusive education and educational quality. 

Keywords: Educational Quality, Inclusive Education, Planning 
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I. INTRODUCCIÓN 

Si bien es cierto durante el pasar de los años se ha ido presenciando cierta 

situación desconcertante en el ámbito educativo, uno de los aspectos esta 

referido a la exclusión social, esta situación en el sistema educativo ha permitido 

que de los diversos ministerios se creen proyectos de inclusión hasta llegar a 

tener políticas de inclusión educativa, lo cual permitió que poco a poco muchos 

estudiantes con algunas discapacidades o habilidades especiales se fueran 

integrando y se sientan como parte de la clase dejando a un lado la 

discriminación y la desigualdad. 

Para Pérez et. al (2020) el problema de la educación inclusiva ha 

irrumpido en el ámbito mundial, la discriminación de la que son víctimas millones 

de niños y adolescentes a nivel mundial por ser personas distintas, ha llegado a 

la connotación de la agresión, la segregación y la humillación en algunos casos, 

por lo cual se hace inminente proteger la integridad de dicha parte de la 

población, por ello a nivel mundial existe marcos normativos que protegen los 

deberes y derechos que tienen una persona con habilidad especial, pero lo más 

importante no es que exista la normatividad, sino que cumpla como tal, 

brindándole igualdad de oportunidades y acceso. 

No obstante en el mes de marzo del 2020 ocurrió algo inesperado, la 

llegada del virus de la covid 19 hizo que los estudiantes permanecieran en casa, 

permitiendo que se realicen diversos cambios y más aún en el aspecto educativo 

siendo una de las alternativas la educación a distancia, en ese contexto no ha 

sido fácil lograr adaptarse a esta nueva modalidad virtual puesto que muchos 

estudiantes no tienen las mismas oportunidades a diferencia de otros que sí, ya 

sea por cuestiones económicas, falta de recursos entre otros, ha dejado a varios 

estudiantes sin poder recibir una educación de calidad; al tener este preámbulo 

quienes más fueron afectados son aquellos estudiantes que presentan alguna 

discapacidad o habilidad especial, ya que no es lo mismo que un docente guíe 

de manera virtual a un estudiante con estas características. 

Sarrionandia, G. (2017) señala la importancia que la ley contemple la 

atención a los estudiantes con necesidades especiales, que responda al 
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compromiso que aquellos estudiantes con situaciones especiales de educación 

puedan adaptarse al sistema educativo general y ser tratados en igualdad de 

condiciones que un estudiante con características normales, garantizando 

equidad educativa. 

Según Cedillo, I. (2018) los sistemas educativos enfrentan el reto de 

implementar políticas que garanticen la atención de la diversidad de los 

estudiantes, garantizando la calidad educativa, independientemente de las 

características personales o sociales que presenten, en este contexto se hace 

necesario que la educación inclusiva sea incorporada como estrategia de 

atención en el currículo educativo en general y ser considerada como un derecho 

en las normas legales de cualquier sistema educativo. 

En el Perú, el ministerio de educación viene atendiendo desde diversas 

perspectivas la diversidad que puedan presentar los estudiantes respecto a su 

nivel de desarrollo de competencias de acuerdo a alguna necesidad especial que 

le aqueje, de la misma manera en esta etapa de pandemia de la covid 19 la 

propuesta de Aprendo en Casa como estrategia de educación a distancia 

también a considerado aspectos metodológicos de atención a la diversidad 

educativa, sin embargo aún es muy deficiente la implementación de las 

adaptaciones curriculares para la atención a estudiantes con necesidades 

especiales por lo que se hace necesario superar esta realidad.  

 Según Quintana-Torres, Y. (2018) la calidad educativa no se debe centrar 

en estándares tradicionales de un servicio educativo basado en el conocimiento, 

sino en el desarrollo de competencias, que los sistemas educativos de educación 

básica permitan el acceso irrestricto de todos los estudiantes sin discriminación 

alguna, y que ante la adversidad de que los estudiantes presenten alguna 

necesidad especial, puedan ser atendidos de acuerdo a sus características, lo 

que conlleva a una educación de calidad. 

Esta realidad no es ajena a las instituciones de la localidad de Jacas 

Grande provincia de Huánuco, donde se observa que los docentes no atienden 

de manera diferenciada a los estudiantes que presentan algún tipo de necesidad 

especial, el ambiente en que se desenvuelven se caracteriza por ser hostil o 

discriminatorio, consecuentemente la calidad del servicio educativo resulta 
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cuestionable. En este contexto se plantean los problemas de investigación. 

Problema general: ¿Qué relación existe entre la educación inclusiva y la 

calidad educativa desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande? Huánuco, 2021?; asimismo se establecen los 

siguientes problemas específicos: PE1: ¿Qué relación existe entre la educación 

inclusiva y la planificación estratégica desde la perspectiva de docentes del nivel 

secundaria del distrito de Jacas grande? Huánuco, 2021?, PE2: ¿Qué relación 

existe entre la educación inclusiva y la pedagogía curricular desde la perspectiva 

de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas grande? Huánuco, 2021?, 

PE3: ¿Qué relación existe entre la educación inclusiva y la convivencia escolar 

desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas 

grande? Huánuco, 2021? 

El presente estudio de investigación se justifica desde diversos enfoques 

pues contribuirá al análisis y conocimiento de la educación inclusiva que lideran 

los directivos en el Perú, así como la realidad de la calidad educativa como un 

espacio de reflexión permanente para los estándares de la educación en el Perú.  

La investigación presenta justificación práctica porque permitirá analizar 

la relación que existe entre la educación inclusiva y la calidad educativa que se 

brinda a los estudiantes, analizará la situación real y características de la 

educación inclusiva realizando una revisión minuciosa de diversas fuentes 

pedagógicas y científicas que permitirá analizar las características de esta 

variable, asimismo se describirá las características de la calidad educativa en los 

docentes revisando las características de este espacio de reflexión que 

promueve la retroalimentación permanente de la práctica pedagógica. 

Asimismo, presenta una justificación teórica, pues cada información citada 

en la investigación ha sido fruto de una exhaustiva búsqueda de fuentes válidas 

y confiables con sustento científico y/ legal, que permite garantizar que la 

información vertida es de utilidad científica y legal, en tal sentido se convierte en 

una fuente de consulta para que en la administración de la educación se puedan 

tomar las conclusiones a las que arribe el estudio como base para la actuación 

en situaciones semejante o realizar futuras investigaciones. 

La investigación reviste también una justificación metodológica porque 

basada en el método científica cumple cada uno de sus pasos, responde a un 
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tipo de investigación aplicada, con un nivel explicativo, con un diseño 

correlacional causal el cual busca determinar la influencia que ejerce el liderazgo 

directivo sobre el trabajo colegiado, emplea instrumentos válidos y confiables 

que permita garantizar la efectividad de los resultados, emplea programas 

estadísticos estandarizados que garantizan la confiabilidad de los resultados y 

conclusiones de este estudio. 

De esta manera se plantean los objetivos de la investigación, Objetivo 

General: Determinar la relación que existe entre la educación inclusiva y la 

calidad educativa desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021; asimismo se establecen los siguientes 

objetivos específicos: OE1: Determinar la relación que existe entre la educación 

inclusiva y la planificación estratégica desde la perspectiva de docentes del nivel 

secundaria del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021, OE2: Determinar la 

relación que existe entre la educación inclusiva y la pedagogía curricular desde 

la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas grande, 

Huánuco, 2021, y OE3: Determinar la relación que existe entre la educación 

inclusiva y la convivencia escolar desde la perspectiva de docentes del nivel 

secundaria del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021. 

Asimismo se plantea las hipótesis de la investigación, Hipótesis General: 

Existe una relación directa y significativa entre la educación inclusiva y la calidad 

educativa desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de 

Jacas grande, Huánuco, 2021; asimismo se establecen las siguientes hipótesis 

específicas: HE1: Existe una relación directa y significativa entre la educación 

inclusiva y la planificación estratégica desde la perspectiva de docentes del nivel 

secundaria del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021, HE2: Existe una 

relación directa y significativa entre la pedagogía curricular y la calidad educativa 

desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021, y HE3: Existe una relación directa y significativa entre 

la educación inclusiva y la convivencia escolar desde la perspectiva de docentes 

del nivel secundaria del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021.   
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II.  MARCO TEÓRICO 

 A continuación, se describe el sustento teórico de los antecedentes de 

investigación organizados por estudios previos internacionales y nacionales. 

 Dentro de los estudios internacionales tenemos a Casanova, M. (2020) 

realizo un estudio descriptivo de análisis documental en España para analizar la 

transformación educativa desde el punto de vista legal y social, en este contexto 

se describe como en España se ha ido atendiendo a la diversidad educativa a 

través del tiempo pasando por los programas de integración hasta llegar a la 

concepción más amplia de la inclusión, la cual atiende a todos os estudiantes 

con sus características particulares. El estudio concluye que la educación 

inclusiva debe ser atendida en la educación básica, debe ser considerada desde 

el aspecto administrativo garantizando la equidad entre los estudiantes, 

asimismo debe aplicar opciones técnico pedagógicas para atender las 

particularidades de ciertos estudiantes sin que estos necesariamente estén 

asociados a algún tipo de discapacidad. El presente estudio presenta un aporte 

a la variable educación inclusiva en la cual precisa la importancia de incluir en la 

educación básica alternativas metodológicas que permita atender a la diversidad 

de los estudiantes de acuerdo a sus características particulares. 

 Para Borzi et. al. (2019) la educación inclusiva ha sido el fruto permanente 

de atender a la diversidad que presenta humanidad, este estudio es de carácter 

descriptivo a través de la técnica del análisis documental, sostiene los avances 

en materia de derechos humanos han permitido que diferentes colectivos 

consideren justo que se atiende en igualdad de oportunidad a las personas que 

presenten limitaciones o diversidad funcional, a lo que comúnmente se le llama 

discapacidad, en este contexto el ámbito educativo se convierte en el derecho 

básico que todo niño debe tener para socializarse y desarrollarse en su contexto, 

y no sufrir algún tipo de discriminación por alguna necesidad especial que pueda 

tener. El presente artículo se convierte en un aporte a la investigación pues le 

brinda el sustento legal que debe tener toda persona que presente algún tipo de 

necesidad especial, contribuyendo a garantizar un escenario en igualdad de 

condiciones para todos los niños y niñas, sin discriminación, postulado a una 

educación inclusiva. 
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Para Azorín, C. et. al. (2017) en su estudio referido a la atención e la 

diversidad inclusiva, estudio de enfoque cualitativo a través del análisis de 

acasos realiza entrevistas a diversas familias que cuentan con estudiantes que 

presentan habilidades especiales, luego he dicho análisis concluye que existe 

una atención intermedia a la educación inclusiva, si bien existen protocolos de 

atención en las instituciones educativas, estos no se implementan de acuerdo a 

las demandas que presenta la particularidad de cada estudiante, asimismo el 

ambiente en que se desenvuelve el estudiante inclusive presenta algunas 

evidencias de discriminación o tratamiento indiferencia, actitudes que no 

beneficia la inserción a la sociedad de esta grupo de estudiantes. Asimismo, 

pone a disposición instrumentos que miden las propiedades psicométricas de los 

estudiantes que son de interés de la comunidad científica. El presente artículo 

se convierte en un aporte a la investigación pues le brinda el sustento legal que 

debe tener toda persona que presente algún tipo de necesidad especial, lo que 

permite un aporte original al campo de la investigación educativa y de la 

inclusión.  

Para Navarro-Montaño, R. (2017) en su investigación referida a la mejora 

de la calidad de la educación inclusiva, estudio descriptivo a través del análisis 

de diversas fuentes y entrevistas a panelistas experimentados en educación 

inclusiva, describe las experiencias en las instituciones educativas de las 

prácticas inclusivas para atender a la diversidad estudiantil. Para el recojo de 

información se empleó la técnica de la entrevista y como instrumento el 

cuestionario, a partir de los resultados se concluye que existe una atención 

deficiente a los estudiantes que presentan habilidades especiales, pues si bien 

existen normas legales que protegen su atención existen prácticas 

discriminatorias y dificultades de acceso a la educación en la escuela pública, de 

otro lado se aprecia que existe una actitud en ascenso de tolerancia a los 

estudiantes con habilidades especiales en la escuela, hecho que beneficia el 

desarrollo del enfoque inclusivo. El presente artículo se convierte en un aporte a 

la investigación pues brinda el sustento legal que debe tener toda persona que 

presente algún tipo de necesidad especial en algunos de los centros educativos 

donde se desarrollen proyectos institucionales inclusivos y la formación del 

profesorado esté orientada a la inclusión educativa. 
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Para Paz-Maldonado, E. (2020) en su estudio inclusión educativa en 

estudiantes con discapacidad estudio de enfoque cualitativo mediante la técnica 

del análisis documental realiza una revisión de 22 estudios empíricos para 

analizar la situación de la inclusión educativa, a través del análisis de la 

información se concluye que existen obstáculos dentro del sistema educativo 

para atender a la diversidad de estudiantes, aún se mantienen prejuicios sobre 

incorporar al sistema regular estudiantes que presenten alguna necesidad 

especial, de otro lado advierte que se han constituido un conjunto de 

organizaciones no gubernamentales que defienden el derecho a la educación en 

igualdad de condiciones a los estudiantes con habilidades diferentes, asimismo 

se indica que promover una educación inclusiva se constituye en el reto que todo 

sistema debe alcanzar. El presente artículo se convierte en un aporte a la 

investigación pues le brinda el sustento legal que debe tener toda persona que 

presente algún tipo de necesidad especial, lo que permite un aporte original al 

campo de la investigación educativa y de la inclusión.  Por esta razón, se 

demanda la aprobación de políticas públicas con enfoque inclusivo para 

solventar vacíos legales y eliminar la brecha de exclusión en la sociedad. 

Dentro de los antecedentes nacionales tenemos a Pagaza, M. (2018) en 

su artículo educación inclusiva compromiso de una sociedad, estudio de carácter 

descriptivo sostiene que hablar de educación inclusiva es dar interés a la 

diversidad humana, atender a los estudiantes sin ninguna discriminación, 

principalmente a aquellos que presentan necesidades educativas especiales, 

brindándole equidad de oportunidades para el acceso a la educación; esta 

oportunidad debe ir entrelazada con la actitud del docente, pues en muchos 

escenarios es la actitud del docente que por diversos factores de manera 

indirecta o directa se comienza a discriminar a los estudiantes con este tipo de 

necesidades, promoviendo injustamente una segregación a los estudiantes con 

éstas características. A través del análisis situacional de la educación inclusiva 

en el Perú se concluye que se debe mejorar continuamente las prácticas 

educativas en las instituciones para brindar un mejor servicio y acceso a los 

estudiantes que presentan estas necesidades.  El presente artículo se convierte 

en un aporte a la investigación pues le brinda el sustento legal que debe tener 

toda persona que presente algún tipo de necesidad especial, generando de esta 
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manera una cultura abierta a la diversidad en el marco de una política educativa 

que garantice la equidad y calidad para responder a la heterogeneidad. 

Para Gutiérrez, G. (2018) en su artículo Educación Inclusiva en el Perú, 

un estudio de enfoque cualitativo con la técnica de análisis documental concluye 

que la educación que atiende a las personas con discapacidad ha venido 

tomando importancia tanto en el ámbito nacional e internacional, a través del 

desarrollo de diferentes normativas que respaldan la equidad de acceso a los 

sistemas educativos de las personas que presentan necesidades especiales, a 

partir de ellas se viene desarrollando el enfoque inclusiva a nivel mundial, 

transformando progresivamente las prácticas educativas desarrollando 

metodologías que atiendan a la diversidad estudiantil. El presente artículo se 

convierte en un aporte a la investigación pues le brinda el sustento legal que 

debe tener toda persona que presente algún tipo de necesidad especial,    

proponiendo mecanismos y difundiendo experiencias para una mejor y más 

efectiva participación en el esfuerzo de inclusión educativa, de modo que no sólo 

en la escuela, sino en el barrio y en el entorno, la burla, al igual que la humillación 

sean desterradas para siempre. 

Para Revatta, L. et. al. (2021) en su artículo referido a la gestión educativa 

como factor del desempeño docente, estudio de enfoque cuantitativo, nivel 

explicativo, diseño no experimental con una muestra de 650 docentes tuvo como 

objetivo analizar en nivel del desempeño docente durante el periodo de 

emergencia sanitaria por el COVID 19 por efecto de gestión educativa, 

concluyendo que el desempeño docente presenta un nivel medio de desarrollo, 

existen condicionantes relacionada a la conectividad que han limitado el acceso 

a la comunicación remota para una adecuado servicio educativo, asimismo las 

condiciones geográficas de los hogares de los estudiantes se convierten en otra 

de las limitaciones para la conectividad, referente a la gestión educativa se ha 

podido determinar que se brinda importancia a la planificación curricular y 

monitoreo de los procesos pedagógicos, éste soporte del directivo permite un 

servicio medianamente satisfactorio pues por desconocimiento de herramientas 

tecnológicas existen limitaciones para un eficaz servicio educativo. El presente 

artículo se convierte en un aporte a la investigación pues le brinda el sustento 



  9 

legal que permite fundamentar la calidad educativa con respecto a los docentes 

durante la pandemia del covid 19. 

Para Linián, C. (2019) en su artículo científico prácticas para una 

educación inclusiva, estudio de enfoque cualitativo mediante la técnica de 

análisis documental concluye que la educación inclusiva es un enfoque que ha 

venido cobrando importancia progresiva en la última década, a través de la 

valoración de la diversidad estudiantil y de la necesidad de inclusión de 

estudiantes que presentan alguna necesidad especial se viene desarrollando un 

modelo que incluya a éstos estudiantes a la educación básica regular, que 

permita a todos los estudiantes tener las mismas posibilidades de una educación 

de calidad. El presente artículo parte de la necesidad de analizar lo que 

caracteriza una práctica inclusiva en el aula. En este contexto se brinda especial 

importancia a incluir en el sistema educativo a los estudiantes que presenten 

algún tipo de discapacidad, sin descuidar que la educación inclusiva atiende a 

aquellos estudiantes que también presenten algún diferenciación cognitiva o 

desarrollo emocional, para ello sostiene que es necesaria brindar especial 

importancia a las prácticas educativas inclusivas, las cuales a través de 

metodologías pertinentes y adaptaciones curriculares atiendan a la diversidad de 

estudiantes en las aulas de clase. El presente artículo se convierte en un aporte 

a la investigación pues le brinda el sustento legal que debe tener toda persona 

que presente algún tipo de necesidad especial, debiendo ser atendido en 

igualdad de condiciones que otro estudiante regular, de esta manera adoptar 

practicas inclusivas en las sesiones de aprendizaje en las aulas de clases que 

permitan la atención a la diversidad de los estudiantes con habilidades diferentes 

constituyéndose en instituciones con responsabilidad social.   

 Para Chaupes, A. (2020) la educación inclusiva en el Perú se encuentra 

en vías de desarrollo, en su artículo científico realiza un análisis documental de 

la normatividad peruana que atiende al enfoque inclusivo, estudio de enfoque 

cualitativo concluye que la educación inclusiva busca atender a todas y todos los 

estudiantes con equidad de oportunidades, atendiendo la diversidad sin ningún 

tipo de discriminación, para desarrolla en la Educación Básica Regular 

adaptaciones curriculares que permitan a los estudiantes con algún tipo de 

necesidades relacionarse con sus pares, y a través de Educación Básica 
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Especial atender a estudiantes que requieran una atención especializada, 

abordando la educación inclusiva de acuerdo a la necesidad del estudiante. El 

presente artículo se convierte en un aporte a la investigación pues le brinda el 

sustento legal que debe tener toda persona que presente algún tipo de necesidad 

especial, lo que permite un aporte original al campo de la investigación educativa 

y de la inclusión, analizando las estrategias que se puedan implementar en la 

Educación Básica Regular para atender a los estudiantes con necesidades 

educativas especiales promoviendo una educación inclusiva. 

  

Referente al sustento teórico de las variables de estudio se describe diferentes 

enfoques de la educación inclusiva y la calidad educativa. 

En este sentido referente a la Educación Inclusiva, según García et. al. (2013) la 

define como aquel servicio educativo que ofrece una educación de calidad a toda 

la población estudiantil independientemente de sus características o condiciones 

personales, sociales o alguna necesidad especial. Para Rivero, J. (2017) la 

educación inclusiva es un contenido que ha tomado importancia en los últimos 

años en el ámbito educativo existiendo un conglomerado de teorías y 

definiciones, sin embargo, no se le brinda la importancia a las prácticas 

pedagógicas que se deben implementar para que se materialice el enfoque de 

educación inclusiva, y de esta manera atender a la diversidad estudiantil con 

equidad sin discriminación alguna. De otro lado según Blanco, R. & DuK, C. 

(2019) sostienen que las instituciones educativas deben acoger a todos los 

estudiantes independientes de sus características físicas, intelectuales, 

lingüística, emocionales u otra deficiencia que pudiesen presentar, indica que 

este tipo de poblaciones tiene el derecho de acceder a una educación de calidad 

en igualdad de condiciones que los demás, sin ningún tipo de diferenciación en 

su trato o tipo de servicio, pues ello contribuye a la aceptación de la persona 

como es y humaniza a la sociedad. Finalmente, Rojas-Aviles et. al. (2020) los 

sistemas educativos no han superado la brecha de discriminación para las 

personas con necesidades educativas especiales, a pesar que existen 

parámetros internacionales que protegen el derecho de igualdad para los 

estudiantes con algún tipo de deficiencia motora o mental, las prácticas 

educativas no atienden a la diversidad, por ello se debe implementar 
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metodologías con un enfoque inclusivo, realizando adaptaciones en el currículo 

que permita desarrollar las competencias de estos estudiantes en socialización 

con los demás asistentes a las instituciones educativas. 

Según Booth (2010) la educación inclusiva presenta las siguientes dimensiones: 

crear culturas inclusivas, elaborar políticas inclusivas, desarrollar políticas 

inclusivas. 

La dimensión 1: Crear culturas inclusivas, refiere a las actitudes que se deben 

generar al interior de las instituciones en respeto a la diversidad que presentan 

los estudiantes en el aspecto físico, psicomotriz y afectivo, respetando los 

derechos de todos y de todas, entre sus indicadores tenemos tolerancia a 

conductas diferentes, respeto a los estudiantes con necesidades educativas 

especiales, empatía con los demás, trabajo en equipo y normas de convivencia. 

La dimensión 2: Elaborar políticas inclusivas, referido a la normatividad que 

permita desarrollar una institución educativa con respeto para todos, en especial 

en atención a la diversidad de estudiantes que requieren acceso a la educación, 

presenta los siguientes indicadores: cultura de respeto a la persona con 

discapacidad, lineamientos de respeto para personas con necesidades 

educativas. 

La dimensión 3: Desarrollar prácticas inclusivas, referida a generar planes de 

atención a los estudiantes con necesidades especiales dentro de las 

instituciones educativas, construyendo normas de convivencia que permitan el 

respeto mutuo entre todos los estudiantes sin diferenciación alguna, presenta los 

siguientes indicadores: talleres de socialización, intercambio de experiencias, 

intercambio de roles entre estudiantes. 

 

Referente a la variable calidad educativa, según calvo, J. (2018) sostiene que la 

calidad en educación se basa en un modelo por resultados, el cual está 

relacionado con el desarrollo de determinados estándares de conocimientos, 

habilidades y competencias que deben alcanzar los estudiantes en su etapa de 

formación escolar. Para Chacón, L. (2019) la educación es una de los pilares 

para el desarrollo de una sociedad, por tanto, una evaluación permanente sobre 
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la calidad del servicio que brinda permite mejorar sus estándares y cumplir los 

objetivos de su currículo, por ello es necesario atender la diversidad educativa, 

entendiendo que la Calidad Educativa se alcanza cuando se atiende a toda la 

población estudiantil con equidad e igualdad de acceso. Para Rodríguez, c. et. 

al. (2020) la calidad educativa se sustenta en el bienestar los estudiantes (niños 

y adolescentes) dentro del sistema educativo, de tal manera que se debe brindar 

especial atención a la satisfacción del estudiante dentro de la escuela, de la 

misma manera determinar el apoyo que el estudiante recibe por parte de sus 

padres o entorno familiar, y como la comunidad percibe la calidad de servicio 

que brinda la escuela, estos factores contribuyen a la calidad educativa. 

Hernández, R. (2019) se manifiesta sobre calidad educativa como un constructo 

que contiene un conjunto de condiciones tangibles y no tangibles las cuales 

garantizan una adecuada funcionalidad de la institución escolar, estas 

condiciones deben estar orientadas a la relación entre los actores educativos y 

el currículo que se desarrolla con el propósito de los logros de aprendizaje de los 

estudiantes, asimismo debe considera la infraestructura física de la institución 

garantizando ambientes saludables y amplios para el desarrollo de las sesiones 

de aprendizaje, finalmente el material educativo seleccionando recursos de 

aprendizaje que garanticen el desarrollo de competencias de los estudiantes. 

Gómez, N. (2019) sostiene que las estrategias de política educativa contribuyen 

al mejoramiento de la calidad de la educación cuando se considera el enfoque 

multidimensional, evidenciándose en las relaciones entre la calidad de la 

educación media, donde se exponen algunos elementos para el diseño de 

estrategias para considerar en las políticas educativas los múltiples factores que 

inciden en la calidad de educativa. 

Según el MED (2010) la calidad educativa presenta las siguientes dimensiones: 

planificación estratégica, pedagogía curricular, y convivencia escolar. 

Dimensión 1: Planificación estratégica, está referida a los procesos de 

preparación y organización del currículo, estrategias metodológicas, recursos 

educativos, actividades de aprendizaje que se requiere para el logro de las 

competencias de los estudiantes, presenta los siguientes indicadores: 

elaboración de documentos de gestión, elaboración de normas de convivencia, 



  13 

participación colegiada, desarrollo de autoevaluación, proceso de enseñanza 

aprendizaje. 

Dimensión 2: Pedagogía curricular, está referida a los enfoques curriculares que 

tiene cada área curricular para el desarrollo de sus competencias previstas, 

precisa las orientaciones metodológicas del área curricular para el desarrollo de 

las sesiones de aprendizaje, presenta los siguientes indicadores: estándares de 

aprendizaje, monitoreo al docente, asesoría al docente, intercambio de 

experiencias, plan tutorial. 

Dimensión 3: Convivencia escolar, está referida a las normas que se deben 

respetar y cumplir para que la interacción entre los estudiantes dentro de la 

escuela se de en un marco de respeto muto, comunicación asertiva y respeto a 

la diversidad; presenta los siguientes indicadores: normas de convivencia, 

respeto a la diversidad, políticas de ética, bienestar comunal, normas de 

seguridad. 
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III. METODOLOGÍA

El estudio utilizó el método hipotético deductivo en el que se parte de los 

supuestos que es información empírica para llegar a lo general (Sánchez et al., 

2018). El enfoque es cuantitativo ya que a través de los cuestionarios se 

obtendrá datos numéricos, los que se llevará a la estadística. 

3.1  Tipo y diseño de investigación 

Este trabajo de investigación es de tipo Aplicada, según Tamayo (2010) 

este tipo de investigación ha sido tomada por el propósito que sigue nuestra 

investigación, pues depende de los hallazgos que podamos encontrar, y esto 

determinara las consecuencias y sobre todo la aplicación práctica de los 

conocimientos que podamos encontrar. Asimismo, el enfoque es cuantitativo, 

para los tratadistas Pita Fernández, S., & Pértegas Díaz, S., (2002). “La 

investigación cuantitativa es un estudio que recopila y analiza datos cuantitativos 

de variables.”, ya que utiliza el conocimiento existente inmerso en normas, 

doctrinas y jurisprudencia para extraer estándares que guiarán la investigación, 

como la recopilación de datos estadísticos y la discusión de resultados. 

La investigación adopta un diseño no experimental, porque no manipula 

variables, pero observa fenómenos que ocurren en el medio natural; corte 

transversal, porque las variables se miden una sola vez. Asimismo, el nivel a 

utilizar, será el explicativo, según Relat, (2010, pág. 221) “Este tipo de 

investigación se basa en un análisis detallado del fenómeno a estudiar y puede 

caracterizar patologías específicas, que se pueden utilizar como base para una 

investigación más profunda.” Ya que su propósito es ampliar y precisar el nivel 

de relación entre la educación inclusiva y la calidad educativa que se brinda a la 

comunidad, para lo cual se adopta el siguiente esquema: 

O1 

M   r 

O2 
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Dónde: 

M: muestra de estudio 

O1: Observación a la variable educación inclusiva 

O2: Observación a la variable calidad educativa 

r: Relación entre las variables 

3.2.  Variables y operacionalización 

Variable X: Educación inclusiva 

Definición conceptual 

Según Dueñas (2012), sostiene que la educación inclusiva es el proceso por el 

cual el sistema educativo atiende las necesidades de todos los estudiantes, 

garantizando el acceso a la educación a aquellos estudiantes que presenten 

alguna necesidad educativa especial sin ninguna discriminación. 

Definición operacional 

Según Booth (2010) la variable educación inclusiva presentan las siguientes 

dimensiones: crear culturas inclusivas, elaborar políticas inclusivas, desarrollar 

prácticas inclusivas 

Variable Y: Calidad Educativa 

Definición conceptual 

Moreno (2012) concibe a la calidad educativa como aquella estrategia que tiene 

como eje la calidad del servicio educativo centrada en la formación continua del 

docente, la gestión de la infraestructura y recursos educativos de la institución 

educativa y el desarrollo de los estándares curriculares previsto para los 

estudiantes. 

Definición operacional 

Según MED (2010) las dimensiones de la calidad educativa son: planificación 

estratégica, pedagogía curricular, convivencia escolar. 
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Tabla 1: Operacionalización de la variable Educación Inclusiva 

Dimensiones indicadores ítems Escala Niveles o rangos 

D1: Crear culturas 

inclusivas 

 

 Tolerancia a conductas diferentes 

 Respeto a los estudiantes con NEE 

 Empatía con los demás 

 Trabajo en equipo 

 Normas de convivencia  

I1, I2 

I3, I4 

I5, I6 

I7, I8 

I9, I10 

 

Nominal 

 

Siempre (5) 

Casi siempre (4) 

A veces (3) 

Casi nunca (2) 

Nunca (1) 

 

 

 

Bueno: 74 - 100 

Regular: 47 - 73 

Deficiente: 20 - 46 

D2: Elaborar 

políticas inclusivas 

 

 Cultura de respeto a la persona con 

discapacidad 

 Lineamientos de respeto para personas 

con NEE 

I11, I12 

I13  

1I4 I15 

D3: Desarrollar 

prácticas inclusivas 

 Talleres de socialización 

 Intercambio experiencias 

 Intercambio de roles entre estudiantes 

I16, I17 

I18, 19 

I20 
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Tabla 2: Operacionalización de la variable Calidad educativa 

Dimensiones indicadores ítems Escala Niveles o rangos 

D1: Planificación 
estratégica 

 Elaboración de documentos de gestión

 Elaboración de normas de convivencia

 Participación colegiada

 Desarrollo de autoevaluación

 Proceso de enseñanza aprendizaje

I1 

I2 

I3 

I4 

I5 

Nominal 

Siempre (5) 

Casi siempre (4) 

A veces (3) 

Casi nunca (2) 

Nunca (1) 

Alto: 55 - 75 

Medio: 35 - 54 

Bajo: 15 - 34 

D2: Pedagogía 
curricular 

 Estándares de aprendizaje

 Monitoreo al docente

 Asesoría al docente

 Intercambio de experiencias

 Plan tutorial

I6 

I7 

I8 

 I9 

I10 

D3: Convivencia 
escolar 

 Normas de convivencia

 Respeto a la diversidad

 Políticas de ética

 Bienestar comunal

 Normas de seguridad

I11 

I12 

I13 

I14 

I15 
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3.3  Población, muestra, muestreo  

Población 

Según Arias (2016) La población de estudio es un conjunto de casos, definido, 

limitado y accesible, constituirá una referencia para la selección de muestras que 

cumplan un conjunto de criterios predeterminados. 

 Para Carrasco (2016) Es un grupo conformado por sujetos, objetos, proyectos, 

que forman un universo en un determinado espacio. 

En el presente estudio la población estuvo constituida por los docentes de Jacas 

Grande, Huanuco la cual asciende a 60 docentes. 

Muestra  

De acuerdo a Hernández, Fernández y Baptista (2018) “la muestra es una parte 

que representa a la población, que tiene las mismas características de ella”. Para 

gallegos (2004) es un grupo de individuos, que es un subconjunto de la 

población. Para generalizar los resultados obtenidos en la muestra a la 

población, debe ser "representativa" de la población. 

Para ésta investigación la muestra se constituyó con la totalidad de los 

integrantes de la población que es de 60 docentes. 

 

Muestreo  

De acuerdo a la naturaleza del estudio se ha empleado el muestreo censal, 

donde la muestra es igual a la población. 

 

3.4   Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Para Tamayo (2017) la técnica tiene que ver con las acciones que orienta 

al estudioso en los diferentes períodos del estudio. El recojo de información se 

llevará a cabo con la encuesta, siendo el instrumento el cuestionario que se 

aplicará a un grupo de individuos, la misma que tiene varios ítems para conseguir 

los datos que se necesita para las variables de la investigación. (Hernández, 

Fernández y Baptista, 2018) 

 En el presente estudio la técnica será la encuesta, mientras que el 

instrumento de recolección de datos será el cuestionario, un cuestionario para 

medir el liderazgo distribuido, y otro cuestionario para medir el trabajo colegiado, 
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dichos instrumentos han pasado por los procedimientos de validez y 

confiabilidad. 

 

Validez 

Está asociado con el nivel que tiene el instrumento para al ser aplicado mida lo 

que es necesario medir. Según Tamayo (2017) La validez se llevará a cabo por 

juicio de expertos, los que validarán serán conocedores de temas de 

investigación, para ello deben tener el grado de Magíster o Doctor, los mismos 

que pueden ser temáticos o metodólogos. Estas personas analizan la 

consistencia interna del instrumento, es decir si se ha elaborado 

adecuadamente, si al leer se puede comprender, toman en cuenta las 

características de claridad, pertinencia y relevancia.  

Luego de someter al proceso de validez por juicio de expertos a los instrumentos 

de recolección de datos se tuvo el siguiente resultado: 

 

Tabla 3: Validez del cuestionario de Educación Inclusiva 

Experto Validación 

Mg. Pedro Bernaola Bendezú Aceptable 

Dr. Pedro Prado Lozano Aceptable 

Mg. Rosendo Taquiri Cayampi Aceptable 

 

Tabla 4: Validez del cuestionario de Calidad Educativa 

Experto Validación 

Mg. Pedro Bernaola Bendezú Aceptable 

Dr. Pedro Prado Lozano Aceptable 

Mg. Rosendo Taquiri Cayampi Aceptable 

 

Confiabilidad 

Según Tamayo (2017) “es aplicar el instrumento a un individuo o grupo de 

individuos, encontrando resultados similares, las veces que se apliquen y en 

distintos lugares”. Esta confiabilidad se mide aplicando a un grupo de personas 

que se denomina grupo piloto que en este caso será de 10 personas, que es 
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muy parecido al grupo de estudio.  A la información se aplicará el estadígrafo 

Alfa de Cronbach.  

Luego de realizar el análisis de cronbach se obtuvo el siguiente resultado: 

 

Tabla 5: Prueba de alfa de cronbach del Educación Inclusiva 

N° de elementos Valor del alfa de cronbach 

10 0,965 

 

De acuerdo al  = 0,965 obtenido se puede concluir que el instrumento es 

altamente confiable. 

 

Tabla 6: Prueba de alfa de cronbach del Calidad Educativa 

N° de elementos Valor del alfa de cronbach 

10 0,946 

 

De acuerdo al  = 0,946 obtenido se puede concluir que el instrumento es 

altamente confiable. 

 

 

3.5.  Procedimientos 

Para el proceso de recolección de información de los sujetos muestrales 

se realizarán las siguientes actividades secuenciales: 

 En primer lugar, se realiza la búsqueda sistemática de antecedentes de 

investigación en fuentes internacionales y nacionales, así como teorías que 

sustentan a las variables de estudio con la finalidad de estructurar la matriz de 

operacionalización de variables, elaboración de instrumentos así cómo los 

procesos de validez y confiabilidad de los mismos. 

 En segundo lugar, se ha solicitado a los directores de las instituciones 

educativas de Tarma la autorización para aplicar el cuestionario de recolección 

de datos el cual se aplicará a los docentes de dichas casas de estudios indicando 

que se empleará el google form como herramienta de encuesta. 

 Para el proceso de recolección de información se elaborará dos 

cuestionarios – uno para la variable liderazgo compartido y otro para la variable 
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trabajo colegiado – uno por cada variable de estudio empleando la herramienta 

formularios de google que permite elaborar una encuesta digital la cual será 

alcanzada a cada uno de los sujetos muestrales a través de un enlace dirigidos 

a sus números telefónicos o WhatsApp indicando las características y finalidad 

del presente estudio. 

 

3.6. Método de análisis de datos 

Luego de realizar la recolección de datos en los sujetos muestrales se 

procederá a realizar el análisis de datos considerando la siguiente secuencia: 

 En primer lugar, se elaborará una base de datos empleando el aplicativo 

Microsoft Excel en el cual se codificará a cada uno de los sujetos muestrales, la 

valoración de cada uno de los ítems, la valoración parcial de cada dimensión y 

la valoración total de variable de estudio, lo cual permite obtener una información 

preliminar de los instrumentos de recolección de datos. 

 En segundo lugar, para realizar el análisis descriptivo de los resultados se 

procederá a trasladar los datos almacenados en la base de datos en Microsoft 

Excel al programa estadístico SPSS V.25 en el cual a través de las opciones de 

análisis descriptivos se elaboran tablas y figuras que describan los resultados de 

los instrumentos de recolección de datos. 

 En tercer lugar, para el análisis inferencial se empleará también el 

programa estadístico SPSS V.25 sometiendo a los resultados de los 

instrumentos de recolección de datos a las pruebas de normalidad de 

Kolmogorov - Smirnov y análisis de correlación de variables para determinar la 

validez de las hipótesis de investigación. 

 Finalmente, se elaborará la discusión, las conclusiones y 

recomendaciones basadas en los resultados, antecedentes de estudio y marco 

teórico como aporte del presente estudio  

 

3.7. Aspectos éticos 

El presente estudio respetará los derechos de producción intelectual 

realizando las citas bibliográficas que brinda la autoría de cada una de las obras 

citadas garantizando la autenticidad de los aportes al presente estudio; 

asimismo se mantendrá la confidencialidad de cada uno de los sujetos 

muestrales indicándoles que las opiniones vertidas a través de los cuestionarios 
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de recolección de datos serán empleados exclusivamente para fines de 

estudios académico y no serán informados a las autoridades de su centro 

laboral. 

De otro lado, se garantiza que cada una de las conclusiones a las que 

pueda arribar el presente estudio se sustentan en los soportes teóricos de 

investigación y estrictamente a los resultados obtenidos por medios válidos y 

confiables mediante un tratamiento estadístico estandarizado para la 

investigación científica. 
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IV. RESULTADOS

4.1. Estadísticos Descriptivos 

Tabla 07: Resultados de la variable Educación Inclusiva 

Categorías 

Vx: Educación 

Inclusiva 

D1: Crear culturas 

educativas 

D2: Elaborar 

políticas inclusivas 

D3: Desarrollar 

prácticas inclusivas 

N % N % N % N % 

Bueno 37 62% 44 73% 36 60% 29 48% 

Regular 21 35% 13 22% 22 37% 21 35% 

Deficiente 2 3% 3 5% 2 3% 10 17% 

 Total 60 100% 60 100% 60 100% 60 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación 

Analizamos en la Tabla N° 07 que referente a la variable educación inclusiva, de 

60 docentes encuestados el 62% considera que existe un nivel bueno de 

atención a la educación inclusiva, 35% considera que existe un nivel regular y, 

un 3% considera que existe un nivel deficiente. En la dimensión crear culturas 

educativas los resultados indican que un 73% considera que existe un nivel 

bueno de promover culturas educativas, 22% considera que existe un nivel 

regular y un 5% considera que existe un nivel deficiente en este aspecto.  

Referente a la dimensión elaborar políticas inclusivas los resultados indican que 

de 60 docentes encuestados 60% considera que existe un nivel bueno de 

promoción de políticas inclusivas, 37% considera que existe un nivel regular y un 

3% considera que existe un nivel deficiente de promoción de políticas inclusivas. 

Finalmente, respecto a la dimensión desarrollar prácticas inclusivas se aprecia 

que un 48% considera que existe un nivel bueno, un 35% considera que existe 

un nivel regular y un 17% considera que existe un nivel deficiente. 

En términos generales podemos concluir que la mayor proporción considera que 

existe un buen nivel de atención a la educación inclusiva. 
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Tabla 08: Resultados de la variable calidad educativa 

Categorías 

Vy: Calidad 

educativa 

D1: Planificación 

estratégica 

D2: Pedagogía 

curricular 

D3: Convivencia 

escolar 

N % N % N % N % 

Alto 28 47% 33 55% 30 50% 30 50% 

Medio 24 40% 19 32% 18 30% 20 33% 

Bajo 8 13% 8 13% 12 20% 10 17% 

 Total 60 100% 60 100% 60 100% 60 100% 

Fuente: Elaboración propia 

Interpretación 

La tabla N° 08 presenta lo resultados de la variable calidad educativa en la cual 

apreciamos que de 60 docentes encuestados 47% considera que existe un nivel 

alto de calidad educativa, 40% considera que existe un nivel medio y un 13% 

considera que existe un nivel bajo en la calidad educativa. En la dimensión 

planificación estratégica un 55% considera que existe un nivel alto, 32% 

considera que existe un nivel medio y un 13% considera que existe un nivel bajo. 

Referente a la dimensión pedagogía curricular de 60 docentes encuestados un 

50% considera que existe un nivel alto, 30% considera que existe un nivel medio 

y un 20% considera que existe un nivel bajo en la pedagogía curricular. 

Finalmente, en lo que respecta a la dimensión convivencia escolar un 50% 

considera que existe un nivel alto, 33% considera que existe un nivel medio y un 

17% considera que hay un nivel bajo en de convivencia escolar. 

De lo analizado se puede concluir que las mayores proporciones consideran que 

existe un nivel alto y medio en la calidad educativa. 
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Objetivo General: Determinar la relación que existe entre la educación inclusiva 

y la calidad educativa desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021 

Tabla N° 09: Tabla cruzada entre la Educación Inclusiva y la Calidad educativa 

Vy: Calidad Educativa 

Total Bajo 15 - 34 Medio 35 - 54 Alto 55 - 75 

Vx. Educación 

Inclusiva 

Deficiente 

 20 - 46 

Recuento 2 0 0 2 

% del total 3,3% 0,0% 0,0% 3,3% 

Regular 

47 - 73 

Recuento 5 16 0 21 

% del total 8,3% 26,7% 0,0% 35,0% 

Bueno 

 74 - 100 

Recuento 1 8 28 37 

% del total 1,7% 13,3% 46,7% 61,7% 

Total Recuento 8 24 28 60 

% del total 13,3% 40,0% 46,7% 100,0% 

La tabla N° 09 muestra los resultados de la relación que existe entre la educación 

inclusiva y la calidad educativa desde la perspectiva de los docentes del distrito 

de Jacas Grande, Huanuco 2021. 

En ella se puede observar que de 2 docentes que consideran que existe un nivel 

deficiente en la educación inclusiva, 2 de ellos consideran que existe un nivel 

bajo en la calidad educativa. De 21 encuestados que consideran que existe un 

nivel regular en la educación inclusiva, 16 de ellos consideran que existe un nivel 

medio de calidad educativa. Finalmente, de 37 encuestados que consideran que 

existe un nivel bueno en la educación inclusiva, 28 de ellos consideran que existe 

un nivel alto en la calidad educativa. 

De los resultados analizados podemos concluir que a mayor nivel de atención a 

la educación inclusiva corresponde mayor nivel en la calidad educativa y 

viceversa, demostrando que existe relación directa entre las variables de estudio. 
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Objetivo Específico N° 01: Determinar la relación que existe entre la educación 

inclusiva y la planificación estratégica desde la perspectiva de docentes del nivel 

secundaria del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021 

Tabla N° 10: Tabla cruzada entre la Educación Inclusiva y la Planificación 

Estratégica 

D1: Planificación Estratégica 

Total Bajo 5 - 11 Medio 12 - 18 Alto 19 - 25 

Vx. Educación 

Inclusiva 

Deficiente 

20 - 46 

Recuento 2 0 0 2 

% del total 3,3% 0,0% 0,0% 3,3% 

Regular 

47 - 73 

Recuento 5 13 3 21 

% del total 8,3% 21,7% 5,0% 35,0% 

Bueno 

74 - 100 

Recuento 1 6 30 37 

% del total 1,7% 10,0% 50,0% 61,7% 

Total Recuento 8 19 33 60 

% del total 13,3% 31,7% 55,0% 100,0% 

La tabla N° 10 muestra los resultados de la relación que existe entre la educación 

inclusiva y la planificación estratégica desde la perspectiva de los docentes del 

distrito de Jacas Grande, Huanuco 2021. 

En ella se puede observar que de 2 docentes que consideran que existe un nivel 

deficiente en la educación inclusiva, 2 de ellos consideran que existe un nivel 

bajo en planificación estratégica. De 21 encuestados que consideran que existe 

un nivel regular en la educación inclusiva, 13 de ellos consideran que existe un 

nivel medio de planificación estratégica. Finalmente, de 37 encuestados que 

consideran que existe un nivel bueno en la educación inclusiva, 30 de ellos 

consideran que existe un nivel alto de planificación estratégica. 

De los resultados analizados podemos concluir que a mayor nivel de atención a 

la educación inclusiva corresponde mayor nivel de planificación estratégica y 

viceversa, demostrando que existe relación directa entre las variables de estudio. 
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OE2: Determinar la relación que existe entre la educación inclusiva y la 

pedagogía curricular desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021 

Tabla N° 11: Tabla cruzada entre Educación Inclusiva y Pedagogía Curricular 

D2: Pedagogía Curricular 

Total Bajo 5 - 11 Medio 12 - 18 Alto 19 - 25 

Vx. Educación 

Inclusiva 

Deficiente 

20 - 46 

Recuento 2 0 0 2 

% del total 3,3% 0,0% 0,0% 3,3% 

Regular 

47 - 73 

Recuento 7 13 1 21 

% del total 11,7% 21,7% 1,7% 35,0% 

Bueno 

 74 - 100 

Recuento 3 5 29 37 

% del total 5,0% 8,3% 48,3% 61,7% 

Total Recuento 12 18 30 60 

% del total 20,0% 30,0% 50,0% 100,0% 

La tabla N° 11 muestra los resultados de la relación que existe entre la educación 

inclusiva y la pedagogía curricular desde la perspectiva de los docentes del 

distrito de Jacas Grande, Huanuco 2021. 

En ella se puede observar que de 2 docentes que consideran que existe un nivel 

deficiente en la educación inclusiva, 2 de ellos consideran que existe un nivel 

bajo de pedagogía curricular. De 21 encuestados que consideran que existe un 

nivel regular en la educación inclusiva, 13 de ellos consideran que existe un nivel 

medio de pedagogía curricular. Finalmente, de 37 encuestados que consideran 

que existe un nivel bueno en la educación inclusiva, 29 de ellos consideran que 

existe un nivel alto de pedagogía curricular. 

De los resultados analizados podemos concluir que a mayor nivel de atención a 

la educación inclusiva corresponde mayor nivel de pedagogía curricular y 

viceversa, demostrando que existe relación directa entre las variables de estudio. 
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OE3: Determinar la relación que existe entre la educación inclusiva y la 

convivencia escolar desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021 

Tabla N° 12: Tabla cruzada entre la Educación Inclusiva y la Convivencia Escolar 

D3: Convivencia Escolar 

Total Bajo 5 - 11 Medio 12 - 18 Alto 19 - 25 

Vx. Educación 

Inclusiva 

Deficiente 

20 - 46 

Recuento 2 0 0 2 

% del total 3,3% 0,0% 0,0% 3,3% 

Regular 

47 - 73 

Recuento 6 14 1 21 

% del total 10,0% 23,3% 1,7% 35,0% 

Bueno 

74 - 100 

Recuento 2 6 29 37 

% del total 3,3% 10,0% 48,3% 61,7% 

Total Recuento 10 20 30 60 

% del total 16,7% 33,3% 50,0% 100,0% 

La tabla N° 12 muestra los resultados de la relación que existe entre la educación 

inclusiva y la convivencia escolar desde la perspectiva de los docentes del distrito 

de Jacas Grande, Huanuco 2021. 

En ella se puede observar que de 2 docentes que consideran que existe un nivel 

deficiente en la educación inclusiva, 2 de ellos consideran que existe un nivel 

bajo de convivencia escolar. De 21 encuestados que consideran que existe un 

nivel regular en la educación inclusiva, 14 de ellos consideran que existe un nivel 

medio de convivencia escolar. Finalmente, de 37 encuestados que consideran 

que existe un nivel bueno en la educación inclusiva, 29 de ellos consideran que 

existe un nivel alto de convivencia escolar. 

De los resultados analizados podemos concluir que a mayor nivel de atención a 

la educación inclusiva corresponde mayor nivel de convivencia escolar y  

viceversa, demostrando que existe relación directa entre las variables de estudio 
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Tabla 13: Resultados de la distribución de Kolmogorov - Smirnov 

Pruebas de normalidad 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Vx_Educacion_Inclusiva ,119 60 ,033 ,947 60 ,011 

Vy_Calidad_Educativa ,142 60 ,004 ,929 60 ,002 

a. Corrección de significación de Lilliefors

Interpretación 

De acuerdo a la tabla N° 13 se ha establecido la prueba de Kolmogorov – 

Smirnov para determinar el nivel distribución normal de los datos encontrados 

con los instrumentos de recolección de datos, en este contexto se ha obtenido 

referente a la variable Educación Inclusiva un P-valor = 0.033 < 0.05 lo cual 

indica que la distribución de datos NO corresponde a una distribución normal, de 

otro lado referente a la variable calidad educativa se tiene un p-valor 0.004 < 

0.05 lo cual indica que tampoco corresponde a una distribución normal, por tanto 

al estudio le corresponde una prueba no paramétrica. En este contexto, 

corresponde al estudio de acuerdo a las características la prueba de correlación 

del Rho de Sperman para la comprobación de la hipótesis. 



30 

Comprobación de la hipótesis general 

HG: Existe una relación directa y significativa entre la educación inclusiva y la 

calidad educativa desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021 

Planteamos las hipótesis de investigación: 

Ho: NO existe relación entre la educación inclusiva y la calidad educativa desde 

la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas grande, 

Huánuco, 2021 

Ha: Existe relación directa entre la educación inclusiva y la calidad educativa 

desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021 

Prueba estadística: Prueba de correlación de Rho de Sperman, a un nivel de 

significancia del 0.05: 

Tabla N° 14: Correlación de Rho de Sperman entre la educación inclusiva y la 

calidad educativa 

Vx_Educacion 

Inclusiva 

Vy_Calidad 

Educativa 

Rho de Spearman Vx_Educacion 

Inclusiva 

Coeficiente de correlación 1,000 ,923** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 60 60 

Vy_Calidad 

Educativa 

Coeficiente de correlación ,923** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

De acuerdo a la tabla N° 14 se puede apreciar un nivel de significancia de 0.000 

< 0.005 lo cual indica que existe un alto nivel de confianza, asimismo se obtiene 

un coeficiente de 0.923 lo cual se interpreta como una relación directa y 

significativa entre la educación inclusiva y la calidad educativa. En consecuencia, 

se está en condiciones de afirmar que existe una relación directa y significativa 
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entre la educación inclusiva y la calidad educativa con lo cual se comprueba la 

hipótesis general. 

Comprobación de la hipótesis Específica N° 01 

HE1: Existe una relación directa y significativa entre la educación inclusiva y la 

planificación estratégica desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria 

del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021 

Planteamos las hipótesis de investigación: 

Ho: NO existe relación entre la educación inclusiva y la planificación estratégica 

desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021 

Ha: Existe relación directa entre la educación inclusiva y la planificación 

estratégica desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de 

Jacas grande, Huánuco, 2021 

Prueba estadística: Prueba de correlación de Rho de Sperman, a un nivel de 

significancia del 0.05: 

Tabla N° 15: Correlación de Rho de Sperman entre la educación inclusiva y la 

planificación estratégica 

Vx_Educacion 

Inclusiva D1_Planificacion 

Rho de 

Spearman 

Vx_Educacion 

Inclusiva 

Coeficiente de correlación 1,000 ,868** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 60 60 

D1_Planificacion Coeficiente de correlación ,868** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

De acuerdo a la tabla N° 15 se puede apreciar un nivel de significancia de 0.000 

< 0.005 lo cual indica que existe un alto nivel de confianza, asimismo se obtiene 

un coeficiente de 0.868 hecho que se interpreta como una relación directa y 
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significativa entre la educación inclusiva y la planificación estratégica. En 

consecuencia, se está en condiciones de afirmar que existe una relación directa 

y significativa entre la educación inclusiva y la planificación estratégica con lo 

cual se comprueba la hipótesis específica N° 01. 

Comprobación de la hipótesis Específica N° 02 

HE2: Existe una relación directa y significativa entre la educación inclusiva y la 

pedagogía curricular desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021. 

Planteamos las hipótesis de investigación: 

Ho: NO existe relación entre la educación inclusiva y la pedagogía curricular 

desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021 

Ha: Existe relación directa entre la educación inclusiva y la pedagogía curricular 

desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021 

Prueba estadística: Prueba de correlación de Rho de Sperman, a un nivel de 

significancia del 0.05: 

Tabla N° 16: Correlación de Rho de Sperman entre educación inclusiva y la 

pedagogía curricular 

Vx_Educacion 

Inclusiva D2_Pedagogia 

Rho de Spearman Vx_Educacion 

Inclusiva 

Coeficiente de correlación 1,000 ,860** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 60 60 

D2_Pedagogia Coeficiente de correlación ,860** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

De acuerdo a la tabla N° 16 se puede apreciar un nivel de significancia de 0.000 

< 0.005 lo cual indica que existe un alto nivel de confianza, asimismo se obtiene 

un coeficiente de 0.868 hecho que se interpreta como una relación directa y 
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significativa entre la educación inclusiva y la pedagogía curricular. En 

consecuencia, se está en condiciones de afirmar que existe una relación directa 

y significativa entre la educación inclusiva y la pedagogía curricular con lo cual 

se comprueba la hipótesis específica N° 02. 

Comprobación de la hipótesis Específica N° 03 

HE3: Existe una relación directa y significativa entre la educación inclusiva y la 

convivencia escolar desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021. 

Planteamos las hipótesis de investigación: 

Ho: NO existe relación entre la educación inclusiva y la convivencia escolar 

desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021 

Ha: Existe relación directa entre la educación inclusiva y la convivencia escolar 

desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021 

Prueba estadística: Prueba de correlación de Rho de Sperman, a un nivel de 

significancia del 0.05: 

Tabla N° 17: Correlación de Rho de Sperman entre la educación inclusiva y la 

convivencia escolar  

Vx_Educacion 

Inclusiva D3_Convivencia 

Rho de 

Spearman 

Vx_Educacion 

Inclusiva 

Coeficiente de correlación 1,000 ,891** 

Sig. (bilateral) . ,000 

N 60 60 

D3_Convivencia Coeficiente de correlación ,891** 1,000 

Sig. (bilateral) ,000 . 

N 60 60 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

De acuerdo a la tabla N° 17 se puede apreciar un nivel de significancia de 0.000 

< 0.005 lo cual indica que existe un alto nivel de confianza, asimismo se obtiene 

un coeficiente de 0.891 hecho que se interpreta como una relación directa y 
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significativa entre la educación inclusiva y la convivencia escolar. En 

consecuencia, al análisis de los resultados se puede corroborar una relación 

positiva y altamente significativa entre la educación inclusiva y la convivencia 

escolar con lo cual se comprueba la hipótesis específica N° 03. 
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V.  Discusión 

A continuación, se realiza la discusión de la investigación comparando 

los resultados obtenidos con los instrumentos de recolección de datos, los 

antecedentes de investigación y las referencias teóricas que sustentan a las 

variables de estudio. 

El objetivo general de la investigación es determinar la relación que 

existe entre la educación inclusiva y la calidad educativa desde la perspectiva de 

docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021; en 

efecto en la tabla N° 14 se aprecia los resultados de la prueba no paramétrica 

de Rho de Sperman un coeficiente r = 0,923 y un nivel de significancia sig = 

0.000, lo cual indica que existe una relación directa y significativa con lo cual se 

está en condiciones de concluir que la educación inclusiva presenta relación 

directa y significativa con la calidad educativa con lo cual se demuestra la 

hipótesis general. 

Los resultados obtenidos tienen relación con lo indicado por Hurtado, J. 

E. M., Casanova (2020) quien sostiene que la diversidad educativa tiene un 

sustento legal y una apreciación social, en este contexto se describe como en 

España se ha ido atendiendo a la diversidad educativa a través del tiempo donde 

se han desarrollado programas de integración pata atender a la diversidad 

estudiantil hasta desarrollar el enfoque de educación inclusiva, la cual atiende a 

todos os estudiantes con sus características particulares. El estudio concluye 

que la educación inclusiva debe ser atendida en la educación básica, debe ser 

considerada desde el aspecto administrativo garantizando la equidad entre los 

estudiantes, asimismo debe aplicar opciones técnico pedagógicas para atender 

las particularidades de ciertos estudiantes sin que estos necesariamente estén 

asociados a algún tipo de discapacidad. El presente estudio presenta un aporte 

a la variable educación inclusiva en la cual precisa la importancia de incluir en la 

educación básica alternativas metodológicas que permita atender a la diversidad 

de los estudiantes de acuerdo a sus características particulares. 

De otro lado, dentro del sustento teórico encontramos el aporte de 

Blanco, R. & DuK, C. (2019) sostienen que las instituciones educativas deben 

acoger a todos los estudiantes independientes de sus características físicas, 

intelectuales, lingüística, emocionales u otra deficiencia que pudiesen presentar, 

indica que este tipo de poblaciones tiene el derecho de acceder a una educación 
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de calidad en igualdad de condiciones que los demás, sin ningún tipo de 

diferenciación en su trato o tipo de servicio, pues ello contribuye a la aceptación 

de la persona como es y humaniza a la sociedad. Finalmente, Rojas-Aviles et. 

al. (2020) los sistemas educativos no han superado la brecha de discriminación 

para las personas con necesidades educativas especiales, a pesar que existen 

parámetros internacionales que protegen el derecho de igualdad para los 

estudiantes con algún tipo de deficiencia motora o mental, las prácticas 

educativas no atienden a la diversidad, por ello se debe implementar 

metodologías con un enfoque inclusivo, realizando adaptaciones en el currículo 

que permita desarrollar las competencias de estos estudiantes en socialización 

con los demás asistentes a las instituciones educativas.  

Asimismo, tenemos al objetivo específico 1 que busca determinar la 

relación que existe entre la educación inclusiva y la planificación estratégica 

desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021, para ello se ha realizado la validación de la hipótesis 

específica N° 01 a través de la prueba no paramétrica de Rho de Sperman la 

que podemos observar en la tabla N° 15 en el cual se aprecia un coeficiente de 

correlación r = 0.868 y un nivel de significancia sig = 0.000 lo cual indica que 

existe un correlación positiva y alta entre la educación inclusiva y la planificación 

estratégica, en consecuencia se puede corroboran que hay una relación positiva 

y altamente significativa entre la educación inclusiva y la planificación estratégica 

quedando demostrada la hipótesis específica N° 01. 

Los resultados alcanzados referente al objetivo específico N° 01 tienen 

concordancia con lo citado por Borzi et. al. (2019) la educación inclusiva ha sido 

el fruto permanente de atender a la diversidad que presenta humanidad, este 

estudio es de carácter descriptivo a través de la técnica del análisis documental, 

sostiene los avances en materia de derechos humanos han permitido que 

diferentes colectivos consideren justo que se atiende en igualdad de oportunidad 

a las personas que presenten limitaciones o diversidad funcional, a lo que 

comúnmente se le llama discapacidad, en este contexto el ámbito educativo se 

convierte en el derecho básico que todo niño debe tener para socializarse y 

desarrollarse en su contexto, y no sufrir algún tipo de discriminación por alguna 

necesidad especial que pueda tener. El presente artículo se convierte en un 

aporte a la investigación pues le brinda el sustento legal que debe tener toda 
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persona que presente algún tipo de necesidad especial, contribuyendo a 

garantizar un escenario en igualdad de condiciones para todos los niños y niñas, 

sin discriminación, postulado a una educación inclusiva. 

En contraste, encontramos en el sustento teórico de las variables el 

aporte de según calvo, J. (2018) sostiene que la calidad en educación se basa 

en un modelo por resultados, el cual está relacionado con el desarrollo de 

determinados estándares de conocimientos, habilidades y competencias que 

deben alcanzar los estudiantes en su etapa de formación escolar, hechos que 

se han comprobado a partir de los resultados estadísticos en el objetivo 

específico N° 01. 

De otro lado tenemos el objetivo específico N° 02 busca determinar la 

relación que existe entre la educación inclusiva y la pedagogía curricular desde 

la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas grande, 

Huánuco, 2021. En tal sentido se ha realizado la validación de la hipótesis 

específica N° 02 empleando la prueba no paramétrica de Rho de Sperman, y en 

la tabla N° 16 se obtiene un coeficiente de correlación r = 0.860 y una 

significancia sig = 0.000 lo cual se interpreta como una relación directa y 

significativa, por ello se concluye que existe una relación directa y muy 

significativa entre la educación inclusiva y la pedagogía curricular con lo cual se 

demuestra la hipótesis específica N° 02.  

Los resultados obtenidos al comprobar la hipótesis específica N° 02 

tienen relación con lo indicado por Montaño, (2017) quien sostiene que la 

inclusión escolar es un derecho que tienen los estudiantes con habilidades 

especiales por tanto es necesario atender las necesidades formativas que tiene 

este grupo etario, en igualdad de condiciones de los demás estudiantes en 

situación de regulares, en consecuencia es imprescindible formular indicadores 

que atiendan a una educación inclusiva de calidad. A través de la entrevista se 

ha podido determinar que los docentes presentan interés por atender la 

diversidad que presentan los estudiantes con necesidades formativas 

particulares, sin embargo, existe una limitación para establecer alternativas 

metodológicas pues en la práctica no han sido formados para dicha finalidad, por 

tano concluye que para promover un modelo inclusivo en la escuela se debe 

partir por actualizar los conocimientos de los docentes. El presente artículo se 

convierte en un aporte a la investigación pues brinda el sustento legal que debe 
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tener toda persona que presente algún tipo de necesidad especial en algunos de 

los centros educativos donde se desarrollen proyectos institucionales inclusivos 

y la formación del profesorado esté orientada a la inclusión educativa. 

Asimismo, en el sustento teórico de las variables, se tiene el aporte de 

Chacón, L. (2019) la educación es una de los pilares para el desarrollo de una 

sociedad, por tanto, una evaluación permanente sobre la calidad del servicio que 

brinda permite mejorar sus estándares y cumplir los objetivos de su currículo, por 

ello es necesario atender la diversidad educativa, entendiendo que la Calidad 

Educativa se alcanza cuando se atiende a toda la población estudiantil con 

equidad e igualdad de acceso. 

Finalmente, el objetivo específico N° 03 busca determinar relación que 

existe entre la educación inclusiva y la convivencia escolar desde la perspectiva 

de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021. 

Para ello se ha realizado la validación de la hipótesis específica N° 03 mediante 

la prueba no paramétrica de Rho de Sperman y como se muestra en la tabla N° 

17 se obtiene un coeficiente de correlación r = 0.891 y un nivel de significancia 

sig = 0.000, lo cual indica una relación alta y significativa, en consecuencia se 

está en condiciones de afirmar que existe una relación directa y significativa entre 

la educación inclusiva y la convivencia escolar con lo cual se demuestra la 

hipótesis específica 3. 

El resultado alcanzado en la comprobación de la hipótesis específica N° 

03 tiene relación con lo indicado por Vera Pagaza, M. (2018) quien sostiene que 

la educación inclusiva parte de la actitud del docente, se hace necesario brindar 

especial interés por la calidad de servicio que se le brinda a los Estudiantes con 

Necesidades Especiales (NEE), esta actitud del docente presupone una postura 

de asumir el reto de atender la diversidad de los estudiantes realizando diversas 

adaptaciones curriculares para el logro de competencias de todos los 

estudiantes, brindado equidad en el trato educativo sin ninguna discriminación 

por creencias, estados emocionales, deficiencias motrices u otras características 

particulares de los estudiantes. La postura del estudio permite tener una visión 

panorámica de la educación inclusiva implementada en las aulas de clase, brinda 

importancia principal a la actitud que toma el docente para desarrollar o limitar la 

integración de estudiantes que puedan presentar NEE, asimismo brinda especial 

importancia a las estrategias metodológicas que implementa los docentes para 
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atender la diversidad estudiantil. El presente artículo se convierte en un aporte a 

la investigación pues le brinda el sustento legal que debe tener toda persona que 

presente algún tipo de necesidad especial, generando de esta manera una 

práctica abierta de atención a la diversidad estudiantil enmarcada dentro de una 

política educativa que se caracterice por ofrecer una educación con equidad y 

calidad a todas y todos los estudiantes. 

Asimismo, en el marco teórico encontramos en aporte de Gómez, N. 

(2019) sostiene que las políticas educativas desarrollan la calidad educativa, la 

implementación de estrategias coherentes que atiendan a la diversidad 

educativa permiten el desarrollo integral de la educación a lo que se denomina 

enfoque multidimensional, estas acciones de implementación se pueden 

apreciar en la calidad de la educación básica donde se han venido 

implementando estrategias de mejora a través de políticas educativas 

atendiendo a los factores y estándares que permiten la calidad educativa. 

 A la luz de los resultados obtenidos, los antecedentes de investigación 

y los sustentos teóricos de las variables de estudio se puede confirmar que existe 

una relación directa y significativa entre la educación inclusiva y la calidad 

educativa desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de 

Jacas grande, Huánuco, 2021, con lo cual queda demostrada la presente 

investigación. 
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VI. Conclusiones 

Primera: Existe una relación directa y significativa entre la educación inclusiva y 

la calidad educativa desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021, en efecto según la tabla N° 14 se 

obtiene un coeficiente de correlación Rho de Sperman r = 0.923 y una 

significancia sig = 0.000 lo que se interpreta como una relación alta y positiva 

entre la educación inclusiva y la calidad educativa. 

Segunda: Existe una relación directa y significativa entre la educación inclusiva 

y la planificación estratégica desde la perspectiva de docentes del nivel 

secundaria del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021, en efecto según la tabla 

N° 15 se obtiene un coeficiente de correlación Rho de Sperman r = 0.868 y una 

significancia sig = 0.000 lo que se interpreta como una relación alta y positiva 

entre la educación inclusiva y la planificación estratégica. 

Tercera: Existe una relación directa y significativa entre la educación inclusiva y 

la pedagogía curricular desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria 

del distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021, en efecto según la tabla N° 16 se 

obtiene un coeficiente de correlación Rho de Sperman r = 0.860 y una 

significancia sig = 0.000 lo que se interpreta como una relación alta y positiva 

entre la educación inclusiva y la pedagogía curricular. 

Cuarta Existe una relación directa y significativa entre la educación inclusiva y la 

convivencia escolar desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande, Huánuco, 2021, en efecto según la tabla N° 17 se 

obtiene un coeficiente de correlación Rho de Sperman r = 0.891 y una 

significancia sig = 0.000 lo que se interpreta como una relación alta y positiva 

entre la educación inclusiva y la convivencia escolar. 
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VII. Recomendaciones 

Primera: Al director de la UGEL Jacas Grande incluir en su plan estratégico 

talleres de sensibilización sobre la implementación de las adaptaciones 

curriculares en el marco de la Educación Inclusiva, con la finalidad de brindar 

una educación con equidad a todos los estudiantes. 

Segunda: Al director de gestión pedagógica de la UGEL Jacas Grande, 

establecer en su plan anual de trabajo acciones de experiencias de aprendizaje 

orientadas a atender a los estudiantes que requieran de la educación inclusiva 

como estrategia enseñanza – aprendizaje para atender la diversidad cultural. 

Tercera: A los directores de las instituciones educativas de la UGEL Jacas 

Grande, promover en las reuniones colegiadas con los docentes, el intercambio 

de experiencias de aprendizaje para atender a las necesidades educativas 

especiales de los estudiantes, con el propósito de atender a una educación 

inclusiva en equidad de oportunidad para todos.  

Cuarta: A los docentes de las Instituciones Educativas de la UGEL Jacas 

Grande, realizar adaptaciones curriculares para atender a los estudiantes que 

presenten necesidades educativas especiales, con el propósito de atender en 

igualdad de oportunidad a la diversidad de estudiantes que acuden a la 

educación básica. 
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ANEXO 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA 

TÍTULO: Educación inclusiva y calidad educativa desde la perspectiva de docentes del nivel secundaria del distrito de Jacas grande. Huánuco, 2021 

AUTOR: Fonseca Espinoza, Celinda 

Problema general: 
¿Qué relación existe entre la 
educación inclusiva y la calidad 
educativa desde la perspectiva de 
docentes del nivel secundaria del 
distrito de Jacas grande? Huánuco, 
2021?   

Problemas específicos: 

PE1: ¿Qué relación existe entre la 

educación inclusiva y la planificación 

estratégica desde la perspectiva de 

docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande? Huánuco, 

2021?,  

PE2: ¿Qué relación existe entre la 

educación inclusiva y la pedagogía 

curricular desde la perspectiva de 

docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande? Huánuco, 

2021?, 

PE3: ¿Qué relación existe entre la 

educación inclusiva y la convivencia 

escolar desde la perspectiva de 

docentes del nivel secundaria del 

distrito de Jacas grande? Huánuco, 

2021? 

Objetivo general: 
Determinar la relación que existe 
entre la educación inclusiva y la 
calidad educativa desde la 
perspectiva de docentes del nivel 
secundaria del distrito de Jacas 
grande, Huánuco, 2021. 

Objetivos específicos: 

OE1: Determinar la relación que 

existe entre la educación inclusiva y 

la planificación estratégica desde la 

perspectiva de docentes del nivel 

secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021,  

OE2: Determinar la relación que 

existe entre la educación inclusiva y 

la pedagogía curricular desde la 

perspectiva de docentes del nivel 

secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021, 

OE3: Determinar la relación que 

existe entre la educación inclusiva y 

la convivencia escolar desde la 

perspectiva de docentes del nivel 

secundaria del distrito de Jacas 

grande, Huánuco, 2021 

Hipótesis general 
Existe una relación directa y 
significativa entre la educación 
inclusiva y la calidad educativa desde 
la perspectiva de docentes del nivel 
secundaria del distrito de Jacas 
grande, Huánuco, 2021. 

Hipótesis específicas: 
HE1: Existe una relación directa y 
significativa entre la educación 
inclusiva y la planificación estratégica 
desde la perspectiva de docentes del 
nivel secundaria del distrito de Jacas 
grande, Huánuco, 2021,  

HE2: Existe una relación directa y 
significativa entre la educación 
inclusiva y la pedagogía curricular 
desde la perspectiva de docentes del 
nivel secundaria del distrito de Jacas 
grande, Huánuco, 2021,  

HE3: Existe una relación directa y 
significativa entre la educación 
inclusiva y la convivencia escolar 
desde la perspectiva de docentes del 
nivel secundaria del distrito de Jacas 
grande, Huánuco, 2021 

VARIABLES 

Variable 1: Educación Inclusiva 

Dimensione
s 

Indicadores 
ítems Escala y 

valores 

Niveles y 
rangos 

D1: Crear 
culturas 
inclusivas 

D2: Elaborar 
políticas 
inclusivas 

D3: 
Desarrollar 
prácticas 
inclusivas 

Tolerancia a conductas 
diferentes 

Respeto a los estudiantes con 
NEE 

Empatía con los demás 

Trabajo en equipo 

Normas de convivencia 

Cultura de respeto a la persona 
con discapacidad 

Lineamientos de respeto para 
personas con NEE 

Talleres de socialización 

Intercambio experiencias 

Intercambio de roles entre 
estudiantes 

I1, I2 

I3, I4 

I5, I6 

I7, I8 

I9, I10 

I11, 
I12 

I13, 
1I4 

I15 

I16, 17 

I18, 19 

I20 

Nominal 

Siempre 
(5) 

Casi siempre 
(4) 

A veces 
(3) 

Casi nunca 
(2) 

Nunca 
(1) 

Bueno: 
74 – 100 

Regular: 
47 – 73 

Deficiente 

20 - 46 

Variable 2: Calidad Educativa 

Dimensione
s 

Indicadores Ítems 
Escala y 
valores 

Niveles 
y 

rangos 

D1: 
Planificación 
estratégica 

Elaboración de documentos 
de gestión 
Elaboración de normas de 
convivencia 
Participación colegiada 
Desarrollo de 
autoevaluación 
Proceso de enseñanza 
aprendizaje 

I1, I2 

I3, I4 

I5 

Nominal 

Siempre 

(5) 

Casi siempre 

(4) 

Alto: 

55 - 75 

Medio: 
35 - 54 

Bajo: 

15 - 34 

ANEXOS
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D2: 
Pedagogía 
curricular 

 

 

D3: 
Convivencia 
escolar 

 
Estándares de aprendizaje 
Monitoreo al docente 
Asesoría al docente 
Intercambio de experiencias 
Plan tutorial 
 
Normas de convivencia 
Respeto a la diversidad 
Políticas de ética 
Bienestar comunal 
Normas de seguridad 

 

I6, I7 

I8, I9 

I10 

 

 

I11, I12 

I13, 1I4 

I15 

A veces 

(3) 

Casi nunca 

(2) 

Nunca 

(1) 

 

 

 

 

 
Tipo y diseño de investigación (sustentado) Población y muestra (sustentado) Técnicas e instrumentos Estadística 

Tipo: Descriptivo, correlacional causal 

 

Nivel: Básico 

 

Enfoque:  Cuantitativo 

Método: Hipotético-deductivo  

Diseño:  No experimental 

 
 
 

 
Población: 50 docentes del distrito de 
Jacas Grande, Huánuco. 
 
 
Muestra: 50 docentes del distrito de 
Jacas Grande, Huánuco. 
 
 
 
Muestreo: censal 
 
 
 
 
 
 

 

 

Variable 1: Educación Inclusiva 
 
Técnica: encuesta 
 
 
Instrumento: Cuestionario 
 
 
 
Variable 2: Calidad Educativa 
 
Técnica: encuesta 
 
Instrumento: Cuestionario 
 
 

Descriptiva: Se analizará los resultados en 
tablas de frecuencias, figuras estadísticas y 
medidas de tendencia central. Se presentará 
en tablas y figuras 
 
 
 

Inferencial: La estadística inferencial en la 

comprobación de las hipótesis tanto general 
como específicas, se usará la prueba de rho de 
sperman 
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Anexo 3: Matriz de Operacionalización de Educación Inclusiva 

 

Dimensiones indicadores ítems Escala Niveles o rangos 

D1: Crear culturas 

inclusivas 

 

 Tolerancia a conductas diferentes 

 Respeto a los estudiantes con NEE 

 Empatía con los demás 

 Trabajo en equipo 

 Normas de convivencia  

I1, I2 

I3, I4 

I5, I6 

I7, I8 

I9, I10 

 

Nominal 

 

Siempre (5) 

Casi siempre (4) 

A veces (3) 

Casi nunca (2) 

Nunca (1) 

 

 

 

Bueno: 74 - 100 

Regular: 47 - 73 

Deficiente: 20 - 46 

D2: Elaborar 

políticas inclusivas 

 

 Cultura de respeto a la persona con 

discapacidad 

 Lineamientos de respeto para personas 

con NEE 

I11, I12 

I13, 1I4 

I15 

D3: Desarrollar 

prácticas inclusivas 

 Talleres de socialización 

 Intercambio experiencias 

 Intercambio de roles entre estudiantes 

I16, I17 

I18, 19 

I20 
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Anexo 4: Matriz de Operacionalización del Calidad Educativa 

Dimensiones indicadores ítems Escala Niveles o rangos 

D1: Planificación 
estratégica 
 

 Elaboración de documentos de gestión 

 Elaboración de normas de convivencia 

 Participación colegiada 

 Desarrollo de autoevaluación 

 Proceso de enseñanza aprendizaje 

I1 

I2 

I3 

I4 

I5 

 

Nominal 

 

Siempre (5) 

Casi siempre (4) 

A veces (3) 

Casi nunca (2) 

Nunca (1) 

 

 

 

 

Alto: 55 - 75 

Medio: 35 - 54 

Bajo: 15 - 34 

D2: Pedagogía 
curricular 
 

 Estandares de aprendizaje 

 Monitoreo al docente 

 Asesoría al docente 

 Intercambio de experiencias 

 Plan tutorial  

I6  

I7 

I8 

 I9 

I10 

D3: Convivencia 
escolar 
 
 

 Normas de convivencia 

 Respeto a la diversidad 

 Políticas de ética 

 Bienestar comunal 

 Normas de seguridad 

I11 

I12 

I13 

I14 

I15 
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Anexo 5: Instrumentos de recolección de datos  

Cuestionario de Educación Inclusiva 

Apreciado docente: 

A continuación, se te presenta un cuestionario que tiene por finalidad determinar la 

atención que se le brinda a los estudiantes con Necesidades educativas Especiales 

mediante una atención diferenciada en la escuela. Responde con total autonomía y sin 

presiones, tu opinión se empleará para fines netamente académicos de investigación, 

protegiendo en todo momento la integridad de tus datos. Muchas gracias por tu 

participación. 

Gracias por tu participación. 

 

Tabla de equivalencias: 

S: Siempre. 

CS: Casi siempre 

AV: A veces 

CN: Casi nunca 

N: Nunca 

 

 Dimensión 1: Crear culturas educativas S CS AV CN N 

1 Los docentes nos mostramos tolerantes cuando atendemos un 

estudiantes con habilidades diferentes. 

     

2 Los docentes promueven en los estudiantes el respeto a la 

conducta que presentan los estudiantes con habilidades 

diferentes. 

     

3 En la escuela se promueve a través de mensajes o comunicados 

el respeto a los estudiantes con NEE 

     

4 En la escuela se corrige o sanciona a las personas que agreden 

verbal o físicamente a los estudiantes con NEE 

     

5 Los estudiantes son tolerantes y amigables con aquellos 

estudiantes que presentan NEE 

     

6 La comunidad educativa en la escuela apoya y se comunica con 

respeto con los estudiantes con NEE ayudándolos en todo 

momento. 

     

7 Los docentes promueven en las aulas que los estudiantes con 

NEE trabajen en equipo con los demás. 

     

8 Los estudiantes permiten la participación libre y respetuosa de 

los estudiantes con NEE construyendo juntos las actividades 

encomendadas. 

     

9 En la institución educativa se construyen las normas de 

convivencia considerando el respeto a los estudiantes con NEE 

     

10 En las aulas de clases se encuentran las normas de convivencia 

en la cual se considera el respeto e inclusión de los estudiantes 

con NEE. 

     

 Dimensión 2: Elaborar políticas inclusivas S CS AV CN N 
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11 En la institución educativa se realiza talleres de capacitación y 

sensibilización para la correcta inclusión de estudiantes con 

NEE 

     

12 En las reuniones con padres de familia se promueve el respeto 

y la inclusión de los estudiantes con NEE 

     

13 En la Institución Educativa se promueva la planificación de 

adaptaciones curriculares para atender las limitaciones que 

presentan los estudiantes con NEE 

     

14 En la institución se establecen normas internas que orientas a 

los docentes a realizar adaptaciones curriculares para atender la 

particular limitación de los estudiantes con NEE. 

     

15 En la institución se difunde a todo trabajador docentes y/o 

administrativo documento normativo (directiva, memorando) 

que promueva el respeto a la diversidad de los estudiantes con 

NEE. 

     

 Dimensión 3: Desarrollar prácticas inclusivas S CS AV CN N 

16 En la institución educativa se promueve talleres de extensión 

educativa (deportivos, culturales9 considerando la 

participación de los estudiantes con NEE. 

     

17 En la Institución educativa se promueve la escuela de padres 

promoviendo la participación de los apoderados de los 

estudiantes con NEE 

     

18 En las reuniones de aula con padres de familia se promueve el 

intercambio de experiencias con los padres de los estudiantes 

con NEE que promuevan la tolerancia y el respeto. 

     

19 En la institución educativa se promueve talleres de capacitación 

invitando a profesionales que oriente el tratamiento que se debe 

realizar con los estudiantes con NEE. 

     

20 Los docentes promueven la estrategia del intercambio de roles 

para que todos los integrantes del aula interioricen las 

responsabilidades y limitaciones que tiene cada integrante del 

aula. 

     

 

Muchas gracias 

  



  53 

Cuestionario de Calidad Educativa 

Apreciado docente: 

A continuación, se te presenta un cuestionario que tiene por finalidad determinar las 

características del servicio educativo que se brinda en las instituciones educativas de la 

provincia de Tarma. Responde con total libertad a cada una de las preguntas, los 

resultados forman parte de un estudio de investigación que permitirá arribar a 

conclusiones que permita mejorar el servicio educativo brindado a la comunidad. 

Gracias por tu participación. 

 

Tabla de equivalencias: 

S: Siempre. 

CS: Casi siempre 

AV: A veces 

CN: Casi nunca 

N: Nunca 

 

 Dimensión 1: Planificación estratégica S CS AV CN N 

1 La dirección promueve la construcción de los documentos 

de gestión con la participación de los docentes. 

     

2 El equipo directivo lidera en reunión plenaria la 

construcción de las normas de convivencia institucional.  

     

3 El equipo directivo realiza semanalmente las reuniones 

colegiadas con los docentes. 

     

4 El equipo directivo aplica instrumentos de evaluación 

referidos a la calidad de servicios que brinda la dirección, 

los docentes y el personal administrativo de la institución.  

     

5 El equipo directivo participa del proceso de planificación 

curricular verificando las actividades de aprendizaje, 

recursos e instrumentos a aplicarán en las sesiones de clase 

     

 Dimensión 2: Pedagogía curricular S CS AV CN N 

6 El equipo directivo verifica que los instrumentos de 

evaluación que se emplean con los estudiantes se elaboran 

a partir de los estándares de aprendizaje. 

     

7 El equipo directivo comunica su plan de acompañamiento 

y monitoreo a docentes socializando la ficha de 

seguimiento que permita al docente conocer los criterios de 

evaluación. 

     

8 El equipo directivo en la visita de monitoreo considera el 

espacio de asesoría como un momento de reflexión de la 

práctica pedagógica que permita asumir compromisos de 

mejora. 

     

9 El equipo directivo promueve espacios de intercambio de 

experiencias con otras contexto de aprendizaje, 

permitiendo la reflexión de las prácticas pedagógicas que 

se realizan en la institución. 
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10 El equipo directivo promueve y garantiza las normas de 

seguridad interna que permita resguardar la integridad de 

los integrantes de la comunidad educativa. 

     

 Dimensión 3: Convivencia escolar S CS AV CN N 

11 El equipo directivo garantiza la difusión y cumplimiento de 

las normas de convivencia en la institución. 

     

12 El equipo directivo tiene como política garantizar el 

respeto y la inclusión de los estudiantes con NEE. 

     

13 El equipo directivo promueve en la institución un 

comportamiento ético y honesto de los integrantes de la 

comunidad educativa. 

     

14 El equipo directivo promueve el respeto mutuo entre 

padres de familia, docentes y trabajadores atendiendo las 

consultas en el marco del respeto y la tolerancia. 

     

15 El equipo directivo gestiona los mecanismos de seguridad 

de la integridad de estudiantes, docentes y trabajadores 

gestionando con las autoridades locales el resguardo de la 

comunidad educativa en general.  

     

 

Muchas gracias 
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Anexo 6: Validación de instrumentos 
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Anexo 7: Análisis de confiabilidad de Cronbach 
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