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Resumen 

 

El trabajo de investigación tuvo como objetivo determinar la influencia de la gestión 

de tesorería en la sustentación de gastos en la Superintendencia Nacional de 

Fiscalización Nacional. La metodología empleada fue de tipo de investigación 

aplicada, se basó en el enfoque cuantitativo, empleo un diseño no experimental de 

corte transversal, empleo un nivel explicativo, fue un estudio correlacional causal, 

método hipotético deductivo, la población de la investigación estuvo conformada 

por 50 trabajadores de la Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, la 

muestra estuvo conformada por la totalidad de la población siendo una muestra 

censal, la indagación empleo la técnica de recolección de datos siendo la encuesta. 

Los resultados mostraron la dependencia de la gestión de tesorería en la 

sustentación de gastos, asimismo, se tiene el valor de Chi cuadrado es de ,304 y 

p-valor igual a 0,000, se mostró un coeficiente de Nagelkerke, el cual demostró que 

la sustentación de gastos depende un 35,6% de la gestión de tesorería. Asimismo, 

el Wald de 13,448, fue mayor a 4. El estudio concluyo que existe influencia existe 

influencia de la gestión de tesorería en la sustentación de gastos en la sustentación 

de gastos en la Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima 2022. 

 

Palabras clave: Gestión de tesorería, sustentación de gastos, rendición de cuentas  
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Abstract 

 

The objective of the research work was to determine the influence of treasury 

management in the support of expenses in the National Superintendence of 

National Control. The methodology used was of the type of applied research, it was 

based on the quantitative approach, I used a non-experimental cross-sectional 

design, I used an explanatory level, it was a causal correlational study, a 

hypothetical-deductive method, the research population consisted of 50 workers of 

the National Superintendence of National Control, the sample was made up of the 

entire population being a census sample, the inquiry used the data collection 

technique being the survey. The results showed the dependence of treasury 

management on the support of expenses, likewise, the value of Chi square is 0.304 

and p-value equal to 0.000, a Nagelkerke coefficient was shown, which showed that 

the support 35.6% of expenses depends on treasury management. Likewise, the 

Wald of 13,448, was greater than 4. The study concluded that there is an influence 

of the treasury management in the support of expenses in the support of expenses 

in the National Superintendence of National Control, Lima 2022. 

 

Keywords: Treasury management, expense support, accountability 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

En el mundo entero, según la indagación con respecto a la gestión que se 

emplea en la oficina de tesorería se comprende como la administración que se 

emplea en los recursos financieros, en términos específicos está ligada al dinero, 

siendo el encargado de llevar a cabo un manejo idóneo del efectivo de una 

entidad. Con la única finalidad de minimizar caminos que conlleven a problemas 

en cuanto al manejo de efectivo, de esta manera se asocia con la sustentación 

de gastos, ya que este se encargara de manifestar en que se empleó una 

cantidad de efectivo destinada. Al pasar los años distintas entidades 

empresariales han empleado diversos mecanismos y estrategias que aseguren 

el desarrollo económico en su organización, convirtiéndose de esta manera la 

gestión de tesorería en el principal mecanismo para lograr óptimos resultados en 

la preservación de la liquidez que mantenga una institución (Alva et al., 2020).  

A nivel latinoamericano, se revelo que los encargados de gestionar las 

acciones en el área de tesorería de una entidad, cumplen un rol fundamental 

demostrando que emplear una buena gestión de desempeño en esta área, 

garantiza a corto a largo plazo la efectividad en la conservación del dinero en 

una entidad. Evidenciando que esta actividad no se emplea de forma asertiva en 

la mayoría de las entidades latinoamericanas, debilitando de esta manera sus 

funciones, volviéndose vulnerables a una gestión de riesgos financieros. En 

Ecuador según las normas estipuladas por el Sistema Financiero en el Sector 

Publico que se rige en ese país, nos revela que la ejecución de la oficina de 

tesorería debe manipularse de manera eficiente con calidad, el tratamiento de 

las ventas, ingresos, depósitos y la práctica de recursos financieros utilizan e 

identifican las insuficiencias financieras a corto plazo (Pincay y Sarabia, 2018).  

Tomando en cuenta la normativa establecida por el estado (Ley 28693) 

ejecutada por el Sistema Nacional General de Tesorería, los procesos que 

conforman la administración financiera son los responsables de realizar los 

controles y supervisiones de los recursos de una institución, empleando 

capacidades que sistematicen los gastos. Siendo el área de tesorería, el área 

que presenta mayores deficiencias en diversos acontecimientos, la comisión 

optima de esta área es escasa en las entidades públicas, ya que no se presenta 

una rendición de cuentas adecuada, siendo las responsables de su desempeño 
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y el encargado de brindar cuentas que manifiesten sus actividades, contando 

con mecanismos para abordar cualquier inquietud. fundamentando que deben 

manejar los recursos de manera eficaz, económica y sin sobrante para conseguir 

sus objetivos, de alianza a las políticas determinadas (Zambrano, 2021).  

La importancia de llevar una gestión de tesorería ayuda a obstaculizar que 

se presenten situaciones que dificultarían la solvencia de una entidad, la 

información y el manejo adecuado son aspectos importantes (Albornos y Cañari, 

2022).  En cuanto a la Superintendencia Nacional de Fiscalización, se percibió 

que no se lleva una adecuada gestión de tesorería, la cual pone brechas a la 

hora de brindar una óptima rendición de cuentas. Ya que se evidencio que en 

dicha entidad pública la existencia de comisionados que adulteraban y 

manipulaban los comprobantes de pago que se habían sido emitido para la 

presentación de la rendición de cuenta en tal sentido no brindaban una 

sustentación de gastos optima, por ende, se presentaba una rendición errónea, 

la cual no contaba con veracidad alguna. Asimismo, se descubrió que en algunas 

situaciones se compraban comprobantes de pago a favor del falsificante.  

Por ello se formuló la siguiente interrogante principal: ¿Cuál es la 

influencia de la gestión de tesorería en la rendición de cuentas en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 

Asimismo, se formularon los siguientes problemas específicos, los cuales 

se visualizarán en el párrafo, como primer problema específico, se formuló (a) 

¿De qué manera influye la gestión de tesorería en sustentación transparente en 

la Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021? Como 

segundo problema específico (b) ¿Cuál es la influencia de la gestión de tesorería 

en la rendición de cuentas en la Superintendencia Nacional de Fiscalización 

Nacional, Lima, 2021? Como tercer problema específico (c) ¿De qué manera 

influye la gestión de tesorería en el cumplimiento fehaciente del gasto en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021?  

La justificación teórica se basó en estipular teorías formuladas por 

autores, para la variable independiente gestión de tesorería se empleó la teoría 

formulada por Reyes en el año 2018, asimismo para la variable independiente 

sustentación de gatos se basó en la teoría formulada por Velásquez en el año 

2020. Autores que definieron las variables de estudio, de ello desprenderán las 

dimensiones, así como los indicadores que conforman la operacionalización de 
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las variables. De acuerdo a la justificación práctica, el estudio pretende cooperar 

en la solución de los problemas de acuerdo a las deficiencias que evidenciaron 

en la entidad basada en la falta de una gestión de tesorería optima, por ello la 

finalidad del estudio es brindar una recomendación la cual tenga un aporte en la 

toma de decisiones para alcanzar mejoras en la entidad con referencia a la 

problemática que se evidencio en la organización.  

La justificación metodológica se basó en la ejecución de la investigación 

en base al enfoque cuantitativo, ya que el estudio presento resultados en 

términos numéricos y estadísticos, asimismo se consideró que el tipo de la 

exploración se presentó siendo tipo básica ya que se buscó incrementar los 

conocimientos ya existentes acerca de las variables, también se aplicó el  diseño 

no experimental, ya que el estudio no mostro  intención de manipular la variable 

dependiente e independiente, también se empleó el nivel descriptivo 

correlacional causal, ya que la investigación tuvo como fin identificar el grado de 

influencia entre las variables de estudio, de la misma manera en la investigación 

se empleó el instrumento fue cuestionario, evaluado mediante juicio de expertos, 

quienes evaluaron tres puntos esenciales que son la relevancia, la pertinencia y 

la claridad del instrumento.  

El objetivo principal fue, establecer la influencia de la gestión de tesorería 

en la sustentación de gastos. Los objetivos específicos (a) establecer la 

influencia de la gestión de tesorería en la sustentación transparente en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. (b) determinar 

la influencia de la gestión de tesorería en la rendición de cuentas en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. (c) identificar 

la influencia de la gestión de tesorería en el cumplimiento fehaciente del gasto 

en la Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. La 

hipótesis principal, existe influencia de la gestión de tesorería en la sustentación 

de gastos. Las hipótesis específicas (a) existe influencia de la gestión de 

tesorería en la sustentación transparente en la Superintendencia Nacional de 

Fiscalización Nacional, Lima, 2021. (b) existe influencia de la gestión de tesorería 

en la rendición de cuentas en la Superintendencia Nacional de Fiscalización 

Nacional, Lima, 2021. (c) existe influencia de la gestión de tesorería en el 

cumplimiento fehaciente del gasto en la Superintendencia Nacional de 

Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 



 
 

4 
 

 

Dentro de los trabajos previos nacionales que se recopilo para la investigación, 

se consideró a Estela (2021) quien realizo su estudio en el Gobierno Local de 

Checras, ubicado en la provincia de Huacho, el estudio evidencio como 

resultados inferenciales según la prueba de Chi que aplico, donde se muestra 

que el 64.2% revelo encontrarse en el nivel muy adecuado evidenciando de esta 

manera que  la gestión de tesorería en dicha entidad analizada es eficaz, estos 

resultados fueron revelados de acuerdo a la aplicación de encuesta quienes 

fueron funcionarios contables y servidores administrativos de dicha entidad, de 

la misma manera se coincidió que están de acuerdo que la rendición de cuentas 

patrimoniales es un procedimiento indispensable para que el manejo eficaz de la 

gestión del área de tesorería, concluyendo que el manejo adecuado en la oficina 

de tesorería influye en la rendición de cuentas de la entidad.  

Monteza (2022) en su estudio basado en la problemática que evidencian 

las empresas industriales del departamento de Ucayali, estudio que demostró 

según el estadígrafo Rho Spearman de acuerdo a sus resultados analizados se 

obtuvo un (r=0,755) comprobando la presencia de una relación positiva alta entre 

la gestión de tesorería y la liquidez en dicha entidad. Asimismo, se mostró la 

significancia bilateral, obteniendo un p valor=0,00. Resultado menor al 0,005, lo 

cual mostro la existencia de correlación entre ambas variables de estudio, de 

esta manera se llegó a la conclusión según los resultados obtenidos de la 

recopilación de datos que se desarrolló según la perspectiva de los 

colaboradores de dichas entidades, se indicó que acepta la hipótesis alterna 

planteada que manifiesta la existe de relación entre la gestión de tesorería y la 

liquidez en las empresas del rubro industrial en el departamento de Ucayali.   

Ccala & Philco (2021) estudio que se llevó a cabo en la provincia de 

Abancay en el departamento de Apurímac, según los resultados obtenidos de la 

encuesta que se aplicó a los colaboradores de la entidad analizada, se evidencio 

según el estadígrafo Rho de Spearman que la investigación mostro un (r=0,881) 

el cual manifestó que existe una relación significativa alta entre las variables de 

estudio siendo la gestión de tesorería y la liquidez en dicha entidad estudiada, 

de la misma manera se llegó a la conclusión según los resultados obtenidos que 

la gestión de tesorería al desarrollarse de una manera eficiente incrementaría la 

II. MARCO TEÓRICO 
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liquidez en la empresa. justificando que según el control y la ejecución que 

dispongan en el área de tesorería de la entidad se vitalizaron los resultados 

óptimos de esta gestión que emplee estrategias, con la finalidad de mostrar 

resultados mediante la preservación de liquidez que disponga la entidad.  

Ticona (2018) estudio realizado en la Municipalidad de Collao Llave, 

ubicado en el departamento de Puno, el estudio llego a la conclusión que las 

normas generales en la municipalidad tuvieron un cumplimiento del 73% 

mostrando que fue buena, de acuerdo a los fondo públicos se manifestó que un 

91, 9% fue buena en cuanto a la ejecución de ingresos, resultados evidenciados 

luego de la recopilación de datos por parte de los colaboradores quienes 

participaron en el análisis, estos resultados fueron procesados para demostrar la 

realidad que se percibe en la entidad estudiada, de la misma manera el estudio 

llego a la conclusión que según los resultados obtenidos y analizados en cuanto 

al manejo de fondos públicos fue optimo, por ello manifestó el autor que las 

normas generales de tesorería influyen directamente en el manejo de fondos 

públicos ya que es un factor indispensable en el tratamiento del efectivo.  

León (2022) la ubicación del estudio se centró en el jurisdicción de 

Lambayeque, el estudio mostro como resultados de acuerdo a los colaboradores 

que fueron encuestados para la recopilación de información, de esta manera 

conocer la realidad que afronta la entidad, demostrando de esta manera que la 

rendición de cuentas en la institución fue alta a un 53.33% ya que este factor es 

indispensable, siendo un componente determinante en cuanto al control de 

efectivo,  de esta manera se llegó a la conclusión del estudio, mostrando un 

100% de confianza frente a la veracidad de los estados financieros, entendiendo 

que el estudio pretendió establecer que la eficiencia de los factores influyen en 

la rendición de cuentas, y que esta sea eficaz en la entidad, esto para el logro de 

las términos determinados, de esta manera se concluyó que se evidencia 

influencia entre la eficiencia de los factores en la rendición de cuentas.  

Los trabajos previos internacionales que se consideraron en él fue 

Fuenmayor y Ferrer (2020) el estudio se centró en el hospitales de la 

Municipalidad del estado de Zulia, ubicado en el País de Venezuela. El estudio 

mostro resultados que el hospital debe fortalecer las políticas y mecanismos 

internos para una adecuada gestión de tesorería, evidenciando que el hospital 

contenía saldos de efectivos excedentarios invertidos en valores negociables, 
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los cuales son manipulados como activos líquidos, los cuales inspeccionan la 

liberación de las cuentas por cobrar y a su vez disponen de saldos suficientes 

para la derogación de cuentas por pagar. Concluyendo que con ello se reducirían 

y se evitarían los riesgos financieros quienes tuvieron a modo de objetivo 

principal, examinar la gestión de tesorería en los hospitales del Municipio 

Maracaibo del estado de Zulia en Venezuela, la población del estudio estuvo 

conformada por colaboradores del Hospital mencionado.  

Molina y Gavilanes (2019) en su estudio, elaborado en la universidad 

técnica de Ambato, ubicado en el país de Ecuador. La investigación evidencio la 

importancia de la implementación de una gestión de tesorería en las entidades, 

ya que estas variables conforman un componente esencial en la organizativa e 

institucional. Por ello es fundamental una revitalización organizacional, que 

permita crear dinamización de los recursos financieros y proyectarlos a una 

adecuada prestación de un servicio idóneo. El estudio concluyo que, para 

obtener una cobertura eficaz en el mercado financiero, se debe emplear el 

manejado de un adecuado rendimiento económico, manteniendo un particular 

contexto, con el fin de conocer una realidad única, que se evidencia en el área 

de tesorería apara la descripción de esta y para el entendimiento mediante la 

indagación de la causa y como se asocia con el rendimiento financiero.   

Arabela et al. (2021) el estudio fue desarrollado en las entidades públicas 

de la provincia de los Ríos, México. El estudio dio a conocer a fondo el 

comportamiento de la gestión de tesorería en las organizaciones públicas, ya 

que este es considerado uno de los aspectos más fundamentales ya que es el 

encargado del manejo del efectivo, siendo el validador de las entradas y salidas 

de la entidad, manifestando el ingreso hacemos mención a la entrada 

presupuestaria que conforma el presupuesto de las instituciones Pertenecientes 

a instituciones que son capaces de gestionar su presupuesto, el estudio llego a 

la conclusión según los resultados obtenidos que la gestión de tesorería es 

desempeñada por las organizaciones para un eficaz proceso integral de los 

recursos financieros con los que se cuenten de esta manera se preserva el 

control del efectivo.  

Lubo (2020) estudio fue realizado en el país colombiano, la investigación 

obtuvo como resultados la determinación de las variables y el grado de influencia 

que existe entre ellas, siendo estas la ejecución de los cobros, representando la 
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estabilidad de una entidad en específico, los resultados del estudio analizado 

demostraron que en diversas entidades se emplean mecanismos que regulen 

políticas que apoyen en la gestión de cobros en base a las ventas y a los créditos 

que se otorgan a los clientes frecuentes, el estudio también explica sobre la 

solvencia que se percibe, cuan importante es generar utilidades, mediante el 

cobro de las deudas que los clientes tienen con la entidad, concluyendo de esta 

manera que las distintas casa de comercio y el mercado emergente de la 

economía se encuentra en constante movimiento, para lo cual prolongar la 

subsistencia de una entidad depende de cuan rentable y solvente se encuentre.  

Abellán (2022) en su artículo de investigación, elaborado en el país de 

Costa Rica, donde se evidencio como resultados de su indagación, en cuanto a 

la rendición de cuentas más conocida en ese país como accountability, asimismo 

el estudio demostró que en el país se evidencia una deficiente rendición de 

cuentas en cuanto a la función que ejercen las entidades de la cuidad, por ello el 

estudio pretende incrementar el conocimiento con respecto a la sustentación de 

gatos, para de una manera más específica generar estrategias que aseguren el 

buen control del efectivo monetario de una entidad o del país, ya que se observó 

un índice elevado de fraudes en cuanto a los documentos de conformidad, de 

esta manera el estudio concluyo que el modelo de rendición de cuentas que se 

consolide en una entidad debe de favorecer al compromiso inteligente de los 

métodos de inspección mercantil que se estén empleando.  

La primera variable gestión de tesorería, está constituida por un 

conglomerado de funciones en cuanto al tratamiento del efectivo, los saldos de 

cuentas, así como el control riguroso de los ingresos y salidas presupuestarios. 

También consiste en la conversión en efectivo de los recursos asignados a la 

partida presupuestaria que forman parte del presupuesto institucional, evitando 

inconvenientes de liquidez y preservando el equilibrio del efectivo (Reyes, 2018). 

La administración gubernamental enfocada en términos financieros estipula la 

gestión de los fondos destinados al sector público, siendo la oficina de tesorería 

la designada a realizar la tarea más valerosa de los procesos, el cual se basa en 

la implicancia de los flujos monetarios, encargada de realizar pagos de diversas 

actividades prestadas para el estado, así como gastos que permitan a la entidad 

persistir y servir al pueblo (Olvea, 2019).  
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La gestión que se emplea en la oficina de tesorería, debería de ser 

considerada una de las principales áreas de una entidad, ya sea una institución 

pública o una organización privada, con esta área se deberá mantener una 

constante comunicación, teniendo control de la producción que llevan, las 

necesidades financieras que se presenten, ya que estos componentes son 

esenciales para la gestión de una entidad, es la principal responsable de 

mantener el equilibrio económico de una institución (Fiestas, 2022). 

El tratamiento que se destina a la oficina de tesorería y a la administración 

de sus funciones organizacionales, generan un control en tiempo real del estado 

de la entidad, desde la búsqueda de financiamiento para los gastos que se 

generen, los desembolsos efectivos y la importancia de la persistencia de los 

recursos económicos que mantengan un liquidez constante en la institución 

(Sandoval, 2018). La administración de efectivo en diversas entidades es de vital 

importancia, debido a que las empresas consecutivamente realizan 

transacciones manteniendo en función los bienes y servicios, así como la toma 

de decisiones, en cuanto a la inversión y al financiamiento (Büyük & Hatal, 2019). 

El área de tesorería se rige en el compromiso y la manipulación de los bienes 

financieros que ejerce una entidad, siendo el encargado de desarrollar 

metodologías apropiadas para ejercer un óptimo servicio (Quispe, 2018).  

La primera dimensión hace referencia a la administración de los fondos, 

el cual según la indagación hace referencia al cumplimiento de las acciones que 

se destinaron para el consumo de efectivo, por ello toda entidad que pertenezca 

al estado, es decir instituciones públicas, establecen practicas baso el 

presupuesto y el cumplimiento de lo lo proyectado anualmente (Intriago & Ponce, 

2020). El compromiso fue establecido como primer indicador para la dimensión, 

el cual hace referencia al reconocimiento de la deuda, siendo el gasto 

evidenciado para la institución, este es realizado a cuenta del crédito 

presupuestal que emplea la institución en el correspondiente año fiscal, siendo 

importante mantener de conocimiento que la deuda reconocida por la entidad 

tendrá que ser  afectiva en su totalidad, teniendo excepciones según  el 

incumplimiento del contrato por parte del proveedor (Villanueva, 2019).  

El devengado conforma parte de los indicadores, el cual aborda en la 

investigación como segundo indicador, en tal sentido el autor explica que es la 

obligación del pago que la entidad debe cumplir, siempre y cuando se halla 
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generado un compromiso previo en el sistema integrado de información 

financiera, este debe de haber sido aprobado previo análisis de conformidad del 

bien o servicio que se haya solicitado, siendo esta debidamente documentada 

(Villanueva, 2019). Asimismo, se hace referencia al indicador fase del pago, fue 

considerado como tercer indicador, cumpliendo con las fases destinadas según 

la ejecución del gasto público, se entiende que el pago o giro del efectivo es el 

último proceso para finalizar este proceso, el cual termina de forma parcial, o la 

totalidad del compromiso, esta fase debe ser debidamente formalizada 

administrativamente con la documentación correspondiente (Villanueva, 2029). 

Se revelo de la misma manera que la fase de devengado en una institución 

pública, incita el inicio del periodo contable, ya que este manifiesta el registro de 

los bienes o servicios (Guamantario et al., 2020).  

La segunda dimensión, fue considerada control de ingresos y egresos, los 

administrados o abogados, mantienen el acceso a los expedientes que contienen 

los datos de los tramites agilizados, tales como documentación financiera, 

antecedentes académicos, dictámenes, los cuales certifican que el estado 

puntualiza piezas de la normativa establecida por el estado (Ley del 

Procedimiento Administrativo General, 2022).  El control de salidas y de entradas 

de una entidad publica es registrada en el OSCE, acción que se mantienen 

fiscalizada por la contraloría el cual garantiza que estos procesos se empleen de 

manera transparente (Ríos & Bardales, 2022). El control de las entidades 

estatales o privadas se rigen mediante normas que generen un adecuado control 

de los recursos existentes velando por el cumplimiento de los procesos 

contables, en base a la administración pública general (Herrera et al., 2018).  

Asimismo, se menciona la tercera dimensión evaluación de las unidades 

ejecutoras o de intendencias, que se entiende como la administración que se 

genere en cuanto a la liquidez, disponiendo y garantizando los fondos públicos, 

para el pago de las obligaciones designadas (MEF, 2018). Por otro hace 

referencia a la habilidad con que puede realizar las gestiones de los pagos de 

los créditos adquiridos por la entidad pública, mediante envíos y recepción de 

tramas (Acuña, 2020). La evaluación que se emplea ante una unidad ejecutora 

constituye como parte del proceso de ejecución presupuestaria, teniendo como 

objetivo dinamizar los presupuestos institucionales (Quiñones et al., 2021). 
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La segunda variable sustentación de gastos concierne a la administración 

que se emplea por las autoridades y los empleados del gobierno, para los 

procesos de transferencia y rendición de cuentas, métodos que permiten conocer 

la transparencia, estableciendo derechos del uso de recursos públicos 

(Velásquez, 2020). La sustentación de gastos es un compromiso para las 

corporaciones e instituciones públicas de acuerdo a diversas normas que 

generan el cumplimiento fehaciente de distintos ejercicios (Golán et al., 2018). 

También se menciona que la transparencia de las empresas que se refleja a 

través de distintas formas de emitir la información, donde toma como ejemplo el 

manejo de los portales web para realizar la rendición de cuentas. Estas acciones 

administrativas demuestran si se ha dado el cumplimiento de los objetivos, 

metas, ejecución de proyectos, que ponen en juego la reputación e imagen de 

las instituciones (Guerrero, 2021).  

La sustentación de gastos radica fundamentalmente en la importancia de 

los controles que se empleen en cuanto a la orientación correspondiente al gasto 

y la rendición de cuentas de este, con la única finalidad de fiscalizar la actividad 

y con ello se pretende poder para evitar sus abusos por parte de los 

colaboradores. Según lo estipulado por la constitución, se debe limitar cada uno 

de los poderes facultados, generando un ordenamiento legal, el cual frenaría el 

abuso de poder (Méndez, 2019). La sustentación de gasto, exige llevar a cabo 

la transparencia, pretende conocer los gastos mediante documentación que lo 

acredite es decir comprobantes de pago, que demuestre el acontecimiento de 

una manera clara, concisa y pertinente, de esta manera los agentes que se 

vieron involucrados puedan ejercer mejor sus fundamentos y juicios para 

examinar su desempeño (Herrera & Mahecha, 2018).  

La primera dimensión sustentación transparente, de acuerdo a la 

normativa establecida se mantiene como finalidad ejercer la transparencia en 

función a los actos que ejerce el estado y fundamentalmente el acceso a la 

información pública (MEF,2018). Se entiende a la participación activa de la 

población, siendo los ciudadanos quienes fortalecen el sistema democrático, 

asimismo se expresa como el reconocimiento constitucional del derecho y su 

protección a través de un proceso constitucional, rigiendo un sistema de 

participación ciudadana, puesto a que en esta actualidad ya no sólo se permite 

a los ciudadanos elegir o ser elegidos, sino también conocer, evaluar y fiscalizar 
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el funcionamiento de sus autoridades, de las distintas entidades públicas, siendo 

un logro para la transparencia ya que se puede conseguir a través de la 

información que ellas brinden (Córdova, 2018).  

La segunda dimensión rendición de cuentas, define a las acciones que se 

ejecutan en base al financiamiento, si este es viable o si se debe postergar, 

poniéndolo en tema de debate el cual se tomara una decisión pertinente según 

lo evaluado económicamente (Astorga & Espinoza, 2018). La toma de decisiones 

en temas   financieros es un concepto fundamental en los escenarios empresarial 

y en lo personal (Trejos, Correa, Marín & Hurtado, 2021).  Asimismo, se describió 

al indicador, nombrado monitoreo, evaluación y coordinación, siendo el 

informante de detallar los acontecimientos, logros esperados, y recopilación de 

información que genere mayor conocimiento y entendimiento de una entidad 

(Mejía, 2021). La rendición de cuentas es obligatoria para los servidores 

públicos, ya que este se encarga de explicar y presentar una justificación ya que 

este representa la soberanía en una gestión democrática (Ugalde, 2019).  

Asimismo, se manifestó que la rendición tiene la obligación de explicar, 

informar y castigar si en caso lo requiere, el proceso de este debe ser regido bajo 

la transparencia, de manera que la entidad cumpla con los criterios convergentes 

(Gómez, Suárez, Valenzuela & García, 2021). La rendición de cuentas que se 

ejerce en una entidad o institución, es esencial y se considera como parte de la 

sostenibilidad y la subsistencia de una entidad, estudios realizados han 

determinado que gestionar bajo la presión de una rendición optima se tiene como 

resultado pocos riesgos de fraudes ya que la implementación de este factor se 

estimulan diferentes actores que serian beneficiosos para la organización 

(Karunakaran et al., 2021).  

La tercera dimensión, siendo el cumplimiento fehaciente del gasto, 

comprende a la administración de reclamos, siendo necesario contar con 

mecanismos y estrategias que manejen la recepción de reclamos y a su vez que 

protejan a los consumidores (Reyes, 2021). De la misma forma, la 

implementación y al manejo eficaz de sistemas de gestión y de procesos 

internos, con el objetivo de mejorar las herramientas de gestión que se estén 

ejecutando en la entidad dentro de una organización privada o pública (Cevallos 

& Guerrero, 2021).  
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

Tipo de investigación  

El estudio empleo el tipo de investigación aplicada, el cual hizo referencia 

al estudio practico que se enfoca en el descubrimiento durante la indagación de 

materiales que incrementen el conocimiento teórico de las variables en mención, 

el cual fortalecerá la perspectiva de los acontecimientos dando lugar a ejecutar 

mejoras para la realidad que la entidad este atravesando (Valderrama, 2016).  

Asimismo, la investigación se basó en el enfoque cuantitativo, el cual se 

caracteriza por la recopilación de datos en términos numéricos, este enfoque se 

caracteriza por despegar mediante una recolección de datos según la realidad 

que afronta una entidad (Otero, 2018). 

Diseño de la investigación 

El estudio empleo un diseño no experimental, ya que no se manipulan las 

variables de estudio, asimismo se miden los hechos que se observan los cuales 

sirven para medir los cambios que sufre la variable de estudio (Hernández y 

Mendoza, 2018). De la misma manera se consideró de corte transversal ya que 

se analiza la incidencia en un lapso o tiempo determinado.   

La investigación empleo un nivel explicativo, el cual mescla los métodos 

sintéticos y analíticos, ya que pretende la identificación de la inducción y la 

deducción, respondiendo el objetivo planteado (Behar, 2008). Se considero un 

estudio correlacional causal, el cual manifiesta referirse a la descripción de la 

relación de dos variables o relación a una causa – efecto de estudio (Hernández 

et al., 2014).   

Se empleará un método hipotético deductivo, hizo referencia al inicio del 

estudio el cual partió de la formulación de hipótesis para finalizar en una 

conclusión y de ella brindar una recomendación para enfrentar la realidad de la 

entidad.  La validez de una idea científica, la cual se basa en la formulación de 

la hipótesis, la cual deriva la deducción de acontecimientos de una (De la Cruz 

Sullca, 2020). 

3.2 Variables y operacionalización 

Definición conceptual variable gestión de tesorería 

La gestión de tesorería, está constituida por un conglomerado de 

funciones en cuanto al tratamiento del efectivo, los saldos de cuentas, así como 



 
 

13 
 

el control riguroso d ellos ingresos y salidas presupuestarios. También consiste 

en la conversión en efectivo de los recursos asignados a la partida 

presupuestaria que forman parte del presupuesto institucional, evitando 

inconvenientes de liquidez y preservando el equilibrio del efectivo que contenga 

una entidad (Reyes, 2018). 

Definición operacional variable gestión de tesorería 

La variable 1, se clasifico de acuerdo a las siguientes dimensiones, la 

primera dimensión ejecución del gasto público, que empleo los siguientes 

indicadores, compromiso, devengado y pago. Asimismo, la segunda dimensión 

verificación de expedientes lo cual tienen de indicadores a los requerimientos, 

contratos y al acta de conformidad. Asimismo, la tercera dimensión gestión de 

pago, el cual tienen de indicador los medios de pago, las trasferencias y al 

tratamiento de documentación. De ello desprenderán ítems los cuales 

conformarán el instrumento.  

Definición conceptual de la variable sustentación de gastos 

Concierne a la administración que se emplea por las autoridades y los 

empleados del gobierno, para los procesos de transferencia y rendición de 

cuentas, métodos que permiten conocer la transparencia, estableciendo 

derechos del uso de recursos públicos (Velásquez, 2020).  

Definición operacional de la variable sustentación de gastos 

La variable 2, está conformada por las siguientes dimensiones, 

Información pública y transparencia la cual continente de indicador a la 

Elaboración de informes escritos de los procesos y las reuniones técnicas 

periódicas, la segunda dimensión, participación y toma de decisiones contiene al 

indicador reportes de comités de trabajo conjunto representativo, la tercera 

dimensión, gestión de reclamos, quejas y sugerencias contiene a al indicador 

revisión de formatos y medio electrónicos, la última dimensión gestión de calidad, 

al indicador desempeño de actores intervinientes, la ejecución de reuniones 

permanente de avance y el monitoreo y evaluación. De ello desprenderán ítems 

los cuales conformarán el instrumento. 

3.3 Población, muestra y muestreo 

La población de la investigación estuvo conformada por 50 trabajadores 

de la Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021, quienes 

lo conforman colaboradores administrativos del área de tesorería y la oficina de 
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contabilidad, haciendo referencia a lo descrito, siendo la población un conjunto 

conformado por elementos de interés y la muestra siendo el subconjunto de la 

población (Pastor, 2019).  

En el estudio contara con la colaboración de la totalidad de la población 

la cual lo conforman 50 colaboradores administrativos de la Superintendencia 

Nacional de fiscalización nacional, manifestando que en caso se desee empelar 

una muestra censal se deben incluir a todos los caracteres conformantes de la 

población (Hernández y Mendoza, 2018). 

 Criterios de inclusión 

Se consideró a los colaboradores administrativos de la Superintendencia 

Nacional de fiscalización nacional, ubicado en la oficina del gobierno local en 

Jesús María que laboren en las instalaciones de la entidad.  

 Criterios de exclusión 

Se excluye de la investigación a colaboradores que no se encuentren 

desempeñando funciones, ya sea por vacaciones o cualquier otro motivo. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La indagación empleo la técnica de recolección de datos siendo la 

encuesta, el cual se eligió el tipo cuestionario, el cual hace referencia al 

documento que contiene una variedad de preguntas, asimismo se procedió a la 

validación de instrumentos, de la misma forma se procedió a la medición de la 

confiabilidad del instrumento, empelando un cuestionario de escala Likert 

(Zambrano, Toledo y Menéndez, 2020). 

3.5 Procedimientos 

El estudio percibió el consentimiento informado a los encuestados, se 

procedió a tomar el cuestionario a los colaboradores con la investigación, con los 

datos recolectados se inició con el procesamiento de datos en el programa SPSS 

26, de acuerdo a lo mencionado, el procesar datos, tabular y proceder con la 

baremación son para obtener resultados, para el cual se diseña una base de 

datos, que permita el conteo y la sumatoria de este, para que de ella desprenda 

el resultado (Plaza, Bermeo y Moreira, 2020).  

3.6 Método de análisis de datos 

El trabajo científico, demandara de la recolección de datos que apoyen las 

teorías, las cuales se generan de hipótesis. Una vez recolectada los datos del 

programa Excel, se procedió al uso de la sumatoria de estos datos de acuerdo 
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al total de dimensiones y variables, estos debidamente llevados al programa 

SPSS donde se realizó la baremación para obtención de datos descriptivos, los 

cuales constaran de la descripción de los resultados univariados los cuales se 

mostraran mediante gráficos de barra donde se evidenciara el comportamiento 

de las variables y dimensiones en la entidad mostrando asimismo la problemática 

evidenciada, de la misma manera los resultados inferenciales servirán para la 

constatación de la hipótesis de esta manera se comprobara las hipótesis 

planteadas.   

3.7 Aspectos éticos 

En cuanto a los aspectos éticos se consideró la diligencia y acatamiento 

de los principios éticos como persona, respetando la autonomía, la justicia y la 

confidencialidad en este caso de los colaboradores quienes fueron parte de la 

muestra de investigación (Moscoso y Diaz, 2018). El estudio fue ejecutado según 

la guía establecida por la casa de estudios en este caso la Universidad Cesar 

Vallejo, de la misma manera constara de la autorización de la entidad 

investigada.  
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IV. RESULTADOS 

4.1 Analisis descriptivo univariado 

Tabla 1 

Frecuencia y porcentaje de la gestión de tesorería. 

 Frecuencia Porcentaje 

Válido Malo 7 14% 

Regular 27 54% 

Bueno 16 32% 

Total 50 100% 

 

Figura 1 

Percepción de la gestión de tesorería. 

 
Se percibió de acuerdo a los datos procesados que la gestión de tesorería 

demostró ser regular a un 54% estimado por los colaboradores de la entidad, 

asimismo el 32% de los colaboradores de la entidad revelaron que la gestión de 

tesorería mantenía en un nivel bueno, finalmente el 14% restante, de acuerdo a 

lo evidenciado por los colaboradores administrativos que fueron participantes en 

la recopilación de datos, demostraron que en la entidad se emplea una mala 

gestión de tesorería.  

 

 



 
 

17 
 

Tabla 2 

Frecuencia y porcentaje de la administración de los fondos. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Malo 15 30% 

Regular 23 46% 

Bueno 12 24% 

Total 50 100% 

 

Figura 2 

Percepción de la administración de los fondos. 

 
Se descubrió de acuerdo a los datos procesados que la administración de 

los fondos demostró ser regular a un 46% estimado por los colaboradores de la 

entidad, asimismo el 30% de los colaboradores de la entidad revelaron que la 

administración de los fondos mantenía en un nivel malo, finalmente el 24% 

restante, de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que 

fueron participantes en la recopilación de datos, demostraron que en la entidad 

se emplea una buena administración de los fondos. 
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Tabla 3 

Frecuencia y porcentaje del control de ingresos y egresos. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Malo 10 20% 

Regular 25 50% 

Bueno 15 30% 

Total 50 100% 

 

Figura 3 

Percepción del control de ingresos y egresos. 

 
Se expresó de acuerdo a los datos procesados que el control de ingresos 

y egresos demostró ser regular a un 50% estimado por los colaboradores de la 

entidad, asimismo el 30% de los colaboradores de la entidad revelaron que la 

control de ingresos y egresos mantenía en un nivel bueno, finalmente el 20% 

restante, de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que 

fueron participantes en la recopilación de datos, demostraron que en la entidad 

se emplea un mal control de ingresos y egresos. 
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Tabla 4 

Frecuencia y porcentaje de la evaluación de las unidades ejecutoras o de 

intendencias. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Malo 9 18% 

Regular 27 54% 

Bueno 14 28% 

Total 50 100% 

 

Figura 4 

Percepción de la evaluación de las unidades ejecutoras o de intendencias. 

 
Se expresó de acuerdo a los datos procesados que la evaluación de las 

unidades ejecutoras o de intendencias demostró ser regular a un 54% estimado 

por los colaboradores de la entidad, asimismo el 28% de los colaboradores de la 

entidad revelaron que la evaluación de las unidades ejecutoras o de intendencias 

mantenía en un nivel bueno, finalmente el 18% restante, de acuerdo a lo 

evidenciado por los colaboradores administrativos que fueron participantes en la 

recopilación de datos, demostraron que en la entidad se emplea una mala 

evaluación de las unidades ejecutoras o de intendencias. 
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Tabla 5 

Frecuencia y porcentaje del sustentación de gastos. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Malo 16 32% 

Regular 24 48% 

Bueno 10 20% 

Total 50 100% 

 

Figura 5 

Percepción de la sustentación de gastos. 

 
Se enunció de acuerdo a los datos procesados que la sustentación de 

gastos demostró ser regular a un 48% estimado por los colaboradores de la 

entidad, asimismo el 32% de los colaboradores de la entidad revelaron que la 

sustentación de gastos mantenía en un nivel malo, finalmente el 20% restante, 

de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que fueron 

participantes en la recopilación de datos, demostraron que en la entidad se 

emplea una mala sustentación de gastos. 
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Tabla 6 

Frecuencia y porcentaje de la sustentación transparente. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Malo 13 26% 

Regular 25 50% 

Bueno 12 24% 

Total 50 100% 

 

Figura 6 

Percepción de la sustentación transparente. 

 
Se expresó de acuerdo a los datos procesados que la sustentación 

transparente demostró ser regular a un 50% estimado por los colaboradores de 

la entidad, asimismo el 26% de los colaboradores de la entidad revelaron que la 

sustentación transparente mantenía en un nivel malo, finalmente el 24% 

restante, de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que 

fueron participantes en la recopilación de datos, demostraron que en la entidad 

se emplea una buena sustentación transparente. 
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Tabla 7 

Frecuencia y porcentaje de la rendición de cuentas. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Malo 16 32% 

Regular 23 46% 

Bueno 11 22% 

Total 50 100% 

 

Figura 7 

Percepción de la rendición de cuentas. 

 
Se expresó de acuerdo a los datos procesados que la rendición de 

cuentas demostró ser regular a un 46% estimado por los colaboradores de la 

entidad, asimismo el 32% de los colaboradores de la entidad revelaron que la 

rendición de cuentas mantenía en un nivel malo, finalmente el 22% restante, de 

acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que fueron 

participantes en la recopilación de datos, demostraron que en la entidad se 

emplea una buena rendición de cuentas. 
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Tabla 8 

Frecuencia y porcentaje del cumplimiento fehaciente del gasto. 

 
Frecuencia Porcentaje 

Válido Malo 8 16% 

Regular 26 52% 

Bueno 16 32% 

Total 50 100% 

 

Figura 8 

Percepción del cumplimiento fehaciente del gasto. 

 
Se expresó de acuerdo a los datos procesados que el cumplimiento 

fehaciente del gasto demostró ser regular a un 52% estimado por los 

colaboradores de la entidad, asimismo el 32% de los colaboradores de la entidad 

revelaron que el cumplimiento fehaciente del gasto mantenía en un nivel bueno, 

finalmente el 16% restante, de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores 

administrativos que fueron participantes en la recopilación de datos, demostraron 

que en la entidad se emplea una mal cumplimiento fehaciente del gasto. 
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4.2 Análisis descriptivo bivariado 

En relación al objetivo general: Establecer la influencia de la gestión de 

tesorería en la sustentación transparente 

Tabla 9 

Tabla cruzada de la gestión de tesorería en la sustentación transparente. 

 
Sustentación de gastos 

Total Malo Regular Bueno 

Gestión de tesorería Malo Recuento 4 3 0 7 

% del total 8,0% 6,0% 0,0% 14,0% 

Regular Recuento 13 13 1 27 

% del total 26,0% 26,0% 2,0% 54,0% 

Bueno Recuento 1 8 7 16 

% del total 2,0% 16,0% 14,0% 32,0% 

Total Recuento 18 24 8 50 

% del total 36,0% 48,0% 16,0% 100,0% 

 

Figura 9 

Percepción de la gestión de tesorería en la sustentación transparente. 

 
 

Se percibió, según los resultados obtenidos que el 26% de los 

colaboradores que fueron participes del estudio, siendo una muestra que estuvo 

conformada por 50 colaboradores administrativos de la entidad analizada, 

mostrando que 13 colaboradores manifestaron que la gestión de tesorería fue 

regular, de esta manera según el objetivo planteado revela que la gestión de 

tesorería influye significativamente en la sustentación de gatos ya que no contar 

con estrategias que optimicen la gestión se estaría incurriendo en faltas que 

alterarían una adecuada sustentación de gatos, asimismo, el 16% revelo que es 

necesario mantener una gestión idónea para asegurar una conveniente 

sustentación de gastos, por otro lado el 8% demostró que la mala gestión que se 

emplee en el área de tesorería repercute negativamente en la sustentación de 

gastos.  
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En relación al objetivo específico 1: Establecer la influencia de la gestión de 

tesorería en la sustentación transparente 

Tabla 10 

Tabla cruzada de la gestión de tesorería en la sustentación transparente. 

 
Sustentación transparente 

Total Malo Regular Bueno 

Gestión de tesorería Malo Recuento 5 2 0 7 

% del total 10,0% 4,0% 0,0% 14,0% 

Regular Recuento 8 18 1 27 

% del total 16,0% 36,0% 2,0% 54,0% 

Bueno Recuento 0 5 11 16 

% del total 0,0% 10,0% 22,0% 32,0% 

Total Recuento 13 25 12 50 

% del total 26,0% 50,0% 24,0% 100,0% 

 

Figura 10 

Percepción de la gestión de tesorería en la sustentación transparente. 

 
Se percibió, según los resultados obtenidos que el 36% de los 

colaboradores que fueron participes del estudio, siendo una muestra que estuvo 

conformada por 50 colaboradores administrativos de la entidad analizada, 

mostrando que 18 colaboradores manifestaron que la gestión de tesorería fue 

regular, de esta manera según el objetivo planteado revela que la gestión de 

tesorería influye significativamente en la sustentación de gatos  transparente ya 

que no contar con estrategias que mejoren la gestión no se tendría una 

sustentación transparente de los gastos realizados, asimismo, el 22% revelo que 

de mantener una gestión impecable, se asegura la adecuada sustentación de 

gastos y con ello se presentaría una gestión transparente eficiente una 

conveniente sustentación de gastos, por otro lado el 10% demostró que la mala 

gestión se  reflejaría en el incumplimiento de reglas estipuladas para la 

sustentación de gastos.  
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En relación al objetivo específico 2: Establecer la influencia de la gestión de 

tesorería en la rendición de cuentas 

Tabla 11 

Tabla cruzada de la gestión de tesorería en la rendición de cuentas. 

 
Rendición de cuentas 

Total Malo Regular Bueno 

Gestión de tesorería Malo Recuento 5 1 1 7 

% del total 10,0% 2,0% 2,0% 14,0% 

Regular Recuento 9 15 3 27 

% del total 18,0% 30,0% 6,0% 54,0% 

Bueno Recuento 2 7 7 16 

% del total 4,0% 14,0% 14,0% 32,0% 

Total Recuento 16 23 11 50 

% del total 32,0% 46,0% 22,0% 100,0% 

 

Figura 11 

Percepción de la gestión de tesorería en la rendición de cuentas. 

 
Se percibió, según los resultados obtenidos que el 30% de los 

colaboradores que fueron participes del estudio, siendo una muestra que estuvo 

conformada por 50 colaboradores administrativos de la entidad analizada, 

mostrando que 15 colaboradores manifestaron que la gestión de tesorería fue 

regular, de esta manera según el objetivo planteado revela que la gestión de 

tesorería influye significativamente en la rendición de cuentas, asimismo, el 14% 

revelo lo importante que significa conservar una gestión idónea para asegurar 

una conveniente rendición de cuentas, por otro lado el 10% demostró que la mala 

gestión que se emplee en el área de tesorería repercute negativamente en la 

rendición de cuentas.  
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En relación al objetivo específico 3: Establecer la influencia de la gestión de 

tesorería en el cumplimiento fehaciente del gasto 

Tabla 12 

Tabla cruzada de la gestión de tesorería en el cumplimiento fehaciente del 

gasto. 

 
Cumplimiento fehaciente del gasto 

Total Malo Regular Bueno 

Gestión de tesorería Malo Recuento 3 4 0 7 

% del total 6,0% 8,0% 0,0% 14,0% 

Regular Recuento 5 16 6 27 

% del total 10,0% 32,0% 12,0% 54,0% 

Bueno Recuento 0 6 10 16 

% del total 0,0% 12,0% 20,0% 32,0% 

Total Recuento 8 26 16 50 

% del total 16,0% 52,0% 32,0% 100,0% 

 

Figura 12 

Percepción de la gestión de tesorería en el cumplimiento fehaciente del gasto. 

 
Se percibió, según los resultados obtenidos que el 32% de los 

colaboradores que fueron participes del estudio, siendo una muestra que estuvo 

conformada por 50 colaboradores administrativos de la entidad analizada, 

mostrando que 16 colaboradores manifestaron que la gestión de tesorería fue 

regular, de esta manera según el objetivo planteado revela que la gestión de 

tesorería influye significativamente en el cumplimiento del gasto fehaciente ya 

que no contar con estrategias que mejoren la gestión no se tendría un 

cumplimiento de las normas establecidas en cuanto a la sustentación d ellos 

gastos generados, asimismo, el 20% cumplimiento fehaciente del gasto será 

bueno si se emplea una adecuada gestión de tesorería, por otro lado el 8% 

demostró que la mala gestión se  reflejaría en el incumplimiento de reglas 

determinadas por el estado para la sustentación de gastos.  
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Hipótesis general 

H0: La gestión de tesorería no influye en la sustentación de gastos en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 

 

H1: La gestión de tesorería influye en la sustentación de gastos en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 

Tabla 13 

Información de ajustes de los modelos de la gestión de tesorería en la 

sustentación de gastos. 

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 32,230    

Final 13,749 18,481 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 9, se observa el p valor < 0,05. Por lo tanto, se prueba que la 

sustentacion de gastos dependen de la gestion de tesorería. 

 

Tabla 14 

Prueba de bondad y pseudo R2 de la gestión de tesorería en la sustentación de 

gastos. 

Bondad de ajuste Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R2 

Pearson ,304 2 ,859 Cox y Snell 
Nagelkerke 
McFadden 

,309 
,356 
,182 

    

Según lo obtenido se logra percibir la dependencia de la gestión de 

tesorería en la sustentación de gastos, asimismo, se evidenció un Chi cuadrado= 

,304 y un p valor= 0,000 siendo menor a 0,050, en cuanto a la medida de 

regresión orinal, se percibió al coeficiente de Nalgelkerke, el cual demostró que 

la sustentación de gastos depende a un 35, 6% de la gestión de tesorería, 

manifestando de esta manera que el ejercer una buena gestión se obtendrá una 

adecuada sustentación de gatos.   
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Tabla 15 

Cuadro de estimación de parámetros, presentación de los coeficientes de la 

gestión de tesorería en la sustentación de gastos. 

 
Estimaci

ón 
Desv. 
Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 
al 95% 

Límite 
inferior 

Límite 
superior 

Umbral [Sustentacióndegas
tos1 = 1] 

-2,988 ,815 13,448 1 ,000 -4,585 -1,391 

[Sustentacióndegas
tos1 = 2] 

,287 ,496 ,334 1 ,563 -,686 1,260 

Ubicaci
ón 

[Gestióndetesorería
1=1] 

-3,322 1,096 9,185 1 ,002 -5,470 -1,174 

[Gestióndetesorería
1=2] 

-2,918 ,860 11,517 1 ,001 -4,603 -1,233 

[Gestióndetesorería
1=3] 

0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a. Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 

 

Según lo evidenciado por el coeficiente de Wald = 13,448, demostrando 

ser mayor a 4, asimismo se mostro un p valor = 0,000 rechazando de esta 

manera la hipótesis nula formulada y se acepto la hipótesis alterna el cual 

manifiesta la existencia de influencia entre las variables de estudio.  
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Hipótesis especifica 1 

H0: La gestión de tesorería no influye en la sustentación transparente en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 

 

H1: La gestión de tesorería influye en la sustentación transparente en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 

Tabla 16 

Información de ajustes de los modelos de la gestión de tesorería en la 

sustentación transparente. 

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 45,964    

Final 11,234 34,730 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 12, se observa el p valor < 0,05. Por lo tanto, se prueba que la 

sustentacion transparente dependen de la gestion de tesoreria. 

 

Tabla 17 

Prueba de bondad y pseudo R2 de la gestión de tesorería en la sustentación 

transparente. 

Bondad de ajuste Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R2 

Pearson ,165 2 ,921 Cox y Snell 
Nagelkerke 
McFadden 

,501 
,572 
,334 

    

Según lo obtenido se logra percibir la dependencia de la gestión de 

tesorería en la sustentación transparente, asimismo, se evidenció un Chi 

cuadrado= ,165 y un p valor= 0,000 siendo menor a 0,050, en cuanto a la medida 

de regresión orinal, se percibió al coeficiente de Nalgelkerke, el cual demostró 

que la sustentación de gastos depende a un 35, 6% de la gestión de tesorería, 

manifestando de esta manera que el ejercer una buena gestión se obtendrá una 

adecuada sustentación de gatos.   
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Tabla 18 

Cuadro de estimación de parámetros, presentación de los coeficientes de la 

gestión de tesorería en la sustentación transparente. 

 
Estimaci

ón 
Desv. 
Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 
al 95% 

Límite 
inferior 

Límite 
superior 

Umbral [Sustentacióntransp
arente1 = 1] 

-5,085 1,161 19,183 1 ,000 -7,361 -2,810 

[Sustentacióntransp
arente1 = 2] 

-,797 ,540 2,184 1 ,139 -1,855 ,260 

Ubicaci
ón 

[Gestióndetesorería
1=1] 

-6,009 1,426 17,763 1 ,000 -8,804 -3,215 

[Gestióndetesorería
1=2] 

-4,203 1,146 13,441 1 ,000 -6,450 -1,956 

[Gestióndetesorería
1=3] 

0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a. Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 

 

De acuerdo al puntaje de Wald de 19,183, es mayor a 4 entonces, existe 

influencia p: 0.000 <  ∝: 0, 01 por lo tanto se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis alterna. Es decir, existe influencia de la gestión de tesorería en la 

sustentación transparente.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

32 
 

Hipótesis especifica 2 

H0: La gestión de tesorería no influye en la rendición de cuentas en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 

 

H1: La gestión de tesorería influye en la rendición de cuentas en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 

Tabla 19 

Información de ajustes de los modelos de la gestión de tesorería en la rendición 

de cuentas. 

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 28,032    

Final 17,828 10,203 2 ,003 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 15, se observa el p valor < 0,05. Por lo tanto, se prueba que la 

rendición de cuentas depende de la gestión de tesorería. 

 

Tabla 20 

Prueba de bondad y pseudo R2 de la gestión de tesorería en la rendición de 

cuentas. 

Bondad de ajuste Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R2 

Pearson 2,646 2 ,266 Cox y Snell 
Nagelkerke 
McFadden 

,185 
,210 
,097 

    

Según lo obtenido se logra percibir la dependencia de la gestión de 

tesorería en la rendición de cuentas, asimismo, se tiene el valor de Chi cuadrado 

es de 2,646 y p-valor (valor de significancia) es igual a 0,000 frente a la 

significación estadística α igual a 0,05 (p_valor < α), para el método de análisis 

(regresión ordinal) y el cual, se tiene al coeficiente de Nagelkerke, implicando 

que la rendición de cuentas depende un 21% de la gestión de tesorería. 
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Tabla 21 

Cuadro de estimación de parámetros, presentación de los coeficientes de la 

gestión de tesorería en la rendición de cuentas. 

 
Estimaci

ón 
Desv. 
Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 
al 95% 

Límite 
inferior 

Límite 
superior 

Umbral [Rendicióndecuenta
s1 = 1] 

-2,088 ,598 12,197 1 ,000 -3,260 -,916 

[Rendicióndecuenta
s1 = 2] 

,290 ,487 ,355 1 ,551 -,664 1,244 

Ubicaci
ón 

[Gestióndetesorería
1=1] 

-2,845 ,993 8,210 1 ,004 -4,790 -,899 

[Gestióndetesorería
1=2] 

-1,501 ,645 5,419 1 ,020 -2,764 -,237 

[Gestióndetesorería
1=3] 

0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a. Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 

 

De acuerdo al puntaje de Wald de 12,197, es mayor a 4 entonces, existe 

influencia p: 0.000 <  ∝: 0, 01 por lo tanto se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis alterna. Es decir, existe influencia de la gestión de tesorería en la 

rendición de cuentas.  
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Hipótesis especifica 3 

H0: La gestión de tesorería no influye en el cumplimiento fehaciente del gasto en 

la Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 

 

H1: La gestión de tesorería influye en el cumplimiento fehaciente del gasto  en la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 

Tabla 22 

Información de ajustes de los modelos de la gestión de tesorería en el 

cumplimiento fehaciente del gasto. 

Modelo 

Logaritmo de la 

verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig. 

Sólo intersección 29,662    

Final 14,295 15,368 2 ,000 

Función de enlace: Logit. 

 

En la tabla 15, se observa el p valor < 0,05. Por lo tanto, se prueba que el 

cumplimiento fehaciente del gasto dependen de la gestión de tesorería. 

 

Tabla 23 

Prueba de bondad y pseudo R2 de la gestión de tesorería en en el 

cumplimiento fehaciente del gasto. 

Bondad de ajuste Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R2 

Pearson 1, 257 2 ,533 Cox y Snell 
Nagelkerke 
McFadden 

,265 
,306 
,154 

    

Según lo obtenido se logra percibir la dependencia de la gestión de 

tesorería en el cumplimiento fehaciente del gasto, asimismo, se tiene el valor de 

Chi cuadrado es de 1, 257 y p-valor (valor de significancia) es igual a 0,000 frente 

a la significación estadística α igual a 0,05 (p_valor < α), para el método de 

análisis (regresión ordinal) y el cual, se tiene al coeficiente de Nagelkerke, 

implicando que el cumplimiento fehaciente del gasto depende un 30,6% de la 

gestión de tesorería. 
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Tabla 24 

Cuadro de estimación de parámetros, presentación de los coeficientes de la 

gestión de tesorería en el cumplimiento fehaciente. 

 
Estimaci

ón 
Desv. 
Error Wald gl Sig. 

Intervalo de confianza 
al 95% 

Límite 
inferior 

Límite 
superior 

Umbral [Cumplimientofehac
ientedelgasto1 = 1] 

-3,613 ,740 23,837 1 ,000 -5,064 -2,163 

[Cumplimientofehac
ientedelgasto1 = 2] 

-,553 ,516 1,148 1 ,284 -1,565 ,458 

Ubicaci
ón 

[Gestióndetesorería
1=1] 

-3,447 1,018 11,473 1 ,001 -5,441 -1,452 

[Gestióndetesorería
1=2] 

-1,953 ,686 8,110 1 ,004 -3,296 -,609 

[Gestióndetesorería
1=3] 

0a . . 0 . . . 

Función de enlace: Logit. 

a. Este parámetro está establecido en cero porque es redundante. 

 

De acuerdo al puntaje de Wald de 23,837, es mayor a 4 entonces, existe 

influencia p: 0.000 <  ∝: 0, 01 por lo tanto se rechaza la hipótesis nula y se acepta 

la hipótesis alterna. Es decir, existe influencia de la gestión de tesorería en 

cumplimiento fehaciente.  
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V. DISCUSIÓN  

En el capítulo de discusión se enfatizaron los resultados obtenidos mediante la 

recolección de datos, relacionada con el capítulo de resultados y el capítulo de 

marco teórico, ya que el contenido se basó en la observación y comparación de 

resultados obtenidos por el investigador en su análisis y los resultados expuestos 

por los trabajos previos considerados en el trabajo.  

De acuerdo al objetivo general se basó en determinar la influencia de las 

variables de estudio, se logró percibir que la variable gestión de tesorería, donde 

el 26% de los colaboradores que fueron participes del estudio, de la muestra que 

estuvo conformada por 50 colaboradores administrativos, mostrando que 13 

colaboradores manifestaron que la gestión de tesorería fue regular, de esta 

manera según el objetivo planteado revela que la gestión de tesorería influye 

significativa mente en la sustentación de gatos ya que no contar con estrategias 

que optimicen la gestión se estaría incurriendo en faltas que alterarían una 

adecuada sustentación de gatos, asimismo, el 16% revelo que es necesario 

mantener una gestión idónea para asegurar una conveniente sustentación de 

gastos, por otro lado el 8% demostró que la mala gestión que se emplee en el 

área de tesorería repercute negativamente en la sustentación de gastos.  

En cuanto a la hipótesis general se logró observar la dependencia de la 

gestión de tesorería en la sustentación de gastos, el valor de Chi cuadrado es de 

,304 y p-valor igual a 0,000, se mostró un coeficiente de Nagelkerke, demostró 

que la sustentación de gastos depende un 35,6% de la gestión de tesorería. 

Asimismo, el Wald de 13,448, existe influencia existe influencia de la gestión de 

tesorería en la sustentación de gastos. Se comparo con el estudio realizado por 

Estela (2021) el estudio evidencio como resultados inferenciales según la prueba 

de Chi que aplico, donde se muestra que el 64.2% fue muy adecuado 

evidenciando que  la gestión de tesorería en dicha entidad analizada es eficaz, 

la rendición de cuentas es un componente esencial para que el manejo eficaz de 

la gestión del área de tesorería, concluyendo de esta manera que el manejo 

adecuado en el área de tesorería influye en la rendición de cuentas de la entidad.  

Asimismo, se discute con los resultados de la investigación formulada por 

Monteza (2022) en su estudio basado en la problemática que evidencian las 

empresas industriales del departamento de Ucayali, estudio que demostró según 

el estadígrafo Rho Spearman de acuerdo a sus resultados analizados se obtuvo 
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un (r=0,755) comprobando la presencia de una relación positiva alta entre la 

gestión de tesorería y la liquidez en dicha entidad. Asimismo, se mostró la 

significancia bilateral, obteniendo un p valor=0,00. Resultado menor al 0,005, lo 

cual mostro la existencia de correlación entre ambas variables de estudio, de 

esta manera se llegó a la conclusión según los resultados obtenidos de la 

recopilación de datos que se desarrolló según la perspectiva de los 

colaboradores de dichas entidades, existe de relación entre la gestión de 

tesorería y la liquidez en las empresas del rubro industrial en Ucayali.   

De acuerdo al objetivo específico 1, el cual se basó en determinar la 

influencia de la variable y la dimensión de estudio, se logró apreciar que la 

variable gestión de tesorería, donde el 36% de los colaboradores mostraron que 

fue regular, de esta manera según el objetivo planteado revela que la gestión de 

tesorería influye significativamente en la sustentación de gatos  transparente ya 

que no contar con estrategias que mejoren la gestión no se tendría una 

sustentación transparente de los gastos realizados, asimismo, el 22% revelo que 

de mantener una gestión impecable, se asegura la adecuada sustentación de 

gastos y con ello se presentaría una gestión transparente eficiente una 

conveniente sustentación de gastos, por otro lado el 10% demostró que la mala 

gestión se  reflejaría en el incumplimiento de reglas estipuladas para la 

sustentación de gastos.  

Según sus resultados inferenciales, se demostró la dependencia de la 

gestión de tesorería en la sustentación transparente, con un valor de Chi 

cuadrado de ,165 y p-valor (0,000 y el coeficiente de Nagelkerke, demostró que 

la sustentación transparente depende un 57,2% de la gestión de tesorería. El 

puntaje de Wald de 19,183, fue mayor a 4 concluyendo que existe influencia de 

la gestión de tesorería en la sustentación transparente. Comparando con el 

estudio elaborado por Ccala & Philco (2021) estudio que se llevó a cabo en la 

provincia de Abancay, según los resultados obtenidos de la encuesta que se 

aplicó a los colaboradores, se evidencio según el estadígrafo Rho de Spearman 

que la investigación mostro un (r=0,881) el cual manifestó que existe una relación 

significativa alta entre las variables de estudio siendo la gestión de tesorería. 

justificando que según el control y la ejecución que dispongan en el área 

de tesorería de la entidad se vitalizaron los resultados óptimos de esta gestión 

que emplee estrategias, con la finalidad de mostrar resultados mediante la 
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preservación de liquidez que disponga la entidad. También, se discute con los 

resultados obtenidos según su estudio de Ticona (2018) estudio realizado en la 

Municipalidad de Collao Llave, llego a la conclusión que las normas generales 

en la municipalidad tuvieron un cumplimiento del 73% mostrando que fue buena, 

un 91, 9% fue buena en cuanto a la ejecución de ingresos, resultados 

evidenciados luego de la recopilación de datos por parte de los colaboradores, 

concluyo que según los resultados obtenidos y analizados en cuanto al manejo 

de fondos públicos fue optimo, por ello manifestó el autor que las normas 

generales de tesorería influyen directamente en el manejo de fondos públicos ya 

que es un factor indispensable en el tratamiento del efectivo. 

De acuerdo al objetivo específico 2 el cual se basó en determinar la 

influencia de la variable y la dimensión de estudio, se observó que la variable 

gestión de tesorería, donde el 30% de los colaboradores que fueron participes 

del estudio, siendo una muestra que estuvo conformada por 50 colaboradores 

administrativos de la entidad analizada, mostrando que 15 colaboradores 

manifestaron que la gestión de tesorería fue regular, de esta manera según el 

objetivo planteado revela que la gestión de tesorería influye significativamente 

en la rendición de cuentas, asimismo, el 14% revelo lo importante que significa 

conservar una gestión idónea para asegurar una conveniente rendición de 

cuentas adecuadas y asegurar que estas se emplee de manera óptima, por otro 

lado el 10% demostró que la mala gestión que se emplee en el área de tesorería 

repercute negativamente en la rendición de cuentas.  

Según sus resultados inferenciales, se demostró la dependencia de la 

gestión de tesorería en la rendición de cuentas, con un valor de Chi cuadrado de 

2,646 y p-valor 0,000 y el coeficiente de Nagelkerke, demostró que la rendición 

de cuentas depende un 21% de la gestión de tesorería. Asimismo, el puntaje de 

Wald de 12,197, fue mayor a 4 concluyendo que existe influencia de la gestión 

de tesorería en la rendición de cuentas. Comparando con el estudio elaborado 

por León (2022) la investigación fue realizada en el departamento de 

Lambayeque, el estudio mostro como resultados de acuerdo a los colaboradores 

que fueron encuestados para la recopilación de información, de esta manera 

conocer la realidad que afronta la entidad, demostrando de esta manera que la 

rendición de cuentas en la institución fue alta a un 53.33% ya que este factor es 
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indispensable, siendo un componente determinante en cuanto al control de 

efectivo. 

  De esta manera se llegó a la conclusión del estudio, mostrando un 100% 

de confianza frente a la veracidad de los estados financieros, entendiendo que 

el estudio pretendió establecer que la eficiencia de los factores influyen en la 

rendición de cuentas, y que esta sea eficaz en la entidad, esto para el logro de 

las metas establecidas, de esta manera se concluyó que se evidencia influencia 

entre la eficiencia de los factores en la rendición de cuentas. También con el 

estudio internacional de Fuenmayor y Ferrer (2020) el estudio se llevó a cabo en 

los hospitales de la Municipalidad del estado de Zulia, ubicado en el País de 

Venezuela. El estudio mostro resultados que el hospital debe fortalecer las 

políticas y mecanismos internos para una adecuada gestión de tesorería, 

evidenciando que el hospital contenía saldos de efectivos excedentarios 

invertidos en valores negociables, los cuales son manipulados como activos. Los 

cuales inspeccionan la liberación de las cuentas por cobrar y a su vez disponen 

de saldos suficientes para la derogación de cuentas por pagar. Concluyendo que 

con ello se reducirían y se evitarían los riesgos financieros. quienes tuvieron 

como objetivo principal, analizar la gestión de tesorería en los hospitales del 

Municipio Maracaibo del estado de Zulia en Venezuela, la población del estudio 

estuvo conformada por colaboradores del Hospital mencionado. 

De acuerdo al objetivo específico 3, el cual se basó en determinar la 

influencia de la variable y la dimensión de estudio, se observó que la variable 

gestión de tesorería, donde el 32% de los colaboradores que fueron participes 

del estudio, siendo una muestra que estuvo conformada por 50 colaboradores 

administrativos de la entidad analizada, mostrando que 16 colaboradores 

manifestaron que la gestión de tesorería fue regular, de esta manera según el 

objetivo planteado revela que la gestión de tesorería influye significativamente 

en el cumplimiento del gasto fehaciente ya que no contar con estrategias que 

mejoren la gestión no se tendría un cumplimiento de las normas establecidas en 

cuanto a la sustentación d ellos gastos generados, asimismo, el 20% 

cumplimiento fehaciente del gasto será bueno si se emplea una adecuada 

gestión de tesorería, por otro lado el 8% demostró que la mala gestión se  

reflejaría en el incumplimiento de reglas determinadas por el estado para la 

sustentación de gastos.  
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Según sus resultados inferenciales, se demostró la dependencia de la 

gestión de tesorería en el cumplimiento fehaciente del gasto, el valor de Chi 

cuadrado fue de 1, 257 y p-valor 0,000 y el coeficiente de Nagelkerke, implicando 

que el cumplimiento fehaciente del gasto depende un 30,6% de la gestión de 

tesorería. Según el puntaje de Wald de 23,837, el cual fue mayor a 4, concluye 

que existe influencia de la gestión de tesorería en cumplimiento fehaciente. 

Comparando con el estudio realizado por Molina y Gavilanes (2019) en su 

estudio, elaborado en la universidad técnica de Ambato, ubicado en el país de 

Ecuador. La investigación evidencio la importancia de la implementación de una 

gestión de tesorería en las entidades, ya que estas variables conforman un 

componente esencial en la organizativa e institucional. Por ello es fundamental 

una revitalización organizacional, que permita crear dinamización de los recursos 

financieros y proyectarlos a una adecuada prestación de un servicio idóneo.  

El estudio concluyo que, para obtener una cobertura eficaz en el mercado 

financiero, se debe emplear el manejado de un adecuado rendimiento 

económico, manteniendo un particular contexto, con el fin de conocer una 

realidad única, que se evidencia en el área de tesorería apara la descripción de 

esta y para el entendimiento mediante la indagación de la causa y como se 

asocia con el rendimiento financiero.  Asimismo, se discutió con el estudio 

realizado por Arabela et al. (2021) el estudio fue desarrollado en las entidades 

públicas de la provincia de los Ríos, ubicado en la ciudad de México. El estudio 

dio a conocer a fondo el comportamiento de la gestión de tesorería en las 

organizaciones públicas, ya que este es considerado uno de los aspectos más 

fundamentales ya que es el encargado del manejo del efectivo, siendo el 

validador de los ingresos y egresos de la entidad, manifestando el ingreso 

hacemos mención a la entrada presupuestaria que conforma el presupuesto de 

las instituciones Pertenecientes a instituciones que son capaces de gestionar su 

presupuesto, el estudio llego a la conclusión según los resultados obtenidos que 

la gestión de tesorería es desempeñada por las organizaciones para un eficaz 

proceso integral de los recursos financieros con los que se cuenten de esta 

manera se preserva el control del efectivo.  
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Primera: Se logro percibir la dependencia de la gestión de tesorería en la 

sustentación de gastos, asimismo, se tiene el valor de Chi cuadrado es de ,304 

y p-valor igual a 0,000, se mostró un coeficiente de Nagelkerke, el cual demostró 

que la sustentación de gastos depende un 35,6% de la gestión de tesorería. 

Asimismo, el Wald de 13,448, fue mayor a 4 entonces, existe influencia existe 

influencia de la gestión de tesorería en la sustentación de gastos.  

 

Segunda: Se logro percibir la dependencia de la gestión de tesorería en la 

sustentación transparente, con un valor de Chi cuadrado de ,165 y p-valor (0,000 

y el coeficiente de Nagelkerke, demostró que la sustentación transparente 

depende un 57,2% de la gestión de tesorería. El puntaje de Wald de 19,183, fue 

mayor a 4 concluyendo que existe influencia de la gestión de tesorería en la 

sustentación transparente.  

 

Tercera: Se logro percibir la dependencia de la gestión de tesorería en la 

rendición de cuentas, con un valor de Chi cuadrado de 2,646 y p-valor 0,000 y el 

coeficiente de Nagelkerke, demostró que la rendición de cuentas depende un 

21% de la gestión de tesorería. Asimismo, el puntaje de Wald de 12,197, fue 

mayor a 4 concluyendo que existe influencia de la gestión de tesorería en la 

rendición de cuentas.  

 

Cuarta: Se logro percibir la dependencia de la gestión de tesorería en el 

cumplimiento fehaciente del gasto, el valor de Chi cuadrado fue de 1, 257 y p-

valor 0,000 y el coeficiente de Nagelkerke, implicando que el cumplimiento 

fehaciente del gasto depende un 30,6% de la gestión de tesorería. Según el 

puntaje de Wald de 23,837, el cual fue mayor a 4, concluye que existe influencia 

de la gestión de tesorería en cumplimiento fehaciente.  

 

 

 

VI. CONCLUSIONES  
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Primera: Se recomienda a la Superintendencia Nacional de Fiscalización 

Nacional, mejorar el control institucional, empleando estrategias en búsqueda de 

implementar mejoras en cuanto a la gestión financiera de la oficina de tesorería 

en tal institución, de esta manera se llegara a cumplir las metas y objetivos 

establecidos, asimismo al cumplimiento de las normas legales.  

 

Segunda: Se recomienda a la Superintendencia Nacional de Fiscalización 

Nacional empelar una adecuada ejecución de gastos de acuerdo a sus fases, 

debiendo certificar cada uno de estos procesos. Para constatar la veracidad y 

generar una gestión transparente.  

 

Tercera: Se recomienda a la Superintendencia Nacional de Fiscalización 

Nacional que empleen una adecuada rendición de cuentas, estos deben 

encontrarse debidamente sustentada, mediante un seguimiento riguroso. 

 

Cuarta: gestión de tesorería en cumplimiento fehaciente. Se recomienda a la 

Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional realizar un óptimo cálculo 

de los gastos el cual siempre debe ser registrado en el SIAF.  
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de consistencia de las variables 

Título: Gestión de tesorería y su influencia en la sustentación de gastos en la Superintendencia Nacional de Fiscalización Nacional, Lima, 2021. 
VARIABLES 
DE ESTUDIO 

Gestión de 
tesorería 

La gestión de tesorería, se encuentra 
conformado por un grupo de estrategias 
basadas al funcionamiento del tratamiento del 
efectivo, los saldos de cuenta, así como el 
control de ingresos y egresos presupuestarios, 
que consisten en la conversión en efectivo de 
los recursos asignados en cada partida 
presupuestaria que conforman el presupuesto 
institucional, lo que le facilita de ser viable 
económicamente y por ende tomar decisiones 
asertivas, a fin de evitar inconvenientes de 
liquidez y mantener equilibrio económico 
(Reyes, 2018). 

La variable 1, se clasifico de acuerdo a las 
siguientes dimensiones, la primera dimensión 
ejecución del gasto público, que empleo los 
siguientes indicadores, compromiso, devengado y 
pago. Asimismo, la segunda dimensión 
verificación de expedientes lo cual tienen de 
indicadores a los requerimientos, contratos y al 
acta de conformidad. Asimismo, la tercera 
dimensión gestión de pago, el cual tienen de 
indicador los medios de pago, las trasferencias y 
al tratamiento de documentación. De ello 
desprenderán ítems los cuales conformarán el 
instrumento.  

Administración de 
los fondos 

Compromiso Escala ordinal 
 
Siempre (1) 
Casi siempre (2) 
A veces (3) 
Casi Nunca (4) 

Nunca (5) 

Devengado 

Pago 

Control de 
ingresos y egresos 

Requerimiento 

Contratos 

Acta de 
conformidad 

Evaluación de las 
unidades 
ejecutoras o de 
intendencias 

Medios de pago 

Transferencias 

Tratamiento de 
documentación 

Sustentación 
de gastos 

Concierne a la administración que se emplea 
por las autoridades y los empleados del 
gobierno, para los procesos de transferencia y 
rendición de cuentas, métodos que permiten 
conocer la transparencia, estableciendo 
derechos del uso de recursos públicos 
(Velásquez, 2020).  

La variable 2, está conformada por las siguientes 
dimensiones, Información pública y 
transparencia la cual continente de indicador a la 
Elaboración de informes escritos de los procesos 
y las reuniones técnicas periódicas, la segunda 
dimensión, participación y toma de decisiones 
contiene al indicador reportes de comités de 
trabajo conjunto representativo, la tercera 
dimensión, gestión de reclamos, 
quejas y sugerencias contiene a al indicador 
revisión de formatos y medio electrónicos, la 
última dimensión gestión de calidad, al indicador 
desempeño de actores 
intervinientes, la ejecución de reuniones 
permanente de avance y el monitoreo y 
evaluación. De ello desprenderán ítems los cuales 
conformarán el instrumento. 

Sustentación 
transparente 

 

Elaboración de 
informes 

escritos de los 
procesos 

Escala ordinal 
 
Siempre (1) 
Casi siempre (2) 
A veces (3) 
Casi Nunca (4) 

Nunca (5) 

Reuniones 
periódicas 

Rendición de 
cuentas 

Reportes de 
comités de 

trabajo 

Cumplimiento 
fehaciente del 

gasto 

Revisión de 
formatos y medio 

electrónicos 

 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN OPERACIONAL DIMENSIÓNES INDICADORES ESCALA DE 

MEDICIÓN 
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Anexo 2: Operacionalización de las variables 

Operacionalización de la variable Gestión de tesorería. 

Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

valores 
Nivel y 
Rango 

La gestión de tesorería, se 
encuentra conformado por un 
grupo de estrategias basadas al 
funcionamiento del tratamiento 
del efectivo, los saldos de 
cuenta, así como el control de 
ingresos y egresos 
presupuestarios, que consisten 
en la conversión en efectivo de 
los recursos asignados en cada 
partida presupuestaria que 
conforman el presupuesto 
institucional, lo que le facilita de 
ser viable económicamente y por 
ende tomar decisiones asertivas, 
a fin de evitar inconvenientes de 
liquidez y mantener equilibrio 
económico (Reyes, 2018). 

La variable 1, se clasifico de 
acuerdo a las siguientes 
dimensiones, la primera 
dimensión ejecución del gasto 
público, que empleo los siguientes 
indicadores, compromiso, 
devengado y pago. Asimismo, la 
segunda dimensión verificación de 
expedientes lo cual tienen de 
indicadores a los requerimientos, 
contratos y al acta de conformidad. 
Asimismo, la tercera dimensión 
gestión de pago, el cual tienen de 
indicador los medios de pago, las 
trasferencias y al tratamiento de 
documentación. De ello 
desprenderán ítems los cuales 
conformarán el instrumento.  

Administración 
de los fondos 

Compromiso  Escala ordinal 
 
Siempre (1) 
Casi siempre (2) 
A veces (3) 
Casi Nunca (4) 
Nunca (5) 

Malo 
Regular 
Bueno 

Devengado 

Pago 

Control de 
ingresos y 
egresos 

Requerimiento  

Contratos 

Acta de 
conformidad 

 
Evaluación de 
las unidades 

ejecutoras o de 
intendencias 

Medios de pago  

Transferencias 

Tratamiento de 
documentación 
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Operacionalización de la variable Sustentación de gastos. 

Definición Conceptual Definición Operacional Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

valores 
Nivel y 
Rango 

Concierne a la 
administración que se 
emplea por las autoridades 
y los empleados del 
gobierno, para los procesos 
de transferencia y rendición 
de cuentas, métodos que 
permiten conocer la 
transparencia, 
estableciendo derechos del 
uso de recursos públicos 
(Velásquez, 2020).  

La variable 2, está conformada por las 
siguientes dimensiones, Información 
pública y transparencia la cual 
continente de indicador a la 
Elaboración de informes escritos de los 
procesos y las reuniones técnicas 
periódicas, la segunda dimensión, 
participación y toma de decisiones 
contiene al indicador reportes de 
comités de trabajo conjunto 
representativo, la tercera dimensión, 
gestión de reclamos, 
quejas y sugerencias contiene a al 
indicador revisión de formatos y medio 
electrónicos, la última dimensión 
gestión de calidad, al indicador 
desempeño de actores 
intervinientes, la ejecución de 
reuniones permanente de avance y el 
monitoreo y evaluación. De ello 
desprenderán ítems los cuales 
conformarán el instrumento. 

Sustentación 
transparente 

Elaboración de 
informes 

escritos de los 
procesos 

 Escala ordinal 
 
Siempre (1) 
Casi siempre (2) 
A veces (3) 
Casi Nunca (4) 
Nunca (5) 

Malo 
Regular 
Bueno 

Reuniones 
periódicas 

Rendición de 
cuentas 

Reportes de 
comités de 

trabajo 

 

Cumplimiento 
fehaciente del 

gasto 

Revisión de 
formatos y medio 

electrónicos 
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Anexo 4: Instrumento de recolección de datos 

Estimado(a) colaborador, la presente servirá para medir la variable gestión de 
tesorería. Sus respuestas serán tratadas de forma anónima y confidencial, usada 
exclusivamente para fines de investigación y no serán orientadas para ningún 
otro propósito, por lo que solicitamos responder con sinceridad, veracidad y total 
libertad, y no dejar ninguna pregunta sin responder. 

Marque con una X la alternativa que usted considere conveniente, de 
acuerdo al ítem en los casilleros señalados, se agradece su cooperación. 
Responda utilizando la siguiente escala: Nunca 1, Casi nunca 2, A veces 3, Casi 
siempre 4, Siempre 5. 

N° Dimensión 1: Administración de los fondos 1 2 3 4 5 

1 Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de acuerdo a los 
documentos sustentatorios respectivos a su formalización 

     

2 Considera que el personal realiza sus funciones de acuerdo a la Ley de 
contrataciones del estado a fin de mejorar los procedimientos para el 
registro de la fase compromiso 

     

3 
 

Se formaliza la fase de devengado después de haber revisado la 
conformidad de la documentación mediante control previo 

     

4 Se evalúa adecuadamente la documentación al momento de registrar la 
fase devengado 

     

5 Se revisa que los expedientes destinados para pago cuenten con la 
documentación que sustente dicho procedimiento 

     

6 El personal realiza la revisión de los expedientes antes de proceder al 
pago correspondiente 

     

 Dimensión 2: Control de ingresos y egresos 1 2 3 4 5 

7 Los requerimientos presentados por las áreas usuarias cumplen con los 
requisitos establecidos por la entidad 

     

8 Las áreas usuarias realizan los requerimientos de manera anticipada a 
la contratación 

     

9 Los requerimientos entregados presentan la estructura establecida por el 
estado 

     

10 Los expedientes de pago contienen los contratos debidamente firmados 
y son cumplidos de acuerdo a lo establecido en las cláusulas del mismo 

     

11 Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio para la firma del 
acta de conformidad por parte del área usuaria 

     

12 El acta de conformidad presenta las firmas del área que solicito el 
requerimiento y/o servicio 

     

13 El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos dispuestos de 
la entrega del bien o servicio 

     

 Dimensión 3: Evaluación de las unidades ejecutoras o de 
intendencias 

1 2 3 4 5 

14 Los medios de pagos utilizados por la institución son los adecuados      

15 Los procedimientos para efectuar los pagos a los proveedores son 
eficientes en la entidad  

     

16 Las transferencias electrónicas son autorizadas oportunamente por los 
responsables de firmas electrónicas a fin de cumplir con los plazos 
establecidos para el pago 

     

17 Las transferencias electrónicas se efectúan de acuerdo a lo establecido 
en las normas vigentes 

     

18 El tratamiento de la documentación (expediente de pago) es eficiente y 
ayuda a brindar un servicio de calidad 

     

19 Los expedientes de pago contienen los documentos fehacientes      

20 Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los comprobantes de 
pago que permitan la seguridad, conservación y consulta 
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Instrumento de recolección de datos 

Estimado(a) colaborador, la presente servirá para medir la variable sustentación 
de gastos. Sus respuestas serán tratadas de forma anónima y confidencial, 
usada exclusivamente para fines de investigación y no serán orientadas para 
ningún otro propósito, por lo que solicitamos responder con sinceridad, veracidad 
y total libertad, y no dejar ninguna pregunta sin responder. 

Marque con una X la alternativa que usted considere conveniente, de 
acuerdo al ítem en los casilleros señalados, se agradece su cooperación. 
Responda utilizando la siguiente escala: Nunca 1, Casi nunca 2, A veces 3, Casi 
siempre 4, Siempre 5. 

N° Dimensión 1: Sustentación transparente 1 2 3 4 5 

1 Se establece un registro sobre la elaboración de informes escritos de los 
procesos administrativos. 

     

2 Se elabora informes escritos de los procesos presupuestales en la entidad.      

3 Se realizan reuniones técnicas periódicas en la entidad para saber la realidad en 
la que se encuentra el presupuesto adquirido por el estado.  

     

4 Mensualmente se realizan reuniones entre jefes para conocer el estado 
situacional del presupuesto en la entidad 

     

5 La entidad mantiene actualizado su portal web mensualmente con respecto al 
cierre mensual de información financiera  

     

6 Se presenta constantemente los cambios en cuanto a jefaturas para facilitar la 
comunicación con otras entidades públicas.  

     

7 El personal encargado convoca periódicamente las reuniones       

 Dimensión 2: Rendición de cuentas 1 2 3 4 5 

8 Se maneja un control adecuado sobre los reportes de comités de trabajo       

9 Se generan reportes de comité de trabajo conjunto representativo en función de 
la ejecución de los proyectos presupuestales. 

     

10 La toma de decisiones en la entidad son inherentes teniendo en cuenta la 

situación del presupuesto.  
     

11 Los cambios administrativos son aprobados previa participación de las áreas 
competentes y evaluación del gasto que esto originara 

     

12 La institución presenta informes trimestralmente.       

13 Los reportes se encuentran establecido según las normas dadas por el estado      

14 Los reportes del comité de trabajo, son expuestos a las autoridades de la entidad       

 Dimensión 3: Cumplimiento fehaciente del gasto 1 2 3 4 5 

15 Se genera una adecuada revisión de los formatos informativos tales como EE.FF. 
de la entidad. 

     

16 Se ejecuta una apropiada revisión de los medios electrónicos informativos, 
portales web que contiene información financiera mensual para conocimiento del 
MEF 

     

17 Se cumplen revisiones periódicas a los formatos financieros en la entidad, tales 
como el balance general.  

     

18 Se realizan revisiones periódicas a los medios electrónicos en la entidad.       

19 El personal encargado informa los documentos remitidos a otras entidades      

20 El personal encargado tiene conocimiento para realizar las revisiones pertinentes 
de los documentos expuestos a la vista por parte de la institución  
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Anexo 4: Validación de instrumentos 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTIÓN DE TESORERÍA 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1: Administración de los fondos Si No Si No Si No  

1 Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de acuerdo a los documentos 
sustentatorios respectivos a su formalización 

X  x  X 
  

2 Considera que el personal realiza sus funciones de acuerdo a la Ley de contrataciones 
del estado a fin de mejorar los procedimientos para el registro de la fase compromiso 

X  x  X 
  

3 Se formaliza la fase de devengado después de haber revisado la conformidad de la 
documentación mediante control previo 

X  X  x 
  

4 Se evalúa adecuadamente la documentación al momento de registrar la fase 
devengado 

X  x  X 
  

5 Se revisa que los expedientes destinados para pago cuenten con la documentación 
que sustente dicho procedimiento 

X  X  x 
  

6 El personal realiza la revisión de los expedientes antes de proceder al pago 
correspondiente 

X  x  X 
  

 Dimensión 2: Control de ingresos y egresos Si No Si No Si No  

7 Los requerimientos presentados por las áreas usuarias cumplen con los requisitos 
establecidos por la entidad 

x  x  x 
  

8 Las áreas usuarias realizan los requerimientos de manera anticipada a la contratación X  x  X   

9 Los requerimientos entregados presentan la estructura establecida por el estado X  X  X   

10 Los expedientes de pago contienen los contratos debidamente firmados y son 
cumplidos de acuerdo a lo establecido en las cláusulas del mismo 

X  X  X 
  

11 Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio para la firma del acta de 
conformidad por parte del área usuaria 

X  X  X 
  

12 El acta de conformidad presenta las firmas del área que solicito el requerimiento y/o 
servicio 

X  X  X 
  

13 El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos dispuestos de la entrega del 
bien o servicio 

X  X  X 
  

 Dimensión 3: Evaluación de las unidades ejecutoras o de intendencias Si No Si No Si No  

14 Los medios de pagos utilizados por la institución son los adecuados X  x  X   
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15 Los procedimientos para efectuar los pagos a los proveedores son eficientes en la 
entidad  

X  X  X 
  

16 Las transferencias electrónicas son autorizadas oportunamente por los responsables 
de firmas electrónicas a fin de cumplir con los plazos establecidos para el pago 

X  X  X 
  

17 Las transferencias electrónicas se efectúan de acuerdo a lo establecido en las normas 
vigentes 

X  X  X 
  

18 El tratamiento de la documentación (expediente de pago) es eficiente y ayuda a 
brindar un servicio de calidad 

X  X  X 
  

19 Los expedientes de pago contienen los documentos fehacientes x  X  x   

20 Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los comprobantes de pago que 
permitan la seguridad, conservación y consulta 

x  x  x 
  

 
 
 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable  [ x   ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos  y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Janampa Acuña Nerio                 DNI: 28270171 
 
Especialidad del validador: Doctor en Contabilidad 

 
 

                                                                                                                                                 15 de agosto del 2022 

 

 

 

 
1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión  



 
 

25 
 

 

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE SUSTENTACIÓN DE GASTOS 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1: Sustentación transparente Si No Si No Si No  

1 Se establece un registro sobre la elaboración de informes escritos de los procesos 
administrativos. 

X  x  X 
  

2 Se elabora informes escritos de los procesos presupuestales en la entidad. X  x  X   

3 Se realizan reuniones técnicas periódicas en la entidad para saber la realidad en la 
que se encuentra el presupuesto adquirido por el estado.  

X  X  x 
  

4 Mensualmente se realizan reuniones entre jefes para conocer el estado situacional del 
presupuesto en la entidad 

X  x  X 
  

5 La entidad mantiene actualizado su portal web mensualmente con respecto al cierre 
mensual de información financiera  

X  X  x 
  

6 Se presenta constantemente los cambios en cuanto a jefaturas para facilitar la 
comunicación con otras entidades públicas.  

X  x  X 
  

7 El personal encargado convoca periódicamente las reuniones  X  X  x   

 Dimensión 2: Rendición de cuentas Si No Si No Si No  

8 Se maneja un control adecuado sobre los reportes de comités de trabajo  X  x  X   

9 Se generan reportes de comité de trabajo conjunto representativo en función de la 
ejecución de los proyectos presupuestales. 

X  X  X 
  

10 La toma de decisiones en la entidad es inherente teniendo en cuenta la situación del 
presupuesto.  

X  X  X 
  

11 Los cambios administrativos son aprobados previa participación de las áreas 
competentes y evaluación del gasto que esto originara 

X  X  X 
  

12 La institución presenta informes trimestralmente.  X  X  X   

13 Los reportes se encuentran establecido según las normas dadas por el estado X  X  X   

14 Los reportes del comité de trabajo, son expuestos a las autoridades de la entidad  X  x  X   

 Dimensión 3: Cumplimiento fehaciente del gasto Si No Si No Si No  

15 Se genera una adecuada revisión de los formatos informativos tales como EE.FF. de 
la entidad. 

X  x  X 
  

16 Se ejecuta una apropiada revisión de los medios electrónicos informativos, portales 
web que contiene información financiera mensual para conocimiento del MEF 

X  X  X 
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17 Se cumplen revisiones periódicas a los formatos financieros en la entidad, tales como 
el balance general.  

X  X  X 
  

18 Se realizan revisiones periódicas a los medios electrónicos en la entidad.  X  X  X   

19 El personal encargado informa los documentos remitidos a otras entidades X  X  X   

20 El personal encargado tiene conocimiento para realizar las revisiones pertinentes de 
los documentos expuestos a la vista por parte de la institución  

x  X  x 
  

 
 
 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable  [  x  ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos  y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Janampa Acuña Nerio                 DNI: 28270171 
 
Especialidad del validador: Doctor en Contabilidad 

 
 

                                                                                                                                                 15 de agosto del 2022  
1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión  
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTIÓN DE TESORERÍA 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1: Administración de los fondos Si No Si No Si No  

1 Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de acuerdo a los documentos 
sustentatorios respectivos a su formalización 

X  x  X 
  

2 Considera que el personal realiza sus funciones de acuerdo a la Ley de contrataciones 
del estado a fin de mejorar los procedimientos para el registro de la fase compromiso 

X  x  X 
  

3 Se formaliza la fase de devengado después de haber revisado la conformidad de la 
documentación mediante control previo 

X  X  x 
  

4 Se evalúa adecuadamente la documentación al momento de registrar la fase 
devengado 

X  x  X 
  

5 Se revisa que los expedientes destinados para pago cuenten con la documentación 
que sustente dicho procedimiento 

X  X  x 
  

6 El personal realiza la revisión de los expedientes antes de proceder al pago 
correspondiente 

X  x  X 
  

 Dimensión 2: Control de ingresos y egresos Si No Si No Si No  

7 Los requerimientos presentados por las áreas usuarias cumplen con los requisitos 
establecidos por la entidad 

x  x  x 
  

8 Las áreas usuarias realizan los requerimientos de manera anticipada a la contratación X  x  X   

9 Los requerimientos entregados presentan la estructura establecida por el estado X  X  X   

10 Los expedientes de pago contienen los contratos debidamente firmados y son 
cumplidos de acuerdo a lo establecido en las cláusulas del mismo 

X  X  X 
  

11 Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio para la firma del acta de 
conformidad por parte del área usuaria 

X  X  X 
  

12 El acta de conformidad presenta las firmas del área que solicito el requerimiento y/o 
servicio 

X  X  X 
  

13 El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos dispuestos de la entrega del 
bien o servicio 

X  X  X 
  

 Dimensión 3: Evaluación de las unidades ejecutoras o de intendencias Si No Si No Si No  

14 Los medios de pagos utilizados por la institución son los adecuados X  x  X   

15 Los procedimientos para efectuar los pagos a los proveedores son eficientes en la 
entidad  

X  X  X 
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16 Las transferencias electrónicas son autorizadas oportunamente por los responsables 
de firmas electrónicas a fin de cumplir con los plazos establecidos para el pago 

X  X  X 
  

17 Las transferencias electrónicas se efectúan de acuerdo a lo establecido en las normas 
vigentes 

X  X  X 
  

18 El tratamiento de la documentación (expediente de pago) es eficiente y ayuda a 
brindar un servicio de calidad 

X  X  X 
  

19 Los expedientes de pago contienen los documentos fehacientes x  X  x   

20 Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los comprobantes de pago que 
permitan la seguridad, conservación y consulta 

x  x  x 
  

 
 
 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable  [  x  ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos  y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Virginia Asunción Cerafin Urbano    DNI: 72355925 
 
Especialidad del validador: Metodóloga 

 
 

                                                                                                                                                 15 de agosto del 2022 

 

 

 

 

 

 

 
1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión   

 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE SUSTENTACIÓN DE GASTOS 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1: Sustentación transparente Si No Si No Si No  

1 Se establece un registro sobre la elaboración de informes escritos de los procesos 
administrativos. 

X  x  X 
  

2 Se elabora informes escritos de los procesos presupuestales en la entidad. X  x  X   

3 Se realizan reuniones técnicas periódicas en la entidad para saber la realidad en la 
que se encuentra el presupuesto adquirido por el estado.  

X  X  x 
  

4 Mensualmente se realizan reuniones entre jefes para conocer el estado situacional del 
presupuesto en la entidad 

X  x  X 
  

5 La entidad mantiene actualizado su portal web mensualmente con respecto al cierre 
mensual de información financiera  

X  X  x 
  

6 Se presenta constantemente los cambios en cuanto a jefaturas para facilitar la 
comunicación con otras entidades públicas.  

X  x  X 
  

7 El personal encargado convoca periódicamente las reuniones  X  X  x   

 Dimensión 2: Rendición de cuentas Si No Si No Si No  

8 Se maneja un control adecuado sobre los reportes de comités de trabajo  X  x  X   

9 Se generan reportes de comité de trabajo conjunto representativo en función de la 
ejecución de los proyectos presupuestales. 

X  X  X 
  

10 La toma de decisiones en la entidad es inherente teniendo en cuenta la situación del 
presupuesto.  

X  X  X 
  

11 Los cambios administrativos son aprobados previa participación de las áreas 
competentes y evaluación del gasto que esto originara 

X  X  X 
  

12 La institución presenta informes trimestralmente.  X  X  X   

13 Los reportes se encuentran establecido según las normas dadas por el estado X  X  X   

14 Los reportes del comité de trabajo, son expuestos a las autoridades de la entidad  X  x  X   

 Dimensión 3: Cumplimiento fehaciente del gasto Si No Si No Si No  

15 Se genera una adecuada revisión de los formatos informativos tales como EE.FF. de 
la entidad. 

X  x  X 
  

16 Se ejecuta una apropiada revisión de los medios electrónicos informativos, portales 
web que contiene información financiera mensual para conocimiento del MEF 

X  X  X 
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17 Se cumplen revisiones periódicas a los formatos financieros en la entidad, tales como 
el balance general.  

X  X  X 
  

18 Se realizan revisiones periódicas a los medios electrónicos en la entidad.  X  X  X   

19 El personal encargado informa los documentos remitidos a otras entidades X  X  X   

20 El personal encargado tiene conocimiento para realizar las revisiones pertinentes de 
los documentos expuestos a la vista por parte de la institución  

x  X  x 
  

 
 
 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable  [  x  ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos  y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Virginia Asunción Cerafin Urbano          DNI: 72355925 
 
Especialidad del validador: Metodóloga 

 
 

                                                                                                                                                 15 de agosto del 2022 

 
 

 

 

 

  

 

 

 
1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión   

 

------------------------------------------ 

Firma del Experto Informante. 
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTIÓN DE TESORERÍA 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1: Administración de los fondos Si No Si No Si No  

1 Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de acuerdo a los documentos 
sustentatorios respectivos a su formalización 

X  x  X 
  

2 Considera que el personal realiza sus funciones de acuerdo a la Ley de contrataciones 
del estado a fin de mejorar los procedimientos para el registro de la fase compromiso 

X  x  X 
  

3 Se formaliza la fase de devengado después de haber revisado la conformidad de la 
documentación mediante control previo 

X  X  x 
  

4 Se evalúa adecuadamente la documentación al momento de registrar la fase 
devengado 

X  x  X 
  

5 Se revisa que los expedientes destinados para pago cuenten con la documentación 
que sustente dicho procedimiento 

X  X  x 
  

6 El personal realiza la revisión de los expedientes antes de proceder al pago 
correspondiente 

X  x  X 
  

 Dimensión 2: Control de ingresos y egresos Si No Si No Si No  

7 Los requerimientos presentados por las áreas usuarias cumplen con los requisitos 
establecidos por la entidad 

x  x  x 
  

8 Las áreas usuarias realizan los requerimientos de manera anticipada a la contratación X  x  X   

9 Los requerimientos entregados presentan la estructura establecida por el estado X  X  X   

10 Los expedientes de pago contienen los contratos debidamente firmados y son 
cumplidos de acuerdo a lo establecido en las cláusulas del mismo 

X  X  X 
  

11 Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio para la firma del acta de 
conformidad por parte del área usuaria 

X  X  X 
  

12 El acta de conformidad presenta las firmas del área que solicito el requerimiento y/o 
servicio 

X  X  X 
  

13 El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos dispuestos de la entrega del 
bien o servicio 

X  X  X 
  

 Dimensión 3: Evaluación de las unidades ejecutoras o de intendencias Si No Si No Si No  

14 Los medios de pagos utilizados por la institución son los adecuados X  x  X   

15 Los procedimientos para efectuar los pagos a los proveedores son eficientes en la 
entidad  

X  X  X 
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16 Las transferencias electrónicas son autorizadas oportunamente por los responsables 
de firmas electrónicas a fin de cumplir con los plazos establecidos para el pago 

X  X  X 
  

17 Las transferencias electrónicas se efectúan de acuerdo a lo establecido en las normas 
vigentes 

X  X  X 
  

18 El tratamiento de la documentación (expediente de pago) es eficiente y ayuda a 
brindar un servicio de calidad 

X  X  X 
  

19 Los expedientes de pago contienen los documentos fehacientes x  X  x   

20 Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los comprobantes de pago que 
permitan la seguridad, conservación y consulta 

x  x  x 
  

 
 
 

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable  [ x   ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos  y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Jara Aguirre, Chantal Juan                DNI: 25451905  
 
Especialidad del validador: Mg. Gestión Pública  

 
 

                                                                                                                                                 20 de agosto del 2022 

 

 

------------------------------------------ 

 

 

 
1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión  
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CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE SUSTENTACIÓN DE GASTOS 

Nº DIMENSIONES / ítems  Pertinencia1 Relevancia2 Claridad3 Sugerencias 

 Dimensión 1: Sustentación transparente Si No Si No Si No  

1 Se establece un registro sobre la elaboración de informes escritos de los procesos 
administrativos. 

X  x  X 
  

2 Se elabora informes escritos de los procesos presupuestales en la entidad. X  x  X   

3 Se realizan reuniones técnicas periódicas en la entidad para saber la realidad en la 
que se encuentra el presupuesto adquirido por el estado.  

X  X  x 
  

4 Mensualmente se realizan reuniones entre jefes para conocer el estado situacional del 
presupuesto en la entidad 

X  x  X 
  

5 La entidad mantiene actualizado su portal web mensualmente con respecto al cierre 
mensual de información financiera  

X  X  x 
  

6 Se presenta constantemente los cambios en cuanto a jefaturas para facilitar la 
comunicación con otras entidades públicas.  

X  x  X 
  

7 El personal encargado convoca periódicamente las reuniones  X  X  x   

 Dimensión 2: Rendición de cuentas Si No Si No Si No  

8 Se maneja un control adecuado sobre los reportes de comités de trabajo  X  x  X   

9 Se generan reportes de comité de trabajo conjunto representativo en función de la 
ejecución de los proyectos presupuestales. 

X  X  X 
  

10 La toma de decisiones en la entidad es inherente teniendo en cuenta la situación del 
presupuesto.  

X  X  X 
  

11 Los cambios administrativos son aprobados previa participación de las áreas 
competentes y evaluación del gasto que esto originara 

X  X  X 
  

12 La institución presenta informes trimestralmente.  X  X  X   

13 Los reportes se encuentran establecido según las normas dadas por el estado X  X  X   

14 Los reportes del comité de trabajo, son expuestos a las autoridades de la entidad  X  x  X   

 Dimensión 3: Cumplimiento fehaciente del gasto Si No Si No Si No  

15 Se genera una adecuada revisión de los formatos informativos tales como EE.FF. de 
la entidad. 

X  x  X 
  

16 Se ejecuta una apropiada revisión de los medios electrónicos informativos, portales 
web que contiene información financiera mensual para conocimiento del MEF 

X  X  X 
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17 Se cumplen revisiones periódicas a los formatos financieros en la entidad, tales como 
el balance general.  

X  X  X 
  

18 Se realizan revisiones periódicas a los medios electrónicos en la entidad.  X  X  X   

19 El personal encargado informa los documentos remitidos a otras entidades X  X  X   

20 El personal encargado tiene conocimiento para realizar las revisiones pertinentes de 
los documentos expuestos a la vista por parte de la institución  

x  X  x 
  

 
 
 
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia 

Opinión de aplicabilidad:  Aplicable  [  x  ]             Aplicable después de corregir  [   ]           No aplicable [   ] 
 

Apellidos  y nombres del juez validador. Dr/ Mg:   Dr. Jara Aguirre, Chantal Juan                              DNI: 25451905  
 
Especialidad del validador: Mg. Gestión Pública 

 
 

                                                                                                                                                 20 de agosto del 2022 
 

 

 

 

------------------------------------------ 

  

 

 
1Pertinencia:El ítem corresponde al concepto teórico  formulado. 
2Relevancia: El ítem es apropiado para representar al componente o 
dimensión específica del constructo  
3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del ítem, es 
conciso, exacto y directo 

 
Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los ítems planteados 

son suficientes para medir la dimensión  
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Anexo 5: Prueba de confiabilidad 

 Variable gestión de tesorería 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 50 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 50 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 
variables del procedimiento. 

 
Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala si el 
elemento se ha 

suprimido 

Varianza de 
escala si el 

elemento se ha 
suprimido 

Correlación 
total de 

elementos 
corregida 

Alfa de Cronbach 
si el elemento se 

ha suprimido 

Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de 
acuerdo a los documentos sustentatorios respectivos a 
su formalización 

57,26 229,013 ,707 ,938 

Considera que el personal realiza sus funciones de 
acuerdo a la Ley de contrataciones del estado a fin de 
mejorar los procedimientos para el registro de la fase 
compromiso 

57,36 228,725 ,717 ,938 

Se formaliza la fase de devengado después de haber 
revisado la conformidad de la documentación mediante 
control previo 

57,72 234,451 ,658 ,939 

Se evalúa adecuadamente la documentación al 
momento de registrar la fase devengado 

58,24 244,880 ,422 ,943 

Se revisa que los expedientes destinados para pago 
cuenten con la documentación que sustente dicho 
procedimiento 

57,24 232,431 ,744 ,938 

El personal realiza la revisión de los expedientes antes 
de proceder al pago correspondiente 

57,06 241,935 ,467 ,942 

Los requerimientos presentados por las áreas usuarias 
cumplen con los requisitos establecidos por la entidad 

58,24 232,717 ,680 ,939 

Las áreas usuarias realizan los requerimientos de 
manera anticipada a la contratación 

58,28 227,389 ,742 ,938 

Los requerimientos entregados presentan la estructura 
establecida por el estado 

58,38 244,077 ,405 ,943 

Los expedientes de pago contienen los contratos 
debidamente firmados y son cumplidos de acuerdo a lo 
establecido en las cláusulas del mismo 

58,20 239,388 ,686 ,939 

Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio 
para la firma del acta de conformidad por parte del área 
usuaria 

57,88 232,516 ,821 ,937 

El acta de conformidad presenta las firmas del área que 
solicito el requerimiento y/o servicio 

57,48 239,642 ,619 ,940 

El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos 
dispuestos de la entrega del bien o servicio 

57,96 234,692 ,790 ,937 

Los medios de pagos utilizados por la institución son los 
adecuados 

57,68 230,753 ,772 ,937 

Los procedimientos para efectuar los pagos a los 
proveedores son eficientes en la entidad 

57,48 234,826 ,764 ,938 

Las transferencias electrónicas son autorizadas 
oportunamente por los responsables de firmas 
electrónicas a fin de cumplir con los plazos establecidos 
para el pago 

56,84 234,790 ,623 ,940 

Las transferencias electrónicas se efectúan de acuerdo a 
lo establecido en las normas vigentes 

56,42 239,187 ,645 ,939 

El tratamiento de la documentación (expediente de pago) 
es eficiente y ayuda a brindar un servicio de calidad 

57,44 232,619 ,764 ,937 

Los expedientes de pago contienen los documentos 
fehacientes 

56,64 237,582 ,496 ,942 

Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los 
comprobantes de pago que permitan la seguridad, 
conservación y consulta 

56,46 239,519 ,593 ,940 

 

 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 
Cronbach N de elementos 

,942 20 
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Variable sustentación de gastos 

Resumen de procesamiento de casos 

 N % 

Casos Válido 50 100,0 

Excluidoa 0 ,0 

Total 50 100,0 

a. La eliminación por lista se basa en todas las 
variables del procedimiento. 

 
Estadísticas de total de elemento 

 

Media de escala si el 
elemento se ha 

suprimido 

Varianza de escala 
si el elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 
de elementos 

corregida 

Alfa de Cronbach si 
el elemento se ha 

suprimido 

Se establece un registro sobre la elaboración 
de informes escritos de los procesos 
administrativos. 

60,34 224,188 ,612 ,918 

Se elabora informes escritos de los procesos 
presupuestales en la entidad. 

61,56 226,864 ,582 ,919 

Se realizan reuniones técnicas periódicas en la 
entidad para saber la realidad en la que se 
encuentra el presupuesto adquirido por el 
estado. 

62,32 222,181 ,608 ,918 

Mensualmente se realizan reuniones entre jefes 
para conocer el estado situacional del 
presupuesto en la entidad 

60,98 222,224 ,553 ,920 

La entidad mantiene actualizado su portal web 
mensualmente con respecto al cierre mensual 
de información financiera 

61,86 211,715 ,758 ,914 

Se presenta constantemente los cambios en 
cuanto a jefaturas para facilitar la comunicación 
con otras entidades públicas. 

62,20 230,571 ,426 ,922 

El personal encargado convoca periódicamente 
las reuniones 

61,64 219,868 ,613 ,918 

Se maneja un control adecuado sobre los 
reportes de comités de trabajo 

60,48 223,275 ,623 ,918 

Se generan reportes de comité de trabajo 
conjunto representativo en función de la 
ejecución de los proyectos presupuestales. 

60,40 229,755 ,527 ,920 

La toma de decisiones en la entidad son 
inherentes teniendo en cuenta la situación del 
presupuesto. 

59,68 241,855 ,260 ,924 

Los cambios administrativos son aprobados 
previa participación de las áreas competentes y 
evaluación del gasto que esto originara 

61,72 224,573 ,492 ,921 

La institución presenta informes 
trimestralmente. 

62,10 218,133 ,710 ,916 

Los reportes se encuentran establecido según 
las normas dadas por el estado 

61,10 221,888 ,643 ,917 

Los reportes del comité de trabajo, son 
expuestos a las autoridades de la entidad 

60,52 213,806 ,773 ,914 

Se genera una adecuada revisión de los 
formatos informativos tales como EE.FF. de la 
entidad. 

61,94 225,527 ,508 ,920 

Se ejecuta una apropiada revisión de los 
medios electrónicos informativos, portales web 
que contiene información financiera mensual 
para conocimiento del MEF 

60,58 225,391 ,552 ,919 

Se cumplen revisiones periódicas a los 
formatos financieros en la entidad, tales como 
el balance general. 

60,70 223,480 ,583 ,919 

Se realizan revisiones periódicas a los medios 
electrónicos en la entidad. 

60,62 223,424 ,560 ,919 

El personal encargado informa los documentos 
remitidos a otras entidades 

61,68 223,814 ,521 ,920 

El personal encargado tiene conocimiento para 
realizar las revisiones pertinentes de los 
documentos expuestos a la vista por parte de la 
institución 

61,56 219,272 ,760 ,915 

 

 

 

 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 
Cronbach N de elementos 

,922 20 
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Anexo 6: Base de datos 

 
  Gestión de tesorería     

  
Sustentación 
transparente   Rendición de cuentas   Cumplimiento fehaciente del gasto     

  1 2 3 4 5 6   7 8 9 10 11 12 13   14 15 16 17 18 19 20     
1 5 5 4 4 5 4 27 3 1 1 3 3 3 3 17 2 3 3 4 4 5 4 25 69 
2 5 5 4 4 5 3 26 3 1 1 3 3 3 3 17 4 3 5 5 4 5 4 30 73 
3 2 2 1 1 3 4 13 1 1 1 1 1 3 1 9 1 3 1 3 1 5 5 19 41 
4 2 3 2 3 2 3 15 3 3 3 2 2 3 3 19 3 3 2 4 3 3 3 21 55 
5 3 3 2 2 2 3 15 1 1 1 1 2 2 1 9 1 1 2 4 2 4 4 18 42 
6 3 2 3 2 3 3 16 1 1 1 3 3 3 3 15 3 3 3 4 3 4 4 24 55 
7 2 2 2 1 2 3 12 1 1 1 2 2 2 2 11 2 2 3 3 2 1 2 15 38 
8 4 5 1 2 4 3 19 4 3 2 3 2 3 2 19 3 4 5 5 4 5 5 31 69 
9 2 1 2 3 2 3 13 3 2 3 2 1 2 1 14 1 3 2 1 2 1 2 12 39 

10 5 5 3 1 5 5 24 3 4 4 3 4 4 4 26 4 4 5 5 3 5 5 31 81 
11 3 3 3 2 3 1 15 1 1 2 2 2 2 2 12 2 3 4 3 3 2 2 19 46 
12 4 3 4 3 4 4 22 4 5 3 3 4 4 4 27 3 4 4 5 4 5 5 30 79 
13 1 4 3 1 3 3 15 1 2 3 2 2 4 3 17 3 3 4 4 3 4 4 25 57 
14 5 4 5 3 5 4 26 5 5 4 3 4 3 3 27 4 4 5 5 4 4 5 31 84 
15 4 3 3 2 3 5 20 2 4 4 3 4 4 4 25 4 3 5 5 4 5 5 31 76 
16 3 3 2 1 3 1 13 2 1 2 3 3 4 3 18 3 2 2 4 2 2 3 18 49 
17 3 4 4 3 4 4 22 3 3 3 4 4 4 3 24 3 4 4 4 4 4 5 28 74 
18 2 1 2 2 3 3 13 1 1 1 1 2 3 2 11 3 2 4 5 3 4 5 26 50 
19 4 4 3 4 4 5 24 3 2 3 3 3 3 3 20 3 4 3 3 3 4 5 25 69 
20 4 3 4 4 4 1 20 1 2 1 2 2 1 1 10 1 1 2 3 1 2 2 12 42 
21 1 1 1 1 1 5 10 1 1 1 1 1 1 1 7 1 1 5 5 1 5 5 23 40 
22 5 3 1 1 1 5 16 1 2 3 2 3 1 1 13 5 3 5 5 4 5 4 31 60 
23 1 1 3 2 2 4 13 3 1 1 1 1 2 2 11 2 3 3 3 2 3 3 19 43 
24 1 1 1 1 1 3 8 1 1 1 1 1 1 1 7 1 1 4 3 2 5 4 20 35 
25 1 1 1 1 4 5 13 1 1 1 1 1 5 3 13 3 4 5 5 5 5 5 32 58 
26 3 2 3 3 3 3 17 2 2 2 2 3 4 3 18 3 2 3 4 4 4 4 24 59 
27 4 4 3 2 3 4 20 4 4 2 4 4 4 3 25 3 4 4 4 4 5 4 28 73 
28 5 4 3 2 3 5 22 1 2 5 1 4 3 2 18 5 4 5 5 1 1 4 25 65 
29 5 5 5 4 5 5 29 4 4 1 3 4 5 4 25 5 5 5 5 5 5 5 35 89 
30 5 4 3 2 3 2 19 2 3 3 1 3 3 3 18 3 3 5 5 3 5 5 29 66 
31 5 5 5 4 5 5 29 4 4 1 4 4 5 4 26 5 5 5 5 5 5 5 35 90 
32 4 5 5 4 4 4 26 3 4 3 3 3 3 4 23 5 5 5 5 5 5 5 35 84 
33 5 5 4 4 5 4 27 3 1 1 3 3 3 3 17 2 3 3 4 4 5 4 25 69 
34 5 5 4 4 5 3 26 3 1 1 3 3 3 3 17 4 3 5 5 4 5 4 30 73 
35 2 2 1 1 3 4 13 1 1 1 1 1 3 1 9 1 3 1 3 1 5 5 19 41 
36 2 3 2 3 2 3 15 3 3 3 2 2 3 3 19 3 3 2 4 3 3 3 21 55 
37 3 3 2 2 2 3 15 1 1 1 1 2 2 1 9 1 1 2 4 2 4 4 18 42 
38 3 2 3 2 3 3 16 1 1 1 3 3 3 3 15 3 3 3 4 3 4 4 24 55 
39 2 2 2 1 2 3 12 1 1 1 2 2 2 2 11 2 2 3 3 2 1 2 15 38 
40 4 5 1 2 4 3 19 4 3 2 3 2 3 2 19 3 4 5 5 4 5 5 31 69 
41 2 1 2 3 2 3 13 3 2 3 2 1 2 1 14 1 3 2 1 2 1 2 12 39 
42 5 5 3 1 5 5 24 3 4 4 3 4 4 4 26 4 4 5 5 3 5 5 31 81 
43 3 3 3 2 3 1 15 1 1 2 2 2 2 2 12 2 3 4 3 3 2 2 19 46 
44 4 3 4 3 4 4 22 4 5 3 3 4 4 4 27 3 4 4 5 4 5 5 30 79 
45 1 4 3 1 3 3 15 1 2 3 2 2 4 3 17 3 3 4 4 3 4 4 25 57 
46 5 4 5 3 5 4 26 5 5 4 3 4 3 3 27 4 4 5 5 4 4 5 31 84 
47 4 3 3 2 3 5 20 2 4 4 3 4 4 4 25 4 3 5 5 4 5 5 31 76 
48 3 3 2 1 3 1 13 2 1 2 3 3 4 3 18 3 2 2 4 2 2 3 18 49 
49 3 4 4 3 4 4 22 3 3 3 4 4 4 3 24 3 4 4 4 4 4 5 28 74 
50 2 1 2 2 3 3 13 1 1 1 1 2 3 2 11 3 2 4 5 3 4 5 26 50 
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  Sustentación de gastos     

  
Sustentación 
transparente   Rendición de cuentas   

Cumplimiento 
fehaciente del gasto     

  1 2 3 4 5 6 7   8 9 10 11 12 13 14   15 16 17 18 19 20     
1 5 3 1 5 1 3 3 21 5 5 5 5 4 4 5 33 1 5 5 4 1 3 19 73 
2 5 4 1 5 5 3 4 27 5 5 5 5 2 5 5 32 1 5 5 4 1 3 19 78 
3 1 1 1 1 1 3 1 9 5 4 5 5 1 3 5 28 1 5 5 5 1 1 18 55 
4 5 3 2 5 4 2 3 24 5 4 5 3 4 4 5 30 3 5 5 5 3 3 24 78 
5 2 2 1 1 1 1 1 9 2 3 5 1 1 4 3 19 2 4 3 3 2 3 17 45 
6 4 3 2 3 2 1 3 18 3 3 4 3 2 3 3 21 3 4 3 4 1 2 17 56 
7 3 2 1 2 2 1 2 13 3 3 4 2 1 4 1 18 1 2 2 2 1 1 9 40 
8 5 2 1 3 1 5 1 18 5 5 5 2 2 3 5 27 3 5 1 5 3 4 21 66 
9 2 1 1 2 1 2 1 10 3 2 5 2 1 2 1 16 2 1 2 1 2 1 9 35 

10 4 3 3 5 4 1 5 25 5 5 5 3 3 5 5 31 3 5 4 4 5 5 26 82 
11 3 3 1 3 1 1 1 13 2 5 5 1 1 1 1 16 1 3 2 2 3 2 13 42 
12 4 3 4 5 5 3 2 26 4 5 5 2 3 5 4 28 2 4 3 4 3 3 19 73 
13 4 3 2 4 4 3 4 24 4 4 4 4 3 3 4 26 4 4 4 4 4 4 24 74 
14 5 4 3 4 3 4 4 27 5 4 5 2 2 4 5 27 3 4 4 4 4 4 23 77 
15 5 4 2 3 3 2 2 21 5 5 5 1 2 3 4 25 2 3 3 5 2 3 18 64 
16 5 3 1 5 1 1 3 19 2 4 5 1 1 2 3 18 3 3 3 4 4 2 19 56 
17 5 4 2 3 3 3 4 24 5 4 5 3 3 3 5 28 2 3 5 5 3 4 22 74 
18 4 2 1 5 2 3 2 19 3 4 5 2 3 3 3 23 1 2 5 5 3 2 18 60 
19 5 3 3 1 3 3 4 22 5 4 4 3 1 3 5 25 3 3 4 1 4 4 19 66 
20 4 3 2 2 1 1 3 16 4 2 2 1 1 1 4 15 2 5 2 1 1 1 12 43 
21 5 1 1 5 1 1 5 19 5 5 5 1 1 1 5 23 5 5 5 1 1 1 18 60 
22 5 3 4 1 1 1 5 20 3 1 5 4 1 1 5 20 1 1 5 5 4 2 18 58 
23 3 1 2 3 1 1 2 13 3 3 4 3 3 2 3 21 1 3 2 3 2 2 13 47 
24 3 2 1 2 1 1 1 11 3 4 5 1 1 2 2 18 2 4 4 4 1 2 17 46 
25 5 5 3 4 4 1 3 25 5 5 5 3 1 4 5 28 5 5 5 3 4 4 26 79 
26 4 4 3 4 3 3 2 23 2 3 4 3 4 3 4 23 3 4 4 4 2 4 21 67 
27 3 4 3 3 3 2 3 21 5 4 5 3 2 4 5 28 3 4 4 5 3 4 23 72 
28 5 1 5 3 4 1 1 20 3 3 5 5 5 5 5 31 5 5 5 5 5 4 29 80 
29 5 4 5 4 5 4 5 32 5 5 5 4 5 5 5 34 5 5 5 5 5 4 29 95 
30 5 3 3 3 3 2 3 22 2 4 4 1 3 3 3 20 3 4 3 3 3 3 19 61 
31 5 4 5 4 5 3 5 31 5 5 5 4 5 5 5 34 5 5 5 5 5 4 29 94 
32 5 5 5 5 5 3 5 33 5 5 5 5 5 5 5 35 5 5 5 5 5 4 29 97 
33 5 3 1 5 1 3 3 21 5 5 5 5 4 4 5 33 1 5 5 4 1 3 19 73 
34 5 4 1 5 5 3 4 27 5 5 5 5 2 5 5 32 1 5 5 4 1 3 19 78 
35 1 1 1 1 1 3 1 9 5 4 5 5 1 3 5 28 1 5 5 5 1 1 18 55 
36 5 3 2 5 4 2 3 24 5 4 5 3 4 4 5 30 3 5 5 5 3 3 24 78 
37 2 2 1 1 1 1 1 9 2 3 5 1 1 4 3 19 2 4 3 3 2 3 17 45 
38 4 3 2 3 2 1 3 18 3 3 4 3 2 3 3 21 3 4 3 4 1 2 17 56 
39 3 2 1 2 2 1 2 13 3 3 4 2 1 4 1 18 1 2 2 2 1 1 9 40 
40 5 2 1 3 1 5 1 18 5 5 5 2 2 3 5 27 3 5 1 5 3 4 21 66 
41 2 1 1 2 1 2 1 10 3 2 5 2 1 2 1 16 2 1 2 1 2 1 9 35 
42 4 3 3 5 4 1 5 25 5 5 5 3 3 5 5 31 3 5 4 4 5 5 26 82 
43 3 3 1 3 1 1 1 13 2 5 5 1 1 1 1 16 1 3 2 2 3 2 13 42 
44 4 3 4 5 5 3 2 26 4 5 5 2 3 5 4 28 2 4 3 4 3 3 19 73 
45 4 3 2 4 4 3 4 24 4 4 4 4 3 3 4 26 4 4 4 4 4 4 24 74 
46 5 4 3 4 3 4 4 27 5 4 5 2 2 4 5 27 3 4 4 4 4 4 23 77 
47 5 4 2 3 3 2 2 21 5 5 5 1 2 3 4 25 2 3 3 5 2 3 18 64 
48 5 3 1 5 1 1 3 19 2 4 5 1 1 2 3 18 3 3 3 4 4 2 19 56 
49 5 4 2 3 3 3 4 24 5 4 5 3 3 3 5 28 2 3 5 5 3 4 22 74 
50 4 2 1 5 2 3 2 19 3 4 5 2 3 3 3 23 1 2 5 5 3 2 18 60 
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Anexo 7: Autorización 
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