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Resumen

El trabajo de investigacion tuvo como objetivo determinar la influencia de la gestion
de tesoreria en la sustentacion de gastos en la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Nacional. La metodologia empleada fue de tipo de investigacion
aplicada, se baso6 en el enfoque cuantitativo, empleo un disefio no experimental de
corte transversal, empleo un nivel explicativo, fue un estudio correlacional causal,
método hipotético deductivo, la poblacion de la investigacién estuvo conformada
por 50 trabajadores de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, la
muestra estuvo conformada por la totalidad de la poblacién siendo una muestra
censal, la indagacion empleo la técnica de recoleccion de datos siendo la encuesta.
Los resultados mostraron la dependencia de la gestion de tesoreria en la
sustentacion de gastos, asimismo, se tiene el valor de Chi cuadrado es de ,304 y
p-valor igual a 0,000, se mostrd un coeficiente de Nagelkerke, el cual demostré que
la sustentacion de gastos depende un 35,6% de la gestidén de tesoreria. Asimismo,
el Wald de 13,448, fue mayor a 4. El estudio concluyo que existe influencia existe
influencia de la gestidn de tesoreria en la sustentacién de gastos en la sustentacion

de gastos en la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Nacional, Lima 2022.

Palabras clave: Gestion de tesoreria, sustentacion de gastos, rendicion de cuentas
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Abstract

The objective of the research work was to determine the influence of treasury
management in the support of expenses in the National Superintendence of
National Control. The methodology used was of the type of applied research, it was
based on the quantitative approach, | used a non-experimental cross-sectional
design, | used an explanatory level, it was a causal correlational study, a
hypothetical-deductive method, the research population consisted of 50 workers of
the National Superintendence of National Control, the sample was made up of the
entire population being a census sample, the inquiry used the data collection
technique being the survey. The results showed the dependence of treasury
management on the support of expenses, likewise, the value of Chi square is 0.304
and p-value equal to 0.000, a Nagelkerke coefficient was shown, which showed that
the support 35.6% of expenses depends on treasury management. Likewise, the
Wald of 13,448, was greater than 4. The study concluded that there is an influence
of the treasury management in the support of expenses in the support of expenses

in the National Superintendence of National Control, Lima 2022.

Keywords: Treasury management, expense support, accountability



I. INTRODUCCION

En el mundo entero, segun la indagacion con respecto a la gestion que se
emplea en la oficina de tesoreria se comprende como la administracion que se
emplea en los recursos financieros, en términos especificos esta ligada al dinero,
siendo el encargado de llevar a cabo un manejo idoneo del efectivo de una
entidad. Con la unica finalidad de minimizar caminos que conlleven a problemas
en cuanto al manejo de efectivo, de esta manera se asocia con la sustentacion
de gastos, ya que este se encargara de manifestar en que se empleé una
cantidad de efectivo destinada. Al pasar los afios distintas entidades
empresariales han empleado diversos mecanismos y estrategias que aseguren
el desarrollo econémico en su organizacion, convirtiéndose de esta manera la
gestion de tesoreria en el principal mecanismo para lograr 6ptimos resultados en
la preservacion de la liquidez que mantenga una institucion (Alva et al., 2020).
A nivel latinoamericano, se revelo que los encargados de gestionar las
acciones en el area de tesoreria de una entidad, cumplen un rol fundamental
demostrando que emplear una buena gestion de desempefio en esta area,
garantiza a corto a largo plazo la efectividad en la conservacion del dinero en
una entidad. Evidenciando que esta actividad no se emplea de forma asertiva en
la mayoria de las entidades latinoamericanas, debilitando de esta manera sus
funciones, volviéndose vulnerables a una gestion de riesgos financieros. En
Ecuador segun las normas estipuladas por el Sistema Financiero en el Sector
Publico que se rige en ese pais, nos revela que la ejecucion de la oficina de
tesoreria debe manipularse de manera eficiente con calidad, el tratamiento de
las ventas, ingresos, depositos y la practica de recursos financieros utilizan e
identifican las insuficiencias financieras a corto plazo (Pincay y Sarabia, 2018).
Tomando en cuenta la normativa establecida por el estado (Ley 28693)
ejecutada por el Sistema Nacional General de Tesoreria, los procesos que
conforman la administraciéon financiera son los responsables de realizar los
controles y supervisiones de los recursos de una institucion, empleando
capacidades que sistematicen los gastos. Siendo el area de tesoreria, el area
que presenta mayores deficiencias en diversos acontecimientos, la comision
optima de esta area es escasa en las entidades publicas, ya que no se presenta

una rendicién de cuentas adecuada, siendo las responsables de su desempefio
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y el encargado de brindar cuentas que manifiesten sus actividades, contando
con mecanismos para abordar cualquier inquietud. fundamentando que deben
manejar los recursos de manera eficaz, econémicay sin sobrante para conseguir
sus objetivos, de alianza a las politicas determinadas (Zambrano, 2021).

La importancia de llevar una gestion de tesoreria ayuda a obstaculizar que
se presenten situaciones que dificultarian la solvencia de una entidad, la
informacion y el manejo adecuado son aspectos importantes (Albornos y Cafari,
2022). En cuanto a la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion, se percibio
gue no se lleva una adecuada gestion de tesoreria, la cual pone brechas a la
hora de brindar una éptima rendicion de cuentas. Ya que se evidencio que en
dicha entidad publica la existencia de comisionados que adulteraban vy
manipulaban los comprobantes de pago que se habian sido emitido para la
presentacion de la rendicion de cuenta en tal sentido no brindaban una
sustentacion de gastos optima, por ende, se presentaba una rendicion errénea,
la cual no contaba con veracidad alguna. Asimismo, se descubri6 que en algunas
situaciones se compraban comprobantes de pago a favor del falsificante.

Por ello se formulé la siguiente interrogante principal: ¢Cuéal es la
influencia de la gestion de tesoreria en la rendicion de cuentas en la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

Asimismo, se formularon los siguientes problemas especificos, los cuales
se visualizaran en el parrafo, como primer problema especifico, se formuld (a)
¢,De qué manera influye la gestion de tesoreria en sustentacion transparente en
la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021? Como
segundo problema especifico (b) ¢ Cudl es la influencia de la gestion de tesoreria
en la rendicién de cuentas en la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Nacional, Lima, 2021? Como tercer problema especifico (c) ¢De qué manera
influye la gestion de tesoreria en el cumplimiento fehaciente del gasto en la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 20217

La justificacion tedrica se basé en estipular teorias formuladas por
autores, para la variable independiente gestion de tesoreria se empleé la teoria
formulada por Reyes en el afio 2018, asimismo para la variable independiente
sustentacion de gatos se baso en la teoria formulada por Velasquez en el afio
2020. Autores que definieron las variables de estudio, de ello desprenderan las

dimensiones, asi como los indicadores que conforman la operacionalizacién de
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las variables. De acuerdo a la justificacion practica, el estudio pretende cooperar
en la solucion de los problemas de acuerdo a las deficiencias que evidenciaron
en la entidad basada en la falta de una gestion de tesoreria optima, por ello la
finalidad del estudio es brindar una recomendacion la cual tenga un aporte en la
toma de decisiones para alcanzar mejoras en la entidad con referencia a la
problematica que se evidencio en la organizacion.

La justificacién metodoldgica se baso en la ejecucion de la investigacion
en base al enfoque cuantitativo, ya que el estudio presento resultados en
términos numéricos y estadisticos, asimismo se consideré que el tipo de la
exploracién se present6 siendo tipo basica ya que se buscoé incrementar los
conocimientos ya existentes acerca de las variables, también se aplicé el disefio
no experimental, ya que el estudio no mostro intencion de manipular la variable
dependiente e independiente, también se empledé el nivel descriptivo
correlacional causal, ya que la investigacion tuvo como fin identificar el grado de
influencia entre las variables de estudio, de la misma manera en la investigacion
se empled el instrumento fue cuestionario, evaluado mediante juicio de expertos,
quienes evaluaron tres puntos esenciales que son la relevancia, la pertinencia y
la claridad del instrumento.

El objetivo principal fue, establecer la influencia de la gestion de tesoreria
en la sustentacion de gastos. Los objetivos especificos (a) establecer la
influencia de la gestion de tesoreria en la sustentacién transparente en la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021. (b) determinar
la influencia de la gestibn de tesoreria en la rendicion de cuentas en la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacién Nacional, Lima, 2021. (c) identificar
la influencia de la gestion de tesoreria en el cumplimiento fehaciente del gasto
en la Superintendencia Nacional de Fiscalizaciéon Nacional, Lima, 2021. La
hipotesis principal, existe influencia de la gestion de tesoreria en la sustentacion
de gastos. Las hipotesis especificas (a) existe influencia de la gestion de
tesoreria en la sustentacion transparente en la Superintendencia Nacional de
Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021. (b) existe influencia de la gestion de tesoreria
en la rendicion de cuentas en la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Nacional, Lima, 2021. (c) existe influencia de la gestion de tesoreria en el
cumplimiento fehaciente del gasto en la Superintendencia Nacional de

Fiscalizacidon Nacional, Lima, 2021.



ll. MARCO TEORICO

Dentro de los trabajos previos nacionales que se recopilo para la investigacion,
se considerd a Estela (2021) quien realizo su estudio en el Gobierno Local de
Checras, ubicado en la provincia de Huacho, el estudio evidencio como
resultados inferenciales segun la prueba de Chi que aplico, donde se muestra
que el 64.2% revelo encontrarse en el nivel muy adecuado evidenciando de esta
manera que la gestion de tesoreria en dicha entidad analizada es eficaz, estos
resultados fueron revelados de acuerdo a la aplicacion de encuesta quienes
fueron funcionarios contables y servidores administrativos de dicha entidad, de
la misma manera se coincidié que estan de acuerdo que la rendicion de cuentas
patrimoniales es un procedimiento indispensable para que el manejo eficaz de la
gestion del area de tesoreria, concluyendo que el manejo adecuado en la oficina
de tesoreria influye en la rendicién de cuentas de la entidad.

Monteza (2022) en su estudio basado en la problemaética que evidencian
las empresas industriales del departamento de Ucayali, estudio que demostré
segun el estadigrafo Rho Spearman de acuerdo a sus resultados analizados se
obtuvo un (r=0,755) comprobando la presencia de una relacién positiva alta entre
la gestion de tesoreria y la liquidez en dicha entidad. Asimismo, se mostré la
significancia bilateral, obteniendo un p valor=0,00. Resultado menor al 0,005, lo
cual mostro la existencia de correlacion entre ambas variables de estudio, de
esta manera se llegd a la conclusion segun los resultados obtenidos de la
recopilacion de datos que se desarroll6 segun la perspectiva de los
colaboradores de dichas entidades, se indicé que acepta la hipétesis alterna
planteada que manifiesta la existe de relacion entre la gestién de tesoreria y la
liquidez en las empresas del rubro industrial en el departamento de Ucayali.

Ccala & Philco (2021) estudio que se llevé a cabo en la provincia de
Abancay en el departamento de Apurimac, segun los resultados obtenidos de la
encuesta que se aplico a los colaboradores de la entidad analizada, se evidencio
segun el estadigrafo Rho de Spearman que la investigacion mostro un (r=0,881)
el cual manifesté que existe una relacion significativa alta entre las variables de
estudio siendo la gestion de tesoreria y la liquidez en dicha entidad estudiada,
de la misma manera se llego a la conclusion segun los resultados obtenidos que

la gestion de tesoreria al desarrollarse de una manera eficiente incrementaria la
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liquidez en la empresa. justificando que segun el control y la ejecucion que
dispongan en el area de tesoreria de la entidad se vitalizaron los resultados
Optimos de esta gestibn que emplee estrategias, con la finalidad de mostrar
resultados mediante la preservacion de liquidez que disponga la entidad.

Ticona (2018) estudio realizado en la Municipalidad de Collao Llave,
ubicado en el departamento de Puno, el estudio llego a la conclusion que las
normas generales en la municipalidad tuvieron un cumplimiento del 73%
mostrando que fue buena, de acuerdo a los fondo publicos se manifesté que un
91, 9% fue buena en cuanto a la ejecucién de ingresos, resultados evidenciados
luego de la recopilacion de datos por parte de los colaboradores quienes
participaron en el andlisis, estos resultados fueron procesados para demostrar la
realidad que se percibe en la entidad estudiada, de la misma manera el estudio
llego a la conclusién que segun los resultados obtenidos y analizados en cuanto
al manejo de fondos publicos fue optimo, por ello manifestd el autor que las
normas generales de tesoreria influyen directamente en el manejo de fondos
publicos ya que es un factor indispensable en el tratamiento del efectivo.

Ledn (2022) la ubicacion del estudio se centré en el jurisdiccion de
Lambayeque, el estudio mostro como resultados de acuerdo a los colaboradores
que fueron encuestados para la recopilacién de informacién, de esta manera
conocer la realidad que afronta la entidad, demostrando de esta manera que la
rendicion de cuentas en la institucién fue alta a un 53.33% ya que este factor es
indispensable, siendo un componente determinante en cuanto al control de
efectivo, de esta manera se lleg6é a la conclusién del estudio, mostrando un
100% de confianza frente a la veracidad de los estados financieros, entendiendo
que el estudio pretendié establecer que la eficiencia de los factores influyen en
la rendicion de cuentas, y que esta sea eficaz en la entidad, esto para el logro de
las términos determinados, de esta manera se concluyé que se evidencia
influencia entre la eficiencia de los factores en la rendicion de cuentas.

Los trabajos previos internacionales que se consideraron en él fue
Fuenmayor y Ferrer (2020) el estudio se centr6 en el hospitales de la
Municipalidad del estado de Zulia, ubicado en el Pais de Venezuela. El estudio
mostro resultados que el hospital debe fortalecer las politicas y mecanismos
internos para una adecuada gestion de tesoreria, evidenciando que el hospital

contenia saldos de efectivos excedentarios invertidos en valores negociables,
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los cuales son manipulados como activos liquidos, los cuales inspeccionan la
liberacion de las cuentas por cobrar y a su vez disponen de saldos suficientes
para la derogacion de cuentas por pagar. Concluyendo que con ello se reducirian
y se evitarian los riesgos financieros quienes tuvieron a modo de objetivo
principal, examinar la gestion de tesoreria en los hospitales del Municipio
Maracaibo del estado de Zulia en Venezuela, la poblacion del estudio estuvo
conformada por colaboradores del Hospital mencionado.

Molina y Gavilanes (2019) en su estudio, elaborado en la universidad
técnica de Ambato, ubicado en el pais de Ecuador. La investigacion evidencio la
importancia de la implementacion de una gestion de tesoreria en las entidades,
ya que estas variables conforman un componente esencial en la organizativa e
institucional. Por ello es fundamental una revitalizaciébn organizacional, que
permita crear dinamizacion de los recursos financieros y proyectarlos a una
adecuada prestacion de un servicio idoneo. El estudio concluyo que, para
obtener una cobertura eficaz en el mercado financiero, se debe emplear el
manejado de un adecuado rendimiento econdémico, manteniendo un particular
contexto, con el fin de conocer una realidad Unica, que se evidencia en el area
de tesoreria apara la descripcion de esta y para el entendimiento mediante la
indagacion de la causa y como se asocia con el rendimiento financiero.

Arabela et al. (2021) el estudio fue desarrollado en las entidades publicas
de la provincia de los Rios, México. El estudio dio a conocer a fondo el
comportamiento de la gestion de tesoreria en las organizaciones publicas, ya
que este es considerado uno de los aspectos mas fundamentales ya que es el
encargado del manejo del efectivo, siendo el validador de las entradas y salidas
de la entidad, manifestando el ingreso hacemos mencion a la entrada
presupuestaria que conforma el presupuesto de las instituciones Pertenecientes
a instituciones que son capaces de gestionar su presupuesto, el estudio llego a
la conclusion segun los resultados obtenidos que la gestion de tesoreria es
desempefada por las organizaciones para un eficaz proceso integral de los
recursos financieros con los que se cuenten de esta manera se preserva el
control del efectivo.

Lubo (2020) estudio fue realizado en el pais colombiano, la investigacion
obtuvo como resultados la determinacién de las variables y el grado de influencia

gue existe entre ellas, siendo estas la ejecucion de los cobros, representando la
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estabilidad de una entidad en especifico, los resultados del estudio analizado
demostraron que en diversas entidades se emplean mecanismos que regulen
politicas que apoyen en la gestion de cobros en base a las ventas y a los créditos
que se otorgan a los clientes frecuentes, el estudio también explica sobre la
solvencia que se percibe, cuan importante es generar utilidades, mediante el
cobro de las deudas que los clientes tienen con la entidad, concluyendo de esta
manera que las distintas casa de comercio y el mercado emergente de la
economia se encuentra en constante movimiento, para lo cual prolongar la
subsistencia de una entidad depende de cuan rentable y solvente se encuentre.

Abellan (2022) en su articulo de investigacion, elaborado en el pais de
Costa Rica, donde se evidencio como resultados de su indagacién, en cuanto a
la rendicion de cuentas mas conocida en ese pais como accountability, asimismo
el estudio demostré que en el pais se evidencia una deficiente rendicion de
cuentas en cuanto a la funcién que ejercen las entidades de la cuidad, por ello el
estudio pretende incrementar el conocimiento con respecto a la sustentaciéon de
gatos, para de una manera mas especifica generar estrategias que aseguren el
buen control del efectivo monetario de una entidad o del pais, ya que se observé
un indice elevado de fraudes en cuanto a los documentos de conformidad, de
esta manera el estudio concluyo que el modelo de rendicién de cuentas que se
consolide en una entidad debe de favorecer al compromiso inteligente de los
meétodos de inspeccidon mercantil que se estén empleando.

La primera variable gestion de tesoreria, estd constituida por un
conglomerado de funciones en cuanto al tratamiento del efectivo, los saldos de
cuentas, asi como el control riguroso de los ingresos y salidas presupuestarios.
También consiste en la conversion en efectivo de los recursos asignados a la
partida presupuestaria que forman parte del presupuesto institucional, evitando
inconvenientes de liquidez y preservando el equilibrio del efectivo (Reyes, 2018).
La administracion gubernamental enfocada en términos financieros estipula la
gestion de los fondos destinados al sector publico, siendo la oficina de tesoreria
la designada a realizar la tarea mas valerosa de los procesos, el cual se basa en
la implicancia de los flujos monetarios, encargada de realizar pagos de diversas
actividades prestadas para el estado, asi como gastos que permitan a la entidad

persistir y servir al pueblo (Olvea, 2019).



La gestion que se emplea en la oficina de tesoreria, deberia de ser
considerada una de las principales areas de una entidad, ya sea una institucién
publica o una organizacién privada, con esta area se debera mantener una
constante comunicacion, teniendo control de la produccién que llevan, las
necesidades financieras que se presenten, ya que estos componentes son
esenciales para la gestion de una entidad, es la principal responsable de
mantener el equilibrio econémico de una institucion (Fiestas, 2022).

El tratamiento que se destina a la oficina de tesoreria y a la administracion
de sus funciones organizacionales, generan un control en tiempo real del estado
de la entidad, desde la busqueda de financiamiento para los gastos que se
generen, los desembolsos efectivos y la importancia de la persistencia de los
recursos econémicos que mantengan un liquidez constante en la institucion
(Sandoval, 2018). La administracion de efectivo en diversas entidades es de vital
importancia, debido a que las empresas consecutivamente realizan
transacciones manteniendo en funcion los bienes y servicios, asi como la toma
de decisiones, en cuanto a la inversion y al financiamiento (Blyik & Hatal, 2019).
El area de tesoreria se rige en el compromiso y la manipulacién de los bienes
financieros que ejerce una entidad, siendo el encargado de desarrollar
metodologias apropiadas para ejercer un 6ptimo servicio (Quispe, 2018).

La primera dimension hace referencia a la administracion de los fondos,
el cual segun la indagacion hace referencia al cumplimiento de las acciones que
se destinaron para el consumo de efectivo, por ello toda entidad que pertenezca
al estado, es decir instituciones publicas, establecen practicas baso el
presupuesto y el cumplimiento de lo lo proyectado anualmente (Intriago & Ponce,
2020). El compromiso fue establecido como primer indicador para la dimensién,
el cual hace referencia al reconocimiento de la deuda, siendo el gasto
evidenciado para la institucion, este es realizado a cuenta del crédito
presupuestal que emplea la institucion en el correspondiente afio fiscal, siendo
importante mantener de conocimiento que la deuda reconocida por la entidad
tendra que ser afectiva en su totalidad, teniendo excepciones segun el
incumplimiento del contrato por parte del proveedor (Villanueva, 2019).

El devengado conforma parte de los indicadores, el cual aborda en la
investigaciébn como segundo indicador, en tal sentido el autor explica que es la

obligacion del pago que la entidad debe cumplir, siempre y cuando se halla
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generado un compromiso previo en el sistema integrado de informacion
financiera, este debe de haber sido aprobado previo andlisis de conformidad del
bien o servicio que se haya solicitado, siendo esta debidamente documentada
(Villanueva, 2019). Asimismo, se hace referencia al indicador fase del pago, fue
considerado como tercer indicador, cumpliendo con las fases destinadas segun
la ejecucion del gasto publico, se entiende que el pago o giro del efectivo es el
ualtimo proceso para finalizar este proceso, el cual termina de forma parcial, o la
totalidad del compromiso, esta fase debe ser debidamente formalizada
administrativamente con la documentacion correspondiente (Villanueva, 2029).
Se revelo de la misma manera que la fase de devengado en una institucion
publica, incita el inicio del periodo contable, ya que este manifiesta el registro de
los bienes o servicios (Guamantario et al., 2020).

La segunda dimension, fue considerada control de ingresos y egresos, los
administrados o abogados, mantienen el acceso a los expedientes que contienen
los datos de los tramites agilizados, tales como documentacion financiera,
antecedentes académicos, dictamenes, los cuales certifican que el estado
puntualiza piezas de la normativa establecida por el estado (Ley del
Procedimiento Administrativo General, 2022). El control de salidas y de entradas
de una entidad publica es registrada en el OSCE, accion que se mantienen
fiscalizada por la contraloria el cual garantiza que estos procesos se empleen de
manera transparente (Rios & Bardales, 2022). El control de las entidades
estatales o privadas se rigen mediante normas que generen un adecuado control
de los recursos existentes velando por el cumplimiento de los procesos
contables, en base a la administracion publica general (Herrera et al., 2018).

Asimismo, se menciona la tercera dimension evaluacion de las unidades
ejecutoras o de intendencias, que se entiende como la administracion que se
genere en cuanto a la liquidez, disponiendo y garantizando los fondos publicos,
para el pago de las obligaciones designadas (MEF, 2018). Por otro hace
referencia a la habilidad con que puede realizar las gestiones de los pagos de
los créditos adquiridos por la entidad publica, mediante envios y recepcion de
tramas (Acufia, 2020). La evaluacion que se emplea ante una unidad ejecutora
constituye como parte del proceso de ejecucion presupuestaria, teniendo como

objetivo dinamizar los presupuestos institucionales (Quifiones et al., 2021).



La segunda variable sustentacion de gastos concierne a la administracion
que se emplea por las autoridades y los empleados del gobierno, para los
procesos de transferencia y rendicion de cuentas, métodos que permiten conocer
la transparencia, estableciendo derechos del uso de recursos publicos
(Velasquez, 2020). La sustentacion de gastos es un compromiso para las
corporaciones e instituciones publicas de acuerdo a diversas normas que
generan el cumplimiento fehaciente de distintos ejercicios (Golan et al., 2018).
También se menciona que la transparencia de las empresas que se refleja a
través de distintas formas de emitir la informacién, donde toma como ejemplo el
manejo de los portales web para realizar la rendicion de cuentas. Estas acciones
administrativas demuestran si se ha dado el cumplimiento de los objetivos,
metas, ejecucion de proyectos, que ponen en juego la reputacién e imagen de
las instituciones (Guerrero, 2021).

La sustentacion de gastos radica fundamentalmente en la importancia de
los controles que se empleen en cuanto a la orientacién correspondiente al gasto
y la rendicion de cuentas de este, con la Unica finalidad de fiscalizar la actividad
y con ello se pretende poder para evitar sus abusos por parte de los
colaboradores. Segun lo estipulado por la constitucion, se debe limitar cada uno
de los poderes facultados, generando un ordenamiento legal, el cual frenaria el
abuso de poder (Méndez, 2019). La sustentacion de gasto, exige llevar a cabo
la transparencia, pretende conocer los gastos mediante documentacion que lo
acredite es decir comprobantes de pago, que demuestre el acontecimiento de
una manera clara, concisa y pertinente, de esta manera los agentes que se
vieron involucrados puedan ejercer mejor sus fundamentos y juicios para
examinar su desempefio (Herrera & Mahecha, 2018).

La primera dimensién sustentacién transparente, de acuerdo a la
normativa establecida se mantiene como finalidad ejercer la transparencia en
funcién a los actos que ejerce el estado y fundamentalmente el acceso a la
informacion publica (MEF,2018). Se entiende a la participacién activa de la
poblacién, siendo los ciudadanos quienes fortalecen el sistema democratico,
asimismo se expresa como el reconocimiento constitucional del derecho y su
proteccion a través de un proceso constitucional, rigiendo un sistema de
participacion ciudadana, puesto a que en esta actualidad ya no sé6lo se permite

a los ciudadanos elegir o ser elegidos, sino también conocer, evaluar y fiscalizar
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el funcionamiento de sus autoridades, de las distintas entidades publicas, siendo
un logro para la transparencia ya que se puede conseguir a través de la
informacion que ellas brinden (Cérdova, 2018).

La segunda dimension rendicion de cuentas, define a las acciones que se
ejecutan en base al financiamiento, si este es viable o si se debe postergar,
poniéndolo en tema de debate el cual se tomara una decision pertinente segun
lo evaluado econémicamente (Astorga & Espinoza, 2018). La toma de decisiones
entemas financieros es un concepto fundamental en los escenarios empresarial
y en lo personal (Trejos, Correa, Marin & Hurtado, 2021). Asimismo, se describio
al indicador, nombrado monitoreo, evaluacion y coordinacion, siendo el
informante de detallar los acontecimientos, logros esperados, y recopilacion de
informacion que genere mayor conocimiento y entendimiento de una entidad
(Mejia, 2021). La rendicibn de cuentas es obligatoria para los servidores
publicos, ya que este se encarga de explicar y presentar una justificacion ya que
este representa la soberania en una gestion democrética (Ugalde, 2019).

Asimismo, se manifestd que la rendicién tiene la obligacion de explicar,
informar y castigar si en caso lo requiere, el proceso de este debe ser regido bajo
la transparencia, de manera que la entidad cumpla con los criterios convergentes
(Gbmez, Suérez, Valenzuela & Garcia, 2021). La rendicion de cuentas que se
ejerce en una entidad o institucién, es esencial y se considera como parte de la
sostenibilidad y la subsistencia de una entidad, estudios realizados han
determinado que gestionar bajo la presion de una rendicion optima se tiene como
resultado pocos riesgos de fraudes ya que la implementacion de este factor se
estimulan diferentes actores que serian beneficiosos para la organizacion
(Karunakaran et al., 2021).

La tercera dimensién, siendo el cumplimiento fehaciente del gasto,
comprende a la administracion de reclamos, siendo necesario contar con
mecanismos y estrategias que manejen la recepcion de reclamos y a su vez que
protejan a los consumidores (Reyes, 2021). De la misma forma, la
implementacion y al manejo eficaz de sistemas de gestion y de procesos
internos, con el objetivo de mejorar las herramientas de gestion que se estén
ejecutando en la entidad dentro de una organizacion privada o publica (Cevallos
& Guerrero, 2021).
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion

El estudio empleo el tipo de investigacion aplicada, el cual hizo referencia
al estudio practico que se enfoca en el descubrimiento durante la indagacion de
materiales que incrementen el conocimiento tedrico de las variables en mencidn,
el cual fortalecera la perspectiva de los acontecimientos dando lugar a ejecutar
mejoras para la realidad que la entidad este atravesando (Valderrama, 2016).

Asimismo, la investigacion se basoé en el enfoque cuantitativo, el cual se
caracteriza por la recopilacion de datos en términos numéricos, este enfoque se
caracteriza por despegar mediante una recoleccion de datos segun la realidad
que afronta una entidad (Otero, 2018).

Disefio de la investigacion

El estudio empleo un disefio no experimental, ya que no se manipulan las
variables de estudio, asimismo se miden los hechos que se observan los cuales
sirven para medir los cambios que sufre la variable de estudio (Hernandez y
Mendoza, 2018). De la misma manera se considerd de corte transversal ya que
se analiza la incidencia en un lapso o tiempo determinado.

La investigacion empleo un nivel explicativo, el cual mescla los métodos
sintéticos y analiticos, ya que pretende la identificacion de la induccion y la
deduccién, respondiendo el objetivo planteado (Behar, 2008). Se considero un
estudio correlacional causal, el cual manifiesta referirse a la descripcion de la
relacion de dos variables o relacion a una causa — efecto de estudio (Hernandez
et al., 2014).

Se empleara un método hipotético deductivo, hizo referencia al inicio del
estudio el cual parti6 de la formulacién de hipétesis para finalizar en una
conclusion y de ella brindar una recomendacion para enfrentar la realidad de la
entidad. La validez de una idea cientifica, la cual se basa en la formulacion de
la hipétesis, la cual deriva la deduccién de acontecimientos de una (De la Cruz
Sullca, 2020).

3.2 Variables y operacionalizacion
Definicion conceptual variable gestion de tesoreria
La gestion de tesoreria, estd constituida por un conglomerado de

funciones en cuanto al tratamiento del efectivo, los saldos de cuentas, asi como
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el control riguroso d ellos ingresos y salidas presupuestarios. También consiste
en la conversibn en efectivo de los recursos asignados a la partida
presupuestaria que forman parte del presupuesto institucional, evitando
inconvenientes de liquidez y preservando el equilibrio del efectivo que contenga
una entidad (Reyes, 2018).

Definicion operacional variable gestion de tesoreria

La variable 1, se clasifico de acuerdo a las siguientes dimensiones, la
primera dimension ejecucion del gasto publico, que empleo los siguientes
indicadores, compromiso, devengado y pago. Asimismo, la segunda dimension
verificacion de expedientes lo cual tienen de indicadores a los requerimientos,
contratos y al acta de conformidad. Asimismo, la tercera dimension gestion de
pago, el cual tienen de indicador los medios de pago, las trasferencias y al
tratamiento de documentacion. De ello desprenderan items los cuales
conformaran el instrumento.

Definicién conceptual de la variable sustentacion de gastos

Concierne a la administracion que se emplea por las autoridades y los
empleados del gobierno, para los procesos de transferencia y rendicion de
cuentas, métodos que permiten conocer la transparencia, estableciendo
derechos del uso de recursos publicos (Velasquez, 2020).

Definicién operacional de la variable sustentacion de gastos

La variable 2, esta conformada por las siguientes dimensiones,
Informacién publica y transparencia la cual continente de indicador a la
Elaboracion de informes escritos de los procesos y las reuniones técnicas
periddicas, la segunda dimensién, participacion y toma de decisiones contiene al
indicador reportes de comités de trabajo conjunto representativo, la tercera
dimensién, gestion de reclamos, quejas y sugerencias contiene a al indicador
revision de formatos y medio electrénicos, la ultima dimension gestion de calidad,
al indicador desempefio de actores intervinientes, la ejecucion de reuniones
permanente de avance y el monitoreo y evaluacion. De ello desprenderan items
los cuales conformaran el instrumento.
3.3 Poblacion, muestra y muestreo

La poblacion de la investigacion estuvo conformada por 50 trabajadores
de la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021, quienes

lo conforman colaboradores administrativos del area de tesoreria y la oficina de
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contabilidad, haciendo referencia a lo descrito, siendo la poblacién un conjunto
conformado por elementos de interés y la muestra siendo el subconjunto de la
poblacion (Pastor, 2019).

En el estudio contara con la colaboracion de la totalidad de la poblaciéon
la cual lo conforman 50 colaboradores administrativos de la Superintendencia
Nacional de fiscalizacion nacional, manifestando que en caso se desee empelar
una muestra censal se deben incluir a todos los caracteres conformantes de la
poblacion (Hernandez y Mendoza, 2018).

e Criterios de inclusion

Se consideré a los colaboradores administrativos de la Superintendencia
Nacional de fiscalizacion nacional, ubicado en la oficina del gobierno local en
Jesus Maria que laboren en las instalaciones de la entidad.

e Criterios de exclusion

Se excluye de la investigacion a colaboradores que no se encuentren
desempefiando funciones, ya sea por vacaciones o cualquier otro motivo.
3.4 Técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos

La indagacion empleo la técnica de recoleccion de datos siendo la
encuesta, el cual se eligié el tipo cuestionario, el cual hace referencia al
documento que contiene una variedad de preguntas, asimismo se procedio a la
validacion de instrumentos, de la misma forma se procedié a la medicién de la
confiabilidad del instrumento, empelando un cuestionario de escala Likert
(Zambrano, Toledo y Menéndez, 2020).

3.5 Procedimientos

El estudio percibié el consentimiento informado a los encuestados, se
procedi6 a tomar el cuestionario a los colaboradores con la investigacion, con los
datos recolectados se inicio con el procesamiento de datos en el programa SPSS
26, de acuerdo a lo mencionado, el procesar datos, tabular y proceder con la
baremacion son para obtener resultados, para el cual se disefia una base de
datos, que permita el conteo y la sumatoria de este, para que de ella desprenda
el resultado (Plaza, Bermeo y Moreira, 2020).

3.6 Método de andlisis de datos

El trabajo cientifico, demandara de la recoleccion de datos que apoyen las

teorias, las cuales se generan de hipétesis. Una vez recolectada los datos del

programa Excel, se procedi6 al uso de la sumatoria de estos datos de acuerdo
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al total de dimensiones y variables, estos debidamente llevados al programa
SPSS donde se realiz6 la baremacion para obtencion de datos descriptivos, los
cuales constaran de la descripcion de los resultados univariados los cuales se
mostraran mediante graficos de barra donde se evidenciara el comportamiento
de las variables y dimensiones en la entidad mostrando asimismo la problematica
evidenciada, de la misma manera los resultados inferenciales serviran para la
constatacion de la hipétesis de esta manera se comprobara las hipotesis
planteadas.
3.7 Aspectos éticos

En cuanto a los aspectos éticos se considero la diligencia y acatamiento
de los principios éticos como persona, respetando la autonomia, la justicia y la
confidencialidad en este caso de los colaboradores quienes fueron parte de la
muestra de investigacion (Moscoso y Diaz, 2018). El estudio fue ejecutado segun
la guia establecida por la casa de estudios en este caso la Universidad Cesar
Vallejo, de la misma manera constara de la autorizacion de la entidad

investigada.
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IV. RESULTADOS

4.1 Analisis descriptivo univariado

Tabla 1
Frecuencia y porcentaje de la gestion de tesoreria.

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 7 14%
Regular 27 54%
Bueno 16 32%
Total 50 100%

Figura 1

Percepcion de la gestion de tesoreria.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Gestién de tesoreria

Se percibi6 de acuerdo a los datos procesados que la gestion de tesoreria
demostrd ser regular a un 54% estimado por los colaboradores de la entidad,
asimismo el 32% de los colaboradores de la entidad revelaron que la gestion de
tesoreria mantenia en un nivel bueno, finalmente el 14% restante, de acuerdo a
lo evidenciado por los colaboradores administrativos que fueron participantes en
la recopilacion de datos, demostraron que en la entidad se emplea una mala
gestion de tesoreria.
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Tabla 2

Frecuencia y porcentaje de la administracion de los fondos.

Frecuencia Porcentaje
Vélido Malo 15 30%
Regular 23 46%
Bueno 12 24%
Total 50 100%

Figura 2
Percepcion de la administracién de los fondos.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Administracion de los fondos

Se descubrié de acuerdo a los datos procesados que la administracién de
los fondos demostré ser regular a un 46% estimado por los colaboradores de la
entidad, asimismo el 30% de los colaboradores de la entidad revelaron que la
administracion de los fondos mantenia en un nivel malo, finalmente el 24%
restante, de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que
fueron participantes en la recopilacion de datos, demostraron que en la entidad

se emplea una buena administracién de los fondos.
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Tabla 3

Frecuencia y porcentaje del control de ingresos y egresos.

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 10 20%
Regular 25 50%
Bueno 15 30%
Total 50 100%

Figura 3
Percepcién del control de ingresos y egresos.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Control de ingresos y egresos

Se expreso de acuerdo a los datos procesados que el control de ingresos
y egresos demostré ser regular a un 50% estimado por los colaboradores de la
entidad, asimismo el 30% de los colaboradores de la entidad revelaron que la
control de ingresos y egresos mantenia en un nivel bueno, finalmente el 20%
restante, de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que
fueron participantes en la recopilacion de datos, demostraron que en la entidad
se emplea un mal control de ingresos y egresos.
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Tabla 4
Frecuencia y porcentaje de la evaluacion de las unidades ejecutoras o de

intendencias.

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 9 18%
Regular 27 54%
Bueno 14 28%
Total 50 100%

Figura 4

Percepcion de la evaluacion de las unidades ejecutoras o de intendencias.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Evaluacion de las unidades ejecutoras o de intendencias

Se expreso de acuerdo a los datos procesados que la evaluacion de las
unidades ejecutoras o de intendencias demostré ser regular a un 54% estimado
por los colaboradores de la entidad, asimismo el 28% de los colaboradores de la
entidad revelaron que la evaluacion de las unidades ejecutoras o de intendencias
mantenia en un nivel bueno, finalmente el 18% restante, de acuerdo a lo
evidenciado por los colaboradores administrativos que fueron participantes en la
recopilacion de datos, demostraron que en la entidad se emplea una mala

evaluacion de las unidades ejecutoras o de intendencias.
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Tabla 5

Frecuencia y porcentaje del sustentacion de gastos.

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 16 32%
Regular 24 48%
Bueno 10 20%
Total 50 100%

Figura 5
Percepcion de la sustentacion de gastos.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Sustentacion de gastos

Se enunci6 de acuerdo a los datos procesados que la sustentacién de

gastos demostrd ser regular a un 48% estimado por los colaboradores de la

entidad, asimismo el 32% de los colaboradores de la entidad revelaron que la

sustentacién de gastos mantenia en un nivel malo, finalmente el 20% restante,

de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que fueron

participantes en la recopilacion de datos, demostraron que en la entidad se

emplea una mala sustentacion de gastos.
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Tabla 6

Frecuencia y porcentaje de la sustentacion transparente.

Frecuencia Porcentaje
Vaélido Malo 13 26%
Regular 25 50%
Bueno 12 24%
Total 50 100%

Figura 6
Percepcién de la sustentacion transparente.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Sustentacion transparente

Se expresO6 de acuerdo a los datos procesados que la sustentacion
transparente demostré ser regular a un 50% estimado por los colaboradores de
la entidad, asimismo el 26% de los colaboradores de la entidad revelaron que la
sustentacién transparente mantenia en un nivel malo, finalmente el 24%
restante, de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que
fueron participantes en la recopilacion de datos, demostraron que en la entidad

se emplea una buena sustentacién transparente.
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Tabla 7

Frecuencia y porcentaje de la rendicion de cuentas.

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 16 32%
Regular 23 46%
Bueno 11 22%
Total 50 100%

Figura 7

Percepcioén de la rendicion de cuentas.

Porcentaje

Malo Regular Bueno

Rendicién de cuentas

Se expres6 de acuerdo a los datos procesados que la rendicion de
cuentas demostrd ser regular a un 46% estimado por los colaboradores de la
entidad, asimismo el 32% de los colaboradores de la entidad revelaron que la
rendicién de cuentas mantenia en un nivel malo, finalmente el 22% restante, de
acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores administrativos que fueron
participantes en la recopilacion de datos, demostraron que en la entidad se
emplea una buena rendicién de cuentas.
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Tabla 8

Frecuencia y porcentaje del cumplimiento fehaciente del gasto.

Frecuencia Porcentaje
Valido Malo 8 16%
Regular 26 52%
Bueno 16 32%
Total 50 100%

Figura 8
Percepcion del cumplimiento fehaciente del gasto.

Porcentaje

Malo Regqular Bueno

Cumplimiento fehaciente del gasto

Se expresd de acuerdo a los datos procesados que el cumplimiento
fehaciente del gasto demostré ser regular a un 52% estimado por los
colaboradores de la entidad, asimismo el 32% de los colaboradores de la entidad
revelaron que el cumplimiento fehaciente del gasto mantenia en un nivel bueno,
finalmente el 16% restante, de acuerdo a lo evidenciado por los colaboradores
administrativos que fueron participantes en la recopilacién de datos, demostraron

que en la entidad se emplea una mal cumplimiento fehaciente del gasto.
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4.2 Andlisis descriptivo bivariado

En relacién al objetivo general: Establecer la influencia de la gestion de
tesoreria en la sustentacion transparente

Tabla 9

Tabla cruzada de la gestion de tesoreria en la sustentacion transparente.

Sustentacion de gastos

Malo Regular Bueno Total
Gestién de tesoreria Malo Recuento 4 3 0 7
% del total 8,0% 6,0% 0,0% 14,0%
Regular Recuento 13 13 1 27
% del total 26,0% 26,0% 2,0% 54,0%
Bueno Recuento 1 8 7 16
% del total 2,0% 16,0% 14,0% 32,0%
Total Recuento 18 24 8 50
% del total 36,0% 48,0% 16,0% 100,0%

Figura 9
Percepcion de la gestion de tesoreria en la sustentacion transparente.

Sustentacion
de gastos
Emala
[ rRegular
[ Bueno

Recuento

Mlalo Regular Bueno

Gestion de tesoreria

Se percibio, segun los resultados obtenidos que el 26% de los
colaboradores que fueron participes del estudio, siendo una muestra que estuvo
conformada por 50 colaboradores administrativos de la entidad analizada,
mostrando que 13 colaboradores manifestaron que la gestion de tesoreria fue
regular, de esta manera segun el objetivo planteado revela que la gestion de
tesoreria influye significativamente en la sustentacion de gatos ya que no contar
con estrategias que optimicen la gestion se estaria incurriendo en faltas que
alterarian una adecuada sustentacion de gatos, asimismo, el 16% revelo que es
necesario mantener una gestion idonea para asegurar una conveniente
sustentacion de gastos, por otro lado el 8% demostro que la mala gestion que se
emplee en el area de tesoreria repercute negativamente en la sustentacion de

gastos.
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En relacion al objetivo especifico 1: Establecer la influencia de la gestion de
tesoreria en la sustentacion transparente

Tabla 10

Tabla cruzada de la gestion de tesoreria en la sustentacion transparente.

Sustentacion transparente

Malo Regular Bueno Total
Gestion de tesoreria Malo Recuento 5 2 0 7
% del total 10,0% 4,0% 0,0% 14,0%
Regular Recuento 8 18 1 27
% del total 16,0% 36,0% 2,0% 54,0%
Bueno Recuento 0 5 11 16
% del total 0,0% 10,0% 22,0% 32,0%
Total Recuento 13 25 12 50
% del total 26,0% 50,0% 24,0% 100,0%

Figura 10
Percepcion de la gestion de tesoreria en la sustentacion transparente.
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Se percibio, segun los resultados obtenidos que el 36% de los
colaboradores que fueron participes del estudio, siendo una muestra que estuvo
conformada por 50 colaboradores administrativos de la entidad analizada,
mostrando que 18 colaboradores manifestaron que la gestion de tesoreria fue
regular, de esta manera segun el objetivo planteado revela que la gestion de
tesoreria influye significativamente en la sustentacion de gatos transparente ya
gue no contar con estrategias que mejoren la gestibn no se tendria una
sustentacion transparente de los gastos realizados, asimismo, el 22% revelo que
de mantener una gestion impecable, se asegura la adecuada sustentacion de
gastos y con ello se presentaria una gestion transparente eficiente una
conveniente sustentacion de gastos, por otro lado el 10% demostré que la mala
gestion se reflejaria en el incumplimiento de reglas estipuladas para la

sustentacion de gastos.
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En relacion al objetivo especifico 2: Establecer la influencia de la gestion de
tesoreria en la rendicién de cuentas

Tabla 11

Tabla cruzada de la gestion de tesoreria en la rendicién de cuentas.

Rendicion de cuentas

Malo Regular Bueno Total
Gestion de tesoreria Malo Recuento 5 1 1 7
% del total 10,0% 2,0% 2,0% 14,0%
Regular Recuento 9 15 3 27
% del total 18,0% 30,0% 6,0% 54,0%
Bueno Recuento 2 7 7 16
% del total 4,0% 14,0% 14,0% 32,0%
Total Recuento 16 23 11 50
% del total 32,0% 46,0% 22,0% 100,0%

Figura 11
Percepcioén de la gestion de tesoreria en la rendicion de cuentas.
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Se percibié, segun los resultados obtenidos que el 30% de los
colaboradores que fueron participes del estudio, siendo una muestra que estuvo
conformada por 50 colaboradores administrativos de la entidad analizada,
mostrando que 15 colaboradores manifestaron que la gestién de tesoreria fue
regular, de esta manera segun el objetivo planteado revela que la gestién de
tesoreria influye significativamente en la rendicion de cuentas, asimismo, el 14%
revelo lo importante que significa conservar una gestién idonea para asegurar
una conveniente rendicion de cuentas, por otro lado el 10% demostro que la mala
gestion que se emplee en el area de tesoreria repercute negativamente en la

rendicion de cuentas.
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En relacion al objetivo especifico 3: Establecer la influencia de la gestion de
tesoreria en el cumplimiento fehaciente del gasto

Tabla 12

Tabla cruzada de la gestion de tesoreria en el cumplimiento fehaciente del

gasto.
Cumplimiento fehaciente del gasto
Malo Regular Bueno Total
Gestién de tesoreria Malo Recuento 3 4 0 7
% del total 6,0% 8,0% 0,0% 14,0%
Regular Recuento 5 16 6 27
% del total 10,0% 32,0% 12,0% 54,0%
Bueno Recuento 0 6 10 16
% del total 0,0% 12,0% 20,0% 32,0%
Total Recuento 8 26 16 50
% del total 16,0% 52,0% 32,0% 100,0%
Figura 12

Percepcion de la gestion de tesoreria en el cumplimiento fehaciente del gasto.
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Se percibid, segun los resultados obtenidos que el 32% de los
colaboradores que fueron participes del estudio, siendo una muestra que estuvo
conformada por 50 colaboradores administrativos de la entidad analizada,
mostrando que 16 colaboradores manifestaron que la gestién de tesoreria fue
regular, de esta manera segun el objetivo planteado revela que la gestion de
tesoreria influye significativamente en el cumplimiento del gasto fehaciente ya
gue no contar con estrategias que mejoren la gestibn no se tendria un
cumplimiento de las normas establecidas en cuanto a la sustentacién d ellos
gastos generados, asimismo, el 20% cumplimiento fehaciente del gasto sera
bueno si se emplea una adecuada gestion de tesoreria, por otro lado el 8%
demostré que la mala gestion se reflejaria en el incumplimiento de reglas

determinadas por el estado para la sustentacién de gastos.
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Hipotesis general

Ho: La gestion de tesoreria no influye en la sustentacion de gastos en la

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

Hi: La gestibn de tesoreria influye en la sustentacion de gastos en la

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

Tabla 13
Informacién de ajustes de los modelos de la gestidn de tesoreria en la

sustentacién de gastos.

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccién 32,230
Final 13,749 18,481 2 ,000

Funcion de enlace: Logit.

En la tabla 9, se observa el p valor < 0,05. Por lo tanto, se prueba que la

sustentacion de gastos dependen de la gestion de tesoreria.

Tabla 14
Prueba de bondad y pseudo R2 de la gestién de tesoreria en la sustentacion de
gastos.
Bondad de ajuste  Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R?
Pearson ,304 2 ,859 Cox y Snell ,309
Nagelkerke ,356
McFadden ,182

Segun lo obtenido se logra percibir la dependencia de la gestion de
tesoreria en la sustentacion de gastos, asimismo, se evidencio un Chi cuadrado=
,304 y un p valor= 0,000 siendo menor a 0,050, en cuanto a la medida de
regresion orinal, se percibié al coeficiente de Nalgelkerke, el cual demostré que
la sustentacion de gastos depende a un 35, 6% de la gestion de tesoreria,
manifestando de esta manera que el ejercer una buena gestion se obtendra una

adecuada sustentacion de gatos.
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Tabla 15

Cuadro de estimacion de parametros, presentacion de los coeficientes de la

gestion de tesoreria en la sustentacion de gastos.

Intervalo de confianza

al 95%
Estimaci  Desv. Limite Limite
6n Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral [Sustentaciondegas -2,988 ,815 13,448 ,000 -4,585 -1,391

tosl = 1]

[Sustentaciéndegas ,287 ,496 334 ,563 -,686 1,260

tosl = 2]
Ubicaci [Gestiéndetesoreria -3,322 1,096 9,185 ,002 -5,470 -1,174
on 1=1]

[Gestidéndetesoreria -2,918 ,860 11,517 ,001 -4,603 -1,233

1=2]

[Gestiéndetesoreria 02

1=3]

Funcion de enlace: Logit.

a. Este pardmetro esta establecido en cero porque es redundante.

Segun lo evidenciado por el coeficiente de Wald = 13,448, demostrando

ser mayor a 4, asimismo se mostro un p valor = 0,000 rechazando de esta

manera la hipoétesis nula formulada y se acepto la hipotesis alterna el cual

manifiesta la existencia de influencia entre las variables de estudio.
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Hipotesis especifica 1

Ho: La gestion de tesoreria no influye en la sustentacién transparente en la

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

Hi: La gestion de tesoreria influye en la sustentacion transparente en la

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

Tabla 16
Informacion de ajustes de los modelos de la gestion de tesoreria en la

sustentacion transparente.

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 45,964
Final 11,234 34,730 2 ,000

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 12, se observa el p valor < 0,05. Por lo tanto, se prueba que la

sustentacion transparente dependen de la gestion de tesoreria.

Tabla 17
Prueba de bondad y pseudo R2 de la gestion de tesoreria en la sustentacion
transparente.
Bondad de ajuste  Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R?
Pearson ,165 2 ,921 Cox y Snell ,501
Nagelkerke 572
McFadden ,334

Segun lo obtenido se logra percibir la dependencia de la gestién de
tesoreria en la sustentacion transparente, asimismo, se evidencié un Chi
cuadrado=,165 y un p valor= 0,000 siendo menor a 0,050, en cuanto a la medida
de regresion orinal, se percibié al coeficiente de Nalgelkerke, el cual demostrd
gue la sustentacion de gastos depende a un 35, 6% de la gestion de tesoreria,
manifestando de esta manera que el ejercer una buena gestion se obtendra una

adecuada sustentacion de gatos.
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Tabla 18

Cuadro de estimacion de parametros, presentacion de los coeficientes de la

gestion de tesoreria en la sustentacion transparente.

Intervalo de confianza

al 95%
Estimaci  Desv. Limite Limite
6n Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral [Sustentaciontransp -5,085 1,161 19,183 1 ,000 -7,361 -2,810
arentel = 1]
[Sustentaciontransp  -,797 ,540 2,184 1 ,139 -1,855 ,260
arentel = 2]
Ubicaci [Gestiondetesoreria  -6,009 1,426 17,763 1 ,000 -8,804 -3,215
on 1=1]
[Gestiéndetesoreria  -4,203 1,146 13,441 1 ,000 -6,450 -1,956
1=2]
[Gestiéndetesoreria 02 0
1=3]

Funcion de enlace: Logit.

a. Este pardmetro esta establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo al puntaje de Wald de 19,183, es mayor a 4 entonces, existe

influencia p: 0.000 < «: 0, 01 por lo tanto se rechaza la hipétesis nula 'y se acepta

la hipotesis alterna. Es decir, existe influencia de la gestion de tesoreria en la

sustentacion transparente.
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Hipotesis especifica 2

Ho: La gestion de tesoreria no influye en la rendicion de cuentas en la

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

Hi: La gestion de tesoreria influye en la rendicion de cuentas en la

Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

Tabla 19
Informacion de ajustes de los modelos de la gestidon de tesoreria en la rendicion
de cuentas.
Logaritmo de la
Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 28,032
Final 17,828 10,203 2 ,003

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 15, se observa el p valor < 0,05. Por lo tanto, se prueba que la

rendicion de cuentas depende de la gestion de tesoreria.

Tabla 20
Prueba de bondad y pseudo R2 de la gestidén de tesoreria en la rendicién de
cuentas.
Bondad de ajuste  Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R?
Pearson 2,646 2 ,266 Cox y Snell ,185
Nagelkerke ,210
McFadden ,097

Segun lo obtenido se logra percibir la dependencia de la gestién de
tesoreria en la rendicion de cuentas, asimismo, se tiene el valor de Chi cuadrado
es de 2,646 y p-valor (valor de significancia) es igual a 0,000 frente a la
significacion estadistica a igual a 0,05 (p_valor < a), para el método de analisis
(regresién ordinal) y el cual, se tiene al coeficiente de Nagelkerke, implicando

gue la rendicion de cuentas depende un 21% de la gestion de tesoreria.
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Tabla 21

Cuadro de estimacion de parametros, presentacion de los coeficientes de la

gestion de tesoreria en la rendicidon de cuentas.

Intervalo de confianza

al 95%
Estimaci  Desv. Limite Limite
6n Error Wald gl Sig. inferior superior
Umbral [Rendiciéndecuenta -2,088 ,598 12,197 1 ,000 -3,260 -,916
sl =1]
[Rendicidondecuenta ,290 ,487 ,355 1 ,551 -,664 1,244
sl=2]
Ubicaci [Gestidondetesoreria -2,845 ,993 8,210 1 ,004 -4,790 -,899
on 1=1]
[Gestiéndetesoreria  -1,501 ,645 5,419 1 ,020 -2,764 -,237
1=2]
[Gestiéndetesoreria 02 0
1=3]

Funcion de enlace: Logit.

a. Este pardmetro esta establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo al puntaje de Wald de 12,197, es mayor a 4 entonces, existe

influencia p: 0.000 < «: 0, 01 por lo tanto se rechaza la hipétesis nula 'y se acepta

la hipotesis alterna. Es decir, existe influencia de la gestion de tesoreria en la

rendicion de cuentas.
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Hipotesis especifica 3

Ho: La gestion de tesoreria no influye en el cumplimiento fehaciente del gasto en

la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

Hi: La gestidn de tesoreria influye en el cumplimiento fehaciente del gasto en la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

Tabla 22
Informacién de ajustes de los modelos de la gestidon de tesoreria en el

cumplimiento fehaciente del gasto.

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Sélo interseccion 29,662
Final 14,295 15,368 2 ,000

Funcién de enlace: Logit.

En la tabla 15, se observa el p valor < 0,05. Por lo tanto, se prueba que el

cumplimiento fehaciente del gasto dependen de la gestion de tesoreria.

Tabla 23
Prueba de bondad y pseudo R2 de la gestién de tesoreria en en el
cumplimiento fehaciente del gasto.

Bondad de ajuste  Chi-cuadrado gl Sig. Pseudo R?
Pearson 1, 257 2 ,533 Cox y Snell ,265
Nagelkerke ,306
McFadden ,154

Segun lo obtenido se logra percibir la dependencia de la gestion de
tesoreria en el cumplimiento fehaciente del gasto, asimismo, se tiene el valor de
Chi cuadrado es de 1, 257 y p-valor (valor de significancia) es igual a 0,000 frente
a la significacion estadistica a igual a 0,05 (p_valor < a), para el método de
analisis (regresion ordinal) y el cual, se tiene al coeficiente de Nagelkerke,
implicando que el cumplimiento fehaciente del gasto depende un 30,6% de la

gestion de tesoreria.
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Tabla 24

Cuadro de estimacion de parametros, presentacion de los coeficientes de la

gestion de tesoreria en el cumplimiento fehaciente.

Intervalo de confianza

al 95%
Estimaci  Desv. Limite Limite
6n Error Wald gl Sig. inferior superior

Umbral [Cumplimientofehac -3,613 , 740 23,837 ,000 -5,064 -2,163

ientedelgastol = 1]

[Cumplimientofehac -,553 516 1,148 ,284 -1,565 ,458

ientedelgastol = 2]
Ubicaci [Gestidondetesoreria -3,447 1,018 11,473 ,001 -5,441 -1,452
on 1=1]

[Gestiondetesoreria -1,953 686 8,110 ,004 -3,296 -,609

1=2]

[Gestiondetesoreria 02

1=3]

Funcion de enlace: Logit.

a. Este pardmetro esta establecido en cero porque es redundante.

De acuerdo al puntaje de Wald de 23,837, es mayor a 4 entonces, existe

influencia p: 0.000 < «: 0, 01 por lo tanto se rechaza la hipétesis nula 'y se acepta

la hipotesis alterna. Es decir, existe influencia de la gestion de tesoreria en

cumplimiento fehaciente.
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V.  DISCUSION

En el capitulo de discusion se enfatizaron los resultados obtenidos mediante la
recoleccion de datos, relacionada con el capitulo de resultados y el capitulo de
marco teorico, ya que el contenido se baso en la observacion y comparacion de
resultados obtenidos por el investigador en su analisis y los resultados expuestos
por los trabajos previos considerados en el trabajo.

De acuerdo al objetivo general se baso6 en determinar la influencia de las
variables de estudio, se logré percibir que la variable gestion de tesoreria, donde
el 26% de los colaboradores que fueron participes del estudio, de la muestra que
estuvo conformada por 50 colaboradores administrativos, mostrando que 13
colaboradores manifestaron que la gestion de tesoreria fue regular, de esta
manera segun el objetivo planteado revela que la gestion de tesoreria influye
significativa mente en la sustentacién de gatos ya que no contar con estrategias
que optimicen la gestion se estaria incurriendo en faltas que alterarian una
adecuada sustentacion de gatos, asimismo, el 16% revelo que es necesario
mantener una gestion idénea para asegurar una conveniente sustentacion de
gastos, por otro lado el 8% demostroé que la mala gestion que se emplee en el
area de tesoreria repercute negativamente en la sustentacién de gastos.

En cuanto a la hip6tesis general se logroé observar la dependencia de la
gestién de tesoreria en la sustentacion de gastos, el valor de Chi cuadrado es de
,304 y p-valor igual a 0,000, se mostré un coeficiente de Nagelkerke, demostro
gue la sustentacion de gastos depende un 35,6% de la gestion de tesoreria.
Asimismo, el Wald de 13,448, existe influencia existe influencia de la gestion de
tesoreria en la sustentacion de gastos. Se comparo con el estudio realizado por
Estela (2021) el estudio evidencio como resultados inferenciales segun la prueba
de Chi que aplico, donde se muestra que el 64.2% fue muy adecuado
evidenciando que la gestion de tesoreria en dicha entidad analizada es eficaz,
la rendicion de cuentas es un componente esencial para que el manejo eficaz de
la gestion del area de tesoreria, concluyendo de esta manera que el manejo
adecuado en el area de tesoreria influye en la rendicion de cuentas de la entidad.

Asimismo, se discute con los resultados de la investigacion formulada por
Monteza (2022) en su estudio basado en la problematica que evidencian las
empresas industriales del departamento de Ucayali, estudio que demostré segun

el estadigrafo Rho Spearman de acuerdo a sus resultados analizados se obtuvo
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un (r=0,755) comprobando la presencia de una relacion positiva alta entre la
gestién de tesoreria y la liquidez en dicha entidad. Asimismo, se mostro la
significancia bilateral, obteniendo un p valor=0,00. Resultado menor al 0,005, lo
cual mostro la existencia de correlacion entre ambas variables de estudio, de
esta manera se llegd a la conclusion segun los resultados obtenidos de la
recopilacion de datos que se desarrolld6 segun la perspectiva de los
colaboradores de dichas entidades, existe de relacion entre la gestion de
tesoreria y la liquidez en las empresas del rubro industrial en Ucayali.

De acuerdo al objetivo especifico 1, el cual se bas6é en determinar la
influencia de la variable y la dimensién de estudio, se logré apreciar que la
variable gestion de tesoreria, donde el 36% de los colaboradores mostraron que
fue regular, de esta manera segun el objetivo planteado revela que la gestion de
tesoreria influye significativamente en la sustentacion de gatos transparente ya
gque no contar con estrategias que mejoren la gestibn no se tendria una
sustentacién transparente de los gastos realizados, asimismo, el 22% revelo que
de mantener una gestion impecable, se asegura la adecuada sustentacion de
gastos y con ello se presentaria una gestion transparente eficiente una
conveniente sustentacion de gastos, por otro lado el 10% demostré que la mala
gestion se reflejaria en el incumplimiento de reglas estipuladas para la
sustentacién de gastos.

Segun sus resultados inferenciales, se demostrd la dependencia de la
gestion de tesoreria en la sustentacion transparente, con un valor de Chi
cuadrado de ,165 y p-valor (0,000 y el coeficiente de Nagelkerke, demostro que
la sustentacién transparente depende un 57,2% de la gestion de tesoreria. El
puntaje de Wald de 19,183, fue mayor a 4 concluyendo que existe influencia de
la gestiébn de tesoreria en la sustentacion transparente. Comparando con el
estudio elaborado por Ccala & Philco (2021) estudio que se llevo a cabo en la
provincia de Abancay, segun los resultados obtenidos de la encuesta que se
aplicé a los colaboradores, se evidencio segun el estadigrafo Rho de Spearman
gue la investigacion mostro un (r=0,881) el cual manifest6 que existe una relaciéon
significativa alta entre las variables de estudio siendo la gestion de tesoreria.

justificando que segun el control y la ejecucion que dispongan en el area
de tesoreria de la entidad se vitalizaron los resultados 6ptimos de esta gestidon

gue emplee estrategias, con la finalidad de mostrar resultados mediante la
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preservacion de liquidez que disponga la entidad. También, se discute con los
resultados obtenidos segun su estudio de Ticona (2018) estudio realizado en la
Municipalidad de Collao Llave, llego a la conclusién que las normas generales
en la municipalidad tuvieron un cumplimiento del 73% mostrando que fue buena,
un 91, 9% fue buena en cuanto a la ejecucion de ingresos, resultados
evidenciados luego de la recopilacién de datos por parte de los colaboradores,
concluyo que segun los resultados obtenidos y analizados en cuanto al manejo
de fondos publicos fue optimo, por ello manifesté el autor que las normas
generales de tesoreria influyen directamente en el manejo de fondos publicos ya
gue es un factor indispensable en el tratamiento del efectivo.

De acuerdo al objetivo especifico 2 el cual se bas6é en determinar la
influencia de la variable y la dimension de estudio, se observé que la variable
gestion de tesoreria, donde el 30% de los colaboradores que fueron participes
del estudio, siendo una muestra que estuvo conformada por 50 colaboradores
administrativos de la entidad analizada, mostrando que 15 colaboradores
manifestaron que la gestion de tesoreria fue regular, de esta manera segun el
objetivo planteado revela que la gestion de tesoreria influye significativamente
en la rendicién de cuentas, asimismo, el 14% revelo lo importante que significa
conservar una gestion idénea para asegurar una conveniente rendicién de
cuentas adecuadas y asegurar que estas se emplee de manera 6ptima, por otro
lado el 10% demostré que la mala gestion que se emplee en el area de tesoreria
repercute negativamente en la rendicién de cuentas.

Segun sus resultados inferenciales, se demostré la dependencia de la
gestién de tesoreria en la rendicion de cuentas, con un valor de Chi cuadrado de
2,646 y p-valor 0,000 y el coeficiente de Nagelkerke, demostré que la rendicién
de cuentas depende un 21% de la gestion de tesoreria. Asimismo, el puntaje de
Wald de 12,197, fue mayor a 4 concluyendo que existe influencia de la gestion
de tesoreria en la rendicién de cuentas. Comparando con el estudio elaborado
por Ledn (2022) la investigacion fue realizada en el departamento de
Lambayeque, el estudio mostro como resultados de acuerdo a los colaboradores
que fueron encuestados para la recopilacion de informacion, de esta manera
conocer la realidad que afronta la entidad, demostrando de esta manera que la

rendicion de cuentas en la institucién fue alta a un 53.33% ya que este factor es
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indispensable, siendo un componente determinante en cuanto al control de
efectivo.

De esta manera se llego a la conclusion del estudio, mostrando un 100%
de confianza frente a la veracidad de los estados financieros, entendiendo que
el estudio pretendié establecer que la eficiencia de los factores influyen en la
rendicion de cuentas, y que esta sea eficaz en la entidad, esto para el logro de
las metas establecidas, de esta manera se concluyd que se evidencia influencia
entre la eficiencia de los factores en la rendicién de cuentas. También con el
estudio internacional de Fuenmayor y Ferrer (2020) el estudio se llevo a cabo en
los hospitales de la Municipalidad del estado de Zulia, ubicado en el Pais de
Venezuela. El estudio mostro resultados que el hospital debe fortalecer las
politicas y mecanismos internos para una adecuada gestion de tesoreria,
evidenciando que el hospital contenia saldos de efectivos excedentarios
invertidos en valores negociables, los cuales son manipulados como activos. Los
cuales inspeccionan la liberacion de las cuentas por cobrar y a su vez disponen
de saldos suficientes para la derogacion de cuentas por pagar. Concluyendo que
con ello se reducirian y se evitarian los riesgos financieros. quienes tuvieron
como objetivo principal, analizar la gestion de tesoreria en los hospitales del
Municipio Maracaibo del estado de Zulia en Venezuela, la poblacién del estudio
estuvo conformada por colaboradores del Hospital mencionado.

De acuerdo al objetivo especifico 3, el cual se bas6é en determinar la
influencia de la variable y la dimension de estudio, se observé que la variable
gestiéon de tesoreria, donde el 32% de los colaboradores que fueron participes
del estudio, siendo una muestra que estuvo conformada por 50 colaboradores
administrativos de la entidad analizada, mostrando que 16 colaboradores
manifestaron que la gestion de tesoreria fue regular, de esta manera segun el
objetivo planteado revela que la gestion de tesoreria influye significativamente
en el cumplimiento del gasto fehaciente ya que no contar con estrategias que
mejoren la gestidn no se tendria un cumplimiento de las normas establecidas en
cuanto a la sustentacion d ellos gastos generados, asimismo, el 20%
cumplimiento fehaciente del gasto sera bueno si se emplea una adecuada
gestion de tesoreria, por otro lado el 8% demostr6 que la mala gestion se
reflejaria en el incumplimiento de reglas determinadas por el estado para la

sustentacion de gastos.
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Segun sus resultados inferenciales, se demostré la dependencia de la
gestion de tesoreria en el cumplimiento fehaciente del gasto, el valor de Chi
cuadrado fue de 1, 257 y p-valor 0,000 y el coeficiente de Nagelkerke, implicando
que el cumplimiento fehaciente del gasto depende un 30,6% de la gestion de
tesoreria. Segun el puntaje de Wald de 23,837, el cual fue mayor a 4, concluye
que existe influencia de la gestion de tesoreria en cumplimiento fehaciente.
Comparando con el estudio realizado por Molina y Gavilanes (2019) en su
estudio, elaborado en la universidad técnica de Ambato, ubicado en el pais de
Ecuador. La investigacion evidencio la importancia de la implementacion de una
gestion de tesoreria en las entidades, ya que estas variables conforman un
componente esencial en la organizativa e institucional. Por ello es fundamental
una revitalizacion organizacional, que permita crear dinamizacién de los recursos
financieros y proyectarlos a una adecuada prestacion de un servicio idéneo.

El estudio concluyo que, para obtener una cobertura eficaz en el mercado
financiero, se debe emplear el manejado de un adecuado rendimiento
econémico, manteniendo un particular contexto, con el fin de conocer una
realidad Unica, que se evidencia en el area de tesoreria apara la descripcion de
esta y para el entendimiento mediante la indagacién de la causa y como se
asocia con el rendimiento financiero. Asimismo, se discutio con el estudio
realizado por Arabela et al. (2021) el estudio fue desarrollado en las entidades
publicas de la provincia de los Rios, ubicado en la ciudad de México. El estudio
dio a conocer a fondo el comportamiento de la gestiébn de tesoreria en las
organizaciones publicas, ya que este es considerado uno de los aspectos mas
fundamentales ya que es el encargado del manejo del efectivo, siendo el
validador de los ingresos y egresos de la entidad, manifestando el ingreso
hacemos mencién a la entrada presupuestaria que conforma el presupuesto de
las instituciones Pertenecientes a instituciones que son capaces de gestionar su
presupuesto, el estudio llego a la conclusion segun los resultados obtenidos que
la gestion de tesoreria es desempefiada por las organizaciones para un eficaz
proceso integral de los recursos financieros con los que se cuenten de esta

manera se preserva el control del efectivo.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: Se logro percibir la dependencia de la gestion de tesoreria en la
sustentacion de gastos, asimismo, se tiene el valor de Chi cuadrado es de ,304
y p-valor igual a 0,000, se mostr6 un coeficiente de Nagelkerke, el cual demostré
que la sustentacion de gastos depende un 35,6% de la gestién de tesoreria.
Asimismo, el Wald de 13,448, fue mayor a 4 entonces, existe influencia existe

influencia de la gestion de tesoreria en la sustentacién de gastos.

Segunda: Se logro percibir la dependencia de la gestion de tesoreria en la
sustentacion transparente, con un valor de Chi cuadrado de ,165 y p-valor (0,000
y el coeficiente de Nagelkerke, demostr6 que la sustentacidn transparente
depende un 57,2% de la gestion de tesoreria. El puntaje de Wald de 19,183, fue
mayor a 4 concluyendo que existe influencia de la gestion de tesoreria en la

sustentacion transparente.

Tercera: Se logro percibir la dependencia de la gestion de tesoreria en la
rendicién de cuentas, con un valor de Chi cuadrado de 2,646 y p-valor 0,000 y el
coeficiente de Nagelkerke, demostré que la rendicion de cuentas depende un
21% de la gestion de tesoreria. Asimismo, el puntaje de Wald de 12,197, fue
mayor a 4 concluyendo que existe influencia de la gestién de tesoreria en la

rendicion de cuentas.

Cuarta: Se logro percibir la dependencia de la gestion de tesoreria en el
cumplimiento fehaciente del gasto, el valor de Chi cuadrado fue de 1, 257 y p-
valor 0,000 y el coeficiente de Nagelkerke, implicando que el cumplimiento
fehaciente del gasto depende un 30,6% de la gestion de tesoreria. Segun el
puntaje de Wald de 23,837, el cual fue mayor a 4, concluye que existe influencia

de la gestion de tesoreria en cumplimiento fehaciente.
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VIl. RECOMENDACIONES

Primera: Se recomienda a la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion
Nacional, mejorar el control institucional, empleando estrategias en busqueda de
implementar mejoras en cuanto a la gestion financiera de la oficina de tesoreria
en tal institucion, de esta manera se llegara a cumplir las metas y objetivos

establecidos, asimismo al cumplimiento de las normas legales.

Segunda: Se recomienda a la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién
Nacional empelar una adecuada ejecucion de gastos de acuerdo a sus fases,
debiendo certificar cada uno de estos procesos. Para constatar la veracidad y

generar una gestion transparente.

Tercera: Se recomienda a la Superintendencia Nacional de Fiscalizacién
Nacional que empleen una adecuada rendicion de cuentas, estos deben

encontrarse debidamente sustentada, mediante un seguimiento riguroso.

Cuarta: gestion de tesoreria en cumplimiento fehaciente. Se recomienda a la
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional realizar un éptimo célculo

de los gastos el cual siempre debe ser registrado en el SIAF.
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ANEXOS

Anexo 1: Matriz de consistencia de las variables

Titulo: Gestion de tesoreria y su influencia en la sustentacion de gastos en la Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Nacional, Lima, 2021.

VARIABLES DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE
DE ESTUDIO MEDICION
Gestion de La gestion de tesoreria, se encuentra| La variable 1, se clasifico de acuerdo a las - o Compromiso Escala ordinal
tesoreria conformado por un grupo de estrategias| siguientes dimensiones, la primera dimension Administracion de Devengado
: : : : ! - los fondos :
basadas al funcionamiento del tratamiento del| ejecucién del gasto publico, que empleo los Pago Siempre (1)
efectivo, los saldos de cuenta, asi como el| siguientes indicadores, compromiso, devengadoy Requerimiento Casi siempre (2)
control de ingresos y egresos presupuestarios, | pago. Asimismo, la segunda dimension Control de Contratos A veces (3)
que consisten en la conversion en efectivo de | verificacion de expedientes lo cual tienen de| ingresosy egresos| Acta de | Casi Nunca (4)
los recursos asignados en cada partida| indicadores a los requerimientos, contratos y al conformidad Nunca (5)
presupuestaria que conforman el presupuesto| acta de conformidad. Asimismo, la tercera Medios de pago
institucional, lo que le facilita de ser viable| dimension gestion de pago, el cual tienen de| Evaluacién de las| Transferencias
economicamente y por ende tomar decisiones | indicador los medios de pago, las trasferencias y | unidades Tratamiento  de
asertivas, a fin de evitar inconvenientes de| al tratamiento de documentacion. De ello| ejecutoras o de documentacion
liquidez y mantener equilibrio econdmico| desprenderan items los cuales conformaran el| intendencias
(Reyes, 2018). instrumento.
Sustentacion | Concierne a la administracion que se emplea| La variable 2, estd conformada por las siguientes Elaboracion de Escala ordinal
de gastos por las autoridades y los empleados del| dimensiones, Informacion publica y informes
gobierno, para los procesos de transferencia y | transparencia la cual continente de indicador a la Sustentacion escritos de los Siempre (1)
rendicion de cuentas, métodos que permiten| Elaboracién de informes escritos de los procesos transparente procesos Casi siempre (2)
conocer la transparencia, estableciendo| y las reuniones técnicas periddicas, la segunda . A veces (3)
derechos del uso de recursos publicos| dimensién, participaciéon y toma de decisiones Reuniones Casi Nunca (4)
(Velasquez, 2020). contiene al indicador reportes de comités de periédicas Nunca (5)
trabajo conjunto representativo, la tercera
dimension, gestion de reclamos,
quejas y sugerencias contiene a al indicador Rendicién de Reportes de
revision de formatos y medio electrénicos, la cuentas comites de
dltima dimensién gestién de calidad, al indicador trabajo
desempefio de actores
intervinientes, la ejecucion de reuniones - L
Cumplimiento Revision de

permanente de avance y el

conformaran el instrumento.

monitoreo 'y
evaluacion. De ello desprenderan items los cuales

fehaciente del
gasto

formatos y medio
electrénicos
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Anexo 2: Operacionalizacion de las variables

Operacionalizacion de la variable Gestion de tesoreria.

presupuestarios, que consisten
en la conversion en efectivo de
los recursos asignados en cada
partida  presupuestaria  que
conforman el  presupuesto
institucional, lo que le facilita de
ser viable econ6micamente y por
ende tomar decisiones asertivas,
a fin de evitar inconvenientes de
liquidez y mantener equilibrio
econoémico (Reyes, 2018).

segunda dimension verificacion de
expedientes lo cual tienen de
indicadores a los requerimientos,
contratos y al acta de conformidad.
Asimismo, la tercera dimension
gestién de pago, el cual tienen de
indicador los medios de pago, las
trasferencias y al tratamiento de
documentacion. De ello
desprenderan items los cuales
conformaran el instrumento.

conformidad

Evaluacion de
las unidades
ejecutoras o de
intendencias

Medios de pago

Transferencias

Tratamiento de
documentacion

Definicion Conceptual Definicion Operacional Dimensiones Indicadores items Escala de Nivel y
valores Rango
La gestion de tesoreria, se | La variable 1, se clasifico de o . Compromiso Escala ordinal Malo
encuentra conformado por un | acuerdo a las  siguientes | AdMINiStracion  "peyengado Regular
grupo de estrategias basadas al | dimensiones, la primera | de los fondos Pago Siempre (1) Bueno
funcionamiento del tratamiento | dimension ejecucion del gasto P— Casi siempre (2)
. P - Requerimiento

del efectivo, los saldos de | publico, que empleo los siguientes Control de Contratos A veces (3)
cuenta, asi como el control de | indicadores, compromiso, ingresos y Acta de Casi Nunca (4)
ingresos y egresos | devengado y pago. Asimismo, la egresos Nunca (5)
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Operacionalizacion de la variable Sustentacion de gastos.

gestibn de calidad, al indicador
desempefio de actores

intervinientes, la  ejecucién  de
reuniones permanente de avance y el
monitoreo y evaluacion. De ello
desprenderan  items los cuales

conformaran el instrumento.

fehaciente del
gasto

formatos y medio
electrénicos

Definicién Conceptual Definicién Operacional Dimensiones Indicadores items Escala de Nivel y
valores Rango
Concierne a la | La variable 2, estd conformada por las Elaboracion de Escala ordinal Malo
administracibon que  se | siguientes dimensiones, Informacién informes Regular
emplea por las autoridades | publica y transparencia la cual Sustentacién escritos de los Siempre (1) Bueno
y los empleados del | continente de indicador a la transparente procesos Casi siempre (2)
gobierno, para los procesos | Elaboracién de informes escritos de los Reuniones A veces (3)
de transferencia y rendicién | procesos y las reuniones técnicas periédicas Casi Nunca (4)
de cuentas, métodos que | periédicas, la segunda dimension, Reportes de Nunca (5)
permiten conocer la | participacibn y toma de decisiones Rendicion de comités de
transparencia, contiene al indicador reportes de cuentas trabajo
estableciendo derechos del | comités de trabajo conjunto
uso de recursos publicos | representativo, la tercera dimension,
(Velasquez, 2020). gestién de reclamos,
guejas y sugerencias contiene a al
indicador revisiéon de formatos y medio
electronicos, la dltima dimension | Cumplimiento Revision de
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Anexo 4: Instrumento de recoleccion de datos

Estimado(a) colaborador, la presente servira para medir la variable gestion de
tesoreria. Sus respuestas seran tratadas de forma andnima y confidencial, usada
exclusivamente para fines de investigacion y no seran orientadas para ningun
otro propésito, por lo que solicitamos responder con sinceridad, veracidad y total
libertad, y no dejar ninguna pregunta sin responder.
Marque con una X la alternativa que usted considere conveniente, de
acuerdo al item en los casilleros sefialados, se agradece su cooperacion.
Responda utilizando la siguiente escala: Nunca 1, Casi nunca 2, A veces 3, Casi
siempre 4, Siempre 5.

N° | Dimensién 1: Administracion de los fondos 1/2|3]|4|5
1 |[Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de acuerdo a los
documentos sustentatorios respectivos a su formalizacion
2 |Considera que el personal realiza sus funciones de acuerdo a la Ley de
contrataciones del estado a fin de mejorar los procedimientos para el
registro de la fase compromiso
3 [Se formaliza la fase de devengado después de haber revisado la
conformidad de la documentacién mediante control previo
4 |Se evalla adecuadamente la documentacién al momento de registrar la
fase devengado
5 [Se revisa que los expedientes destinados para pago cuenten con la
documentacién que sustente dicho procedimiento
6 |El personal realiza la revision de los expedientes antes de proceder al
pago correspondiente
Dimensidén 2: Control de ingresos y egresos 112(3|4]|5
7 |Los requerimientos presentados por las areas usuarias cumplen con los
requisitos establecidos por la entidad
8 |Las é&reas usuarias realizan los requerimientos de manera anticipada a
la contratacion
9 |Los requerimientos entregados presentan la estructura establecida por el
estado
10 |Los expedientes de pago contienen los contratos debidamente firmados
son cumplidos de acuerdo a lo establecido en las clausulas del mismo
11 [Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio para la firma del
acta de conformidad por parte del area usuaria
12 [El acta de conformidad presenta las firmas del area que solicito el
requerimiento y/o servicio
13 |El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos dispuestos de
la entrega del bien o servicio
Dimension 3: Evaluacion de las unidades ejecutoras o de{ 1| 2|3|4|5
intendencias
14 |Los medios de pagos utilizados por la institucién son los adecuados
15 |Los procedimientos para efectuar los pagos a los proveedores son
eficientes en la entidad
16 |Las transferencias electronicas son autorizadas oportunamente por los
responsables de firmas electronicas a fin de cumplir con los plazos
establecidos para el pago
17 |Las transferencias electronicas se efectlian de acuerdo a lo establecido
en las normas vigentes
18 [El tratamiento de la documentacion (expediente de pago) es eficiente y
ayuda a brindar un servicio de calidad
19 |Los expedientes de pago contienen los documentos fehacientes
20 |Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los comprobantes de
pago gue permitan la seguridad, conservacion y consulta
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Instrumento de recolecciéon de datos

Estimado(a) colaborador, la presente servira para medir la variable sustentacion
de gastos. Sus respuestas seran tratadas de forma anonima y confidencial,
usada exclusivamente para fines de investigacion y no seran orientadas para
ningun otro proposito, por lo que solicitamos responder con sinceridad, veracidad
y total libertad, y no dejar ninguna pregunta sin responder.
Marque con una X la alternativa que usted considere conveniente, de
acuerdo al item en los casilleros sefialados, se agradece su cooperacion.
Responda utilizando la siguiente escala: Nunca 1, Casi nunca 2, A veces 3, Casi
siempre 4, Siempre 5.

N° | Dimension 1: Sustentacion transparente 2(3]4]|5

1 [Se establece un registro sobre la elaboracién de informes escritos de los
procesos administrativos.

2 |Se elabora informes escritos de los procesos presupuestales en la entidad.

3 [Se realizan reuniones técnicas periédicas en la entidad para saber la realidad en
la que se encuentra el presupuesto adquirido por el estado.

4 |Mensualmente se realizan reuniones entre jefes para conocer el estado
situacional del presupuesto en la entidad

5 |La entidad mantiene actualizado su portal web mensualmente con respecto al
cierre mensual de informacion financiera

6 |Se presenta constantemente los cambios en cuanto a jefaturas para facilitar la
comunicacion con otras entidades publicas.

7 [El personal encargado convoca periédicamente las reuniones

Dimension 2: Rendicién de cuentas 2(3|4|5

8 |Se maneja un control adecuado sobre los reportes de comités de trabajo

9 [Se generan reportes de comité de trabajo conjunto representativo en funcion de
la ejecucién de los proyectos presupuestales.

10 |La toma de decisiones en la entidad son inherentes teniendo en cuenta la
situacion del presupuesto.

11 [Los cambios administrativos son aprobados previa patrticipacion de las areas
competentes y evaluacién del gasto que esto originara

12 |La institucion presenta informes trimestralmente.

13 |Los reportes se encuentran establecido segin las normas dadas por el estado

14 |Los reportes del comité de trabajo, son expuestos a las autoridades de la entidad

Dimension 3: Cumplimiento fehaciente del gasto 2(3]4]|5

15 [Se genera una adecuada revision de los formatos informativos tales como EE.FF.
de la entidad.

16 [Se ejecuta una apropiada revision de los medios electrénicos informativos,
portales web que contiene informacion financiera mensual para conocimiento del
MEF

17 [Se cumplen revisiones periddicas a los formatos financieros en la entidad, tales
como el balance general.

18 |Se realizan revisiones periédicas a los medios electrénicos en la entidad.

19 [El personal encargado informa los documentos remitidos a otras entidades

20 [El personal encargado tiene conocimiento para realizar las revisiones pertinentes
de los documentos expuestos a la vista por parte de la institucion
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Anexo 4: Validaciéon de instrumentos

il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION DE TESORERIA

Ne DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Administracién de los fondos Si No Si No Si No

1 Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de acuerdo a los documentos X x X
sustentatorios respectivos a su formalizacion

2 Considera que el personal realiza sus funciones de acuerdo a la Ley de contrataciones X x X
del estado a fin de mejorar los procedimientos para el registro de la fase compromiso

3 Se formaliza la fase de devengado después de haber revisado la conformidad de la X X X
documentacion mediante control previo

4 Se evalla adecuadamente la documentacion al momento de registrar la fase X X X
devengado

5 Se revisa que los expedientes destinados para pago cuenten con la documentacion X X x
que sustente dicho procedimiento

6 El personal realiza la revision de los expedientes antes de proceder al pago X x X
correspondiente
Dimension 2: Control de ingresos y egresos Si No Si No Si No

7 Los requerimientos presentados por las areas usuarias cumplen con los requisitos " " X
establecidos por la entidad

8 Las areas usuarias realizan los requerimientos de manera anticipada a la contratacion X X X

9 Los requerimientos entregados presentan la estructura establecida por el estado X X X

10 | Los expedientes de pago contienen los contratos debidamente firmados y son X X X
cumplidos de acuerdo a lo establecido en las clausulas del mismo

11 | Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio para la firma del acta de X X X
conformidad por parte del area usuaria

12 | El acta de conformidad presenta las firmas del area que solicito el requerimiento y/o X X X
Servicio

13 | El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos dispuestos de la entrega del X X X
bien o servicio
Dimension 3: Evaluacién de las unidades ejecutoras o de intendencias Si No Si No Si No

14 | Los medios de pagos utilizados por la institucion son los adecuados X X X
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15 | Los procedimientos para efectuar los pagos a los proveedores son eficientes en la X X X
entidad
16 | Las transferencias electrénicas son autorizadas oportunamente por los responsables X X X
de firmas electrénicas a fin de cumplir con los plazos establecidos para el pago
17 L_as transferencias electronicas se efectian de acuerdo a lo establecido en las normas X X X
vigentes
18 | El tratamiento de la documentacion (expediente de pago) es eficiente y ayuda a X X X
brindar un servicio de calidad
19 Los expedientes de pago contienen los documentos fehacientes X X X
20 | Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los comprobantes de pago que x x X
permitan la seguridad, conservacion y consulta
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Janampa Acufia Nerio

Especialidad del validador: Doctor en Contabilidad

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimension especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

DNI: 28270171

15 de agosto del 2022

Firma del Experto Informante.
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il UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE SUSTENTACION DE GASTOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Sustentacién transparente Si No Si No Si No

1 Se establece un registro sobre la elaboracion de informes escritos de los procesos X . X
administrativos.

2 Se elabora informes escritos de los procesos presupuestales en la entidad. X X X

3 Se realizan reuniones técnicas periédicas en la entidad para saber la realidad en la X X X
gue se encuentra el presupuesto adquirido por el estado.

4 Mensualmente se realizan reuniones entre jefes para conocer el estado situacional del X x X
presupuesto en la entidad

5 La entidad mantiene actualizado su portal web mensualmente con respecto al cierre X X X
mensual de informacion financiera

6 Se presenta constantemente los cambios en cuanto a jefaturas para facilitar la X x X
comunicacion con otras entidades publicas.

7 El personal encargado convoca periédicamente las reuniones X X X
Dimension 2: Rendicién de cuentas Si No Si No Si No

8 Se maneja un control adecuado sobre los reportes de comités de trabajo X X X

9 Se generan reportes de comité de trabajo conjunto representativo en funcién de la X X X
ejecucion de los proyectos presupuestales.

10 | Latoma de decisiones en la entidad es inherente teniendo en cuenta la situacion del X X X
presupuesto.

11 | Los cambios administrativos son aprobados previa participacion de las areas X X X
competentes y evaluacion del gasto que esto originara

12 | Lainstitucion presenta informes trimestralmente. X X X

13 | Los reportes se encuentran establecido segun las normas dadas por el estado X X X

14 | Los reportes del comité de trabajo, son expuestos a las autoridades de la entidad X X X
Dimension 3: Cumplimiento fehaciente del gasto Si No Si No Si No

15 | Se genera una adecuada revisién de los formatos informativos tales como EE.FF. de X x X
la entidad.

16 | Se ejecuta una apropiada revision de los medios electrénicos informativos, portales X X X
web que contiene informacion financiera mensual para conocimiento del MEF
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17 | Se cumplen revisiones periédicas a los formatos financieros en la entidad, tales como X X X
el balance general.

18 | Se realizan revisiones periédicas a los medios electrénicos en la entidad. X X X

19 | El personal encargado informa los documentos remitidos a otras entidades X X X

20 | El personal encargado tiene conocimiento para realizar las revisiones pertinentes de " X X
los documentos expuestos a la vista por parte de la institucion

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Janampa Acufia Nerio

Especialidad del validador: Doctor en Contabilidad

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

No aplicable [ ]

DNI: 28270171

15 de agosto del 2022

Firma del Experto Informante.
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ﬁ UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION DE TESORERIA

No DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Administraciéon de los fondos Si No Si No Si No

1 Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de acuerdo a los documentos X x X
sustentatorios respectivos a su formalizacion

2 Considera que el personal realiza sus funciones de acuerdo a la Ley de contrataciones X x X
del estado a fin de mejorar los procedimientos para el registro de la fase compromiso

3 Se formaliza la fase de devengado después de haber revisado la conformidad de la X X X
documentacién mediante control previo

4 Se evalla adecuadamente la documentacibn al momento de registrar la fase X " X
devengado

5 Se revisa que los expedientes destinados para pago cuenten con la documentacion X X X
gue sustente dicho procedimiento

6 El personal realiza la revision de los expedientes antes de proceder al pago X x X
correspondiente
Dimension 2: Control de ingresos y egresos Si No Si No Si No

7 Los requerimientos presentados por las areas usuarias cumplen con los requisitos " " X
establecidos por la entidad

8 Las areas usuarias realizan los requerimientos de manera anticipada a la contratacién X X X

9 Los requerimientos entregados presentan la estructura establecida por el estado X X X

10 | Los expedientes de pago contienen los contratos debidamente firmados y son X X X
cumplidos de acuerdo a lo establecido en las clausulas del mismo

11 | Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio para la firma del acta de X X X
conformidad por parte del area usuaria

12 | El acta de conformidad presenta las firmas del area que solicito el requerimiento y/o X X X
servicio

13 | El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos dispuestos de la entrega del X X
bien o servicio
Dimension 3: Evaluacién de las unidades ejecutoras o de intendencias Si No Si No Si No

14 | Los medios de pagos utilizados por la institucién son los adecuados X X X

15 Los_dpré)cedimientos para efectuar los pagos a los proveedores son eficientes en la X X X
entida
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16 | Las transferencias electronicas son autorizadas oportunamente por los responsables X X
de firmas electrénicas a fin de cumplir con los plazos establecidos para el pago

17 | Las transferencias electronicas se efectian de acuerdo a lo establecido en las normas X X
vigentes

18 | El tratamiento de la documentacién (expediente de pago) es eficiente y ayuda a X X
brindar un servicio de calidad

19 | Los expedientes de pago contienen los documentos fehacientes X

20 Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los comprobantes de pago que x
permitan la seguridad, conservacion y consulta

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Virginia Asuncion Cerafin Urbano

Especialidad del validador: Metoddloga

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

No aplicable [ ]

DNI: 72355925

15 de agosto del 2022
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m UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE SUSTENTACION DE GASTOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Sustentacién transparente Si No Si No Si No

1 Se establece un registro sobre la elaboracion de informes escritos de los procesos X . X
administrativos.

2 Se elabora informes escritos de los procesos presupuestales en la entidad. X X X

3 Se realizan reuniones técnicas periédicas en la entidad para saber la realidad en la X X X
gue se encuentra el presupuesto adquirido por el estado.

4 Mensualmente se realizan reuniones entre jefes para conocer el estado situacional del X x X
presupuesto en la entidad

5 La entidad mantiene actualizado su portal web mensualmente con respecto al cierre X X X
mensual de informacion financiera

6 Se presenta constantemente los cambios en cuanto a jefaturas para facilitar la X x X
comunicacion con otras entidades publicas.

7 El personal encargado convoca periédicamente las reuniones X X X
Dimension 2: Rendicién de cuentas Si No Si No Si No

8 Se maneja un control adecuado sobre los reportes de comités de trabajo X X X

9 Se generan reportes de comité de trabajo conjunto representativo en funcién de la X X X
ejecucion de los proyectos presupuestales.

10 | Latoma de decisiones en la entidad es inherente teniendo en cuenta la situacion del X X X
presupuesto.

11 | Los cambios administrativos son aprobados previa participacion de las areas X X X
competentes y evaluacion del gasto que esto originara

12 | Lainstitucion presenta informes trimestralmente. X X X

13 | Los reportes se encuentran establecido segun las normas dadas por el estado X X X

14 | Los reportes del comité de trabajo, son expuestos a las autoridades de la entidad X X X
Dimension 3: Cumplimiento fehaciente del gasto Si No Si No Si No

15 | Se genera una adecuada revisién de los formatos informativos tales como EE.FF. de X x X
la entidad.

16 | Se ejecuta una apropiada revision de los medios electrénicos informativos, portales X X X
web que contiene informacion financiera mensual para conocimiento del MEF
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17

Se cumplen revisiones periédicas a los formatos financieros en la entidad, tales como

X X X
el balance general.
18 | Se realizan revisiones periédicas a los medios electrénicos en la entidad. X X X
19 | El personal encargado informa los documentos remitidos a otras entidades X X X
20 | El personal encargado tiene conocimiento para realizar las revisiones pertinentes de X

los documentos expuestos a la vista por parte de la institucion

Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia

Opinidn de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Mg. Virginia Asuncion Cerafin Urbano

Especialidad del validador: Metodéloga

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

x

No aplicable [ ]

DNI: 72355925

15 de agosto del 2022




ili UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE GESTION DE TESORERIA

No DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Administraciéon de los fondos Si No Si No Si No

1 Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de acuerdo a los documentos X x X
sustentatorios respectivos a su formalizacion

2 Considera que el personal realiza sus funciones de acuerdo a la Ley de contrataciones X x X
del estado a fin de mejorar los procedimientos para el registro de la fase compromiso

3 Se formaliza la fase de devengado después de haber revisado la conformidad de la X X X
documentacién mediante control previo

4 Se evalla adecuadamente la documentacibn al momento de registrar la fase X " X
devengado

5 Se revisa que los expedientes destinados para pago cuenten con la documentacion X X X
gue sustente dicho procedimiento

6 El personal realiza la revision de los expedientes antes de proceder al pago X x X
correspondiente
Dimension 2: Control de ingresos y egresos Si No Si No Si No

7 Los requerimientos presentados por las areas usuarias cumplen con los requisitos " " X
establecidos por la entidad

8 Las areas usuarias realizan los requerimientos de manera anticipada a la contratacién X X X

9 Los requerimientos entregados presentan la estructura establecida por el estado X X X

10 | Los expedientes de pago contienen los contratos debidamente firmados y son X X X
cumplidos de acuerdo a lo establecido en las clausulas del mismo

11 | Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio para la firma del acta de X X X
conformidad por parte del area usuaria

12 | El acta de conformidad presenta las firmas del area que solicito el requerimiento y/o X X X
servicio

13 | El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos dispuestos de la entrega del X X
bien o servicio
Dimension 3: Evaluacién de las unidades ejecutoras o de intendencias Si No Si No Si No

14 | Los medios de pagos utilizados por la institucién son los adecuados X X X

15 Los_dpré)cedimientos para efectuar los pagos a los proveedores son eficientes en la X X X
entida

31




16 | Las transferencias electronicas son autorizadas oportunamente por los responsables X X X
de firmas electrénicas a fin de cumplir con los plazos establecidos para el pago
17 | Las transferencias electronicas se efectian de acuerdo a lo establecido en las normas X X X
vigentes
18 | El tratamiento de la documentacién (expediente de pago) es eficiente y ayuda a X X X
brindar un servicio de calidad
19 | Los expedientes de pago contienen los documentos fehacientes X X X
20 Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los comprobantes de pago que x x X
permitan la seguridad, conservacion y consulta
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Jara Aguirre, Chantal Juan DNI: 25451905

Especialidad del validador: Mg. Gestion Publica

"Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
2Relevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimensién

20 de agosto del 2022
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‘I UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA VARIABLE SUSTENTACION DE GASTOS

N° DIMENSIONES / items Pertinencia® Relevancia? | Claridad?® Sugerencias
Dimension 1: Sustentacién transparente Si No Si No Si No

1 Se establece un registro sobre la elaboracion de informes escritos de los procesos X . X
administrativos.

2 Se elabora informes escritos de los procesos presupuestales en la entidad. X X X

3 Se realizan reuniones técnicas periédicas en la entidad para saber la realidad en la X X X
gue se encuentra el presupuesto adquirido por el estado.

4 Mensualmente se realizan reuniones entre jefes para conocer el estado situacional del X x X
presupuesto en la entidad

5 La entidad mantiene actualizado su portal web mensualmente con respecto al cierre X X X
mensual de informacion financiera

6 Se presenta constantemente los cambios en cuanto a jefaturas para facilitar la X x X
comunicacion con otras entidades publicas.

7 El personal encargado convoca periédicamente las reuniones X X X
Dimension 2: Rendicién de cuentas Si No Si No Si No

8 Se maneja un control adecuado sobre los reportes de comités de trabajo X X X

9 Se generan reportes de comité de trabajo conjunto representativo en funcién de la X X X
ejecucion de los proyectos presupuestales.

10 | Latoma de decisiones en la entidad es inherente teniendo en cuenta la situacion del X X X
presupuesto.

11 | Los cambios administrativos son aprobados previa participacion de las areas X X X
competentes y evaluacion del gasto que esto originara

12 | Lainstitucion presenta informes trimestralmente. X X X

13 | Los reportes se encuentran establecido segun las normas dadas por el estado X X X

14 | Los reportes del comité de trabajo, son expuestos a las autoridades de la entidad X X X
Dimension 3: Cumplimiento fehaciente del gasto Si No Si No Si No

15 | Se genera una adecuada revisién de los formatos informativos tales como EE.FF. de X x X
la entidad.

16 | Se ejecuta una apropiada revision de los medios electrénicos informativos, portales X X X
web que contiene informacion financiera mensual para conocimiento del MEF
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17 | Se cumplen revisiones periédicas a los formatos financieros en la entidad, tales como X X X
el balance general.
18 | Se realizan revisiones periédicas a los medios electrénicos en la entidad. X X X
19 | El personal encargado informa los documentos remitidos a otras entidades X X X
20 | El personal encargado tiene conocimiento para realizar las revisiones pertinentes de " X X
los documentos expuestos a la vista por parte de la institucion
Observaciones (precisar si hay suficiencia): Hay suficiencia
Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ x ] Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador. Dr/ Mg: Dr. Jara Aguirre, Chantal Juan

Especialidad del validador: Mg. Gestion Publica

Pertinencia:El item corresponde al concepto tedrico formulado.
ZRelevancia: El item es apropiado para representar al componente o
dimensién especifica del constructo

3Claridad: Se entiende sin dificultad alguna el enunciado del item, es
conciso, exacto y directo

Nota: Suficiencia, se dice suficiencia cuando los items planteados
son suficientes para medir la dimension

DNI: 25451905

20 de agosto del 2022
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Anexo 5: Prueba de confiabilidad

Variable gestion de tesoreria

Resumen de procesamiento de casos

Estadisticas de fiabilidad

N %
Casos Valido 50 100,0
Excluido? 0
Total 50 100,0

Cronbach

N de elementos

,942

20

a. La eliminacion por lista se basa en todas las

variables del procedimiento.

Estadisticas de total de elemento

Varianza de Correlacion
Media de escala si el escala si el total de Alfa de Cronbach
elemento se ha elemento se ha elementos si el elemento se
suprimido corregida ha suprimido

Se registra la fase compromiso en el SIAF-SP de 57,26 229,013 , 707 ,938
acuerdo a los documentos sustentatorios respectivos a
su formalizacion
Considera que el personal realiza sus funciones de 57,36 228,725 717 ,938
acuerdo a la Ley de contrataciones del estado a fin de
mejorar los procedimientos para el registro de la fase
compromiso
Se formaliza la fase de devengado después de haber 57,72 234,451 ,658 ,939
revisado la conformidad de la documentacién mediante
control previo
Se evalla adecuadamente la documentacion al 58,24 244,880 422 ,943
momento de registrar la fase devengado
Se revisa que los expedientes destinados para pago 57,24 232,431 744 ,938
cuenten con la documentacion que sustente dicho
procedimiento
El personal realiza la revision de los expedientes antes 57,06 241,935 467 ,942
de proceder al pago correspondiente
Los requerimientos presentados por las areas usuarias 58,24 232,717 ,680 ,939
cumplen con los requisitos establecidos por la entidad
Las areas usuarias realizan los requerimientos de 58,28 227,389 742 ,938
manera anticipada a la contratacion
Los requerimientos entregados presentan la estructura 58,38 244,077 ,405 ,943
establecida por el estado
Los expedientes de pago contienen los contratos 58,20 239,388 ,686 ,939
debidamente firmados y son cumplidos de acuerdo a lo
establecido en las clausulas del mismo
Se revisan los plazos de entrega del bien y/o servicio 57,88 232,516 ,821 ,937
para la firma del acta de conformidad por parte del area
usuaria
El acta de conformidad presenta las firmas del area que 57,48 239,642 ,619 ,940
solicito el requerimiento y/o servicio
El acta de conformidad valida que se cumplan los plazos 57,96 234,692 , 790 ,937
dispuestos de la entrega del bien o servicio
Los medios de pagos utilizados por la institucién son los 57,68 230,753 772 ,937
adecuados
Los procedimientos para efectuar los pagos a los 57,48 234,826 , 764 ,938
proveedores son eficientes en la entidad
Las transferencias electrénicas son autorizadas 56,84 234,790 ,623 ,940
oportunamente por los responsables de firmas
electrénicas a fin de cumplir con los plazos establecidos
para el pago
Las transferencias electronicas se efectian de acuerdo a 56,42 239,187 ,645 ,939
lo establecido en las normas vigentes
El tratamiento de la documentacién (expediente de pago) 57,44 232,619 ,764 ,937
es eficiente y ayuda a brindar un servicio de calidad
Los expedientes de pago contienen los documentos 56,64 237,582 ,496 ,942
fehacientes
Existe un adecuado tratamiento para el archivo de los 56,46 239,519 ,593 ,940

comprobantes de pago que permitan la seguridad,
conservacion y consulta
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Variable sustentacion de gastos

Resumen de procesamiento de casos

N %
Casos Valido 50 100,0
Excluido? 0 ,0
Total 50 100,0

a. La eliminacién por lista se basa en todas las
variables del procedimiento.

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de
Cronbach

N de elementos

,922

20

Estadisticas de total de elemento

Media de escala si el
elemento se ha

suprimido

Varianza de escala
si el elemento se ha

suprimido

Correlacion total
de elementos

corregida

Alfa de Cronbach si
el elemento se ha
suprimido

Se establece un registro sobre la elaboracion
de informes escritos de los procesos
administrativos.

Se elabora informes escritos de los procesos
presupuestales en la entidad.

Se realizan reuniones técnicas periédicas en la
entidad para saber la realidad en la que se
encuentra el presupuesto adquirido por el
estado.

Mensualmente se realizan reuniones entre jefes
para conocer el estado situacional del
presupuesto en la entidad

La entidad mantiene actualizado su portal web
mensualmente con respecto al cierre mensual
de informacion financiera

Se presenta constantemente los cambios en
cuanto a jefaturas para facilitar la comunicacion
con otras entidades publicas.

El personal encargado convoca periédicamente
las reuniones

Se maneja un control adecuado sobre los
reportes de comités de trabajo

Se generan reportes de comité de trabajo
conjunto representativo en funciéon de la
ejecucion de los proyectos presupuestales.

La toma de decisiones en la entidad son
inherentes teniendo en cuenta la situacion del
presupuesto.

Los cambios administrativos son aprobados
previa participacion de las areas competentes y
evaluacion del gasto que esto originara

La institucion presenta informes
trimestralmente.

Los reportes se encuentran establecido segin
las normas dadas por el estado

Los reportes del comité de trabajo, son
expuestos a las autoridades de la entidad

Se genera una adecuada revision de los
formatos informativos tales como EE.FF. de la
entidad.

Se ejecuta una apropiada revision de los
medios electrénicos informativos, portales web
que contiene informacién financiera mensual
para conocimiento del MEF

Se cumplen revisiones periddicas a los
formatos financieros en la entidad, tales como
el balance general.

Se realizan revisiones periddicas a los medios
electronicos en la entidad.

El personal encargado informa los documentos
remitidos a otras entidades

El personal encargado tiene conocimiento para
realizar las revisiones pertinentes de los
documentos expuestos a la vista por parte de la
institucion

60,34

61,56

62,32

60,98

61,86

62,20

61,64
60,48

60,40

59,68

61,72

62,10
61,10
60,52

61,94

60,58

60,70

60,62
61,68

61,56

224,188

226,864

222,181

222,224

211,715

230,571

219,868
223,275

229,755

241,855

224,573

218,133
221,888
213,806

225,527

225,391

223,480

223,424
223,814

219,272

,612

,582

,608

,553

,758

426

,613
,623

,527

,260

,492

,710
,643
773

,508

,562

,583

,560
521

,760

,918

,919

,918

,920

914

,922

,918
,918

,920

,924

921

,916
917
,914

,920

,919

,919

,919
,920

,915
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Anexo 6: Base de datos

Sustentacion

wv
©
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©
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transparente
123 456
55445 4
55445 3
2 21134
2 32323
332223
323233

2 22123

3
3

27 311

26 3 11

13111

2
1
3

15 3 3 3

15 1 11

16 1 1 1

12 1 1 1

19 4 3 2
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212323

5531535

2
3
2
3
2

13 3 2 3

24 3 4 4

15 1 1 2

333231

22 4 5 3

43 43 4 4

15 1 2 3

143133
54535 4

4 332335

26 5 5 4

3
3
4

20 2 4 4

13 2 1 2

332131

22 3 3 3

344344
212233
4 43 445
43 4 4 41

131 11

3
2
1
2
1

24 3 2 3

201 2 1

10 1 1 1

111115

531115

16 1 2 3

13 3 11

113224
111113
1111435
323333

4 4 32 3 4

8 111

1
2

13111

17 2 2 2

20 4 4 2

22 1 25

5432335

3
1
4
3
3
3
1
2

29 4 4 1

555455

543232

19 2 3 3

29 4 4 1

555455
4 55 4 4 4
55445 4
55445 3
22113 4
2 32323
332223
323233

222123

26 3 4 3

27 311

26 311

13111

15 3 3 3

15 1 11

3
2

16 1 1 1

12 1 1 1

19 4 3 2

451243
212 3 2 3

5531535

2
3
2
3

13 3 2 3

24 3 4 4

15 1 1 2

333231

22 4 5 3

43 43 4 4

15 1 2 3

143133
545 354

4 332335

3
3
3
4

26 5 5 4

20 2 4 4

13 2 1 2

332131

22 3 3 3

344344
212233

131 11
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Sustentacion de gastos

Cumplimiento

fehaciente del gasto
15 16 17 18 19 20

Sustentacion

Rendicién de cuentas
8 9 10 11 12 13 14

transparente

1234567
153151332155

254155342755

31111131

319 73
3 19 78
1 18 55
3 24 78
3 17 45
2 17 56

1
1
1
3
2
1
1
3

33

5

5
5
5
3

5
5
5
5

9 5 4

3

530

4 4

4532542324514

52211111

9 2 3

3
2
2
2
3
1
2

4
4
5
5
5
5
5

643232131833

9 40
4 21 66

1

732122121333

5

852131511855
9211212110 3 2

10 4 3 3 5415 2555

9 35

5 26 82
2 13 42
3 19 73

1

5
3
3
4 4 4 4 4 4 24 74

4

11 3 31311113 25

12 4 3 455 3226 45

4 26

3

3

13 4 3 2443 42444 4 4
14 5 4 3 4 3 4 427 5 4

4 4 2377

4

4

2
1
1
3
2
3
1
1
4
3
1
3
3
3
5
4
1
4
5
5
5
5
3

5
5
5
5
5

3 18 64
2 19 56
4 22 74
2 18 60

2
4
3
3

15 54 2 33222155

16 53 1511319 2 4

17 5 4 2 3 3 3 4245 4

18 4 2 152 3 219 3 4

4 4 19 66

1
1
4
2
1

1

4

19 5 33133 4/225 4 4
204 322113 16 4 2

1 12 43
1 18 60
2 18 58
2 13 47
2 17 46
4 4 26 79

2
3
5
5
3
5
5
1
1
1
3
2
1

4 15 2

1

1

2
5
5
4
5
5
4
5
5
5

21 511511519 55
22 534111520 31

23 31231121333

4
3

4 4 4

4 4

24 3 21211111314

28
23

5

25 55344132555

4 21 67
4 23 72
4 29 80
4 29 95
3 19 61
4 29 94
4 29 97
3 19 73
3 19 78
1 18 55
3 24 78
3 17 45
2 17 56

1

3

26 4 4 343322323

5

28

27 343332321514

28 515341120 3 3

5
3
5

5 34
3 .20
5 34

5
3
5

5
3
5

29 54545453255

30 53 33323[2224 4
31 54545353155

5
5
5
5
5
5

32 55555353 55

33

5

4 4

33 5315133121535
3454155342755

351111131

9 5 4

530 3

4

4

36 532542 3[245 4

37 2211111

9 2 3

3
2
2
2
3
1
2

4
45 4 3 2 4 4 3 4124 4 4 4 4

4
5
5
5
5
5

38 432321318 3 3

9 40

39 32122121333
405 2 1315 1/18 55
4112 11212 1/10 3 2
4214 3 354152555
43 3 31311113 25
4414 3 4 55 3 226 45

4 21 66
1

3

935

5 26 82
2 13 42
3 19 73

5
3
3
4 4 4 4 4 4 24 74

3

4

3 4 26
27

3

4 4 4 4 4 23 77

2
1
1
3
2

5
5
5
5
5

465 4 3 4 3 4 427 5 4
475 4 2 3 3 2 221 55

3 18 64
2 19 56
4 22 74
2 18 60

2
4
3
3

48/5 3 151 13/19 2 4

495 4 2 3 3 3 424 5 4

50 4 21523 2[19 3 4
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Anexo 7: Autorizacion

SOLICITUD DE PERMISO PARA UTILIZAR EL NOMBRE DE LA EMPRESA Y
RECOIO DE INFORMACION PARA UNA INVESTIGACION ACADEMICA

Lima, 15 de jumo del 2022 rmqm’&‘xcmmn -
JEFE DE LA OFICINA GENERAL DE ADMINISTRACION |, M532 ds faries o o g,
HIALMER SATURNING ORDINOLA CALLE
Superintendencia Nacional de Fiscalizacion Laboral 152 22
Cia (Naciona Iscafizacion
uperi RECIBID

0

...................

M AunoGey L

Mhbbttaad AL LLTTTT T AP ol

De mi considerncidn

Yo, Pedro Luis Jaime Armgo, con DNI N* 40642244, solicito a usted el pemiso
cormespondiente pasa poder wtilizar el nombre de l2 empresa y recojo de informaciin para
um mvestigacidn académica, gue tiene como titulo, “Gestion de sesoceria v su influencia en
le sustentacion de gastos en la Supenstendencia Naciooal de Fescalizacion Nacional, Lisna,
20217, que tiene comno finalidad obnener ¢l tiulo profesional de conador pédlico motive, por
ol cmal agradezco de forma saticspada ks facilidades brindadas. En esa linea, el estudio tiene
como objeto analizar on esencim ba semdtica planteada, el cual servird como guia ¢ mforme
para que e base o elbo 3¢ pusdan tomar decisones,

Seguro de s respuesta fevorsble & o peesente, anlicipo mis sgradecimicntos v
suseribo,

Pedro Luis Jaime Arago
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=~ Universidad
César Vallejo
“ANO DEL FORTALECIMIENTO DE LA SOBERANIA NACIONAL"

Los Olivos, 11 de junio de 2022

Sefior(a)

DEMETRIO PEDRO DURAND SAAVEDRA

DIRECTOR DE ADMINISTRACION

SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE FISCALIZACION LABORAL
AV. GRAL. SALAVERRY 655, JESUS MARIA 15072

Asunto: Autorizar para la ejecucién del Proyecto de Investigacién de Contabilidad
De mi mayor consideracion:

Es muy grato dirigirme a usted, para saludarlo muy cordialmente en nombre de la
Universidad Cesar Vallejo Filial Los Olivos y en el mio propio, desearle la continuidad y
éxitos en la gestion que viene desempefnando.,

A su vez, la presente tiene como objetivo solicitar su autorizacion, a fin de que el(la)
Bach. PEDRO LUIS JAIME ARAUJO, con DNI 40642244, del Programa de Titulacién para
universidades no licenciadas, Taller de Elaboracion de Tesis de la Escuela Académica
Profesional de Contabilidad, pueda ejecutar su investigacién titulada: "GESTION DE
TESORERIA Y SU INFLUENCIA EN LA SUSTENTACION DE GASTOS EN LA
SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE FISCALIZACION NACIONAL, LIMA, 2021.", en la
institucién que pertenece a su digna Direccién; agradeceré se le brinden las facilidades
correspondientes.

Sin otro particular, me despido de Usted, no sin antes expresar los sentimientos de
mi especial consideracién personal.

Atentamente,

cc: Archivo PTUN

www.auc \'.(‘dll.[)l‘ | | | ‘ | | ‘ | | | l l |||||\|I|\‘~|
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Lima, 06 de Julio del 2022

Pedro Luis Jalme Araujo
Estudiants del programa de Titulacion para universidades no cenciadas
Universidad Cesar Vallejo

Presents.

Asunk;  Autorizacion para la ejecucién del Proyedo de
Freestigacién de Contabibdsd

Relerencia: Solditud da permizo pars utlzar & nomtee oo la
empresa y recojo de informacion para una
vesticad -

Es grato diigieme 8 usted para saludarko cordelments, en mi calkdad de Coordinadora de la Unidad
de Tesoreria de i@ Superintendencia Nacknal de Fisealzaciin Laboral = SUNAFL con RUC
20555195444 y en atencicn al documento de & referendia, se comunics que mediante & presenta
dosumentio s& ¥ AUTORIZA y s brnda fodas las faclidades para que efechus ol trabap de

“GESTION DE TESORERIA Y SU INFLUENCIA EN LA SUSTENTACION DE
GASTOS EN LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE FISCALIZACION LABORAL, LIMA 2021°

Sin olro particular, me despldo de usted refterdndole lBs mussas de mi especial consideracidn y
estimas pearsonal, desadndole ko mejor de los &xitos en b académico,

Arentamente,
Documento femado digtaments
MILAGRITOS ROSA SALINAS
UNIDAD FUNCIONAL DE TESORERIA
L
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