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Resumen
La tesis titulada “Valoracién del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de
educacion superior en la ciudad de Trujillo”, se realiz6 con el propésito de
categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de
educacion superior en la ciudad de Trujillo, en razén a que los usos de las
herramientas digitales resultan en algunos casos beneficiosos y en otros no pues,
existen muchas brechas que limitan a los estudiantes el acceso a la educacion
virtual. La metodologia aplicada en el presente informe es el enfoque cualitativo de
tipo basico; la técnica empleada fue la entrevista, se aplic6 a un total de 07
estudiantes de la educacion superior en la ciudad de Truijillo, se aplicé disefio teoria
fundamentada y se demostrd que las valoraciones respecto al uso didactico de las
TIC’S por los estudiantes de educacidén superior en la ciudad de Trujillo son
negativas: “Mis apreciaciones no son positivas, porque no todos tenemos la
posibilidad de tener un aprendizaje adecuado con el método”, “Es mas facil de
recibir clases para los estudiantes que trabajan, pero muchos estudiantes realizan

otras actividades al momento de la clase”.

Palabras clave: Logro de competencias, limitaciones, uso de TIC’S, valoraciones



Abstract

The thesis entitled "Assessment of the didactic use of ICT'S in higher education
students in the city of Trujillo”, was carried out with the purpose of categorizing the
assessments of the didactic use of ICT'S in higher education students in the city of
Trujillo Because the uses of digital tools are beneficial in some cases and not in
others, there are many gaps that limit students' access to virtual education. The
methodology applied in this report is the basic qualitative approach; the technique
used was the interview, it was applied to a total of 07 students of higher education
in the city of Truijillo, a grounded theory design was applied and it was shown that
the assessments regarding the didactic use of ICT's by students of higher education
in the city of Trujillo are negative: “My assessments are not positive, because not all
of us have the possibility of having an adequate learning with the method”, “It is
easier for working students to receive classes, but many students carry out other

activities at the same time. class time."

Keywords: Achievement of skills, limitations, use of ICTs, assessments.
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l. INTRODUCCION

La Organizacion de los Estados Iberoamericanos (2021) sefiala que al incorporarse
las TIC’S en la educacion han ido abriendo distintas posibilidades con el fin de
mejorar las ensefianzas y/o aprendizajes; empero, no es completamente suficiente
con ceder a las tecnologias, sino también se tiene que tocar un cambio drastico en

la educacion superior y competencias digitales de docentes (p. 20).

Con la aparicion del virus SARS-CoV-2, los centros de educacion en todos sus
niveles se han visto limitados debido a que no todos los estudiantes lograban captar
la informacion remitida por el docente; esto es, que no todos los maestros utilizaban
las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC’S) adecuadas en el
proceso de aprendizaje. Con respecto a los estudiantes de enfermeria, es
importante detallar si es que éstos con la implementacion de las TIC’S han logrado

obtener competencias adecuadas.

El uso de las TIC’S busca fortalecer y mejorar las competencias de los estudiantes,
en ese sentido la educacion superior ha implementado diversas herramientas
tecnoldgicas con el propdsito de desarrollar todas las competencias para el cual se
estan formando (Duran, 2015, p. 222).

Asimismo, Oyarce-Marifias y otros (2021) sefialan que a nivel mundial la educacion
ha sido golpeada, pues millones de estudiantes han sido perjudicados al decretarse
la suspension de clases en forma presencial; ante esta problematica, las
Instituciones educativas tienen la obligacion de realizar implementaciones de
herramientas tecnolégicas que permitan la ensefianza virtual a fin de establecer si
los docentes cuentan con la formacion adecuada y tienen conocimiento sobre el

uso de las TIC'S para aplicar con sus estudiantes.

El ingreso de las tecnologias en el ambito educativo ha ido evolucionando
drasticamente en el aprendizaje y ensefianza, incorporandose en distintos niveles.
Las TIC'S y la educacion virtual presentan dos tipos de incorporacion de la

tecnologia a nivel educacional (Villa, 2017).

Por otro lado, Herndndez (2017) menciona que el uso de las TIC’S en la educacién

superior ha generado un impacto con efecto multiplicador de modo que el proceso



de aprendizaje debe entenderse que va mas alla de las aulas, implicando el uso de
herramientas tecnologicas que tengan la capacidad de mejorar la calidad educativa
a favor del estudiante, asi como el uso de la interpretacion de las mismas. Cabe
sefialar que, en la carrera de enfermeria, los estudiantes se ven perjudicados por
las clases virtuales que se han venido dictando, esto a disposicion del gobierno, ya
gue muchos de los estudiantes requieren de las praxis presenciales para poder

obtener conocimientos nuevos y eficaces (p. 9).

Por otro lado, Garcia y Reyes (2017) sefalan que la educacién ha estado en
constante cambio, pues en la actualidad son llevados a cabo de manera virtual, los
estudiantes del mundo actual estan familiarizados con el uso de la tecnologia; sin
embargo, existen docentes que aun tienen dificultades para el adecuado manejo de
las plataformas, lo que conlleva que no haya el desarrollo de las competencias de
manera optima, siendo ademas esto un perjuicio para los estudiantes que requieren

de la praxis (p. 14).

El uso adecuado de las TIC’'S por estudiantes de educacion superior estara
supeditada al buen manejo de los equipos tecnolégicas por los profesores (Econ,
s.f.,p. 7).

Lo sefalado por el autor no resulta ser convincente, ya que la educacion superior
tecnoldgica puede contar con plataformas virtuales que permitan el desarrollo de
las clases con total normalidad, sin embargo, no todos tienen pleno conocimiento

de cual es el manejo que se da a estas herramientas.

Por lo tanto, los estudiantes de la educacion superior deben ser capacitados para
el manejo adecuado de los recursos digitales que ofrecen las instituciones
formadoras y deben estar organizados con los equipos encargados de la
implementacién de las TIC’S (Didier, 2018, p.20).

Asimismo, el conocimiento, las capacidades y las competencias deben
desarrollarse durante la etapa de la educacién superior, para ello los maestros
deben aplicar las estrategias adecuadas que le permitan captar la informacion de

manera 6ptima (Ibero, 2020, p.5-6).



En conclusién, se puede advertir la problematica que existe en los docentes por el
bajo rendimiento del uso de las TIC’S. Siendo que, pese a que pueda implementar
esta figura tecnoldgica en la educacién superior, los estudiantes de enfermeria que
requieren de la praxis se verian perjudicados, ya que ellos deben estar en constante

observacion y aprendizaje en la practica en compafia de sus docentes.

En el presente informe se formulé la siguiente pregunta: ¢ Qué valoracion tienen los
estudiantes de educacion superior sobre el uso didactico de las TIC en la ciudad de

Trujillo?

La presente investigacion se justifica desde el aspecto practico, por cuanto se ha
podido advertir el uso didactico de las TIC'S por parte de los estudiantes de la
educacién superior con el proposito de plantear alternativas para el uso adecuado
de las mismas, ya que va a permitir a los futuros profesionales de enfermeria que
puedan asumir con responsabilidad el cuidado del paciente de manera integral
aplicando la teoria (conocimiento) adquirido en su formacion, es por ello que es de
trascendental importancia verificar si los estudiantes de enfermeria han logrado

alcanzar las competencias especificas como el cuidado del paciente.

Se justifica socialmente porque va a beneficiar a los pacientes que sean atendidos
por los futuros enfermeros que egresen y hayan cumplido con el perfil profesional

para dicha carrera y asi puedan satisfacer las necesidades sociales.

Se justifica desde el ambito teorico, por cuanto esta basada sobre la teoria del
aprendizaje constructivista la misma que consiste en el buen desarrollo de las
tecnologias con respecto a la informacién, comunicacién y modelos informaticos

gue permiten el logro de competencias de los futuros enfermeros.

Se plante6 como objetivo general lo siguiente: categorizar las valoraciones del uso
didactico de las TIC'S en estudiantes de educacion superior en la ciudad de Trujillo.
Asimismo, los objetivos especificos a desarrollar son: Primero, analizar las
valoraciones sobre las competencias logradas con el uso de las tic en los
estudiantes de educacion superior en la ciudad de Trujillo, como segundo objetivo
es categorizar las valoraciones sobre el uso adecuado de las TIC’S por el docente
en los estudiantes de educacioén superior en la ciudad de Trujillo, como tercer

objetivo especifico es comparar las valoraciones sobre las ventajas sobre el uso de
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las TIC'S y la educacion presencial en los estudiantes de educacion superior en la
ciudad de Trujillo y como cuarto objetivo analizar las valoraciones sobre las
limitaciones del uso de las TIC'S en la educacién no presencial en los estudiantes

de educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Vista a la siguiente problematica se ha planteado que la hipétesis serd: Los
estudiantes de educacioén superior en la ciudad de Trujillo tienen valoraciones

negativas respecto al uso didactico de las TIC'S.



Il. MARCO TEORICO

Respecto a los antecedentes que han servido para profundizar la presente

investigaciéon son los que pasan a desarrollarse en los parrafos siguientes:

En el pais de Colombia, Silva y otros (2021) efectuaron una investigacion respecto
a las ensefanzas virtuales en enfermeria, aplicaron el enfoque cualitativo y llego a
concluir que las instituciones universitarias del pais han tenido que modernizar sus
destrezas educativas a fin de dar trascendencia a los distintos estudiantes que
pretenden prepararse en una determinada carrera y culminarla de manera
satisfactoria. En el campo de la Enfermeria, los estudiantes deben desenvolver
acaecimientos y habilidades que les permitan cumplir con sus objetivos propuestos;
sin embargo, éstos no logran las competencias especificas, ya que si bien es cierto
adquieren la teoria en las aulas virtuales, no obstante no pueden plasmar dichos

conocimientos en el campo laboral, pues no realizan practicas presenciales (p. 52).

Por otro lado, en Estados Unidos, Lopez (2020) realizé un estudio referido a los
retos de la ensefianza virtual en la facultad de enfermeria, aplicd el enfoque
cualitativo y llegd a concluir que la educacion virtual debe brindar instrumentos
necesarios para que los estudiantes alcancen a cumplir con las capacidades
propuestas para poder culminar con el programa, en este caso la carrera de
Enfermeria. No obstante, no se debe dejar de lado que la ensefianza virtual
igualmente puede exteriorizar algunas restricciones a las que podemos estar
arriesgados, por lo cual es necesario entrar a la busqueda de estrategias de

solucion para alcanzar el logro del programa que se esta desenvolviendo.

En el pais de Nicaragua, Mejia (2020) efectu6é un estudio sobre las exigencias de
la virtualidad en la carrera de enfermeria, aplico el enfoque cualitativo y llegé a
concluir que el Departamento de Enfermeria se rige de acuerdo a las politicas
institucionales; sin embargo, como facultad no tienen politicas propias en la
ejecucion de la virtualizacion en los programas académicos, la facultad de las
ciencias de la salud entre otros es la que necesariamente requieren de la praxis,
ello con el fin de que el estudiante alcance a desarrollar las habilidades y destrezas
logrando las competencias genéricas y especificas para el cual se esté formando

el futuro profesional; para ello es necesario que todos los profesores estén



preparados en el manejo de e-learnin (p. 110).

En pais espafiol, Roncancio (2019) realiz6 un estudio sobre el entorno virtual de
ensefianza y aprendizaje, aplico el enfoque mixto y llegé a concluir que en algunos
entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje no se cumplié con la identificacion de
la calidad del contenido porque no se especificaron los objetivos pretendidos, razén
por la cual se realiza este estudio. Asimismo, se evidencia una falta de comprension
de la informacion que se presentara a los estudiantes y las métricas de eficiencia
utilizadas para comprender si las tareas se completan o no. Por otro lado, se
propone una nueva cultura del aprendizaje en la motivacién, fomentando utilizar
diferentes canales de comunicacion; en disefio y presentacion, procesamiento de
informacion, multimedia y datos informaticos, tiene caracteristicas visuales que
permiten el proceso de aprendizaje; asimismo, se deben considerar los

lineamientos y la estructura del programa (p. 248).

Asimismo, Murcia (2017) realizé un estudio sobre el uso de las TIC’S durante la
pandemia, aplico el enfoque mixto y llegd a concluir que el uso de las TIC'S influye
de manera positiva dado que los sectores educativos superiores puedan mejorar la
calidad de ensefianza, beneficiando tanto a los estudiantes y docentes; sin
embargo, este beneficio debera ser implementado con aquellos estudiantes que
estudien carreras universitarias que ameriten de la practica. Esto es, debera ir de
la mano tanto la implementacién de las TIC'S con las praxis que realicen los

estudiantes para el desarrollo adecuado de aprendizaje (p. 122).

En el pais Ecuatoriano, Suasnabas-Pacheco y otros (2017) realizaron un estudio
sobre las TIC’S en el proceso de ensenanza y aprendizaje en la educacion superior,
aplicé un enfoque cualitativo descriptivo y llegaron a concluir que en la actualidad
los centros educativos superiores concentran su provecho en el progreso de las
capacidades genéricas, siendo una de estas la implementacion de las TIC'S y el
uso adecuado de este, escenario que es significativo, debido a que los docentes y
estudiantes son los mas beneficiados; toda vez que pueden acceder a un infinitud
de informacion y trabajar sin necesidad de estar pendiente en el tiempo y la
distancia. Sin embargo, para la implementacion de las TIC’'S nos debemos formular
las siguientes preguntas: ¢Hasta qué limite se puede trabajar con la

implementacion de las TIC'S en el desarrollo de las metodologias tradicionales?

6



¢, Qué tan beneficioso son las TIC'S para los estudiantes de educacion superior?
Respondiendo ello, se puede deducir que si bien es cierto la aplicacion de este
beneficio coadyuva a que el estudiante obtenga infinidad de informacién y que ante
una crisis como la que se ha estado viviendo a nivel mundial puedan llevar sus
clases virtuales sin problema alguna, empero se debe tener en cuenta que los
estudiantes de educacion superior también requieren de la practica; es decir, el
aprendizaje obtenido a través de las teorias brindadas por los docentes deben
plasmarlo en la practica para poder ganar competencias y aprendizajes mas
completos (p.26).

A nivel nacional, Oyarce-Marifias y otros (2021) realizaron una investigacion sobre
la ensefianza virtual, aplicaron el enfoque cualitativo y llegaron a concluir que la
virtualidad ha ido evolucionando en el sector educativo en distintos semblantes,
tanto en la metodologia como en lo pedagdgico e inclusive institucionalmente, ya
gue ha permitido abatir los limites de la distancia y la temporalidad, siendo eficaz
en la continuacién de las clases educativas; empero, evidencia la grieta digital
existente. Asimismo, si bien la virtualidad ha ido evolucionando y ha actuado de
forma positiva en tiempos de crisis, se debe tomar en cuenta que en el sector
educativo universitario se requiere de la praxis para las competencias adecuadas
gue adquiera el alumno. Si bien es cierto, se podran dictar clases para reforzar
teorias de la carrera, sin embargo, esa teoria se debera aplicar a través de la

practica para que los estudiantes obtengan un correcto aprendizaje universitario.

Por otro lado, Ojeda y otros (2020) realizé un estudio respecto percepcion de
estudiantes acerca de las clases virtuales, aplico el enfoque cualitativo y llegé a
concluir que el conocimiento de los educandos acerca de las destrezas de
activacion que manejan los profesores en la naturaleza virtual fue regularmente
préspera en su generalidad, sobresaliendo como posiciones que el maestro da a
conocer los logros de aprendizaje, menciona ademas que es necesario las clases
presenciales a fin de poner en practica la teoria, dado que la virtualidad no permite
al estudiante de enfermeria y/o ciencias de la salud logre las competencias
especificas para el perfil que se esta formando y logre cumplir con las expectativas

que tiene la sociedad respecto de estos profesionales (p. 47).

A nivel local, Terrones (2017) realiz6 un estudio sobre el aumento del uso de las
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TIC’S en la formacién profesional, aplicé el enfoque mixto y llegd a concluir que el
mejoramiento de las TIC’S tanto en un sentido cuantitativo como cualitativo, es un
componente para el progreso del sistema educativo, dado a su utilidad para la
ensefianza de las tecnologias; sin embargo, el uso de las TIC'S se deber&a
implementar en carreras profesionales que no requieran realizar practicas, tales
como en la carrera de enfermeria, ya que el alumno requiere de la realizacion de
la praxis para el buen aprendizaje de su carrera, siempre en compaifia y

observacion de su docente (p.55).

Una vez descrita los antecedentes de la presente investigacion, se procedera a

realizar las teorias que sustenta la tesis:

Ahora bien, Montoya y otros (2019) desarrollan las teorias de a-learning
(conectivismo) la misma que consiste en la aplicacion de los compendios para
delimitar tanto la comprensién como el proceso de aprendizaje. El conocimiento ha
sido conceptualizado por estos autores como un modelo especifico de relaciones;
y, el aprendizaje consiste en la generacion de nuevos vinculos y esquemas,
ademas la destreza de manipular aproximadamente de patrones histéricos. Esta
teoria abarca las nociones de la enseflanza a cuantiosos niveles: biologico-
neuronal, conceptual y social-externo. El punto de partida de esta teoria es donde
la persona se forja de una red que sustenta de investigacion a instituciones y
organizaciones, que retroalimentan indagaciéon en la misma red, que finalmente
concluye abasteciendo nueva instrucciébn a la persona. Resulta indispensable
averiguar el documento que desde ese momento toman las interrelaciones entre el
catedratico y estudiante dentro de los procesos de aprendizaje, y los instrumentos
gue van a dar inicio a emplear para perfeccionar dichos procesos; actualmente

paulatinamente ha de pasar a juzgar mas a un guia.

Por otro lado, tenemos el b-learning (constructivismo) la misma que es
comodamente adaptable a la prueba fundamentando en la tramitaciéon de
inconvenientes que procede en el constructivismo, puesto que se encamina en la
adquisicién de conocimiento por la propia iniciativa del estudiante, motivando a la

independencia para atenuar el progreso de habilidades.

Finalmente, sefialan que a medida que las sociedades han ido en constante



evolucion, también lo han hecho las teorias psicolégicas y pedagdgicas que
fundamentan el aprendizaje; por otro lado, la teoria conductual se ha quedado en
el pasado, lo que implica cambios importantes en el entorno educativo.
Actualmente la teoria del aprendizaje constructivista es la que sustenta el buen
desarrollo de las tecnologias con respecto a la informacion, comunicacion y

modelos informaticos que sostienen a las tecnologias web.
Respeto a las bases conceptuales, se tiene lo siguiente:

En Colombia, El Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
(2009) en la Ley 1341 en su articulado 6° sefiala que las Tecnologias de la
Informacion y las comunicaciones (TIC’'S), es un grupo de dispositivos, programas
informaticos, medios de informacion u otros; que van a permitir la recopilacion,

proceso, acopio y transmisiones de informaciones.

Asimismo, Sanchez (2008) sefiala que las TIC’'S son concebidas como el universo
de dos grupos, los mismo que se representan por costumbres Tecnolégicas de
Comunicaciones (TC), estan formadas especialmente por radios, television y
telefonia; y, respecto a las Tecnologias de Informacién (TI) se caracterizan por el
procesamiento tecnolégico de registros de contenidos (p.155).

El autor en mencion, lo define significativamente ya que incluye también los medios
de las comunicaciones convencionales; siendo que, desde esta 6ptica mucho mas
extensa, es mas posible considerar los contextos rurales, debido a que en mayor
porcentaje dominan estos medios tradicionales de comunicacion y solo

gradualmente se ha permitido incorporar el uso de las TIC’S.

Por otro lado, refiere sobre las TIC’S desde un aspecto social, alegando que la
incorporacion de esta trajo consigo cambios importantes en la sociedad. De
manera definitiva, la introduccion de las tecnologias de la informacion y la
comunicacién ha traido consigo cambios significativos en la sociedad. La
implementacion de las TIC'S afecta muchas areas de la vida humana tanto en la
teoria como en la gestion del dia a dia. La interrogante que surge es: ¢ Debe la
tecnologia estar al alcance de la vida humana o debe sujetarse a los "altibajos" y
"caprichos" de las tecnologias? Si bien no hay una réplica convincente a las

preguntas anteriores, creemos que es posible pensar un poco en esto. Como un
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analisis previo, diriamos que el progreso de una colectividad (local o nacional) no
se va a limitar a la contingencia de tener o no conectividad, lo importante es que
esta sea significativa para los recursos a nivel social; esto permite un mejor uso de

las oportunidades y aumenta los posibles resultados positivos (p. 156).

Ahora bien, el autor menciona que existen elementos centrales sobre la vision
social respecto a las TIC'S, los mismos que son: partir mas a fondo de la
conectividad, ablandar las situaciones favorables en la sociedad, restar sus riesgos

y fomentar resultados importantes y significativos (p.157).

Dicho esto, Hernandez (2017) sefiala que la importancia de las TIC'S para la
educacién se ha transformado en un proceso, cuya importancia, es ir mas alla de
los dispositivos tecnologicos que rodean al sector educativo, se dice que es una
reconstruccion de la ensefianza y de la forma en como es que se pueda desarrollar
y fortalecer el aprendizaje basado en las tecnologias. Es importante mencionar que
si bien la incorporacién y el uso de las TIC’S coadyuva a que el estudiante absorba
infinidad de informacion y los docentes puedan aprender a manejar las tecnologias
de forma adecuada, se debe tener en cuenta que los estudiantes requieren poner
en practica lo aprendido de su docente.

El Instituto de Capacitacion y Vinculaciéon Tecnologica del Estado de Chiapas
(2020) sefala que existen ventajas y desventajas de las TIC’S; con respecto a las
ventajas o beneficios de su implementacién son: técnicas nuevas de comunicacion,
nuevas producciones, desarrolla la colaboracion en los métodos organizativos y
reduce la clasificacion de estereotipos. Por otro lado, las desventajas de las TIC’'S
son: Pérdida de trabajos, inexistencia de lenguaje fisico, no es muy seguro,
dificultad para reunir y capacitar a los trabajadores de un centro de trabajo, tiene
un costo y reduce la praxis de los estudiantes que requieren realizar practicas

presenciales para un mayor aprendizaje.

En cuanto al uso didactico de las TIC’'S, Lépez (2015) sefiala que la tecnologia que
se maneja en su mayoria en el campo educativo son la computadora, el correo
electronico y el internet, y su aplicacion resulta ser multiple como sean las
situaciones de cada plantel quizas el uso méas extenso de la tecnologia en la

ensefianza superior sea el correo electrénico como afiadidura de la educacion en
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aula de forma normal. Asi, el correo electronico no sélo se emplea para fines
laborales, sino cada dia que pasa la educacion se extiende mas alla de las aulas
generando interaccion entre docente y alumno a través de estos medios
tecnoldgicos, asimismo, esta via permite a los educadores que puedan acceder a
otras fuentes del que puedan extraer informacion para impartir con sus estudiantes.
Los dispositivos tecnolégicos posibilitan acumular, procesar y transferir mayor
cantidad de informacién en una forma ligera y fehaciente. El lapso entre la
generacion de la informacién y su transmisién por medio del internet, se reduce
cada vez mas, hasta conseguir un mundo adyacente donde la retencién de la
informacion se cambia en un bien en uno. Esta celeridad y facilidad de la
informacion, que se manifiesta en lo monetario, social y educativo que ha

favorecido la instauracion de redes como antecesoras de una compafiia globalizada
(p. 73).

Por otro lado, Hernandez (2017) menciona respecto al uso didactico de las TIC'S
en la educacién se ha transformado, cada dia, en un mecanismo indispensable en
el medio virtual a través del cual los estudiantes adquieren conocimiento a través
del aprendizaje-ensefianza. Este complemento, conjuntamente con los equipos
tecnoldgicos ha de componer en la colectividad una situacién y representacion cada
vez mayor, de tal manera que su ramificacion a estudiantes, docentes e
instituciones educativas va generalizando la optimizacion de un mejora en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Evidentemente, el estudio de diferentes
valoraciones en el sector educativo, garantizan la calidad y progresiva matiz de la
tecnologia, lo que promoveria un ilustraciéon social y colaborativo, con una vertiente
que sea idoneo de generar un vinculo de una educacién cambiante y configurable

a las colectividades presentes.

Respecto a la educacion virtual es preciso sefialar que trae favorece a la comunidad
educativa, permite desplegar destrezas como la clasificacién de investigacion, el
mando de nociones nuevas, el incremento de expresion que beneficia el aviso y la
conectividad a través de este medio se pueden intercambiar distintos tipos de
informacion (graficos, imagenes, archivos de sonido, plataformas de datos, entre
otros, las cuales pueden ser emanadas mas alla de los sitios educativos superiores.
En este aspecto, el Internet facilita diversas posibilidades de conexion, da lugar al
aprendizaje no formal e informal que parte de metodologias innovadoras ajustadas
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a las necesidades del alumno. Por lo que, no es posible el logro de competencias
especificas particularmente en la facutlad de enfermeria ya que no realizar practicas

de manera que apliquen lo aprendido en las aulas virtuales (Aguilar, 2020).

12



. METODOLOGIA

3.1. Tipoydisefio de lainvestigacion

El presente trabajo de investigacion se direcciond en un enfoque cualitativo de tipo
béasica, Hernandez (2014) el mismo que refiere que este tipo busca convertir los
conocimientos puros del investigador en conocimientos tedricos, por cuanto esta

basado en uso de teorias.

Asimismo, el disefio de la investigacion es la “teoria fundamentada”, la misma que
Cervantes y otros (2021) sefiala que esta teoria permite entender la naturaleza del
comportamiento de los participantes a través de la creacion de teorias sobre los
fendmenos psicosociales, busca contribuir el desarrollo de un marco teérico en un

area determinado.
3.2. Categorias, Subcategorias y matriz de categorizaciéon

Las categorias son aquellos mecanismos que permiten al investigador en una
investigacion cientifica realizar el proceso a través de reconocimientos de los
instrumentos a fin de cumplir con el propésito para el cual se dio inicio (Chahuan,
2021).

Ahora bien, respecto a la categoria y subcategorias adoptadas por la autora de la
investigaciébn se encuentran anexadas en la presente, la misma que ha sido

debidamente explicada en el marco tedrico.

3.3.Escenario de estudio
Se tuvo como escenario de estudio a estudiantes de una Institucién de Educacion

Superior de Truijillo.

3.4. Participantes

En la presente investigacion se ha considerado siete (07) estudiantes de educacion
Superior del Instituto Pablo Casals en razén a que la investigadora solicito la
autorizacion o consentimiento informado para la aplicacion del instrumento; no
obstante, bajo el criterio de conveniencia se pudo entrevistar a un total de siete (07)
estudiantes; al respecto se debe sefalar que Ventura-Ledn y Barboza-Palomino

(2017) sefnalan que el tamafio de la muestra en un estudio cualitativo es de acuerdo
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a la representatividad ya que no existe un nimero minimo estandarizado que dé

viabilidad al trabajo de investigacion.
3.5.Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica utilizada en la presente tesis es la entrevista a profundidad, la misma
gue consiste en una conversacion de manera personal, la misma que se han
establecido preguntas abiertas a fin de que el entrevistado pueda responder

ampliamente a las preguntas que se le formulen (Cevallo y otros, 2017).

El instrumento aplicado en la presente investigacién es la guia de entrevista, la

misma que ha sido elaborada por la autora en base a la matriz aprioristica.
3.6. Procedimiento

Respecto al procedimiento, en primer lugar se ha descrito la problematica
encontrada por parte de los estudiantes de educacion superior del Instituto Pablo
Casals respecto al uso didactico de las TIC'S, posteriormente, se ha desarrollado
el marco tedrico de manera concatenada para continuar con la realizacion de la
matriz de categorizacion aprioristica acorde al planteamiento del titulo en el cual se
han establecido las categorias de estudio, subcategorias, objetivos y las soluciones
a los problemas encontrados.

3.7.Rigor cientifico

Respecto a este punto, la autora ha dado cumplimiento a los criterios del rigor
cientifico que son exigidos por la universidad, las cuales son: criterio de credibilidad,
confirmabilidad y transferibilidad. En relacién al primero, se ha cumplido debido a
que los hallazgos que se han desarrollado en este informe sin duda alguna tienen
relacion directa con el estatus cientifico y va acorde a los procedimientos que han
sido definidos para la presentacion. También se ha dado cumplimiento al criterio de
confirmabilidad por cuanto se ha respetado el porcentaje del turnitin acreditando asi
la validez interna del contenido. Y, finalmente se cumpli6 con el criterio de
transferibilidad debido a que el tema de investigacion es susceptible de futuras

investigaciones que deseen profundizar el tema (Cano, 2017).
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3.8. Método de analisis de la informacién

El método de analisis de informacién que se utilizé fue el inductivo, ya que este
método tiene como punto de origen el planteamiento de la hipétesis, por cuanto
busca la comprobacion empirica de la hipétesis planteada a través de los resultados

gue se obtengan en el transcurso de la investigacion (Prieto, 2017).
3.9. Aspectos éticos

En la presente investigacion se ha respetado al derecho intelectual de los autores
citando de manera adecuada conforme a las normas APAS sétima edicion;
asimismo, se ha tomado en cuenta el consentimiento informado por parte de los
informantes quienes de forma voluntaria han firmado el compromiso de su
participacion; por otro lado, se ha tomado en cuenta al “Cddigo de Etica en
Investigacion” de la Universidad Cesar Vallejo al haber cumplido con el fondo de
presentacion de la presente tesis, conforme lo requiere el reglamento a fin de dar

cumplimiento al estandar de calidad requeridos por la SUNEDU.
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V. RESULTADOS Y DISCUSION

Habiendo desarrollado tanto el marco teérico como metodologico suficientes para
discutir con los resultados del presente estudio, se ha procedido a desarrollar lo

siguiente:

Pregunta N°01: ¢Qué valoraciones tiene usted respecto al uso didactico de
las TIC’S?

Entrevistado N°01

“Que nos ha ayudado a seguir estudiando y poder facilitar todo durante la pandemia
del COVID-19".

Triangulacién

El entrevistado N°01 sefala respecto al uso didactico de las TIC’S que: “facilita el
estudio durante la pandemia del SARS-CoV-2". Al respecto, Polvo (2022) establece
gue las TIC’S son el eje primordial en el desarrollo educativo, profesional de muchas
personas, actualmente la tecnologia se ha convertido en una necesidad de toda la
humanidad, pues de manera consciente e inconsciente estd rodeado de la

tecnologia debido a que facilita en la realizacion de diversas actividades

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de

educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos sobre el uso didactico de las TIC'S, el participante indico
gue “facilita el estudio durante la pandemia del SARS-CoV-2". La misma que se ve
fundamentada en la postura de Vega y otros (2016) quienes afirman que el uso de
las TIC’S en el proceso de aprendizaje resulta de vital importancia para el desarrollo
de competencias, no obstante, hay carreras que requieren de manera obligatoria
las practicas en forma presencial, en el caso de enfermeria es necesario que se
realicen las practicas presenciales para el logro de competencias especificas.
Asimismo, el entrevistado propuso nuevas subcategorias que son: “facilita el
estudio durante la pandemia del COVID-19". Al respecto, Garcia (2017) sostienen
que las TIC’'S permiten la innovacion y difusion de nuevos conocimientos, las

instituciones educativas, titulares y distribuidores del conocimiento ya que no son la
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Unica fuente de aprendizaje. Por lo que se entiende que las TIC’S facilitan el acceso
de los estudiantes a fuentes de conocimiento infinito, hasta las herramientas

multimedia que permiten ampliar esta informacion.
Entrevistado N°02

“Mis apreciaciones no son tan positivas respecto al uso de los TIC’S, porque no

todos tenemos la posibilidad de tener un aprendizaje adecuado con el método”.
Triangulacién

El entrevistado N°02 respecto al uso didactico de las TIC’S sefiala que: “no son tan
positivas, porque no todos tienen la posibilidad de tener un aprendizaje adecuado”.
Al respecto, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion de la
Ciencia y la Cultura (2020) establecid que la educacion superior no ha sido
excepcionada de la virtualidad, no obstante, la utilizacion de las plataformas y los
recursos tecnolégicos a fin de garantizar la continuidad del aprendizaje es la
experimentacion mas audaz en el ambito tecnoldgico, permitiendo el reforzamiento
del aprendizaje; sin embargo, no resulta tan beneficioso para aquellas carreras que

requieren de la presencialidad.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de

educacién superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos sobre el uso didactico de las TIC’S, el participante indicé
gue “no son tan positivas, porque no todos tienen la posibilidad de tener un
aprendizaje adecuado”. La misma que se ve fundamentada en la postura de Roman
(2020) quien sefala que el proposito de la utilizacion de las TIC'S es conocer como
ha repercutido en los estudiantes, docentes e instituciones de nivel superior durante
la adversidad, desarrollando habilidades y desafios en la emergencia sanitaria.
Asimismo, el entrevistado propuso nuevas subcategorias el cual es que” no son tan
positivas, porque no todos tienen la posibilidad de tener un aprendizaje adecuado”.
Al respecto, Salvatierra (2020) sefialan que la pandemia de SARS-CoV-2 plantea
desafios al sistema socioeconémico mundial; una de las consecuencias mas
destacadas de las medidas de “distanciamiento social” adoptadas por diferentes

paises del mundo y de la region latinoamericana para reducir la tasa de contagio
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del SARS-CoV-2 es el contexto de digitalizacion forzada entre distintos sectores
productivos. El sector académico se ha visto directamente obligado a revisar sus
mecanismos de ensefianza para adaptarse a la educacién a distancia en su
busqueda de estabilizacion de sus operaciones y mantener su flujo de caja, no
obstante, la educacion virtual no ha resultado ser idénea ya que se requiere la
realizacion de las préacticas en forma presencial. Por lo que con ello se busca
contribuir al conocimiento de este tema en investigaciones que analicen y
replanteen el papel de los actores en las escuelas, en este caso, en la educacion
superior, pues se puede apreciar que la atencion esta enfocada en las estadisticas
a pesar de que aportan evidencias sobre las carencias del mundo y del sistema
educativo mexicano, pero es necesario comprender qué competencias académicas
deben desarrollar los estudiantes de nivel superior para enfrentar este sano
panorama de la pandemia del SARS-CoV-2.

Entrevistado N°03

“‘Me parece que son de gran ayuda sobre todo en época de Pandemia, donde

estuvimos imposibilitados de asistir a clases”.
Triangulacién

El entrevistado N°03 respecto al uso didactico de las TIC'S sefala que: “son de
gran ayuda sobre todo en época de pandemia”. Al respecto, Carneiro y otros (2021)
sostienen que el desarrollo acelerado de la sociedad de la informacion trae desafios
para los profesores (la mayoria de los cuales son inmigrantes digitales) para las
escuelas, los responsables de la educacion y las politicas publicas, de la serie los
libros sobre TIC pretenden analizar los desafios y proporcionar asi informacion (util

para poder enfrentarlos.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de

educacién superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos sobre el uso didactico de las TIC'S se tiene que: “son de
gran ayuda sobre todo en época de pandemia”. La misma que se ve fundamentada
en la postura de Colina (2008) quienes refieren que el desarrollo acelerado de la

sociedad de la informacion plantea desafios para los docentes (en su mayoria
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migrantes digitales), las escuelas, los responsables de la educacion y las politicas
publicas, las TIC’'S busca el analisis del desafio y consejo que le permita superar.
Asimismo, el entrevistado propuso nuevas subcategorias que “son de gran ayuda
sobre todo en época de pandemia”. Al respecto, Colina (2008) afirma que la
educacién superior en espacios abiertos permite brindar soporte a los requisitos
para sujetos sociales y personas responsables e instruirlos en el desempefio de

funciones, asi como la utilizacion de las técnicas profesionales.
Entrevistado N°04

“Considero que son herramientas modernas que han impactado de manera positiva

en nuestro proceso de aprendizaje”.
Triangulacion

El entrevistado N°04 valora el uso didactico de las TIC’S como: “herramientas que
han impactado de manera positiva en el sector educativo”. Ante ello, Diaz y otros
(2021) han establecido que el uso de las TIC’S durante la pandemia en algunos
casos resulto ser eficaz, mientras que en otros afecté conllevando a la adopcion de
medidas que permitan la continuidad de estudios a través de la virtualidad; sin
embargo, muchos estudiantes se vieron perjudicados ya que no pudieron
desarrollar las competencias al encontrarse en las restricciones y limitaciones por
la pandemia del SARS-CoV-2.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de

educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos sobre el uso didactico de las TIC’S el participante indico
gue “son herramientas que han impactado de manera positiva en el sector
educativo”. La misma que se ve fundamentada en la postura de Aguilar y otros
(2020) quienes afirman que la aparicion del SARS-CoV-2 trajo consigo muchas
limitaciones y pérdidas catastroficas generando la suspension de las actividades
presenciales; en el sistema educativo tanto en las universidades publicas y privadas
adoptaron las medidas necesarias que permitan a los estudiantes continuar con sus
clases; no obstante, existieron brechas o limitaciones para aquellos que no

contaban con los recursos econémicos suficientes o en su defecto los que no tenian
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equipos aptos para el acceso a internet, por ende la accesibilidad a las clases
virtuales. Asimismo, el entrevistado propuso nueva que “son herramientas que han
impactado de manera positiva en el sector educativo”. En ese sentido, Dussel y
Pulfer (2020) afirman que la educacién en la pandemia no ha sido facil; sin embargo,
tampoco ha sido imposible debido a que las condiciones del uso de tecnologias en
la vida personal y educativo se ha visto obligado a la utilizacion y adopcion como
una obligatoriedad por parte de los estudiantes a fin de no verse perjudicados; no
obstante, en las carreras de las ciencias de la salud tales como enfermeria y
medicina requieren la practica de manera obligatoria debido a que es un

complemento a la teoria.
Entrevistado N°05

“Son importantes para un buen desarrollo de nuestras capacidades cognitivas, ya

que nos ayudan a aprender y comprender lo que nos ensefian nuestros docentes”.
Triangulacién

El entrevistado N°05 respecto al uso didactico de las TIC'S sefiala que: “son
importantes para un buen manejo de desarrollo de las capacidades cognitivas”. Al
respecto, Hernandez (2017) sostiene que el uso de las TIC'S en la educacién
resulta de vital importancia dado que permite el logro de competencias genéricas y

especificas.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de
educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos sobre el uso didactico de las TIC’S el participante indico
gue “son importantes para un buen manejo de desarrollo de las capacidades
cognitivas”. La misma que se ve fundamentada en la postura de Bautista y otros
(2020) sefalan que la educacion es el pilar fundamental de la ciudadania, no
obstante, ciertas carreras como enfermeria o medicina requieren de practicas pre-
profesionales de manera presencial a fin de que sus estudiantes logren las
competencias requeridas. Asimismo, el entrevistado propuso nueva subcategoria
“son importantes para un buen manejo de desarrollo de las capacidades cognitivas”.

Al respecto, Ollarce-Marifias y otros (2021) sostuvieron que la virtualidad ha ido
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evolucionando y ha actuado en algunos casos de manera positiva, sin embargo, lo
perjudicial fue para los estudiantes que requieren de clases presenciales debido a
la naturaleza de su carrera (enfermeria y medicina); ya que a través de la
implementacion de la educacién virtual muchos estudiantes no han podido acceder
debido a que requieren practicas presenciales donde pongan en vista lo aprendido

en la universidad
Entrevistado N°06

“Que me permite tener una mejor experiencia estudiantil y conocimientos en mi

carrera profesional”.
Triangulacién

El entrevistado N°06 respecto al uso didactico de las TIC'S sefiala que son: “mejor
experiencia estudiantil” y “conocimientos en la carrera profesional”. Ante ello, Parra
y otros (2014) sostienen que existen factores que implica el uso de las TIC'S
brindando beneficios ya que complementa la formacion profesional a través de la

practica.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de

educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos el uso didactico de las TIC'S, el participante indico que “es
una mejor experiencia estudiantil” y “conocimientos en la carrera profesional”’. La
misma que se ve fundamentada en la teoria psicoldgica y pedagogica, las mismas
gue han sido desarrolladas por Montoya y otros (2019) siendo que esta consiste en
los cambios importantes en el entorno educativo y sustenta el buen desarrollo de
las tecnologias con respecto a la informacién, comunicacion y los modelos a utilizar
a travées de las tecnologias. Asimismo, el entrevistado propuso nuevas
subcategorias que son “mejor experiencia estudiantil” y “conocimientos en la
carrera profesional”. Al respecto, Terrones (2017) sostuvo que el uso de las TIC’S
debe implementarse en las carreras de enfermeria siempre con la observacion de

un docente.
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Entrevistado N°07

“Es una mas facil de recibir clases en caso de estudiantes que trabajan, pero por
una parte tiene un lado malo ya que muchos estudiantes realizan otras actividades

al momento de la clase”.
Triangulacién

El entrevistado N°07 sefiala sobre el uso didactico de las TIC'S que: “facilidad de
recibir clases en caso de estudiantes que trabajan”. Al respecto, Pauta y Herrera
(2020) en su investigacion uso de las TIC’'S como herramienta de aprendizaje
durante la pandemia sefialaron que existe mucha preocupacion para las
instituciones entorno al rapido crecimiento de las redes del internet en cuanto a
como podran abarcar las TIC’'S en el ambito educativo, particularmente en el
proceso de enseflanza aprendizaje mas aln para que ésta sea productiva y
enriquecedora tanto para el estudiante como para el maestro ya que el uso de estos
recursos debe garantizar que el estudiante adquiera las competencias especificas
en su formacion profesional; no obstante, existen brechas que limitan la continuidad

de sus estudios asi como el proceso de aprendizaje.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de

educacién superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos sobre el uso didactico de las TIC'S, el participante indico
gue “da facilidad de recibir clases en caso de estudiantes que trabajan”. La misma
gue se ve fundamentada en la postura de Colina (2008) quien refiere que la principal
ventaja de aprender a través de nuevas tecnologias es que puedes aprender
cuando y donde mejor te parezca, sin importar donde te encuentres ya sea usando
un teléfono, Tablet, laptop u otro dispositivo electrénico, siempre puedes tener las
notas o el contenido de estudio que necesitas. Asimismo, el entrevistado propuso
nueva subcategoria que es: “la facilidad de recibir clases en caso de estudiantes
que trabajan”. Al respecto, Colina (2008) sostiene que el uso de las TIC'S trae
consigo que los estudiantes puedan llevar sus cursos de manera virtual y a la vez
realizar otras labores, tales como acudir al centro de trabajo, ahorro de tiempo y/o

economia.
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Ahora corresponde sefialar que en relacion a la pregunta N°01 las subcategorias
sobre el uso didactico de las TIC’'S percibidos por los 07 participantes representan
al 100% expresaron que: “facilita al estudiante el uso didactico de las TIC'S” y
“‘desarrollo de capacidades cognitivas”. Asimismo, un total de cuatro (04) que
equivale un 57% de participantes perciben que el uso didactico de las TIC’S “facilita
al estudiante”; esto significaria que el uso de las herramientas digitales coadyuva a

gue el estudiante pueda conectarse a sus clases virtuales sin problema alguno.

Pregunta N°02: ¢Considera usted que adquiri6 competencias especificas
acorde a su formacién profesional y las competencias para la empleabilidad
y las que se concretizaron en experiencias formativas en situaciones reales

de trabajo en forma virtual ¢Por qué?
Entrevistado N°01

“Por ser una carrera de las ciencias, nos ha chocado porque todo es practico y no

se ha podido ir los primeros ciclos por la pandemia COVID-19”.
Triangulacion

El entrevistado N°01 sefiala respecto al logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad, el participante indico que: “ha afectado porque todo
es practico” y “no se ha podido ir a los primeros ciclos por la pandemia COVID-19”.
Al respecto, Ramirez (2019) ha sefialado que las TIC’S resultan ser herramientas
fundamentales en la formacion profesional, no obstante, en las carreras
relacionadas a la salud y ciencias sociales se requiere efectuar précticas pre-
profesionales de manera presencial ya que solo asi podran adquirir las

competencias que se requieran de acuerdo a su carrera profesional.

Analizar las valoraciones sobre las competencias logradas con el uso de las TIC'S

en los estudiantes de educacién superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos sobre el logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad, el participante indicé que: “ha afectado porque todo
es practico” y “no se ha podido ir a los primeros ciclos por la pandemia COVID-19”.

La misma que se ve fundamentada en la teoria del conectivismo, la cual consiste
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en aplicar la delimitacién tanto de la comprension como el proceso de aprendizaje,
teniendo como punto de partida la institucion u organizacion que retroalimenta los
conocimientos previos (Montoya y otros, 2019). Asimismo, el entrevistado propuso
nuevas subcategorias que son: “ha afectado porque todo es practico” y “no se ha
podido ir a los primeros ciclos por la pandemia COVID-19". Al respecto, Murcia
(2017) quien sostuvo que el uso didactico de las TIC'S beneficia a aquellos
estudiantes que realicen sus estudios sin necesidad de realizar practicas de manera
presencial, lo cual no se podria dar con la carrera de enfermeria, pues por su propia

naturaleza requieren las practicas pre-profesionales de manera presencial.
Entrevistado N°02

“Si, porque aprendi a adaptarme y saber tener las habilidades adecuadas con el
uso de las nuevas tecnologias ya que por medio de eso Obtenia la informacién y la

comunicacién correspondiente de mis clases”.
Triangulacién

El entrevistado N°02 sefiala respecto al logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad, el participante indicO que: “adaptacion y
conocimiento de las habilidades adecuadas con el uso de las nuevas tecnologias”.
Al respecto, Sanchez (2008) sostiene que las TIC’S son aquellas que representan
a las costumbras tecnologicas que se encuentran comprendidas por radios,
television y telefonia y se caracterizan por realizar procesos tecnol6gicos y registro
de contenido.

Analizar las valoraciones sobre las competencias logradas con el uso de las TIC en

los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos sobre el logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad, el participante indicé que: “hubo adaptacion y
conocimiento de las habilidades adecuadas con el uso de las nuevas tecnologias.
La misma que se ve fundamentado en la teoria pedagdgica que implica el desarrollo
de la tecnologia en cuanto a la busqueda de informacion a través de modelos
informaticos motivando al estudiante la motivacion e independencia en sus

aprendizajes (Montoya y otros, 2019). Asimismo, el entrevistado propuso nuevas
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subcategorias que son: “adaptacion y conocimiento de las habilidades adecuadas
con el uso de las nuevas tecnologias”. Al respecto, Castro y otros (2007) han
sefalado que las TIC’S vienen a ser aquel complemento indispensable durante la
formacion profesional, pues solo asi el estudiante logra realizar las actividades

asignadas por su maestro.
Entrevistado N°03

“Yo creo que tuvimos que adaptarnos a la virtualidad y ser autodidactas ya que la
situacion que viviamos lo ameritaba y no teniamos otra alternativa, sin embargo,
ahora debemos darle prioridad a las practicas presenciales, que es también muy

importante antes de finalizar la carrera”.
Triangulacion

El entrevistado N°03 sefiala respecto al logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad, el participante indicé que: “se debe dar prioridad a
las practicas presenciales”. Al respecto, Hernandez (2017) ha sefialado que el uso
didactico de las TIC’S resulta ser beneficioso, sin embargo existen carreras como
la medicina y enfermeria que requieren necesariamente las practicas presenciales
para el logro de competencias; pues solo asi podran adquirir las competencias
especificas perfiladas de acuerdo a su carrera, de manera que tengan presente al
paciente a quien van a tratar en contacto directo del supervisor y las acciones a
tomar asi como los medicamentos a proporcionar al paciente de acuerdo al tipo de
enfermedad que pudiera presentar, por o que considero necesaria la realizacion de

practicas presenciales por parte de los estudiantes de medicina y enfermeria.

Analizar las valoraciones sobre las competencias logradas con el uso de las TIC's

en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos sobre el logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad se tiene que: se debe dar prioridad a las practicas
presenciales. La misma que se ve fundamentada en la en la teoria del conectivismo
gue consiste en la aplicacion de resiumenes o sintesis con el propésito de delimitar
el proceso de aprendizaje, ademas de generar nuevos vinculos que permitan la

manipulacion del proceso de aprendizaje (Montoya y otro, 2019). Asimismo, el
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entrevistado propuso nueva subcategoria que son: “se debe dar prioridad a las
practicas presenciales”. Al respecto, Carneiro y otros (2021) sefialan que para
adquirir las competencias necesarias en la carrera de enfermeria se requiere
exigentemente gue los alumnos realicen sus practicas de forma presencial para
poner en practica lo aprendido tedricamente, asimismo los estudiantes de
enfermeria necesariamente requieren tener contacto y relacion directa con los

pacientes respecto a su estado de salud.
Entrevistado N°04

“Si, a través del uso de nuevas tecnologias en educacion, se desarroll6 ciertas
competencias especificas desde las diferentes vias del ser, del saber, del hacer;
promoviendo, participando y generando procesos de cambio social en el marco de
valores éticos y principios profesionales que privilegian el bienestar, la participacion,
la solidaridad y la responsabilidad, desde sus niveles de intervencion en salud

individual, familiar y colectivo en diferentes situaciones y necesidades”.
Triangulacion

El entrevistado N°04 sefiala respecto al logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad que: “se desarroll6 ciertas competencias
especificas”. Al respecto, Castro y otros (2007) sefialan que el uso de las TIC'S
permite el desarrollo de las destrezas y competencias en un area o carrera
profesional ya que permiten seleccionar como un medio instructivo y en algunos
casos es un método estratégico que utilizan los maestros para dictar sus clases, ya

gue eso hace que los estudiantes logren entender o capten de manera rapida.

Analizar las valoraciones sobre las competencias logradas con el uso de las TIC en

los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos sobre el logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad, el participante indicé que “se desarrollé ciertas
competencias especificas”. La misma que se ve fundamentada en la postura de
Diaz (2013) en el que desarrolla la clase virtual, la misma que consiste en los tipos
de comunicacion a través de la utilizacion de dispositivos que permiten el acceso

pudiendo ser esto sincrénico y asincronico en la que se advierten foros de
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consultas, correos institucionales, intercambio de opiniones a través de los foros
donde se puede advertir claramente la utilizacion de la TIC en el entorno educativo.
Asimismo, el entrevistado propuso nueva subcategoria: “se desarrollé ciertas
competencias especificas”. Al respecto, Roman (2017) ha sostenido que la
evolucion de la tecnologia relacionado a la informacion y comunicacion ha
conllevado a la necesidad de un mayor conocimiento en lo que es el uso de las
TIC’S, ya que esto se materializa en el uso de los sistemas tecnolégicos que son
representados a través de los dispositivos inteligentes que cada afio tienen mas
contacto y cumplen un rol multifuncional facilitando la vida del ser humano
resultando se comodo, accesible y de facil manejo reuniendo caracteristicas que se
adecuan a los sistemas empresariales y académicos, ya que con el simple hecho
de tener acceso puede comunicarse con terceras personas pese a encontrarse en

distintos lugares.
Entrevistado N°05

“Si, mejor6 mucho mi capacidad en el empleo de las TIC'S, lo cual me sera

beneficioso en mi futura vida laboral”.
Triangulacién

El entrevistado N°05 sefiala respecto al logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad que: “mejora de capacidad en el empleo de las
TIC’S”. Al respecto, Torres y Cobo (2017) sostienen que sefialan que la tecnologia
educativa y su rol en el logro de la finalidad que tiene la educacion es entender
durante el discurso pedagdgico a través de la utilizacion de estrategias didacticas
por parte del maestro a fin de llegar al estudiante y este pueda captar la informacién

transmitida.

Analizar las valoraciones sobre las competencias logradas con el uso de las TIC's

en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos sobre el logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad, el participante indicé que: “mejora de capacidad en
el empleo de las TIC'S”. La misma que se ve fundamentada en la postura de

Prendes y Cerdan (2021) quienes sostienen que un pensamiento computacional es
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aguella forma de resolver problemas, disefiar, sistematizar y entender el
comportamiento humano tomando como base los conceptos de la informéatica a fin
de conectar ideas y facilita a los maestros durante la virtualidad a que sus
estudiantes presten concentracién en el desarrollo de sus actividades. Asimismo,
el entrevistado propuso nueva subcategoria: “mejora de capacidad en el empleo de
las TIC'S”. Al respecto, Rodriguez y otros (2017) han sefialado que la
institucionalizacion del uso de la tecnologia en la educacion es innegable mas auin
en la sociedad actual pues trae ventajas, ademas de ser invaluable ofrecen a la
comunidad cientifica y la investigacion la prevencién de obstaculos direccionadas a

la educacion virtual.
Entrevistado N°06

“Considero que si adquiri conocimientos por qué en el transcurso de mi carrera

estudiantil me iré puliéndome como profesional competente en el ambito laboral”.
Triangulacién

El entrevistado N°06 sefiala respecto al logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad que: “si adquirié6 conocimientos y con el transcurso
de la carrera se pulird como profesional competente”. Al respecto, Naranjo y otros
(2017) han sefialado que la enfermeria estd vinculada a la practica pues los
estudiantes de esta carrera de manera necesaria necesitan realizar practicas y
clases presenciales para lograr las competencias requeridas complementando a los

aprendido en la teoria.

Analizar las valoraciones sobre las competencias logradas con el uso de las TIC's

en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos sobre el logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad, el participante indicé que se tiene que: “si adquirié
conocimientos y con el transcurso de la carrera se pulira como profesional
competente”. La misma que se ve fundamentada en la postura de Naranjo y otros
(2017) quien sefala que la carrera de enfermeria esta ligada a la practica, ya que
los estudiantes de esta profesion necesitan necesariamente realizar cursos

practicos y presenciales para adquirir las habilidades necesarias para
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complementar lo aprendido en la teoria. Asimismo, el entrevistado propuso nuevas
subcategorias: si adquirié conocimientos y con el transcurso de la carrera se pulira
como profesional competente”. Al respecto, Carneiro y otros (2021) sefalan que,
para adquirir las habilidades requeridas para la profesion de enfermeria, los
estudiantes estan estrictamente obligados a practicar en persona y poner en
practica los conocimientos tedricos aprendidos, ademas de que inevitablemente los
estudiantes de enfermeria necesitan tener contacto y relacion directa con los

pacientes para el cuidado de su salud.
Entrevistado N°07

“Si, porque después de cada clase puedo aprender algo nuevo y ponerlo a practica

en el momento indicado, como la promocion y prevencion de salud”.
Triangulacién

El entrevistado N°07 sefiala respecto al logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad que: “después de clases puede aprender algo nuevo
y ponerlo en practica”. Al respecto, Carneiro y otros (2021) expresa que la sociedad
de la informacion implica la superacion de retos que no se habian tomado en cuenta
0 no se habia predeterminado en los afios anteriores, pues con la aparicion del
SARS-CoV-2 la educacion y las actividades se han visto mas limitadas aun y es un
desafio para los docentes ya que no estaban acostumbrados al uso de estas

plataformas.

Analizar las valoraciones sobre las competencias logradas con el uso de las TIC'S

en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos sobre el logro de competencias especificas y de
empleabilidad en la virtualidad, el participante indico que: “después de clases puede
aprender algo nuevo y ponerlo en practica”. La misma que se ve fundamentada en
la postura de Cruz y otros (2019) quienes manifiestan que la tecnologia de la
informacion permite la realizacion de una investigacion interdisciplinaria
direccionado a un enfoque intercultural a fin de combatir las brechas en busca de
la igualdad. Asimismo, el entrevistado propuso nueva subcategoria: después de

clases puede aprender algo nuevo y ponerlo en practica”. Al respecto, la
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Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion de la Ciencia y la Cultura
(2020) establece que la pandemia se ha acentuado en los problemas de la
digitalizacién y los beneficios de la misma ya que la tecnologia ha permitido la
utilizacién de diversas herramientas para hacer frente a la pandemia y no perjudicar

a los estudiantes la continuidad de sus estudios.

Ahora corresponde sefialar que en relacion a la pregunta N°02 las subcategorias
sobre el logro de competencias especificas de acorde a su formacién profesional
percibidos por los 07 participantes que representan al 100% expresaron que:
“adaptacion a la virtualidad” y “capacidad de empleo”. Asimismo, un total de cuatro
(04) que equivale un 57% de participantes perciben que “se han podido adaptar a
la virtualidad”; esto significa que los estudiantes y docentes se han visto en la

necesidad de adaptarse a esta nueva modalidad virtual.

Pregunta N°03: ¢Conforme a su criterio, los docentes contaban con

conocimiento sobre el uso adecuado de las TIC’S? ;Por qué?
Entrevistado N°01

“Los maestros se adaptaron para seguir trabajando en la pandemia del COVID-19,

todo fue virtual, ahora ya se hizo algo normal’.
Triangulacién

El entrevistado N°01 sefiala respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC’S que: “se adaptaron y ahora es algo normal”. Al respecto,
Garcia y otros (2017) sostienen que las TIC'S aplicable en la educacién superior
representa el nuevo entorno de aprendizaje y su impacto en el entorno educativo
desarrolla las competencias necesarias para el aprendizaje y genera habilidades y
destrezas para la vida; no obstante, es de trascendental importancia considerar los
retos que se deben superar a fin de que en la educacion superior se garantice el

avance tecnolégico en condicién asequible.

Categorizar las valoraciones sobre el uso adecuado de las TIC'S por el docente en

los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

30



Analizando los objetivos sobre el uso de las TIC'S, el participante indicé que: “los
docentes se adaptaron a esta modalidad” y “ahora es algo normal”. La misma que
se ve fundamentada en la postura de Hernandez (2017) quien sostiene que el ser
humano muchas veces expresa la necesidad de comprender qué es lo que se
genera a su alrededor por lo que inicia la busqueda de conocimiento aquel
componente primordial que permite entender su realidad individual y social
vislumbrando que podra adquirir la capacidad de generar conocimiento permitiendo
la adaptacién a una realidad dinamica y constantes cambios. Asimismo, el
entrevistado propuso nuevas subcategorias que son: “se adaptaron” y “ahora es
algo normal”. Al respecto, Garcia y otros (2017) han sefialado que la tecnologia
actualmente es utilizada desde la infancia y se constituye de manera perfecta y se
adapta en la vida de los seres humanos facilitando sus actividades y relaciones con

terceras personas.
Entrevistado N°02

“No, porque a todos nos afecté a los nuevos cambios y cada uno se tenia que

adaptar al nuevo método”.
Triangulacién

El entrevistado N°02 sefiala respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC'S que: “hubo afectacién”, “nuevos cambios” y “adaptacion a
nuevos métodos”. Ante ello, Garcia (2021) manifiesta que la pandemia del SARS-
CoV-2 ha producido cambios y trastornos en una amplia gama de actividades
humanas en el cual el sector educativo se ha visto afectado por el cierre total de los
centros educativos a nivel mundial; en ese sentido, el modelo de educacion a
distancia, que se sustenta fundamentalmente en lo digital, responde con urgencia

a esta crisis.

Categorizar las valoraciones sobre el uso adecuado de las TIC'S por el docente en

los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC’S, el participante indicé que “hubo afectacion”, “nuevos

cambios” y “adaptacion a nuevos métodos”. Ante ello, las Naciones Unidas (ONU,
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2020) establece que a raiz del cierre de espacios de educacion ha afectado al 94%
del numero de estudiantes en el mundo; este problema es ain mas pronunciado en
paises de escasos recursos pues los estudiantes pueden darse por vencidos o
luchar de nuevo por un futuro mejor. Asimismo, propuso nuevas subcategorias que
son: “hubo afectacion”, “nuevos cambios” y “adaptacién a nuevos métodos”. Al
respecto, Diaz y otros (2022) sostienen que a consecuencia de la pandemia del
SARS-CoV-2 Yy el cierre de los centros educativos, se ha tratado de brindar algunas
ideas sobre las formas de llevar a cabo las a fin de dar respuesta a las limitaciones
en el ambito educativo, por lo que el uso de las TIC'S ha sido una herramienta de

gran ayuda tanto las docentes como estudiantes.
Entrevistado N°03

“Si, al menos en el Instituto, los docentes estuvieron a la altura de la situacion que
viviamos y tuvieron también que modernizarse para avanzar en esta dificil etapa de

pandemia que nos toco vivir y poder transmitir los conocimientos a los alumnos”.
Triangulacion

El entrevistado N°03 sefiala respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC'S que: “fue un ahorro de tiempo en los trayectos a la
institucion” y “ahorro econémico en los pasajes”. Al respecto, Garcia y otros (2017)
sostienen que el concepto de “educacioén a distancia digital” engloba un modelo de
educacion no presencial, totalmente soportado por sistemas digitales. Hablaremos
de educacion virtual, ensefianza, aprendizaje en linea, soporte técnico, networking,
internet, web, e-learning, aprendizaje distribuido y todas estas divisiones al
momento de realizar la educacién a distancia tienden a ser abiertos, independientes
de la ubicacion fisica, la flexibilidad en el tiempo, el espacio y la velocidad de

aprendizaje, el aprendizaje activo, la interaccion (sincrénica y asincrénica).

Categorizar las valoraciones sobre el uso adecuado de las TIC'S por el docente en

los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC’S, el participante indico que: “fue un ahorro de tiempo en los

trayectos a la institucién” y “ahorro econdémico en los pasajes. La misma que se ve
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fundamentada en la postura de Gellibert y otros (2021) quienes refieren que a raiz
de la pandemia las universidades tuvieron que realizar cambios inesperado e
innecesario de la modalidad presencial a una modalidad virtual, todo ello con el
propésito de evitar el contagio en los estudiantes, lo cual implicé la superaciéon de
nuevos retos tanto para el estudiante como para el maestro que no contaban sobre
el uso adecuado del recursos tecnologicos necesarios para la prevencion y
mutacion desde la aparicién hasta su tratamiento, resultando perjudicial para
aguellos estudiantes que requieren de la practica para complementar la categoria
e incluso que llevaba clases virtuales. Asimismo, el entrevistado propuso nuevas
subcategorias que son: “fue un ahorro de tiempo en los trayectos a la institucion” y
“ahorro econémico en los pasajes”. Al respecto, Gellibert y otros (2021) sefalan que
las TIC'S en la educacion superior durante la pandemia por el SARS-CoV-2 han
tomado gran importancia en el entorno educativo debido a que existen una cantidad
de aplicaciones y herramientas que pueden ser empleadas en el desarrollo de

clases por parte de los maestros a fin de captar la atencion de sus estudiantes.
Entrevistado N°04

“Muchos docentes han estado preparados para el uso e implementacion de los
TIC’'S en sus clases, de manera que, considero que si contaban con dicho

conocimiento. Actualmente este ha ido acrecentando”.
Triangulacién

El entrevistado N°04 sefiala respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC’S que: los docentes se encontraban preparados. Al respecto,
Picardo y otros (2016) sefialan que el uso de las TIC ha sido empleado desde afios
anteriores, sin embargo, ahora con la pandemia se ha podido hacer de uso mas
constante, ya que para las clases virtuales se requiere necesariamente el uso de

las tecnologias.

Categorizar las valoraciones sobre el uso adecuado de las TIC por el docente en

los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso

adecuado de las TIC’S, el participante indicé que: “los docentes se encontraban
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preparados”. La misma que se ve fundamentada en la postura de Duran (2015)
guien sostiene que las TIC'S existian mucho antes de la pandemia, sin embargo,
no son tan utilizadas como ahora estan recuperando importancia debido a la clase
asincrénica. Asimismo, el entrevistado propuso nueva subcategoria: “los docentes
se encontraban preparados”. Al respecto, Picardo y otros (2016) refiere que si bien
es cierto las TIC'S existian desde los afios anteriores a la aparicion de la pandemia;
no obstante, no eran tan utilizadas como lo son ahora pues en la actualidad ha

recobrado importancia por las clases asincronicas.
Entrevistado N°05

“No todos los docentes estaban correctamente capacitados para emplear las TIC’'S
como instrumento de ensefianza, ya que en algunas ocasiones no empleaban

adecuadamente las TIC’S”.
Triangulacién

El entrevistado N°05 sefiala respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC'S que: no todos los docentes estaban capacitados para
emplear las TIC'S. Al respecto, Sierra y otros (2016) manifiestan que las TIC'S son
utilizado por los maestros permitiendo interactuar en el proceso de aprendizaje al
cual acceden los estudiantes en cualquier momento y desde cualquier lugar, por lo
gue la educacion virtual beneficia; no obstante, genera perjuicio a aquellos
estudiantes que deben realizar necesariamente clases presenciales para el logro

de competencias requeridas de acuerdo al perfil que se esta desarrollando.

Categorizar las valoraciones sobre el uso adecuado de las TIC'S por el docente en

los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC’S, el participante indicé que: “no todos los docentes estaban
capacitados para emplear las TIC’'S”. La misma que se ve fundamentada en la
postura de Diaz (2014) quien sefiala que la utilizacion de la tecnologia de la
informacion y comunicacion en distintas actividades plantea desafios en todos los
ambitos al ser humano pues tendra que desarrollar las habilidades desde enviar un

correo electronico hasta analizar consecuencias de algunas intervenciones.
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Asimismo, el entrevistado propuso nueva subcategoria que son: “no todos los
docentes estaban capacitados para emplear las TIC’S”. Al respecto, Sierra y otros
(2016) afirman que los docentes no se encontraban capacitados de manera
adecuada para la utilizacion de las TIC’S de manera adecuada, por ende, dificulta
el empleo de las herramientas tecnolégicas en el proceso de ensefianza-

aprendizaje.
Entrevistado N°06

“Mi apreciacién es que no contaban con un conocimiento adecuado sobre el uso de

las TIC'S igual en mi caso que al principio”.
Triangulacién

El entrevistado N°06 sefala respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC’S que: no todos los docentes contaban con un conocimiento
adecuado sobre el uso de las TIC’S. Al respecto, Pauta y Herrera (2020) afirman

gue la nueva clase social es la fuerza mas progresista de la sociedad moderna.

Categorizar las valoraciones sobre el uso adecuado de las TIC'S por el docente en

los estudiantes de educacién superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC’S, el participante indicé que: “no todos los docentes contaban
con un conocimiento adecuado sobre el uso de las TIC’S”. La misma que se ve
fundamentada en la postura de Sierra y otros (2016) quienes afirman que los
docentes no se encontraban capacitados de manera adecuada para la utilizacion
de las TIC’S de manera adecuada, por ende, dificulta el empleo de las herramientas
tecnoldgicas en el proceso de enseflanza-aprendizaje. Asimismo, el entrevistado
propuso nueva subcategoria que son: “no todos los docentes contaban con un
conocimiento adecuado sobre el uso de las TIC’S”. Al respecto, Cisneros y otros
(2010) afirman que la TIC'S es muy importante en el proceso de aprendizaje-
ensefianza ya que el estudiante logra captar en mayor grado la explicacion de su

maestro.
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Entrevistado N°07

“Si, porgue no existieron problemas al momento de dictar clases, examenes y

trabajos”.
Triangulacién

El entrevistado N°07 sefala respecto al conocimiento de los docentes sobre el uso
adecuado de las TIC’S que no hubo problemas al realizar las clases ya que los

docentes estaban debidamente capacitados.

Ahora corresponde sefialar que en relacion a la pregunta N°03 las subcategorias
sobre el conocimiento del uso adecuado de las TIC’S por parte de los docentes
percibidos por los 07 participantes representan al 100% expresaron que: “trabajo
mixto” e “implementacion de TIC’S”. Asimismo, un total de cuatro (04) que equivale
un 57% de participantes perciben que se adecuaron a la implementacién de TIC'S”;
esto significa que no todos los docentes se encontraban capacitados para el manejo
de las herramientas digitales; sin embargo, por la coyuntura de la pandemia

necesariamente se adaptaron a esta nueva modalidad.

Pregunta N°04: ¢;Considera usted que la educacion virtual trae ventajas como

estudiantes de la educacion superior?
Entrevistado N°01

“Si, muchos de nosotros tenemos hijos, por otro lado, trabajamos para mantener el

estudio”.
Triangulacién

El entrevistado N°01 sefiala respecto a las ventajas de la educacién virtual que:
mucho de los estudiantes tienen hijos y trabajan para continuar con los estudios. Al
respecto, Castro y otros (2007) sostienen que las TIC'S en el proceso de
ensefianza y aprendizaje resulta ser un medio que surge a partir del desarrollo de
la microelectrénica esencialmente el video y las telecomunicaciones observando
una limitacién del término porque se puede obtener la percepcion a través del

internet construyendo nuevas culturas digitales.
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Comparar las valoraciones sobre las ventajas sobre el uso de las TIC'S y la
educacion presencial en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de

Trujillo.

Analizando los objetivos respecto a las ventajas de la educacion virtual, el
participante indicé que: “muchos de los estudiantes tienen hijos y trabajan para
continuar con los estudios”. La misma que se ve fundamentada en la postura de
Cisneros y otros (2010) quienes afirman que la TIC es muy importante en el proceso
de aprendizaje-ensefianza ya que el estudiante logra captar en mayor grado la
explicacion de su maestro. Asimismo, el entrevistado propuso nuevas
subcategorias que son: “muchos de los estudiantes tienen hijos y trabajan para
continuar con los estudios”. Al respecto, Diaz (2014) manifiesta que las plataformas
virtuales permiten el ingreso a clases a través de equipos o dispositivos digitales

gue dan acceso al internet para la realizacion de clases, tareas u otras actividades.
Entrevistado N°02

“No trae ventajas con respecto a la educacion”.

Triangulacién

El entrevistado N°02 sefiala respecto a las ventajas de la educacidn virtual que: no
trae ventajas respecto a la educacién. Al respecto, Ojeda y otros (2020) sefala que
existen muchas limitaciones en cuanto al uso de las TIC’s en razén a que, ni los
docentes ni los estudiantes se encontraban preparados para la adaptacion a los
nuevos cambios tecnolégicos por la aparicién del SARS-CoV-2 menos aun el logro
de competencias, especificamente en las carreras profesionales que se requieren
de manera obligatoria las practicas pre-profesionales de manera presencial que

permita el desarrollo de competencias.

Analizando los objetivos respecto a las ventajas de la educacion virtual, el
participante indicé que: “no trae ventajas respecto a la educacion”. La misma que
se ve fundamentada en la postura de Pérez (2020) sefiala que la educacién virtual
tiene ventajas y desventajas, una de las ventajas de la virtualidad es la continuidad
de estudiar desde cualquier lado del pais o extranjero, permite el desarrollo de los

trabajos; sin embargo, como ya se ha sefialado existen brechas que aun subsisten
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para algunos estudiantes pese a la inclusion y como lo han sefalado los
informantes existen estudiantes que no cuentan con energia eléctrica, internet en
casa de manera que se ven perjudicados, pues no tienen acceso a las clases
virtuales, ante ello las instituciones de educacion superior deben buscar mejoras y
cerrar dichas brechas garantizando que la educacién sea de calidad. Asimismo, el
entrevistado propuso nueva subcategoria que es: “no trae ventajas respecto a la
educacion”. Al respecto, Bautista y otros (2020) sostuvieron que a raiz de la
aparicion del SARS-CoV-2 las instituciones educativas se vieron obligadas a la
utilizacién de medios tecnolégicos y los estudiantes en la obligacion de continuar
con sus estudios en caso de los estudiantes no todos contaban con los equipos 0
herramientas que permitan dicha continuidad ya que hay estudiantes que no

cuentan con equipos en el que puedan realizar sus clases de manera virtual.
Entrevistado N°03

“Creo que tuvo algunas ventajas como por ejemplo ahorro de tiempo en los
trayectos a la institucion y ahorro econdmico en los pasajes, aprendimos a manejar
mejor las computadoras, en lo que antes teniamos muchos problemas, también
permitié acceso a personas de otras ciudades que no hubieran podido estudiar de

no ser por la virtualidad”.
Triangulacién

El entrevistado N°03 sefiala respecto a las ventajas de la educacién virtual que:
ahorro de tiempo, ahorro econémico y manejo de computadora. Al respecto, Torres
y Cobo (2017) sefnala que el uso de las TIC'S es una herramienta fundamental

siempre y cuando se utilice de manera adecuada.

Comparar las valoraciones sobre las ventajas sobre el uso de las TIC'S y la
educacion presencial en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de

Truijillo.

Analizando los objetivos respecto a las ventajas de la educacion virtual, el
participante indic6 que: ahorro de tiempo, ahorro econémico y manejo de
computadora. La misma que se ve fundamentada en la postura de Vazquez y otros

(2017) establecen que las TIC'S son de vital importancia en la formacion
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profesional; no obstante, en algunas carreras no aportan mucho debido que se
requieren de las practicas tal como es el caso de enfermeria. Asimismo, el
entrevistado propuso nuevas subcategorias: “ahorro de tiempo”, “ahorro
economico” y “manejo de computadora”. Al respecto, Diaz (2014) manifiesta que
las plataformas virtuales permiten el ingreso a clases a través de equipos o
dispositivos digitales que dan acceso al internet para la realizacion de clases, tareas

u otras actividades.
Entrevistado N°04

“Si trae ventajas, en el sentido de acceso y tiempo. El acceder a internet es en estos
tiempos mas general, mas facil. En cuanto al tiempo el horario puede acoplarse de

acuerdo a las necesidades de cada alumno”.
Triangulacién

El entrevistado N°04 sefala respecto a las ventajas de la educacion virtual que: “en
el acceso” y “tiempo”. Al respecto, Calmet y Capurro (2011) sefialan que el uso de
las TIC"S potencias los conocimientos previos de los estudiantes permitiendo el uso
de la gramatica entre otros; sin embargo, en la carrera de enfermeria no resulta ser

tan beneficioso.

Comparar las valoraciones sobre las ventajas sobre el uso de las TIC'S y la
educacion presencial en los estudiantes de educacidén superior en la ciudad de

Trujillo.

Analizando los objetivos respecto a las ventajas de la educacion virtual, el
participante indicé que “acceso” y “tiempo”. La misma que se ve fundamentada en
la postura de Cisneros y otros (2010) quienes estudian la importancia del uso de
las TIC'S para el profesor de aprendizaje y ensefianza ya que el estudiante logra
captar en mayor grado la explicacibn de su maestro. Asimismo, el entrevistado
propuso nuevas subcategorias que son: “en el acceso” y “tiempo”. Al respecto,
Gellibert y otros (2021) sefalan que las TIC'S en la educacién superior durante la
pandemia por el SARS-CoV-2 han tomado gran importancia en el entorno educativo
debido a que existen una cantidad de aplicaciones y herramientas que pueden ser

empleadas en el desarrollo de clases por parte de los maestros a fin de captar la
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atencion de sus estudiantes.
Entrevistado N°05

“En el ambito tedrico me ha sido de mucha utilidad ya que dispongo de informacion
acerca de mi carrera en todo momento y estando en cualquier lugar, ademas es

muy facil de acceder a ella, solo se necesita un dispositivo conectado a la internet”.
Triangulacién

El entrevistado N°05 sefiala respecto a las ventajas de la educacion virtual que: “es
de mucha utilidad” y “disposicion de informacion sobre la carrera”. Al respecto,
Aguilar (2020) sostiene que la educacion ha ido evolucionando y en la edad
moderna se ha formalizado la educacién a partir del cual surgieron preguntas
relacionadas al proceso de ensefianza-aprendizaje entre ellos ¢ quién es la persona
gue va a aprender?, ¢ cuanto va a aprender?, ¢como se produce el aprendizaje?,
estas preguntas son abordadas en disciplinas distintas pedagogia, psicologia o

sociologia.

Comparar las valoraciones sobre las ventajas sobre el uso de las TIC'S y la
educacion presencial en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de
Truijillo.

Analizando los objetivos respecto a las ventajas de la educacion virtual, el
participante indicé que: “es de mucha utilidad “y “disposicion de informacion sobre
la carrera”. La misma que se ve fundamentada en la postura de Aguilar (2020) quien
refiere que el confinamiento social obligé a todas las personas a aislarse a fin de
prevenir el contagio con el SARS-CoV-2 y los espacios educativos fueron
cambiados a la modalidad virtual afectado el logro de competencia de muchos
estudiantes. Asimismo, el entrevistado propuso nuevas subcategorias que son: “es
de mucha utilidad” y “disposicién de informacion sobre la carrera”. Al respecto, Diaz
(2014) afirma que el uso de las TIC'S beneficia en el desarrollo de la gramatica y
lectura ya que le permite al estudiante la comprension en mayor grado de lo que

explica su maestro.

Entrevistado N°06
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“Considero que la educacion virtual trae ventajas ya que tienes que estar

diariamente en el internet investigando y adquiriendo conocimientos nuevos”.
Triangulacién

El entrevistado N°06 sefiala respecto a las ventajas de la educacion virtual que:
“estar diariamente en internet” y “adquisicion de conocimientos nuevos”. Al
respecto, Roman (2017) sefiala que la tecnologia es un medio que permite la
comunicacién con otras personas o el intercambio de mensajes verbales o no

verbales.

Comparar las valoraciones sobre las ventajas sobre el uso de las TIC'S y la
educaciéon presencial en los estudiantes de educacidon superior en la ciudad de

Trujillo.

Analizando los objetivos respecto a las ventajas de la educacion virtual, el
participante indicé que: “estar diariamente en internet” y “adquisicién de
conocimientos nuevos”. La misma que se ve fundamentada en la teoria conductual
desarrollada por Montoya y otros (2019) la misma que consiste en los cambios
importantes que se dan en el entorno educativo con la utilizacion de la tecnologia.
Asimismo, el entrevistado propuso nuevas subcategorias que son: “estar
diariamente en internet” y “adquisicion de conocimientos nuevos”. Al respecto,
Roman (2017) sostiene que la telecomunicacion surge a raiz de la utilizacion de un
dispositivo digital que permite el acceso de internet por el cual acceden a las clases

asincroénicas.

Entrevistado N°07

“En el lado tedrico si, pero en el lado practico no”.
Triangulacion

El entrevistado N°07 sefiala respecto a las ventajas de la educacién virtual que:
“tedrico si, practico no”. Al respecto, Araujo (2009) sostiene que el uso de las TIC’S
en cierta parte beneficia al estudiante; sin embargo, en la facultad de enfermeria

las clases deben ser presenciales por la misma naturaleza de la carrera ya que los
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estudiantes no logran las competencias especificas en la educacion virtual.

Comparar las valoraciones sobre las ventajas sobre el uso de las TIC'S y la
educacion presencial en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de

Truijillo.

Analizando los objetivos respecto a las ventajas de la educacion virtual, el
participante indico que: “tedrico si, practico no”. La misma que se ve fundamentada
en la teoria conductual desarrollada por Montoya y otros (2019) la misma que
consiste en los cambios importantes que se dan en el entorno educativo con la
utilizacion de la tecnologia. Asimismo, el entrevistado propuso nuevas
subcategorias que son: “tedrico si, practico no”. Al respecto, Atarama (2020)
sostiene que los estudiantes universitarios atravesaron diversos problemas tales
como la utilizacién de herramientas digitales de forma inadecuada, distraccion
durante la clase, aburrimiento y el mismo desconocimiento de las herramientas
digitales asi como la dificultad de adaptarse a los nuevos cambios del uso de las
plataformas virtuales a través de las cuales los docentes solicitan la presentacion
de los trabajos, lo que resulta muchas veces una limitacion para los estudiantes ya
gue no estan familiarizados con dicha plataforma llegando al extremo, en algunos

casos, de no poder presentar sus actividades.

Ahora corresponde sefialar que en relacion a la pregunta N°04 las subcategorias
sobre las ventajas de la educacion virtual de la educacion superior percibidos por
los 07 participantes representan al 100% expresaron que: “ahorro de tiempo”
“Ventaja en la teoria mas no en la practica” y “flexibilidad”. Asimismo, un total de
cuatro (04) que equivale un 57% de participantes perciben que las ventajas de la
educacion virtual en la educacién superior son: “ventaja en la teoria mas no en la
practica” y “ahorro de tiempo”; esto significa que las herramientas digitales traen
consigo que los estudiantes puedan llevar sus clases desde el lugar que ellos crean
convenientes, sin embargo en la carrera de ciencias de la salud, las praxis
presenciales son necesarias debido a que el estudiante deberan tener bajo su

cuidado la salud de los pacientes.

Pregunta N°05: ¢ Tiene conocimiento si la universidad implemento

mecanismos tecnolégicos adecuados para su formacion profesional?
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¢;Cuales?

Entrevistado N°01

“Se trabaj6 con zoom, diapositivas, Telegram, etc”.
Triangulacién

El entrevistado N°01 sefala respecto a las implementaciones de mecanismos
tecnoldgicos brindados con la universidad: “Zoom”, “diapositivas”, “Telegram”. Al
respecto, Barrantes (2022) sostiene que la TIC'S se ha construido con gran rapidez

ya que al sumergirse se percibe el ritmo de logro de competencia.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC'S en estudiantes de

educacioén superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto al uso didactico de las TIC’S, el participante indico
gue: Zoom, diapositivas, telegram. Ante ello, la Escuela Nacional de Administracion
Publica (2021) establece que en el logro de aprendizaje se debe tener en cuenta el
desarrollo de estrategias didacticas que permitan entablar comunicacién asertiva
entre el docente y el estudiante a través de la aplicacion de herramientas digitales
gue permitan su andlisis respectivo. Asimismo, el entrevistado propuso nuevas
subcategorias que son: “Zoom”, “diapositivas” y “Telegram”. Al respecto, Barrantes
(2022) seinala que el uso de las plataformas digitales permite al estudiante explicar
con mas rapidez y sencillez cuando se trata de las exposiciones, entre estas

tenemos las diapositivas.
Entrevistado N°02

“Escuché que si, pero exactamente no tengo la informacion concreta referente a

aquello”.
Triangulacion

El entrevistado N°02 sefala respecto a las implementaciones de mecanismos
tecnolégicos brindados con la universidad: no tiene la informacion concreta sobre

ello.
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Entrevistado N°03

“Si la instituciéon adapté mecanismos como: WhatsApp, Telegram, Plataforma

Canvas y correos electrénicos”.
Triangulacién

El entrevistado N°03 sefiala respecto a las implementaciones de mecanismos
tecnoldgicos brindados con la universidad: “WhatsApp”, “Telegram”, “Plataforma
Canvas” y “correos electronicos”. Al respecto, Pauta y Herrera (2020) consideran
gue el desarrollo de las habilidades dentro del proceso de aprendizaje-ensefianza
conllevan a que el maestro utilice estrategias didacticas para con sus estudiantes

al momento de impartir sus clases.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC’'S en estudiantes de

educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos respecto al uso didactico de las TIC’S, el participante indico
gue: “se implementé WhatsApp”, “Telegram”, “Plataforma Canvas” y “correos
electronicos”. La misma que se ve fundamentada en la teoria conductual
desarrollada por Montoya y otros (2019) el cual consiste en los cambios importantes
que se dan en el entorno educativo con la finalidad de utilizar la tecnologia.
Asimismo, el entrevistado propuso nuevas subcategorias: “WhatsApp”, “Telegram”,
“Plataforma Canvas” y “correos electrénicos”. Al respecto, Roriguez (2020) sefiala
gue el disefio pedagdgico a utilizar por parte de los maestros durante el aprendizaje
formativo es a través de la utilizacion de las TIC’S debido a que esto permite mayor

concentracion por parte del estudiante.
Entrevistado N°04

“Si, se ha usado dispositivos tecnoldgicos con propositos educativos, aumentando
el acceso a la informacién y a recursos que complementen lo aprendido en el aula,
asi como también la apertura a nuevos escenarios ludicos y de expresion, tales
como espacios virtuales plataformas, aplicaciones como Drive, YouTube Facebook

por mencionar algunos”.
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Triangulacién

El entrevistado N°04 sefiala respecto a las implementaciones de mecanismos
tecnolégicos brindados con la universidad: dispositivos tecnolégicos con propositos
educativos, plataformas virtuales, aplicaciones como Drive, YouTube y Facebook.
Al respecto, Suéarez (2020) refieren que en las carreras de ciencia de la salud se
requieren de clases presenciales para el logro de competencias ya que las clases

asincronicas solo serian de autoconocimiento mas no interaccion con el docente.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las Tic’'s en estudiantes de
educacion superior en la ciudad de Trujillo.

Analizando los objetivos respecto al uso didactico de las TIC’S, el participante indico
gue: se implementé “dispositivos tecnoldgicos con propositos educativos” y
“plataformas virtuales, aplicaciones como Drive, YouTube y Facebook”. La misma
gue se ve fundamentada en la postura de Yong y otros (2017) quien afirma que la
evolucion de la educacion superior a distancia ha ido evolucionando poniendo
énfasis a aquellas personas que trabajan y estudian, resultando muy beneficioso
para dichas personas la educacion a distancia, dado que la flexibilidad les permite
desarrollar sus actividades y continuar con sus estudios del lugar donde se
encuentre. Asimismo, el entrevistado propuso nuevas subcategorias que son:
“dispositivos tecnoldgicos con propdsitos educativos” y “plataformas virtuales”,
“aplicaciones como Drive, YouTube y Facebook” Al respecto, Suarez (2020)
sostiene que la carrera de ciencias de la salud requiere necesariamente que el
estudiante realice practicas presenciales a fin de poner en practica lo aprendido en

la teoria.
Entrevistado N°05

“Si, implementé la plataforma de Canvas para que los estudiantes y docentes la

utilicen como herramienta de estudio”.
Triangulacién

El entrevistado N°05 sefiala respecto a las implementaciones de mecanismos

tecnoldgicos brindados con la universidad: “implementacion de plataforma de
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Canvas para estudiantes y docentes”. Al respecto, Torre y Cobo (2017) sostienen
gue la tecnologia conforme ha ido avanzando a la vez ha ido cobrando importancia

a la educacion superior que busca el cumplimiento de los fines de la educacion.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las Tic's en estudiantes de

educacién superior en la ciudad de Truijillo.

El analisis del objetivo respecto al uso didactico de las TIC’S, el participante indico:
“implementacién de plataforma de Canvas para estudiantes y docentes”. La misma
que se ve fundamentada en la postura de Araujo (2009) quien sostiene que el uso
de las TIC'S en cierta parte beneficia al estudiante; sin embargo, en la facultad de
enfermeria las clases deben ser presenciales por la misma naturaleza de la carrera
ya que los estudiantes no logran las competencias especificas en la educacion
virtual. Asimismo, el entrevistado propone nuevas subcategorias: “implementacion
de plataforma de Canvas para estudiantes y docentes”. Al respecto, Garcia y otros
(2017) sostienen que las TIC’S aplicable en la educacion superior representa el
nuevo entorno de aprendizaje y su impacto en el entorno educativo desarrolla las
competencias necesarias para el aprendizaje y genera habilidades y destrezas para
la vida.

Entrevistado N°06

“No tengo conocimiento si el Instituto implementé mecanismos tecnolégicos propios

y adecuados para la formacion profesional estudiantil”.
Triangulacién

El entrevistado N°06 sefiala respecto a las implementaciones de mecanismos

tecnoldgicos brindados con la universidad: no tiene conocimiento.
Entrevistado N°07

“Si, reuniones de zoom y el uso de la aplicacién canvas para presentar trabajos y

realizar los examenes”.

Triangulacién
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El entrevistado N°07 sefiala respecto a las implementaciones de mecanismos
tecnoldgicos brindados con la universidad: “reuniones de zoom”. Al respecto, Yong
y otros (2017) sostiene que la evolucién de la educacion superior a distancia ha ido
evolucionando, asimismo se pone énfasis a aquellas personas que trabajan y
estudian, resultando muy beneficioso para dichas personas la educacién a
distancia, dado que la flexibilidad les permite desarrollar sus actividades y continuar

con sus estudios del lugar donde se encuentre.

Categorizar las valoraciones del uso didactico de las TIC’'S en estudiantes de

educacién superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto al uso didactico de las TIC'S, el participante
indico: “reuniones de zoom”. La misma que se ve fundamentada en la teoria
conductual desarrollada por Montoya y otros (2019) el cual consiste en los cambios
importantes que se dan en el entorno educativo con la finalidad de utilizar la
tecnologia. Asimismo, el entrevistado propuso nueva subcategoria: “reuniones de
zoom”. Al respecto, Cisneros y otros (2010) afirman que la TIC'S es muy importante
en el proceso de aprendizaje-ensefianza ya que el estudiante logra captar en mayor
grado la explicacion de su maestro.

Ahora corresponde sefialar que en relacion a la pregunta N°05 las subcategorias
sobre la implementacion de mecanismos tecnolégicos adecuados para su
formacion profesional percibidos por los 07 participantes que representan al 100%
expresaron que: “Zoom”, “Telegram”, “Google Meet” y Canva”. Asimismo, un total
de cuatro (04) que equivale un 57% de participantes perciben que se ha podido
implementar las plataformas digitales tales como el “Google Meet” y “Canva”; esto
significaria que las instituciones de educacion superior han adoptado las medidas
necesarias a fin de que los estudiantes puedan llevar sus clases virtuales sin

problema alguno.

Pregunta N°06: ¢Usted se ha visto limitado en la educacidon virtual como

estudiante de la educacion superior? ¢Por qué?
Entrevistado N°01

“No, al contrario, me ha facilitado”.
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Triangulacién
El entrevistado N°01 sefala que la educacion virtual le ha facilitado.
Entrevistado N°02

“Si, porque el no tener internet o datos en el celular me era dificil entrar a clases
entonces me veia limitada a tomar las horas completas en los cursos dictados y eso

limitaba la informacion que yo tenia que recibir por los docentes”.
Triangulacién

El entrevistado N°02 sefiala respecto a las limitaciones de la educacion virtual que:
“fue dificil entrar a clases al no tener internet o datos en el celular”. Ante ello,
Oyarce-Marifias y otros (2021) sostienen que la limitacion que han atravesado la
mayoria de los estudiantes en todos los niveles de educacién, son los dispositivos

digitales y el acceso a internet.

Analizar las valoraciones sobre las limitaciones del uso de las TIC'S en la educacion

no presencial en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto a las limitaciones del uso didactico de las TIC'S
en la educacién no presencial, el participante indico que: dificil entrar a clases al no
tener internet o datos en el celular. La misma que se ve fundamentada en la teoria
conductual desarrollada por Montoya y otros (2019) el cual consiste en los cambios
importantes que se dan en el entorno educativo con la finalidad de utilizar la
tecnologia. Asimismo, el entrevistado propuso nueva subcategoria que es: “dificil
entrar a clases al no tener internet o datos en el celular’. Al respecto, Cardenas
(2019) sefala que las instituciones educativas con el propésito de fortalecer las

habilidades comunicativas y de redaccion.
Entrevistado N°03

“Si, al menos en el Instituto, los docentes estuvieron a la altura de la situacion que
viviamos y tuvieron también que modernizarse para avanzar en esta dificil etapa de

pandemia que nos toco vivir y poder transmitir los conocimientos a los alumnos”.
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Triangulacién
El entrevistado N°03 sefala que los docentes estuvieron a la altura de la situacion.
Entrevistado N°04

“No creo, ya que la educacion virtual puede favorecer de otras maneras a la
ensefianza como por ejemplo favoreciendo al acceso de una biblioteca o material
didactico. Las nuevas tecnologias permiten entrar a un mundo de informacion y

facilitar el ambiente de aprendizaje”.

Triangulacién

El entrevistado N°04 sefiala que la educacion virtual no la ha limitado.
Entrevistado N°05

“En el ambito practico solo nos permite visualizar videos, mas no hemos podido
realizar practicas presenciales, lo cual es muy necesario en nuestra carrera, para

formarnos como profesionales eficientes”.
Triangulacién

El entrevistado N°05 sefiala respecto a las limitaciones de la educacion virtual que:
limitacion de las préacticas presenciales. Ante ello, Sola (2018) sefiala que las clases
virtuales son muy beneficiosas en algunas carreras; no obstante, en las carreras de
derecho y ciencia de la salud no resultan ser beneficiosos ya que se requieren

necesariamente de practicas presenciales.

Analizar las valoraciones sobre las limitaciones del uso de las TIC'S en la educacion
no presencial en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto a las limitaciones del uso didactico de las TIC'S
en la educacion no presencial, el participante indico: “limitacion de las practicas
presenciales”. La misma que se ve fundamentada en la postura de Capillo (2020)
guien sefala que es importante reconocer la contingencia generada por el SARS-
CoV-2 limitando a muchos estudiantes al acceso y continuidad de sus estudios; sin

embargo, hubo algunas universidades que adoptaron medidas adecuadas y
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apropiadas para la realizacion de las clases virtuales, lo que se debe reconocer las
acciones de las universidades. Asimismo, el entrevistado propuso una nueva
subcategoria que es: limitacion de las practicas presenciales”. Al respecto, Sola
(2018) sefiala que las carreras de ciencias de la salud requieren de la praxis

presencial a fin de velar por el cuidado del paciente.
Entrevistado N°06

“Si, me viilimitada en el aspecto practico de mi carrera por qué en mis ultimos ciclos

no realice talleres”.
Triangulacién

El entrevistado N°06 sefala si se ha visto limitada en las clases virtuales ya que la

carrera de ciencias de la salud necesariamente se requiere de la praxis presencial.
Entrevistado N°07

“En algunas veces si, porque no tengo una buena conectividad de internet”.
Triangulacién

El entrevistado N°07 sefiala respecto a las limitaciones de la educacion virtual que:
“no tiene buena conectividad de internet”. Ante ello, Cardini (2020) sostiene que el
uso del internet conlleva a la utilizacién del denominado Wifi a través del cual los

estudiantes acceden a las clases virtuales de manera asincronica.

Analizar las valoraciones sobre las limitaciones del uso de las TIC’S en la educacion

no presencial en los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Truijillo.

Analizando los objetivos respecto a las limitaciones del uso didactico de las TIC’'S
en la educacion no presencial, el participante indic6 que: “no tiene buena
conectividad”. La misma que se ve fundamentada en la postura de Rodriguez
(2020) quien sefiala que el internet es una de las limitaciones para aquellos
estudiantes que cursan estudios superiores mas aun en las carreras de enfermeria
y medicina, ya que estos necesariamente requieren de la practica de manera

presencial con el propdésito de lograr las competencias requeridas para el perfil.
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Asimismo, el entrevistado propuso nueva subcategoria que es: “no tiene buena
conectividad”. Al respecto, Cervantes y otros (2021) refieren que en esta era de
aislamiento social, el trabajo remoto y la educacion a distancia se han vuelto para

muchos, una alternativa para continuar con las actividades diarias.

Ahora corresponde sefialar que en relacion a la pregunta N°06 las subcategorias
sobre la limitacion de la educacion virtual percibidos por los 07 participantes
representan al 100% expresaron que: “el acceso a internet” y “capacidad de empleo
de las TIC’S”. Asimismo, un total de cuatro (04) que equivale un 57% de participante
perciben que las limitaciones que han tenido durante la educacion virtual son: “el
acceso a internet’; esto significa que a consecuencia de la pandemia las
universidades se han visto obligados a adaptarse a la virtualidad, en donde el

sistema a causa de ello se ha visto saturado.
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V.

1.

CONCLUSIONES

En la presente investigacion se ha demostrado que las valoraciones respecto
al uso didactico de las TIC’S por los estudiantes de educacion superior en la
ciudad de Trujillo son negativas: “Mis apreciaciones no son tan positivas
respecto al uso de los TIC’S, porque no todos tenemos la posibilidad de tener
un aprendizaje adecuado con el método”, “Es una mas facil de recibir clases
en caso de estudiantes que trabajan, pero por una parte tiene un lado malo
ya que muchos estudiantes realizan otras actividades al momento de la
clase”. En ese sentido, se puede advertir que el uso de las TIC'S son
herramientas indispensables en la sociedad y en el crecimiento profesional,
sin embargo, también ha sido una de las mayores limitaciones por las que
han tenido que pasar los estudiantes de enfermeria ya que éstos requieren

necesariamente de la praxis para poder lograr las competencias especificas.

Asimismo, se ha demostrado que las valoraciones respecto a las
competencias logradas con el uso de las TIC'S por los estudiantes de
educacion superior en la ciudad de Trujillo son negativas: “se desarrollé solo
ciertas competencias especificas”, “no se adquirié todos los conocimientos”.
En ese sentido, los estudiantes de enfermeria necesitan obligatoriamente
realizar practicas presenciales y asi estos tengan contacto directo con los

pacientes para transmitir lo aprendido en la teoria a la practica.

En el estudio se ha demostrado que las valoraciones respecto al manejo
adecuado de las TIC'S por parte de los docentes son negativas: “hubo
afectacion”, “No todos los docentes estaban correctamente capacitados para
emplear las TIC’'S como instrumento de ensefanza, ya que en algunas
ocasiones no empleaban adecuadamente las TIC’S”, “no todos los docentes
contaban con un conocimiento adecuado sobre el uso de las TIC’S”. En ese
sentido, las TIC'S ha ido incorporandose en las instituciones de edicion
superior, sin embargo, esto podria ser una realidad mal aprovechada a causa

del desconocimiento existente acerca de sus posibilidades didacticas.
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4. Luego de la realizacion del estudio se ha demostrado que las valoraciones
respecto a las ventajas del uso de las TIC'S y la educacion presencial por
los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Trujillo son positivas:
“Si trae ventajas, en el sentido de acceso y tiempo”, “El acceder a internet es
en estos tiempos mas general, mas facil. es de mucha utilidad” y “Disposicion
de informacion sobre la carrera”. En ese sentido, la presencialidad permite
al estudiante de enfermeria poner en practica lo adquirido en la teoria pues
como se ha dicho en reiteradas oportunidades de la presente tesis que en la
carrera de enfermeria se requiere necesariamente de practicas presenciales

a fin de calificar el logro de competencias en los estudiantes.

5. En el estudio se ha podido demostrar que las valoraciones sobre las
limitaciones del uso de las TIC’S en la educacion no presencial por parte de
los estudiantes de educacion superior en la ciudad de Trujillo son negativas:
“Dificil entrar a clases al no tener internet o datos en el celular”, “Limitacion
de las practicas presenciales” y “No tiene buena conectividad de internet”.
En ese sentido, se ha podido advertir que los estudiantes se ven limitados
en cuanto al uso de las TIC'S debido a las fallas de conexion de red y

distracciones.
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VI. RECOMENDACIONES

A partir de los hallazgos del presente estudio se elaboran las siguientes

recomendaciones:

1. A partir de los resultados de la presente investigacion se recomienda que
realizar investigaciones de tipo mixto con el objetivo de ahondar sobre las
percepciones de los estudiantes ante el proceso educativo en modo virtual,
lo cual produzca la base para replantear la ensefianza y modificar la practica

asistencial.

2. Aplicar el tipo de investigaciones similares en Instituciones Universitarias
para ahondar en el tema y asi tener una mayor aproximacion a la obtencion

de conocimientos en este tipo de nivel educativo.

3. A las instituciones de educacion superior, se sugiere realizar convenios con
los centros de salud a fin de que el estudiante realice practicas presenciales
y asi pueda lograr las competencias genéricas y especificas de acuerdo a la
carrera que se esta perfilando para que pueda cumplir con los requerimientos
de la sociedad y pueda garantizar la salud de los pacientes como futuro

profesional de la salud.

4. A la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria, se
sugiere que exija a las instituciones de educacion superior cumplan con
firmar convenios y acuerdos con instituciones de la salud en la que los
estudiantes de enfermeria puedan realizar sus practicas presenciales y asi

lograr las competencias que se requiere mas aun en el campo laboral.
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Anexo 1. Matriz de categorizacion aprioristica

ANEXOS

VALORACIONES DE ESTUDIANTES DE EDUCACION SUPERIOR SOBRE EL USO DIDACTICO DE LAS TIC’S EN LA CIUDAD

Problema General

Objetivo General

¢, Qué valoraciones tienen
los estudiantes de
educaciéon superior sobre
el uso didactico de las
TIC'S en la ciudad de
Trujillo?

Categorizar las
valoraciones del uso
didactico de las TIC'S en
estudiantes de educacion
superior en la ciudad de
Trujillo.

Problemas Especificos

Objetivos Especificos

¢, Queé competencias
adquirieron los
estudiantes de educacion
superior en las
universidades de Trujillo?

Analizar las valoraciones
sobre las competencias
logradas con el uso de las
TIC'S en los estudiantes
de educacion superior en
la ciudad de Trujillo.

¢, Silos docentes utilizaron
de manera adecuada las
TIC'S en las
universidades de Trujillo?

categorizar las
valoraciones sobre el uso
adecuado de las TIC'S
por el docente en los
estudiantes de educacion

DE TRUJILLO
Categorias y Subcategorias
Categoria | Subcategorias | codigos Preguntas
Uso didéactico s . .
; ¢, Qué valoraciones tiene usted
de las TIC’S en s
educacion respecto al uso didactico de las
- TIC'S?
superior
7]
1)
'; ¢, Considera usted que adquirié
L competencias especificas acorde
2 a su formacién profesional y las
9 Competencias competencias para la
5 emplea_bilidad y las que se
R concretizaron en experiencias
] formativas en situaciones reales
2 de trabajo en forma virtual ¢Por
= qué?
Uso didactico (A su  criterio, los docentes
de las TIC'S contaban con conocimiento sobre
el uso adecuado de las TIC'S?
¢ Por qué?




superior en la ciudad de
Trujillo.

,Qué ventajas trae la
educacién presencial en
las  universidades de
Trujillo?

comparar las
valoraciones sobre las
ventajas sobre el uso de
las TIC'S y la educacion
presencial en los
estudiantes de educacién
superior en la ciudad de
Truijillo.

¢Considera usted que Ila

. Qué mecanismos
tecnolégicos
implementaron las

universidades de Truijillo
para las clases durante la
pandemia?

Analizar las valoraciones
sobre las limitaciones del
uso de las TIC'S en la
educacion no presencial
en los estudiantes de
educacion superior en la
ciudad de Truijillo.

Ventajas educacion virtual trae ventajas
como estudiantes de la educacion
superior?

. ,Tiene conocimiento si la
Mecanismos

tecnoldgicos

universidad implemento
mecanismos tecnoldgicos
adecuados para su formacion
profesional? ¢ Cuales?

Limitaciones

¢cUsted se ha visto limitado en la
educacion virtual como estudiante
de la educacion superior? ¢Por
qué?




Anexo 2. Guia de entrevista

MOMENTO DE INTERACCION INICIAL: Esta entrevista tiene por finalidad identificar las
problematicas que tienen los estudiantes de enfermeria con respecto al uso de las TIC'S,
por ello se le solicita que responda las preguntas que a continuacion se le va a interrogar,
conversacion que sera grabada a efectos de realizar el analisis correspondiente por cuanto
sera utilizada para fines académicos.

Saludos al entrevistado: Buen dia estimado (a) estudiante de Enfermeria

Proposito de la entrevista: El propoésito de la entrevista es obtener informacion
relacionada sobre las valoraciones de estudiantes de educacion superior sobre el uso
didactico de las TIC’S en la ciudad de Trujillo.

MOMENTO DE DESARROLLO: Inicio de la entrevista

Quiero conversar con usted sobre las valoraciones respecto a la educacion sobre el uso
didactico de las TIC'S en la ciudad de Truijillo.

Categorias Subcategorias items

USO DIDACTICO DE

LAS TIC’S EN 1.- ¢ Qué valoraciones tiene usted
EDUCACION respecto al uso didactico de las
SUPERIOR TIC'S?

2.- ¢ Considera usted que adquirio
competencias especificas acorde
a su formacion profesional y las
competencias para la
COMPETENCIAS empleabilidad y las que se
USO DIDACTICO DE LAS concretizaron en experiencias

TIC’S formativas en situaciones reales
de trabajo en forma virtual ¢Por
qué?

3.- ¢Conforme a su opinién, los
USO DIDACTICO DE | docentes contaban con

LAS TIC’S conocimiento sobre el uso
adecuado de las TIC'S? ¢Por
qué?

4.- ¢Considera usted que la
educacion virtual trae ventajas
como estudiantes de la educacion
superior?

VENTAJAS




5.- ¢ Tiene conocimiento si la
MECANISMOS unlvergldad mplemgnto
TECNOLOGICOS | mecanismos tecnoldgicos
adecuados para su formacion
profesional? ¢ Cuales?

6.- ¢ Usted se ha visto limitado en
la educacion virtual como
LIMITACIONES estudiante de la educacion
superior? ¢,Por qué?

MOMENTO DE CIERRE: Reflexiones y consideraciones finales acerca de la entrevista.
10. ¢ Cuales serian sus consideraciones finales en torno a lo conversado?




Anexo 3. Entrevistas aplicadas Entrevistado N°01

GUIA DE ENTREVISTA RESPECTO A VALORACIONES DE ESTUDIANTES
DEEDUCACION SUPERIOR SOBRE EL USO DIDACTICO DE LAS TIC’S EN
LA CIUDAD DE TRUJILLO

Introduccion ala entrevista:

Saludo:

Participante: A.U.H.J.

Buenos dias. Le agradezco por su disposicion en participar de la investigacion que
venimos realizando y por el tiempo que dedicé para poder realizar esta entrevista.
OBJETIVO: EIl objetivo de la siguiente gruia de Entrevista tiene por finalidad
conocer la valoracion de estudiantes de educacién superior sobre el uso didactico
de las tic’s en la ciudad de Trujillo. Las respuestas que usted me brinde seran
grabadas para cuidar todos los detalles de la informacién. Le comunico que todos
los datos que usted me brinde se mantendran en estricta confidencialidad

Informacion respecto a la Investigacion:

1. ¢Qué valoraciones tiene usted respecto al uso didactico de las TIC’S?
Que nos ha ayudado a seguir estudiando y poder facilitar todo durante la
pandemia del COVID-109.

2. ¢Considerausted que adquirié competencias especificas acorde a su
formacién profesional y las competencias para la empleabilidad y las
gue se concretizaron en experiencias formativas en situaciones
realesde trabajo en forma virtual ¢Por qué?

Por ser una carrera de las ciencias, nos ha chocado porque todo es

practicoy no se ha podido ir los primeros ciclos por la pandemia COVID-19.

3. ¢Conforme a su criterio, los docentes contaban con conocimiento

sobre el uso adecuado de las TIC’S? ¢ Por qué?

Los maestros se adaptaron para seguir trabajando en la pandemia del
COVID-19,todo fue virtual, ahora ya se hizo algo normal.

4. ¢Considera usted que la educacién virtual trae ventajas como
estudiantes de la educacion superior?

Si, muchos de nosotros tenemos hijos, por otro lado, trabajamos para



mantener elestudio.

¢ Tiene conocimiento si la universidad implementé mecanismos
tecnoldgicos adecuados para su formacién profesional? ¢Cuéles?

Se trabaj6é con zoom, diapositivas, Telegram, etc.

jUsted se ha visto limitado en la educacion virtual como
estudiantede la educacion superior? ¢Por quée?

No, al contrario, me ha facilitado.

¢,Cudles serian sus consideraciones finales en torno a lo conversado?
Hasta que esta pandemia del COVID-19 se normalice ojala las practicas
puedan mejorar.Pero todo esta bien con respecto a las TIC'S, aunque

también por salud no podemos a estar expuestos en tanta radiacion.



Entrevistado N°02

GUIA DE ENTREVISTA RESPECTO A VALORACIONES DE ESTUDIANTES DE
EDUCACION SUPERIOR SOBRE EL USO DIDACTICO DE LAS TIC’S EN LA
CIUDAD DE TRUJILLO

Introduccién ala entrevista:
Saludo:
Participante: A.C.L.N.

Buenos dias. Le agradezco por su disposicion en participar de la investigacion que
venimos realizando y por el tiempo que dedicO para poder realizar esta entrevista.
OBJETIVO: EIl objetivo de la siguiente gruia de Entrevista tiene por finalidad
conocer la valoracion de estudiantes de educacion superior sobre el uso didactico
de las tic’'s en la ciudad de Trujillo. Las respuestas que usted me brinde seran
grabadas para cuidar todos los detalles de la informacion. Le comunico que todos

los datos que usted me brinde se mantendran en estricta confidencialidad

Informacion respecto a la Investigacion:
1. ¢Qué valoraciones tiene usted respecto al uso didactico de las TIC’S?
Mis apreciaciones no son tan positivas respecto al uso de los TIC'S, porque
no todos tenemos la posibilidad de tener un aprendizaje adecuado con el
método
2. ¢Considera usted que adquiri6 competencias especificas acorde a su
formacién profesional y las competencias para la empleabilidad y las
gue se concretizaron en experiencias formativas en situaciones reales
de trabajo en forma virtual ¢Por qué?
Si, porque aprendi a adaptarme y saber tener las habilidades adecuadas con
el uso de las nuevas tecnologias ya que por medio de eso Obtenia la
informacion y la comunicacién correspondiente de mis clases.
3. ¢Conforme a su criterio, los docentes contaban con conocimiento
sobre el uso adecuado de las TIC’S? ¢ Por qué?

No, porque a todos nos afectd a los nuevos cambios y cada uno se tenia



gue adaptar al nuevo método
¢Considera usted que la educacion virtual trae ventajas como
estudiantes de la educacién superior?
No trae ventajas con respecto a la educacion.
¢ Tiene conocimiento si la universidad implementd mecanismos
tecnoldgicos adecuados para su formacién profesional? ¢ Cuéales?
Escuché que si, pero exactamente no tengo la informacion concreta
referente a aquello
¢cUsted se ha visto limitado en la educacién virtual como estudiante de
la educacion superior? ¢Por qué?
Si, porque el no tener internet o datos en el celular me era dificil entrar a
clases entonces me veia limitada a tomar las horas completas en los cursos
dictados y eso limitaba la informacién que yo tenia que recibir por los
docentes.
¢,Cudles serian sus consideraciones finales en torno a lo conversado?
Bueno mis consideraciones es saber adaptarse con respecto a lo que nos
toca vivir y al nuevo cambio que se da al dia, aunque con respecto a la
educacién se consideraria que sea mas efectiva y encontrar nuevas

estrategias como para poder llegar virtualmente al estudiante.



Entrevistado N°03

GUIA DE ENTREVISTA RESPECTO A VALORACIONES DE ESTUDIANTES DE
EDUCACION SUPERIOR SOBRE EL USO DIDACTICO DE LAS TIC’S EN LA
CIUDAD DE TRUJILLO

Introduccién a la entrevista:
Saludo:
Participante: V.C.E.

Buenos dias. Le agradezco por su disposicién en participar de la investigacion que
venimos realizando y por el tiempo que dedic6 para poder realizar esta entrevista.
OBJETIVO: EIl objetivo de la siguiente gruia de Entrevista tiene por finalidad
conocer la valoracion de estudiantes de educacion superior sobre el uso didactico
de las tic’s en la ciudad de Trujillo. Las respuestas que usted me brinde seran
grabadas para cuidar todos los detalles de la informacion. Le comunico que todos
los datos que usted me brinde se mantendran en estricta confidencialidad

Informacion respecto a la Investigacion:

1. ¢Qué valoraciones tiene usted respecto al uso didéactico de las TIC’S?
Me parece que son de gran ayuda sobre todo en época de Pandemia, donde
estuvimos imposibilitados de asistir a clases.

2. ¢Considera usted que adquirié competencias especificas acorde a su

formacién profesional y las competencias para la empleabilidad y las
gue se concretizaron en experiencias formativas en situaciones reales
de trabajo en forma virtual ¢Por qué?
Yo creo que tuvimos que adaptarnos a la virtualidad y ser autodidactas ya
gue la situacion que viviamos lo ameritaba y no teniamos otra alternativa, sin
embargo, ahora debemos darle prioridad a las practicas presenciales, que
es también muy importante antes de finalizar la carrera.

3. ¢Conforme a su criterio, los docentes contaban con conocimiento
sobre el uso adecuado de las TIC’S? ¢Por qué?

Si, al menos en el Instituto, los docentes estuvieron a la altura de la situacion



gue viviamos Yy tuvieron también que modernizarse para avanzar en esta
dificil etapa de pandemia que nos tocO vivir y poder transmitir los
conocimientos a los alumnos.

¢Considera usted que la educacion virtual trae ventajas como
estudiantes de la educacion superior?

Creo que tuvo algunas ventajas como por ejemplo ahorro de tiempo en los
trayectos a la institucién y ahorro econémico en los pasajes, aprendimos a
manejar mejor las computadoras, en lo que antes teniamos muchos
problemas, también permiti6 acceso a personas de otras ciudades que no
hubieran podido estudiar de no ser por la virtualidad.

¢ Tiene conocimiento si la universidad implementd mecanismos
tecnoldgicos adecuados para su formacion profesional? ¢Cuales?

Si la institucion adapté mecanismos como: WhatsApp, Telegram, Plataforma
Canvas y correos electrénicos

¢cUsted se ha visto limitado en la educacién virtual como estudiante
de la educacion superior? ¢Por qué?

En parte me vi beneficiado, porque pude estudiar desde mi casa sin tener
gue descuidar a mis hijos que aun estaban en edad preescolar. Sin embargo,
requiero en los ultimos ciclos que nos quedan involucrarnos mas la parte
practica presencial.

¢.Cudles serian sus consideraciones finales en torno alo conversado?
De manera general la virtualidad nos ensefié que no importa la distancia, sitenemos
el deseo y entusiasmo por estudiar para salir adelante podemos hacerlo.

Ahora que somos parte de esta nueva metodologia, creo recomendaria seguir
utilizandola, pero mezclarla con la presencialidad sobre todo en las practicas y asi

obtener mejores resultados ya que se complementaria perfectamente la teoria con

la practica.



Entrevistado N°04

GUIA DE ENTREVISTA RESPECTO A VALORACIONES DE ESTUDIANTES DE
EDUCACION SUPERIOR SOBRE EL USO DIDACTICO DE LAS TIC’S EN LA
CIUDAD DE TRUJILLO

Introduccién ala entrevista:
Saludo:
Participante: O.L.R.M.D.

Buenos dias. Le agradezco por su disposicion en participar de la investigacion que
venimos realizando y por el tiempo que dedicO para poder realizar esta entrevista.
OBJETIVO: EIl objetivo de la siguiente gruia de Entrevista tiene por finalidad
conocer la valoracion de estudiantes de educacion superior sobre el uso didactico
de las tic’'s en la ciudad de Trujillo. Las respuestas que usted me brinde seran
grabadas para cuidar todos los detalles de la informacion. Le comunico que todos

los datos que usted me brinde se mantendran en estricta confidencialidad

Informacion respecto a la Investigacion:

1. ¢Qué valoraciones tiene usted respecto al uso didactico de las TIC’S?
Considero que son herramientas modernas que han impactado de manera
positiva en nuestro proceso de aprendizaje.

2. ¢Considera usted que adquiri6 competencias especificas acorde a su

formacion profesional y las competencias para la empleabilidad y las
que se concretizaron en experiencias formativas en situaciones reales
de trabajo en forma virtual ¢Por qué?
Si, a través del uso de nuevas tecnologias en educacién, se desarroll6 ciertas
competencias especificas desde las diferentes vias del ser, del saber, del hacer;
promoviendo, participando y generando procesos de cambio social en el marco de
valores éticos y principios profesionales que privilegian el bienestar, la participacion,
la solidaridad y la responsabilidad, desde sus niveles de intervencién en salud
individual, familiar y colectivo en diferentes situaciones y necesidades.

3. ¢Conforme a su criterio, los docentes contaban con conocimiento

sobre el uso adecuado de las TIC’S? ¢Por qué?



Muchos docentes han estado preparados para el uso e implementacion de los TIC’S
en sus clases, de manera que, considero que si contaban con dicho conocimiento.
Actualmente este ha ido acrecentando.

¢Considera usted que la educacion virtual trae ventajas como
estudiantes de la educacion superior?

Sitrae ventajas, en el sentido de acceso y tiempo. El acceder a internet es en estos
tiempos mas general, mas facil. En cuanto al tiempo el horario puede acoplarse de
acuerdo a las necesidades de cada alumno.

¢ Tiene conocimiento si la universidad implementé mecanismos
tecnoldgicos adecuados para su formacion profesional? ¢ Cuales?

Si, se ha usado dispositivos tecnoldgicos con propésitos educativos,
aumentando el acceso a la informacién y a recursos que complementen lo
aprendido en el aula, asi como también la apertura a nuevos escenarios
lidicos y de expresién, tales como espacios virtuales plataformas,
aplicaciones como Drive, YouTube Facebook por mencionar algunos.
¢cUsted se ha visto limitado en la educacién virtual como estudiante
de la educacién superior? ¢Por qué?

No creo, ya que la educacion virtual puede favorecer de otras maneras a la
ensefianza como por ejemplo favoreciendo al acceso de una biblioteca o material
didactico. Las nuevas tecnologias permiten entrar a un mundo de informacion y
facilitar el ambiente de aprendizaje.

¢.Cudles serian sus consideraciones finales en torno alo conversado?
Las TIC’S brindan herramientas innovadoras y permiten a los docentes y alumnos

nuevas estrategias que permiten el desarrollo cognitivo creativo.



Entrevistado N°05

GUIA DE ENTREVISTA RESPECTO A VALORACIONES DE ESTUDIANTES DE
EDUCACION SUPERIOR SOBRE EL USO DIDACTICO DE LAS TIC’S EN LA
CIUDAD DE TRUJILLO

Introduccién ala entrevista:
Saludo:
Participante: R.L.D.F.

Buenos dias. Le agradezco por su disposicion en participar de la investigacion que
venimos realizando y por el tiempo que dedicO para poder realizar esta entrevista.
OBJETIVO: EIl objetivo de la siguiente gruia de Entrevista tiene por finalidad
conocer la valoracion de estudiantes de educacion superior sobre el uso didactico
de las tic’'s en la ciudad de Trujillo. Las respuestas que usted me brinde seran
grabadas para cuidar todos los detalles de la informacion. Le comunico que todos

los datos que usted me brinde se mantendran en estricta confidencialidad

Informacion respecto a la Investigacion:

1. ¢Qué valoraciones tiene usted respecto al uso didactico de las TIC’S?
Son importantes para un buen desarrollo de nuestras capacidades
cognitivas, ya que nos ayudan a aprender y comprender lo que nos ensefian
nuestros docentes.

2. ¢Considera usted que adquiri6 competencias especificas acorde a su
formacién profesional y las competencias para la empleabilidad y las
gue se concretizaron en experiencias formativas en situaciones reales
de trabajo en forma virtual ¢Por qué?

Si, mejor6 mucho mi capacidad en el empleo de las TIC'S, lo cual me sera
beneficioso en mi futura vida laboral.

3. ¢Conforme a su criterio, los docentes contaban con conocimiento
sobre el uso adecuado de las TIC’S? ¢Por qué?

No todos los docentes estaban correctamente capacitados para emplear las

TIC'S como instrumento de ensefianza, ya que en algunas ocasiones no



empleaban adecuadamente las TIC’S.
¢Considera usted que la educacion virtual trae ventajas como
estudiantes de la educacién superior?
En el ambito teérico me ha sido de mucha utilidad ya que dispongo de
informacion acerca de mi carrera en todo momento y estando en cualquier
lugar, ademas es muy facil de acceder a ella, solo se necesita un dispositivo
conectado a la internet.
¢ Tiene conocimiento si la universidad implementd mecanismos
tecnoldgicos adecuados para su formacién profesional? ¢ Cuéles?
Si, implement6 la plataforma de Canvas para que los estudiantes y
docentes la utilicen como herramienta de estudio.
¢ Usted se ha visto limitado en la educacion virtual como estudiante de
la educacién superior? ¢Por qué?
En el ambito practico solo nos permite visualizar videos, mas no hemos
podido realizar practicas presenciales, lo cual es muy necesario en nuestra
carrera, para formarnos como profesionales eficientes
¢.Cudles serian sus consideraciones finales en torno alo conversado?
Es recomendable que los docentes estén capacitados para poder utilizar
eficientemente las TIC’S, dandoles un uso adecuado y productivo, ademas también

se debe capacitar a los alumnos, para que ellos también interactien como es

necesario.



Entrevistado N°06

GUIA DE ENTREVISTA RESPECTO A VALORACIONES DE ESTUDIANTES DE
EDUCACION SUPERIOR SOBRE EL USO DIDACTICO DE LAS TIC’S EN LA
CIUDAD DE TRUJILLO

Introduccién a la entrevista:
Saludo:
Participante: D.F.V.G.

Buenos dias. Le agradezco por su disposicion en participar de la investigacion que
venimos realizando y por el tiempo que dedic6 para poder realizar esta entrevista.
OBJETIVO: EIl objetivo de la siguiente gruia de Entrevista tiene por finalidad
conocer la valoracion de estudiantes de educacion superior sobre el uso didactico
de las tic’s en la ciudad de Trujillo. Las respuestas que usted me brinde seran
grabadas para cuidar todos los detalles de la informacion. Le comunico que todos
los datos que usted me brinde se mantendran en estricta confidencialidad

Informacion respecto a la Investigacion:

1. ¢Qué valoraciones tiene usted respecto al uso didactico de las TIC’S?

Que me permite tener una mejor experiencia estudiantil y conocimientos en
mi carrera profesional.

2. ¢Considera usted que adquirié competencias especificas acorde a su
formacion profesional y las competencias para la empleabilidad y las
gue se concretizaron en experiencias formativas en situaciones reales
de trabajo en forma virtual ¢Por qué?

Considero que si adquiri conocimientos por qué en el transcurso de mi
carrera estudiantil me iré puliendome como profesional competente en el
ambito laboral.

3. ¢Conforme a su criterio, los docentes contaban con conocimiento
sobre el uso adecuado de las TIC’S? ¢ Por qué?

Mi apreciacion es que no contaban con un conocimiento adecuado sobre el

uso de las TIC’S igual en mi caso que al principio



¢Considera usted que la educacion virtual trae ventajas como
estudiantes de la educacion superior?
Considero que la educacién virtual trae ventajas ya que tienes que estar
diariamente en el internet investigando y adquiriendo conocimientos nuevos.
¢ Tiene conocimiento si la universidad implementd mecanismos
tecnoldgicos adecuados para su formacién profesional? ¢ Cuéales?
No tengo conocimiento si el Instituto implementé mecanismos tecnolégicos
propios y adecuados para la formacién profesional estudiantil.
¢ Usted se ha visto limitado en la educacién virtual como estudiante
de la educacién superior? ¢Por qué?
Si, me vi ilimitada en el aspecto practico de mi carrera por qué en mis
ultimos ciclos no realice talleres.
¢.Cudles serian sus consideraciones finales en torno alo conversado?
Como estudiante de Enfermeria tengo que estar constantemente
adquiriendo nuevos TIC'S. El instituto debe mejorar en el aspecto

tecnoldgico



Entrevistado N°07

GUIA DE ENTREVISTA RESPECTO A VALORACIONES DE ESTUDIANTES DE
EDUCACION SUPERIOR SOBRE EL USO DIDACTICO DE LAS TIC’S EN LA
CIUDAD DE TRUJILLO

Introduccién ala entrevista:
Saludo:
Participante: P.J.R.F.

Buenos dias. Le agradezco por su disposicion en participar de la investigacion que
venimos realizando y por el tiempo que dedicO para poder realizar esta entrevista.
OBJETIVO: EIl objetivo de la siguiente gruia de Entrevista tiene por finalidad
conocer la valoracion de estudiantes de educacion superior sobre el uso didactico
de las tic’'s en la ciudad de Trujillo. Las respuestas que usted me brinde seran
grabadas para cuidar todos los detalles de la informacion. Le comunico que todos

los datos que usted me brinde se mantendran en estricta confidencialidad

Informacion respecto a la Investigacion:

1. ¢Qué valoraciones tiene usted respecto al uso didactico de las TIC’S?
Es una mas facil de recibir clases en caso de estudiantes que trabajan, pero por
una parte tiene un lado malo ya que muchos estudiantes realizan otras actividades
al momento de la clase.

2. ¢Considera usted que adquirié competencias especificas acorde a su
formacion profesional y las competencias para la empleabilidad y las
que se concretizaron en experiencias formativas en situaciones reales
de trabajo en forma virtual ¢Por qué?

Si, porque después de cada clase puedo aprender algo nuevo y ponerlo a préactica
en el momento indicado, como la promocién y prevencién de salud.

3. ¢Conforme a su criterio, los docentes contaban con conocimiento
sobre el uso adecuado de las TIC’S? ¢Por qué?

Si, porque no existieron problemas al momento de dictar clases, examenes y

trabajos.



¢Considera usted que la educacion virtual trae ventajas como
estudiantes de la educacion superior?

En el lado tedrico si, pero en el lado préctico no.

¢ Tiene conocimiento si la universidad implementd mecanismos
tecnoldgicos adecuados para su formacion profesional? ¢ Cuales?

Si, reuniones de zoom Yy el uso de la aplicacion canvas para presentar
trabajos y realizar los exdmenes.

¢cUsted se ha visto limitado en la educacién virtual como estudiante
de la educacion superior? ¢Por qué?

En algunas veces si, porgue no tengo una buena conectividad de internet.
¢.Cudles serian sus consideraciones finales en torno alo conversado?

Que lo virtual es una buena opcién, pero lo presencial es mucho mejor.



Anexo 4. Cuadro de triangulacion

Pregunta N°01. ¢;Qué valoraciones tiene usted respecto al uso didactico de las TIC’S?

Tabla N°01
PARTICIPANTES CATEGORIAS SUBCATEGORIAS OBJETIVO INTERPRETACION TRIANGULACION
- Ayuda a seguir con | Categorizar las | Nos ha ayudado a | El informante N°03 coincide con el
los estudios valoraciones sobre el | seguir estudiando y | informante N°02.

Informante 3

Ventaja del uso de
las TIC'S

la época de pandemia

valoraciones  sobre
las ventajas sobre el
usode las TIC'S y la
educacion presencial
en los estudiantes de

de gran ayuda sobre
todo en época de
Pandemia, donde
estuvimos

imposibilitados de

- Facilidad durante la | uso adecuado de las | poder facilitar todo
Informante 1 Utilidad del uso de pandemia COVD-19 | TIC'S por el docente | durante la pandemia
las TIC'S en los estudiantes de | del COVID-19.
educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.
- No son positivas Comparar las | Mis apreciaciones no | EI  informante sefiald6 que las
- No todos tienen la | valoraciones sobre | son tan positivas | apreciaciones no son positivas debido
posibilidad de tener | las ventajas sobre el | respecto al uso de los | a que no todos tienen la posibilidad de
un aprendizaje | uso de las TIC’'S y la | TIC’S, porque no |tener un aprendizaje adecuado. Al
adecuado bajo este | educacion presencial | todos tenemos la | respecto, Araujo (2009) quien expresa
Informante 2 Limitaciones método. en los estudiantes de | posibilidad de tener | que las TIC'S en la educacion
educacion  superior | un aprendizaje | universitaria posibilitan por una parte la
en la ciudad de | adecuado con el | continuidad de la educacion, no
Truijillo. método obstante, existen limitaciones con las
existencias de las brechas para los
estudiantes.
- Son de gran ayuda en | Comparar las | Me parece que son | El informante N°13 coincide con el

informante N°11.

las TIC'S

las ventajas sobre el

modernas que han

educacion  superior | asistir a clases.
en la ciudad de
Truijillo.
. - Son herramientas | Comparar las | Considero que son | El informante N°14 coincide con el
Ventajas del uso de : ; ; N
Informante 4 moderadas valoraciones sobre | herramientas informante N°11.




- Tiene impacto | uso de las TIC'S y la | impactado de manera
positivo en el | educacién presencial | positiva en nuestro
aprendizaje en los estudiantes de | proceso de
educacion  superior | aprendizaje.
en la ciudad de
Truijillo.
- Son importantes para | Comparar las | Son importantes para | El informante N°18 coincide con el
un buen desarrollo de | valoraciones sobre | un buen desarrollo de | informante N°08.

las capacidades | las ventajas sobre el | nuestras
cognitivas uso de las TIC'S y la | capacidades
| Importancia del uso |- Ayudan a aprender y | educacién presencial | cognitivas, ya que
nformante 5 , i
de las TIC’'S comprender lo | en los estudiantes de | nos ayudan a
ensefiado educacion  superior | aprender y
en la ciudad de | comprender lo que
Truijillo. nos ensefian
nuestros docentes.
- Mejor experiencia | Categorizar las | Que me permite tener | El informante N°19 coincide con el
estudiantil valoraciones sobre el | una mejor | informante N°01.
- Conocimiento en la | uso adecuado de las | experiencia
Uso didéactico de carrera profesional TIC’S por el docente | estudiantil y

Informante 6

las TIC'S

en los estudiantes de

conocimientos en mi

educacion  superior | carrera profesional
en la ciudad de
Truijillo.

- Facilidad de recibir | Categorizar las | Es una mas facil de | El informante N°20 coincide con el
clases caso de | valoraciones sobre el | recibir clases en caso | informante N°01.
estudiantes gue | uso adecuado de las | de estudiantes que
trabajan TIC’S por el docente | trabajan, pero por

| Uso didactico de |- Tiene una parte mala | en los estudiantes de | una parte tiene un
nformante 7 , > .

las TIC’'S ya que los | educacién superior | lado malo ya que

estudiantes se | en la ciudad de | muchos estudiantes

distraen Truijillo. realizan otras

actividades al

momento de la clase.

Fuente: Elaboracion propia




Pregunta N°02. ¢Considera usted que adquiri6 competencias especificas acorde a su formacion profesional y las
competencias para la empleabilidad y las que se concretizaron en experiencias formativas en situaciones reales de
trabajo en forma virtual ¢Por qué?

Tabla N° 02
PARTICIPANTES CATEGORIAS SUBCATEGORIAS OBJETIVO INTERPRETACION TRIANGULACION
- Nos ha afectado Analizar las | Por ser una carrera | El informante N°03 coincide con el
- Todo es préctico valoraciones sobre | de las ciencias, nos | informante N°02.
- No he podido realiza | las competencias | ha chocado porque
Logro de practicas en los | logradas con el uso | todo es practico y no

Informante 1

competencias

primeros ciclos por la

de las TIC'S en los

se ha podido ir los

pandemia estudiantes de | primeros ciclos por la
educacion  superior | pandemia COVID-19.
en la ciudad de
Truijillo.
- Aprendi a adaptarme | Analizar las | Si, porque aprendi a | El informante N°05 coincide con el

- Obtencion de
habilidades con el uso
de las tecnologias.

valoraciones  sobre
las competencias
logradas con el uso
de las TIC'S en los

adaptarme y saber
tener las habilidades
adecuadas con el uso
de las nuevas

informante N°02.

Informante 3

Uso didactico de
las TIC'S

virtualidad

- Debemos ser
autodidacticos
- La situacion

ameritaba el uso de
las tecnologias

valoraciones sobre el
uso adecuado de las
TIC’S por el docente
en los estudiantes de
educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.

gue adaptarnos a la
virtualidad y  ser
autodidactas ya que
la situacion que
viviamos lo
ameritaba 'y no
teniamos otra

Logro de estudiantes de | tecnologias ya que
Informante 2 . - ) ;
competencias educacion  superior | por medio de eso
en la ciudad de | Obtenia la
Truijillo. informacion y la
comunicacion
correspondiente  de
mis clases.
- Adaptacién de la | Categorizar las | Yo creo que tuvimos | El informante N°13 coincide con el

informante N°11.




- Debe darse prioridad
a las practicas
presenciales

alternativa, sin
embargo, ahora
debemos darle
prioridad a las
practicas

presenciales, que es
también muy

importante antes de
finalizar la carrera

Informante 4

Logro de
competencias

- Desarrollo de
competencias
- Cambio social

Analizar las
valoraciones sobre
las competencias
logradas con el uso
de las TIC'S en los

estudiantes de
educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.

Si, a través del uso

de nuevas
tecnologias en
educacion, se
desarroll6 ciertas

competencias

especificas desde las
diferentes vias del
ser, del saber, del
hacer; promoviendo,
participando y
generando procesos
de cambio social en
el marco de valores
éticos y principios
profesionales que

privilegian el
bienestar, la
participacion, la

solidaridad vy la
responsabilidad,

desde sus niveles de
intervencién en salud
individual, familiar y

colectivo en
diferentes
situaciones y

necesidades.

El informante N°14 coincide con el
informante N°02.




Informante 5

Logro de
competencias

Mejora de capacidad
en el empleo de las
TIC'S
Beneficia en el ambito
laboral

Analizar las
valoraciones  sobre
las competencias
logradas con el uso
de las TIC'S en los

Si, mejor6 mucho mi
capacidad en el
empleo de las TIC'S,
lo cual me sera
beneficioso en mi

El informante N°18 coincide con el
informante N°02.

Informante 6

Logro de
competencias

estudiantes de | futura vida laboral.
educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.
- limitada en el aspecto | Analizar las | Si, me vi ilimitada en | El informante N°19 coincide con el

practico de mi carrera
No realicé talleres en
los ultimos ciclos.

valoraciones  sobre
las competencias
logradas con el uso
de las TIC'S en los

el aspecto practico de
mi carrera por qué en
mis Gltimos ciclos no
realice talleres.

informante N°02.

Logro de

estudiantes de
educacion  superior
en la ciudad de
Trujillo.
- Después de cada | Analizar las | Si, porque después | El informante N°20 coincide con el

clase se aprende algo
nuevo para ponerlo
en practica

valoraciones  sobre
las competencias
logradas con el uso

de cada clase puedo
aprender algo nuevo
y ponerlo a préctica

Informante 7 . de las TIC'S en los | en el  momento
competencias . o
estudiantes de | indicado, como la
educacion  superior | promocion
en la ciudad de | prevencion de salud
Truijillo.

informante N°02.

Fuente: Elaboracion propia




Pregunta N°03. ; Conforme a su opinion, los docentes contaban con conocimiento sobre el uso adecuado de las TIC’S?

¢Por que?
Tabla N°03
PARTICIPANTES CATEGORIAS SUBCATEGORIAS OBJETIVO INTERPRETACION TRIANGULACION
- Adaptacién de los | Categorizar las | Los maestros se | El informante sefialé que los docentes
docentes en el uso de | valoraciones del uso | adaptaron para | se vieron en la necesidad de adaptarse

Informante 1

Uso de las TIC’S

la tecnologia
- Pandemia

didactico de las TIC’S
en estudiantes de

seqguir trabajando en
la pandemia del

en el uso de las tecnologias a
consecuencia de la pandemia. En ese

educacion  superior | COVID-19, todo fue | sentido, Duran (2015) sostiene que los
en la ciudad de | virtual, ahora ya se | estudiantes han desarrollado diversas
Truijillo. hizo algo normal. competencias a raiz de la aparicion del
COVID-19y al uso de las TIC’S.
- Afectacion a los | Analizar las | No, porque a todos | El informante N°05 coincide con el
cambios valoraciones sobre | nos afectd6 a los | informante N°02.

- Adaptacién de un
método nuevo

las limitaciones del
usodelas TIC'Senla

nuevos cambios Yy
cada uno se tenia

poder transmitir los

N educacion no | que adaptar al nuevo
Informante 2 Limitaciones - <
presencial en los | método
estudiantes de
educacion  superior
en la ciudad de
Trujillo.
- Docentes a la altura Analizar las | Si, al menos en el | El informante N°13 coincide con el
- Docentes se vieron | valoraciones sobre | Instituto, los docentes | informante N°02.
obligados a | las limitaciones del | estuvieron a la altura
modernizarse usodelas TIC’'Senla | de la situacion que
educacion no | viviamos y tuvieron
Informante 3 Limitaciones presencial en los | también que
estudiantes de | modernizarse  para
educacion  superior | avanzar en esta dificil
en la ciudad de | etapa de pandemia
Truijillo. qgue nos toco vivir y




conocimientos a los
alumnos.

-Uso de distintas | Categorizar las | Si contaban con | El informante N°15 coincide con el
opciones para | valoraciones del uso | conocimiento, por | informante N°01.
Uso didactico de explicar temas didactico d_e las TIC’S usa_ban diferentes
Informante 4 ; en estudiantes de | opciones para
las TIC'S s ) )
educacion  superior | explicar los temas
en la ciudad de | expuestos.
Truijillo.
- Conocimiento Categorizar las | Si, bueno en si se | El informante N°17 coincide con el

Ventajas de las

Informante 5 TIC'S

obligatorio del uso de
las TIC’S

valoraciones del uso
didactico de las TIC’S
en estudiantes de

tenia que conocer
para poder mejorar la
ensefianza en esos

informante N°11.

educacion  superior | recuerdos y poder
en la ciudad de | seguir aprendiendo.
Truijillo.

- Falta de conocimiento | Categorizar las | No todos los | El informante N°18 coincide con el
de las TIC’S por parte | valoraciones del uso | docentes estaban | informante N°11.
de los docentes didactico de las TIC’S | correctamente

- Falta de | en estudiantes de | capacitados para

; empleabilidad de | educacion superior | emplear las TIC'S
Informante 6 Ventaﬁé%e las forrﬁ)]a adecuada de | en la ciudad de | como instrumento de
las TIC’S Truijillo. ensefianza, ya que
en algunas ocasiones
no empleaban
adecuadamente las
TIC'S.

- Los docentes no | Categorizar las | Mi apreciacion es que | El informante N°19 coincide con el
contaban con un | valoraciones del uso | no contaban con un | informante N°02.
conocimiento didactico de las TIC’S | conocimiento

Informante 7 Limitaciones adecuado del uso de | en estudiantes de | adecuado sobre el
las TIC'S educacion  superior | uso delas TIC'S igual
en la ciudad de|en mi caso que al

Truijillo. principio.

Fuente: Elaboracion propia




Pregunta N°04. ¢ Considera usted que la educacién virtual trae ventajas como estudiantes de la educacién superior?

Tabla N°04
PARTICIPANTES CATEGORIAS SUBCATEGORIAS OBJETIVO INTERPRETACION TRIANGULACION
- Facilidad de adquirir | Comparar las | Por supuesto que si, | El informante sefialé que el uso de las
informacion valoraciones  sobre | nos facilita adquirir la | TIC facilita en adquirir informacion y
- Ayuda en la | las ventajas sobre el | informacion de | ayuda en la economia. En ese sentido,
economia uso de las TIC'S y la | manera eficaz y | Plazas (2016) sostiene que durante la
Pasajes y | educacion presencial | réapida ya que | formacién profesional es necesario que
alimentacion fuera de | en los estudiantes de | tenemos la facilidad | el enfermo debe adquirir competencias
casa acarrean un | educacién superior | de unteléfono mévil o | y estar preparado para la adaptacion a
gasto en la ciudad de | laptop; y de manera | cualquier cambio como es la
Truijillo. personal puedo | virtualidad.
comentar que en mi
economia me ha
Informante 1 Ventajas ayudado bastante;
pues los pasajes y la
alimentacion fuera de
casa acarrea un
gasto, gracias a las
clases virtuales
muchos de nosotros
hemos podido
ahorrar lo que
gastdbamos en o
anteriormente
mencionado.
Permite el | Comparar las | Si porque ello nos | El informante N°06 coincide con el
aprendizaje de | valoraciones sobre | permite aprender | informante N°02.
informacién solicitada | las ventajas sobre el | mas cosas y tener al
Permite adquirir | uso de las TIC’S y la | alcance cualquier tipo
Informante 2 Ventajas mayor conocimiento | educacion presencial | de informacion

Debemos estar
conscientes de lo que
se pueda encontrar

en los estudiantes de

educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.

solicitada y es mejor
tener muchos mas
conocimientos  que
guedarte desfasada,
pero a mi criterio




deberia haber una
mejora en la
informacion que se
debe acceder un
cierto numero d
personas ya que
tenemos que estar
muy conscientes de
lo que se puede
encontrar en
cualquier tipo de
pagina en la que
busque o de manera

Informante 3

Ventajas

desafortunada

aparezca.
- Ahorro de tiempo y | Comparar las | Creo que tuvo | El informante N°13 coincide con el
economia valoraciones sobre | algunas ventajas | informante N°02.

- Mayor conocimiento
del wuso de las
computadoras

las ventajas sobre el
uso de las TIC'S y la
educacion presencial
en los estudiantes de
educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.

como por ejemplo
ahorro de tiempo en
los trayectos a la
institucién y ahorro
econdémico en los
pasajes, aprendimos
a manejar mejor las
computadoras, en lo
qgue antes teniamos
muchos problemas,
también permitié
acceso a personas
de otras ciudades
gue no hubieran
podido estudiar de no
ser por la virtualidad

Informante 4

Ventajas

- Ahorro de tiempo

- Acceso a internet mas
facil

- Se acopla
dependiendo a las

Comparar las
valoraciones  sobre
las ventajas sobre el
uso de las TIC'S y la
educacion presencial

Si trae ventajas, en el
sentido de acceso y
tiempo. El acceder a
internet es en estos
tiempos mas general,

El informante N°14 coincide con el
informante N°02.




necesidades del | en los estudiantes de | mas facil. En cuanto
alumno educacion  superior | al tiempo el horario
en la ciudad de | puede acoplarse de
Truijillo. acuerdo a las
necesidades de cada
alumno
En el ambito tedrico | Comparar las | En el ambito tedrico | El informante N°18 coincide con el
es de utilidad ya que | valoraciones sobre | me ha sido de mucha | informante N°02.

hay disponibilidad de
tiempo.
Es muy mas sencillo

las ventajas sobre el
usode las TIC'S y la
educacion presencial
en los estudiantes de

utilidad ya que
dispongo de
informacion  acerca

de mi carrera en todo

Informante 5 Ventajas educacion  superior | momento y estando
en la ciudad de | en cualquier lugar,
Truijillo. ademas es muy facil
de acceder a ella,
solo se necesita un
dispositivo conectado
a la internet.
Trae ventajas, pero | Comparar las | Considero que la | El informante N°19 coincide con el
debemos estar | valoraciones sobre | educacion virtual trae | informante N°02.
diariamente en | las ventajas sobre el | ventajas ya que
internet para adquirir | uso de las TIC'S y la | tienes que estar
Informante 6 Ventajas nuevos educacion presencial | diariamente en el
conocimientos en los estudiantes de | internet investigando
educacion  superior |y adquiriendo
en la ciudad de | conocimientos
Truijillo. nuevos.
- A nivel tedrico es | Comparar las | En el lado tedrico si, | El informante N°20 coincide con el
recomendable valoraciones sobre | pero en el lado | informante N°0O1.
- A nivel practica no es | las ventajas sobre el | practico no.
Ventajas y recomendable uso de_lgs TIC’S y_Ia
Informante 7 . educacion presencial
desventajas

en los estudiantes de

educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.

Fuente: Elaboracion propia




Pregunta N°05. ¢Tiene conocimiento si la universidad implementdo mecanismos tecnoldgicos adecuados para su
formacion profesional? ¢Cuales?

Tabla N°05
PARTICIPANTES CATEGORIAS SUBCATEGORIAS OBJETIVO INTERPRETACION TRIANGULACION
- Al ser un area de | Comparar las | Para ser totalmente | El informante sefial6 que al ser una
salud debe | valoraciones sobre | sincera nolo sé, pero | entidad relacionad al rubro de la salud,
incorporarse altas | las ventajas sobre el | al ser una entidad | es adecuado la incorporacion de altas
tecnologias uso de las TIC’'S y la | relacionado al rubro | tecnologias. Al respecto, Parra y otros

educacion presencial

de la salud, supongo

(2014) sostiene que existen factores

Informante 2

Implementacion
de mecanismos
tecnoldgicos

plataformas digitales

valoraciones  sobre
las ventajas sobre el
usode las TIC'S y la
educacion presencial
en los estudiantes de

diapositivas,
Telegram, etc.

. en los estudiantes de | que  debe  estar | que implican el uso de la TIC'S, este
Implementacion - . L . -
. educacion  superior | perfilandose a | brinda beneficios dado que refuerza la
Informante 1 de mecanismos . : > :
tecnolégicos en la ciudad de | incorporar altas | capacion y apoya a los estudiantes
Truijillo. tecnologias en | universitarios de manera que puedan
cuanto a materiales | entender de manera clara.
necesarios para la
correcta formacion de
los futuros
profesionales
- Implementacién  de | Comparar las | Se trabajé con zoom, | El informante N°03 coincide con el

informante N°01.

Informante 3

Implementacion
de mecanismos
tecnoldgicos

educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.
- Falta de informacion | Comparar las | Escuché que si, pero | El informante N°05 coincide con el

concreta

valoraciones sobre
las ventajas sobre el
uso de las TIC'S y la
educacion presencial
en los estudiantes de

exactamente no
tengo la informacion
concreta referente a
aquello

informante N°01.




educacion  superior
en la ciudad de
Trujillo.
- Mecanismos y | Comparar las | Si  la institucion | El informante N°13 coincide con el
plataformas digitales | valoraciones sobre | adaptd mecanismos | informante N°01.
las ventajas sobre el | como: WhatsApp,
Implementacion uso de las TIC'S y la | Telegram, Plataforma
Informante 4 de mecanismos educacion presencial | Canvas y correos

tecnoldgicos

en los estudiantes de

electrénicos

educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.

- Dispositivos Comparar las | Si, se ha wusado | El informante N°14 coincide con el
tecnoldgicos para | valoraciones sobre | dispositivos informante N°01.
fines educativos las ventajas sobre el | tecnoldgicos con

- Aumento al acceso de | uso de las TIC'S y la | propdsitos
informacion y | educacion presencial | educativos,
recursos para | en los estudiantes de | aumentando el
implementar lo | educaciéon  superior | acceso a la
aprendido en aula en la ciudad de | informacion y a

- Espacios virtuales Trujillo. recursos que

Implementacion complementen lo
Informante 5 de mecanismos aprendido en el aula,
tecnoldgicos asi como también la
apertura a nuevos
escenarios ludicos y
de expresién, tales
como espacios
virtuales plataformas,
aplicaciones  como
Drive, YouTube
Facebook por
mencionar algunos.
- Implementacion  de | Comparar las | Si, implementé la | El informante N°18 coincide con el

Implementacion | plataformas digitales | valoraciones sobre | plataforma de | informante N°0O1.
Informante 6 de mecanismos las ventajas sobre el | Canvas para que los
tecnolégicos uso de las TIC'S y la | estudiantes y

educacion presencial

docentes la utilicen




en los estudiantes de

como herramienta de

Informante 7

Implementacion
de mecanismos
tecnoloégicos

educacion  superior | estudio.

en la ciudad de

Truijillo.
- Reuniones por Zoom | Comparar las | Si, reuniones de | El informante N°20 coincide con el
- Aplicacion CANVAS valoraciones sobre | zoom y el uso de la | informante N°01.

las ventajas sobre el
uso de las TIC'S y la
educacion presencial
en los estudiantes de

educacion  superior
en la ciudad de
Trujillo.

aplicacion canvas
para presentar
trabajos y realizar los
examenes.

Fuente: Elaboracion propia




Pregunta N°06. ¢ Usted se ha visto limitado en la educacion virtual como estudiante de la educacién superior? ¢Por qué?

Tabla N°06
PARTICIPANTES CATEGORIAS SUBCATEGORIAS OBJETIVO INTERPRETACION TRIANGULACION
Falta de electricidad | Analizar las | Si, a veces la | Elinformante sefialé que a través de la
Fallas en lared valoraciones sobre | conexion de internet, | educacion virtual como estudiante de la
Los estudiantes nos | las limitaciones del | lafaltadeluz olared | educaciébn superior ha tenido que
guedabamos a media | usodelas TIC'Senla | no son estables en | atravesar por diversas limitaciones en
clase educacion no | nuestras localidades, | cuanto al uso de la TIC debido a que
No hay buena | presencial en los | nos quedamos a | habia fallas de electricidad, red y los
conexion no | estudiantes de | media clase, no se | estudiantes se quedaban a media
permitiendo escuchar | educacion  superior | escucha muy bien lo | clases. Al respecto, Araujo (2009)
Informante 1 Limitaciones bienrla_s clases _ en la ciudad de | que nuestros | sostuvo que las TIC en la .e(.jucaci()_n
Habia interferencias | Truijillo. docentes nos | superior resultan ser beneficiosa, sin
Se corta el zoom y el explican, surgen | embargo, en la facultad de enfermeria
meet interferencias o | las clases deben ser presencial, dado
Limita al estudiante estamos opinando y | que su naturaleza esta carrera requiere
se corta el zoom o el | de préacticas.
meet y eso como
estudiante nos limita
en nuestro
aprendizaje.
Dificil de ingresar a | Analizar las | Si, porque el no tener | El informante N°05 coincide con el
las clases por la falta | valoraciones sobre | internet o datos en el | informante N°01.
de internet las limitaciones del | celular me era dificil
Limitacion a tomar | usodelasTIC’'Senla | entrar a  clases
horas completas en | educacion no | entonces me veia
Informante 2 Limitaciones cursos didacticos prese.ncial en los | limitada a tomar las
estudiantes de | horas completas en
educacion  superior | los cursos dictados y
en la ciudad de | eso limitaba la
Truijillo. informacion que yo
tenia que recibir por
los docentes.
Estudio desde casa Analizar las | En parte me vi | Elinformante N°13 coincide con el
Informante 3 Limitaciones Los ultimos ciclos de | valoraciones sobre | beneficiado, porque | informante N°01.

carrera involucran las

las limitaciones del

pude estudiar desde




practicas

usodelas TIC’'Senla

mi casa sin tener que

presenciales educacion no | descuidar a mis hijos
presencial en los | que aln estaban en
estudiantes de | edad preescolar. Sin
educacion  superior | embargo, requiero en
en la ciudad de | los dltimos ciclos que
Truijillo. nos guedan
involucrarnos mas la
parte practica
presencial.
- Educacion virtual | Analizar las | No creo, ya que la | El informante N°14 coincide con el

favorece de otra
forma a la ensefianza
- Favorece al acceso

valoraciones sobre
las limitaciones del
usodelas TIC'Senla

educacion virtual
puede favorecer de
otras maneras a la

informante N°O1.

de una biblioteca educacion no | ensefianza como por
- Permiten el ingreso | presencial en los | ejemplo favoreciendo
Informante 4 Limitaciones Fie un .,mundo de estudia_n,tes _de a! acceso de una
informacion educacion  superior | biblioteca o material
en la ciudad de | did4ctico. Las nuevas
Truijillo. tecnologias permiten
entrar a un mundo de
informacion y facilitar
el ambiente de
aprendizaje.

- Aspecto practico solo | Analizar las | En el &mbito practico | El informante N°18 coincide con el
permite la | valoraciones sobre | solo nos permite | informante N°O1.
visualizacion de | las limitaciones del | visualizar videos,
videos usodelasTIC’'Senla | mas no  hemos

- No hemos realizado | educacion no | podido realizar

Informante 5 Limitaciones précticag prese_ncial en los préctica_s
presenciales estudiantes de | presenciales, lo cual

- Las practicas | educacion  superior | es muy necesario en
presenciales son | en la ciudad de | nuestra carrera, para
necesario para | Trujillo. formarnos como

nuestra carrera.

profesionales
eficientes




- Falta de realizacion

de talleres en los
Gltimos ciclos

Analizar las
valoraciones sobre
las limitaciones del
usodelas TIC'Senla

Si, me vi ilimitada en
el aspecto practico de
mi carrera por qué en
mis ultimos ciclos no

El informante N°19 coincide con el
informante N°01.

Lo educacion no | realice talleres.
Informante 6 Limitaciones -
presencial en los
estudiantes de
educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.
- Falta de conexién de | Analizar las | En algunas veces si, | El informante N°20 coincide con el
internet valoraciones sobre | porque no tengo una | informante N°01.
las limitaciones del | buena conectividad
usodelas TIC'S enla | de internet.
S educacion no
Informante 7 Limitaciones X
presencial en los
estudiantes de
educacion  superior
en la ciudad de
Truijillo.

Fuente: Elaboracion propia
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