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Resumen 

 

El presente trabajo de investigación tuvo como objetivo general poder determinar 

¿Cuál es la relación existente entre la inteligencia emocional y el logro aprendizaje 

en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa Lima, 2022?. La 

metodología de la investigación empleada fue de diseño descriptivo correlacional 

no experimental de corte transversal, la muestra del estudio estuvo conformada por 

130 estudiantes del VII ciclo de secundaria, a quienes se les aplicó el Inventario de 

Inteligencia Emocional de Baron y para medir la variables logro de aprendizaje, se 

recurrió a revisar las notas de los estudiantes del año 2022. En cuanto a los 

resultados de la investigación se evidenció que el 90.8% de los estudiantes se ubicó 

en un nivel adecuado de inteligencia emocional, en cuanto a los logros de 

aprendizaje el 62.3% se ubicó en un nivel de Logro, mientras que el 33.8% se ubicó 

en un nivel de proceso. Se concluyó que no existe relación significativa entre la 

inteligencia emocional y el logro de aprendizaje, debido a que el análisis mediante 

el estadígrafo Rho de Spearman, resultó en un significancia de 0.90 > 0.05, por lo 

que se rechazó la hipótesis general de investigación.  

 

             Palabras clave: Inteligencia emocional, Logro de aprendizaje, Baron. 
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Abstract 

 

The general objective of this research work was to be able to determine the 

relationship between emotional intelligence and learning achievement in high school 

students of an Educational Institution Lima, 2022. The research methodology used 

was a non-experimental cross-sectional correlational descriptive design., the study 

sample consisted of 130 students from the seventh cycle of secondary school, to 

whom the Baron Emotional Intelligence Inventory was applied and to measure the 

learning achievement variables, the grades of the students from the year 2022 were 

reviewed. Regarding the results of the investigation, it was evidenced that 90.8% of 

the students were located at an adequate level of emotional intelligence, in terms of 

learning achievements, 62.3% were located at a level of Achievement, while 33.8% 

was located at a process level. It was concluded that there is no significant 

relationship between emotional intelligence and learning achievement, since the 

analysis using Spearman's Rho statistician resulted in a significance of 0.90 > 0.05, 

for which the general research hypothesis was rejected. 

 

             Keywords: Emotional intelligence, Learning achievement, Baron
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I. INTRODUCCIÓN 

Según el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia, con el estallido de la 

pandemia del COVID-19, miles de niños y jóvenes se han visto afectados por el 

cierre de escuelas, como medida de precaución ante la propagación del virus 

(UNICEF, 2021), cuando se cumplieron 18 meses de iniciada la pandemia, cerca 

77 millones de estudiantes de 6 países, no podían continuar con sus estudios 

debido a que sus escuelas estaban cerradas. Entre los países que han mantenido 

sus escuelas cerradas o que más tiempo han demorado en abrirlas de nuevo, 

figuran Bangladesh, Panamá y las Filipinas, al igual, se calcula que 

aproximadamente 131 millones de estudiantes de 11 países, habían perdido más 

de la mitad de sus clases presenciales.  

En el Perú y América Latina, la situación no fue tan distinta, de los 111.640 centros 

educativos peruanos, solo 5.530 estaban abiertos a recibir alumnos de forma 

presencial y semi presencial. A su vez, según un informe de la Comisión 

Económica para América Latina y El Caribe (CEPAL, 2020), la detención y 

aislamiento impuesta por el gobierno ha tenido un impacto psicosocial y emocional 

en la comunidad educativa, esto se debe a que muchos niños, niñas y jóvenes se 

han visto obligados a vivir en lugares de hacinamiento por las condiciones 

socioeconómicas, aún según las estadísticas recopiladas., en América Latina, 

cerca de 80 millones de niñas, niños y adolescentes tienen que hacer frente o vivir 

en condiciones extremas de vivienda precaria. 

Según CEPAL (2020), se ha demostrado que la precariedad habitacional o el 

hacinamiento, impide que los estudiantes cuenten con un lugar adecuado para 

estudiar o descansar lo que repercute en su desempeño académico, en su 

desarrollo cognitivo y en sus trayectorias laborales.  

De igual forma según Morduchowicz y García (2021) en su nota técnica para el 

Banco Interamericano de Desarrollo, debido a la pandemia se han realizado 

estimaciones y predicciones sobre la pérdida del aprendizaje y su impacto en los 

salarios y en la economía, por lo que se estimó una caída del 3% en el aprendizaje 

a causa del COVID-19.  

En el caso del Perú, según el Instituto Peruano de Economía (IPE, 2021) los 

efectos más preocupantes que ha tenido la pandemia en la educación peruana, 



2 
 

ha sido en primer lugar la menor asistencia de estudiantes a los colegios, 

basándose en resultados de la ENAHO, en el 2020 la cantidad de estudiantes que 

continuaron con sus clases desde cualquier modalidad, se redujo en casi 5% a 

diferencia del 2019, lo que significa que cerca de 400 mil estudiantes dejaron de 

llevar clases. Esto debido al poco acceso a medios como el internet, la radio o 

televisión, sobre todo en las zonas rurales del país. El segundo efecto ha sido el 

incremento de adolescente en edad escolar que dejan el colegio para realizar 

otras actividades como trabajar, debido a los bajos ingresos o vivir en zonas 

rurales, esto se evidencia por el aumento de adolescentes trabajadores en edades 

entre los 14 y los 18 años, por lo que según los datos el promedio de adolescentes 

trabajadores de zonas rurales aumento en 388 mil en los primeros tres meses del 

2021. 

Además, es importante mencionar, que la pandemia no solo ha afectado el 

desarrollo académico de miles de estudiantes en el país, según el Ministerio de 

Salud (2021) Cerca de 29,6 adolescentes peruanos entre 12 y 17 años están en 

riesgo de desarrollar problemas mentales o emocionales en medio de la pandemia 

del COVID19, además, según los datos del estudio realizado, 32,6 niños de 6 y 

más de 11 años y el 36,5% de los niños de 1 a 5 años tenían problemas de 

conducta y atención. 

Según, Serrano y Andreu (2016) las emociones suelen influir de forma clave en el 

desempeño académico, debido a que actúa directo en el proceso de aprendizaje, 

por lo que afirman que, para poder tener una mejor eficacia y calidad en el proceso 

de aprendizaje, debe incorporarse el aspecto emocional en las dimensiones del 

proceso de enseñanza. 

Debido a ello, nuestro Problema General de Investigación fue: ¿Cuál es la relación 

existente entre la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje en estudiantes 

de secundaria de una Institución Educativa, Lima – 2022? 

A su vez, nuestros Problemas Específicos, fueron: ¿Cuál es la relación existente 

entre el aspecto interpersonal de la inteligencia emocional y el logro de 

aprendizaje?, también, ¿Cuál es la relación existente entre el aspecto 

intrapersonal de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje?, así mismo, 

¿Cuál es la relación existente entre el aspecto adaptabilidad de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje?, ¿Cuál es la relación existente entre el 
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aspecto manejo del estrés de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje?, 

y ¿Cuál es la relación existente entre el aspecto estado de ánimo de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje? 

El planteamiento de los problemas de investigación nos permite poder justificar el 

presente estudio, desde una visión teórica al estudiar la relación existente entre 

las variables de estudio, se contribuyó a una revisión de las teorías que delimitan 

la presente investigación, además se pudo llenar vacíos en el conocimiento en 

base a los resultados que se encuentren.  

Desde de su contribución práctica, se pudo conocer como la inteligencia 

emocional y su adecuado desarrollo se relaciona con un adecuado logro de 

aprendizaje, lo que permite la implementación de programas que busquen reforzar 

el cociente emocional.  

Por último, nivel metodológico, al emplear instrumentos de recolección de datos, 

los cuáles para su aplicación fueron sometidos a análisis de validez y confiabilidad, 

se contribuyó a una revisión de los mismos.  

Habiendo descrito la justificación del estudio, definiremos los objetivos a alcanzar, 

por lo que nuestro Objetivo General fue: Determinar la relación que existe entre la 

inteligencia emocional y el logro de aprendizaje en estudiantes de secundaria de 

una Institución Educativa, Lima – 2022. 

Con ello, pudimos plantear nuestra Objetivos Específicos: Identificar la relación 

existente entre el aspecto interpersonal de la inteligencia emocional y el logro de 

aprendizaje., también, Identificar la relación existente entre entre el aspecto 

intrapersonal de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje., así mismo, 

Identificar la relación existente entre el aspecto adaptabilidad de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje., como cuarto problema específico, Identificar 

la relación existente entre el aspecto manejo del estrés de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje e Identificar la relación existente entre el 

aspecto estado de ánimo de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje. 

Además, se formuló la siguiente hipótesis de nivel general: Existe relación 

significativa entre la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje en 

estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Lima – 2022. Así mismo, 

como hipótesis específicas tenemos: Existe relación significativa entre el aspecto 

interpersonal de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje, Existe relación 
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significativa entre el aspecto intrapersonal de la inteligencia emocional y el logro 

de, Existe relación significativa entre el aspecto adaptabilidad de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje, Existe relación significativa entre el aspecto 

manejo del estrés de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje y Existe 

relación significativa entre el aspecto impresión positiva de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje.  
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II. MARCO TEÓRICO 

Para poder conocer el comportamiento de nuestra variable de estudio, se ha 

realizado la revisión de trabajos previos con el fin de poder conocer cuáles han 

sido sus principales resultados y conclusiones. Por lo tanto, en cuanto a las 

investigaciones internacionales, Granero y Gómez (2020) en España, realizaron 

un estudio para poder describir los niveles de motivación y de inteligencia 

emocional.  

           La metodología empleada fue de diseño descriptivo comparativo, la 

muestra estuvo conformada por 464 alumnos cuyas edades se encontraban entre 

los 12 y 17 años, a quienes se les evaluó con la Escala de inteligencia emocional 

y la Sport Motivation Scale. Los resultados evidenciaron diferencias significativas 

en relación a la inteligencia emocional según atención emocional siendo su 

puntuación más alta en las mujeres, significa que son ellas quienes poseen mayor 

conciencia de sus emociones, tiene una capacidad mayor para el reconocimiento 

de sus emociones, así como mayor capacidad para poder reconocerlos. 

Usán et al. (2019) buscó hallar la relación entre la inteligencia emocional, 

Burnout y compromiso académico con el rendimiento escolar. La metodología 

empleada fue de tipo descriptivo correlacional, la muestra que participó del estudio 

estuvo conformada por 1756 estudiantes, a quienes se les evaluó con la Escala 

de inteligencia emocional), el Inventario de Burnout de Maslach. Entre los 

principales resultados, se evidencia que existía relación significativa y positiva 

entre la inteligencia emocional y el compromiso académico, y a su vez con mejor 

rendimiento académico como al desarrollo de conductas más adaptativas. 

En la misma línea, Valenzuela-Santoyo y Portillo-Peñuelas (2018), en 

México, realizaron el estudio con el objetivo fue poder determinar la relación 

existente entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico. El diseño fue 

de tipo descriptivo relacional no experimental de corte transversa, teniendo como 

muestra participante del estudio a 58 estudiantes, a quienes se les evaluó con una 

prueba de inteligencia emocional y el registro de notas anual de los estudiantes. 

Entre sus principales resultados, se encontró que el 58.18% tiene capacidad de 

reconocer sus sentimientos (percepción emocional), el 56.91% comprensión 

emocional, y por último el 56.69% tiene regulación emocional. El estudio concluyó 

que existe una relación significativa entre las variables 
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En la misma línea, Usán y Salavera (2018) realizaron una con el objetivo 

de poder determinar la relación entre la inteligencia emocional y el rendimiento 

académico. La metodología empleada fue de tipo descriptiva correlacional, la 

muestra fue 3512 estudiantes a quienes se les evaluó con la Escala de motivación 

laboral, la Escala de Inteligencia emocional TMMS-24 y el rendimiento académico 

a través de las notas de los estudiantes. El estudio encontró que existía una 

relación significativa entre la motivación escolar intrínseca y la inteligencia 

emocional. 

Por último, en cuanto a las investigaciones internacionales, Sandoval y 

Castro (2016), en México, realizaron una investigación con el objetivo de poder 

determinar la relación existente entre la inteligencia emocional y el rendimiento 

académico. El estudio tuvo un diseño descriptivo correlacional, la muestra la 

conformaron 139 estudiantes de 14 a 16 años, a quienes se les evaluó con la 

prueba de inteligencia emocional y se analizó su registro de notas. Los resultados 

evidenciaron una correlación positiva entre las variables, a su vez se concluyó que 

la inteligencia emocional influye en el desempeño académico de los estudiantes. 

En cuanto a las investigaciones nacionales, Garay (2022) realizó una 

investigación para poder determinar cuál es la relación existente entre la 

inteligencia emocional y rendimiento escolar. La metodología fue de diseño 

descriptivo correlacional, la muestra estuvo conformada por 100 estudiantes a 

quienes se les aplicó el Inventario de Inteligencia Emocional de Baron y se revisó 

el registro de notas correspondiente al tercer bimestre. Los resultados fueron que 

el 10% de los adolescentes tiene una inteligencia emocional excelentemente 

desarrollada, el 50% se ubicó en un nivel adecuado, mientras que el 40% tiene 

una inteligencia emocional deficiente. El estudio concluyó que existe una relación 

directa y significativa entre las variables de estudio.  

De igual manera, Melgar (2022), realizó una investigación para poder hallar 

la relación entre la inteligencia emocional y el rendimiento escolar. Estudio de 

diseño descriptivo relacional, la muestra la conformaron 53 estudiantes de 

secundaria, quienes fueron evaluados mediante el Cuestionario de Inteligencia 

Emocional BarOn y la escala Ask para medir el rendimiento académico. Los 

resultados de la encuesta muestran que a nivel de la variable IE, el 58,5% se 
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encuentra en IE baja y en el nivel de rendimiento escolar inaceptable, el 13,2% se 

encuentra en nivel normal de inteligencia emocional. 

En la misma línea, Jara (2021) realizó un estudio con el objetivo de poder 

determinar la relación entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico. 

El estudio fue de diseño descriptivo correlacional, los instrumentos de recolección 

de datos fueron Cuestionario de Inteligencia emocional de Campos y las actas de 

notas, la muestra que participó de la investigación estuvo conformada por 292 

alumnos. Se evidenció que existe una correlación significativa entre la IE y el 

rendimiento escolar (r=.839), por lo que el estudio concluyó que el rendimiento 

académico “en proceso” se relaciona de forma significativa con el estado 

emocional de los estudiantes.  

Lazo et al. (2021) llevó a cabo el estudio para poder determinar cómo la 

inteligencia emocional afecta los resultados de aprendizaje de los estudiantes 

peruanos. El método usado fue de diseño descriptivo correlacional, la muestra de 

estudio estuvo conformada por 127 estudiantes evaluados mediante el, el 

Inventario de Inteligencia Emocional y la calificación anual del estudiante. Como 

resultado primario se encontró que existe una relación significativa entre la 

inteligencia emocional y el rendimiento o logro académico, además de los 

componentes de la inteligencia emocional, su relación con el campo de estudio. 

Por último, en cuanto a las investigaciones nacionales, Salcedo y Perez 

(2020), realizaron una investigación para poder determinar la relación entre la 

inteligencia emocional y las habilidades matemáticas. La metodología empleada 

fue de diseño descriptivo correlacional, la muestra que participó del estudio estuvo 

conformada por 226 adolescentes a quienes se evalúo con el Inventario de 

coeficiente emocional de Bar-On y para medir la variable habilidades matemáticas 

se empleó la Batería EVAMAT-8. Los principales resultados evidencian que, en 

cuanto a los niveles de Inteligencia emocional de los adolescentes, el 50.44% se 

ubicó en un nivel medio, mientras que el 72.57% se ubicó en un nivel medio de 

habilidades matemáticas. El estudio concluyó que existe una asociación de tipo 

leve pero significativa entre la inteligencia emocional y las habilidades 

matemáticas.  

La inteligencia emocional (IE) ha venido siendo uno de los constructos 

psicológicos que ha venido teniendo notoriedad debido a diversos estudios que 
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se han realizado en torno a su función y beneficio en diversos aspectos de la vida 

humana, como el ámbito social, educativo y organizacional, según Extremera et 

al. (2020) han pasado más de 30 años desde la fundación de esta teoría por parte 

de los psicólogos norteamericanos Peter Salovey y John Mayer, no obstante la IE 

deriva de los estudios y de los planteamientos iniciales sobre lo que es la 

inteligencia humana. Por lo que según Gallego-Tavera et al. (2020) para poder 

comprender mejor el concepto de IE y sus implicancias en la vida, es importante 

una descripción de aquellos conceptos que explican a la inteligencia humana.  

Así, en esa tarea Thurstone y Thorndike, crean un concepto de inteligencia 

denominada “multifactorial” la cual implica la conexión de diversas capacidades, 

pero en la cual cada una ejecuta tareas independientes, a diferencia de Guilford, 

quien sostiene que la inteligencia debe ser abordada y analizada desde sus 

diversas operaciones, contenidos y productos (modelo tridimensional) los cuales 

están implicados en cualquier actividad. Integrando los estudios pasados Horn y 

Cattell, plantean la existencia de la inteligencia fluida, la cual permite la adquisición 

de nuevos aprendizajes, y la inteligencia cristalizada, la cual permite utilizar 

conocimientos y conceptos que se adquirieron previamente, con lo cual la 

inteligencia se va entendiendo como una suma de procesos psicológico.  

Gracias a esta nueva perspectiva de la inteligencia, aparecen conceptos 

como el de “mente modulada” en el cual se percibe a una mente que está dividida 

y se interconecta, pero que realiza labores de forma independiente. Con este 

concepto en 1983 Howard Gardner, plantea las mundialmente conocidas 

“Inteligencia múltiples” donde Gardner afirma que son los factores biológicos, 

personales y los socio-cultural-históricos, lo que interviene su formación (Gallego-

Tavera et al., 2020). 

De igual manera existen otros teóricos que han ampliados los conceptos y 

el entendimiento sobre la IE así., según Goleman, la inteligencia emocional está 

conformada por cinco aspectos los cuáles permiten a la persona un adecuado 

ajuste tanto social como emocional, estos aspectos son: Conocimiento de las 

propias emociones, con la cual el sujeto tiene la capacidad de poder entender lo 

que le está pasando o sintiendo, Manejo de emociones, le permite al sujeto poder 

manejar sus emociones ante las diversas situaciones que experimenta, lo que le 

permite tener un mejor desenvolvimiento en ámbitos como los laboral, lo social, lo 



9 
 

académico, Automotivación, al considerarse que a toda acción le antecede una 

emoción, una adecuada IE permite que el sujeto alcance sus objetivos planteados. 

Reconocimiento de las emociones ajenas, es la capacidad de poder 

reconocer la emoción de las personas que nos rodean, para Goleman la empatía 

es el aspecto principal del altruismo por lo que, poder reconocer las emociones de 

los demás influye de forma importante en nuestra convivencia diaria, por último el 

Establecimiento de relaciones, con el cual podemos fijar alianzas duraderas con 

los demás, está muy relacionada a la inteligencia emocional, ya que garantiza el 

éxito en las relaciones de trabajo, familiar, pareja, entre otro. (Bueno, 2019) 

Inicialmente Salovey y Mayer, (Sánchez-Terruel & Robles-Bello, 2018) 

propusieron que la inteligencia o cociente emocional es la capacidad de poder 

identificar emociones, tanto propias como ajenas, para poder analizar información 

y en base a ello, poder dirigir sus acciones, actuar y pensar adecuadamente. Sin 

embargo, esta definición fue considerada muy restrictiva, por lo que después de 

siete años de estudios, replantean su definición incluyendo como parte de la IE, 

cuatro componentes que están ordenados desde los más básicos, hasta los que 

requieren habilidades más amplias.  

El primer componente es la Percepción emocional, la cual permite al sujeto 

conocer sus emociones y de los demás, la Facilitación emocional, es la capacidad 

que tiene el sujeto de poder relacionar sus emociones con sensaciones (olores, 

sabores, texturas, entre otros) las cuales le facilitan el pensamiento, Comprensión 

de las emociones, viene a ser la capacidades de poder comprender emociones y 

la habilidades poder generar soluciones a través de esta comprensión, por último 

la Regulación reflexiva de las emociones propias, es el componente que permite 

un mayor éxito en las relaciones interpersonales a través de la adecuada 

regulación de las mismas. (Soriano et al., 2019) 

A su vez, una de las teorías más reconocidas de la inteligencia emocional 

es el modelo de Reuven Bar-On (Brito et al., 2019), el cual se considera como una 

teoría con una visión más amplia, bajo la cual la IE está comprendida por rasgos 

de personalidad estables, por competencias sociales y emocionales, por factores 

motivacionales, así como también habilidades de tipo cognitivo. Para Brito et al. 

(2019) la diversas definiciones, conceptos o descripciones que han hecho en torno 

a la IE han considerado al menos uno de los componentes que describiremos, los 
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cuáles todos están incluidos en la teoría y componente del modelo mixto de Bar-

On. 

Estos componentes son: 1. Capacidad de comprender nuestras 

emociones, así como nuestros sentimientos, 2. Capacidad de poder comprensión 

de las emociones de los demás y poder establecer relaciones con ellas, 3. 

Capacidad de gestión de las emociones para que nos beneficien y no nos 

perjudique, 4. Capacidad de poder manejar los cambios a nivel interpersonal e 

intrapersonal, 5. Capacidad de poder crear y tener una actitud positiva ante la vida.  

A su vez, Bar-On plantea cinco componentes de la IE, estos componentes 

son: 1. Inteligencia interpersonal, que comprende habilidades como la empatía, 

responsabilidad en la relación con otras personas, 2. Inteligencia intrapersonal, 

comprende la habilidad de ser asertivo, la comprensión de las emociones, como 

también la independencia, el autoconcepto, 3. Manejo del estrés, involucra la 

capacidad de dirigir la emociones o manejarlas en situaciones estresantes, 4. 

Estado de ánimo, es poder mantener una actitud optimista y mantener buenos 

niveles de felicidad, 5. Adaptabilidad, involucra la capacidad de poder manejar las 

emociones, con lo cual se sujeto puede buscar soluciones efectivas y adaptarse 

a los cambios. (Soriano et al., 2019) 

Es importante mencionar que una de las perspectivas sobre la inteligencia 

emocional que está tomando notoriedad en los últimos años, es la propuesta por 

el Dr. Rafael Bisquerra, quien en sus publicaciones y artículos sobre la inteligencia 

emocional, propone que esta, está conformada por lo que él denomina 

“competencias de emocionalidad”, las cuales son cinco: regulación emocional, la 

autonomía emocional, Conciencia emocional, la competencia social, y las 

competencias para la vida. (Oliveros, 2018). 

Es importante mencionar, la relevancia que tiene la IE en el desarrollo de 

los adolescentes y los beneficios que esta conlleva, así según Extremera y 

Fernández-Berrocal (2013) la IE puede ser considerado como un factor protector 

que beneficia a los adolescentes áreas como la salud tanto física como mental, 

además sostiene que diversos estudios han determinado la relación que existe 

entre la IE y un adecuado ajuste psicológico en los adolescentes, que los beneficia 

en tener una mejor salud emocional y una mejor gestión de las mismas.  
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Asimismo, se ha determinado que aquellos adolescentes que tienen bajos 

niveles de inteligencia emocional, no tienen habilidades adecuadas a nivel 

interpersonal y social por lo que pueden desarrollar conductas de riesgo como el 

consumo de drogas. Además las investigaciones, han encontrado que aquellos 

adolescentes que tienen mejores niveles de IE, tienen mayor capacidad de gestión 

de emociones, por lo que son menos propensos a las conductas violentas tanto 

físicas como verbales, debido a que tiene mejores destrezas comunicativas, como 

también aquellos adolescentes que tiene mejores habilidades emocionales suelen 

manejar las exigencias educativas por lo que suelen tener mayor éxito académico, 

a diferencia de los adolescentes con pocas habilidades emocionales, lo cual 

repercute de forma negativa en el ámbito académico ya que tienen un menor 

grado de recursos psicológicos, lo que le dificulta afrontar problemas con éxito. 

(Extremera & Fernández-Berrocal, 2013) 

Esto último, permite preguntarnos ¿es la inteligencia emocional una 

herramienta que facilita en los estudiantes, a través de sus diversos factores, tener 

un mejor éxito académico? Empecemos por entender que el éxito académico, 

como la búsqueda de una educación con calidad es el objetivo principal de todas 

las entidades u organizaciones educativas, para lo cual crean y despliegan una 

serie de programas y estrategias con los cuales buscan mejorar el desempeño de 

los estudiantes, no obstante, el poder diseñar o dar con la fórmula para un 

adecuado programa, no es fácil debido a los factores que están implicados en el 

desempeño académico. (Castrillón et al. 2020)  

Es importante mencionar también, que el éxito académico es un factor que 

se mide directamente a través del llamado logro o rendimiento académico, según 

Albán y Calero (2017) para poder acercarnos a una definición de este concepto 

del ámbito educativo, podemos partir de sus raíces etimológicas, así la palabra 

latina rendimiento hace alusión a “el producto o la utilidad que da una cosa en 

relación a lo que este consume, cuesta o trabaja”. Además, sostienen que el logro 

de aprendizaje, se puede atribuir tanto al estudiante, grupos de estudiantes o 

centros educativos, como parte de un análisis macro que permite hacer 

estimaciones de la calidad educativa, pero que a su vez puede expresar el grado 

de esfuerzo por parte del estudiante, el cual suele expresarse en una nota o la 

cualidad que el centro educativo le atribuya. (Albán & Calero, 2017) 
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Así mismo los autores, enlistan las principales definiciones que se han dado 

sobre el concepto logro o rendimiento académico, así, para Chadwick, este se 

puede definir como las capacidades y características psicológicas que el 

estudiante desarrolla a través del proceso educativo. Mientras que Carrasco, da 

una definición más ligada a lo social, para él, el logro de aprendizaje, se puede 

entender en base a la relación con el grupo social, quien es quien fija los niveles 

o notas mínimas de aprobación o desaprobación en torno a un grupo de 

conocimientos. Por último, según Holgado, para poder definir el rendimiento 

académico, este debe darse en la medida de los objetivos trazados y los objetivos 

obtenidos teniendo como consideración aquellos factores sociales, educativos y 

económicos que influyen en el rendimiento académico. (Albán & Calero, 2017) 

Esto último toma importante relevancia debido a que suele asociarse que 

un adecuado rendimiento académico se debe únicamente al esfuerzo del 

estudiante, lo cual según los últimos estudios no es correcto, según afirma 

Asencios (2016) en su análisis sobre el rendimiento escolar en estudiantes 

peruanos, existen factores como el grado académico de los padres, las 

condiciones de habitabilidad que se relaciona con las condiciones de la vivienda 

y el dominio del idioma castellano por parte de la madre, como los factores que 

influyen en un adecuado rendimiento académico. 

Según sostiene García et al. (2018) se debe reconocer la importancia de la 

interferencia de la IE en los procesos emocionales, motivacionales y cognitivos, 

debido a que una persona inteligente emocionalmente no solo puede sentir mejor 

sus emociones sino también es capaz de manejar las mismas de forma adecuada 

para que no interfieran en sus actividades, lo que le permite al sujeto una 

adaptación al medio y solucionar problemas. Por lo que aquellos elementos 

emocionales inmersos en el proceso de aprendizaje se relacionan con aspectos 

como el control de las emociones, planificación, evaluación y con el mantener el 

esfuerzo que se requiera para el desarrollo de las tareas. 

El papel de las emociones en el ámbito educativo, han sido analizadas a 

través de diversas investigaciones, así por ejemplo la investigación mundialmente 

conocida, realizada por el psicólogo austriaco Walter Mischel, llamada el “el test 

de la golosina” demostró que aquellos niños que pudieron controlar la tentación 

de no comer la golosina ante la promesa de comer una mejor si era capaces de 
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autocontrolarse al ser analizados catorce año después, se encontró que los que 

pudieron tener el control tenían un mejor rendimiento o logro de aprendizaje 

además de tener un mejor éxito social a diferencia de los niños que no pudieron 

controlarse a comer la golosina, quienes presentaron problemas de aprendizaje o 

inadecuado rendimiento académico (Mercader, 2020) 

Según menciona Gutiérrez et al. (2017) se ha incrementado el interés por 

conocer aquellos constructos psicoeducativos que viene siendo considerados 

como la clave para el éxito académico, dos de esos constructos guardan relación 

estrecha con la inteligencia emocional. La motivación y el compromiso, son 

considerados como factores de importancia en la esfera educativa, el compromiso 

en el ámbito educativo hace referencia a la implicación que tienen los estudiantes 

para poder obtener logros académicos, y que involucra aspectos cognitivos, 

conductuales y afectivos., dentro de los cuales se encuentra la regulación 

emocional. Mientras que la motivación vista también como un factor fundamental 

para el alcance de logros académicos, ha sido analizada desde lo intrínseco, que 

abarca el realizar actividades por ser estas placenteras, y la motivación 

extrínseca, que involucra el cumplir con tareas o labores para recibir recompensa 

o evitar castigos. 

Además, según refiere Tortosa et al. (2020) las capacidades de tipo 

emocional adquiridas gracias a la inteligencia emocional, permiten que el 

adolescente entienda y procese mejor la información emocional, lo cual influye en 

su bienestar, en un mejor equilibrio psicológico y por lo tanto en una mejor práctica 

académica, lo cual hace que se incrementen conductas como el interés y la 

dedicación, siendo ambas partes del compromiso académico.  

De igual forma según McConnell (2019) la emociones influyen en los 

procesos cognitivos y motivacionales de los estudiantes por lo tanto en el 

aprendizaje y el desempeño, así., las emociones intervienen en la disponibilidad 

de los recursos cognitivos, el uso de estrategias de aprendizaje la memoria y los 

procesos de autorregulación., por lo que para Pulido y Herrera (2017) al influir las 

emociones de forma directa en el logro de aprendizaje, cualquier intervención que 

se realice en este nivel, debe considerar los estados emocionales de los 

estudiantes.  
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De igual manera según Marques et al. (2017), lo que del denomina como 

la performance académico o el logro académico, también puede influir en las 

emocione, debido a que el rendimiento académico es un aspecto muy considerado 

dentro de las instituciones, y suele ser un tipo de medida o clasificador de 

alumnos, por lo que pueden existir alumnos que sean considerados brillantes y  

aplicados y otros como tontos o desinteresados por lo que, la etiqueta o el adjetivo 

también puede afectar a las emociones y aspectos como el autoestima.  

Además, según Magnano et al. (2016) lo logros de aprendizaje están muy 

ligados a la motivación de logro, un alumnos desmotivado, no podrá tener el 

impulso necesario para poder cumplir con lo que exige la currícula escolar, 

mientras que por el contrario un alumno con niveles adecuados de motivación de 

logro, será capaz de primero sentirse satisfecho con lo que hace y querer alcanzar 

nuevos retos, lo que se relaciona con la resiliencia y la inteligencia emocional, por 

lo que un alumno resiliente podrá manejar mejor los fracasos y continuar 

avanzando.  

Además, los logros de aprendizaje se relacionan también con la calidad de 

vida, según Santos et al. (2021) la calidad de vida afecta directamente en la 

mayoría de los estudiantes, debido a que esta, está relacionada a factores como 

las infraestructuras sociales a las que está expuesto el estudiante como también 

a los niveles de pobreza, condiciones del hogar, tipo de familia entre otros. 

También según Gonzáles et al. (2021) aspectos como la asertividad afectan el 

logro académico, debido a que el estudiantes que sea capaz de expresar sus 

deseos o derechos tiene más probabilidad de ser aceptado en el grupo, por lo que 

se amplían sus ventajas de poder recibir apoyo en el aspecto académico.  

Por último, desde el 2019, el MINEDU, implementó una nueva forma de 

calificar el rendimiento académico, cambiando la tradicional calificación vigesimal 

numérica (0 a 20) por una calificación basada en logros académicos, que 

considera 4 fases alfabéticas: Logro destacado, Logro esperado, En proceso y En 

inicio (Mercader, 2020).  

En cuanto a la fundamentación epistemológica, en este trabajo se buscará la 

relación entre las variables del estudio, por lo que buscará la relación entre quien 

y que, o entre sujeto y objeto, lo cual llevará a un nuevo conocimiento (Chaves-

Montero & Gadea, 2018). Desde el criticismo Kantiano, se sostiene que la 
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innovación y la producción de nuevos conocimientos parten de la predica de algo 

nuevo o no presente al momento de estudiar al objeto, por lo que la contribución 

al conocimiento científico se sustentará en encontrar si existe o no relación 

(Aguilar et al., 2017).   
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III. METODOLOGÍA 

 

3.1. Tipo y diseño de investigación  

3.1.1. Paradigma: El desarrollo del estudio adoptó un paradigma positivista, el 

cual según Ricoy (2006, citado por Ramos, 2015) se puede calificar como un 

paradigma cuantitativo, empírico-analítico, racionalista y científico tecnológico, por 

lo que las investigaciones científicas bajo este paradigma buscan la comprobación 

de hipótesis mediante el uso de métodos estadísticos o buscan establecer 

parámetros de las variables a través del análisis y expresión numérica.  

3.1.2. Enfoque: Según Vara (2015) por la finalidad del presente estudio, este tuvo 

un enfoque cuantitativo, ya que sus objetivos planteados buscaron describir en 

base a la medición numérica a las variables de estudio, así como también buscó 

encontrar la relación entre ellas.  

3.1.3. Tipo de investigación: El desarrollo del estudio fue de tipo básica, según 

Vara (2015) las investigaciones básicas buscan llenar vacíos en el conocimiento, 

encontrar la relación entre variables, como también construir y adaptar 

instrumentos de recolección de datos. 

3.1.4. Nivel de investigación: La presente investigación fue de nivel 

correlacional, según Vara (2015) las investigaciones correlacionales buscan 

establecer la relación o asociación entre las variables a estudiar.  

3.1.5. Diseño: Diseño descriptivo correlacional no experimental de corte 

transversal, según Hernández et al. (2014) Los estudios descriptivos busca 

especificar las características y propiedades importantes del fenómeno que se 

analiza y correlacional porque busca determinar si existe una relación entre las 

variables en estudio. 

3.1.6. Métodos: El método bajo el que se desarrolló el estudio fue el hipotético-

deductivo, según Sánchez (2019), este método consiste en el planteamiento de 

hipótesis, las cuales serán llevadas a la contrastación empírica, mediante la cual 

serán rechazadas o aceptadas, aumentando el conocimiento o generando 

soluciones en nivel teórico o práctico.  
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Por lo tanto, el diseño de la presente investigación fue el siguiente: 

 

Donde: 

M: muestra que participará de la investigación. 

V1: Inteligencia emocional. 

V2: Logro de aprendizaje 

r: relación existente entre V1 Y V2 

3.2. Variables y operacionalización  

Variable 1: Inteligencia emocional 

Definición conceptual: 

Según Bar-On (2006), la IE es aquella habilidad que nos permite reconocer 

y comprender tanto las emociones propias, así como las de los demás, a su vez 

permite utilizar las emociones para entablar relaciones con las demás personas, 

permite la adaptación a los diversos cambios que experimenta la persona, brinda 

la capacidad de solución de problemas tanto a nivel personal como interpersonal 

y le da al sujeto la capacidad de poder hacer frente a las exigencias diarias. 

 

Definición operacional:  

El instrumento para medir la variable IE, fue el Inventario de IE de Bar-On 

para adolescentes en su versión abreviada, el cual consta de 30 ítems distribuidos 

en una escala nominal de tipo Likert, cuya adaptación a la población peruana la 

realizó Ugarriza y Pajares en el 2005. (Ugarriza & Pajares, 2005) 

  V1 

 M ------------- r 

 V2 



18 
 

 

Dimensiones: 

El instrumento estuvo conformado por 5 dimensiones, cuya sumatoria de 

puntajes da el nivel de Inteligencia emocional del adolescente, estas dimensiones 

son: Intrapersonal, Interpersonal, Adaptabilidad, Manejo del estrés y Estado de 

ánimo general. 

 

Indicadores: 

Intrapersonal, consta de 6 ítems, Interpersonal está conformado por 6 

ítems, Adaptabilidad consta de 6 ítems, Manejo del estrés consta de 6, Estado de 

ánimo general consta de 6 ítems, mientras que la escala de Impresión positiva 

consta de 6 ítems. 

 

Escala de medición 

La escala de medición del instrumento es de nivel ordinal, ya que las 

respuestas se dan en un orden de jerarquía de menor a mayor. (Hernández et al., 

2014) 

 

Variable 2: 

Logro de aprendizaje 

Definición conceptual: 

Para Cardenas et al. (2020) el logro o rendimiento académico es el 

resultado de la evaluación dos dimensiones, la de proceso y la de resultado. 

Desde la dimensión de proceso, se hace referencia a la dualidad enseñanza-

aprendizaje, donde se adquieren logros a nivel a académico y un nivel de 

funcionamiento donde están involucrados factores biológico, familiares y 

psicosociales, y la dimensión resultado involucra las actuaciones y acciones que 

los estudiantes realizar demostrando lo aprendido.  

Definición Operacional: 

La variable logro de aprendizaje fue medida a través del registro de notas 

del año escolar 2021, según la Resolución Viceministerial N° 94 (2020) la escala 

de calificación será medida ya no en una escala cuantitativa (vigesimal) sino 

cualitativa.  
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Dimensiones: 

Según la Norma que regula la Evaluación de las Competencias de los 

Estudiantes de la Educación Básica (MINEDU, 2020) el logro de aprendizaje se 

medirá en base a logros alcanzados en una escala de 4 niveles: En Inicio (C), En 

Proceso (B), Logro Esperado (A) y Logro Destacado (AD). 

Indicadores: 

La escala En Inicio (C) considera las notas de 0 -10, la escala En Proceso 

(B) consideras las notas de 11-13, la escala Logro Esperado (A) abarca las notas 

de 14-17 y la escala Logro Destacado (AD) abarca las notas de 17-20. 

Escala de Medición: 

La escala de medición del logro de aprendizaje es cualitativa ordinal, ya 

que no se representa mediante números, pero a su vez existe un orden. 

(Hernández et al. 2014) 

 

3.3. Población, muestra y muestreo  

   3.3.1 Población: 

Según Baena (2018) la población de una investigación incluye a todos los 

individuos con características comunes y pueden ser personas, empresas, 

documentos, registros, historias clínicas, etc. Por lo que la población de la 

presente investigación estuvo conformada por 195 estudiantes que cursaron la 

educación básica regular en el ciclo VII de una institución educativa. 

 

Tabla 1 

Estudiantes de secundaria 

Grados  Número de estudiantes 

Tercero Secundaria 39 

Cuarto Secundaria 54 

Quinto Secundaria 37 

Total 130 

 

Criterios de Inclusión y Exclusión: 

Los criterios de inclusión o exclusión con los que se delimitará la muestra serán: 
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 Inclusión: 

Alumnos que cursaron el VII ciclo de educación básica regular (3°,4° y 5°). 

Estudiantes que firmen el asentimiento informado. 

 Exclusión:  

Alumnos que no cursaron el VII ciclo de educación básica regular (3°,4° y 5°). 

Estudiantes que no firmen el asentimiento informado. 

 

3.3.2 Muestra: 

Cuando no se puede acceder a evaluar a toda la población, se puede obtener una 

fracción de esta, a la cual se denomina muestra (Gonzales et al., 2017). 

Por lo tanto, la muestra de la presente investigación estuvo conformada por 130 

alumnos del 3°, 4° y 5° grado de educación básica regular. Para el cálculo de la 

muestra se utilizó una fórmula estadística para población finita. (Ver anexo 7) 

 

3.3.3 Muestreo:  

Para el caso de la presente investigación el muestreo fue de tipo probabilístico 

estratificado, ya que este se emplea cuando la población se constituye por 

subgrupos o estratos (Vara, 2015) 

 

3.3.4 Unidad de análisis: 

Alumnos del VII ciclo de educación secundaria (3ro, 4to y 5to). 

 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos  

Las técnicas a emplear para la recopilación de datos de la presente 

investigación fueron la encuesta y la revisión documental. La encuesta es el 

método que permite conocer las actitudes, opiniones, pensamientos, entre otros., 

de una población en general, mientras que la revisión documental consiste en el 

método de recolección de datos de archivos, registros, historias médicas entre 

otros. (Hernández et al., 2014) 

 

Ficha técnica del instrumento 1  

Nombre: Inventario de IE de Bar-On ICE: Niños y Adolescentes. 

Autor: Reuven BarOn 
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Adaptación: Adaptación a la población peruana hecha por Ugarriza Pajares d en 

el 2014.  

Administración: Se puede administrar tanto de forma individual como colectiva 

Descripción: Consta de 30 ítems divididos en 5 dimensiones (Introspectivo, 

Interpersonal, Adaptabilidad, Manejo del estrés y Estados de ánimo globales y a 

su vez consta con una escala que mide Impresión positiva, los ítems de la escala 

están distribuidos en una estala tipo Likert, donde las respuestas son: Muy a 

menudo (4), A menudo (3), Rara vez (2) y Muy rara vez (1). (Ver Anexo 8) 

 

Ficha de medición de la variable logro de aprendizaje 

Para medir la variable logro de aprendizaje no se empleó instrumento, se hizo uso 

de la técnica de revisión documental, por lo cual se procedió a revisar las notas 

de los alumnos de VII CICLO de secundaria del año escolar 2022, en base a las 

áreas curriculares fijadas por el MINEDU (2016) (Ver anexo 9) 

 

Validez y confiabilidad 

Según Vara (2015) la validez de un instrumento de recolección de datos hace 

referencia al grado en que los ítems que lo conforman midan lo que tengan que 

medir, mientras que la confiabilidad hace referencia al grado en que las 

aplicaciones repetidas de un instrumento dan resultados similares. 

En cuanto a los niveles validez y confiabilidad del Inventario de IE de Bar-On en 

su versión Abreviada, la validez se obtuvo mediante el análisis de juicios de 

expertos, quienes indicaron que el inventario es consistente y aplicable, a través 

de criterios como la pertinencia de los ítems que lo conforman. (Ver Anexo 4) 
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Tabla 2 

Validadores 

Grado Apellidos y            

nombres 

Resultado de la        

evaluación        

Especialista en educación 

y salud pública 

Vallejos Rojas Luz 

Aurora 

Aplicable 

Especialista en 

Investigación 

Huaman Rios Luz Maria Aplicable 

Especialista en psicología 

educativa 

Salazar Ramirez Dessire 

Avelina  

Aplicable 

En cuanto a los niveles de confiabilidad del instrumento, este fue obtenido en una 

muestra piloto de 20 estudiantes y se analizó mediante el coeficiente de Alfa de 

Cronbach, obteniendo un α= 0.859, por lo que el instrumento es confiable. 

 

Tabla 3  

Resultados de la prueba piloto 

 

3.5  Procedimientos 

        Previo a la recolección de datos se solicitaron los permisos respectivos a la 

institución, además se tuvo en cuenta los protocolos sanitarios al momento de la 

aplicación del instrumento, como mantener el distanciamiento mínimo entre el 

evaluador y los participantes, el uso de mascarilla y alcohol en gel. Además, se 

les explicó a los alumnos cual es el fin de la investigación y se hizo entrega del 

debido consentimiento informado. 

Una vez recopilados los datos estos fueron analizados con el uso de software 

computacionales y estadísticos, como el Windows Excel y el software estadístico 

SPSS v26 

 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de 

Cronbach 

Alfa de Cronbach basada en 

elementos estandarizados 

N de elementos 

,859 ,869 30 
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3.6 Método de análisis de datos  

Porque la finalidad del estudio fue poder determinar la relación entre las variables 

del estudio, para poder analizar los datos recogidos inicialmente a nivel 

descriptivo, estos se analizaron con el uso del Windows Excel, donde se pudo 

obtener las sumatorias tanto de los puntajes generales y por dimensiones.  

Una vez obtenidos los puntajes a nivel inferencial, se procedió al análisis de 

relación entre las variables a través del estadígrafo Rho Spearman, una vez 

obtenidos los resultados se procedió a realizar la comprobación de las hipótesis 

con el uso de pruebas paramétricas o no paramétricas, empleando como criterio 

de significancia un “p valor” igual a 0.5.  

 

3.7 Aspectos éticos  

Para desarrollar este estudio se respetó lo establecido en el Código de 

Investigación, en el cual se detallan los lineamientos éticos que los investigadores 

deben respetar, como el respeto a las personas, reconociendo su dignidad y su 

autonomía, buscando la felicidad de los involucrados. en todo el proceso, y 

actuando con justicia, honestidad y rigor científico.   
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IV. RESULTADOS 

4.1 Análisis Descriptivo 

Tabla 4  

Niveles de Inteligencia Emocional 

 f % 

Válido Deficiente 6 4,6 

Adecuado 118 90,8 

Excelentemente 

Desarrollado 

6 4,6 

 Total 130 100,0 

Nota.Se puede apreciar en relación a la inteligencia emocional que el 90.8% se 

ubica en un nivel adecuado, mientras que el 4.6% se ubican en los niveles 

deficiente y excelentemente desarrollado respectivamente. 

 

Tabla 5  

Niveles de la dimensión Intrapersonal 

 f % 

Válido Deficiente 52 40,0 

Adecuado 72 55,4 

Excelentemente desarrollado 6 4,6 

 Total 130 100,0 

Nota. Se puede apreciar que el 55.4% de los estudiantes se ubica en un adecuado 

en la dimensión intrapersonal, mientras que el 40% se ubica en un nivel deficiente, 

y solo el 4.6% se ubica en un nivel excelentemente desarrollado. 
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Tabla 6  

Niveles de la dimensión Interpersonal 

 f % 

Válido Deficiente 1 ,8 

Adecuado 56 43,1 

Excelentemente desarrollado 73 56,2 

 Total 130 100,0 

Nota. Se observa que un gran porcentaje de estudiantes (56.2%) se ubican en un 

nivel excelentemente desarrollado en la dimensión interpersonal, al igual que en 

el nivel adecuado donde se ubicaron 43.1% de estudiantes, mientras que solo el 

0.8% se ubicó en un nivel deficiente. 

 

Tabla 7  

Niveles de la dimensión adaptabilidad 

 f % 

Válido Deficiente 16 12,3 

Adecuado 71 54,6 

Excelentemente desarrollado 43 33,1 

 Total 130 100,0 

Nota. Se puede apreciar los niveles alcanzados por los estudiantes en la 

dimensión adaptabilidad, donde el 54.6% se ubicó en un nivel adecuado, el 33.1% 

se ubicó en un nivel excelentemente desarrollado y el 12.3% se ubicó en un nivel 

deficiente.  
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Tabla 8  

Niveles de estado de ánimo 

 f % 

Válido Deficiente 50 38,5 

Adecuado 61 46,9 

Excelentemente desarrollado 19 14,6 

 Total 130 100,0 

Nota. Se puede apreciar que en cuanto al estado de ánimo de los estudiantes el 

46.9% se ubicó en un nivel adecuado, seguido del 38.5% que se ubicó en un nivel 

deficiente y por último solo el 14.6% se ubicó en un nivel excelentemente 

desarrollado.  

 

Tabla 9  

Niveles de manejo del estrés 

 f % 

Válido Deficiente 19 14,6 

Adecuado 102 78,5 

Excelentemente desarrollado 9 6,9 

 Total 130 100,0 

Nota. En cuanto al manejo del estrés, se puede observar que el 78.5% de los 

estudiantes se ubica en un nivel adecuado, seguido del 14.6% que se ubicó en un 

nivel deficiente y por último el 6.9% se ubicó en un nivel excelentemente 

desarrollado.  
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Tabla 10  

Niveles de Logro de Aprendizaje 

 f % 

Válido Proceso 44 33,8 

Logro 81 62,3 

Logro Satisfactorio 5 3,8 

 Total 130 100,0 

Nota. En cuanto a los logros de aprendizaje alcanzados por los estudiantes que 

el 62.3% alcanzo un nivel de Logro, el 33.8% alcanza aún un nivel de Proceso, 

mientras que el solo el 3.8% alcanzo un Logro satisfactorio.  
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4.2 Análisis Inferencial  

H.I: Existe relación significativa entre la inteligencia emocional y el logro de 

aprendizaje en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Lima – 

2022. 

Tabla 11  

Prueba de Hipótesis General 

 Logro de 

Aprendizaje 

Rho de 

Spearman 

Inteligencia 

Emocional 

Coeficiente de 

correlación 

,149 

Sig. (bilateral) ,090 

N 130 

Nota. En la tabla 11 con una sig. ,090 mayor que 0.05, y en base a la regla de 

decisión, se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis de investigación por 

lo que no existe relación significativa entre la inteligencia emocional y el logro de 

aprendizaje en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Lima – 

2022. 
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Prueba de Hipótesis específica 1  

H.I: Existe relación significativa entre el aspecto intrapersonal de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje en estudiantes de secundaria de una 

Institución Educativa, Lima – 2022. 

Tabla 12  

Estadístico de prueba hipótesis específica 1 

 Logro de 

Aprendizaje 

Rho de 

Spearman 

Intrapersonal Coeficiente de 

correlación 

-,050 

Sig. (bilateral) ,575 

N 130 

Nota. Se puede apreciar que la sig. alcanzada ,575 es mayor que 0.05 por lo que 

se acepta la hipótesis nula, concluyendo que no existe relación significativa entre 

el aspecto intrapersonal de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje. 
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Prueba de Hipótesis específica 2 

H.I: Existe relación significativa entre el aspecto interpersonal de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje en estudiantes de secundaria de una 

Institución Educativa, Lima – 2022. 

 

Tabla 13  

Estadístico de prueba hipótesis específica 2 

 Logro de 

Aprendizaje 

Rho de 

Spearman 

Interpersonal Coeficiente de 

correlación 

,095 

Sig. (bilateral) ,284 

N 130 

Nota. Se observa que la significancia alcanzada es de ,284 siendo esta mayor que 

0.05, por lo que se acepta ha hipótesis nula, concluyendo que no existe relación 

significativa entre el aspecto interpersonal de la inteligencia emocional y el logro 

de aprendizaje. 
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Prueba de Hipótesis específica 3 

H.I: Existe relación significativa entre el aspecto adaptabilidad de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje en estudiantes de secundaria de una 

Institución Educativa, Lima – 2022. 

 

Tabla 14  

Estadístico de prueba hipótesis específica 3 

 Logro de 

Aprendizaje 

Rho de 

Spearman 

Adaptabilidad Coeficiente de 

correlación 

,144 

Sig. (bilateral) ,102 

N 130 

Nota. Se observa una sig. alcanzada de ,102 siendo esta mayor que 0.05, y en 

base a la regla de decisión se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis 

de investigación por lo que no existe relación significativa entre el aspecto 

adaptabilidad de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje. 
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Prueba de Hipótesis específica 4 

H.I: Existe relación significativa entre el estado de ánimo de la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje en estudiantes de secundaria de una 

Institución Educativa, Lima – 2022. 

 

Tabla 15  

Estadístico de prueba hipótesis específica 4 

 Logro de 

Aprendizaje 

Rho de 

Spearman 

Estado de 

ánimo 

Coeficiente de 

correlación 

,121 

Sig. (bilateral) ,169 

N 130 

Nota. Se puede apreciar que la sig. ,169 es mayor que 0.05, por lo que se acepta 

la hipótesis nula de investigación por lo que no existe relación significativa entre 

el estado de ánimo de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje. 
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Prueba de Hipótesis específica 5 

H.I: Existe relación significativa entre el aspecto manejo del estrés de la 

inteligencia emocional y el rendimiento académico en estudiantes de secundaria 

de una Institución Educativa, Lima – 2022. 

 

Tabla 16  

Estadístico de prueba hipótesis específica 5 

 Logro de 

Aprendizaje 

Rho de 

Spearman 

Manejo del 

estrés 

Coeficiente de 

correlación 

,041 

Sig. (bilateral) ,643 

N 130 

Nota. Se puede apreciar una significancia ,643 mayor que 0.05, por lo que se 

acepta la hipótesis nula, concluyendo que no existe relación significativa entre el 

aspecto manejo del estrés de la inteligencia emocional y el rendimiento 

académico. 
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V. DISCUSIÓN 

El objetivo general fue poder determinar la relación existente entre la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje en estudiantes de secundaria de una 

institución educativa, Lima 2022, en cuanto a los resultados descriptivos, se 

encontró que el 90.7% de los estudiantes que participaron de la investigación se 

ubicaron en un nivel adecuado de inteligencia emocional, mientras que solo el 

4.62% se ubicó tanto en un nivel deficiente como en el nivel que refleja una 

inteligencia emocional excelentemente desarrollada. 

         Por lo que se puede asumir que los estudiantes tienen un buen manejo de 

sus emociones, en cuanto a los logros de aprendizaje alcanzados el 62.3% se 

ubicó en un nivel de Logro, quiere decir que la mayoría de los estudiantes cumplen 

con lo que se espera en su formación académica, sin embargo el 33.5% se 

ubicaron en un nivel de logro en proceso, lo cual indica que aún están 

desarrollando sus habilidades dentro de los cursos o materias que conforman la 

currícula escolar. Contrastando la hipótesis general, al analizar con el estadígrafo 

Rho de Spearman, se obtuvo una significancia de 0.090 la cual es mayor que el 

error máximo permitido (0.05) por lo que no existe relación entre la inteligencia 

emocional y el logro de aprendizaje.  

         Estos resultados guardan relación con la investigación llevada a cabo por 

Garay (2022) quien como parte de su estudio encontró que solo el 10% de los 

estudiantes tenía una inteligencia emocional excelentemente desarrollada, 

mientras que el 50% se ubicó en un nivel adecuado, sin embargo, Garay (2022) 

encontró que, si existía en su muestra de estudio, una relación significativa entre 

la inteligencia emocional y el rendimiento escolar. Cabe mencionar que la relación 

entre variables no implica causalidad, por lo que podemos inferir en base a los 

resultados de la investigación que los estudiantes a pesar de tener un nivel de 

inteligencia emocional adecuado pueden presentar problemas en cuanto a sus 

logros académicos. Sin embargo, desde los aportes teóricos de Reuven Baron 

(Soriano et al., 2019) la inteligencia emocional brinda la capacidad de poder 

gestionar las emociones para que estas perjudiquen en su vida diaria a las 

personas, por lo que con un adecuado manejo de sus emociones los adolescentes 

podrán enfrentar mejor los retos diarios de la formación académica.  
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         En cuanto al primer objetivo específico, el cual fue determinar la relación 

existente entre el aspecto intrapersonal y el logro de aprendizaje en estudiantes 

de secundaria de una institución educativa, Lima 2022, en cuanto a los resultados 

descriptivos, se encontró que el 55.3% se ubicó en un nivel adecuado de 

inteligencia emocional, mientras que el 40% se ubicó en un nivel deficiente y tan 

solo el 4.6% evidenció que posee una inteligencia emocional excelentemente 

desarrollada, en cuanto a la primera hipótesis específica al contrastar las variables 

de estudio con el estadígrafo Rho de Spearman, se obtuvo una significancia de 

0.575 la cual es mayor que el error máximo permitido (0.05) por lo que se rechazó 

la hipótesis de investigación concluyendo que no existe relación significativa entre 

el aspecto intrapersonal y el logro de aprendizaje en los estudiantes. 

         Los resultados hallados en el primer objetivo específico, guardan relación 

con lo encontrado por Salcedo y Perez (2020) quienes encontraron en su 

investigación sobre la inteligencia emocional y las habilidades matemáticas, que 

el 50.44% de los estudiantes participantes del estudio, se ubicaron en el nivel 

medio en cuanto a su inteligencia emocional, además encontraron que existía una 

relación de tipo leve entre la inteligencia emocional y las habilidades matemáticas. 

Cabe mencionar que según Baron (Soriano et al., 2019) el aspecto intrapersonal 

de la inteligencia emocional, permite a las personas tener un mejor manejo y 

conocimiento de sus propias emociones, lo que les permite poder ordenar sus 

pensamientos y emociones, así al tener una mejor claridad de lo que le sucede el 

estudiante podría afrontar mejores materias educativas que requieran de cálculo 

y análisis como las matemáticas.  

        El segundo objetivo específico de investigación fue poder identificar la 

relación existente entre el aspecto interpersonal de la inteligencia emocional y el 

logro de aprendizaje en estudiantes de secundaria de una institución educativa, 

Lima 2022, a nivel descriptivo, se pudo encontrar que el 56.15% se ubicó en un 

nivel excelentemente desarrollado, el 43.08% se ubicó en un nivel de inteligencia 

interpersonal adecuado, mientras que solo el 0.7% se ubicó en un nivel deficiente, 

al contrastar la segunda hipótesis específica con el estadígrafo Rho de Spearman 

se obtuvo una significancia de 0.284 la cual resulta mayor que el nivel de error 
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máximo permitido, concluyendo que no existe relación significativa entre el 

aspecto interpersonal y el logro académico.  

       En base a los resultados del análisis descriptivo, podemos inferir que los 

estudiantes al poseer una inteligencia interpersonal excelentemente desarrollada, 

son capaces de regular de forma exitosa sus emociones, lo que los beneficia al 

momento de establecer relaciones de tipo social con los demás, ya que desde los 

planteamientos teóricos de Salovey y Mayer (Sánchez-Teruel & Robles-Bello, 

2018) la inteligencia emocional está conformada por 4 componentes, siendo el 

último de estos el componente la regulación reflexiva de las emociones propias, 

la cual en un adecuado desarrollo permite que las personas tengan o puedan 

establecer relaciones sanas y duraderas con los demás, asegurando que esta 

también sean productivas.  

         En cuanto al tercer objetivo específico el cual fue identificar la relación 

existente entre la adaptabilidad y el logro de aprendizaje en estudiantes de 

secundaria de una institución educativa, Lima 2022, los resultados descriptivos 

evidencian que en  su mayoría los estudiantes participantes del estudio tienen 

buenos niveles de adaptabilidad, debido a que el 54.6% se ubicó en un nivel 

adecuado en adaptabilidad, mientras que un 33% se ubicó en un nivel 

excelentemente desarrollado, al realizar la contrastación de la tercera hipótesis de 

investigación, se encontró con el uso del estadígrafo Rho de Spearman, una 

significancia de 0.102 mayor que al nivel máximo de error permitido, por lo que se 

aceptó la hipótesis nula concluyendo que no existe relación significativa entre el 

aspecto adaptabilidad y el rendimiento académico. Sin embargo, el análisis del 

papel que juegan las emociones en las actividades educativas ha demostrado 

como afirma García et al. (2018) que en el ámbito educativo debe considerarse la 

interferencia que tiene la inteligencia emocional en los procesos motivaciones y 

cognitivos, debido que las personas inteligentemente emocionales son capaces 

de manejar sus emociones de manera que no interfieran en sus actividades, por 

lo que son capaces de adaptarse mejor a los retos educativos así como también 

suelen tener una mayor capacidad de resolución de problemas.  

 



37 
 

        En relación al cuarto objetivo específico el cual fue identificar la relación 

existente entre el aspecto manejo del estrés de la inteligencia emocional y el logro 

de aprendizaje en estudiantes de secundaria de una institución educativa, Lima 

2022, el análisis descriptivo evidenció que el 78.4% de los estudiantes se ubica 

en un nivel adecuado en cuanto a su capacidades de enfrentar situaciones 

estresantes, el 14.6% se ubicó en un nivel deficiente, mientras que solo el 6.9% 

se ubicó en un nivel excelentemente desarrollado, al realizar el contraste de la 

cuarta hipótesis específica del estudio, se obtuvo mediante el análisis con el 

estadígrafo Rho de Spearman, un nivel de significancia de 0.643 la cual es mayor 

que el nivel máximo de error permitido (0.05) por lo que se aceptó la hipótesis nula 

y se rechazó la hipótesis de investigación, por lo que se concluyó que no existe 

relación significativa entre al manejo del estrés y el logro académico, pudiendo los 

estudiantes tener un buen manejo de eventos estresantes, pero que sin embargo 

es posible que presenten problemas en su desempeño escolar.  

        Estos resultados guardan relación con lo encontrado por Melgar (2022) quien 

en su investigación sobre la inteligencia emocional y el rendimiento académico en 

estudiantes de secundaria encontró que el 30.19% se ubicó en un nivel medio en 

cuanto al manejo del estrés, sin embargo, el estudio concluyó que existía una 

relación moderada entre la inteligencia emocional y el rendimiento académico. 

Según afirma McConnell (2019) las emociones influyen en los procesos cognitivos 

y en los niveles de motivación que tienen los estudiantes, por lo que variables 

como el aprendizaje y el desempeño (variables presentes en el ámbito académico) 

se pueden ver afectadas por un mal manejo de las emociones, por lo que un 

correcto manejo del estrés a través de la adecuada gestión de las emociones, 

según McConnell, impacta en los recursos cognitivos de los estudiantes, 

permitiéndoles tener y usar mejores estrategias de aprendizaje, y hacer uso de 

recursos cognitivos como la memoria, los procesos de autorregulación y el interés 

y motivación, por lo que según Pulido y Herrera (2017) las emociones influyen de 

forma directa en los logros de aprendizaje, por lo que el adecuado manejo de 

estresores es parte de ello.  

        El último objetivo específico del estudio fue poder identificar la relación 

existente entre el estado de ánimo de la inteligencia emocional y el logro de 



38 
 

aprendizaje en estudiantes de secundaria de una institución educativa, Lima 2022, 

el análisis descriptivo de los datos evidencio que en esta dimensión el 46.9% se 

ubicó en un nivel adecuado de estado de ánimo, mientras que un importante 

porcentaje (38.4%) se ubicó en un nivel medio, mientras que solo el 14.6% se 

ubicó en un nivel excelentemente desarrollado, al contrastar la última hipótesis 

específica con el estadígrafo Rho de Spearman, se encontró una significancia de 

0.169 la cual es mayor que el error máximo permitido, por lo que en base a la regla 

de decisión se rechazó la hipótesis de investigación y se aceptó la hipótesis nula, 

por lo que se concluyó que no existe relación significativa entre el estado de ánimo 

de la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje. 

        En base a los resultados encontrados se puede evidenciar que un gran 

porcentaje de los estudiantes se encuentra con un nivel poco adecuado o 

deficiente en cuanto a su estado de ánimo general, esto guarda estrecha relación 

y es de interés, por los aportes de Gutiérrez et al. (2017) según el cual en los 

últimos años a nivel del ámbito educativo se ha incrementado el interés por 

comprender los constructos psicoeducativos que vienen siendo considerados 

claves para alcanzar el éxito académico, por lo que según Gutiérrez, la motivación 

y el compromiso viene a ser dos aspectos muy importantes a considerar, ya que 

el compromiso se relaciona con aquellas actitudes que presenta el estudiante y 

con las cuales pretende alcanzar sus metas académicas, la cual involucra 

aspectos cognitivos, conductuales y emocionales por lo que la regulación 

emocional juega un papel importante.  
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VI. CONCLUSIONES 

 

Primera: En base al objetivo general, se determinó que no existe relación 

significativa entre la inteligencia emocional y el logro de aprendizaje, debido 

a que la significancia obtenida mediante el estadígrafo Rho de Spearman, fue 

mayor que el nivel de error máximo permitido (.090 > 0.05) por lo que se 

rechazó la hipótesis de investigación, concluyendo que no existe relación 

entre las variables. 

Segunda: En cuanto al primer objetivo de investigación, al realizar la 

comprobación de la hipótesis con el estadígrafo Rho de Spearman, se hallo 

una significancia de .575 mayor que 0.05 (nivel de error máximo permitido) 

por lo que se rechazó la hipótesis de investigación, llegando a la conclusión 

que no existe relación entre la dimensión intrapersonal y el logro de 

aprendizaje. 

Tercera: El segundo objetivo de la investigación fue poder determinar la 

relación entre la dimensión interpersonal y el logro de aprendizaje, al hacer la 

comprobación de hipótesis se halló una significancia mayor que el error 

máximo permitido (.284 > 0.05) por lo que se rechazó la hipótesis de 

investigación, concluyendo que no existe relación entre la dimensión 

interpersonal y el logro de aprendizaje. 

Cuarta: El tercer objetivo específico, fue determinar la relación que existe 

entre la adaptabilidad y el logro de aprendizaje en los estudiantes, con el uso 

del estadígrafo rho de Spearman, se halló una significancia mayor que el error 

máximo permitido (.102 > 0.05) por lo que se aceptó la hipótesis nula, 

concluyendo que no existe relación entre la dimensión adaptabilidad de la 

inteligencia emocional y el logro de aprendizaje. 

Quinta: El cuarto objetivo específico fue poder determinar la relación 

existente entre estado de ánimo y el logro de aprendizaje en estudiantes, el 

análisis de comprobación de hipótesis con el uso del estadígrafo Rho de 

Spearman halló una significancia de .169 mayo que 0.05. por lo que se aceptó 

la hipótesis nula, concluyendo que no existe relación significativa entre la 
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dimensión estado de ánimo y el logro de aprendizaje.  

Sexta: El quinto objetivo específico de investigación fue poder determinar la 

relación existente entre el manejo del estrés y el logro de aprendizaje, al hacer 

el análisis de comprobación de hipótesis con el estadígrafo de correlación Rho 

de Spearman se halló una significancia de .643, mayor que el error máximo 

permitido (0.05) por lo que se concluyó que no existe relación significativa 

entre la dimensión manejo del estrés y el logro de aprendizaje en estudiantes 

de nivel secundario. 
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VII. RECOMENDACIONES 

Primera: En base a los resultados descriptivos se evidencia que los 

estudiantes poseen niveles adecuados de Inteligencia emocional a nivel 

general sin embargo algunos estudiantes se ubicaron en niveles deficientes 

en las dimensiones (intrapersonal, estado de ánimo general, y adaptabilidad) 

por lo que se recomienda a la institución, implementar programas 

psicoeducativos que busquen fortalecer estas áreas, a fin también de prevenir 

posibles problemas a nivel psicológico y conductual. 

Segunda: Para reforzar el aspecto intrapersonal, se recomienda a la 

institución implementar talleres que busquen reforzar en los estudiantes 

aspectos como el reconocimiento de las propias emociones, así como su 

adecuado manejo en distintas situaciones, a nivel escolar, social y familiar. 

Tercera: Gran porcentaje de los alumnos (38.5%) se ubicó en un nivel 

deficiente en cuanto a su estado de ánimo general, por lo que recomienda a 

la institución evaluar a nivel psicológico aspectos como depresión, ansiedad, 

estrés, a fin de prevenir posibles problemas psicológicos en los estudiantes.  

Cuarta: En cuanto a la dimensión adaptabilidad, se recomienda evaluar en 

los alumnos aspectos como estilos de afrontamiento al estrés aplicar y 

psicoeducación para reforzar la capacidad de solución de conflictos.  

Quinta: En cuanto al nivel de logro del aprendizaje, se puede apreciar que la 

mayoría de los estudiantes se ubicó en el nivel de logro esperado, sin 

embargo otros aun no logran alcanzar sus objetivos educativos, por lo que se 

recomienda que las autoridades de la institución educativa busquen reforzar 

a estos alumnos con la implementación de asesorías o círculos de estudio, 

con la finalidad los estudiantes puedan reforzar los conocimientos en aquellas 

materias educativas que posiblemente se les esté complicando comprender 

o desarrollar. 

Sexta: Se recomienda a la institución capacitar a los profesores sobre cuál es 

la importancia de los factores emocionales de los alumnos en el ámbito 

educativo, a fin que considerar estos aspectos en su labor educativa diaria. 
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ANEXOS 

 



 

Anexo 1. Matriz de consistencia 

Título: Inteligencia Emocional y Rendimiento Académico en estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, Lima – 2022. 

Problemas Objetivos Hipótesis Variables e indicadores 

Problema General: Objetivo general: Hipótesis general: Variable 1 Inteligencia emocional 

¿Cuál es la relación que 

existe entre la 

inteligencia emocional y 

el logro de aprendizaje 

en estudiantes de 

secundaria de una 

Institución Educativa, 

Lima – 2022? 

Determinar la relación que 

existe entre la inteligencia 

emocional y el logro de 

aprendizaje en 

estudiantes de secundaria 

de una Institución 

Educativa, Lima – 2022. 

Existe relación 

significativa entre la 

inteligencia 

emocional y el logro 

de aprendizaje en 

estudiantes de 

secundaria de una 

Institución 

Educativa, Lima – 

2022. 

Dimensiones Indicadores Ítems 
Escala de 

valores 
Niveles o rangos 

Intrapersonal Comprensión 

emocional 

2, 6, 12, 14, 

21, 26 

 

Muy rara vez 

(1) 

 

Rara vez 

(2) 

 

A menudo 

(3) 

 

Muy a 

menudo (4) 

Excelentemente 

desarrollada 

 

Adecuada 

 

Deficiente 

Asertividad 

Autoconcepto 

Autorrealización  

Independencia 

Interpersonal Empatía 1, 4, 18, 23, 

28, 30 

 

Relaciones 

interpersonales 

Responsabilidad 

social 

Adaptabilidad Solución de 

problemas 

10, 16, 13, 

19, 22, 24 

 Prueba de realidad 

Flexibilidad 

Manejo del 

estrés 

Tolerancia al estrés  5, 8, 9, 17, 

27, 29 

 

Control de impulsos  

Estado de 

ánimo 
Optimismo 

3, 7, 11, 15, 

20, 25 

Problemas Específicos Objetivos específicos Hipótesis 

específicas 

Variable 2 Logro de aprendizaje 

Dimensiones Indicadores Escala Niveles 



 

¿Cuál es la relación que 

existe entre el aspecto 

interpersonal de la 

inteligencia emocional y 

el logro de aprendizaje? 

 

¿Cuál es la relación que 

existe entre el aspecto 

intrapersonal de la 

inteligencia emocional y 

el logro de aprendizaje? 

 

¿Cuál es la relación que 

existe entre el aspecto 

adaptabilidad de la 

inteligencia emocional y 

el logro de aprendizaje? 

 

¿Cuál es la relación que 

existe entre el aspecto 

manejo del estrés de la 

inteligencia emocional y 

el logro de aprendizaje? 

 

¿Cuál es la relación que 

existe entre el aspecto 

estado de ánimo de la 

inteligencia emocional y 

el logro de aprendizaje? 

  

Determinar la relación que 

existe entre el aspecto 

interpersonal de la 

inteligencia emocional y el 

logro de aprendizaje. 

 

Determinar la relación que 

existe entre el aspecto 

intrapersonal de la 

inteligencia emocional y el 

logro de aprendizaje. 

 

Determinar la relación que 

existe entre el aspecto 

adaptabilidad de la 

inteligencia emocional y el 

logro de aprendizaje. 

 

Determinar la relación que 

existe entre el aspecto 

manejo del estrés de la 

inteligencia emocional y el 

logro de aprendizaje. 

 

Determinar la relación que 

existe entre el aspecto 

estado de ánimo de la 

inteligencia emocional y el 

logro de aprendizaje. 

Existe relación 

significativa entre el 

aspecto 

interpersonal de la 

inteligencia 

emocional y el logro 

de aprendizaje en 

estudiantes de 

secundaria de una 

Institución 

Educativa, Lima – 

2022. 

 

Existe relación 

significativa entre el 

aspecto 

intrapersonal de la 

inteligencia 

emocional y el logro 

de aprendizaje en 

estudiantes de 

secundaria de una 

Institución 

Educativa, Lima – 

2022. 

 

Existe relación 

significativa entre el 

aspecto 

adaptabilidad de la 

inteligencia 

emocional y el logro 

de aprendizaje en 

Área de desarrollo personal social y 

familia. 

Afirma su identidad 

y actúa con ética. 

 

AD) 17-20 

 

(A) 14-17 

 

 

 

(B)11-13 

 

 (C) 00-10 

 

 

Logro 

destacado. 

 

Logro esperado. 

 

En proceso. 

 

En inicio. 

Área de ciencias sociales. Conoce su 

sociedad y su 

funcionamiento 

Área de educación física. Desarrolla 

habilidades 

motoras 

Área de arte y cultura. Conoce y es capaz 

de plasmar ideas 

artísticamente 

Área de comunicación. Conoce las reglas y 

normas de 

comunicación 

Área de castellano como segunda 

lengua. 

Domina el 

castellano 

Área de inglés. Domina una 

segunda lenga 

extranjera 

Área de matemática. Piensa y actúa 

matemáticamente 

Área de ciencia y tecnología. Maneja y hace uso 

del  

Área de educación para el trabajo. Gestiona proceso 

Área de educación religiosa. Comprende la fe 

cristiana 



 

estudiantes de 

secundaria de una 

Institución 

Educativa, Lima – 

2022. 

 

Existe relación 

significativa entre el 

estado de ánimo de 

la inteligencia 

emocional y el logro 

de aprendizaje en 

estudiantes de 

secundaria de una 

Institución 

Educativa, Lima – 

2022. 

 

Existe relación 

significativa entre el 

aspecto manejo del 

estrés de la 

inteligencia 

emocional y el 

rendimiento 

académico en 

estudiantes de 

secundaria de una 

Institución 

Educativa, Lima – 

2022. 

 

 



 

Anexo 2. Tabla de operacionalización de variables 

Variables de 

estudio 

Definición Conceptual Definición 

operacional 

Dimensión Indicadores Escala de 

medición 

Inteligencia 

emocional  

La inteligencia 

emocional es aquella 

habilidad que permite 

reconocer y entender 

tanto las emociones 

propias como las de los 

demás, a su vez 

permite utilizar las 

emociones para 

entablar relaciones con 

las demás personas, 

permite la adaptación a 

los diversos cambios 

que experimenta la 

persona, brinda la 

capacidad de solución 

de problemas tanto a 

nivel personal como 

interpersonal y le da al 

sujeto la capacidad de 

poder hacer frente a las 

exigencias diarias. 

(Bar-On, 2006) 

El instrumento 

para medir la 

variable IE, será 

el Inventario de 

Inteligencia 

Emocional de 

Bar-On para 

adolescentes, el 

cual consta de 60 

ítems distribuidos 

en una escala 

nominal de tipo 

Likert, cuya 

adaptación a la 

población 

peruana la realizó 

Ugarriza y 

Pajares en el 

2022. (Ugarriza & 

Pajares, 2005) 

 

Intrapersonal Capacidad de comprender y 

reconocer sus emociones. 

 

 

 

 

 

Ordinal 

 

 

  

Escala Likert 

 

 

(1) Muy rara vez 

 

(2) Rara vez 

 

Expresa sentimientos y 

emociones. 

Reconocer su lado positivo y 

negativo. 

Interpersonal  Es capaz de mantener 

relaciones interpersonales. 

Escucha a los demás. 

Es capaz de comprender 

emociones ajenas. 

Adaptabilidad Maneja sus actitudes con 

facilidad 

Se adapta a los cambios. 

Soluciona problemas 

Manejo del estrés Se muestra calmado y 

tranquilo ante situaciones 

estresantes. 

Control de impulsos. 



 

Responde de forma adecuada 

ante el estrés 

(3) A menudo 

 

(4) Muy a 

menudo 

 

 

 

 

Impresión Positiva 

Satisfecho con la vida. 

Es positivo ante situaciones 

negativas. 

Optimista y visionario. 

Muestra impresión positiva 

de sí mismo. 

Variables de 

estudio 

Definición Conceptual Definición 

operacional 

Dimensión Indicadores Escala de 

medición 

Logro de 

aprendizaje 

Para Cardenas et al. 

(2020) el Logro de 

aprendizaje es el 

resultado de la 

evaluación dos 

dimensiones, la de 

proceso y la de 

resultado. Desde la 

dimensión de proceso, 

se hace referencia a la 

dualidad enseñanza-

aprendizaje, donde se 

adquieren logros a 

nivel a académico y un 

La variable Logro 

de aprendizaje 

será medida a 

través del registro 

de notas del año 

escolar 2021, 

según la 

Resolución 

Viceministerial N° 

94 (2020) la 

escala de 

calificación será 

medida ya no en 

una escala 

Área de desarrollo 

personal social y familia. 

 

 

 

 

 

 

 

(AD) 17-20 

(A) 14-17 

 

 

 

 

Logro destacado. 

 

Logro esperado. 

 

En proceso. 

Área de ciencias sociales. 

Área de educación física. 

Área de arte y cultura. 

Área de comunicación. 

Área de castellano como 

segunda lengua. 

Área de inglés. 



 

nivel de 

funcionamiento donde 

están involucrados 

factores biológico, 

familiares y 

psicosociales, y la 

dimensión resultado 

involucra las 

actuaciones y acciones 

que el estudiantes 

realizar demostrando lo 

aprendido.  

cuantitativa 

(vigesimal) sino 

cualitativa. 

 

Área de matemática.  

(B)11-13 

 

 (C) 00-13 

 

En inicio. Área de ciencia y 

tecnología. 

Área de educación para el 

trabajo. 

Área de educación 

religiosa. 

 

 

 

 

  



 

Anexo 3. Instrumento/s de recolección de datos 

 

 

 

 

 



 

Anexo 4: Constancia de validez de contenido 

 



 

 

 

 



 

 

  



 

 

  



 

 

  



 

 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 



 

 



 

 

 

Anexo 5: Calculo de la muestra de población conocida. 

 

 

 

 

 

 

 

𝑛 =          𝑧2∗ (𝑝 ∗ 𝑞) ∗ 𝑁_____ 

𝑒2 ∗ (𝑁 − 1) + 𝑝 ∗ 𝑞 ∗ 𝑧2 
   Dónde: 

n = Tamaño de la muestra 

z = Coeficiente de corrección del error=1.96 

p = Probabilidad de éxito = 0.5 

q = Probabilidad de Fracaso= 0.5 

e = Error máximo admisible = 5% 

N = Tamaño de la población :240 

𝑛 =
1.962 ∗  0.5 ∗ 0.5 ∗ 240

0.052 ∗  240 − 1 + 0.5 ∗ 0.5 ∗ 1.962
 

𝑛 =
3.84 ∗ 0.25 ∗ 240

0.0025 ∗ 239 + 0.25 ∗ 3.84
 

𝑛 =
230.4

0.5975 + 0.96
 

𝑛 =
230.4

1.5575
 

𝑛 = 148 



 

 

 

Anexo 6:  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Baremos del Inventario de IE de Bar-On 

General Intrapersonal Interpersonal Adaptabilidad Manejo 

del 

estrés  

Estado de 

ánimo 

General 

Cualitativa 

120-92 

 

91 - 61 

 

60-30 

23-28 

 

15-22 

 

7-14 

36-48 

 

24-35 

 

12-23 

30-40 

 

20-29 

 

10-19 

34-44 

 

22-33 

 

11-21 

42-56 

 

28-41 

 

14-27 

Excelentemente 

desarrollada 

Adecuada 

 

Deficiente 

 



 

 

 

Anexo 7:  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Área Curricular Nota 

(Cuantitativ

a) 

Nivel de logro (Cualitativo) 

Área de desarrollo personal social 

y familia. 

Área de ciencias sociales. 

Área de educación física. 

Área de arte y cultura. 

Área de comunicación. 

Área de castellano como segunda 

lengua. 

Área de inglés. 

Área de matemática. 

Área de ciencia y tecnología. 

Área de educación para el trabajo. 

Área de educación religiosa. 

 

 

17-20 

 

14-17 

 

11-13 

 

00-13 

 

 

Logro destacado 

 

Logrado 

 

En proceso 

 

Inicio 

 

 



 

Anexo 8: Prueba de normalidad 

Prueba de normalidad 

Al realizar el análisis de la normalidad de los datos, que al ser la muestra de estudio 

(130) mayor que 50, se tomó en cuenta la significancia alcanzada en el estadígrafo 

Kolmogorov-Smirnov, siendo esta ,000 menor que 0.05 por lo que los datos no se 

ajustan a una distribución normal, por lo que además de tratarse de una variable 

ordinal se empleará para la comprobación de hipótesis el estadígrafo Rho de 

Spearman. (Anexo 9) 

- Nivel de error máximo permitido: 0.05 

- Estadístico de prueba: Rho de Spearman 

- Regla de decisión: 

Si la sig.< 0.05 se rechaza la hipótesis nula y se acepta la hipótesis de investigación. 

Si la sig. > 0.05 se acepta la hipótesis nula y se rechaza la hipótesis de 

investigación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pruebas de normalidad 

 Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

 
Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Inteligencia Emocional ,454 130 ,000 ,407 130 ,000 

Nota Final ,373 130 ,000 ,704 130 ,000 

a. Corrección de significación de Lilliefors 

 



 

Anexo 9: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


