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Resumen

El presente estudio de investigacion consiste determinar la relacion entre la Gestion
de Salud y Seguridad del Trabajo (GSST) y los Riesgos Laborales (RL) en la obra
Av. Alameda de Madre de Dios. La investigacion tiene un enfoque cuantitativo,
siendo una investigacion basica, elaborada bajo el disefio no experimental y tiene
un nivel correlacional de corte transversal. El recojo de los datos fue mediante la
aplicacion de los cuestionarios para cada una de las variables (GSST y RL). De los
resultados obtenidos se llega a la conclusion que existe una correlacion moderada
(Tau B = 0,494) y significativa (Sig. = 0,000) entre la Gestion de Seguridad y Salud
en el Trabajo y RL en la obra Av. Alameda en Madre de Dios en el afio 2022; por lo
tanto, se rechaza la hipétesis general nula. Existe una correlacion moderada (Tau
B = 0,645) y significativa (Sig. = 0,000) entre la Implementacion y operacién y RL
en la obra Av. Alameda en Madre de Dios en el afio 2022; por lo tanto, se rechaza
la primera hipotesis especifica nula. Existe una correlacion moderada (Tau B =
0,494) y significativa (Sig. = 0,000) entre los Requisitos Legales y Verificaciéon y RL
en la obra Av. Alameda en Madre de Dios en el afio 2022; por lo tanto, se rechaza
la segunda hipoétesis especifica nula. Existe una correlacion moderada (Tau B =
0,540) y significativa (Sig. = 0,000) entre el Control e Informacion Documentada y
RL en la obra Av. Alameda de Madre de Dios en el afio 2022; por lo tanto, se
rechaza la tercera hip6tesis especifica nula.

Palabras clave: Salud y seguridad, seguridad laboral, riesgo en el trabajo, obra
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Abstract

The present research work consists in determining the relationship between
Occupational Safety and Health Management and Occupational Risks in the Av.
Alameda of Madre de Dios. The research has a quantitative approach, of an applied
type and a non-experimental cross-sectional design and has a cross-sectional
correlational level. The data collection was through the application of the
questionnaires and it has a cross-sectional correlational level. From the results
obtained, it is concluded that there is a moderate correlation (Tau B = 0.494) and
significant (Sig. = 0.000) correlation between Occupational Health and Safety
Management and RL in the work Av. Alameda in Madre de Dios in the year 2022;
therefore, the general null hypothesis is rejected. There is a moderate (Tau B =
0.645) and significant (Sig. = 0.000) correlation between Implementation and
operation and RL in the Av. Alameda project in Madre de Dios in the year 2022;
therefore, the first specific null hypothesis is rejected. There is a moderate (Tau B =
0.494) and significant (Sig. = 0.000) correlation between the Legal Requirements
and Verification and RL in the Av. Alameda project in Madre de Dios in the year
2022; therefore, the second specific null hypothesis is rejected. There is a moderate
(Tau B = 0.540) and significant (Sig. = 0.000) correlation between Control and
Documented Information and RL in the work Av. Alameda in Madre de Dios in the
year 2022; therefore, the third specific null hypothesis is rejected.

Keywords: Occupational Health and Safety Management, Occupational Risks,

work.



l. INTRODUCCION

El tema de Seguridad de los empleados de una organizacion esta vinculado
integramente al cuidado de la vida y como no de la salud, para alcanzar mayor
productividad y evitar riesgos innecesarios que resulten en ausentismo laboral o
enfermedades de tipo ocupacional que finalmente tengan como destino engrosar
las estadisticas capturadas por el Ministerio de Trabajo y Promocion del empleo de

nuestro pais.

La necesidad de infraestructura existente en los diferentes sectores:
educacion, salud, transporte, entre otros, conlleva a la formulacion y realizacion de
planes de inversion. En estos se contempla la preparacion, puesta en marcha y
verificacion del Plan de Salud y Seguridad en el trabajo (PSST) y andlisis de los
recursos para brindar respuestas eficientes ante eventos de emergencias que
pudieran surgir durante la obra, con el expreso objetivo de incorporar medidas
preventivas y de respuesta rapida que permitan cuidar la salud y vida de los
empleados. Las empresas de construccion buscan brindar un servicio de calidad el
cual se basa en la seguridad de su capital humano como eje operativo (Arispén Cid
& Vila Sabaté, 2006).

Uno de los trabajos que presenta mayores riesgos es precisamente la
construccion: desde caidas, fracturas, golpes, exposicion a particulas, aspiracion
de las mismas, exposicibn a ruido por encima de lo permitido, vibraciones,
exposicidbn a sustancias, jornadas extenuantes, sobreesfuerzo, repeticion de
acciones, etc. estos en si constituyen riesgos en el trabajo, los que cada profesion

tiene, pero que en el caso de los trabajadores de la construccion civil son altos.

Los trabajadores de obra se enfrentan a incidentes laborales que amenazan
su integridad fisica y podrian llegar a reducir su desempefio en la misma o dejar
secuela que comprometa su desempefio futuro y sobre todo ponen en riesgo la

calidad de vida del capital humano, por lo mismo es imperioso tener en cuenta la



seguridad del trabajador. El trabajo en un ambiente riesgoso, expone al trabajador,
pero también a la empresa, generando sobrecostos de la obra (Arispén Cid & Vila
Sabaté, 2006).

Entre los riesgos laborales que son muy usuales en obra, son eléctricos, al
trabajar en ambiente externo con electricidad, efectuar soldaduras o sufrir
explosiones o entrar en contacto con cables suelto o en mal estado. También hay
riesgos bioldgicos y ergondmicos al aspirar particulas diversas, muchas de ellas
cancerigenas y en el otro caso el tiempo de pie prolongado o realizando posturas
forzadas, repetitivas, moviendo objetos o insumos mediante el levamiento. Los
riesgos fisicos ante la exposicion a los ruidos mayores a 85 decibeles o vibraciones
(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, s.f).

Los aspectos preventivos entonces son significativos, pues permiten
identificar de manera pronta los riesgos laborales, para intervenir sobre ellos a
modo de correccion, los que son importantes pues aminoran costos y previenen

dafios que comprometen la integridad de los trabajadores.

La Ley de Salud y Seguridad en el Trabajo (Congreso de la Republica, 2012),
se promulgd en nuestro pais, garantizando que los trabajadores efectien su labor
en el marco de la seguridad no solo fisica, sino mental y hasta social, la cual debe
ser garantizada por el estado y como no por los empleadores. Es por ello que, en
las distintas empresas publicas y privadas se deben adecuar a las leyes vigentes,

para disminuir los riesgos laborales.

A estas alturas es innegable la relacion entre el trabajo y la enfermedad
(Badia Monatlvo, 1985). Muchas actividades laborales predisponen a que las
personas se expongan y contraigan enfermedades o sufran accidentes. De acuerdo
a la literatura estas pueden prevenirse si se identifican, evalian y minimizan

(Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, s.f).

En el Perq, la seguridad de los trabajadores, quienes son la parte mas

importante de toda organizacion, es de gran consideracion debido a los informes



de accidentes de trabajo, incidentes peligrosos y enfermedades ocupacionales de
los dltimos afios proporcionadas por la Oficina General de Estadistica y
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones del Ministerio de Trabajo y
Promocion del empleo (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2022). De
acuerdo a los informes de los dltimos afios, se puede decir que las cifras mas
resaltantes son los de los accidentes de trabajo reportados en julio de 2021 y los
valores mas bajos se reportaron en mayo de 2020 cuando hubo una paralizacion
en la actividad econdémica del sector construccion por Covid-19. Acotado a este
hecho, las nuevas medidas y cuidados para evitar riesgos de contagios por Covid-
19, establecidos por el gobierno peruano a través de sus Ministerios y que son
ahora parte del plan para la vigilancia, prevencién y control de COVID-19 en el
trabajo.

De acuerdo al reporte de que se encuentra en el Boletin de accidentes de
trabajo, el segundo sector que presenta mayores estadisticas es el de construccion
con 10,43%. Ademas, por tipo de accidente de trabajo las estadisticas son
reveladoras: las caidas representan el 10,73%; las caidas de personas a nivel
9,94%; la caida de objetos 8,24%; atrapamiento 5,39%; caida en altura 3,82%,
esfuerzos fisicos y repeticion o falsos movimientos 11,63%, por citar los mas
importantes (Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo, 2021).

En el Madre de Dios segun el boletin estadistico de la Superintendencia
Nacional de Fiscalizacién Laboral del primer trimestre del afio 2022 se reportaron
40 denuncias, 70 operativos, 14 orientaciones y 13 asistencias técnicas, como
region estas cifras reflejan que el trabajo que se viene realizando en materia de
Seguridad y Salud se encuentra en nivel regular, con Madre de Dios ocupando una

posiciéon intermedia en relacion con las demas regiones. (SUNAFIL, 2022)

La gestion de salud y seguridad en el trabajo (GSST) es significativa, tiene
un origen preventivo, es obligatoria en las entidades publicas y privadas, y sobre
todo abundan en cuidados dirigidos cuidad al capital humano. Sin embargo, lo que

ocurre entre los trabajadores de la entidad en estudio muchos de los aspectos



obligatorios no se cumplen por distintos aspectos: uso de elementos de seguridad,

evaluaciones médicas, exposicion a riesgos de distintos tipos, etc.

En el Gobierno Regional de Madre de Dios (GOREMAD), en la obra vial Av.
Alameda, existe algunas carencias en cuanto a la GSST, los principales problemas
detectados en esta institucion, en la obra vial Av. Alameda, estan relacionadas a
como se gestiona la salud y seguridad en el trabajo, en particular cuando se
relaciona a uso incorrecto de EPP’s e incumplimiento de medidas preventivas, los
requisitos legales y su verificacion y finalmente el control e informacion documental,
recibiendo asi una visita por parte de un representante de Superintendencia
Nacional de Fiscalizacion Laboral (SUNAFIL) dando capacitacion haciendo énfasis
en la investigaciébn y notificacion de incidentes y accidentes de trabajo y
recomendaciones sobre medidas preventivas y correctivas que deberian ser
implementadas, puesto que los aspectos que incorporan el plan de gestion, no
brindan tranquilidad a los empleados por no favorecer con un entorno seguro y libre
de accidentes e incidentes, por lo tanto, existen eventos que van contra su propia
integridad, esta situacion resulta en el ausentismo y abandono intempestivo de
trabajo. Este razonamiento concuerda con aseveraciones efectuadas por
investigadores en el cual se hace notar el riesgo que implica el trabajo, en especial
si en este se efectian construcciones (Paredes-Sanchez, Sainea-Rodriguez,

Gonzalez-Villamil, & Marquez-Benitez, 2022).

Ante lo dicho anteriormente, nace el siguiente problema general ¢ Existe una
relacion entre la GSST y los RL en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022?

La elaboracion de este trabajo de investigacion se justifica técnicamente en
gue toda entidad esta obligada a generar un mecanismo de GSST con el fin de
buscar el cuidado de la integridad y preservar la vida de los trabajadores. De esta
forma ademas se realiza este estudio con el propdsito de concientizar a las
personas sobre las medidas que deben tomarse a fin de evitar accidentes
prevenibles en el trabajo, mediante el cumplimiento de las normas actuales
vinculadas con los trabajadores como son: la Ley Nro. 29783y el D.S. N° 005-2012-
TR, que reglamenta la ley en mencion. La realizacion del presente estudio es



necesario para analizar la dindmica entre las variables de GSST y RL en una obra
en ejecucion en Madre de Dios. La informacién derivada de la investigacion no solo
se constituira en antecedente sino que ademas en su finalidad practica servira para
la toma de decisiones por parte de los gestores del Gobierno Regional, verificando

la situacion de sus trabajadores de obra.

El presente trabajo de investigacion tiene como objetivo general determinar
la relacion entre la GSST y RL. A la par, los objetivos especificos: determinar la
relacion entre la implementacién y operacion y los RL en la obra Av. Alameda,
Madre de Dios-2022; determinar la relacidbn entre los requisitos legales y
verificacion y los RL en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022; determinar la
relacion entre el control e informaciéon documentada y los RL en la obra Av.
Alameda, Madre de Dios-2022.

De lo anterior expuesto, se plantea la hipétesis general de la investigacion
de que existe relacion entre la GSST y RL en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-
2022. Asimismo, las hipotesis especificas: existe relacion entre la implementacion
y operacion y los RL en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022; existe relacion
entre los requisitos legales y verificacion y los RL en la obra Av. Alameda, Madre
de Dios-2022; existe relacion entre el control e informacién documentada y los RL
en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022.



Il. MARCO TEORICO

Con respecto a los antecedentes respecto al tema que nos ocupa, a nivel
internacional y nacionales se ha efectuado una busqueda pudiendo sefalar los

siguientes:

Mufioz et al., (2021) dieron a conocer aspectos acerca de la importancia
de alcanzar la seguridad para el capital humano en las empresas agroindustriales;
por tal motivo efectuaron un estudio destinado a determinar la efectividad de los
sistemas de seguridad y salud laboral en una empresa de Huancavelica Perd, la
cual se dedica al rubro de cereales. El objetivo planteado en el estudio fue verificar
si el SSST es efectivo y minimiza los riesgos del trabajador ha sufrido
enfermedades o accidentes laborales. La poblacién para este estudio fue de 70
colaboradores a las cuales se les observo y se les aplico un test con el tema de
verificacion de la efectividad de los sistemas de seguridad laboral. Los resultados
fueron los siguientes sobre la mini minimizacion de accidentes 4.28 estuvieron de
acuerdo y sobre minimizacion de incidentes en el trabajo 2.38%. Estos resultados
demuestran que tener un SSST puede ser efectiva si se aplica de manera correcta
y asi se minimiza los riesgos de accidentes o enfermedades laborales; el resultado
sera lograr trabajadores con mas potencial y que sean mas productivos para la
organizacion y las empresas. Aunque especificamente en esta empresa
agroindustrial se perciben algunas deficiencias en la aplicacién del SSST, sin
embargo, los resultados demuestran que la existencia de un SSST aplicado a los
colaboradores siempre tiene buenos resultados. Por lo citado anteriormente, la
conclusiéon de este estudio estd referida a que la parte administrativa de la
organizacion tiene que ejecutar de mejor manera el SSST para lograr resultados
mayores y que exista productividad al 100% de los trabajadores (Mufioz Cruz &
Salas Zeballos, 2021)

Araneda (2021) realizé un estudio para verificar la realidad de una empresa
Industrial en el Pertu debido a los riesgos que se llegan a presentar en estas
empresas para el trabajador, teniendo en cuenta que la seguridad laboral es hoy

en dia un asunto importante en las empresas, pues se ha demostrado a la relacion



directa entre el cuidado de los trabajadores y su trabajo efectivo en las empresas;
es decir, la productividad de todos los trabajadores. Por otro lado, se toma en
cuenta los accidentes y enfermedades laborales, los cuales causan gastos a la
entidad debido a los costos por atenciones médicas, en algunos casos
hospitalizacion y en otros la compensacion economica al trabajador y a su familia.
Por este motivo, se realizO este estudio en esta empresa basados en La Ley
peruana 29783 sobre SST; esta investigacién se baso6 en los controles que ya se
habian realizado sobre accidentes laborales en las que se encontré 29.57% de
aplicacion de las normas en el tema de seguridad y salud laboral encontrandose
este tema dentro de las actividades criticas que deben ser estudiadas y manejadas
de la forma correcta en esta empresa. Debido a este resultado se planteé una
revision del tema de seguridad y salud laboral la cual debe exigir una aplicacion al
100% apoyado en la capacitacion de todo el personal para lograr la minimizacion
de riesgos de accidentes o enfermedades laborales. Para finalizar se explicé que
el tema de auditorias es muy importante y relevante paran lograr la mejora continua
y minimizar riesgos de accidentes y enfermedades laborales (Araneda Agurto,
2021)

Diaz et al. (2020) dieron a conocer la problematica laboral debido a los
incidentes laborales ocurridos en diferentes empresas del Peru entre los afios 2018
y 2019 en la que se enfoca siempre al trabajador como principal elemento de
cuidado para la normal ejecucién de sus actividades dentro de las empresas
cuidando su vida e integridad. El objetivo de este estudio al realizar la investigacion
fue revisar la estadistica de las empresas peruanas con relacion a los incidentes
laborales. Este estudio fue de tipo cuali-cuantitativo con un enfoque de
interpretacion mixta y descriptiva; se trata de todo un estudio tomando en cuenta
las estadisticas en el pais con informacién completa sobre el tema. Aborda el tema
de los accidentes laborales en los cuales se analiza diferentes casos de empresas
peruanas en las cuales ocurrieron este tipo de incidentes entre los afios 2018 y
2019 en los gue se notificaron varios accidentes laborales graves incluso mortales
con un valor de -4.6%, tomando en cuenta los datos estadisticos que ya se tienen
se encuentra un R=0.851 que se encontré6 dentro de los niveles altos de

significacion y correlacion entre el tiempo estudiado y el nimero de casos de



accidentes laborales con una tendencia a disminuir. La conclusién mostro que la
tendencia alta positiva ird en aumento debido a la aplicacion de medias de los
SGSST; por tanto, se espera que los 6rganos de decision de las empresas pongan
empefo en mejorar sus SGSST y los apliquen en todas sus formas (Diaz Dumont,

Suarez Mansilla, Santiago Martinez, & Bizarro Huaman, 2020)

Aranguren (2020) dio conocer su trabajo de investigacién aplicado a una
empresa limefa dedicada al rubro de alquiler y venta de equipos destinados a la
construccion, la cual contaba con un SSST, norma realizada en base a la Ley Nro.
29783 y al DS Nro. 005-2012 TR. Esta empresa cumple actividades de riesgo
debido a la maniobra de maquinaria pesada, actividades con llamas abiertas como:
chispas de calor, las cuales son riesgosas debido a las constantes actividades en
soldadura, esmerilados, sopletes y cortes; cuales fueron riesgosos y con posibilidad
alta de ser causantes de algun tipo de incendio o explosion. Aunque esta
organizacion cumple con labores de administracion, las actividades operativas son
las que son mas riesgosas y mas importantes para el tema de estudio. Debido a un
anterior analisis de la empresa y a un diagnéstico de los riesgos que se pueden
producir en ella, se procedié a elaborar un manual de sistema de gestion y salud
laboral basado en la Ley Nro. 29783 y después del andlisis se logré identificar la
existencia de muchas normas en vacio en un porcentaje de 89.48%, las cuales no
se aplican a muchos trabajos que se realizan en la empresa. Debido a esto se
procedié a hacer una revisién de este manual y se adaptd en cuatro actividades
principales como las de organizar, planificar y aplicar, evaluar y tomar acciones y
decisiones para la mejora continua. Finalizando se hizo un analisis del costo de la
aplicacion de este manual y verificacion de cuan viable era para la organizacion
después de examinar todos sus beneficios (Aranguren Martinez, 2020)

Salazar (2019) realiz6 un estudio en el botadero municipal de basura de una
ciudad peruana; el objetivo fue poner en marcha un sistema para controlar la
seguridad laboral y que exista cero accidentes con los trabajadores de este lugar.
Asi, se logré aplicar un sistema para verificar las causas y analizar como se
relacionan estas con las variables en estudio y asi determinar la causa y el efecto.
Para lograr hacer realidad la implementacion de un sistema implicado con la

seguridad y salud laboral exitosa, para ello se debe de tomar en consideracion los



siguientes resultados: identificar los peligros 89,3%, evaluar riesgos 85,7%,
inspeccionar las labores 96,4%, verificar los conocimientos en salud laboral 89,3%,
comportamiento ante una emergencia 85,7%, prever accidentes 82,2% y uso de
elementos de seguridad personal 64,3%. Es importante conocer el perfil de las
organizaciones para implementar el sistema de seguridad que mas le convenga y
con los que tenga los resultados de eficiencia y eficacia al 100% (Salazar Calderon,
2019)

Gonzales (2018), en la investigacion fue de tipo descriptiva con trabajo de
campo y empleando un disefio de investigacion descriptivo longitudinal se empled
un instrumento para poder medir el liderazgo compartido, asi como la frecuencia
de accidentes de acuerdo a las horas hombre trabajadas respecto a la reduccion
de accidentes efecto la descripcion de las areas de las viviendas empleando un
dossier de seguridad del proyecto. Se analiz6 la efectividad de las estrategias
aplicadas y se compararon a modo de frecuencia originando resultados
cuantitativos, después de la realizacion del estudio se tiene que hay un incremento
en el autocuidado del personal y también el equipo de trabajo lo cual ha disminuido
los accidentes laborales en el periodo 2014 y 15 en un 67% en tanto que en el
periodo de 2015 a 2016 la reduccion se incrementé a 89% en el afio 2015 con
respecto al afio 16 este incremento fue sustantivamente mayor (Gonzalez
Gonzalez, 2019).

Chambi (2019) realizé el estudio con el objetivo de determinar los accidentes
e incidentes accidentes mortales incidentes determinados como peligrosos y
enfermedades de tipo ocupacional que se registran en las actividades de distintas
empresas inmobiliarias de Arequipa por lo tanto se realiza una propuesta para
minimizar este tipo de accidentes de trabajo tomando en cuenta que en la casuistica
nacional Arequipa ubica el cuarto lugar como zona de riesgo para trabajadores de
la construccion. Se empled como instrumento un plan de gestién de desempefio de
seguridad tras el cual se pudo establecer qué la primera debilidad que presentan
las empresas en estudio ser asociada a las competencias de los trabajadores en

71% la segunda debilidad estaba relacionada a la seguridad en 69% y finalmente



la tercera debilidad se asociaba a herramientas de gestién en 67% por lo tanto se
puede concluir que las empresas estudiadas no manejan el sistema de gestion y
seguridad y no llegan por lo tanto ni al minimo que requiere la Norma. Tras la
realizacion del estudio se puede concluir que las empresas estudiadas solo cuentan
con un sistema de gestion de seguridad y salud en el trabajo de forma nominal por
una mera formalidad legal pues no existe un compromiso real con la gestion de la
seguridad y salud hacia sus clientes internos es decir sus trabajadores por lo tanto
es necesario que se proponga un plan real de desempefio de seguridad basado
sobre todo en el control prevencion y seguimiento identificando los factores de

riesgo existentes en la obra (Chambi Quispe, 2019).

Cérdova y Oblitas (2019) en este estudio efectuado con el objetivo de
establecer el cumplimiento de las medidas de seguridad laboral en la construccion
de viviendas multifamiliares en el casco urbano de la ciudad de Jaén para lo cual
se aplica una metodologia de tipo descriptiva empleando para recoger los datos
una encuesta que tiene como resultado el siguiente 70% de los trabajadores
conocen de manera regular respecto a las normas de salud y seguridad en el
trabajo. El empleador no otorga equipos de proteccién personal al 77% de los
trabajadores en las personas que si les entrega es 57, 2% indica que los equipos
son regulares 43,2 indica que son malos y 0,5 prescripto sefiala que son buenos no
existe un adecuado monitoreo del profesional en 80% de los casos respecto al
estado de herramientas y el mantenimiento de las mismas solo la mitad de ellas
son evaluadas de manera periddica y en 90% de los casos encontré que no existe
el apoyo del empleador a los trabajadores en el caso ocurra un eventual accidente
(Cérdoba Monsalbe & Oblitas Sdnchez, 2019).

Fernandez y Tancayllo (2019), realizaron un estudio se realiz6 con el
objetivo de disminuir los resultados en la disminucion de los accidentes de trabajo
en la obra en mencién para lo cual se estudié a la variable mediante la aplicacion
de un trabajo de ludoterapia que tuvo indices de accidentalidad y salud

comparativamente menores al periodo similar, asi de 20 accidentes de un total de
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116 horas perdidas entre septiembre del 2015 a mayo del 2016, solamente se
presentaron 5 accidentes con 48 horas de pérdida entre Julio a diciembre del 2016,
reduciendo de esta manera las horas perdidas y limitando el indice de severidad de
los casos. En otras palabras el establecer medidas correctivas tiene efectos
positivos en la disminucién de accidentes en el trabajo (Fernandez Tapara &
Tancayllo Cabrera, 2019).

Tito (2019) en el estudio efectuado con el objetivo de evaluar riesgos de
seguridad para los trabajadores que realizaban excavaciones empleando distintos
tipos de herramientas como son manuales maquinarias y otros métodos en funcién
al tipo de suelos. Se analiz6 mediante la evaluacion los riesgos de la seguridad en
las excavaciones asi como el uso de equipos de proteccion personal encontrando
qué para los trabajadores de seguridad siempre la importante ademas de
recomendar el uso de los equipos de proteccion personal en todos los casos en los
gue se realicen excavaciones por el riesgo de deslizamiento y colapso de las

paredes excavadas (Tito Quea, 2019).

Serrano et al. (2018) realizaron un trabajo de investigacion sobre GSST
tomando en cuenta las normas emitidas por el gobierno colombiano sobre la
prevencion de enfermedades ocupacionales y comunes y los riesgos laborales.
Esta investigacion fue de tipo cuantitativa - descriptiva en la cual se pretende valorar
las caracteristicas en relacion a la SST en este estudio se utilizaron listas para la
entrevista a los trabajadores de una empresa segun la OHSAS 18001 buscando la
evaluacion e identificacion del estado de la empresa y conociendo las condiciones
de trabajo en cuanto a seguridad sabiendo que el trabajador es un elemento muy
importante dentro de las organizaciones. Para cumplir objetivos organizacionales
la gestion de seguridad y salud en el trabajo aporta las condiciones en esta
investigacion para cuidar la salud y vida del trabajador y minimizar riesgos a los que
cotidianamente se ven expuestos dentro de los procesos organizacionales. Esta
investigacion mostro todos los riesgos a los que se enfrenta un trabajador en su

puesto laboral obteniéndose los siguientes resultados se espera que los directivos
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puedan tener un plan de seguridad y salud laboral la cual aporte en la integridad
del trabajador teniendo en cuenta su salud fisica emocional y mental. Los
resultados fueron 77,78% de los trabajadores conocian sobre los riesgos laborales
en una organizacion, 22% no estd consciente de este tipo de riesgos, 25.42%
conocian estar expuesto a algun tipo de riesgo en el trabajo 23,73% explicaron los
riesgos quimicos, el 100% de trabajadores explicaron las falencias que tiene la
empresa en el tema de gestion y salud laboral y la totalidad de los de las personas
encuestadas explicaron que se les entrega equipos de proteccion personal que
usan durante el ejercicio de sus labores y 16,6% explica que en algin momento
sufrid algun tipo de accidente laboral leve y 83.33% nunca tuvieron accidentes
(Serrano Bermudez, Pérez Correa, Cuesta Tamayo, Contreras Casanova, & Coral
Piedrahita, 2018)

Fagua et al. (2018) efectuaron una inspeccion al tema de seguridad y salud
laboral revisado desde la perspectiva de los planes en emergencias. Esta
investigacion la realizaron con el objetivo de verificar la informacién que existe en
diferentes paginas de internet, manuales y revistas sobre el asunto de seguridad y
salud laboral. La informacion analizada se baso en tres items principales: el primero
sobre la seguridad y salud laboral, el punto 2, acerca de la gestién de la seguridad
en el trabajo y incauto al tercero sobre los planes para las emergencias que podrian
suscitarse en el entorno laboral. Desde el punto de vista cualitativo esta
investigacion dio pie para realizar mejoras en los procesos de gestion y seguridad
laboral tomando en cuenta que ese tema tiene demasiada importancia para la parte
administrativa de una organizacion que debe tomar decisiones para cuidar la salud,
la integridad y la vida de todos y cada uno de sus trabajadores (Fagua Quesset, De
Hoz Hernandez, & Jaimes Morales, 2018)

Rimarachin (2018) dedicé tiempo a realizar un trabajo de tipo cientifico en
el personal de un hospital de Lambayeque, en la cual se hizo una observacién de
todas las actividades que realizaban en las distintas areas del hospital y las

notificaciones de accidentes con elementos punzo-cortantes. Teniendo en cuenta
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gue estos accidentes surgen inesperadamente y que muchos casos dependen del
tipo de trabajo que los colaboradores realizan, de su edad, de las horas de labor en
el hospital y las nociones para el autocuidado; este tipo de accidentes mostraron la
falta de capacitacion para el trabajo y la no existencia de un SGSST la cual de hace
imprescindible en este hospital. Esta investigacion se realizé en el afio 2018, el
meétodo para esta investigacion fue cuantitativa, no experimental y transversal en la
cual se tuvo el aporte de 60 trabajadores como poblacion. Parte del trabajo consistié
en recolectar los elementos punzo-cortantes que pudieran causar contaminacion
biolégica como un RL importante en este escenario empleado asi un cuestionario.
Los resultados pusieron de manifiesto qué el 55% del total de trabajadores tenia
falencias en el uso de los elementos punzo-cortantes usados en su labor diaria,
41.70% si tenia los conocimientos necesarios sobre esos elementos y su uso y
8.33% mostrd una forma inadecuada en el uso de estos elementos y no saber como
actuar en caso de accidentes con ellos. La conclusion de investigacion muestra la
importancia de ejecutar un SGSST aplicado a los trabajadores de este hospital
(Rimarachin Tonto, 2018)

Agurto (2018) evalué el SSL y prevencion de accidentes laborales en una
empresa de transportes de Lima con el expreso objetivo de cuidar la vida e
integridad de los trabajadores, conociendo que un trabajador que trabaja seguro es
uno que continuara con su labor hasta que la obra se ejecute totalmente, no nos
abandonara en el camino, es decir, no habra desercion de rabajadores y asi se
podra tener éxito en la marcha de la empresa. Por tal razén, es muy importante que
se cumpla con el fin del SSST y se evallen las situaciones que pueden terminar en
un accidente laboral o alguna enfermedad que se genere por la naturaleza del
trabajo efectuado por el personal. Para evaluar esta situacion se contaron con los
siguientes porcentajes de acuerdo a los items relacionados con el estudio: en esta
empresa no existe la implementaciéon de un SSST en 26 %, no esta establecida la
matriz en 20 %, no existen documentos de prioridad para casos de accidentes
laborales en 19 %, analisis de los trabajos pendientes en 15 %; la suma de todos
estos items muestran las causas que conlleven a determinar accidentes laborales

y temas a tomar en cuenta en siguientes investigaciones (Agurto Huanca, 2018)
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Cabrera et. al., (2017) llevaron a cabo una investigacion sobre la GSST
basados en una empresa de rubro de la ingenieria civil en Ecuador adaptadas a
sus oficinas de Administracién con una poblacion de 81 personas, 66 varones y 14
mujeres. El trabajo tuvo acceso a los conocimientos administrativos, técnicos y
operativos con un manual de instrucciones que deben cumplir los trabajadores, los
cuales pasaron por una auditoria para hacer la verificacion de su real cumplimiento,
los cuales fueron medidos con una matriz de evaluacion sobre riesgos laborales y
analizados mediante el Chi cuadrado. Los resultados fueron los siguientes: acerca
de las actividades a las que se dedica la empresa y el cumplimiento de las normas
emitidas por la alta direccion se tuvo un valor de 0.125, en el rubro de planificacion
de la empresa priorizando la parte, la parte técnica, la parte de talento humano y la
parte de los procedimientos basicos se tuvo resultados de 0.111 respectivamente,
sobre el tema de organizacion de la empresa y responsabilidades de cada miembro
de la organizacion se tuvo un resultado de 0.050, sobre el tema de la implantacion
de la GSST se tuvo un resultado de 0.167, sobre la mision de la organizacion se
tuvo un resultado de 0.033, sobre la integracion de la GSS y salud laboral al interior
de la organizacion se tuvo un resultado de 0.167, sobre el tema de auditoria interna
en todos los planes y procesos en la organizacién se tuvo un resultado de 0.333,
sobre el ajuste de la compafiia a la nueva programacion en el campo de seguridad
y salud laboral se tuvo un resultado de 0.111, sobre el tema de continuidad en el
mejoramiento se tuvo un resultado de 1.00, sobre el tema de identificacion de
riesgos y salud laboral se tuvo un resultado de 0.500, sobre el tema de control de
todos los procesos se tuvo un resultado de 0.050, sobre el tema de verificacion de
la salud del trabajador se tuvo un resultado de 0.333, sobre el tema de accidentes
laborales se tuvo un resultado de 0.500 y sobre la salud de cada trabajador se tuvo
un resultado de 0.167. La investigacion mostré las falencias en el tema de
seguridad y salud en el trabajo en esta empresa, la cual debe tomar accién para
alcanzar el mejoramiento y asi identificar los riesgos asi como para hacer una
evaluacion de todo lo que sucede en la empresa y ver medidas correctivas al
respecto; tomando en cuenta que la administracion invierte en recursos

tecnoldgicos, humanos, econémicos y de prevencién de accidentes para asi tener
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al 100% la seguridad y cumplir con el cuidado de la integridad de los trabajadores
(Cabrera Vallejo, Uvidia Villa, & Villacres Ceballos, 2017)

Roa (2017) efectud un trabajo de investigacion sobre la GSST con el objetivo
de analizar los beneficios de tener un SSST dirigido a empresas de construccion
colombiano, donde el estudio fue de tipo analitico no experimental donde se narra
la importancia de este aspecto que es significativo en las organizaciones desde la
perspectiva de cuidado del capital humano, es decir de la seguridad y salud en el
trabajo explicando las normas actuales en Colombia para el cumplimiento del
cuidado y la proteccion de los trabajadores en las empresas de construccion
establecido segun los analisis de tipo descriptivo y retrospectivo ese trabajo
demostro la importancia de los factores analizados en los sistemas de gestion y
salud laboral dada la dinamica y complejidad qué tiene el tema en todas las
empresas que buscan tener trabajadores exitosos que gusten de su trabajo y que
puedan cumplir su jornada laboral evitando la desercibn en el ambito de
construccion para esto es muy importante analizar los beneficios y las limitantes
que tiene este tipo de gestion en las empresas de construccion han sido ayudaras
en parte por la tecnologia en la adaptacion de todos los cambios hacia sus
trabajadores todas las empresas incluidas las de construccion deben tener en
cuenta que el cuidado de los recursos es la base fundamental del éxito que se tiene
como empresa, especialmente del recurso humano, las pérdidas materiales y todos
los incidentes laborales incluidos los las enfermedades de los trabajadores llegan
hacer gastos para la empresa y el menoscabo de sus propios recursos por eso la
importancia de cuidar a sus trabajadores poniendo normas y verificando su estricto
cumplimiento los resultados de esta investigacion ponen de manifiesto que existe
estadistica significativa entre las fases de planeacion y control del sistema de GSST
verificando que algunos defectos en las normas colombianas sobre el particular la
conclusiéon de este estudio muestra que se debe articular mejor todas las fases
Donde esta incluido el trabajo de las personas e implementar un SSSL para
alcanzar el éxito de la entidad y el compromiso de todos los trabajadores (Roa
Quintero, 2017)
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Rueda y Nieto (2016) en el estudio efectuado con el objetivo de limitar el
indice de accidentabilidad en la edificacion de viviendas multifamiliares en base a
la Norma OHSAS18000:2007 se emple6 una metodologia de enfoque mixto siendo
una investigacion de tipo descriptivo, bajo el disefio no experimental prospectivo y
transversa. Sus variables son cualitativas y cuantitativas. Se emple6 como
instrumento para recoger los datos un cuestionario con preguntas cerradas de tipo
dicotébmico al evaluar la gestién de la seguridad y salud en el trabajo. Se encontré
que la aplicaciéon para la implementacion de la norma se encuentra en 67%, en
tanto que la aplicacion se encontraba en 40% y el control en un porcentaje similar
en términos generales se puede concluir que el 46% de los trabajadores de la obra
aplican la gestién de salud y seguridad en el trabajo. En cuanto a la accidentabilidad
se encontrdé un indice de 2,8, es decir un riesgo incrementado con respecto a la
Norma asimismo se concluye que se puede disminuir este indice de accidentes en
la construccion mejorando la seguridad en el edificio (Ruiz Rueda & Nieto Donayre,
2016).

2.1 GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

Considerado como un derecho que tienen todos los trabajadores de contar con un
sistema que los proteja fisica, emocional y mentalmente. Este sistema debe aportar
normas y principios que involucren seguridad al trabajador en la prevencion de
enfermedades y riesgos innecesarios de peligros que pueden ir contra la vida e
integridad de los trabajadores. En el Perl la GSST estd normado y muestra la
relacion entre la seguridad y salud laboral con el éxito de las organizaciones. El
cumplimiento de todos los deberes de los trabajadores esta protegido con normas
y herramientas para un mejor trabajo y este tendra un desempefio exitoso en la
organizacion. Las normas que existen en el Pert estan normadas segun la ley
29783, que es la ley de seguridad y salud en el trabajo, la cual se aplica a todo tipo
de organizacién y todo tipo de trabajadores en actividades para el estado o para
empresas privadas; en la cual se busca minimizar los RL y proteger a los
trabajadores y a sus familias. El sistema de GSST mediante esta ley esta aplicado
en 4 puntos importantes: la verificacién de riesgos en el trabajo, la actuacién para

minimizar estos riesgos, la planificacion y la ejecucién de obras con todas las
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medidas de seguridad que busquen cumplir las horas de trabajo con total seguridad
para el trabajador y asi lograr el éxito de las organizaciones (Instituto de Ciencias
HEGEL, 2021)

2.1.1. Seguridad y Salud en el trabajo

Son todas las actividades encaminadas para dar las condiciones 6ptimas para que
el empleado pueda responder mejor en su trabajo, es decir, que realice un trabajo
eficiente minimizando todos los riesgos que pueden afectar su vida e integridad. La
seguridad y salud en el trabajo, también es considerada la disciplina para que el
trabajador cumpla totalmente sus labores en la entidad protegiendo su salud fisica
y emocional. Esta disciplina esta contemplada bajo las condiciones favorables para
el trabajador y tiene por objetivo principal el mejoramiento de todas las condiciones
evitando riesgos de accidentes que puede sufrir el trabajador en el desempefio
diario de sus labores. (Instituto de Ciencias HEGEL, 2021)

2.1.2. Normas de Salud en el Trabajo en Construccion

Todos los colaboradores de una entidad estaran en la obligacion de cumplir con las
normas y manuales, en caso de usar equipos de proteccion personal y
sefalizaciones para los lugares de trabajo y latente peligro de algun incidente o
accidente este debe cumplir con estandares de limpieza. Todo los materiales y
herramientas deben estar en su lugar cuidando el buen orden; en el caso de los
articulos de limpieza deberan estar etiquetados con el nombre correcto. En el caso
del uso de los equipos, se debe tener en cuenta que al finalizar el uso o la jornada
de trabajo sean desconectados para evitar que exista a recalentamiento y peligro
de dafio o explosion. Las vias de escape deben quedar libres en todo momento por
si existiera algun tipo de emergencia, estas deben tener las luces de emergencia
que indiquen por donde se dara la evacuacion correspondiente en el caso de
necesitad; todas las salidas estaran sefializadas con carteles visibles. En el caso
de existir escaleras estas deben contar con buena iluminacion, tener puntos
antideslizantes y estar libres totalmente; en el caso de la existencia de ascensores

se debe respetar el maximo de carga, no utilizarse en caso de emergencias como
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un sismo o incendios, si es que existiera algun tipo de desperfecto no debe utilizar
y debe darse aviso al personal correspondiente. En el caso de los lugares de
almacén y archivo deben ser lugares ventilados con buena iluminacion, dénde se
puede apilar los materiales en forma correcta separando los materiales peligrosos
con carteles visibles; en el caso de usar los archivos que se han guardado por
bastante tiempo se debe contar con desinfectantes que pueda usar el personal en
forma constante (Cortes Diaz, Técnicas de prevencion de riesgos laborales.
Seguridad e higiene del trabajo, 2007)

2.1.3. Normas de Salud en el Trabajo de Almacenes y Oficina

En caso de los trabajadores que laboran en oficina y que realicen trabajos de
administracion, estos deben cumplir las normas de seguridad laboral y seguir los
consejos de ergonomia manteniendo siempre la postura correcta tanto al caminar
estar de pie o sentados; se deben hacer pausas para realizar cambios de posicion
para evitar sufrir posteriormente de lesiones musculo esqueléticas. Si el trabajo se
realiza de pie se deben hacer pausas para hacer cambios de actividad. En el caso
de estar sentado laborando por varias horas se debe usar sillas ergondmicas
dispuestas para la buena postura, se deben hacer pausas y hacer cambios de
postura constantes tomando en cuenta las recomendaciones. En el caso de
levantar articulos pesados, se debe evitar hacer movimientos bruscos con este
material encima. Si el trabajo se realiza con medios electrénicos o computadoras
se debe tener en cuenta la correcta ubicacion de la maquina con respecto a la silla
que se esté usando, estos lugares deben contar con bastante iluminacién y
ventilacion. La ubicacion de la pantalla debe ser el ideal segun el trabajador que
esté realizando la labor, no debe estar ubicada por encima de la altura o debajo de
la altura del trabajador. En el caso de la silla ergondmica, se debera usar
correctamente con una posicion erguida, evitando colocarse para adelante o atras;
los pies deben estar bien plantados en el piso y se debe apoyar el torso totalmente
en la silla; las personas que trabajen por varias horas frente a una pantalla deben
hacer pausas y realizar cambios constantes de actividad (Ministerio de trabajo y

promocién del empleo, 2005)
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2.2. Riesgo laboral

Son todas las probabilidades para que un peligro se haga realidad y que se
determina bajo las condiciones inadecuadas de trabajo que pueden generar dafio
tanto a la propiedad y mas importante aun al propio trabajador mediante un sistema
de seguridad y salud laboral. Se deben analizar los posibles riesgos que puede
tener una entidad y que permita hacer una lista del grado del riesgo y lo que
causaria al trabajador; esta lista proporcionaré la informacion que se necesita para
qgue los empleadores tomen decisiones que puedan coadyuvar a cuidar la vida e
integridad del trabajador mediante un proceso de mejora continua segun la OHSAS
18001. La ley que vela por la minimizacion de RL en el Per(, normada desde el afio
2015 considera que lo riesgos son todas las posibilidades de que el trabajador
pueda tener accidentes durante la ejecucion de su trabajo (Quispe Lima & Centeno
Copara, 2017)

2.2.1. Peligro

Es una situacién que nos asusta o nos lastima dafio es el infortunio en la que
termina un peligro la que cambia la forma de vida del individuo riesgo y la situaciéon
préxima a un dafio la cual causa dolor y sufrimiento al materializarse prevencion es
la evitacion de los riesgos y dafios que pueden producirse en contra de un individuo
proteccién son las técnicas qué ayudan a evitar los peligros o dafios sobre uno o
mas individuos (Cortes Diaz, Técnicas de prevencion de riesgos laborales
Seguridad e Higiene del trabajo, 2007)

2.2.2. Medidas de Prevencién ante los Riesgos Fisicos y Ruidos en Trabajos

De Construccion

Debido al uso de maquinaria y herramientas como son los perforadores, matrtillos,
esmeriladoras demoledoras, sierras, taladros, compactadoras, retroexcavadoras y
equipos eléctricos existen muchos riesgos que se derivan de la exposicion al ruido
por el uso de estas maquinarias y equipos. La norma vigente explica que los riesgos

ante el ruido deberian ser controlados y reducidos en su minima expresion y se
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deben tomar medidas de proteccion y prevencion como el uso de pantallas
acusticas que eviten la exposicion al ruido intenso, tener un programa preventivo
de mantenimiento de todos los equipos; si algun equipo que anteriormente era
menos ruidoso ahora se percibe con mas ruido deberia mandarse a mantenimiento
0 ser cambiado. Se debe controlar los trabajos con mucho ruido estén asignados a
personas especificas y no todo un grupo de trabajo en el que se controle los tiempos
que estaran expuestos y por supuesto se debe cuidar los oidos con equipos de
proteccién sonora para evitar la hipoacusia en los trabajadores de construccion
(Calcina Mamani & Gonzalo, 2019)

2.2.3. Tipos de Riesgos

2.2.3.1. Riesgos Fisicos

Dentro de los riesgos fisicos se consideran los ruidos, los cuales son sonidos
molestos o desagradables que segun su intensidad pueden causar en los
trabajadores hipoacusia y problemas en las cuerdas vocales debido a los esfuerzos
por hablar cada vez mas fuerte. Dentro de problemas de tipo fisioldgico estan el
aumento de la respiracion, problemas digestivos, aceleracion del ritmo cardiaco.
Dentro de los problemas psicoldgicos estan la falta de suefio, la sensibilidad, el mal
humor y una mala actitud hacia el trabajo. Las practicas correctas para bajar la
exposicion al ruido son: Trabajar en lugares alejados del ruido; si es que existen
labores donde hay mucho ruido se debe limitar el tiempo de exposicion ante estas
fuentes ruidosas. En el caso de los equipos que generen mucho ruido, estos
deberian ser usados en lugares apartados y el personal que labora con estos deben
estar usando tapones que impidan la exposicion y el sufrimiento de enfermedades
hipo acusticos. Dentro de trabajo de construccion se recomienda quitar todos los
equipos innecesarios que generen ruidos, ya que su exposicion constante puede
generar vibraciones que desequilibran la masa muscular y los huesos de los
trabajadores. Es importante que estos tengan conocimiento claro del tema, de los
problemas que les generaréa a la larga y puedan hacer todo lo posible para evitarlos
(Calcina Mamani & Gonzalo, 2019)
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2.2.3.2. Riesgos Quimicos

La exposicion a los peligros quimicos puede terminar degenerando la salud de los
trabajadores de construccion, los cuales en muchos casos desconocen los peligros
y lo nocivos que son muchos elementos usados en el trabajo. Por ejemplo, dentro
de trabajo de construccion se realizan labores que generan polvo excesivo; para
evitar el dafio a los pulmones de los trabajadores hoy en dia se recomienda el uso
de filtros que controlen las concentraciones de polvo en los lugares o ambientes de
trabajo. El polvo es una sustancia que tiene particulas muy finas, de bajo peso que
empiezan a flotar en el aire de los ambientes de trabajo los cuales contienen
particulas de residuos sélidos derivados del uso de maquinarias y equipos como
perforadoras fajas y otros; este llega a ser un agente nocivo y contaminante que
causa enfermedades en los trabajadores debido a la reaccion de los pulmones y en
otros casos la acumulacion del polvo dentro de estos. El polvo que es aspirado por
los trabajadores puede causar contaminacion y deterioro en la salud del trabajador
debido al uso de sustancias quimicas nocivas como el plomo, el cual provoca
intoxicacion del trabajador; los polvos de silice, los cuales pueden ocasionar fibrosis
pulmonar; los polvos de cromo, que causan irritacion en los ojos y enturbiamiento
de los alvéolos pulmonares y que posteriormente causante de cancer y el polvo de
origen organico como el de carbdn tiene efectos en el pulmén causando fibrosis

pulmonar (Carrillo Chavez, 2017)

2.2.3.3. Riesgos Ergondmicos

Los riesgos de tipo ergondmico se dan por las malas posturas que tiene el
trabajador de construccion al usar las maquinas o equipos, incluidas las posturas
forzadas los cuales causan dolores y malformaciones en los huesos y a la larga
traeran problemas en la salud del trabajador. En el Peru, se han elaborado varios
manuales para el sector de construccion tocando el tema de ergonomia, ya que los
trabajadores se exponen a posturas no naturales, cargas pesadas y movimientos
repetitivos en la jornada laboral y que con el tiempo traeran problemas al trabajador,
ya que estos desequilibran el cuerpo, los huesos y las vértebras de los trabajadores
de construccion. Frente a todos los indicios y los problemas que los trabajadores

presentan después de haber laborado por afios en construccion se sugiere que los
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trabajadores que actualmente laboran en esta rama deben usar fajas con disefios
ergonomicos en todos los trabajos que realicen. La recomendacion es tener
cuidado de las posturas que se tiene al usar los equipos y herramientas de
construccion, esto minimizara los riesgos y reducira los peligros a enfermedades o
accidentes de trabajo. Segun los estudios en el tema ergondmico para los
trabajadores de construccion se han elaborado manuales de trabajo segun las
normas actuales para los procedimientos que tengan que ver con mala postura ya
que, cuidando al trabajador se cuida también la produccion que tenga en la
empresa. En tal sentido se puede concluir que todos los disefios de tipo ergonémico
en los ambientes de trabajo y en el uso de maquinarias equipos y herramientas
serdn rentables ya que el costo por indemnizacion a los trabajadores con
enfermedades o problemas de este tipo son muy elevados en todas las empresas
de construccion. En el Perd se recomienda elaborar un plan preventivo y
contingente que permita controlar los accidentes de trabajo y de pautas para actuar
en casos de emergencia. Es muy importante que todos los trabajadores estén muy
bien capacitados ya que muchos accidentes de trabajo se dan por errores humanos

al manipular los equipos o elementos (Huaranga Machacuay, 2020)

2.2.3.4. Riesgos Psicosociales

Son todos los condicionantes para que una tarea o un trabajo afecta directamente
a la salud o la integridad del trabajador. La Organizacion Internacional del Trabajo
ha mostrado la incidencia que tienen los riesgos psicosociales en el trabajador, por
ejemplo, el medio en el que el trabajador desempeiia su labor, las tareas que se le
asignan, las condiciones laborales incluida la cultura del trabajador influyen
directamente en la productividad, en el rendimiento y en la satisfaccion que tenga
el trabajador la cual lo pondra con actitud positiva o negativa hacia el trabajo.
Algunos autores consideran los riesgos psicosociales como todos los factores que
influyen dentro de la labor del trabajador debido a las labores que realiza, el
ambiente laboral, las tareas asignadas las cuales afectaran directamente en la
salud y bienestar del trabajador; ya que los trabajadores en el ambito de la
construccion desarrollan jornadas largas con trabajos duros los cuales incidiran
directamente en la seguridad del trabajador. Ya que a estos se les exige un

rendimiento alto debido a los estandares de calidad que se tiene en construccién lo
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cual influye en el que el trabajador comience a desarrollar estrés por las exigencias
en el trabajo, las cuales representaran presiones a sus habilidades y capacidades
lo que repercute significativamente en la salud del trabajador (Huaméan Quinallata,
2021)
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[l. METODOLOGIA

3.1.Tipo y disefio de investigacion

Tipo de investigacion:

El presente estudio se enmarco en una investigacion basica, debido que no se
intervendra en el lugar de estudio, sino que se analizara la realidad mostrando

lo que ocurre en un escenario sin intervencion (Bernal, 2010).

Disefio de investigacion:

El disefio que se ha utilizado en la presente investigacion fue no experimental
correlacional causal. Segun Bernal (2010), mediante el presente se describen

las relaciones que surgen entre variables GSST y RL en la obra Av. Alameda.

El trabajo corresponde a un nivel correlacional causal, ya que se realiza en un
periodo de tiempo, ademas, se considera para la investigacion el analisis de

documentos y la aplicacion del cuestionario para la obtencion de informacién.

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable: Gestién de Seguridad y Salud Ocupacional.

e Definicién conceptual: Son todas las normas que se deben aplicar en el
trabajo para lograr la produccion del trabajador cuidando su vida e
integridad, es decir en la que se eviten riesgos innecesarios en la ejecucion
de sus labores. Esta busca aplicarla buscando cumplir con la calidad en la
produccion ((MTPE], 2016)
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Definicion operacional: Esta variable sera medida mediante la técnica de

encuesta para medir las bases de la gestion de salud en 3 dimensiones.

Indicadores: Implementacion de normatividad, determinacion de los pasos
y procesos, propositos para el proyecto en temas de identificacion de pasos
y procedimientos, analisis de posibles peligros, medicion de riesgos, aporte
de conocimientos necesarios para lograr seguridad en el trabajo, atencion
de emergencias, analisis de acciones de prevencién y correccion de

procedimientos, control de seguridad y replanteamiento del sistema.

Escala de mediciéon: Ordinal.

Variable: Riesgo Laboral

Definicion conceptual: Son todos los obstaculos en el trabajo
considerados como amenazas para el trabajador, que va en contra de su
vida e integridad. Busca evitar continuar con labores que pongan en peligro
a los trabajadores de una organizacion (Ramon Gil-Garcia, Ignacio Criado,
& Téllez, 2017).

Definicion operacional: Los RL se mediran mediante encuestas con un

instrumento para determinar los niveles de RL, esta variable se

operacionaliz6 por 5 dimensiones.

Indicadores: Accidentes, infecciones, enfermedades contagiosas, estrés
laboral, fatiga y cansancio, agentes quimicos, espacios de trabajo, esfuerzo

fisico.

Escala de medicion: Ordinal.
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Disefo de la muestra:

|
4,

M
Denotacion:
M = muestra
X = GSST
Y = RL
r = Posible relacion.

3.3 Poblacion (criterios de seleccion), muestra, muestreo, unidad de anélisis

Poblacién: La poblacién de la presente investigacion seran los trabajadores de
obra vial de la av. Alameda de la Cultura del GOREMAD.

Tabla 1
Trabajadores de obra vial de la av. Alameda de la Cultura del Gobierno
Regional de Madre de Dios (2022)

. Sexo
Condicién

Hombres Mujeres Total

Trabajadores de obra 82 8 90

Nota FUENTE: Elaboracion propia. Extraido del Registro del Personal Obrero de la obra vial
de la av. Alameda - GOREMAD, 2022
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3.4

3.5

Criterios de inclusién: Forman parte de este estudio los 63 trabajadores de la
obra Av. Alameda de la Cultura del GOREMAD.

Criterios de exclusion: No forman parte de este estudio los que no desearon
participar, los que no fueron ubicados el dia de la aplicacion de la prueba o los

gue no culminaron con el llenado de los cuestionarios.

Muestra: La muestra de estudio esta representada por 63 trabajadores de
obras del GOREMAD.

Muestreo: Se ha decidido emplear un muestreo no probabilistico por criterios

de conveniencia al investigador.

Técnicas e instrumentos de recoleccidn de datos

La técnica que se utilizd en este trabajo de investigacion fue la encuesta, para
la realizacion de los ensayos experimentales. El instrumento utilizado motivado

a la recoleccion de datos fue el cuestionario.

Procedimientos

El procedimiento empezara con la identificacion de los participantes, que para
esta investigacion seran sesenta y tres (63) trabajadores de la obra vial Av.
Alameda del Gobierno Regional de Madre de Dios, para luego coordinar la
aplicacion del cuestionario y contar con su aprobacion a participar en el mismo.
El modo de recoleccion de datos se realizar4 a través de cuestionarios. Asi
mismo, se utilizara la triangulacién metodolégica.

Documento de solicitud de autorizacion de uso de instrumento ver anexo 06.
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3.6.

3.7.

Método de andlisis de datos

Los datos recolectados fueron procesados de manera automatizada,
capturandolos primero mediante un Google forms a una base de datos, desde
la cual se exporto para el analisis al software estadistico SPSS en su version
26.0, para posteriormente presentar los resultados del trabajo de investigacion
en tablas y/o figuras, segun sea el caso, conformando de esta manera el

capitulo de resultados de acuerdo a los objetivos planteados.

Aspectos éticos

Cada una de las personas que trabajan en la obra vial Av. Alameda del
GOREMAD, previo a la recoleccion de datos fueron informados sobre el tipo de
investigacion y del cuestionario que se les aplic6 como parte de los criterios
éticos establecidos para la investigacion, asi mismo se realizé con la

autorizacion de cada encuestado.
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V. RESULTADOS

Tabla 2

Tabla cruzada de gestidon de seguridad y riesgos laborales

Riesgos laborales

Total
Bajo Medio Alto
Recuento 2 1 0 3
Eficiente
% del total 3.2% 1.6% 0.0% 4.8%
Gestién de Recuento 0 20 26 46
] Regular
Seguridad %deltotal  0.0% 31.7% 41.3% 73.0%
Recuento 0 0 14 14
Deficiente
% del total 0.0% 0.0% 22.2% 22.2%
Recuento 2 21 40 63
Total
% del total 3.2% 33.3% 63.5% 100.0%

Nota FUENTE: Elaboraciéon propia.

Gestion de seguridad y riesgos laborales

Al andlisis de la tabla 2, de los 63 trabajadores que formaron parte de esta
investigacion, el 3.2% de trabajadores consideran que la gestion de seguridad es
eficiente; el nivel de riesgo laboral es bajo. Por otro lado, 31.7% de trabajadores
sefialan que la gestién de seguridad es regular; a su vez el nivel de riesgo laboral
es medio. Finalmente, el 22.2% de trabajadores que sefialan que la gestién de

seguridad, es deficiente; presenten el nivel de riesgo laboral alto.
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Tabla 3

Tabla cruzada de Implementacion y Operacion y Riesgos Laborales.

Riesgos laborales

Total
Bajo Medio Alto
Recuento 2 6 0 8
Eficiente
% del total 3.2% 9.5% 0.0% 12.7%
Implementacion y Recuento 0 13 12 25
y Regular
operacion % del total 0.0% 20.6% 19.0% 39.7%
Recuento 0 2 28 30
Deficiente
% del total 0.0% 3.2% 44.4% 47.6%
Recuento 2 21 40 63
Total
% del total 3.2% 33.3% 63.5% 100.0%

Nota FUENTE: Elaboracion propia.

Implementacion y operacion y riesgos laborales.

Al analisis de la tabla 3, permite afirmar que de los 63 trabajadores que formaron

parte de esta investigacion, el 3.2% de trabajadores con conocimiento de la

implementacion y operacién, considera que es eficiente; el nivel de riesgo laboral

es bajo; por otro lado, 20.6% de trabajadores con conocimiento de

la

implementacion y operacion, regular; el nivel de riesgo laboral es medio. Ademas,

el 44.4% de trabajadores que tienen conocimiento de la implementacion vy

operacion, deficiente; consideran que el nivel de riesgo laboral es alto.
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Tabla 4

Tabla cruzada de Requisitos Legales y Verificacion y Riesgos Laborales

Riesgos laborales

Total
Bajo Medio Alto
Recuento 2 1 0 3
Eficiente
% del total 3.2% 1.6% 0.0% 4.8%
Requisitos legales y Recuento 0 20 26 46
o Regular
verificacion % deltotal  0.0% 31.7% 41.3% 73.0%
Recuento 0 0 14 14
Deficiente
% del total 0.0% 0.0% 22.2% 22.2%
Recuento 2 21 40 63
Total
% del total 3.2% 33.3% 63.5% 100.0%

Nota FUENTE: Elaboracion propia.

Requisitos legales y verificacion y riesgos laborales.

Al analisis de la tabla 4, permite afirmar que de los 63 trabajadores que formaron

parte de esta investigacion, el 3.2% de trabajadores con conocimiento de los

requisitos legales y verificacion, eficiente; tienen un nivel de riesgo laboral bajo; por

otro lado, 31.7% de trabajadores con conocimiento de los requisitos legales y

verificacion, regular; tienen un nivel de riesgo laboral medio; ademas, el 22.2% de

trabajadores con conocimiento de los requisitos legales y verificacion, deficiente;

tiene nivel de riesgo laboral alto.
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Tabla b

Tabla cruzada de Control e Informacion Documentada y Riesgos Laborales

Riesgos laborales

Total
Bajo Medio Alto
Recuento 2 9 2 13
Eficiente
% del total 3.2% 14.3% 3.2% 20.6%
Control Recuento 0 12 27 39
informacién Regular
documentada % del total 0.0% 19.0% 42.9% 61.9%
Recuento 0 0 11 11
Deficiente
% del total 0.0% 0.0% 17.5% 17.5%
Recuento 2 21 40 63
Total
% del total 3.2% 33.3% 63.5% 100.0%

Nota FUENTE: Elaboracion propia.

Control e informacién documentaday riesgos laborales.

Al analisis de la tabla 5, permite afirmar que de los 63 trabajadores que formaron

parte de esta investigacion, el 3.2% de trabajadores evaluados de manera eficiente;

tienen un nivel de riesgo laboral bajo; por otro lado, 19.0% de trabajadores

evaluados de manera regular; presentan un nivel de riesgo laboral medio; ademas,

el 17.5% de trabajadores evaluados de manera deficiente; presentan un nivel de

riesgo laboral alto.
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Resultados inferenciales

Segun Gauchi (2017), En la inferencia estadistica, a menudo se desea que los
datos analizados presenten una distribucién normal, para cumplir los supuestos
del modelo tedrico utilizado. Para verificar esta propiedad, se utilizan las
llamadas pruebas de normalidad, que tienen la funcién de comprobar si la
distribucion de probabilidad asociada a un conjunto de datos puede aproximarse
a la distribucion normal. En este estudio se evalu6 mediante la prueba de
Kolmogorov-Smirnov; ya que la muestra fue de 63 participantes. Al final del
analisis, se encontré que datos no tienen distribucion normal. Por otro lado,
Flores et al., (2017) recomienda que, para las variables con medicion ordinal no
aplica realizar este tipo de prueba; por lo que la prueba de hipétesis se realizara
mediante el coeficiente TAU B y C de KENDALL.

HO: Los datos de las variables Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y RL

no siguen una distribucién normal.

H1: Los datos de las variables Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y RL

siguen una distribuciéon normal.
Si Sig. = 0.05, entonces no se rechaza la Ho.

Si Sig. > 0.05, entonces se rechaza la Ho.
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Tabla 6

Prueba de normalidad

Kolmogorov-Smirnov?

Estadistico gl Sig.
Gestion de Seguridad 416 63 ,000
Riesgos laborales ,398 63 ,000

El coeficiente del estadistico Kolmogorov-Smirnov es 0,000; para ambas variables;
por lo que se concluye, los datos de las variables Gestién de Seguridad y Riesgos

laborales no siguen una distribucién normal.

Tabla 7
Anéalisis de correlacién

Valor Criterio
r=1 Correlacion grande, Perfecta y positiva
0,90<=r<1,00 Correlaciéon muy alta
0,70<=r<0,90 Correlacion alta
0,40 <=r<0,70 Correlacion moderada
0,20<=r<0,40 Correlacion baja
0,0<r<0,20 Correlacion muy baja
r=0 Correlacion nula
r=-1 Correlacion grande, perfecta y negativa

Nota: r= coeficiente de correlaciéon. Fuente: Flores (2017).
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Prueba de hipoétesis general

HO: No existe relacidon significativa entre la Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo y los riesgos laborales en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022.

H1: Existe relacion significativa entre la Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

y los riesgos laborales en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022.

Tabla 8
Correlaciones entre Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y RL

Gestion de Riesgos
Seguridad laborales
Coeficiente de correlacion 1,000 ,494™
Gestion de ) ]
) Sig. (bilateral) . ,000
Seguridad
Tau_B de N 63 63
Kendall Coeficiente de correlacién 494" 1,000
Riesgos
Sig. (bilateral) ,000
laborales
N 63 63

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 8, existe una correlacion moderada (Tau B = 0,494) y significativa
(Sig. = 0,000) entre la Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo y RL en la obra
Av. Alameda en Madre de Dios en el afio 2022; por los tanto, se rechaza la hipétesis

general nula.
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Prueba de hipotesis especifica 1

HO: No existe relacion significativa entre la implementacion y operacion y RL en la

obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022.

H1: Existe relacion significativa entre la implementacion y operacion y RL en la obra

Av. Alameda, Madre de Dios-2022.

Tabla 9

Correlaciones entre Implementacion y Operacion y RL

Implementacion Riesgos
y operacion laborales
Coeficiente de correlacion 1,000 ,645™
Implementacion y . .
. Sig. (bilateral) ,000
operacion
Tau_B de N 63 63
Kendall Coeficiente de correlacion ,645™ 1,000
Riesgos laborales Sig. (bilateral) ,000
N 63 63

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 9, existe una correlacion moderada (Tau B = 0,645) y significativa

(Sig. = 0,000) entre la implementacion y operacion y RL en la obra Av. Alameda,

Madre de Dios-2022; por los tanto, se rechaza la primera hipotesis especifica nula.
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Prueba de hipotesis especifica 2

HO: No existe relacidén entre significativa los requisitos legales y verificacion y RL

en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022.

H1: Existe relacion entre significativa los requisitos legales y verificacion y RL en la

obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022.

Tabla 10
Correlaciones entre Requisitos Legales y Verificacion y RL

Requisitos Legales y Riesgos
Verificacion laborales
Coeficiente de correlacion 1,000 ,494™
Requisitos Legales y ) )
o Sig. (bilateral) ,000
Verificacion
Tau_B de N 63 63
Kendall Coeficiente de correlacion ,494™ 1,000
Riesgos laborales Sig. (bilateral) ,000
N 63 63

** |a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 9, existe una correlacion moderada (Tau B = 0,494) y significativa

(Sig. = 0,000) entre los requisitos legales y verificacion y RL en la obra Av. Alameda

en Madre de Dios en el afio 2022; por los tanto, se rechaza la segunda hipotesis

especifica nula.
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Prueba de hipotesis especifica 3

HO: No existe relacion significativa entre el control e informacién documentada y RL

en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022.

H1: Existe relacidn significativa entre el control e informacién documentada y RL en

la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022.

Tabla 11
Correlaciones entre Control e Informacién Documentada y RL

Control e )
) Riesgos
Informacion
laborales
Documentada
Coeficiente de correlacion 1,000 ,540"
Control e
Informacién Sig. (bilateral) ,000
Documentada
Tau_b de N 63 63
Kendall Coeficiente de correlacion ,540™ 1,000
Riesgos laborales Sig. (bilateral) ,000
N 63 63

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Segun la tabla 11, existe una correlacion moderada (Tau B = 0,540) y significativa

(Sig. = 0,000) entre el control e informacién documentada y RL en la obra Av.

Alameda en Madre de Dios en el afio 2022; por los tanto, se rechaza la tercera

hipotesis especifica nula.
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V. DISCUSION

De acuerdo a los resultados descriptivos y correlacionales se pude

argumentar que:

De los 63 trabajadores que formaron parte de esta investigacion, el 3.2% de
trabajadores consideran que la gestion de seguridad es eficiente; el nivel de riesgo
laboral es bajo. Por otro lado, 31.7% de trabajadores sefialan que la gestion de
seguridad es regular; a su vez el nivel de riesgo laboral es medio. Finalmente, el
22.2% de trabajadores que sefialan que la gestidn de seguridad, es deficiente;

presenten el nivel de riesgo laboral alto.

Estos resultados al analizarlos bajo la influencia de lo encontrado por Mufioz
et. al., (2021) muestran que el SSST puede ser efectivo para las organizaciones
desde la perspectiva de una correcta aplicacion, pues estan destinadas a disminuir
los riesgos de accidentes o enfermedades laborales en el capital humano, de esta
forma se tendra un equipo en la plenitud de sus potencialidades lo cual redunda en
beneficio de la organizacion. En el presente estudio se ha demostrado que prima
una impresion gque la gestién de seguridad es regular, es decir se debe efectuar un
trabajo mayor en este aspecto. Los trabajadores opinan segun su experiencia, por
lo que es menester de la organizacién mediante sus directivos optimizar estos
resultados y lograr lo que hallo Mufioz hall6, un sistema eficiente en beneficio de

los trabajadores.

Respecto a la percepcion del riesgo laboral esta ha evidenciado un resultado
mayoritariamente regular, Al respecto Araneda (2021) sefala la importancia que ha
cobrado para las organizaciones la seguridad en el trabajo, la cual debe ser
operativizada mediante un sistema. Pese a este preambulo Araneda solo hall6 que
29.57% de los trabajadores cumplian las normas de la salud laboral., contrario a lo
hallado en la realidad de Madre de Dios, en la cual hay una mejor impresion por
parte de los trabajadores. A pesar de esta situacion, es importante destacar que se
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necesita una supervision y auditoria, pues lo ideal es alcanzar niveles mas altos en

la combinacién de estas variables analizados.

De los 63 trabajadores que formaron parte de esta investigacion, el 3.2% de
trabajadores con conocimiento de Implementacién y operacién de SG-SST,
considera que es eficiente; el nivel de riesgo laboral es bajo; por otro lado, 20.6%
de trabajadores con conocimiento de Implementacién y operacion de SG-SST,
regular; el nivel de riesgo laboral es medio. Ademas, el 44.4% de trabajadores que
tienen (Salazar Calderén, 2019) conocimiento de Implementacion y operacion de
SG-SST, deficiente; consideran que el nivel de riesgo laboral es alto. Diaz et. al.,
encontré en su investigacion que lo mas importante en una empresa es su capital
humano. Al tener una impresion de que el riesgo percibido es mayoritariamente
medio es un indicativo negativo para la gestion de la salud y seguridad en el trabajo
de la obra Av. Alameda de Madre de Dios, pues un porcentaje mayoritario de los
trabajadores tiene esta percepcion (Diaz Dumont, Suarez Mansilla, Santiago

Martinez, & Bizarro Huaman, 2020). Lo que requiere mejorar protocolos y procesos.

De los 63 trabajadores que formaron parte de esta investigacion, el 3.2% de
trabajadores con conocimiento de los Requisitos Legales y Verificacion, eficiente;
tienen un nivel de riesgo laboral bajo; por otro lado, 31.7% de trabajadores con
conocimiento de los Requisitos Legales y Verificacion, regular; tienen un nivel de
riesgo laboral medio; ademas, el 22.2% de trabajadores con conocimiento de los
Requisitos Legales y Verificacidn, deficiente; tiene nivel de riesgo laboral alto. A
este respecto Aranguren mostro la necesidad que existe en las organizaciones de
evaluar continuamente sus sistemas de salud y seguridad laboral por que es
necesario emprender mejoras continuas (Aranguren Martinez, 2020). Ademas es
importante que se haga de conocimiento de los trabajadores del contenido de este

plan y ademas de hacerles participe de la actualizacion permanente del mismo.

De los 63 trabajadores que formaron parte de esta investigacion, el 3.2% de

trabajadores evaluados de manera eficiente; tienen un nivel de riesgo laboral bajo;
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por otro lado, 19.0% de trabajadores evaluados de manera regular; presentan un
nivel de riesgo laboral medio; ademas, el 17.5% de trabajadores evaluados de
manera deficiente; presentan un nivel de riesgo laboral alto. La evaluacion que
efectlan los trabajadores en relacion al sistema de salud laboral institucional es un
indicativo de su alcance y la satisfaccion de las necesidades que surgen en salud.
Sin embargo, en el presente estudio prima el nivel medio con menos de la mitad de
la muestra de estudio. Es importante destacar que este no es un indicador
satisfactorio, por el contrario, merece establecer una serie de mejoras para ir
incrementando paulatinamente los niveles de evaluacidn para que estos se vayan
incrementando. Estos resultados se comparan con la investigacion realizada por
Salazar quien determiné que dentro de los aspectos significativos para los
trabajadores al interior de este sistema de seguridad estéd la identificacion de
peligros, la gestion de riesgos, prevencion de accidentes, inspeccion del lugar de
trabajo y evaluacién del conocimiento que tiene el trabajador, es decir una

evaluacién muy variada, pero a su vez muy completa.

A su vez Serrano encontr6 que, dentro de los sistemas de gestidn
relacionados a la salud laboral, es imprescindible hacer la discrecién entre los
dafios fisicos y psicoldgicos, es decir una mirada integral a la salud del trabajador.
Este planteamiento es bastante coherente pues la salud no es solo un aspecto, es
decir lo somatico, sino que es mucho mas compleja pues involucra lo biolégico, lo
psicoldgico, social y emocional (2018). Esta complejidad debiera ser reconocida y
rescatada en los sistemas de gestion de la salud del trabajador, debiendo el
empleador dedicar su esfuerzo a plantear aspectos que se ocupen de un aspecto
importante pero invisible: la salud emocional de los trabajadores. Un trabajador que
no encuentra sino aspectos preventivos de riesgos y peligros fisicos tendra una
impresion de haber sido parcialmente protegido por la norma, dejando un vacio

significativo entre las personas.

Al haberse demostrado la existencia de una (Aranguren Martinez, 2020)
relacion moderada (Tau B = 0,494) y significativa (Sig. = 0,000) entre la Gestion de
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Seguridad y Salud en el Trabajo y los Riesgos laborales se ha demostrado que una
variable impacta y condiciona a la otra. Por lo tanto al mejorar la GSST se
disminuiran los riesgos en el trabajo, siempre y cuando el sistema este completo y
ademas bien implementado en el sentido de correctamente llevado a la realidad, es
decir que sirva para el objetivo para el cual ha sido concebido, no como lo hallado
por Aranguren (2020) que evidencio que el sistema de la empresa donde efectud
el estudio justamente tenia esta debilidad, por ello que el antecedente resulta
siendo necesario a la hora de tomar el ejemplo de la debilidad que puede mostrar

el sistema.

Existe una correlacion moderada (Tau B = 0,645) y significativa (Sig. = 0,000)
entre la Implementacion y operacion y RL en la obra Av. Alameda en Madre de Dios
en el afio 2022. Es importante analizar estos hallazgos a la luz de los encontrado
por Fagua et al., quien mostro la importancia de mejorar los procesos de gestion y
seguridad laboral, tomando como base la importancia para la parte administrativa
de una organizacién el cuidado de la salud, la integridad y la vida de todos y cada
uno de sus trabajadores (Fagua Quesset, De Hoz Hernandez, & Jaimes Morales,
2018)

Existe una correlacion moderada (Tau B = 0,494) y significativa (Sig. = 0,000)
entre los Requisitos Legales y Verificacion y RL en la obra Av. Alameda de Madre
de Dios, por ello es imperioso ejecutar el plan de una manera adecuada, para que
se cumplan los objetivos trazados amparo de lo establecido en la Ley de Salud y
Seguridad en el Trabajo. Como sefiala Rimarachin no se puede asumir que los
trabajadores estan expeditos o que cumplen las normas y recomendaciones en
beneficio de su salud e integridad personal, asi lo determino en el estudio realizado
en un hospital, donde los trabajadores estan expuestos principalmente a riesgos
bioldgicos, pero que aun asi incumplen lo descrito en las normas. Como ejemplo se
citan los resultados que pusieron de manifiesto qué el 55% del total de trabajadores
tenia falencias en el uso de los elementos punzo-cortantes usados en su labor

diaria, 41.70% si tenia los conocimientos necesarios sobre esos elementos y su
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uso y 8.33% mostré una forma inadecuada en el uso de estos elementos y no saber

como actuar en caso de accidentes con ellos (Rimarachin Tonto, 2018).

Existe una correlacién moderada (Tau B = 0,540) y significativa (Sig. = 0,000)
entre el Control e Informacion Documentada y RL en la obra Av. Alameda de Madre
de Dios. Finalmente es importante destacar el rol que cumple la evaluacion en este
aspecto de salud laboral, que perite identificar una serie de necesidades y falencias
tanto de la normatividad como de los trabajadores, quienes al caer en rutina suelen
considerar que estan exentos de peligro, es decir una falsa sensacion de seguridad
gue les hace obrar de una manera completamente riesgosa atentando en muchas
ocasiones contra su propie integridad, de ahi la necesidad de realizar a diario
capacitaciones y evaluaciones para que se trabaje siempre como si se fuera a
producir el hecho. El rol preventivo de la norma que da cuerpo a la GSST es
importante desde el punto de vista laboral, mucho mas para la organizacion que

acoge a los trabajares que tendra trabajadores productivos.
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VI.  CONCLUSIONES

Primera

De acuerdo a los resultados obtenidos de la prueba de hipotesis general existe una
correlacion moderada (Tau B = 0,494) y significativa (Sig. = 0,000) entre la Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo y RL en la obra Av. Alameda de Madre de Dios
en el afo 2022; por lo tanto, se acepta la hipétesis propuesta y se rechaza la

hipoétesis general nula.

Segunda

De acuerdo a los resultados obtenidos de la prueba de la primera hipétesis
especifica existe una correlacion moderada (Tau B = 0,645) y significativa (Sig. =
0,000) entre la Implementacion y operacion y RL en la obra Av. Alameda en Madre
de Dios en el afio 2022; por lo tanto, se acepta la hip6tesis propuesta y se rechaza

la primera hipétesis especifica nula.

Tercera

De acuerdo a los resultados obtenidos de la prueba de la segunda hipétesis
especifica existe una correlacién moderada (Tau B = 0,494) y significativa (Sig. =
0,000) entre los Requisitos Legales y Verificacion y RL en la obra Av. Alameda en
Madre de Dios en el afio 2022; por lo tanto, se acepta la hipétesis propuesta y se

rechaza la segunda hipétesis especifica nula.

Cuarta

De acuerdo a los resultados obtenidos de la prueba de la tercera hipoétesis
especifica existe una correlacion moderada (Tau B = 0,540) y significativa (Sig. =
0,000) entre el Control e Informacion Documentada y RL en la obra Av. Alameda
en Madre de Dios en el afio 2022; por lo tanto, se acepta la hip6tesis propuesta y

se rechaza la tercera hipotesis especifica nula.
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Vil. RECOMENDACIONES

Primera

A los directivos del Gobierno regional de Madre de Dios mantener actualizado el
PSST, como parte esencial de la GSST, no solo por mandato de Ley, sino sobre
todas las cosas en salvaguarda de la vida e integridad de su capital humano,
personas que dedican su esfuerzo laboral a la construccion de infraestructura
publica, para el mejoramiento de los centros educativos, establecimientos de salud,
parques jardines y obras que por ley corresponde ejecutarlas a los gobiernos

regionales.

Segunda

Someter a evaluacion periodica el SGSST, para poder efectuar correcciones que
hagan que el documento sea mas accesible a los usuarios y sobre todo que se
cumplan los objetivos, esto en base a evaluacion periddica de las partes que

confirman el sistema.

Tercera

Evaluar permanente el desempefio del capital humano, en especial en sus puestos
de trabajo para establecer las necesidades de capacitacion y de mejoramiento de

los protocolos.

Cuarta

Capacitar a diario en sesiones breves a los trabajadores de obra para que toma de
conciencia de la necesidad de uso de equipos de seguridad y proteccion pueda ser
entendido y sobre todo practicado, no solo por recomendacion de la norma y del
Ministerio de Trabajo, Sino porque es necesario para garantizar la vida e integridad
de los trabajadores.

45



Quinta

Tener al dia los examenes meédicos iniciales de todo el personal de obra, y la
realizacion de chequeos médicos a todo el personal, en especial a aquellas
personas que son adulto mayor y con comorbilidad.
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Anexo 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

ANEXOS

Titulo: “Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales en la obra Av. Alameda, Madre de Dios-2022”

Autor: Ing. Katia Lucero Huamani Berrocal

VARIABLES E INDICADORES

Variable I: GESTION DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAJO

PROBLEMA OBJETIVOS HIPOTESIS
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General: Determinar la | General: y operacion. Normatividad -
¢SExiste relacion | relacion entre la | Existe relacion Identificacion de . Eficiente
entre la GSST y | GSST y RL en la | significativa entre procesos lal12 Ordinal ge?u_lar
RL en la obra Av. | obra Av. Alameda, | laGSSTyRL en la Planes de accién y eficiente
Alameda, Madre | Madre de Dios- | obra Av. Alameda, atencién
de Dios-20227 2022. Madre de Dios- Requisitos Identificacion de

2022. legales y peligros

verificacion. Valoracion de
Problemas Objetivos Hipoétesis riesgos
Espgcificos Especificos: Especificas: ) Capacitacion en Eficiente
‘;CU"’.‘I, es la Dete_rr,mnar . la E.X'S.t‘.a . relacion seguridad. 13a19 Ordinal Regular
relacion que | relacion que existe | significativa entre Manejo de Deficiente
existe entre la | entre la | la implementacion emergencias
implementaciény | implementacién y |y operaciéon y los Acciones |
operacion y los | operacion y los RL | RL en la obra Av. reventivas o
RLenlaobraAv. [en la obra Av. | Alameda, Madre gorrectivas
Alameda, Madre | Alameda, Madre | de Dios-2022. :
de Dios-2022? | de Dios-2022. Control e Control y

informacion seguimiento de la Eficiente
,Cudl es la | Determinar la | Existe relacion documentada. segurldgdysalud €N 20a24 Ordinal Regular
relacion que | relacion que existe | significativa entre el trabajo Deficiente
existe entre los | entre los requisitos | los requisitos
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requisitos legales
y verificacién y
los RL en la obra
Av. Alameda,
Madre de Dios-
20227

JCudl es la
relacion que
existe entre el
control e
informacion
documentada vy
los RL en la obra
Av. Alameda,
Madre de Dios-
20227

legales y
verificacion y los
RL en la obra Av.

Alameda, Madre
de Dios-2022.
Determinar la

relacién que existe
entre el control e
informacion
documentada y los
RL en la obra Av.
Alameda, Madre
de Dios-2022.

legales y
verificacion y los
RL en la obra Av.
Alameda, Madre
de Dios-2022.

Existe relacion
significativa entre
el control e
informacion
documentada y los
RL en la obra Av.
Alameda, Madre
de Dios-2022.

Variable D: RIESGOS LABORALES

. ESCALA DE | NIVELES O
DIMENSIONES INDICADORES ITEMS MEDICION RANGOS
Incidentes Alto
Riesgos fisicos. . lal6 Ordinal Medio
Accidentes Bai
ajo
Riesgos Alto
>S9 Agentes quimicos 7 al 13 Ordinal Medio
guimicos. ,
Bajo
. . . Alto
Riesgos Espacio de trabajo . .
ergonémicos. Esfuerzo fisico 14al16 Ordinal :\B/Ie-dlo
ajo
Riesqos Infecciones Alto
A Enfermedades 17 al 19 Ordinal Medio
biolégicos. . .
contagiosas Bajo
. . Alto
ngsgos . Estres laboral . 20 al 24 Ordinal Medio
psicosociales. Fatiga y Cansancio Bajo

55



Anexo 2: MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables de Definicién conceptual Definicién Dimensidn Indicadores Escala de
estudio operacional medicion

Aplicacién de los | Esta variable sera | Implementacion y Implementacién de Normatividad | Ordinal
principios de la | medida mediante la | operacion. Identificacién de procesos
Administracién Moderna a | técnica de encuesta Planes de acci6n y atencion
la  seguridad y salud, | para  medir  los [ Requisitos legales y Identificacion de peligros Ordinal
integrandola a la | procesos de la GSST | yerificacion. Valoracién de riesgos

GSST produccién, calidad y | mediante 3 Capacitacién en seguridad
control de costos. | dimensiones. Manejo de emergencias
(Reglamento de la Ley Acciones preventivas 0
N°29783, Ley de .

correctivas.
ri I n el . — -
Seguridad y Salud en e Control e informacion de Control y seguimiento de la | Ordinal
Trabajo, 2016) . .
documentos. seguridad y salud en el trabajo

Son RL el accidente que | Los RL se mediran | Riesgos fisicos. Incidentes Ordinal
se produce como | mediante  encuestas Accidentes
consecuencia directa del | con un instrumento | Riesgos quimicos. Agentes quimicos Ordinal
trabajo ° labor | para determinar 10S ["Riesq0s ergondmicos. Espacio de trabajo Ordinal
desempefiada y la | niveles de RL, esta Esfuerzo fisico

RL enfermedad que haya sido | variable se Riesgos biologicos. Infecciones Ordinal
catalogada como laboral | operacionalizé por 5 )

Enfermedades contagiosas
por el Gobierno Nacional. | dimensiones. . : : .
Riesgos psicosociales. Estrés laboral Ordinal

(INFOTEC, 2017)

Fatiga y Cansancio
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Anexo 3: CALCULO DEL TAMARNO DE LA MUESTRA

Z2PQN

"TE2IN-1) +22PQ

= 90
= 1.96
= 0.95
= 0.05
= 0.03 n= 63

Donde:

n = tamafo de muestra

P = probabilidad de ocurrencia

Q = probabilidad de no ocurrencia
E = error admisible

Z = Nivel de confianza elegida
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Anexo 4: CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

Confiabilidad:
La confiabilidad del instrumento se hizo con el coeficiente Alfa de Cronbach. Porque

el instrumento es un cuestionario con opciones politbmicas con escala tipo Likert.

Figura N° 1
Confiabilidad de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo

Archivo Edicion Ver Datos Transformar Analizar Marketing directo  Graficos  Utilidades  Ventana Ayuda
= A _— 5 = Al
SHE 0 = w 3 B H A ES 49
Visible: 24 de 24 variables
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E1” I

Vista de datos  Vista de variables

1Bl SPSS Statistics Processor estd listo

Fuente: Elaboracion propia

Tabla 12
Resumen del Procesamiento de los Casos de Variable Gestion de Seguridad y

Salud en el Trabajo

Validos 63 100.0

Casos Excluidos®? 0 .0

Total 63 100.0

Nota. a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del

procedimiento. Fuente: Elaboracién propia.
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Resultados Estadisticos de fiabilidad

Tabla 13

N de elementos

Alfa de Cronbach

24

939

Confiabilidad de Riegos Laborales

Nota. Fuente: Elaboracion propia

Figura N° 2

Utilidades

Graficos

BHE I - ~ BA AR 4

Datos  Transformar  Analizar

Ver

Edicidn

Archivo

Marketing directo

Ventana Ayuda

|\I|s|ble 24 de 24 variables

| Pi | P2 P3| Ps] ps | pPe | P7 | P8 [ Po P10 PrifpPi2] P13 pPiafpPis| ris| P17 P18 | P19 P20 [ P21 | P22 | P23 | P24 |

Iv]

10

12
13
14
15
16
17
18
19
20

ID

Vista de variables

Vista de datos

‘\BM SPSS Statistics Processor estd listo | |

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 14

Resumen del Procesamiento de los Casos de Variable Riesgos Laborales

N %
Validos 63 100.0

Casos Excluidos® 0 0
Total 63 100.0

Nota. a. Eliminacion por lista basada en todas las variables del

procedimiento. Fuente: Elaboracién propia.

Tabla 15

Resultados Estadisticos de fiabilidad

Alfa de Cronbach N de elementos

946 24

Nota. Fuente: Elaboracion propia
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Anexo 5: INSTRUMENTO DE RECOLECCION DE DATOS

Cuestionario de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Indicaciones: Estimado trabajador, solicito marque la alternativa que considere la
respuesta correcta
Escalas:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre

Siempre

1 2 3 4

5

NO

ITEMS | 1] 2] 3] 4] 5

Dimension: Implementacion y operaciéon

01

Le brindan conocimiento sobre la Ley 29783.

02

Se cuenta con un Comité de seguridad y salud
ocupacional.

03

Cuenta con un area de gestién de seguridad y salud
en el trabajo en obra.

04

Toma medidas de prevencion de riesgo ante
modificaciones de las condiciones de trabajo.

05

Realiza exdmenes médicos ocupacionales al
trabajador antes, durante y al término de la relacion
laboral.

06

Es capacitado sobre la seguridad y los riesgos
laborales para evitar accidentes.

07

Aplica medidas de seguridad y salud ocupacional.

08

Minimiza los peligros y riesgos, adoptando sistemas
de trabajo seguro que incluyan disposiciones
administrativas de control.

09

Facilita equipos de proteccion personal adecuados,
asegurandose que los colaboradores los utilicen y
conserven en forma correcta.

10

Ejecuta planes y procedimientos para enfrentar y
responder ante situaciones de emergencias.

11

Tiene organizada la brigada para actuar en caso de
incendios, primeros auxilios, evacuacion, etc.

12

Han sido consultados ante los cambios realizados
en las operaciones, procesos y organizacién del
trabajo que repercuta en su salud y seguridad.
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respu
Escal

Cuestionario de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
Indicaciones: Estimado trabajador, solicito marque la alternativa que considere la

esta correcta
as:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

1 2 3

4 5

NO

ITEMS

1 [2]3[4]cs

Dime

nsion: Requisitos legales y verificacion

13

Cumple las normas, reglamentos e instrucciones de
los programas de seguridad y salud.

14

Usa adecuadamente los instrumentos y materiales
de trabajo, asi como los equipos de personal y
colectiva.

15

Coopera y participa en el proceso de investigacion
de los accidentes de trabajo, incidentes peligrosos,
otros incidentes y las enfermedades ocupacionales

cuando la autoridad competente lo requiera.

16

Vela por el cuidado integral individual y colectivo, de
su salud fisica y mental.

17

Reporta a los jefes de seguridad de forma
inmediata, la ocurrencia de cualquier accidente de
trabajo, incidente peligroso.

18

El MINSA realiza exdmenes médicos antes, durante
y al término de la relacién laboral a los trabajadores.

19

Los resultados de los exdmenes meédicos son
considerados para tomar acciones preventivas o
correctivas al respecto.

Dime

nsion: Control e informacién de documentos

Realiza investigaciones de accidentes de trabajo,

20 [enfermedades ocupacionales e incidentes
peligrosos.
Comunica a la autoridad administrativa de trabajo,
21 [indicando las medidas correctivas y preventivas
adoptadas.
29 Toma medidas correctivas para reducir las
consecuencias de accidentes.
Se ha documentado los cambios en los
23 |procedimientos como consecuencia de las acciones
correctivas.
Su contrato de trabajo especifica recomendaciones
24 |de seguridad y salud considerando los riesgos

laborales en el rubro de la construccion.
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respu
Escal

Cuestionario de Riesgos Laborales
Indicaciones: Estimado trabajador te solicitamos marca la alternativa que consideres la

esta correcta
as:

Nunca Casi nunca A veces Casi siempre Siempre

1 2 3

4 5

NO

ITEMS

1 [2]3[4]c5s

Dime

nsion: Riesgos fisicos

01

En el ambiente de trabajo hay exposicién a ruidos
gue interfieren en tu actividad laboral.

02

Cuenta con buena iluminacién que sirve para
efectivizar tus actividades laborales.

03

Presenta exposicion a radiociones ionizantes.

04

Presenta exposicion a vibraciones.

05

Presenta exposicion a altas temperaturas que
afectan tu salud.

06

Presenta ocurrencias por accidentes ambientales.

Dime

nsion: Riesgos quimicos

07

Presenta ocurrencias de incendios.

08

Presenta ocurrencias de explosion por sustancias
quimicas.

09

Presenta exposicion por agentes quimicos.

10

Presenta ocurrencias por accidentes quimicos.

11

Presenta ocurrencias por derrumbes.

12

Presenta ocurrencias por polvo y humo.

13

Presenta ocurrencias por gas y vapores.

Dime

nsién: Riesgos ergondémicos

14

Presenta espacios inadecuados de trabajo.

15

Presenta desviaciones en su estructura corporal por
el sobrepeso que carga.

16

Realiza sobre esfuerzo en su actividad laboral
diaria.

Dime

nsion: Riesgos bioldgicos

17

Tiene contacto con riesgos bioldgicos.

18

Sufre de alguna enfermedad contagiosa.

19

Presenta ocurrencias por agentes bioldgicos.

Dime

nsién: Riesgos psicosociales

20

Realiza sobrecarga laboral.

21

Realiza jornadas de trabajo prolongado.

22

Ha sufrido de estrés laboral.

23

Ha sentido fatiga por el excesivo trabajo.

24

Presenta cansancio debido al exceso de trabajo.
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Anexo 6: AUTORIZACION DE USO DE INSTRUMENTO

““Afio del Fortalecimiento de la Soberania Nacional”

SOLICITUD N° 001— 2022/ KLHB

SRTA 1 ING. CATALINA ALEXANDRA MILLA HUAMAN

DE :ING. KATIA LUCERO HUAMANI BERROCAL

ASUNTO : SOLICITUD DE PERMISO PARA UTILIZAR SU INSTRUMENTO
FECHA : Puerto Maldonado, 05 de Julio del 2022.

Es grato dirigirme a usted para expresarle mi saludo cordial y a la vez presentarme,
le escribe la estudiante Katia Lucero Huamani Berrocal del Programa Académico de Maestria en
Ingenieria Civil con Mencién en Direccién de Empresas de la Construccion de la Universidad César
Vallejo, realizaré un trabajo de investigacion para optar por el titulo de magister titulado: “GESTION
DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO Y RIESGOS LABORALES EN LA OBRA AV.
ALAMEDA, MADRE DE DIOS-2022", este trabajo de investigacioén tiene fines académicos y sin fines
de lucro alguno, para ello le solicito por favor su permiso formal para utilizar la escala de gestion de
seguridad y salud en el trabajo y riesgo laboral en trabajadores de construccion, puesto que es la
prueba mas idénea para medir esta capacidad. Gracias por su atencién y espero con mucha
esperanza su aprobacion, seria un gran honor para mi emplear su instrumento para mi investigacion.

Atentamente.

KATIA LUCEKO HUAMANI BERROCAL
DNI N° 71130480
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BASE DE DATOS

Anexo 7

Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

Control e informacién documentad

P24

P23

P22

P21

P20

Operacion y evaluacién

P19

P18

P17

P16

P15

P14

P13

P12

P11

P10

P9

P8

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1

N°

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43
44
45

6

47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
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Q23 | Q24

Q22

Q20 | Q21

er|

Q12| Q13 | Q14 | Q15| Q16 | Q17 | Q18 | Q19

Q10 | Q11

Riesgos quimicos

Q9

Qs

Q7

Q6

Qs

Q4

Riesgos fisicos

Q3

Q2

Ql

N°

10
11
12
13
14
15
16
17
18
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
31

32
33
34
35
36
37
38
39
40
41

42

43
44
45

46
47

48

49

50
51

52
53
54
55
56
57
58
59
60
61

62

63
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Anexo 8: CONSENTIMIENTO INFORMADO

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Con el debido respeto me presento ante usted, mi nombre es Katia Lucero Huamani
Berrocal, soy estudiante de la Maestria en Ingenieria Civil con Mencidn en Direccién
de Empresas de la Construccion de la Universidad César Vallejo — Trujillo. En la
actualidad me encuentro realizando una investigacion sobre Gestion de Seguridad
y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales en obras del Gobierno Regional de
Madre de Dios-2022; y para ello quisiera contar con su valiosa colaboracion. El
proceso consiste en |a aplicacion de dos cuestionarios: Cuestionario de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Cuestionario de Riesgos Laborales, sus
identidades seran protegidas a través de cbdigos y asi quedaran andnimas.

De aceptar participar en la investigacion, afirmo haber sido informado(a) de todos
los procedimientos de la investigacion. En caso tenga alguna duda con respecto a
algunas preguntas se me explicara cada una de ellas.

Gracias por su colaboracion.

Atte. Katia Lucero Huamani Berrocal
ESTUDIANTE DE MAESTRIA EN INGENIERIA CIVIL

UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

o TP SUURURRY o:o 1o  111111 [=) (¢!
de DN ................... acepto participar en la investigacion Gestidn de Seguridad
¥ Salud en el Trabajo v Riesgos Laborales en obras del Gobierno Regional de
Madre de Dios-2022 de la sefiorita Katia Lucero Huamani Berrocal.

Dia: ... £ | -
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