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Resumen  

La presente investigación se planteó como objetivo general determinar en qué 

medida la aplicación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

disminuirá los accidentes laborales en la empresa Spartan Chemical Perú SAC, 

Callao 2021. El estudio se realizó en el área de producción en donde se observó la 

ocurrencia de accidentes laborales, por lo cual en base al diagrama de Ishikawa y 

Pareto se identificó que los accidentes sucedían prioritariamente debido al 

incumplimiento de reglamentos de seguridad (14,58%). Respecto a la metodología 

la investigación fue de enfoque cuantitativo, de tipo aplicada y de nivel 

preexperimental. La muestra de estudio estuvo conformada por 24 trabajadores del 

área de producción en el periodo enero-abril del 2021. En tal sentido, como 

resultado de la investigación se concluye que los accidentes laborales disminuyeron 

en 66,67%. Así pues, mediante la prueba Z Wilcoxon se tuvo una significancia de 

0,034 por lo cual al ser menor que 0,05 existió evidencia significativa para afirmar 

que la aplicación del SGSST disminuyó los accidentes laborales en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC. Siendo así, para futuras investigaciones se 

recomienda realizar un programa de auditorías externas para mantener vigente la 

supervisión del cumplimiento del SGSST.   

 

Palabras clave: Accidentes, frecuencia, gravedad, incidencia 

 

 

 

 

 

 

 

 



xii 

 

Abstract 

The present investigation was intended as a general objective to determine to what 

extent the application of the Occupational Safety and Health Management System 

will decrease accidents at work in the company Spartan Chemical Peru SAC, Callao 

2021. The study was carried out in the production area where the occurrence of 

accidents at work was observed, so based on the diagram of Ishikawa and Pareto 

it was identified that accidents occurred primarily due to non-compliance with safety 

regulations (14,58%). Regarding the methodology, the research was quantitative, 

applied type and pre-experimental level. The study sample consisted of 24 workers 

from the production area in the period January-April 2021. In this sense, as a result 

of the research, it is concluded that accidents at work decreased by 66.67%. Thus, 

by means of the Z Wilcoxon test, a significance of 0.034 was obtained, so since it 

was less than 0.05, there was significant evidence to affirm that the application of 

the SGSST decreased the accidents at work in the company Spartan Chemical Peru 

SAC. This being the case, for future investigations it is recommended that an 

external audit programme be undertaken to maintain the monitoring of GSS 

compliance.   

Keywords:  Accidents, frequency, severity, incidence  
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I. INTRODUCCIÓN 

A nivel internacional, en el año 2016 la mayor cantidad de muertes se debió a las 

excesivas horas de trabajo que por su alto factor de riesgo ocupacional tuvo como 

consecuencia 744 924 muertes equivalente a 39,6%. Así también, se registró 450 

381 muertes por exposición a partículas, gases y humos en porcentaje representó 

24% y la cantidad de muertes por lesiones profesionales fue de 363 283 

representando el 19,3%. Asimismo, en el año 2020 por la pandemia del COVID- 19 

los potenciales riesgo de contagio ocasionaron una crisis mundial que trajo consigo 

la necesidad de implementar Sistemas de Seguridad y Salud en el trabajo (SGSST) 

en las organizaciones (ONU y OIT, 2021; Anwar et al.2020; Agust et al.2020). 

En el contexto nacional, según el Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo  

(2021) los accidentes  laborales por golpes con objetos en porcentaje representaron 

el 12,98%; los esfuerzos físicos incluyendo falsos movimientos representaron el 

12,26% y las caídas de primer nivel representaron el11,53%. Además, en el mes de 

julio del 2021 se tuvo 2819 notificaciones de accidentes significando un incremento 

de 150,1% en comparación al mes de julio del 2020, y incrementando en 63,3% en 

relación con el mes de junio del 2021. Al respecto, el 97,84% de las notificaciones 

fueron por accidentes laborales no mortales, el 0,39% de accidentes mortales, el 

1,28% de incidentes peligrosos y finalmente el 0,5%fue por enfermedades 

ocupacionales. En este marco, la empresa Spartan Chemical Perú S.A.C dedicada 

a la producción de productos químicos profesionales de alta tecnología en la cual 

se ha observado la ocurrencia de accidentes laborales. En relación con la 

problemática, se observó incumplimiento de reglamentos de seguridad, utilización 

inadecuada de EPPs, exposición a quemaduras por fricción, exposición a riesgos 

de caídas de primer nivel, deficiente control y manejo de EPPs, falta capacitación 

respecto a posiciones ergonómicas, falta de identificación de riesgos potenciales, 

exposición a golpes por obstrucción de áreas de tránsito de personal y falta de 

cuidado de EPPs.  Así pues, por medio de las 6 M del Diagrama Ishikawa (Ver figura 

1) se clasificó las causas de accidentes laborales de la empresa. 
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Figura 1: Diagrama de Ishikawa de Spartan Chemical Perú SAC 
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Además, por medio de la matriz de correlación de accidentes laborales (Ver tabla 

1), se logró obtener la criticidad de las causas de la problemática en la empresa, 

Tabla 1: Matriz de correlación de causas de accidentes laborales 

CAUSAS C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9 FRECUENCIA 

C1 

Incumplimiento 
de reglamentos 
de seguridad 

  1 1 1 1 0 1 1 1 7 

C2 

 Utilización 
inadecuada de 
EPPS 

1   1 1 1 0 1 1 0 6 

C3 

Exposición a 
quemaduras por 
fricción 

1 1   0 1 0 1 1 1 6 

C4 

 Exposición a 
riesgos de caídas 
de primer nivel 

0 1 1   1 0 1 1 1 6 

C5 

 Deficiente control 
y manejo de 
EPPs 

1 0 1 1   0 0 1 0 4 

C6 

 Falta de 
capacitación 
respecto a 
posiciones 
ergonómicas 

0 1 1 1 1   1 1 1 7 

C7 

 Falta de 
identificación de 
riesgos 
potenciales 

1 0 0 0 0 1   1 0 3 

C8 

 Exposición a 
golpes por 
obstrucción de 
áreas de tránsito 
de personal 

1 1 0 1 1 0 0   0 4 

C9 
Falta de cuidado 
de EPPs   

0 0 1 1 1 1 0 1   5 

Nota. Elaborado en base a la información de empresa Spartan Chemical Perú SAC 

 

En la clasificación de las causas de los accidentes laborales (Ver tabla 2) se llegó 

a evidenciar la frecuencia y los porcentajes de incidencia de cada una de las 

causas.  
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Tabla 2. Causas de accidentes laborales 

 Nota. Elaborado en base a la información de la empresa Spartan Chemical SAC 
 

Así también, mediante el Diagrama de Pareto (Ver figura 2) se observó  

prioritariamente se requiere la eliminación de incumplimiento de reglamentos de 

seguridad, falta de capacitación respecto a posiciones ergonómicas, utilización 

inadecuada de EPPS, exposición a quemaduras por fricción, exposición a riesgos 

de caídas de primer nivel; deficiente control y manejo de EPPs, puesto que en 

porcentaje representan el 77,08% de las causas que originan los accidentes 

laborales en Spartan Chemical Perú SAC. 

 

Figura 2. Diagrama de Pareto de Chemical Perú SAC 

C1 C2 C3 C4 C5 C6 C7 C8 C9

% 14.58% 14.58% 12.50% 12.50% 12.50% 10.42% 8.33% 8.33% 6.25%

%ACUMULADO 14.58% 29.17% 41.67% 54.17% 66.67% 77.08% 85.42% 93.75% 100.00%
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IT 

Causas de accidentes 
laborales 

FRECUENCIA % %ACUMULADO   

              

  
C1 

Incumplimiento de reglamentos de 
seguridad 

7 14,58% 14,58%   

  
C2 

 Falta de capacitación respecto a 
posiciones ergonómicas 

7 14,58% 29,17%   

  C3  Utilización inadecuada de EPPS 6 12,50% 41,67%   

  
C4 

Exposición a quemaduras por 
fricción 

6 12,50% 54,17%   

 
C5 

Exposición a riesgos de caídas de 
primer nivel 

6 12,50% 66,67%  

  
C6 

Deficiente control y manejo de 
EPPs 

5 10,42% 77,08%   

               C7 Falta de cuidado de EPPs   4 8,33% 85,42%   

  
C8 

 Exposición a golpes por 
obstrucción de áreas de tránsito de 
personal 

4 8,33% 93,75%   

  
C9 

 Falta de identificación de riesgos 
potenciales 

3 6,25% 100,00%   

  TOTAL 48 100,00%     
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Por otro lado, a través de la estratificación de las causas de accidentes laborales 

(Ver figura 3) se observó que las áreas de mantenimiento, gestión y procesos, son 

las que generan mayor impacto en la empresa Chemical Perú SAC. 

 

Figura 3. Estatificación de causas de accidentes laborales 

En tal sentido, por medio de la evaluación de incidencia de las causas de accidentes 

laborales (Ver figura 4) se visualizó que procesos tuvo un porcentaje de 56%, el 

área de gestión 22% y 22% en el área de mantenimiento, 

 

 

Figura 4: Porcentaje de las causas de los accidentes laborales respecto a las áreas 

de la empresa. 

Es importante destacar que existen diferentes normas y metodologías para mejorar 

los accidentes laborales, en el estudio se tiene en consideración una matriz de 

decisión en base a valores por criterios (Ver tabla 3). 
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 Tabla 3: Matriz de decisión en base a valores por criterios 

Nota. Los valores por criterios tuvieron una valoración de bajo (1), bueno (2) y muy 

bueno (3).  

Así pues, se evidenció la necesidad de aplicar un SGSST, en donde se planteó 

como problema general del estudio: ¿En qué medida la aplicación del Sistema de 

Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo disminuye los accidentes laborales en 

la empresa Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021? Asimismo, como problemas 

específicos se planteó: ¿En qué medida la aplicación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye el índice de frecuencia en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021?, así como también ¿En qué medida la 

aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad en el Trabajo disminuye el índice 

de gravedad en la empresa Spartan Chemical SAC, Callao 2021? Y finalmente ¿En 

qué medida la aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo 

disminuye el índice de incidencia en la empresa Spartan Chemical Perú SAC, 

Callao 2021? 

En ese sentido, la justificación teórica hace referencia a ampliar el conocimiento 

teórico, buscando aportar información pertinente a la situación actual (Fernández 

Bedoya 2020). En lo que respecta a la justificación práctica se refiere a las 

ventajas prácticas que permiten seleccionar una solución alternativa que fomente 

la adopción de un enfoque de trabajo que contribuya o aporte a un determinado 

grupo (Ñaupas et al., 2018). Sobre la justificación económica Shcherbakova y 

Shcherbakov (2020) sostuvieron que cada una de las mejoras sugeridas debe ser 

respaldada con indicadores de evaluación económica que confirmen la viabilidad y 

rentabilidad del proyecto. Por otra parte, la investigación presenta justificación 

metodológica puesto que se elaboró instrumentos a fin de facilitar la recopilación 

e interpretación de los resultados al realizar la investigación (Fernández Bedoya 

2020).  

ALTERNATIVAS DE 
SOLUCIÓN  

SOLUCIÓN DEL 
PROBLEMA 

COSTO DE 
APLICACIÓN 

VIABILIDAD DE 
APLICACIÓN 

   TOTAL 

ISO 45001            3 2             2 7 

 SGSST  3 3             3 9 

UNE 81900 EX 3          2             2 7 
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Por ende, el objetivo general del estudio fue determinar en qué medida la 

aplicación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye 

los accidentes laborales en la empresa Spartan Chemical Perú SAC, Callao 

2021.En este sentido, se tiene como objetivos específicos: Determinar en qué 

medida la aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el trabajo 

disminuye el índice de frecuencia en la empresa Spartan Chemical Perú SAC, 

Callao 2021; determinar en qué medida la aplicación del Sistema de Gestión de 

Seguridad en el Trabajo disminuye el índice de gravedad en la empresa Spartan 

Chemical Perú SAC, Callao 2021 y determinar en qué medida la aplicación del 

Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye el índice de 

incidencia en la empresa Spartan Perú SAC 2021. 

Además, la hipótesis general fue la aplicación del Sistema de Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo disminuye los accidentes laborales en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021. Se tiene como hipótesis específicas 

fueron: La aplicación del Sistema de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo 

disminuye el índice de frecuencia en la empresa Spartan Chemical Perú SAC, 

Callao 2021; la aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

trabajo disminuye el índice de gravedad en la empresa Spartan Chemical Perú 

SAC, Callao 2021 y finalmente la aplicación del Sistema de Gestión de Seguridad 

y Salud en el Trabajo disminuye el índice en la empresa Spartan Chemical Perú 

SAC, Callao 2021. 
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II. MARCO TEÓRICO 

A nivel global se encontró estudios como el desarrollado por  Cabrera et al.(2017) 

en su artículo se propusieron desarrollar un SGSST basado en la legislación 

ecuatoriana. En consecuencia, la investigación realizó un estudio aplicado, 

teniendo como población 81 empleados de la Empresa de Vialidad IMBAVIAL E.P. 

Como resultado, se concluyó que el SGSST mejoró las condiciones de trabajo en 

la organización al monitorear y controlar todas las actividades y condiciones de 

trabajo en el área de estudio; por lo que, la empresa ha sufrido una transformación 

radical debido al compromiso de la gerencia de proporcionar recursos económicos, 

tecnológicos y humanos en el lugar de trabajo identificando, evaluando y 

controlando los peligros y riesgos. 

Arias (2017) en su artículo realizó una investigación aplicada que empleó la 

observación directa como técnica. En consecuencia, la población de estudio se 

definió como toda la fuerza laboral, con un tamaño de muestra de proporciones 

iguales. Según la investigación, el nivel de cumplimiento previo a la aplicación fue 

del 6,76%. Como consecuencia del diseño del SG, el Índice de eficiencia se 

mantuvo en el 68,02%. En términos económicos, se determinó un valor actual neto 

(VAN) de 14.748,17 dólares, una relación beneficio-coste (RBC) de 1,17 y una tasa 

interna de retorno (TIR) de 81,38%, lo que demuestra que la aplicación del SGSST 

era viable. 
 

Paulino Ortega (2020) realizó un estudio descriptivo, explicativo y de diseño 

experimental. La población investigada evaluó 63 peligros laborales en este 

contexto. Como consecuencia de la investigación, el 88,89% de los riesgos 

laborales fueron clasificados como intolerables en el pretest, mientras que el 

34,12% fueron calificados como mínimos en el postest. En este sentido, se alcanzó 

una reducción máxima del riesgo del 87,88% al 95%. De tal manera, se determinó 

que la aplicación de las medidas de SSTT de acuerdo con el Decreto Supremo N.° 

005-2012-TR reduce de manera significativa los riesgos dentro de la organización. 

 

Cabrera Vela (2017) abordó como problema los accidentes laborales.  El estudio 

aplicado, tuvo como población el total de accidentes de trabajo contabilizados 

mensualmente a partir de los datos del segundo semestre del 2016. Observando 
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que la muestra y la población eran idénticas, no hubo más diferencias entre ellas. 

De tal manera, se deduce que la introducción de la Ley 29783 mejoró la 

siniestralidad en 76,54%, pasando de 3,34% a 0,75%. En este caso, se suministró 

como marco para hacer el análisis y la verificación de los peligros, al tiempo que se 

ofrecía preparación en materia de SST. 
 

Bernabel Fretel (2017)  abordó un estudio aplicado que utiliza una metodología 

cuantitativa y un diseño experimental. En consecuencia, se examinaron los peligros 

durante 24 semanas laborales como la población, siendo la muestra un reflejo. Las 

incidencias laborales se disminuyeron en un total de un 12,72%, la siniestralidad en 

un 11,45833% y los riesgos laborales en un 38,68% como consecuencia de esta 

investigación. 

Gónzales (2017) se propuso evidenciar de qué manera la aplicación del SGSSO 

disminuye la accidentabilidad. El estudio aplicado, utilizó la observación directa 

como técnica, teniendo como población de estudio los accidentes laborales del 

2013-2016. De tal forma, se detalló que el índice de accidentes en 2013 fue del 

17,18% a comparación del 23% en 2016. Como resultado del estudio, el índice de 

frecuencia bajó de 35,853 a 23,36, el índice de gravedad bajó de 69,655 a 29,29, y 

el índice de accidentalidad bajó de 69,655 a 29,29. Por lo tanto, se puede afirmar 

que la aplicación del SGSSO dio lugar a una disminución de la tasa de accidentes. 

 

Gastelu y Saenz (2018) se plantearon reducir los accidentes para incrementar la 

productividad por medio de un SGSST. La investigación fue de estudio tipo aplicado 

con un enfoque cuantitativo, se emplearon instrumentos como el Check List, 

cuestionarios y la Matriz IPERC. Se utilizó un cuestionario a una muestra de 40 

operarios en el área de producción. En tal sentido, se empleó 125 horas de 

capacitaciones, mapa de riesgo, medidas preventivas y correctivas. Como 

resultado del estudio, se concluyó que los accidentes laborales disminuyeron en un 

48.94%.   

Ruiz y Bautista (2018) se propuso demostrar cómo la aplicación del SGSST 

disminuye la tasa de accidentes, poniendo de manifiesto una cadena de problemas, 

como la falta de medidas de prevención de riesgos. Según los datos, el índice de 
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frecuencia ha descendido de 35,853 a 23,36. Los resultados se atribuyeron a un 

SGSST suficiente. 

Vargas y Meléndez ( 2021) se propusieron evaluar el estado del SGSST en la 

Universidad Egerton en Kenia, donde buscaban determinar los diferentes tipos de 

peligros, en lo cual para los datos de estudios fueron recolectados mediante la 

técnica de la observación. Así pues, se identificó que los accidentes mecánicos 

tuvieron un porcentaje de 23%, físicos 13%, biológico 11%, químico 32%, 

psicológico 5% y ergonómico 16%. Como resultado de evidenció que no se contaba 

con la política de SST establecida (0%), organización (60%) planificación (50%) e 

implementación (55%). Así también, como resultado del estudio se deduce que con 

la implementación del SGSSO se mejoró los problemas de la organización.  

En esa línea, después de haber detallado los antecedentes se presenta las bases 

teóricas de diferentes autores. En ese orden de ideas, se conceptualiza los términos 

de las variables y dimensiones que abarcan la investigación. Al respecto, la SST es 

una disciplina que se enfoca en la prevención tanto de lesiones como 

enfermedades originadas por causa de condiciones, protección y promoción 

respecto a la salud de los trabajadores (Bedoya 2018; Valencia y Orozco, 2017 

;Marrugo, 2021;Andrei, Ochoa y Griffin, 2019). 

El SGSST es un proceso lógico que sigue las bases de la mejora continua y abarca 

la política, organización, planificación, aplicación, evaluación, auditorias y acciones. 

Siendo así, para la SUNAFIL (2015) la aplicación del SGSST se basa en la política, 

organización, planificación,  aplicación, evaluación y acción para la mejora continua. 

De manera semejante para la OIT(2011), el SGSST es un conjunto 

interrelacionando de herramientas que puede ser adaptado de acuerdo a las 

características de la  empresa. En otras palabras, es un procedimiento basado en 

el ciclo de mejora o ciclo Deming en el que se debe hacer, organizar   y cumplir con 

los reglamentos dispuestos por normativas.  
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Figura 5. Etapas de mejora continua  

Fuente: OIT(2011) 

La planificación permite definir y establecer una política de SST, por lo que se 

necesita asignar recursos. Asimismo, en la fase se hace referencia a la aplicación 

y la implementación del programa de SST. Por otro lado, la verificación se enfoca 

en la evaluación de lo que se hizo por lo que esta fase se centra en analizar los 

resultados (Ley N° 29783,2016). 

Sobre la línea en la base Bedoya (2018), indicó que permite adquirir información 

sobre los requisitos que se están cumpliendo y los que no se están cumpliendo por 

lo que esta información es requerida en el SGSSST. En materia de SST, el 

empresario o contratista debe adoptar una política y construir un manifiesto 

aplicable a todos los centros de trabajo de la empresa y a todos sus empleados, 

incluidos los subcontratistas. Uno de los aspectos más importantes de la Seguridad 
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y Salud en el trabajo (SST) debe ser el compromiso de la empresa de desarrollar 

su propia SST para hacer frente a los peligros del lugar de trabajo (Bedoya, 2018). 

Figura 6. Línea base 

Fuente: Bedoya (2018)   

El beneficio de una implementación excelente de SGSST se evidencia en las 

mejoras obtenidas en los ambientes laborales, en la reducción de tasas de 

ausentismo, que en base a la evaluación de riesgo permite la creación de acciones 

preventivas (Cifuentes et al., 2020). 

En tal sentido, las etapas de la elaboración del Sistema de Gestión de Seguridad y 

Salud en el trabajo según  Bedoya (2018) son las siguientes:  

1. Política  

En materia de SST, el empresario o contratista debe establecer una política 

y crear un manifiesto que se aplique a todos los centros de trabajo de la 

empresa y a todos sus trabajadores, incluido a los contratistas y 

subcontratistas. La dedicación de la empresa a la construcción de su propia 

SST para la gestión de los peligros del lugar de trabajo debe ser una de las 

partes más significativas de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) 

(Bedoya, 2018). 
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2. Organización   

La organización se compone de funciones y obligaciones que tienen como 

objetivo la protección de la SST. Como consecuencia, el SGSST es 

obligación del empresario, ya que toma la iniciativa y se compromete con 

estos procesos empresariales. Desde este punto de vista, el empleador 

confía las tareas y el poder necesarios a las personas responsables de la 

creación, la implementación y los resultados de los SSTM; sin embargo, esto 

no les libera de su obligación de prevención y, en su caso, de reparación 

(Bedoya, 2018). 

 

3. Planificación y aplicación  

Es fundamental recordar que la planificación del sistema es sólo la primera 

fase, puesto que lleva a cabo una evaluación preliminar o una investigación 

de referencia para determinar el estado de la SST antes de elaborar el SST. 

Los resultados recopilados se comparan con la Ley y otros documentos 

legales importantes al respecto, y sirven de base para planificar, implementar 

y evaluar el progreso continuo del sistema (Bedoya, 2018). 

 

4. Evaluación  

La organización analiza los parámetros relacionados con el SGSST durante 

la investigación. En consecuencia, la evaluación, el seguimiento y la gestión 

de la seguridad y la salud en el trabajo deben incorporar procesos tanto 

internos como externos que permitan examinar con frecuencia los resultados 

de la seguridad y la salud en el trabajo (Bedoya, 2018). 

 

5. Acción de mejora 

A partir de los resultados del SGSST, la empresa implementa acciones 

preventivas y correctivas. Se rellena el formulario, teniendo en cuenta los 

hechos necesarios, de acuerdo con las condiciones que deciden si se 

alcanzan o no los criterios deseados. Hay ocho criterios a analizar y varias 

características a observar en línea con esta norma, así como cuatro lugares 

en los que debe construirse el SGSST (Bedoya, 2018). 
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Figura 7. Medidas de intervención en el SGSST  

 

En lo que respecta a las dimensiones de SGSST, la planeación es la etapa en la 

que se define la política y se realiza auditorias de las capacitaciones realizadas. 

Además, en la fase de aplicación la empresa realiza el análisis para la prevención 

y respuesta ante accidentes de trabajo(Bedoya, 2018,p.123). Asimismo, respecto a 

verificación la empresa realiza la medición de los indicadores relacionados con el 

SGSST.  Así también, en la fase de actuación se realiza intervenciones según lo 

que se requiera para dar cumplimiento al SGSST. Siendo así, en la fase de 

mejoramiento se realiza la implementación de acciones correctivas y preventivas 

respecto a los resultados obtenidos en el SGSST(Bedoya, 2018). 

Por otro lado,  Rubio (2004) sostuvo que el accidente es un suceso no planificado, 

es decir se basa en la causalidad. Así pues, la consecuencia de un acto inseguro 
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es una condición peligrosa, razón por la cual los accidentes de trabajo son 

considerados como causas de riesgos tecnológicos. Desde otra perspectiva, para 

Ferro (2014) los accidentes laborales siempre ocurren por causalidad y no por 

casualidad, por lo cual pueden ser ocasionados por causas inmediatas. Las causas 

inmediatas son las que ocasionan el accidente de manera directa y son 

consecuencia de acciones inseguras, mientras que las causas básicas son las que 

originan las causas inmediatas relacionadas con factores personales. 

Figura 8. Causas de accidentes  

Fuente: Corrales (2006)   

Desde la perspectiva de Barranco(2018) los accidentes de trabajo se definen como 

las lesiones recibidas por los trabajadores durante la ejecución de las 

responsabilidades laborales, tanto en el lugar de trabajo como en la realización de 

otro tipo de labores asignadas al trabajador fuera del mismo. 

Los accidentes de trabajo, según Ortega et al.( 2015) se definen como toda lesión 

recibida por un trabajador como consecuencia de la ejecución por parte de terceros 

de sus responsabilidades laborales.  

Considerando el D.S. N°023-2017-EM, un accidente de trabajo (AT) es todo 

incidente imprevisto que se produce de forma inesperada como consecuencia de 

las acciones diarias que se realiza o en el transcurso del mismo y que provoca 

daños corporales, trastornos funcionales, discapacidad o la muerte de un 

trabajador. 
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De manera similar,  Corrales (2006) señaló que un accidente de trabajo es todo 

suceso que  ocurre como causa del  del desarrollo de actividades laborales y que  

ocasiona en el trabajador algún daño (Ver figura 9) .  

Figura 9.  Representación de la causalidad de los accidentes laborales 

Fuente: Corrales (2006)  Administración de Recursos Humanos parte III (P.103) 

De tal forma, cualquier accidente laboral es aquello que sucede durante el 

atacamiento de las funciones del empleador contratista, es decir bajo la autoridad 

de superiores, por lo que puede ser fuera del lugar de trabajo. Además, se 

considera accidente laboral el que sucede mientras se ejerce una función sindical, 

aunque el trabajador posea un permiso, esto es siempre y cuando se esté 

cumpliendo funciones laborales. 

Además, según el MINEN (2017) los accidentes de trabajo con resultado de daños 

personales pueden clasificarse según su gravedad de la siguiente manera: 

1. Accidente leve: suceso que causa lesiones a la víctima como resultado de 

la evaluación y el diagnóstico médico. Una pausa de descanso con una 

vuelta máxima al trabajo al día siguiente a sus responsabilidades laborales 

habituales. 

2.    Accidente incapacitante: suceso en el que la lesión, determinada por un 

examen y un diagnóstico médico, requiere más de un día de descanso, 

tratamiento y ausencia del trabajo. 



17 

 

Además, según el MINEN (2017) accidentes de trabajo pueden dar lugar a los 

siguientes grados de incapacidad para el trabajador: 

2.1 Parcial temporal: cuando la lesión incapacita al paciente para utilizar su 

cuerpo, se le administra tratamiento médico hasta su recuperación total, 

2.2 Parcial temporal: cuando el accidente incapacita al paciente para utilizar su 

cuerpo, se le administra tratamiento hasta su recuperación total. 

2.3 Parcial permanente: cuando una lesión provoca la pérdida parcial de un 

miembro, órgano u otras funciones. 

2.4 Permanente completa: cuando el accidente provoca la pérdida total 

anatómica o funcional de uno o varios miembros u órganos, incapacitando al 

paciente. 

Respecto a índice de frecuencia cabe precisar que es un valor que representa la 

siniestralidad que sucede en una organización. Así pues, este índice se obtiene al 

dividir el número total de accidentes entre el número total de horas trabajadas. 

Asimismo, el índice de gravedad representa el número de accidentes por cada 

1000 horas de exposición al potencial riesgo. En tal sentido, sobre índice de 

incidencia quedo definida como la división entre el número de accidentes ocurridos 

entre el promedio de personas expuestas (Montoya y Agudelo , 2018; Chinchilla, 

2017 ;Bestratén et al., 2011; Corrales, 2006).  

 Cabe precisar que, los accidentes laborales están sujetos a una serie de costes 

agregados tales como ausentismo, daños en los equipos y en los materiales, entre 

otros. Siendo así, los accidentes laborales incluyen tanto costes indirectos como 

directos en los que se incluye costos de atención médica, indemnizaciones, 

medicinas, rehabilitación, entre otros (Corrales, 2006; Ortega 2015;Barranco, 

2018;Cienfuegos y Millas,2019). 
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Figura 10. Costes de los accidentes laborales 

Fuente: Corrales (2006)   

En tal sentido, respecto al coste de accidentes laborales, la estimación de estos 

tiene como componentes a los costes directos e indirectos. Siendo así, una manera 

de medir el impacto d ellos accidentes laborales es determinando o calculando el 

coste según tipo de accidente, incorporando las lesiones incapacitantes(Chinchilla, 

2017). 
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III. METODOLOGÍA 

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de investigación  

El estudio aplicado se enfoca la solución de problemas y se fundamenta en el 

método científico para encontrar respuestas a supuestos planteados (Baena, 

2017). Además, la investigación de tipo aplicado se basa en la aplicación de teorías 

o técnicas para dar solución o explicar un problema (Ñaupas et al., 2018;Chorafas, 

2015). Por ello, la investigación aplicada permite abordar problemas del mundo real 

y depende de la información teórica necesaria para obtener alguna mejora 

(Sampieri et al.,2014). 

Así pues, en relación con lo citado, la investigación fue de tipo aplicado de enfoque 

cuantitativo puesto que por medio de la aplicación del SGSST se logró disminuir los 

accidentes laborales. 
 

3.1.2 Diseño de investigación 

El diseño  es un manual de instrucciones que determina un analisis, por lo que se 

debe utilizar diversas técnicas, todas ellas integradas en un conjunto coherente que 

denominan diseño de la investigación (Sampieri et al.,2014). 
 

Dentro de las investigaciones de diseño experimental se manipula la variable de 

estudio para obtener resultados o variaciones en la variable o variables 

dependientes (Sampieri et al.; Maldonado, 2018; Trainor, 2013).  
 

En tal sentido, la investigación preexperimental se enfoca en identificar métodos 

para obtener variaciones en lo que respecta a la variable dependiente Chavez, 

2015). 

Al respecto, la investigación es de diseño experimental de nivel preexperimental 

puesto que se aplicó el SGS para disminuir los accidentes laborales en Spartan 

Chemical Perú SAC. 
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3.2 Variables y Operacionalización 

Respecto a la investigación se realizó la matriz de operacionalización de variables 

(Ver anexo 1) en la cual se organizó los aspectos conceptuales y operativos de la 

investigación. 

Variable independiente: Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo 

Definición conceptual 

“[…]el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo SGSST como un 

proceso lógico y por etapas, basado en la mejora continua y que incluye la política, 

la organización, la planificación, la aplicación […]” (Bedoya, 2018,p.32). 

Definición operacional 

El sistema de SGSST se basó en el ciclo de la mejora continua considerando dentro 

de estas etapas la política del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo, el diseño y ejecución de capacitaciones y el plan de prevención, 

preparación y respuesta ante emergencias. 

Dimensión 1: Planeación   

La empresa establece la política de Salud y Seguridad en el trabajo, prepara y 

aplica un programa de formación en SGSST(Bedoya, 2018). 

Indicador 

Porcentaje de cumplimiento de capacitaciones  

𝑃𝐶𝐶 =
𝑁𝐶𝑟

𝑁𝐶𝑝
𝑋100% 

Leyenda: 

𝑃𝐶𝐶: Porcentaje de cumplimiento de capacitaciones (%) 

𝑁𝐶𝑟: Número de capacitaciones realizadas (Und) 

𝑁𝐶𝑝: Número de capacitaciones programadas (Und) 

Escala de medición  

Razón 
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Dimensión 2: Aplicación  

La empresa desarrolla actividades para identificar riegos laborales a fin de elaborar 

estrategias de prevención, preparación y respuesta ante emergencias (Bedoya, 

2018). 

Indicador 

Porcentaje de actividades de riesgo alto identificadas en IPERC 

𝑃𝑎𝑐𝑝𝑝 =
𝑁𝑟𝑖

𝑁𝑎𝑝𝑝
𝑋100% 

Leyenda: 

𝑃𝑎𝑐𝑝𝑝:  Porcentaje de actividades de riesgo alto identificadas en IPERC (%) 

𝑁𝑟𝑖: Número de actividades de riesgo alto identificadas en IPERC (Und)  

𝑁𝑎𝑝𝑝:Número total de actividades de riesgo identificadas en IPERC (Und) 

Escala de medición 

Razón  

Dimensión 3: Verificación  

Mediante un conjunto de parámetros estandarizados, la empresa evalúa la eficacia 

de su SGSST (Bedoya, 2018). 

Indicador 

Porcentaje de cumplimiento de SGSST 

𝑃𝑐𝑆𝐺𝑆𝑆𝑇 =
𝑁𝑟𝑐

𝑁𝑡𝑟
𝑋100% 

Leyenda: 

PcSGSST:Porcentaje de cumplimiento de SGSST (%) 

Nrc:Número de requisitos cumplidos de SGSST(Und) 

Ntr:Número total de requisitos de SGSST(Und) 

Escala de medición 

Razón  
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Dimensión 4: Actuación  

En esta etapa se ejecuta la valoración del Sistema de gestión en base a los planes 

de acción, evaluando si se ajusta a las necesidades enfrentadas y a las 

intervenciones necesarias (Bedoya, 2018). 

 

Indicador 

Porcentaje de acciones preventivas ejecutadas 

𝑃𝑎𝑝𝑒 =
𝑁𝑝𝑒

𝑁𝑝𝑝
𝑋100% 

Leyenda: 

𝑃𝑎𝑝𝑒: Porcentaje de acciones preventivas ejecutadas (%) 

𝑁𝑝𝑒: Acciones preventivas ejecutadas (Und) 

𝑁𝑝𝑝: Acciones preventivas propuestas (Und) 

Escala de medición 

Razón  

Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas 

𝑃𝑎𝑐𝑒 =
𝑁𝑐𝑒

𝑁𝑐𝑝
𝑋100% 

Leyenda: 

𝑃𝑎𝑐𝑒:Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas 

𝑁𝑐𝑒: Acciones correctivas ejecutadas 

𝑁𝑐𝑝: Acciones correctivas propuestas  

Escala de medición 

Razón  

Dimensión 5: Mejoramiento  

Sobre la base de la evaluación del SGSST, la organización adopta medidas 

preventivas y correctivas (Bedoya, 2018). 
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Indicador 

Porcentaje de acciones preventivas ejecutadas correctamente 

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐 =
𝑁𝑎𝑝𝑒𝑐

𝑁𝑎𝑝𝑒
𝑋100% 

Leyenda: 

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐:Porcentaje de acciones preventivas ejecutadas correctamente (%) 

𝑁𝑎𝑝𝑒𝑐: Acciones preventivas ejecutadas correctamente (Und) 

𝑁𝑎𝑝𝑒: Acciones preventivas ejecutadas (Und) 

Escala de medición 

Razón  

Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas correctamente  

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐 =
𝑁𝑎𝑐𝑒𝑐

𝑁𝑎𝑐𝑝
𝑋100% 

Leyenda: 

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐: Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas correctamente (%) 

𝑁𝑎𝑐𝑒𝑐: Acciones correctivas ejecutadas correctamente (Und) 

𝑁𝑎𝑐𝑝: Acciones correctivas propuestas (Und) 

 

Escala de medición 

Razón  

Variable dependiente: Accidentes laborales  

Definición conceptual 

“Accidente de trabajo es un suceso anormal, que se presenta de forma brusca e 

inesperada, normalmente es evitable, interrumpe la continuidad del trabajo y puede 

causar lesiones a las personas” (Bestratén et al., 2011,p.14). 

Definición operacional  

Los accidentes laborales son sucesos que se presentan de manera inesperada por 

lo que interrumpe el desarrollo de las actividades laborales y además es posible 

que cause lesiones a los trabajadores.  
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Dimensión 1: 

Índice de frecuencia 

Es una métrica que puede utilizarse para comparar las tasas de accidentes en 

diferentes tipos de empresas, fábricas, talleres e industrias (Bestratén et al., 2011). 

Indicador  

 Índice de frecuencia de los accidentes laborales 

𝐼𝑓 =
𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋1000000 

Leyenda: 

𝐼𝑓 : índice de frecuencia de los accidentes laborales (Und) 

𝑁𝑡𝑎: Número total de accidentes (Und) 

𝑁𝑡ℎ𝑡: Número de horas trabajadas (Und) 

Escala de medición 

Razón  

Dimensión 2: Índice de gravedad 

El índice de gravedad se define como el número de días perdidos (días de trabajo 

perdidos o días no realizados) por accidentes ocurridos en un número determinado 

de horas trabajadas(Bestratén et al., 2011). 

Indicador 

Indicador de gravedad de accidentes laborales 

𝐼𝑓 =
𝑁𝑡𝑑𝑝

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋103 

Leyenda: 

𝐼𝑓 : índice de gravedad de accidentes laborales (Und) 

𝑁𝑡𝑑𝑝: Número total de días perdidos (Und) 

𝑁𝑡ℎ𝑡: Número de horas trabajadas (Und) 

Escala de medición 

Razón  
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Dimensión 3: índice de incidencia 

Este índice se define como la relación entre el número de accidentes documentados 

durante un determinado periodo de tiempo y el número medio de individuos 

expuestos al riesgo considerado durante el mismo periodo de tiempo (Bestratén et 

al., 2011). 

Indicador  

Índice de incidencia de accidentes laborales  

𝐼𝑖 =
𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑚𝑝𝑒
𝑋100000 

Leyenda: 

𝐼𝑖: índice de incidencia de accidentes laborales (Und) 

𝑁𝑡𝑎: Número total de accidentes (Und) 

𝑁𝑚𝑝𝑒: Número medio de personas expuestas (Und) 

Escala de medición  

Razón  

 

3.3 Población. muestra y muestreo  

3.3.1 Población 

 Sampieri et al. (2014) se define la población como un grupo de personas o 

elementos que interesan para el estudio, así como las mediciones que pueden 

realizarse en ellos. En este caso, la población estuvo conformada por 30 operarios 

del área de producción que con mayor frecuencia están propensos a sufrir 

accidentes laborales en la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 

• Criterios de inclusión: Operarios del área de producción que con mayor 

frecuencia están sometidos a sufrir accidentes laborales en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC. 

• Criterios de exclusión:  Operarios de otras áreas de la empresa Spartan 

Chemical Perú SAC. 
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3.3.2 Muestra  

La muestra es una fracción de toda la población es la representación del estudio 

realizado, existen dos tipos de muestras las cuales son probabilística y no 

probabilísticas (Sampieri et al.,2014;Mendenhall et al., 2015). Con respecto la 

muestra fue determinada por medio de criterios de conveniencia por lo que se tuvo 

una muestra no probabilística que estuvo conformada por 24 operarios del área de 

producción, puesto que ellos están expuestos a sufrir accidentes laborales en la 

empresa Spartan Chemical Perú SAC. 

3.3.3 Muestreo  

En general existen muestras probabilística y no probabilísticas, así en las muestras 

probabilísticas se realiza cálculos y en la no probabilística se elige la muestra por 

conveniencia (Sampieri et al.,2014 ; Pinto ,2018;Sreejesh, et al., 2014). 

El investigador debe decidir si emplea una técnica de muestro probabilístico o no 

probabilístico, según lo que se considere más útil para el estudio. Teniendo en 

cuenta esto, un investigador puede definir una muestra no probabilística utilizando 

el criterio que considere oportuno o una muestra basada en probabilidades 

(muestreo probabilístico). 

 Así pues, la investigación tuvo un muestreo no probabilístico por conveniencia por 

lo cual no se empleó fórmulas para calcular el tamaño de la muestra. 

Unidad de análisis  

Para Sampieri et al. (2014) la unidad de análisis la conforman los elementos de la 

muestra que presentan características comunes. En este caso, como unidad de 

análisis se consideró cada accidente laboral en el área de producción de la empresa 

Chemical Perú SAC. 

3.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnicas  

Las diferentes técnicas de investigación son parte del método científico, menciona 

las formas y medios que hacen operativos los métodos, siendo la observación, una 

técnica de estudio que se basa en observar personas, incidentes, sucesos, 

situaciones entre otros (Blanco et al., 2012).Con respecto a la técnica del trabajo  
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en estudio consistió en la observación , con el fin de recopilar información sobre los 

accidentes laborales que suceden durante el proceso de producción. 

Para mayor entendimiento del tema en estudio; se usó como técnica el análisis 

documental, pues a través de ello se obtuvo la información necesaria sobre las 

situaciones ocurridas en la organización en relación con el SST. En este sentido, 

las técnicas que se emplearon para la recolección de datos de forma presencial, se 

visitó la empresa durante jornadas laborales se identificó los peligros y riesgo que 

están expuestos los operarios dentro la cadena productiva. 

Recolección de datos  

Según, Haseski (2019), nos muestra que los instrumentos de recopilación de 

información son muy importantes, ya que son tomados a través de fichas para 

poder cuantificar y sustentar la veracidad de los datos obtenidos.  Así pues, en la 

presente investigación se empleó como instrumentos; el instrumento para medir 

Planeación, aplicación, verificación, actuación acciones preventivas, actuación de 

acciones correctivas, mejoramiento acciones preventivas, mejoramiento acciones 

correctivas, accidentes laborales, índice de frecuencia, índice de gravedad e índice 

de incidencia (Ver anexo 4). 

Validez  

La validez permite que los instrumentos sean confiables para adquirir información 

relevante (Taherdoost, 2020). Con respecto a la validez del trabajo de investigación, 

se realizó a través del juicio de expertos que validaron los instrumentos en base a 

criterios de pertinencia, relevancia y claridad (Ver anexo 7). 

Tabla 4. Validez por criterios 

Validador 

 

 

Pertinencia Relevancia Claridad 

Experto validador 1 Si Si Si 

Experto validador 2 Si Si Si 

Experto validador 3 Si Si Si 
   

Fuente: Elaborado en base a resultados de la evaluación de expertos   
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Confiabilidad  

Según Santos (2017) la confiabilidad indica el grado en el que la aplicación repetida 

del instrumento al mismo sujeto genera los mismos resultados. Así pues, los 

instrumentos son confiables puesto que se formularon en base a indicadores 

planteados por autores de libro que se citaron en el marco teórico.  

3.5 Procedimientos 

3.5.1 Situación actual 

Spartan Chemical Perú SAC, es una organización perteneciente al rubro de 

producción y comercialización de productos químicos materia prima, validadas en 

el área de laboratorio donde se ejecuta la toma de parámetros como el PH, 

densidad, viscosidad, apariencia física y contaminación.  Así pues, se muestra la 

localización geográfica de la empresa Spartan Chemical Perú S.A.C (Ver figura 

11). 

Figura 11. Localización geográfica de la empresa Spartan Chemical Perú S.A.C 

Fuente. Google Maps 

 

 



29 

 

Misión 

“Impulsar el uso de productos químicos eficientes, eficaces, económicos y 

biodegradables, amigables con el cliente, sin dañar el medio ambiente con una 

amplia vanguardia en estándares de calidad” (Spartan Chemical Perú, 2017). 

 

Visión 

“Ser líderes en el mercado enfocados en el desarrollo, producción y distribución de 

productos químicos de alta tecnología, con procedimientos y herramientas 

eficientes, seguras y económicas que les permitan acceder a estándares de calidad 

internacionales homologados por ISSA” (Spartan Chemical Perú, 2017). 

 

Valores 

“Confianza:  Significa que es la calidad de las diversas relaciones que se establecen 

interna como externa en una empresa” (Spartan Chemical Perú, 2017).. 

“Cultura de la transparencia en los procesos: Spartan Chemical Perú S.A.C. es 

exigente con sus procesos para brindar transparencia a cada uno de sus productos 

a través de homologaciones que realiza de acuerdo con charlas a cada cliente. 

Responsabilidad: Ante el mercado y el cliente para llevar a cabo los productos que 

cumplan excelentes estándares de calidad” (Spartan Chemical Perú, 2017). 

3.5.1.1 Organigrama 

La empresa Spartan Chemical SAC para el desarrollo de las actividades es 

gestionada por la gerencia general que tiene como apoyo ventas, producción, 

almacén, calidad y contabilidad. 
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Figura 12. Organigrama de la empresa Spartan Chemical SAC 

 

Organigrama del área de estudio 

El área de producción está gestionada por el gerente de producción que cuenta con 

un asistente de producción quien supervisa a los operarios. 

Figura 13. Organigrama del área de estudio  

Producción

Gerente de 
producción

Asistente de 
producción

Operarios
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3.5.2 Productos de la empresa  

La empresa elabora productos químicos clasificados en tres grandes familias tales 

como productos manufactureros ácidos, productos manufactureros neutros y 

alcalinos. 

Tabla 5. Productos de la empresa manufacturados ácidos 

COLUMNA1 DESCRIPCION FAMILIA 
UND. 
MED. 

PT-001-02 ACID SANITIZER FP – GALON PRODUCTOS MANUFACTURADOS ACIDOS GAL 

PT-009-02 CJ-24-GALON PRODUCTOS MANUFACTURADOS ACIDOS GAL 

PT-010-02 CLEAN BY PEROXY – GALON PRODUCTOS MANUFACTURADOS ACIDOS GAL 

PT-017-02 DELIMER 85%-GALON PRODUCTOS MANUFACTURADOS ACIDOS GAL 

PT-053-02 
LIMPIADOR DE CRISTALES, 

ESPEJOS Y VIDRIOS -GALON 
PRODUCTOS MANUFACTURADOS ACIDOS GAL 

PT-054-02 
LIMPIADOR DE GRIFERÍAS Y 

CROMOS - GALON 
PRODUCTOS MANUFACTURADOS ACIDOS GAL 

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa Spartan Chemical S.A.C 

 

Tabla 6. Productos de la empresa manufacturados neutros  

Código Descripción Familia 
UND. 
MED. 

PT-002-02 AGUA REPELL - GALON 
PRODUCTOS MANUFACTURADOS 

NEUTRO 
GALON 

PT-003-01-
02 

AIRLIFT BOUQUET 
(FRAGANCIA TALCO)-

GALON 

PRODUCTOS MANUFACTURADOS 
NEUTRO 

GALON 

PT-215-02 
R19 DESINFECTANTE 
VIRUCIDA NEBULIZER 
PRO-LITRO - GALON 

PRODUCTOS MANUFACTURADOS 
NEUTRO 

GALON 

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa Spartan Chemical S.A.C 
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Tabla 6. Productos de la empresa manufacturados alcalinos 

Código Descripción Familia 
UND. 
MED. 

PT-005-02 BH 38-GALON 
PRODUCTOS 

MANUFACTURADOS ALCALINO 
GALON 

PT-011-02 CLORIN FP - GALON 
PRODUCTOS 

MANUFACTURADOS ALCALINO 
GALON 

PT-025-02 DM 500 HD-GALON 
PRODUCTOS 

MANUFACTURADOS ALCALINO 
GALON 

PT-026-02 
DM 500 H PLUS FP - 

GALON 
PRODUCTOS 

MANUFACTURADOS ALCALINO 
GALON 

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa Spartan Chemical S.A.C 

 

3.5.3 Proceso productivo 

En la empresa Spartan Chemical S.A.C las materias primas se reciben y se pesan 

antes de ser transformadas en productos. Una vez mezcladas las materias primas, 

se envían a las instalaciones de procesamiento. Después, los productos de limpieza 

se colocan en sus cajas y están listos para su distribución. 

1. Recepción de materias primas  

Para preparar los productos químicos, el operario recibe las materias primas 

de la región administrativa que atiende la demanda y luego monta el equipo 

adecuado para separar las materias primas según el documento 

(transpaleta, palet, cubos, mangueras, guantes de nitrilo). 

2. Pesado de materias primas  

Al principio se utilizan básculas grandes y pequeñas para pesar las materias 

primas en kilogramos o gramos mientras se transportan por tubos 

transparentes. 

3. Mezcla de materias primas  

La mezcla comienza cuando se recuperan los componentes en bruto y se 

transportan a las mezcladoras mediante una carretilla elevadora, donde se 

vierten manualmente para iniciar el proceso. 
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4. Recepción de producto en proceso  

Una vez completado el procedimiento de mezcla, se debe añadir el siguiente 

peso de acuerdo al Manual de Procedimientos de Inspección del Producto 

que es proporcionado por el área de Calidad (Laboratorio). En este punto, 

se determina la viscosidad del producto, el nivel de pH, la materia activa, el 

porcentaje de brix y el % de concentración con el uso de diversas 

herramientas y sustancias. 

5. Envasado de productos de limpieza  

Los envases deben pesarse y la cantidad resultante debe enviarse al 

departamento de producción cuando el área de control de calidad dé el visto 

bueno al producto final a los operarios de producción. Después, el asistente 

de inventario introduce los datos en el sistema de fabricación basándose en 

este número. Es posible que estas cosas se empaqueten y se envíen como 

productos terminados, se guarden en almacenes de productos a granel o se 

transporten como productos terminados por el cliente. En cuanto los 

asistentes de control de calidad y de producción han terminado su trabajo, 

un asistente de envasado y el responsable del mantenimiento de las 

estanterías de la casa piden al conductor de la carretilla elevadora que 

traslade todas las mercancías en proceso a sus lugares asignados. 
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Figura 14. Diagrama de operaciones del proceso (DOP) 
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 Así pues, se detalló el diagrama de flujo de productos en proceso (Ver figura 15) con cada una de las áreas involucradas 

dentro del proceso productivo. Además, se realizó, el diagrama de recorrido del área de producción (Ver figura 16). 

 

Figura 15. Diagrama de flujo de productos en proceso  



36 

 

Figura 16. Diagrama de recorrido  
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En el diagrama de recorrido (Ver figura 16) durante el proceso de fabricación, se 

realizó un seguimiento del flujo de materiales, empezando por la retirada de las 

materias primas y continuando hasta la entrega del producto final en la zona de 

expedición; sin embargo, la distribución en planta fue lo primero y está separada en 

las siguientes áreas: el área de recepción de materias primas, área de pesaje de 

materias primas, área mezcla de insumos y la producción de los productos a granel, 

un área de control de calidad, un área de embalaje y el área de  almacenamiento y 

envió de los productos acabados en presentaciones establecidas para los clientes. 

 

3.5.2. Problemática   

Para poder entender la realidad problemática dentro del proceso productivo en 

estudio se detallará cada una de las causas más comunes  

C1: Incumplimiento de reglamentos de seguridad 

Se observó el incumplimiento respecto al peso máximo por hombre que es de 25kg 

para levantar de piso. En este caso se visualizó que el trabajador estaba levantando 

un peso excesivo por lo que estuvo expuesto a sufrir lesiones y a potenciales 

enfermedades ocupacionales.   

 

Figura 17. Incumplimiento de reglamentos de seguridad 
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Figura 18. Golpes por incumplimiento de reglamento de seguridad 

C2: Utilización inadecuada de EPPS 

En este caso se evidenció la utilización inadecuada del arnés de seguridad ya que 

se observa que no se está empleando correctamente. Además, se visualizó que el 

trabador no está usando el casco de seguridad por lo que está expuesto a un 

potencial golpe por caída de objeto. 

 

Figura 19. utilización inadecuada de EPPS 
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C3: Exposición a quemaduras por fricción  

Se observó que uno de los trabajadores no estaba usando los guantes de seguridad 

por lo que estaba expuesto a quemaduras por fricción, así como también los 

operarios están expuestos a caídas por la fuerza que se hace. 

 

Figura 20. Exposición a quemaduras por fricción 

C4: Exposición a riesgos de caídas de primer nivel 

Se observó el piso mojado que es un potencial riesgo de caídas de primer nivel. En 

este caso no se está tomando acciones de prevención como el mantenimiento de 

pisos y la utilización de casco de seguridad en caso de caída. 

 

Figura 21. Exposición a riesgos de caídas de primer nivel 
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C5: Deficiente control y manejo de EPPs 

El trabajador no tenía los guantes de seguridad por lo que estaba expuesto a sufrir 

daños por los químicos que podrían causarle quemaduras. 

 

Figura 22. Deficiente control y manejo de EPPs 

C6: Falta capacitación respecto a posiciones ergonómicas 

Se observó posturas inadecuadas que con el tiempo podrían ser causantes de 

problemas lumbares u otras enfermedades ocupacionales. Además, el trabajador 

no tenía puesto los guantes de seguridad al momento de manipular los productos 

químicos.  

 

Figura 23.  Falta capacitación respecto a posiciones ergonómicas 
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C7: Falta de identificación de riesgos potenciales 

Se observó que no se identificó las áreas de riesgos potenciales en las áreas de 

tránsito del personal, debido a que las áreas no se encuentran delimitadas tanto 

para el transporte del área y el personal. 

 

Figura 24.  Falta de identificación de riesgos potenciales 

C8: Exposición a golpes por obstrucción de áreas de tránsito de personal 

Se visualizó la presencia de palets y cajas en áreas de tránsito del personal por lo 

que se evidenció una exposición a golpes por obstrucción, se evidencia la falta de 

procedimientos para este tipo de sucesos del área en estudio. 

 

Figura 25. Exposición a golpes por obstrucción de palets y equipos de carga 
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Figura 26. Exposición a golpes por obstrucción de cajas 

C9: Falta de cuidado de EPPs 

Se evidenció la falta de cuidado de EPPs de seguridad por lo cual existió el 

potencial riesgo de que se utilice el EPP en malas condiciones. Asimismo, no se 

realiza la verificación de estos elementos de protección ya que son esenciales 

dentro del proceso de producción. 

 

Figura 27. Falta de cuidado de EPPs   
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3.5.5 Pretest 

Variable: SGSST 

Dimensión 1: Planeación   

 En el pretest la planeación se midió por medio del porcentaje de planeación.  Así 

pues, se obtuvo un porcentaje de 57,14%. Cabe destacar que para la evaluación 

de esta dimensión(planeación) se consideró la lista de actividades que corresponde 

al total de actividades planeadas en la investigación y las actividades propuestas 

que corresponde a todas las actividades mencionadas por el libro teórico Bedoya 

(2018). 

Tabla 7. Instrumento para medir Planeación pretest 

                                        Instrumento para medir planeación 

 

 

 
   

  
Área de la empresa: Producción 𝑷 =

𝑨𝒑𝒍

𝑨𝒑𝒓
𝑿𝟏𝟎𝟎%  

P: Porcentaje de planeación (%) 

𝐴𝑝𝑙: Actividades planeadas  

𝑨𝒑𝒓: Actividades propuestas  

 

 

Proceso/operación: Elaboración de productos químicos  

Elaborado por:  
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 

 
  

 

Criterios de planeación 𝐴𝑝𝑙 𝑨𝒑𝒓 P  

A.  Datos básicos de la organización 
 

1 1 100%  

B.   Antecedentes de la gestión en la organización 
 

0 1 0%  

C.  La empresa debe disponer de las personas y de 
los recursos físicos, económicos y tecnológicos 
necesarios para coordinar y desarrollar el SGSST 
 
 

1 1 100%  

D.   La empresa diseña y ejecuta un Plan de 
capacitación en el SGSST 1 1 100%  

E.  La empresa define la Política de Seguridad y Salud 
en el Trabajo 

0 1 0%  

F.     Los objetivos del SGSST se establecen con base 
en las prioridades identificadas 
 

0 1 0%  

G. Plan anual de trabajo 1 1 100%  

Total 4 7 57,14%  

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa  
 
  

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Figura 28. Resultado de planeación pretest 

Dimensión 2: Aplicación 

El resultado de la aplicación fue un 72% de cumplimiento de la Gestión de 

Seguridad y Salud en el Trabajo. Para tener más información, consulte el apéndice 

correspondiente a la investigación de referencia del Sistema de Gestión de la SST, 

en el que se evalúan 25 criterios establecidos (Ver anexo 3). 

Tabla 8.  Instrumento para medir aplicación pretest 

Instrumento para medir aplicación 

 

 

 

 
   

  
Área de la empresa: Producción   𝑃𝑐𝑆𝐺𝑆𝑆𝑇 =

𝑁𝑟𝑐

𝑁𝑡𝑟
𝑋100% 

𝑃𝑐𝑆𝐺𝑆𝑆𝑇:Porcentaje de cumplimiento de SGSST (%) 

𝑁𝑟𝑐:Numero de requisitos cumplidos de SGSST(Und) 

𝑁𝑡𝑟 :Número total de requisitos de SGSST(Und) 

 

 

 

Proceso/operación: Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por:  
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 

 

 

 
  

 
Estudio de línea base del Sistema de Gestión 

de SST 
𝑁𝑟𝑐 𝑁𝑡𝑟 𝑃𝑐𝑆𝐺𝑆𝑆𝑇  

 Requisitos generales 10 10 
100%  

Política de Seguridad y Salud en el Trabajo 9 11 82%  

   Planeamiento y aplicación  14 16 88%  

    Implementación y operación  17 20 85%  

   Evaluación normativa 4 6 67%  
  Verificación  8 22 36%  

Control de información y documentos 6 9 67%  

   Revisión por la dirección  4 6 67%  

 Total 72 100 72%  

Nota. Instrumento para medir la verificación en el pretest 

 

 

 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

4

7

0

2

4

6

8

Actividades planeadas Actividades propuestas
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Dimensión 3: Verificación 

En verificación se obtuvo como resultado un 46,15% de cumplimiento de las 

inspecciones, donde se evidencia cada una (Ver anexo 13). 

Tabla 9. Instrumento para medir verificación pretest 

Instrumento para medir verificación 

 

 

 

 
   

 
 

Área de la empresa: Producción  

𝑷𝑪𝑰 =
𝑵𝑰𝒓

𝑵𝑰𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

𝑷𝑪𝑰: Porcentaje de cumplimiento de inspecciones 
(%) 

𝑵𝑰𝒓: Número de inspecciones realizadas (Und) 

𝑵𝑰𝒑: Número de inspecciones programadas (Und) 

 

Proceso/operación:  
Elaboración de productos químicos 

 

Elaborado por:  
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
  

 

Inspecciones de Seguridad 𝑵𝑰𝒓 𝑵𝑰𝒑 
% de inspecciones 

realizadas 
 

Inspección de equipos de protección 
personal  

0 4 0%  

Inspección de botiquín y luces de 
emergencia  

1 4 25%  

Inspección de extintores portátiles  2 4 50%  

Inspección de orden y limpieza de 
áreas 

1 4 25%  

Inspección de medidas preventivas 0 4 0%  

Inspección de botellas de gases 
comprimidos 

0 4 0%  

Inspección de almacén de productos 
terminados 

1 4 25%  

Inspección de instalación eléctrica 1 4 25%  

Inspección de traslado de galones 1 4 25%  

Inspección de máquinas 1 4 25%  

Inspección de equipos 2 4 50%  
Inspección de vehículos 2 4 50%  

Inspección de tanques y dispositivos 
sanitarios 

0 4 0%  

Inspección de traslado de móvil de 
arrastre de productos 

0 4 3%  

Total 12 56 21,43%  

Nota. Instrumento para medir la verificación en el pretest 
 

 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Dimensión 4: Actuación  

En actuación en el indicador porcentaje de acciones preventivas ejecutadas se 

obtuvo como resultado un 22,22% y en el indicador porcentaje de acciones 

correctivas ejecutadas se obtuvo 20% (Ver figura 38). 

Tabla 10. Instrumento para medir actuación de acciones preventivas pretest 

 

Instrumento para medir actuación 

 
   

 

 
Área de la empresa: 
Producción   

   𝑃𝑎𝑝𝑒 = 𝑁𝑝𝑒

𝑁𝑝𝑝
𝑋100% 

𝑃𝑎𝑝𝑒: Porcentaje de acciones preventivas ejecutadas (%) 

𝑁𝑝𝑒: Acciones preventivas ejecutadas (Und) 

𝑁𝑝𝑝: Acciones preventivas propuestas (Und) 

 

 

Proceso/operación: 
Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
   

 Plan de 
acciones 

preventivas 

𝑁𝑝𝑒 𝑁𝑝𝑝    𝑃𝑎𝑝𝑒  

1 2 9 22%  

     

     

 Nota. Instrumento para medir la actuación en el pretest 

 

 

 

 

 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Tabla 11.  Instrumento para medir actuación de acciones correctivas pretest 

Instrumento para medir actuación 

 
   

 
 

Área de la empresa: 
Producción   

   𝑃𝑎𝑐𝑒 = 𝑁𝑐𝑒
𝑁𝑐𝑝

𝑋100% 

𝑃𝑎𝑐𝑒:Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas 

𝑁𝑐𝑒: Acciones correctivas ejecutadas 

𝑁𝑐𝑝: Acciones correctivas propuestas  

 

 
 

 

Proceso/operación: 
Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
  

 

 Plan de 
acciones 

correctivas 

𝑁𝑐𝑒 𝑁𝑐𝑝 𝑃𝑎𝑐𝑒  

1 1 5 20%  

     

     

Nota. Instrumento para medir la actuación en el pretest 
 

 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 

 

Figura 29. Resultado de actuación pretest

19%

20%

20%

21%

21%

22%

22%

23%

Acciones preventivas Acciones correctivas
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Figura 30. Ejecución de acciones preventivas y correctivas pretest

RUC
Nº TRABAJADORES EN EL 

CENTRO LABORAL

20512932151 45

X

1 B

2 A

3 B

4 B

5 A

6 B

7 B

8 C

9 B

DIA MES AÑO

1  No ejecutado

2 4 4 2021  Ejecutado

3  No ejecutado

4  No ejecutado

5  No ejecutado

SPARTAN CHEMICAL PERÚ Fundo Bocanegra (Altura Cdr 37 Av. Elaboración y distribución de productos Químicos

AREA INSPECIONADA FECHA DE INSPECCION RESPONSABLE DEL ÁREA RESPONSABLE DE LA INSPECCIÓN

INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, provinica) TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA

DOCUMENTO REVISIÓN APROBACIÓN N° HOJAS

SST-REG-021 1 1/01/2021 1

10:00 X

OBJETIVO DE LA INPSECCIÓN INTERNA

Cumplimiento del Programa Pre auditoria

Inopinada 3/04/2021 Planta de operaciones SSOMA

HORA DE 

INPSECCIÓN

TIPO DE INSPECCIÓN

PLANEADA INFORMAL OTRO, DETALLAR

FINAL (    )

ITEMS DETECTADOS FOTOS (opcional) Plan de  prevención

Se inspeccionó área de 

producción y se observó el 

incumplimiento respecto al 

peso máximo por hombre que 

es de 25kg para levantar de 

piso. 

 Mantener 

inspecciones y 

realizar 

capacitaciones sobre 

reglamneto de 

seguridad

Requerimiento de una Investigación (Accidente / Incidente) Recertificación de Defensa Civil

Otros ( detalle)

RESULTADO DE LA INSPECCIÓN

ITEM
CLASE DE 

PELIGRO

TIPO DE INFORME: INICIAL (  X     ) SEGUIMIENTO   (    )

Exposición a riesgos de caídas 

de primer nivel

Se solicicita orden y 

limpieza

Deficiente control y manejo de 

EPPs

Se solicita reforzar 

capcitación sobre 

manejo de EPPs

 Se evidenció utilización 

inadecuada de EPPS

Se solicita reforzar 

cpacitaciones sobre 

uso de EPPS 

Exposición a quemaduras por 

fricción 

Capacitación 

respecto a actos 

inseguros

Exposición a golpes por 

obstrucción de áreas de tránsito 

de personal

Se solicita el orden y 

limpieza  

Falta de cuidado de EPPs  

Ordenar equipos 

según tipo en las 

gabetas

Falta capacitación respecto a 

posiciones ergonómicas

Se solicita 

capacitaciones sobre 

posiciones 

ergonómicas

Falta de identificación de 

riesgos potenciales

Realizar señalización 

de áreas de riesgo

Implementar formatos de lista de verificación de  uso de EPPs Prevencionista

Retiriar palets de áeas  de tránsito de personal Operario de producción

 Orden y limpieza Personal de limpieza

ACCIONES A TOMAR

ITEM MEDIDAS CORRECTIVA RESPONSABLE
FECHA DE EJECUCIÓN

ESTADO

Ordenar EPPs Operario de producción

 Realizar señalización Prevencionista

FIRMAS

DETECTADO 

POR:

 

Rua Castro, Jherson David  

FECHA

Clase “A”: Una condición o práctica capaz de causar incapacidad permanente, pérdida de vida o de alguna parte del cuerpo, y/o pérdida considerable  de estructuras, equipos y/o materiales.

Clase “B”: Una condición o práctica capaz de causar lesión o enfermedad grave, dando como resultado, incapacidad temporal o daño a la propiedad de tipo destructivo, pero no muy extenso. 

Clase “C”: Una condición o práctica capaz de causar lesiones menores no incapacitantes, enfermedades o daño menor a la  propiedad.

4/01/2021

30/04/2021

3/05/2021

7/05/2021FECHA  FIRMA

CLASIFICACIÓN DEL PELIGRO

FECHA

 REVISADO 

POR:
Curo Rodriguez Yassmin 

FECHA  FIRMA FIRMA 
CONFIDENCIAL 
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Dimensión 5: Mejoramiento  

En mejoramiento respecto al indicador porcentaje de acciones preventivas 

ejecutadas correctamente se obtuvo un 50% y en indicador de porcentaje de 

acciones correctivas ejecutadas correctamente se obtuvo 20%. 

Tabla 12. Instrumento para medir mejoramiento de acciones preventivas pretest 

 

Instrumento para medir mejoramiento 

 

 

 

   

 

 
Área de la empresa: 
Producción   𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐 =

𝑁𝑎𝑝𝑒𝑐

𝑁𝑎𝑝𝑒
𝑋100% 

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐: Porcentaje de acciones preventivas ejecutadas 

correctamente (%) 

𝑁𝑎𝑝𝑒𝑐: Acciones preventivas ejecutadas correctamente 

(Und) 

𝑁𝑎𝑝𝑒: Acciones preventivas ejecutadas (Und) 

 

Proceso/operación: 
Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
  

 

 Plan de 
acciones de 

mejoramiento 

𝑁𝑎𝑝𝑒𝑐 𝑁𝑎𝑝𝑒 𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐  

1 1 2 50%  

     

 Nota. Instrumento para medir mejoramiento en el pretest 

 

 

 

 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 
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Tabla 13. Instrumento para medir mejoramiento de acciones correctivas pretest  

 

Instrumento para medir mejoramiento 

 
   

 

 
Área de la empresa: 
  Producción   

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐 =
𝑁𝑎𝑐𝑒𝑐

𝑁𝑎𝑐𝑝
𝑋100% 

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐:  Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas 

correctamente (%) 

𝑁𝑎𝑐𝑒𝑐: Acciones correctivas ejecutadas correctamente (Und) 

𝑁𝑎𝑐𝑝: Acciones correctivas propuestas (Und) 

 

 

Proceso/operación: 
Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborador por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
   

 Plan de 
acciones 

correctivas de 
mejoramiento 

𝑁𝑎𝑐𝑒𝑐 𝑁𝑎𝑐𝑝 𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐  

1 1 5 20%  

     

     

 Nota. Instrumento para medir mejoramiento en el pretest 

 

 

 

 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 
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Variable dependiente: Accidentes laborales  

Se registró 9 accidentes laborales en la empresa durante el periodo pretest. 

Tabla 14. Instrumento de registro de accidentes laborales pretest 

   
Accidentes laborales  

Área de la empresa: Producción 

Proceso/operación Elaboración de productos químicos 

Elaborado por: 

Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  

Rua Castro, Jherson David   
    

Semanas  Tipo de accidentes 𝑁𝑡𝑎 

1 Quemadura por rozamiento 1 

2 - 0 

3 Golpes por objeto 1 

4 - 0 

5 Caída de segundo nivel 0 

6 

Quemaduras por fricción 

2 Golpes por obstrucción de áreas de 

tránsito de personal 

7 - 0 

8 Intoxicación por componente químico 1 

9 - 0 
10 - 0 

11 

Caída de primer nivel 

2 Golpes por obstrucción de áreas de 

tránsito de personal 

12 - 0 

13 Lesiones lumbares 1 

14 - 0 

15 Caída de primer nivel 1 

16 - 0 

Total - 9 

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa   

 

  

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 



52 

 

Dimensión 1: Índice de frecuencia 

Se registró un promedio de índice de frecuencia de 471,84 por lo que por cada 

millón de horas trabajadas suceden 471,84 accidentes. 

Tabla 15. Instrumento para medir índice de frecuencia pretest 

 

Instrumento para medir índice de frecuencia  

 
   

 

 
Área de la empresa: 
Producción   

𝐼𝑓 =
𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋1000000 

𝐼𝑓 : Índice de frecuencia (Und) 

𝑁𝑡𝑎: Número total de accidentes (Und) 

𝑁𝑡ℎ𝑡: Número de horas trabajadas (Und) 
 

 

Proceso/operación: 
Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por:  
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
  

 

Semanas  𝑁𝑡𝑎 𝑁𝑡ℎ𝑡 𝐼𝑓  
 

1 1 1152 868,06  

2 0 1056 0,00  

3 1 1056 946,97  

4 0 1056 0,00  
5 0 1152 0,00  

6 2 1210 1652,89  

7 0 1056 0,00  

8 1 1012 988,14  
9 0 1152 0,00  

10 0 1056 0,00  

11 2 1440 1388,89  
12 0 1056 0,00  

13 1 1056 946,97  

14 0 1104 0,00  
15 1 1320 757,58  
16 0 1104 0,00  

Promedio 0,5 1127,375 

 

471,84 

 

 

Nota. Instrumento para medir índice de frecuencia en el pretest 

 
 
 
 

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 
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Dimensión 2: Índice de gravedad 

Se registró un índice de gravedad de 0,428440625 en el pretest, lo cual evidenció 

que se perdió 0,43 jornadas laborales como consecuencia de los accidentes 

ocurridos en la empresa. 

Tabla 16. Instrumento para medir índice de gravedad pretest 

 

Instrumento para medir índice de gravedad 

 

 
   

 

 
Área de la empresa: 
Producción   𝐼𝑔 =

𝑁𝑡𝑑𝑝

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋103 

𝐼𝑔 : Índice de gravedad (Und) 

𝑁𝑡𝑑𝑝: Número total de días perdidos (Und) 

𝑁𝑡ℎ𝑡: Número de horas trabajadas (Und) 

 

 

Proceso/operación: 
Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
   

Semanas  𝑁𝑡𝑑𝑝 𝑁𝑡ℎ𝑡 𝐼𝑔  
 

1 1 1152 0,87  

2 0 1056 0,00 
 

3 1 1056 0,95  

4 0 1056 0,00  
5 0 1152 0,00  
6 2 1210 1,65  
7 0 1056 0,00  
8 1 1012 0,99  
9 0 1152 0,00  
10 0 1056 0,00  
11 1 1440 0,69  
12 0 1056 0,00  
13 1 1056 0,95  
14 0 1104 0,00  
15 1 1320 0,76  
16 0 1104 0,00  

Promedio 0,5625 

 

1127,38 

 

0,428  

 

 

Nota. Instrumento para medir índice de gravedad en el pretest 

 

 
 
 

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 
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Dimensión 3: Índice de incidencia 

 Se obtuvo un índice de incidencia 4852,19, lo cual representa el número total de 

accidentes por cada cien mil trabajadores expuestos. 

Tabla 17. Instrumento para medir índice de incidencia pretest 

 

Instrumento para medir índice de incidencia 

 

 
   

 

 
Área de la empresa: 
Producción 

𝐼𝑖 =
𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑚𝑝𝑒
𝑋100000 

𝐼𝑖: Índice de incidencia (Und) 

𝑁𝑡𝑎: Número total de accidentes (Und) 

𝑁𝑚𝑝𝑒: Número medio de personas expuestas (Und) 
 

 

Proceso/operación: 
Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por: Gonzáles 
Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
   

Semanas  𝑁𝑡𝑎 𝑁𝑚𝑝𝑒 𝐼𝑖 
 

1 1 24 4166,67  

2 0 24 0,00  

3 1 24 4166,67  

4 0 24 0,00  

5 0 24 0,00  
6 2 22 9090,91  

7 0 22 0,00  

8 1 23 4347,83  

9 0 24 0,00  
10 0 24 0,00  

11 2 24 8333,33  

12 0 22 0,00  
13 1 22 4545,45  
14 0 23 0,00  

15 1 24 4166,67  
16 0 23 0,00  

Promedio 0,5625 

 

11,65625 

 

4852,19 

 

 

 Nota. Instrumento para medir índice de incidencia en el pretest 

 

 

 
 
 

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 
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3.5.2 Propuesta de mejora   

Tabla 18: Matriz causa- solución  

CAUSAS 
DEL 

PROBLEMA 
SOLUCIÓN ACCIONES 

C1 
Incumplimiento de 

reglamentos de 
seguridad 

S
G

S
S

T
 

Planeación 
  

Realizar la política de 
SGSST 

C2 

Falta capacitación 
respecto a 
posiciones 

ergonómicas 

Evaluar capacitaciones 

C3 
Utilización 

inadecuada de 
EPPS Aplicación  

  

Elaboración de matriz 
IPERC 

C4 
Exposición a 

quemaduras por 
fricción 

Elaboración de 
respuestas ante 

emergencias 

C5 
Exposición a riesgos 
de caídas de primer 

nivel Verificación  
  

 Elaboración de línea 
base 

C6 
Deficiente control y 
manejo de EPPs 

  Evaluación del 
porcentaje de 

cumplimiento del 
SGSST 

C7 
Falta de cuidado de 

EPPS 

Actuación  
  

Ejecución de acciones 
preventivas   

C8 

Exposición a golpes 
por obstrucción de 

áreas de tránsito de 
personal 

Ejecución de acciones   
correctivas 

C9 
Falta de 

identificación de 
riesgos potenciales 

Mejoramiento 

Evaluación de la 
ejecución de acciones 

preventivas y 
correctivas 

Nota. Elaborado como propuesta de solución para disminuir los accidentes 

laborales. 
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Tabla 19. Diagrama de Gantt de la aplicación de SGSST 

 
Aplicación del SGSST para disminuir los accidentes laborales en la empresa Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021 

Líderes del 
proyecto:   
Gonzáles   
Rúa     

Fecha de inicio: 
  
  06/05/2021 
  

                              
           

                  
         

    
Fecha 
final: 

26/06/2021  

Meses  Mayo      Junio  

  Actividades Responsable Ini Fin Días 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 
 

30 

 

 
31 01 02  03 04 05 06 07 08 09 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26  

1 Planeación                                                                                              

  Política de SGSST    Equipo  6 8 3                                                                                      

  
Evaluar 
capacitaciones 

   Equipo  10 15 6                               
           

                  
         

                 

2 Aplicación                                                                                              

  
Elaboración de 
matriz IPERC  

   Equipo  17 19 3                               
           

                  
         

                 

  
Elaboración de 
respuestas ante 
emergencias 

   Equipo  20 22 3                               
           

                  
         

                 

3  Verificación                                                                                               

  
Se elabora línea 
base  

   Equipo  24 29 6                                                                                      

  

Se evalúa el 
porcentaje de 
cumplimiento de 

SGSST 

   Equipo  31 5 6                               

           

                  

         

                 

4  Actuación                                                                                              

  
 Ejecución de 
acciones 

preventivas 

   Equipo  7 12 7                               
           

                  
         

                 

  
Ejecución de 

acciones 
correctivas 

   Equipo  14 19 6                               
           

                  
         

                 

5   Mejoramiento                                                                                             

  

Evaluación de la 

ejecución de 
acciones 
preventivas y 
correctivas 

   Equipo  21 26 6                               

           

                  

         

                 

 

Nota. La tabla 19 muestra el diagrama de Gantt de la aplicación del SGSST para disminuir los accidentes laborales en Spartan Chemical Perú SAC 
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3.5.3 Desarrollo de la propuesta 

La propuesta se basó en Bedoya( 2018) ya que propuso la aplicación del SGSST 

en 5 etapas basadas en la mejora continua.  

Cabe precisar que, como complemento para la aplicación del SGSST se tuvo en 

cuenta un manual DE SST desarrollado para la empresa Spartan Chemical Perú 

S.A.C. para el periodo 2020-2022 (Ver anexo 15).  Así pues, en primer lugar, se 

definió el alcance del Plan y Programa Anual de SST se planteó que el SGSST 

aplica a todos los procesos que desarrolla SPARTAN CHEMICAL PERÚ S.A.C. 

 Por otra parte, respecto a la línea base del SGSST se realizó una lista de 

verificación (Ver anexo 3) en la que se consideró como criterios: 

• Principios 

• Política 

• Dirección 

• Liderazgo 

• Organización 

• Diagnóstico 

• Reconocimiento del peligro, evaluación del riesgo y planificación del control. 

• Objetivos 

•  Programa de Seguridad y Salud en el Trabajo 

• Administración y responsabilidad 

• Instrucción  

• Medidas preventivas 

• Preparación y reacción ante desastres 

• Consulta y comunicación  

• Responsabilidades legales y de otro tipo 

• Seguimiento, supervisión y revisión del rendimiento 

• Accidentes, situaciones y sucesos peligrosos, no conformidades, acciones 

correctivas y preventivas. 

•  Salud laboral  

• Investigaciones de aaccidentes y enfermedades laborales 

• Gestión del cambio  
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•  Auditoría Gestión de documentos  

• Documentación y control de datos 

•  Gestión de registros 

•  Gestión de la mejora continua  

Además, en lo que respecta a la política de Seguridad y Salud del trabajo (Ver 

figura 31) se consideró: 

Promover una cultura de prevención de riesgos laborales y un SG que permita la 

prevención de los riesgos locales, mecánicos, físicos, químicos, ergonómicos y 

psicológicos; esto garantizará que la Seguridad y Salud Laboral (SST) fomente el 

crecimiento profesional de los trabajadores. 

Asegurar que todos los aspectos del SGSST sean comprendidos por los 

trabajadores y sus representantes, y que éstos participen activamente en su 

aplicación (b). 

El mantenimiento de un SGSST que funcione bien es de suma importancia, por lo 

que nos centraremos en esta sección. 

Dado que nuestros trabajadores son nuestro recurso más valioso, nos 

comprometemos a proporcionarles un entorno de trabajo agradable y saludable.  

Por ello, se ha establecido un exhaustivo SGSST. Asimismo, se acordó que es 

prioritario:  

a) Prevenir y controlar los accidentes no deseados, lo cual es responsabilidad de 

todos los miembros de la empresa. 

b) Mantener un lugar de trabajo seguro. 

c) Evaluar, identificar y mitigar cualquier problema significativo de seguridad, salud 

laboral o entorno de trabajo. 

e) Mantener las condiciones de limpieza e higiene en todos los espacios de la 

empresa, auxiliando así a la salud y el confort de todo el personal.  

f) Cumplir con la normativa vigente en nuestro país. 
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Asimismo, sobre los objetivos y metas se designó una metas e indicadores (Ver 

anexo 16). Así también, respecto a organización y responsabilidades se designó 

personal para las tareas del SGSST (Ver anexo 17). 

Por otra parte, en lo que se refiere al comité de Seguridad y Salud en el Trabajo 

(Ver anexo 18) se realizó el nombramiento de acuerdo con el Reglamento de la 

Ley N°29783 (D.S N° 005- 2012-TR). Así pues, el Comité de SGSST quedó 

conformado por:  

 Lisette Damian Padilla (presidente)  

 Irallys Cárdenas Malca (secretaria)  

 Ari Noel Nuñez (Miembro Titular)  

 Nimer Atoche Flores (Miembro Titular)  

 Heidi Napa Zegarra (Miembro Titular) 

 El comité de Seguridad y Salud en el Trabajo 

Otro aspecto, sobre la identificación de peligros y evaluación de riesgos se realizó 

matrices IPERC (Ver figura 35 y 40), en la cual se clasificó los peligros en físicos, 

químicos y mecánicos considerando un índice de riesgo 1, 2 y 3 (Ver anexo 19). 

También, se realizó un cronograma de capacitaciones (Ver anexo 20) que se aplicó 

progresivamente (Ver figura 32,33 y 34). Además, se realizó inspecciones en el 

desarrollo del trabajo y se realizó la investigación de accidentes e incidentes 

teniendo como resultado un plan de contingencia en la que se planteó acciones 

correctivas y preventivas (Ver figura 39). Asimismo, se realizó auditorias y se 

realizó un procedimiento de control de EPP de código (p-sig-21).       
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 Paso 1: Planeación  

Siguiendo lo planteado por Bedoya (2018) se creó la política de seguridad en el 

trabajo para la empresa. 

 

Figura 31. Política de SST 

FIRMA CONFIDENCIAL FIRMA CONFIDENCIAL 
FIRMA CONFIDENCIAL 
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Implementación de las políticas del SGSST  

Este acuerdo fue redactado y autorizado por los trabajadores y sus representantes 

dentro de la organización, el dónde difunde e incluye a todos los empleados de la 

empresa, así como de la planta y la oficina, de acuerdo con los términos del artículo. 

Garantizar la SST para contribuir al desarrollo del personal, el cumplimiento y la 

protección de cada uno, así como también la integridad física del trabajador y de 

todos los miembros de la empresa y una carga de incumplimiento recaerá sobre los 

que no cumplan; su objetivo es reducir la importancia, la frecuencia y la gravedad 

de los incidentes para aumentar la rentabilidad. 

Normas internas de seguridad y salud laboral 

Se refuerza periódicamente para garantizar el cumplimiento del SGSST de Spartan 

Chemical Perú SAC, que especifica las sanciones pertinentes por el no 

cumplimiento de los deberes de los empleados en función de criterios y 

proporcionalidad. 

Obligaciones de los empleados: 

• Aplicar las leyes, reglamentos y programas de seguridad laboral pertinentes. 

• Los instrumentos y herramientas deben utilizarse adecuadamente, como 

equipo de protección personal, si el empleado ha recibido la formación y la 

introducción necesarias en un entorno de trabajo concreto. 

• No se puede utilizar ningún equipo o artilugio sin autorización previa. 

• Participación de los empleados en las investigaciones de accidentes laborales. 

• Deben someterse a exámenes médicos, manejando el historial médico de 

forma estrictamente confidencial. 

• Participación en las medidas de prevención de riesgos laborales 

• Informar al empresario de los actos y situaciones perjudiciales que amenacen 

la seguridad de las instalaciones o empresas. 
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Elaboración de mapa de riesgos 

En este procedimiento la empresa se evaluó los contextos del trabajo, identificando 

y utilizando los medios para encontrar las inquietudes y salvaguardar a las 

personas. Además, apoyo el seguimiento, la gestión y la vigilancia de las variables 

de riesgo en orden ascendente de gravedad. 

 

Planificación  

La implementación de este sistema facilita a Spartan Chemical Perú SAC el 

cumplimiento con los términos de la Ley 29783 y el artículo 38, puesto que se debe 

Cumplir con las leyes y reglamentos nacionales para la mejora de la organización 

con la finalidad de asegurar que sus procesos sean seguros y saludables. En tal 

sentido, el objetivo de esta planificación es evaluar los avances logrados en la 

prevención y gestión de la colaboración de los empleados dentro de la 

organización. 

Programa anual de Seguridad y Salud en el Trabajo 

Spartan Chemical Perú S.A.C, una institución especializada en la elaboración y 

comercialización carecía de un SGSST que le hubiera permitido establecer 

objetivos, metas y normas operativas. 

Revisión y planificación de cada tarea 

Spartan Chemical Perú SAC, se dedica a garantizar la Seguridad y Salud de sus 

empleados asegurando la coherencia del plan y aportando desarrollo metodológico, 

alterando el sentido de autoestima del colaborador y fomentando la cooperación, y 

proporcionándole posibilidades de crecimiento. 

Actividades organizativas 

El SGSST es administrado por Spartan Chemical Perú, quien es responsable de 

todas las acciones de la organización. Spartan Chemical Perú heredará las 

responsabilidades que deben cumplir sus autorizaciones para asegurar el 

cumplimiento del sistema. 
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Capacitaciones 

La capacitación es esencial para la concientización de los trabajadores, ya que 

fomenta una cultura preventiva y permite evitar los accidentes laborales. Por ello, 

Spartan Chemical Perú SAC ha creado sesiones de formación de 5 minutos antes 

de dar inicio de cada jornada laboral para mejorar la concienciación sobre la 

necesidad de tener precaución durante la ejecución de las tareas relacionadas con 

el trabajo. 

 

Figura 32. Capacitaciones sobre posiciones ergonómicas  

 

Figura 33. Capacitación sobre actos inseguros  
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Figura 34. Capacitación de uso de EPPs 

Procedimiento de trabajo 

Las normas se aplican a todas las actividades que se realicen en relación con los 

empleados de la empresa Spartan Chemical Perú, deben realizarse de acuerdo con 

las normas y las leyes de seguridad y protección de la salud en el trabajo. 

• Ley 30222- Ley que modifica la 29783  

• D.S.006-2014- TR- Reglamento de la ley 30222  

•          Ley 29783- Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo 

• D.S.005-2012. Reglamento de la Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo  

 

Identificación de peligros, evaluación de riesgos e implementación de 

medidas de control 

Spartan Chemical Perú SAC trabaja para mejorar la identificación de peligros, la 

evaluación de riesgos y el diseño de medidas de protección, como la eliminación, 

la sustentación, el control técnico y el equipo de protección administrativa. 



65 

 

Así pues, se puede analizar e identificar los peligros y desarrollar medidas de 

control que existe en las áreas de trabajo y en la organización a través del 

despliegue de la matriz IPERC, las circunstancias de la empresa y las tareas que 

los empleados preparan. El peso asignado a cada factor de riesgo nos ayudará a 

determinar qué actividades son más importantes. 

Inducción, instrucción, formación y simulacros  

Los empleados de Spartan Chemical Perú fueron entrevistados diariamente antes 

del inicio de la jornada laboral para recabar información sobre la organización para 

la que trabajan, su misión y productos, la naturaleza de la organización, la difusión 

de ideas esenciales, el uso de recursos individuales y colectivos, la cobertura, los 

conflictos, las técnicas de trabajo, la asistencia médica y la respuesta a 

emergencias. Las crisis pueden producirse en el lugar de trabajo, por lo que los 

empleados deben sentirse seguros mientras realizan su trabajo. 

Aplicación de la evaluación 

 La información obtenida de la revisión facilita la evaluación y la aplicación de 

medidas correctoras para garantizar el cumplimiento de la evaluación periódica. 

Auditoría 

Utilizando este procedimiento metódico, Spartan Chemical Perú evaluó el 

cumplimiento del SGSST del Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo. 

Implementación de la Seguridad individual 

Con el fin de limitar los riesgos para SST, una de las estrategias preventivas es el 

uso de EPP´s para salvaguardar a todos los empleados en el transcurso de sus 

actividades laborales, por lo que es fundamental que los trabajadores utilicen la 

vestimenta de trabajo adecuada (Ver anexo 20). 

- Protección del casco 

El cráneo debe estar protegido de las heridas, los golpes, el calor y los riesgos 

eléctricos. Esta protección viene dada por un casco de seguridad adecuado, como 

los cascos diseñados para proteger de golpes, peligros eléctricos y otras 

amenazas; se aconseja el uso de cascos dieléctricos. 
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- Seguridad para los audífonos 

Es importante proteger el oído de la exposición a niveles de ruido elevados, deben 

tomarse las siguientes medidas Cubrir el auricular exterior de los audífonos. Insertar 

tapones en el canal auditivo externo. 

- Cubrir las manos 

Es primordial proteger las manos contra diversos factores, ya sea por los agentes 

químicos y los objetos que emiten gases corrosivos, a los que pueden estar 

expuestas. Las protecciones sugeridas incluyen guantes de nitrilo, gafas de 

seguridad y cascos, que protegen contra la posibilidad de contacto directo con 

entradas y salidas al alcance de la mano o causadas por elementos en altura. 

- Seguridad de las extremidades inferiores 

Para proteger los dedos de los pies del impacto y el atrapamiento cuando están 

expuestos a riesgos mecánicos, eléctricos, químicos, térmicos o de otro tipo, los 

empleados deben llevar calzado de seguridad para los dedos de los pies o calzado 

dieléctrico para evitar las conexiones eléctricas expuestas, los pinchazos y las 

descargas. 

- Protección contra las caídas 

En tareas concretas en las que exista peligro de caída desde metros o alturas 

mayores, es vital proteger al trabajador. Se aconseja el uso de cinturones de 

seguridad con líneas de vida. 
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Procedimiento Código  

Revisión 

p-sig-21 

01 

Control EPP Aprobado 

página 

15 junio 2021 

1 de 1 

1. OBJETIVO 

Establecer el proceso de control, entrega, recambio y disposición final de los 

equipos de protección personal. 

Que todo el personal de Spartan Chemical SAC, conozca el proceso para 

solicitar un EPP, desde que se genera el pedido hasta la entrega de los EPP. 

2. ALCANCE 

Este procedimiento comprende a todo el personal ya sea en la sede principal 

como en los servicios de instalación y mantenimiento. 

3. DEFINICIONES 

El equipo de protección personal (EPP) incluye los aparatos, accesorios y 

ropa que utilizan los empleados para protegerse de los peligros que afrontan 

en el trabajo. 

4. RESPONSABILIDADES 

➢ Área de seguridad y salud ocupacional  

• El equipo de protección personal (EPP) debe ser suministrado a 

todos los empleados, que deben ser formados en su correcto uso, 

mantenimiento y almacenamiento. 

• El equipo de protección personal (EPP) es una prioridad absoluta 

cuando se trata de la descripción de este trabajo. 

➢ Recursos humanos 

• Informar el ingreso de personal nuevo, enviado por correo el 

registro.  

DATOS DEL TRABAJADOR, al área de SST 

➢ Coordinador general de almacenes 

• Adquirir los formularios: KARDEX DE CONTROL DE EPP y 

enviarlos a las unidades que soliciten, además de archivar los 

KARDEX DE CONTROL DE EPP del personal administrativo, 

exceptuando al área de mantenimiento. 
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En suma, lo que se planificó fue lo siguiente: 

Identificación y generalidades de la empresa – Centro de Trabajo  

A.  Datos básicos de la organización 

En lo que respecta a los datos de la empresa Spartan Chemical Perú SAC 

se adjuntó la localización (Ver figura 11) y su organigrama (Ver figura 12). 

Se observó que Spartan Chemical SAC se apoya en las distintas áreas: 

• De que todo el personal que reciba sus EPP y llene 

correctamente el KARDEX 

• Responsable directo del envió del EPP en el tiempo adecuado. 

 

➢ Trabajadores 

• Es obligatorio que todos los colaboradores usen el EPP 

respectivo de acuerdo con el área y ambiente de trabajo 

asignado, estos serán proporcionado por la organización y es 

responsabilidad de cada uno que lo preserven, mantengan 

limpios y e condiciones adecuadas. 

• Cooperar con los supervisores de seguridad y de campo en el 

cumplimiento de este documento 

• Comunicar a su superior de manera inmediata cuando sus EPP 

estén deteriorados con la finalidad de realizar el recambio de EPP 

• Llevar sus EPP cuando se le asigne a un nuevo proyecto 

• El trabajador llevara consigo sus EPP a todos hasta que se le 

liquide  

• Para su liquidación, el trabajador entregara sus EPP. 

5. DOCUMENTO DE REFERENCIA 

No aplica 

6. CONDICIONES GENERALES 

➢ El responsable de cada área deberá generar el pedido de recambio de 

EPP para su personal y debe enviar un correo al área de seguridad 

para su revisión. 
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ventas, producción, almacenamiento, control de calidad y contabilidad. En 

tal sentido, para el desarrollo de la investigación se consideró el organigrama 

del área de estudio (Ver figura 13) en donde se visualiza que el área de 

producción está gestionada por el gerente de producción apoyado por un 

asistente de producción encargado de supervisar a los operarios.  

Adicionalmente, para comprender las actividades desarrolladas se elaboró 

un diagrama de operaciones del proceso (Ver figura 14) en el que se detalla 

la entrada de materias primas, medición primaria, combinación de los 

materiales, mezcla de materiales, supervisión de calidad y envasado que se 

realiza después que el área de control de calidad aprueba un producto y lo 

transfiere a la producción para el pesado de los envases. Además, se realizó 

el diagrama de flujo de productos en proceso (Ver figura 15) con cada una 

de las áreas involucradas dentro del proceso productivo. Así también, se 

elaboró el diagrama de recorrido del área de producción (Ver figura 16 

teniendo en consideración el área de recepción de materias primas, área de 

pesaje de materias primas, área de producción de mercancías, área de 

control de calidad, área de embalaje de mercancías y área de envío de 

mercancías terminadas.  

Asimismo, como dato complementario se elaboró tablas en las que se 

organizó los productos de la empresa clasificados en tres grandes familias 

tales como productos manufactureros ácidos (Ver tabla 5), productos 

manufactureros neutros y alcalinos (Ver tabla 6). Por otra parte, como parte 

de evidencia del problema a dar solución se presentó fotografías sobre el 

incumplimiento de reglamentos de seguridad (Ver figura 17) y golpes por 

incumplimiento de reglamento de seguridad (Ver figura 18). Al respecto, se 

evidenció que se incumplía el peso máximo por tipo para levantar desde el 

suelo, que es de 25 kg. En un caso, se observó al empleado levantando una 

cantidad excesiva de peso, lo que significó un potencial riesgo a sufrir 

lesiones y enfermedades profesionales. También se observó la utilización 

inadecuada de EPPS (Ver figura 19) puesto que en imágenes se observó 

que algunos trabajadores no llevaban casco y guantes de protección, lo que 

evidenció exposición a quemaduras por fricción (Ver figura 20) y otros 

riesgos. 
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Además, se visualizó el piso mojado que es una potencial exposición a 

riesgos de caídas de primer nivel (Ver figura 21) y exposición a daños 

químicos debido al deficiente control y manejo de EPPs (Ver figura 22). Otro 

riesgo laboral que se observó fue la adopción de posturas inadecuadas que 

con el tiempo podrían ser causantes de problemas lumbares u otras 

enfermedades ocupacionales. De tal forma, se evidenció la falta 

capacitación respecto a posiciones ergonómicas (Ver figura 23) y la falta de 

identificación de riesgos potenciales (Ver figura 24) puesto que se la no 

identificación de las áreas de riesgos potenciales aumenta la potencial 

exposición a golpes por obstrucción de palets y equipos de carga (Ver figura 

25) y la exposición a golpes por obstrucción de cajas (Ver figura 26). 

Adicionalmente, la falta de cuidado de EPPs (Ver figura 27) también se 

consideró como una causa de riesgos laborales a tratar ya que con un 

cuidado adecuado de EPPs se previene tanto daños materiales como físicos.   

 

B.  Antecedentes de la gestión en la organización (Implementación de un 

sistema de gestión de riesgos) (Ver anexo 3). Además, respecto a la 

identificación de peligros y evaluación de riesgos se ejecutó matrices IPERC 

(Ver figura 35 y 40), en la cual se clasificó los peligros en físicos, químicos 

y mecánicos considerando un índice de riesgo 1, 2 y 3 (Ver anexo 19). 

Recursos  

C. El SGSST debe ser coordinado y desarrollado por una corporación que 

cuente con el personal, los recursos físicos, económicos y técnicos 

adecuados. En este caso se consideró el Manual de Seguridad y Salud en 

el Trabajo para Spartan Chemical Perú S.A.C. para el periodo 2020-2022 

(Ver anexo 15), como evidencia de la existencia de recursos, puesto que los 

datos financieros de la empresa son confidenciales.    

D. La empresa diseña y desarrolla un Plan de capacitación en el SGSST. En 

este criterio se realizó un cronograma de capacitaciones (Ver anexo 20) que 

se aplicó progresivamente (Ver figura 32,33 y 34). 
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Gestión integral del SGSST 

E. La empresa define la Política de Seguridad y Salud en el Trabajo (Ver figura 

31). 

F. Los objetivos del SGSST se establecen con base en las prioridades 

identificadas (Ver figura 31). 

G. Plan anual de trabajo (Ver anexo 15).   

Cabe precisar que para la evaluación de esta dimensión(planeación) se consideró 

la lista de actividades que corresponde al total de actividades planeadas o 

planificadas y las actividades propuestas que corresponde a todas las actividades 

mencionadas por el libro teórico es decir por la literatura desarrollada según 

Bedoya (2018), quien es el autor base de la variable independiente SGSST. 

 



72 
 

Paso 2: Aplicación 

Se elaboró la Matriz IPERC  

 

Figura 35. Matriz IPERC
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(A) (B) (C) (D) (A) (B) (C) (D)

1
Actividades de 

oficina
R 405 EG

Trabajo 

prolongado 

sentado / carga 

postural estatica

Configuración del 

puesto de trabajo - 

postura

SO Sobreexposición

Lesión 

Musculoesqueletica. 

Dolores en miembros, 

fatiga

Capacitación en ergonomía

Uso de sillas ergónomicas

Distribución de espacio y mesa de trabajo

3 1 3 3 10 2 20 IM NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

2
Actividades de 

oficina
R 102 FS

Iluminación 

(déficit o exceso)

Uso prolongado de 

pantallas de 

visualización de las 

Pc´s o laptop

SO Sobreexposición Fatiga visual

Capacitación sobre ergonomía

Pausas activas 1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- - --

3
Actividades de 

oficina
R 906 LC

Materiales, 

Objetos 

almacenados en 

niveles superiores 

(partes altas)

Almacenamiento 

Documentos
SE Caída de objetos Golpes, Contusiones

Orden y limpieza

Uso de estantes para los documentos

Documentación virtual

1 1 2 2 6 1 6 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

4
Actividades de 

oficina
R 109 FS

Bajas 

temperaturas

Uso de aire 

acondicionado
SO Sobreexposición

Enfermedades del sist. 

respiratorio, de la piel

Mantenimiento semestral de los equipos de aire acondiionado

Uso adecuado del aire acondicionado ( uso de 22° a 26°)
1 1 2 1 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

5
Actividades de 

oficina 
R 408 EG

Movimientos 

repetitivos.

Digitación - mayor a 4 

horas de digitacion
SO Sobreexposición

Lumbalgias, bursitis, 

Tensión en cuello u 

hombros, dolor de codos, 

muñecas, manos, dedo 

engatillado. Lesión. 

Musculo-

Esqueletica.(LME)

Capacitación en ergonomía

Pausas activas y pasivas

Implementación del kit ergonómico( mousepad, 

posamuñecas,soporte de laptop,etc)

1 1 1 2 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

6

Inspección de 

actividades en 

planta

R 906 LC

Materiales, 

Objetos 

almacenados en 

niveles superiores 

(partes altas)

Caída de objetos de 

altura
SE Caída de objetos Golpes, Contusiones

Mantener orden del lugar de trabajo

Capacitación de prevención de accidentes
1 1 1 1 4 2 8 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

7

Inspección de 

actividades en 

planta

R 203 QM

Sustancias 

químicas 

(vapores, 

compuestos o 

productos 

químicos en 

general)

Manipulación de 

químicos envasados
SO

Contacto / 

Salpicadura

Lesiones oculares, 

dermatitis, alergias, 

irritación, quemaduras 

quimicas

Plan de Contingencias 2 1 1 2 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

8
Uso de equipos 

eléctronicos.
R 806 EL

Equipos / 

Maquinas / 

Herramientas 

Energizados con 

Carga estatica

Cables de equipos 

electrónicos, PC, 

impresoras, 

cargadores de 

celulares

SE
Contacto electrico 

indirecto

Quemadura, shock, 

electrocución

Instructivo de Instalaciones Electricas

Mantenimiento eléctrico periódico
2 2 2 3 9 2 18 IM NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

9

Almacenamient

o Productos 

químicos

R 207 QM
Sustancias 

Inflamables

Almacenamiento de 

sustancias 

inflamables

SE Incendio
Quemaduras, asfixias, 

dermatitis, muerte

Plan de Contingencias

Capacitación a los brigadistas

Simulacros de evacuaciön e incendios

3 1 1 1 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

10
Tránsito en la 

Empresa 
NR 903 LC

Falta de Orden / 

Limpieza

Obstaculos en 

via de paso
SE Caidas a Nivel Golpes, Contusiones

Orden del puesto laboral

Distribución de espacios

Capacitación de orden y limpieza de zonas de tránsito

1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

11
Tránsito en la 

Empresa 
NR 1108 ST

Traslado a otras 

areas

Uso de escaleras 

para traslado a 

oficinas

SE Caida a desnivel
Heridas, Golpes, 

Contusiones, Fracturas

Circulación de tránsito peatonal en forma moderada

Señalización de pasadizos y escalera

Mantenimiento de las escaleras ,pasamanos, cintas 

antideslizantes,etc

1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

12 Todas E 305 BL

Agentes 

biológios.Virus 

SARS-COV-2

covid19 SO

Exposición 

(Contacto directo 

entre personas, 

Contacto con 

objetos 

contaminados)

Enfermedad Covid-19, 

Infección Respiratoria 

Agua (IRA) de leve a 

grave, puede ocacionar 

enfermedad pulmonar 

crónica, Neumonia ó 

Muerte

Plan para la Vigilancia, preveción y Control de Covid19 en el 

Trabajo-SISCOVID

Distribución de espacios
1 3 2 3 9 2 18 IM SI - - - - -

Capacitaciones 

preventivas sobre 

Covid 19

1 2 2 2 7 2 14 MO NO

13 Todas E 1001 FN

Movimiento 

Sismico 

(Desorden e 

histeria colectiva)

Movimiento teluricos-

Evacuación sin 

precaucion e 

instrucción

SE
Caída de objetos

Atrapamiento

Golpes, Contusiones, 

atrapamiento, muerte

Plan de Contingencias

Simulacros de evacuación

capacitación de brigadistas

1 1 1 2 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

1
Manipulación 

de carga
R 402 EG

Manipulación, 

levantamiento de 

carga.

Posturas 

disergonómicas
SO Sobreesfuerzos

Lesiones 

Musculoesqueleticas, 

Inflamación de tendones, 

hombro, muñeca, mano, 

lumbalgia.

Capacitación sobre ergonomía

Pausas activas

Uso de paletas o equipos de reducción de carga manual

2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

2
Manipulación 

de carga
R 705 MC

Manipulación de 

Objetos 

punzocortantes

Uso de material 

punzo conrtante
SE Exposición Cortes, Heridas Capacitación en Prevencion de accidentes 2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

3
Contacto con 

las etiquetas
R 205 QM

Potencial derrame 

de Sustancias 

Quimicas

Contacto con 

sustancia de la 

etiqueta (pegamento)

SO Contacto
Lesiones oculares, 

dermatitis

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

1 1 1 3 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

4
Uso de equipos 

eléctronicos.
R 806 EL

Equipos / 

Maquinas / 

Herramientas 

Energizados con 

Carga estatica

Cables de equipos 

electrónicos, PC, 

impresoras, 

cargadores de 

celulares

SE
Contacto electrico 

indirecto

Quemadura, shock, 

electrocución

Instructivo de Instalaciones Electricas

Mantenimiento eléctrico periódico
2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

5
Empaquetado y 

sellado
R 203 QM

Sustancias 

químicas 

(vapores, 

compuestos o 

productos 

químicos en 

general)

Manipulación de 

productos químicos 

envasados

SO
Contacto / 

Salpicadura

Lesiones oculares, 

dermatitis, alergias, 

irritación, quemaduras 

quimicas

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

1 1 2 3 7 2 14 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

6

Almacenamient

o trasvases de 

bidones, 

galoneras o 

quimicos 

envasados

R 205 QM

Potencial derrame 

de Sustancias 

Quimicas

Manipulación de 

carga-químicos 

envasados 

(Derrames o fugas de 

sustancias quimicas)

SO Contacto
Lesiones oculares, 

dermatitis

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

2 1 1 2 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

7

Almacenamient

o trasvases de 

bidones, 

galoneras o 

quimicos 

envasados

R 206 QM

Potencial derrame 

de Sustancias 

Quimicas

Manipulación de 

carga-químicos 

envasados 

(Derrames o fugas de 

sustancias quimicas)

SO Inhalación

Rinitis alérgica, 

Neumonitis química, 

Asma ocupacional, 

Asfixia

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

2 1 1 2 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

8
Lavado de 

envases
R 203 QM

Sustancias 

químicas 

(vapores, 

compuestos o 

productos 

químicos en 

general)

Contacto con restos 

de quimicos
SO

Contacto / 

Salpicadura

Lesiones oculares, 

dermatitis, alergias, 

irritación, quemaduras 

quimicas

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

3 3 1 3 10 2 20 IM NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

9
Manejo del 

montacargas
R 501 FQ

Trabajo con 

gases, fluidos 

presurizados

Fuga de gas , 

explosiones del balón 

de gas del 

montacarga, 

choques, volcadura

SE Explosión
Cortes, golpes, fracturas, 

contusiones, muerte

Plan de contingencias

Capacitación en manejo seguro de montacargas
2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

10

Uso de 

escaleras 

moviles para 

almacenamient

o en altura 

estructural,trab

ajo en altura 

estructural

R 706 MC

Uso de Escaleras 

Portatiles 

(<1.80m)

Caídas desde los 

peldaños de las 

escaleras

SE Caidas a desnivel
Golpes, fracturas, 

heridas

Uso de árnes con especificaciones técnicas

Mantenimiento de escaleras

Capacitacion en Prevencion de Accidentes

2 1 1 2 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

11

Pesaje en 

Balanza 

eléctronica

R 806 EL

Equipos / 

Maquinas / 

Herramientas 

Energizados con 

Carga estatica

Cables eléctricos SE
Contacto electrico 

indirecto

Quemadura, shock, 

electrocución
Mantenimiento de balanzas 2 1 1 1 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

12

Trabajo en 

altura 

estructural

R 1102 ST

Trabajos a 

desnivel (>1.80 

m)

Caída de altura, 

sobre las estructuras
SE

Caídas a desnivel 

(>1.80 m)

Golpes, Contusiones, 

Fracturas, Muerte
Capacitacion en Prevencion de Accidentes 2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

13

Almacenamient

o Productos 

químicos

R 207 QM
Sustancias 

Inflamables

Almacenamiento de 

sustancias 

inflamables

SE Incendio
Quemaduras, asfixias, 

dermatitis, muerte

Plan de Contingencias

Simulacros de evacuación

capacitación de brigadistas

Capacitacion sobre Uso y Manejo de Extintores

2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

14
Tránsito en la 

Empresa 
NR 903 LC

Falta de Orden / 

Limpieza

Obstaculos en 

via de paso
SE Caidas a Nivel Golpes, Contusiones

Orden del puesto laboral

Distribución de espacios

Capacitación de orden y limpieza de zonas de tránsito

1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

15
Tránsito en la 

Empresa 
NR 1108 ST

Traslado a otras 

areas

Uso de escaleras 

para traslado a 

oficinas

SE Caida a desnivel
Heridas, Golpes, 

Contusiones, Fracturas

Circulación de tránsito peatonal en forma moderada

Señalización de pasadizos y escalera

Mantenimiento de las escaleras ,pasamanos, cintas 

antideslizantes,etc

1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

16 Todas E 305 BL

Agentes 

biológios.Virus 

SARS-COV-2

covid19 SO

Exposición 

(Contacto directo 

entre personas, 

Contacto con 

objetos 

contaminados)

Enfermedad Covid-19, 

Infección Respiratoria 

Agua (IRA) de leve a 

grave, puede ocacionar 

enfermedad pulmonar 

crónica, Neumonia ó 

Muerte

Plan para la Vigilancia, preveción y Control de Covid19 en el 

Trabajo-SISCOVID

Distribución de espacios
1 3 2 3 9 2 18 IM SI - - - - -

Capacitaciones 

preventivas sobre 

Covid 19

1 2 2 2 7 2 14 MO NO

17 Todas E 1001 FN

Movimiento 

Sismico 

(Desorden e 

histeria colectiva)

Movimiento teluricos-

Evacuación sin 

precaucion e 

instrucción

SE
Caída de objetos

Atrapamiento

Golpes, Contusiones, 

atrapamiento, muerte

Plan de Contingencias

Simulacros de evacuación

capacitación de brigadistas

1 1 1 2 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

(*) de acuerdo a las condiciones de trabajo en las instalaciones del Cliente
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PELIGRO

PRODUCCIÓN E INNOVACION Y DESARROLLO - 

ADMINISTRATIVO / ENVASADO Y ETIQUETADO

SST-REG-001 2 1 RESPONSABLE DE ÁREA: ING- NIMER ATOCHE

DOCUMENTO REVISIÓN N° HOJAS AREA:

IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS, EVALUACIÓN DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES

(IPER-C)
FECHA DE ACTUALIZACIÓN:

Personas 

Expuestas

Controles

Existentes

Capacitación, entrenamiento, 

comportamiento y capacidad 

Humana

Exposición Al Riesgo

(A) (B) (C) (D)

Personal Capacitado / 

entrenado, capaz de aplicar 

controles ó

Conoce el peligro, lo previene

Personal parcialmente 

capacitado entrenado, capaz de 

aplicar controles ó

Conoce el peligro, pero no toma 

acciones de control.

Personal no Capacitado / 

entrenado

No conoce el peligro y no toma 

acciones de control

De 8 a 14

Existen parcialmente 

o no son 

satisfactorios o 

suficientes

Personal expuesto al 

peligro mensualmente 

o en periodos 

menores a un año

TABLA N° 01: CRITERIOS DE PROBABILIDAD

   Más de 15 No existen

Personal expuesto al 

peligro diariamente o 

en periodos menores 

a un mes

ÍNDICE

2

3

INDICE DE PROBABILIDAD (IP) = A + B + C + D

PROBABILIDAD

1 De 1 a 7

Existen, son 

satisfactorios y 

suficientes

Persona expuesto al 

peligro en periodos 

mayores a un año

(SE)

(SO)

(SE)

(SO)

(SE)

(SO)

Daño a la salud reversible

Lesión con incapacidad temporal

Sin Lesión / Lesión sin discapacidad

SEVERIDAD

Daño a la salud irreversible

Lesión con incapacidad permanente / 

Muerte

INDICE DE SEVERIDAD (IS)

ÍNDICE

1

2

3

TABLA N° 02: CRITERIOS DE SEVERIDAD

Disconfort  / Incomodidad

NIVEL DEL RIESGO ¿SIGNIFICANCIA?

TRIVIAL - TV

TOLERABLE - TO

MODERADO - MO

IMPORTANTE - IM

INTOLERABLE - IT

NOTA:

Independientemente de los resultados obtenidos de la evaluación de los riesgos, se consideran como riesgos significativos en los siguientes casos:

- Cuando Exista incumplimiento Legal

- Cuando se defina en la estimación de la severidad con el Valor de 3; "Daño a la Salud Irreversible" ó "Lesión con incapacidad permanente / Muerte.

24 < X <= 36

NO SIGNIFICATIVO

SIGNIFICATIVO

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES

No es Necesario Tomar acción de Control del Riesgo

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, mejorar las medidas de control existentes para 

reducir el riesgo en un Periodo determinado.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo a tipo moderado. Se deben 

adoptar las medidas correctivas necesarias para disminuir el riesgo en un tiempo inferior a 

riesgo moderado.

Se debe realizar un seguimiento sobre los controles ya establecidos

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo a moderado o 

menos. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el 

trabajo.

RANGO

< = 4

4 < X <= 8

8 < X <= 16

16 < X <= 24

TABLA N°04: VALORACIÓN DEL RIESGO, SIGNIFICANCIA Y ACCIONES

R RUTINARIA P PERSONAL PROPIO FS FÍSICO MC MECÁNICOS SE SEGURIDAD

NR NO RUTINARIA T PERSONAL TERCEROS QM QUÍMICO EL ELÉCTRICOS SO SALUD OCUPACIONAL EL SU SUSTITUCIÓN CI CA CONTROL ADMINISTRAT. CA CONTROL ADMINISTRAT.

E EMERGENCIA PT PROPIO Y TERCEROS BL BIOLÓGICO LC LOCATIVOS

EG ERGONÓMICOS FN FENOMENOS NATURALES

FQ FISICO-QUÍMICO ST SITUACIÓN DEL TRABAJO

PS PSICOSOCIALES OT OTROS MN Manual PPRE Documento de Emergencias OG Organización I Instrucción PG Programas de Mantenimiento

PS PSICOSOCIALES OT OTROS PR Procedimiento CT Cartilla IP Inspección CP Capacitación MT Monitoreo Ocupacional

PS PSICOSOCIALES OT OTROS IN Instructivo SP Supervisión Permanente ST Sistemas de trabajo Seguro ET Entrenamiento

PS PSICOSOCIALES OT OTROS DT Documento Tecnico SÑ Señalización

ELIMINACIÓN

JERARQUIA DE CONTROLES

CA: CONTROLES ADMINISTRATIVOS

1ERO 2DO 3ERO 4TO 5TO

CONTROL INGENIERIA

CONDICION / TIPO DE ACTIVIDAD PROCEDENCIA TIPO DE RIESGOTIPOS DE PELIGRO

Miembros del CSST

MIEMBROS DEL COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Miembros del CSSTSecretario del CSSTPresidente del CSST

Coordinadora de SSOMA Consultor externo de SST

FIRMA CONFIDENCIAL FIRMA CONFIDENCIAL 
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Paso 3. Verificación  

Se elabora la línea base para conocer el nivel de cumplimento del reglamento de 

SGSST. 

Tabla 20. Cumplimiento de requisitos legales   

    OBJETIVOS 

CUMPLIDOS 

OBJETIVOS 

TOTALES 
CUMPLIMIENTO (S.G.S.O) 

POLÍTICA Y 

OBJETIVOS 

DS-005-2012-

TR-ART-32 

1 1 1.0 

MAPA DE 

RIESGOS    

DS005-2012-

TR-ART-32 

2 2 1.0 

IPERC DS-005-

2012-TRART-32 
3 4 0.8 

REGISTROS 

DEL 

S.G.S.S.O.DS-

005-2012 TR 

ART-33 

6 8 0.8 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

En el registro del cumplimiento de los requisitos legales para el SGSSO, se deduce 

como objetivo cumplimiento con el 100% en la Política, objetivos y el mapa de 

riesgo elaborados en la organización según el DS-005-2012-TR-ART-32, un 80% 

del IPERC que se establece en el DS-005-2012-TR.ART-32. Y el 80% de la 

implementación de los registros de SGSSO según el DS-005.2012 TR -ART-33. 
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Figura 36.  Registro de cumplimiento de la Participación de los trabajadores en el 

área 

Este es uno de los puntos más importantes al aplicar el SGSST, al involucrase todo 

el personal tanto jefe de área como colaboradores lograran contribuir para el 

beneficio de la empresa Spartan Chemical Perú con la finalidad de lograr incentivar 

una cultura de cero accidentes. 

 

Figura 37.  Participación 

Tabla 21. Registro de cumplimiento de requisitos legales 

 

N° DE PELIGROS 

ENCONTRADOS 

N° TOTAL DE 

IPERC    

CUMPLIMIENTO 

(IPERC) 

Área de administración -Calidad 1 2 0.60 

Área de producción 12 3 0.20 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

Se evidenció un 50 % de IPERC elaborados para el área de control de calidad y un 

25% para el área de producción. Además, se observa en la tabla 11 en la totalidad 

de IPERC elaborados para Control de calidad 2 y para el área de producción 1, 

POLITICA Y OBJETIVOS
DS-005-2012-TR-ART-

32

MAPA DE RIESGOS DS-
005-2012-TR-ART-32

IPERC DS-005-2012-
TR-ART-32

RIESGOS DEL S.G.S.S.O
DS-005-2012-TR-ART-

33

CUMPLIMENTO DEL S.G.S.S.O 1 1 0.8 0.8

1 1 0.8 0.8
0

0.5

1

1.5

75% 70%

85%
92% 95% 98%

0%
10%
20%
30%
40%
50%
60%
70%
80%
90%

100%

porcentaje de participación inicial porcentaje de participación Final

Nimer Benjamín 
Atoche Flores (jefe de 
Operaciones)

Manuel Antonio Santiago Tirado 

Mesones (Gerente General) 
María Camila Toro Echeverri 

(Jefe de Calidad) 
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identificando la cantidad de peligros encontrados en diferentes áreas de la 

organización. 

Tabla 22. Evaluación de SGSSO- Auditorías 

 

 

 

INSPECCIONES 

REALES 

INSPECCIONES 

PROGRAMADAS 

(%) AUDITORIAS 

INTERNAS 

Área de administración 1 2 50% 

Área de producción 1 2 50% 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

Se realizó las siguientes inspecciones planificadas mediante la auditoría para la 

evaluación del cumplimiento del SGSST, según Ley 29783 y el Decreto Supremo 

014-2013, programadas mediante la auditoria para la evaluación del cumplimiento 

del SGSST, según l Ley 29783 y el decreto supremo 014-2013. 

 

Figura 38. Auditorías internas.  

Se realizó charlas diariamente antes de comenzar a trabajar con una duración 

estimada de unos 5 minutos, con el fin de lograr que no haya accidentes. Se 

comenzó con la reestructuración de este programa basado en la Inducción, 

capacitación, pausas activas y simulacros, para el bienestar de los empleados y 

representantes de la empresa Spartan Chemical Perú. 

Paso 4. Actuación 

Se realizó las intervenciones necesarias a realizar, la valoración de los planes de 

acción dentro del SGSST.

ÁREA DE ADMINISTRACIÓN ÁREA DE PRODUCIÓN
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Figura 39. Ejecución de las acciones preventivas y correcticas.

RUC
Nº TRABAJADORES EN EL 

CENTRO LABORAL

20512932151 45

X

1 B

2 A

3 B

4 B

5 A

6 B

7 B

8 C

9 B

DIA MES AÑO

1 16 5 2121 Terminado

2 4 4 2121 Termiando

3 7 5 2121 En proceso

4 x x x  No ejecutado

5 18 5 2121 Terminado

Clase “A”: Una condición o práctica capaz de causar incapacidad permanente, pérdida de vida o de alguna parte del cuerpo, y/o pérdida considerable  de estructuras, equipos y/o materiales.

Clase “B”: Una condición o práctica capaz de causar lesión o enfermedad grave, dando como resultado, incapacidad temporal o daño a la propiedad de tipo destructivo, pero no muy extenso. 

Clase “C”: Una condición o práctica capaz de causar lesiones menores no incapacitantes, enfermedades o daño menor a la  propiedad.

16/05/2021

15/06/2021

18/06/2021

20/06/2021FECHA  FIRMA

CLASIFICACIÓN DEL PELIGRO

FECHA  FIRMA

 REVISADO POR: Curo Rodriguez Yassmin 

FECHA  FIRMA

Ordenar EPPs Operario de producción

 Realizar señalización Prevencionista

FIRMAS

DETECTADO POR:   Rua Castro, Jherson David  

FECHA  FIRMA

Implementar formatos de lista de verificación de  uso de EPPs Prevencionista

Retiriar palets de áeas  de tránsito de personal Operario de producción

 Orden y limpieza Personal de limpieza

ACCIONES A TOMAR

ITEM MEDIDAS CORRECTIVA RESPONSABLE
FECHA DE EJECUCIÓN

ESTADO

Exposición a golpes por 

obstrucción de áreas de tránsito 

de personal

Se solicita el orden y limpieza  

Falta de cuidado de EPPs  
 Ordenar equipos según tipo en 

las gabetas

Falta capacitación respecto a 

posiciones ergonómicas

Se solicita capacitaciones sobre 

posiciones ergonómicas

Falta de identificación de 

riesgos potenciales

Realizar señalización de áreas de 

riesgo

Exposición a riesgos de caídas 

de primer nivel
Se solicicita orden y limpieza

Deficiente control y manejo de 

EPPs

Se solicita reforzar capcitación 

sobre manejo de EPPs

 Se evidenció utilización 

inadecuada de EPPS

Se solicita reforzar cpacitaciones 

sobre uso de EPPS 

Exposición a quemaduras por 

fricción 

Capacitación respecto a actos 

inseguros

FINAL (    )

ITEMS DETECTADOS FOTOS (opcional) Plan de acción

Se inspeccionó área de 

producción y se observó el 

incumplimiento respecto al 

peso máximo por hombre que 

es de 25kg para levantar de 

piso. 

 Mantener inspecciones y realizar 

capacitaciones sobre reglamneto 

de seguridad

Requerimiento de una Investigación (Accidente / Incidente) Recertificación de Defensa Civil

Otros ( detalle)

RESULTADO DE LA INSPECCIÓN

ITEM
CLASE DE 

PELIGRO

TIPO DE INFORME: INICIAL (  X     ) SEGUIMIENTO   (    )

10:00 X

OBJETIVO DE LA INPSECCIÓN INTERNA

Cumplimiento del Programa Pre auditoria

Inopinada 3/04/2021 Planta de operaciones SSOMA

HORA DE 

INPSECCIÓN

TIPO DE INSPECCIÓN

PLANEADA INFORMAL OTRO, DETALLAR

SPARTAN CHEMICAL PERÚ Fundo Bocanegra (Altura Cdr 37 Av. Elaboración y distribución de productos Químicos

AREA INSPECIONADA FECHA DE INSPECCION RESPONSABLE DEL ÁREA RESPONSABLE DE LA INSPECCIÓN

INSPECCIONES INTERNAS DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

DATOS DEL EMPLEADOR

RAZON SOCIAL O DENOMINACION SOCIAL DOMICILIO (Dirección, distrito, departamento, provinica) TIPO DE ACTIVIDAD ECONOMICA

DOCUMENTO REVISIÓN APROBACIÓN N° HOJAS

SST-REG-021 1 1/01/2021 1

FIRMA CONFIDENCIAL 
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Paso 5. Mejoramiento  

Se evaluó los resultados obtenidos mediante una matriz IPERC. Así pues, se identificó que se eliminaron 3 factores de riesgo 

significativos por lo que se evidenció que las acciones planteadas dieron resultado. 

 

Figura 40. Matriz IPERC actual.
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(A) (B) (C) (D) (A) (B) (C) (D)

1
Actividades de 

oficina
R 405 EG

Trabajo 

prolongado 

sentado / carga 

postural estatica

Configuración del 

puesto de trabajo - 

postura

SO Sobreexposición

Lesión 

Musculoesqueletica. 

Dolores en miembros, 

fatiga

Capacitación en ergonomía

Uso de sillas ergónomicas

Distribución de espacio y mesa de trabajo

1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

2
Actividades de 

oficina
R 102 FS

Iluminación 

(déficit o exceso)

Uso prolongado de 

pantallas de 

visualización de las 

Pc´s o laptop

SO Sobreexposición Fatiga visual

Capacitación sobre ergonomía

Pausas activas 1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- - --

3
Actividades de 

oficina
R 906 LC

Materiales, 

Objetos 

almacenados en 

niveles superiores 

(partes altas)

Almacenamiento 

Documentos
SE Caída de objetos Golpes, Contusiones

Orden y limpieza

Uso de estantes para los documentos

Documentación virtual

1 1 2 2 6 1 6 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

4
Actividades de 

oficina
R 109 FS

Bajas 

temperaturas

Uso de aire 

acondicionado
SO Sobreexposición

Enfermedades del sist. 

respiratorio, de la piel

Mantenimiento semestral de los equipos de aire acondiionado

Uso adecuado del aire acondicionado ( uso de 22° a 26°)
1 1 2 1 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

5
Actividades de 

oficina 
R 408 EG

Movimientos 

repetitivos.

Digitación - mayor a 4 

horas de digitacion
SO Sobreexposición

Lumbalgias, bursitis, 

Tensión en cuello u 

hombros, dolor de codos, 

muñecas, manos, dedo 

engatillado. Lesión. 

Musculo-

Esqueletica.(LME)

Capacitación en ergonomía

Pausas activas y pasivas

Implementación del kit ergonómico( mousepad, 

posamuñecas,soporte de laptop,etc)

1 1 1 2 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

6

Inspección de 

actividades en 

planta

R 906 LC

Materiales, 

Objetos 

almacenados en 

niveles superiores 

(partes altas)

Caída de objetos de 

altura
SE Caída de objetos Golpes, Contusiones

Mantener orden del lugar de trabajo

Capacitación de prevención de accidentes
1 1 1 1 4 2 8 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

7

Inspección de 

actividades en 

planta

R 203 QM

Sustancias 

químicas 

(vapores, 

compuestos o 

productos 

químicos en 

general)

Manipulación de 

químicos envasados
SO

Contacto / 

Salpicadura

Lesiones oculares, 

dermatitis, alergias, 

irritación, quemaduras 

quimicas

Plan de Contingencias 2 1 1 2 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

8
Uso de equipos 

eléctronicos.
R 806 EL

Equipos / 

Maquinas / 

Herramientas 

Energizados con 

Carga estatica

Cables de equipos 

electrónicos, PC, 

impresoras, 

cargadores de 

celulares

SE
Contacto electrico 

indirecto

Quemadura, shock, 

electrocución

Instructivo de Instalaciones Electricas

Mantenimiento eléctrico periódico
1 1 1 1 4 2 8 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

9

Almacenamient

o Productos 

químicos

R 207 QM
Sustancias 

Inflamables

Almacenamiento de 

sustancias 

inflamables

SE Incendio
Quemaduras, asfixias, 

dermatitis, muerte

Plan de Contingencias

Capacitación a los brigadistas

Simulacros de evacuaciön e incendios

2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

10
Tránsito en la 

Empresa 
NR 903 LC

Falta de Orden / 

Limpieza

Obstaculos en 

via de paso
SE Caidas a Nivel Golpes, Contusiones

Orden del puesto laboral

Distribución de espacios

Capacitación de orden y limpieza de zonas de tránsito

1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

11
Tránsito en la 

Empresa 
NR 1108 ST

Traslado a otras 

areas

Uso de escaleras 

para traslado a 

oficinas

SE Caida a desnivel
Heridas, Golpes, 

Contusiones, Fracturas

Circulación de tránsito peatonal en forma moderada

Señalización de pasadizos y escalera

Mantenimiento de las escaleras ,pasamanos, cintas 

antideslizantes,etc

1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

12 Todas E 305 BL

Agentes 

biológios.Virus 

SARS-COV-2

covid19 SO

Exposición 

(Contacto directo 

entre personas, 

Contacto con 

objetos 

contaminados)

Enfermedad Covid-19, 

Infección Respiratoria 

Agua (IRA) de leve a 

grave, puede ocacionar 

enfermedad pulmonar 

crónica, Neumonia ó 

Muerte

Plan para la Vigilancia, preveción y Control de Covid19 en el 

Trabajo-SISCOVID

Distribución de espacios
1 3 2 3 9 2 18 IM SI - - - - -

Capacitaciones 

preventivas sobre 

Covid 19

1 2 2 2 7 2 14 MO NO

13 Todas E 1001 FN

Movimiento 

Sismico 

(Desorden e 

histeria colectiva)

Movimiento teluricos-

Evacuación sin 

precaucion e 

instrucción

SE
Caída de objetos

Atrapamiento

Golpes, Contusiones, 

atrapamiento, muerte

Plan de Contingencias

Simulacros de evacuación

capacitación de brigadistas

1 1 1 2 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

1
Manipulación 

de carga
R 402 EG

Manipulación, 

levantamiento de 

carga.

Posturas 

disergonómicas
SO Sobreesfuerzos

Lesiones 

Musculoesqueleticas, 

Inflamación de tendones, 

hombro, muñeca, mano, 

lumbalgia.

Capacitación sobre ergonomía

Pausas activas

Uso de paletas o equipos de reducción de carga manual

2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

2
Manipulación 

de carga
R 705 MC

Manipulación de 

Objetos 

punzocortantes

Uso de material 

punzo conrtante
SE Exposición Cortes, Heridas Capacitación en Prevencion de accidentes 2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

3
Contacto con 

las etiquetas
R 205 QM

Potencial derrame 

de Sustancias 

Quimicas

Contacto con 

sustancia de la 

etiqueta (pegamento)

SO Contacto
Lesiones oculares, 

dermatitis

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

1 1 1 3 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

4
Uso de equipos 

eléctronicos.
R 806 EL

Equipos / 

Maquinas / 

Herramientas 

Energizados con 

Carga estatica

Cables de equipos 

electrónicos, PC, 

impresoras, 

cargadores de 

celulares

SE
Contacto electrico 

indirecto

Quemadura, shock, 

electrocución

Instructivo de Instalaciones Electricas

Mantenimiento eléctrico periódico
2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

5
Empaquetado y 

sellado
R 203 QM

Sustancias 

químicas 

(vapores, 

compuestos o 

productos 

químicos en 

general)

Manipulación de 

productos químicos 

envasados

SO
Contacto / 

Salpicadura

Lesiones oculares, 

dermatitis, alergias, 

irritación, quemaduras 

quimicas

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

1 1 2 3 7 2 14 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

6

Almacenamient

o trasvases de 

bidones, 

galoneras o 

quimicos 

envasados

R 205 QM

Potencial derrame 

de Sustancias 

Quimicas

Manipulación de 

carga-químicos 

envasados 

(Derrames o fugas de 

sustancias quimicas)

SO Contacto
Lesiones oculares, 

dermatitis

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

2 1 1 2 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

7

Almacenamient

o trasvases de 

bidones, 

galoneras o 

quimicos 

envasados

R 206 QM

Potencial derrame 

de Sustancias 

Quimicas

Manipulación de 

carga-químicos 

envasados 

(Derrames o fugas de 

sustancias quimicas)

SO Inhalación

Rinitis alérgica, 

Neumonitis química, 

Asma ocupacional, 

Asfixia

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

2 1 1 2 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

8
Lavado de 

envases
R 203 QM

Sustancias 

químicas 

(vapores, 

compuestos o 

productos 

químicos en 

general)

Contacto con restos 

de quimicos
SO

Contacto / 

Salpicadura

Lesiones oculares, 

dermatitis, alergias, 

irritación, quemaduras 

quimicas

Plan de contingencias

Capacitación en manejo de sustancias quimicas

Uso de Epp´s  (respiradores con filtros,botas,casco, guantes, 

lentes y traje protector)

2 1 1 2 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

9
Manejo del 

montacargas
R 501 FQ

Trabajo con 

gases, fluidos 

presurizados

Fuga de gas , 

explosiones del balón 

de gas del 

montacarga, 

choques, volcadura

SE Explosión
Cortes, golpes, fracturas, 

contusiones, muerte

Plan de contingencias

Capacitación en manejo seguro de montacargas
2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

10

Uso de 

escaleras 

moviles para 

almacenamient

o en altura 

estructural,trab

ajo en altura 

estructural

R 706 MC

Uso de Escaleras 

Portatiles 

(<1.80m)

Caídas desde los 

peldaños de las 

escaleras

SE Caidas a desnivel
Golpes, fracturas, 

heridas

Uso de árnes con especificaciones técnicas

Mantenimiento de escaleras

Capacitacion en Prevencion de Accidentes

2 1 1 2 6 2 12 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

11

Pesaje en 

Balanza 

eléctronica

R 806 EL

Equipos / 

Maquinas / 

Herramientas 

Energizados con 

Carga estatica

Cables eléctricos SE
Contacto electrico 

indirecto

Quemadura, shock, 

electrocución
Mantenimiento de balanzas 2 1 1 1 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

12

Trabajo en 

altura 

estructural

R 1102 ST

Trabajos a 

desnivel (>1.80 

m)

Caída de altura, 

sobre las estructuras
SE

Caídas a desnivel 

(>1.80 m)

Golpes, Contusiones, 

Fracturas, Muerte
Capacitacion en Prevencion de Accidentes 2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

13

Almacenamient

o Productos 

químicos

R 207 QM
Sustancias 

Inflamables

Almacenamiento de 

sustancias 

inflamables

SE Incendio
Quemaduras, asfixias, 

dermatitis, muerte

Plan de Contingencias

Simulacros de evacuación

capacitación de brigadistas

Capacitacion sobre Uso y Manejo de Extintores

2 1 1 1 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

14
Tránsito en la 

Empresa 
NR 903 LC

Falta de Orden / 

Limpieza

Obstaculos en 

via de paso
SE Caidas a Nivel Golpes, Contusiones

Orden del puesto laboral

Distribución de espacios

Capacitación de orden y limpieza de zonas de tránsito

1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

15
Tránsito en la 

Empresa 
NR 1108 ST

Traslado a otras 

areas

Uso de escaleras 

para traslado a 

oficinas

SE Caida a desnivel
Heridas, Golpes, 

Contusiones, Fracturas

Circulación de tránsito peatonal en forma moderada

Señalización de pasadizos y escalera

Mantenimiento de las escaleras ,pasamanos, cintas 

antideslizantes,etc

1 1 1 2 5 1 5 TO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

16 Todas E 305 BL

Agentes 

biológios.Virus 

SARS-COV-2

covid19 SO

Exposición 

(Contacto directo 

entre personas, 

Contacto con 

objetos 

contaminados)

Enfermedad Covid-19, 

Infección Respiratoria 

Agua (IRA) de leve a 

grave, puede ocacionar 

enfermedad pulmonar 

crónica, Neumonia ó 

Muerte

Plan para la Vigilancia, preveción y Control de Covid19 en el 

Trabajo-SISCOVID

Distribución de espacios
1 3 2 3 9 2 18 IM SI - - - - -

Capacitaciones 

preventivas sobre 

Covid 19

1 2 2 2 7 2 14 MO NO

17 Todas E 1001 FN

Movimiento 

Sismico 

(Desorden e 

histeria colectiva)

Movimiento teluricos-

Evacuación sin 

precaucion e 

instrucción

SE
Caída de objetos

Atrapamiento

Golpes, Contusiones, 

atrapamiento, muerte

Plan de Contingencias

Simulacros de evacuación

capacitación de brigadistas

1 1 1 2 5 2 10 MO NO - - - - - -------- -- -- -- -- -- -- -- - --

(*) de acuerdo a las condiciones de trabajo en las instalaciones del Cliente

AREA:
PRODUCCIÓN E INNOVACION Y DESARROLLO - 

ADMINISTRATIVO / ENVASADO Y ETIQUETADO

RESPONSABLE DE ÁREA: ING- NIMER ATOCHE

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 28 de Junio de 2021

DOCUMENTO REVISIÓN N° HOJAS

SST-REG-001 2 1

IDENTIFICACIÓN DE PELIGROS, EVALUACIÓN DE RIESGOS Y DETERMINACION DE CONTROLES

(IPER-C)

PROCESO PRODUCCIÓN E INNOVACION Y DESARROLLO - ADMINISTRATIVO / ENVASADO Y ETIQUETADO 1° PISO
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Descripción de Metodologia de evaluación del Riesgo
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Personas 

Expuestas

Controles

Existentes

Capacitación, entrenamiento, 

comportamiento y capacidad 

Humana

Exposición Al Riesgo

(A) (B) (C) (D)

Personal Capacitado / 

entrenado, capaz de aplicar 

controles ó

Conoce el peligro, lo previene

Personal parcialmente 

capacitado entrenado, capaz de 

aplicar controles ó

Conoce el peligro, pero no toma 

acciones de control.

Personal no Capacitado / 

entrenado

No conoce el peligro y no toma 

acciones de control

De 8 a 14

Existen parcialmente 

o no son 

satisfactorios o 

suficientes

Personal expuesto al 

peligro mensualmente 

o en periodos 

menores a un año

TABLA N° 01: CRITERIOS DE PROBABILIDAD

   Más de 15 No existen

Personal expuesto al 

peligro diariamente o 

en periodos menores 

a un mes

ÍNDICE

2

3

INDICE DE PROBABILIDAD (IP) = A + B + C + D

PROBABILIDAD

1 De 1 a 7

Existen, son 

satisfactorios y 

suficientes

Persona expuesto al 

peligro en periodos 

mayores a un año

(SE)

(SO)

(SE)

(SO)

(SE)

(SO)

Daño a la salud reversible

Lesión con incapacidad temporal

Sin Lesión / Lesión sin discapacidad

SEVERIDAD

Daño a la salud irreversible

Lesión con incapacidad permanente / 

Muerte

INDICE DE SEVERIDAD (IS)

ÍNDICE

1

2

3

TABLA N° 02: CRITERIOS DE SEVERIDAD

Disconfort  / Incomodidad

NIVEL DEL RIESGO ¿SIGNIFICANCIA?

TRIVIAL - TV

TOLERABLE - TO

MODERADO - MO

IMPORTANTE - IM

INTOLERABLE - IT

NOTA:

Independientemente de los resultados obtenidos de la evaluación de los riesgos, se consideran como riesgos significativos en los siguientes casos:

- Cuando Exista incumplimiento Legal

- Cuando se defina en la estimación de la severidad con el Valor de 3; "Daño a la Salud Irreversible" ó "Lesión con incapacidad permanente / Muerte.

24 < X <= 36

NO SIGNIFICATIVO

SIGNIFICATIVO

DESCRIPCIÓN DE ACCIONES

No es Necesario Tomar acción de Control del Riesgo

Se deben hacer esfuerzos para reducir el riesgo, mejorar las medidas de control existentes para 

reducir el riesgo en un Periodo determinado.

No debe comenzarse el trabajo hasta que se haya reducido el riesgo a tipo moderado. Se deben 

adoptar las medidas correctivas necesarias para disminuir el riesgo en un tiempo inferior a 

riesgo moderado.

Se debe realizar un seguimiento sobre los controles ya establecidos

No se debe comenzar ni continuar el trabajo hasta que se reduzca el riesgo a moderado o 

menos. Si no es posible reducir el riesgo, incluso con recursos ilimitados, debe prohibirse el 

trabajo.

RANGO

< = 4

4 < X <= 8

8 < X <= 16

16 < X <= 24

TABLA N°04: VALORACIÓN DEL RIESGO, SIGNIFICANCIA Y ACCIONES

R RUTINARIA P PERSONAL PROPIO FS FÍSICO MC MECÁNICOS SE SEGURIDAD

NR NO RUTINARIA T PERSONAL TERCEROS QM QUÍMICO EL ELÉCTRICOS SO SALUD OCUPACIONAL EL SU SUSTITUCIÓN CI CA CONTROL ADMINISTRAT. CA CONTROL ADMINISTRAT.

E EMERGENCIA PT PROPIO Y TERCEROS BL BIOLÓGICO LC LOCATIVOS

EG ERGONÓMICOS FN FENOMENOS NATURALES

FQ FISICO-QUÍMICO ST SITUACIÓN DEL TRABAJO

PS PSICOSOCIALES OT OTROS MN Manual PPRE Documento de Emergencias OG Organización I Instrucción PG Programas de Mantenimiento

PS PSICOSOCIALES OT OTROS PR Procedimiento CT Cartilla IP Inspección CP Capacitación MT Monitoreo Ocupacional

PS PSICOSOCIALES OT OTROS IN Instructivo SP Supervisión Permanente ST Sistemas de trabajo Seguro ET Entrenamiento

PS PSICOSOCIALES OT OTROS DT Documento Tecnico SÑ Señalización

ELIMINACIÓN

JERARQUIA DE CONTROLES

CA: CONTROLES ADMINISTRATIVOS

1ERO 2DO 3ERO 4TO 5TO

CONTROL INGENIERIA

CONDICION / TIPO DE ACTIVIDAD PROCEDENCIA TIPO DE RIESGOTIPOS DE PELIGRO

Miembros del CSST

MIEMBROS DEL COMITÉ DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

Miembros del CSSTSecretario del CSSTPresidente del CSST

Coordinadora de SSOMA Consultor externo de SST

FIRMA CONFIDENCIAL FIRMA CONFIDENCIAL 
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3.5.2 Sostenimiento de la propuesta 

Una evaluación anual del riesgo de accidente utilizando la matriz IPERC es esencial 

para mantener la propuesta actualizada. Esta herramienta permite analizar la 

gravedad y la frecuencia potenciales de un accidente, así como la probabilidad de 

que se produzca. 

 

3.5.5 Postest  

Variable: SGSST 

Dimensión 1: Planeación   

 En el postest la planeación se midió por medio del porcentaje de planeación.  Así 

pues, se obtuvo un porcentaje de 100%. 

Tabla 23. Instrumento para medir planeación postest 

Instrumento para medir Planeación 

 

   

 

 

 

 
   

  

Área de la empresa: Producción 

𝑷 =
𝑨𝒑𝒍

𝑨𝒑𝒓
𝑿𝟏𝟎𝟎%  

P: Porcentaje de planeación (%). 

𝑨𝒑𝒍: Actividades planeadas (Und). 

𝑨𝒑𝒓: Actividades propuestas (Und). 
 

 

Proceso/operación:  Elaboración de 
productos químicos 

 

Elaborado por:  
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
  

 

ITEM 𝐴𝑝𝑙 𝑨𝒑𝒓 P  

2 7 7  100%  

     

     

     

Nota. Instrumento para medir planeación postest 

 

 

 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Figura 41.  Resultados de planeación postest 

Dimensión 2: Aplicación 

 Como consecuencia de la mejora, hubo un índice de cumplimiento del 80% de la 

Gestión de Seguridad y la Salud en el Trabajo. 

Tabla 24.  Instrumento para medir aplicación postest 

Instrumento para medir aplicación  

 

 
   

 

 
Área de la empresa: Producción  

  𝑃𝑐𝑆𝐺𝑆𝑆𝑇 =
𝑁𝑟𝑐

𝑁𝑡𝑟
𝑋100% 

𝑃𝑐𝑆𝐺𝑆𝑆𝑇:Porcentaje de cumplimiento de SGSST (%) 

𝑁𝑟𝑐:Numero de requisitos cumplidos de SGSST(Und) 

𝑁𝑡𝑟:Número total de requisitos de SGSST(Und)  

 

Proceso/operación: Elaboración 
de productos químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 

 

 
   

Estudio de línea base del Sistema de 
Gestión de SST 

𝑁𝑟𝑐 𝑁𝑡𝑟 𝑃𝑐𝑆𝐺𝑆𝑆𝑇  

 Requisitos generales 10 10 100%  

Política de seguridad y salud en el 
trabajo 

10 11 91%  

   Planeamiento y aplicación  15 16 94%  

    Implementación y operación 19 20 95%  
   Evaluación normativa 4 6 67%  

  Verificación  11 22 50%  

Control de información y documentos  6 9 67%  

   Revisión por la dirección  5 6 83%  

 Total 80 100 80%  

 Nota. Instrumento para medir la verificación en el postest 

 
 
 
 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

7 7

0

1

2

3

4

5

6

7

8

Actividades planeadas Actividades propuestas
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Dimensión 3: Verificación  

En verificación se obtuvo como resultado un 72% de cumplimiento de las 

inspecciones.  

Tabla 25. Instrumento para medir verificación postest 

Instrumento para medir verificación 

 

 

 

 
   

  
Área de la empresa: Producción   

𝑷𝑪𝑰 =
𝑵𝑰𝒓

𝑵𝑰𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

𝑷𝑪𝑰: Porcentaje de cumplimiento de inspecciones 
(%) 

𝑵𝑰𝒓: Número de inspecciones realizadas (Und) 

𝑵𝑰𝒑: Número de inspecciones programadas (Und) 

 

Proceso/operación: Elaboración de 
productos químicos 

 

Elaborado por:  
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
  

 

Inspecciones de Seguridad 𝑵𝑰𝒓 𝑵𝑰𝒑 
% de inspecciones 

realizadas 
 

Inspección de equipos de 
protección personal 

5 5 100%  

Inspección de botiquín y luces de 
emergencia 

5 5 100%  

Inspección de extintores portátiles 5 5 100%  

Inspección de orden y limpieza de 
áreas 

5 5 100%  

Inspección de medidas 
preventivas 

5 5 100%  

Inspección de botellas de gases 
comprimidos 

5 5 100%  

Inspección de almacén de 
productos terminados 

5 5 100%  

Inspección de instalación eléctrica 5 5 100%  

Inspección de traslado de galones 5 5 100%  

Inspección de máquinas 5 5 100%  

Inspección de equipos 5 5 100%  
Inspección de vehículos 5 5 100%  
Inspección de tanques y 
dispositivos sanitarios 

5 5 100%  

Inspección de traslado de móvil de 
arrastre de productos 

5 5 100%  

Total 70 70 100%  

Nota. Instrumento para medir la verificación en el postest 
 

 

 
 Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Dimensión 4: Actuación  

En actuación en el indicador porcentaje de acciones preventivas ejecutadas se 

obtuvo como resultado un 90% y en el indicador porcentaje de acciones correctivas 

ejecutadas se obtuvo 90%. 

Tabla 26. Instrumento para medir actuación de acciones preventivas postest 

 
Instrumento para medir actuación 

 

 

 

 

 
   

  

Área de la empresa:  Producción   
   𝑃𝑎𝑝𝑒 = 𝑁𝑝𝑒

𝑁𝑝𝑝
𝑋100% 

𝑃𝑎𝑝𝑒: Porcentaje de acciones preventivas ejecutadas (%) 

𝑁𝑝𝑒: Acciones preventivas ejecutadas (Und) 

𝑁𝑝𝑝: Acciones preventivas propuestas (Und) 

 

 

              

 

Proceso/operación:   Elaboración de 
productos químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 

 

 
  

 

 Plan de 
acciones 

preventivas 

𝑁𝑝𝑒 𝑁𝑝𝑝    𝑃𝑎𝑝𝑒  

1 8 9 90%  

Nota. Instrumento para medir la actuación en el postest 
 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

Tabla 27.  Instrumento para medir actuación de acciones correctivas postest 

                 Instrumento para medir actuación 

 
 

 

Área de la empresa:  Producción    
   𝑃𝑎𝑐𝑒 = 𝑁𝑐𝑒

𝑁𝑐𝑝
𝑋100% 

𝑃𝑎𝑐𝑒:Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas 

𝑁𝑐𝑒: Acciones correctivas ejecutadas 

𝑁𝑐𝑝: Acciones correctivas propuestas  

 

 

 
 

 

Proceso/operación:  Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por:  
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 

 

 
   

 Plan de acciones correctivas 𝑁𝑐𝑒 𝑁𝑐𝑝 𝑃𝑎𝑐𝑒 
 

1 4 5 90%  

Nota. Instrumento para medir la actuación en el postest 
 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Dimensión 5: Mejoramiento  

En mejoramiento respecto al indicador porcentaje de acciones preventivas 

ejecutadas correctamente se obtuvo un 78% y en indicador de porcentaje de 

acciones correctivas ejecutadas correctamente se obtuvo 60%. 

Tabla 28. Instrumento para medir mejoramiento de acciones preventivas postest 

 

   Instrumento para medir mejoramiento 

 
   

 

 
Área de la empresa: 
Producción   

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐 =
𝑁𝑎𝑝𝑒𝑐

𝑁𝑎𝑝𝑒
𝑋100% 

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐: Porcentaje de acciones preventivas 

ejecutadas correctamente (%) 

𝑁𝑎𝑝𝑒𝑐: Acciones preventivas ejecutadas 

correctamente (Und) 

𝑁𝑎𝑝𝑒: Acciones preventivas ejecutadas (Und) 

 

Proceso/operación: 
Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 

 

 
   

 Plan de 
acciones de 

mejoramiento 

𝑁𝑎𝑝𝑒𝑐 𝑁𝑎𝑝𝑒 𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐  

1 7 9 78%  

     

     

 Nota. Instrumento para medir mejoramiento en el postest 

 

 

 

 

 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Tabla 29. Instrumento para medir mejoramiento de acciones correctivas pretest  

 

Instrumento para medir mejoramiento 

 
   

  
Área de la empresa: 
Producción   𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐 =

𝑁𝑎𝑐𝑒𝑐

𝑁𝑎𝑐𝑝
𝑋100% 

𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐:  Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas 

correctamente (%) 

𝑁𝑎𝑐𝑒𝑐: Acciones correctivas ejecutadas correctamente 

(Und) 

𝑁𝑎𝑐𝑝: Acciones correctivas propuestas (Und) 

 

Proceso/operación: 
Elaboración de productos 
químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 

 

 
  

 

 Plan de 
acciones 

correctivas de 
mejoramiento 

𝑁𝑎𝑐𝑒𝑐 𝑁𝑎𝑐𝑝 𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐  

1 3 5 60%  

     

Nota. Instrumento para medir mejoramiento en el postest 

 
 

Figura 42. Resultados de mejoramiento  

0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

Acciones preventivas Acciones correctivas



84 

 

Variable dependiente: Accidentes laborales  

Se registró 3 accidentes laborales, 1 la semana 3,1 en la semana 6 y 1 en la 

semana 11, en Spartan Chemical Perú SAC.  

Tabla 30. Instrumento de registro de accidentes laborales postest 

   
Accidentes laborales  

Área de la empresa:  Producción 

Proceso/operación:  Elaboración de productos químicos 

Elaborado por: 

Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  

Rua Castro, Jherson David   

    
Semanas  Tipo de accidentes 𝑁𝑡𝑎 

1 - 0 

2 - 0 

3 Quemadura por fricción 1 

4 - 0 

5 - 0 

6 Caída de primer nivel  1 

7 - 0 

8 - 0 

9 - 0 

10 - 0 

11 
 Intoxicación por componente 

químico  
1 

12 - 0 

13 - 0 

14 - 0 

15 - 0 

16 - 0 

Total - 3 

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
 

 

 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Dimensión 1: Índice de frecuencia 

Se registro un promedio de índice de frecuencia de 178,01 por lo que por cada 

millón de horas trabajadas suceden 178,01 accidentes. 

Tabla 31. Instrumento para medir índice de frecuencia postest 

Instrumento para medir índice de frecuencia  

 

 
   

 

 

Área de la empresa:  Producción   𝐼𝑓 =
𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋1000000 

𝐼𝑓 : Índice de frecuencia (Und) 

𝑁𝑡𝑎: Número total de accidentes (Und) 

𝑁𝑡ℎ𝑡: Número de horas trabajadas (Und) 

 
 

 

Proceso/operación:   Elaboración de 
productos químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 

 

 
  

 

Semanas  𝑁𝑡𝑎 𝑁𝑡ℎ𝑡 𝐼𝑓  
 

1 0 1056 
0,00  

2 0 1056 0,00  

3 1 1152 868,06  

4 0 1056 0,00  

5 0 1056 0,00  

6 1 968 1033,06  

7 0 968 0,00  

8 0 1104 0,00  

9 0 1056 0,00  

10 0 1056 0,00  

11 1 1056 946,97  

12 0 968 0,00  

13 0 1056 0,00  

14 0 1012 0,00  

15 0 1056 0,00  

16 0 1104 0,00  

Promedio 
0,187 

 

 

1048,75 

 

178,005194 

 

 

Nota. Instrumento para medir índice de frecuencia en el postest 

 

 

 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Dimensión 2: Índice de gravedad 

Se registró un índice de gravedad de 0,178005194 en el postest, lo cual evidenció 

que se perdió 0,43 jornadas laborales como consecuencia de los accidentes 

ocurridos en la empresa. 

Tabla 32. Instrumento para medir índice de gravedad postest 

Instrumento para medir índice de gravedad 

 

 

 

 
   

  

Área de la empresa:   Producción   

𝐼𝑔 =
𝑁𝑡𝑑𝑝

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋103 

𝐼𝑔 : Índice de gravedad (Und) 

𝑁𝑡𝑑𝑝: Número total de días perdidos (Und) 

𝑁𝑡ℎ𝑡: Número de horas trabajadas (Und) 
 

 

Proceso/operación: Elaboración de 
productos químicos 

 

Elaborado por: 
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 
 

 

 
  

 

Semanas  𝑁𝑡𝑑𝑝 𝑁𝑡ℎ𝑡 𝐼𝑔  
 

1 0 1056 0,00  

2 0 1056 0,00  

3 1 1152 0,87  

4 0 1056 0,00  

5 0 1056 0,00  

6 1 968 1,03  

7 0 968 0,00  

8 0 1104 0,00  

9 0 1056 0,00  

10 0 1056 0,00  

11 1 1056 0,95  

12 0 968 0,00  

13 0 1056 0,00  

14 0 1012 0,00  

15 0 1056 0,00  

16 0 1104 0,00  

Promedio 
0,1875 

 

1048,75 

 

0,178005194 

 

 

Nota. Instrumento para medir índice de gravedad en el postest  

 
Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Dimensión 3: Índice de incidencia 

 Se obtuvo un índice de incidencia de 1609,848485, lo cual representa el número 

total de accidentes por cada cien mil trabajadores expuestos. 

Tabla 33. Instrumento para medir índice de incidencia postest 

Instrumento para medir índice de incidencia 

 

 
   

 
 

Área de la empresa:   Producción 
𝐼𝑖 =

𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑚𝑝𝑒
𝑋100000 

𝐼𝑖: Índice de incidencia (Und) 

𝑁𝑡𝑎: Número total de accidentes (Und) 

𝑁𝑚𝑝𝑒: Número medio de personas expuestas (Und) 

 
 

 

Proceso/operación:  Elaboración 
de productos químicos 

 

Elaborado por:  
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline  
Rua Castro, Jherson David   

 

 

 
  

 
Semanas  𝑁𝑡𝑎 𝑁𝑚𝑝𝑒 𝐼𝑖 

 

1 0 12 0,000  

2 0 12 0,000  

3 1 12 8333,33  

4 0 12 0,000  

5 0 12 0,000  
6 1 11 9090,91  
7 0 11 0,000  

8 0 11,5 0,000  

9 0 12 0,000  

10 0 12 0,000  

11 1 12 8333,33  

12 0 11 0,000  

13 0 11 0,000  

14 0 11,5 0,000  

15 0 12 0,000  

16 0 11,5 0,000  

Promedio 
0,1875 

 

11,65625 

 

1609,848485 

 

 

Nota. Instrumento para medir índice de incidencia en el postest 
 
 

 
Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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3.5.8 Análisis comparativo 

Variable independiente: SGSST  

Se visualizó que en el pretest el SGSST tuvo un porcentaje de 34% y en postest 

69%. 

Tabla 34. Comparación SGSST   

SGSST SGSST pretest SGSST postest 

Planeación 23% 100% 

Aplicación 16,67% 6,67% 

Verificación 72% 80% 

Actuación 21,00% 90,00% 

Mejoramiento 35,00% 69,00% 

Promedio 34% 69% 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

 

Figura 43. Comparación SGSST 

Dimensión 1: Planeación  

Se visualizó que en el pretest la planeación tuvo un porcentaje de 23% y en postest 

100%. 

Tabla 35. Comparación planeación  

Planeación pretest Planeación postest 

23% 100% 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Figura 44.  Comparación planeación  

 

Dimensión aplicación  

Se visualizó que en el pretest la aplicación tuvo un porcentaje de 16,67% y en 

postest 6,67% por lo cual el índice de exposición a riesgos laborales se redujo en 

10%. 

Tabla 36. Comparación aplicación 

Aplicación pretest Aplicación postest 

16,67% 6,67% 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

 

Figura 45. Comparación aplicación  

23%

100%

0%

20%

40%

60%

80%

100%

120%

Planeación pretest Planeación postest

16.67%

6.67%

0.00%

2.00%

4.00%

6.00%

8.00%

10.00%

12.00%

14.00%

16.00%

18.00%

Aplicación pretest Aplicación postest



90 

 

Dimensión 3: Verificación  

 visualizó que en el pretest la verificación tuvo un porcentaje de 72% y en el 
postest un 80%.   

Tabla 37. Comparación verificación  

Verificación pretest Verificación postest 

72% 80% 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

 

Figura 46. Comparación verificación  

Dimensión 4: Actuación  

En el pretest de actuación respecto al indicador porcentaje de acciones preventivas 

ejecutadas se tuvo 22% y en postet 90%. 

Tabla 38. Comparación actuación respecto a acciones preventivas ejecutadas 

Actuación-acciones preventivas 
ejecutadas pretest 

Actuación-acciones preventivas 
ejecutadas postest 

22% 90% 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 
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Figura 47. Comparación actuación respecto a acciones preventivas ejecutadas 

En el pretest de actuación respecto al indicador porcentaje de acciones correctivas 

ejecutadas se tuvo 20% y en postet 90%. 

 Tabla 39. Comparación actuación respecto a acciones correctivas ejecutadas 

Actuación-acciones correctivas ejecutadas 
pretest 

Actuación-acciones correctivas ejecutadas 
postest 

20% 90% 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

 

Figura 48. Comparación actuación respecto a acciones correctivas ejecutadas 
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Dimensión 5: Mejoramiento  

En el pretest de mejoramiento respecto al porcentaje de acciones preventivas 

ejecutadas correctamente se tuvo un 50% y en postet 78%. 

Tabla 40. Comparación mejoramiento respecto a acciones preventivas ejecutadas 

correctamente  

Mejoramiento-acciones preventivas pretest 
Mejoramiento-acciones preventivas 

postest 

50% 78% 

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 

 

Figura 49. Comparación mejoramiento respecto a acciones preventivas ejecutadas 

correctamente 

En el pretest de mejoramiento respecto al porcentaje de acciones preventivas 

ejecutadas correctamente se tuvo un 50% y en postet 78%. 

Tabla 41. Comparación mejoramiento respecto a acciones correctivas ejecutadas 

correctamente 

Mejoramiento-acciones correctivas 
pretest 

Mejoramiento-acciones correctivas 
postest 

20% 60% 

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 
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Figura 50. Comparación mejoramiento respecto a acciones correctivas ejecutadas 

correctamente 

Variable dependiente: Accidentes laborales  

Se visualizó que en el pretest se registró 9 accidentes laborales y en el postest se 

registró 3 accidentes por lo que se evidencio una reducción de 66,67% de 

accidentes laborales.  

Tabla 42. Comparación de accidentes laborales 

Número total de accidentes pretest  Número total de accidentes postest 
 

1 0  

0 0  

1 1  

0 0  

0 0  

2 1  

0 0  

1 0  

0 0  

0 0  

2 1  

0 0  

1 0  

0 0  

1 0  

0 0  

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 
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Figura 51. Comparación de accidentes laborales  

Tabla 43. Comparación de índice de frecuencia  

Índice de frecuencia pretest Índice de frecuencia postest 
 

868,06 0,00  

0,00 0,00  

946,97 868,06  

0,00 0,00  

0,00 0,00  

1652,89 1033,06  

0,00 0,00  

988,14 0,00  

0,00 0,00  

0,00 0,00  

1388,89 946,97  

0,00 0,00  

946,97 0,00  

0,00 0,00  

757,58 0,00  

0,00 0,00  

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 

Figura 52. Comparación de índice de frecuencia 
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Tabla 44. Comparación de índice de gravedad 

Índice de gravedad pretest Índice de gravedad postest 
 

0,87 0,00  

0,00 0,00  

0,95 0,87  

0,00 0,00  

0,00 0,00  

1,65 1,03  

0,00 0,00  

0,99 0,00  

0,00 0,00  

0,00 0,00  

0,69 0,95  

0,00 0,00  

0,95 0,00  

0,00 0,00  

0,76 0,00  

0,00 0,00  

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

 

Figura 53. Comparación de índice gravedad 
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Tabla 45. Comparación de índice de incidencia 

Índice de incidencia pretest Índice de incidencia postest 

4166,67 0,00 

0,00 0,00 

4166,67 4166,67 

0,00 0,00 

0,00 0,00 

9090,91 4545,45 

0,00 0,00 

4347,83 0,00 

0,00 0,00 

0,00 0,00 

8333,33 4166,67 

0,00 0,00 

4545,45 0,00 

0,00 0,00 

4166,67 0,00 

0,00 0,00 

Nota. Basado en la información recolectada en Spartan Chemical Perú SAC 

 

Figura 54. Comparación de índice de incidencia 
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3.5.8 Análisis económico  

Costeo de propuesta 

Se realizó un cálculo de una inversión de 900 soles para la aplicación de la SGSST. 

Tabla 46. Costeo de aplicación SGSST 

Actividades Responsable 

Planeación   

Política de SGSST 50 

Realizar capacitaciones 250 

Evaluar capacitaciones 80 

Aplicación    

Elaboración de matriz IPERC  100 

Elaboración de respuestas ante emergencias 50 

 Verificación     

Se elabora línea base  100 

Se evalúa el porcentaje de cumplimiento de SGSST 100 

 Actuación    

Se realiza una lista de verificación de ejecución de 
acciones 

50 

Ejecución dé acciones preventivas y correctivas 20 

  Mejoramiento   

Evaluación de la ejecución de acciones preventivas y 
correctivas 

100 

Total 900  

Nota. Elaboración propia en base a la aplicación del SGSST 
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Ahorro  

L o s  g a s t o s  g e n e r a d o s  p o r  a c c i d e n t e s  o c u r r i d o s  a n t e s  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  a s c e n d i ó  a  2 5 4 8  s o l e s   

T a b l a  4 7 .  G a s t o s  p o r  t i e m p o  t r a b a j a d o  y  p o r  a t e n c i ó n  m é d i c a  P r e t e s t  

Costos de accidentes 
laborales 

Enero Febrero Marzo Abril 

Gasto total 
por tiempo 

no trabajado Gasto x 
tiempo no 
trabajado 

Días 
Perdidos 

2 3 1 2 

Horas de 
trabajo x día 

S/ 8,00 

horas de 
trabajo 
perdido 

16 24 8 16 

Costo x hora S/ 7,00 

Gasto x mes S/ 112,00 S/ 168,00 S/ 56,00 S/ 112,00 S/ 448,00 

Gasto de 
atención 
medica 

por 
accidentes 

N° de 
Accidentes 

por Mes 
2 3 2 2 

Gasto total 
de atención 
medica por 
accidentes 

Gastos 
promedio por 

atención 
medica 

  Accidente bajo Accidente Moderado Accidente Importante 

S/ 50,00 S/ 150,00 S/ 300,00 

Severidad de 
los 

accidentes 
Accidente bajo 

Accidente 
moderado 

Accidente 
importante 

Accidente 
bajo 

Accidente 
moderado 

Accidente 
importante 

Accidente 
bajo 

Accidente 
moderado 

Accidente 
importante 

Accidente 
bajo 

Accidente 
moderado 

Accidente 
importante 

Número de 
accidentes 

por severidad 
0 1 1 0 2 1 0 1 1 0 0 2 

Gastos por 
accidentes 

S/ 0,00 S/ 150,00 S/ 300,00 S/ 0,00 S/ 300,00 S/ 300,00 S/ 0,00 S/ 150,00 S/ 300,00 S/ 0,00 S/ 0,00 S/ 600,00 S/ 2.100,00 

  Gasto total durante los 4 meses de pretest por tiempo no trabajado y atención médica 
Gasto total 

S/ 2.548,00 

N o t a .  B a s a d o  e n  l a  i n f o r m a c i ó n  r e c o l e c t a d a  e n  C h e m i c a l  P e r ú  S A C  
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L o s  g a s t o s  g e n e r a d o s  p o r  a c c i d e n t e s  o c u r r i d o s  d e s p u é s  d e  l a  i m p l e m e n t a c i ó n  a s c e n d i e r o n  a  4 1 8  s o l e s .  

T a b l a  4 8 .  G a s t o s  p o r  t i e m p o  t r a b a j a d o  y  p o r  a t e n c i ó n  m é d i c a  P o s t e s t  

Costos de accidentes 
laborales 

Julio Agosto Septiembre Octubre 

Gasto 
total por 

tiempo no 
trabajado 

Gasto x 
tiempo no 
trabajado 

Días Perdidos 1 1 1 0 

Horas de 
trabajo x día 

S/ 8,00 

horas de 
trabajo perdido 

8 8 8 0 

Costo x hora S/ 7,00 

Gasto x mes S/ 56,00 S/ 56,00 S/ 56,00 S/ 0,00 S/ 168,00 

Gasto de 
atención 
medica 

por 
accidentes 

N° de 
Accidentes por 

Mes 
2 3 2 2 

Gasto 
total de 
atención 
medica 

por 
accidentes 

Gastos 
promedio por 

atención 
medica 

  Accidente bajo Accidente Moderado Accidente Importante 

S/ 50,00 S/ 150,00 S/ 300,00 

Severidad de 
los accidentes 

Accidente 
bajo 

Accidente 
moderado 

Accidente 
importante 

Accidente 
bajo 

Accidente 
moderado 

Accidente 
importante 

Accidente 
bajo 

Accidente 
moderado 

Accidente 
importante 

Accidente 
bajo 

Accidente 
moderado 

Accidente 
importante 

Número de 
accidentes por 

severidad 
1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0 0 

Gastos por 
accidentes 

S/ 50,00 S/ 0,00 S/ 0,00 S/ 0,00 S/ 150,00 S/ 0,00 S/ 50,00 S/ 0,00 S/ 0,00 S/ 0,00 S/ 0,00 S/ 0,00 S/ 250,00 

  Gasto total durante los 4 meses de postest por tiempo no trabajado y atención médica 

Gasto 
total 

S/ 418,00 

N o t a .  B a s a d o  e n  l a  i n f o r m a c i ó n  r e c o l e c t a d a  e n  C h e m i c a l  P e r ú  S A C  
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Así pues, al restar los gastos por tiempo trabajado y por atención médica pretest 

con los gastos por tiempo trabajado y por atención médica postest se tuvo un ahorro 

de 2130 soles. 

Tabla 49.  Ahorro de aplicación de SGSST 

Ahorro de aplicación de SGSST 

Gastos por tiempo trabajado y por atención médica 
Pretest 

S/ 2.548,00 

Gastos por tiempo trabajado y por atención médica 
Postest 

S/ 418,00 

Ahorro S/ 2130,00 

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 

Por otra parte, el costo de mantenimiento de la SGSST fue de 430 soles. 

Tabla 50. Costo de mantenimiento del SGSST 

Actividades Responsable 

Planeación   

Política de SGSST 0 

Realizar capacitaciones  250 

Evaluar capacitaciones 20 

Aplicación    

Elaboración de matriz IPERC  20 

Elaboración de respuestas ante emergencias 20 

 Verificación     

Se elabora línea base  25 

Se evalúa el porcentaje de cumplimiento de SGSST 25 

 Actuación    

Se realiza una lista de verificación de ejecución de 
acciones 

0 

Ejecución de acciones preventivas y correctivas 50 

  Mejoramiento   

Evaluación de la ejecución de acciones preventivas y 
correctivas 

20 

Total 430 

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 
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Además, la tasa de interés que se consideró fue tomada como referencia de 9 

bancos reconocidos en el Perú. Siendo Así, se sacó un promedio de las tasas de 

interés para poder considerarlo al momento de calcular los indicadores 

económicos. 

Tabla 51. Tasa de interés 

Bancos Tasa de interés (TEA/TREA) 

Banco Falabella 2.00% 

Banco Pichincha 3.00% 

Banco de Comercio 2.75% 

Scotiabank 0.40% 

BCP 0.20% 

CrediScotia 2.00% 

Banco Azteca 4.90% 

CrediScotia 1.99% 

Mibanco 1.95% 

Promedio  1.89% 

Nota. Basado en la información recolectada en Chemical Perú SAC 

En el flujo de caja (Ver tabla 55) en el quinto mes se tuvo 102,5 soles, con un total 

acumulado de 87,5 soles.
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T a b l a  5 2 .  F l u j o  d e  c a j a  

Meses 
  

0 
MES 1  MES 2  MES 3  MES 4  MES 5  MES 6  MES 7  MES 8  MES 9  MES 10  MES 11  MES 12  

INGRESOS                            

Ahorro 
  

0  
S/ 532,50 

  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

S/ 532,50 
  

Total, ingresos  0 532,5  532,5  532,5  532,5  532,5  532,5  532,5  532,5  532,5  532,5  532,5  532,5  
EGRESOS 
  

                          

Inversión  
900  0  0  0  0  0  0  0  0  0  0  

 
0 0  

Mantenimiento 
de la mejora 

0 
430  430  430  430  430  430  430  430  430  430  430  430  

Total, 
egresos  

900 
430  430  430  430  430  430  430  430  430  430  430  430  

FLUJO 
EFECTIVO 
NETO 

-425 
102,5  102,5  102,5  102,5  102,5  102,5  102,5  102,5  102,5  102,5  102,5  102,5  

FLUJO NETO 
ACUMULADO 

-425 -322,5 -220 -117,5 -15 87,5 190 292,5 395 497,5 600 702,5 805 

N o t a .  B a s a d o  e n  l a  i n f o r m a c i ó n  r e c o l e c t a d a  e n  C h e m i c a l  P e r ú  S A C  

A s í  t a m b i é n ,  s e  e s t i m ó  u n  V A N  d e  7 9 2 , 4 1  s o l e s ,  l o  q u e  i n d i c a  q u e  e l  S G S S T  e s  m á s  r e n t a b l e  q u e  l o s  d e p ó s i t o s  a  p l a z o .  E n  

c o n s e c u e n c i a ,  d a d o  q u e  l a  T I R  s u p e r a b a  e l  t i p o  d e  i n t e r é s  e n  u n  2 2 % ,  e l  p r o y e c t o  e s  r e n t a b l e .  T a m b i é n  e l  r e n d i m i e n t o  g l o b a l  d e  

l a  i n v e r s i ó n  f u e  d e  1 , 0 6  s o l e s  p o r  s o l  i n v e r t i d o ,  s e g ú n  e l  i n d i c a d o r  b e n e f i c i o - c o s t o .  

T a b l a  5 3 .  I n d i c a d o r e s  e c o n ó m i c o s   

I n d i c a d o r e s  e c o n ó m i c o s  

TASA DE INTERES 0.16% BENEFICIO 6324,60647 

VAN  792,41 COSTO 6007,19396 

TIR 22% B/C S/ 1,05 

N o t a .  B a s a d o  e n  l a  i n f o r m a c i ó n  r e c o l e c t a d a  e n  C h e m i c a l  P e r ú  S A C  
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3.6 Método de análisis de datos  

Para analizar los datos se utilizaron enfoques tanto descriptivos como inferenciales; 

en el análisis descriptivo se inspeccionaron visualmente los patrones de las 

variables para determinar si existía alguna relación. También se tuvieron en cuenta 

las medidas de tendencia central (media, mediana y moda) y de dispersión 

(varianza y desviación estándar). Se decidió emplear la prueba de normalidad de 

Shapiro- Wilk para el análisis inferencial, ya que había 16 puntos de datos y ofrecía 

un nivel de significación inferior a 0,05. 

 

3.7 Aspectos éticos 

La información utilizada en este estudio se obtuvo a partir de los instrumentos de 

recopilación de datos utilizados en el área de producción de la empresa. Asimismo, 

la carta de autorización para realizar estudios de investigación para el uso de 

información de Spartan Chemical Perú S.A.C (Ver anexo 2), garantizó el uso de 

sus datos. Además, con el programa Mendeley se generó citas de acuerdo con las 

normas Apa e ISO.  
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IV. RESULTADOS 

4.1 Análisis descriptivo 

En el presente estudio los datos fueron cuantitativos por lo que mediante el 

procesamiento de datos de accidentes laborales en el pretest y postest se realizó 

al análisis descriptivo. 

Tabla 54. Análisis descriptivo de accidentes laborales 

 

 Accidentes laborales 

pretest 

Accidentes laborales 

postest 

 Estadístico 

Desv. 

Error Estadístico 

Desv. 

Error 

Media ,6250 ,17970   

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite inferior ,2420 
 

,0117  

Límite 

superior 

1,0080 
 

,4883  

Media recortada al 5% ,5833 
 

,2222  

Mediana ,5000 
 

,0000  

Varianza ,517 
 

,200  

Desv. Desviación ,71880 
 

,44721  

Mínimo ,00 
 

,00  

Máximo 2,00 
 

1,00  

Rango 2,00 
 

1,00  

Rango intercuartil 1,00 
 

,75  

Asimetría ,731 ,564 1,278 ,564 

Curtosis -,541 1,091 -,440 1,091 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25  

La tabla 54 muestra que los accidentes laborales tuvieron una media de 0,6250 con 

una desviación estándar de 0,71880 en el preanálisis, y la mediana muestra que la 
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mitad de los accidentes fueron inferiores a uno. Además, los centros de trabajo con 

mayor y menor índice de accidentes laborales presentaban una diferencia de dos 

factores. Además, la asimetría fue de 0,731, lo que indica una asimetría positiva y 

la curtosis fue de -0,541, lo que indica una curtosis platicúrtica debido a la 

distribución plana que se observa. Los accidentes en el lugar de trabajo se situaron 

en el extremo inferior de la escala en la posterior, y la mediana mostró que la mitad 

de los incidentes eran inferiores a 0,25. A este respecto, la diferencia entre las cifras 

más altas y más bajas de accidentes en el lugar de trabajo fue de 1. La asimetría y 

la curtosis también resultaron ser positivas y negativas, respectivamente, con 1,278 

y -0,44. 

En el histograma de los accidentes laborales antes de la prueba (Ver figura 55), 

los datos tienen una distribución sesgada positiva, lo que significa que están 

sesgados a la derecha de la media en la mayoría de los casos. Tanto la desviación 

estándar como la media resultaron ser de 0,71. 

 

 

 Figura 55. Histograma de accidentes laborales pretest  

En el diagrama de caja de los accidentes laborales de la prueba previa (Ver figura 

56), sólo una cuarta parte de los datos de los accidentes laborales estaban 

sesgados hacia la derecha, y la distribución estaba sesgada positivamente, siendo 

sólo visible el bigote izquierdo (Q1), lo que sugiere una mediana del primer cuartil. 
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Además, Q1 y Q3 eran ambos cero, lo que significa que el 50% de todos los 

accidentes laborales tenían un parámetro correspondiente entre 0 y 2. 

 

Figura 56. Diagrama de cajas de accidentes laborales pretest 

 

En el histograma de los accidentes laborales posteriores a la prueba se observó 

una distribución asimétrica positiva (Ver figura 57), que muestra que la mayoría de 

los datos se desvían a la derecha de la media. Asimismo, se comprobó que la media 

era de 0,25 y la desviación estándar de 0,447 para los 16 casos examinados. 

 



107 
 

 

Figura 57. Histograma de accidentes laborales postest  

  
En el diagrama de caja de los accidentes laborales del postest (Ver figura 58), se 

observó una distribución asimétrica positiva evidente en los primeros cuartiles (Q1 

y Q2) de la caja, donde no se detectaron valores atípicos ni bigotes a la izquierda 

(Q1) ni a la derecha (Q3). Así también, la mediana se encontró más cerca del cuartil 

uno (Q1). Dicho de otro modo, la mitad de los datos que se encontraban en los 

cuartiles uno (Q1) y tres (Q3), tuvieron valores entre 0 y 1. 

 

Figura 58: Diagrama de cajas de accidentes laborales postest 
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Tabla 55. Análisis descriptivo de índice de frecuencia 

 

 Índice de frecuencia 

pretest 

Índice de frecuencia 

postes 

 Estadístico 

Desv. 

Error Estadístico 

Desv. 

Error 

Media 558,2906 158,09937 234,1694 104,74901 

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite inferior 221,3098  10,9021  

Límite superior 895,2715  457,4366  

Media recortada al 5% 515,1040 
 

207,5787 

 

Mediana 413,2250 
 

,0000 

 

Varianza 399926,56

4  

175557,696 

 

Desv. Desviación 632,39747 
 

418,99606 

 

Mínimo ,00 
 

,00 

 

Máximo 1893,94 
 

946,97 

 

Rango 1893,94 
 

946,97 

 

Rango intercuartil 946,97 
 

679,35 

 

Asimetría ,654 ,564 1,280 ,564 

Curtosis -,647 1,091 -,431 1,091 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25  
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Según la Tabla 55, la mitad de los valores del índice de frecuencia del pretest eran 

inferiores a 413,22, y la mediana indicaba que la media era de 558,29 con una 

desviación estándar de 634,40. Además, la diferencia entre los índices de 

frecuencia más altos y más bajos fue de 1893,94 puntos. Así también, una asimetría 

positiva de 0,654 y una curtosis negativa de -0,647 indican que, aunque la 

distribución era normal, la curtosis no lo era. La mediana mostraba que la mitad de 

los datos del índice de frecuencia era inferior a 0. En consecuencia, la diferencia 

entre los índices de frecuencia más altos y más bajos era de 946,97 puntos. La 

asimetría era de 1,28, lo que significaba una asimetría positiva mientras que la 

curtosis era de 0,431, lo que mostraba una distribución plana con una curtosis 

platicúrtica. 

En el histograma de índice de frecuencia pretest (Ver figura 59) los datos tenían 

una distribución asimétrica claramente positiva, lo que indica que la gran mayoría 

de los datos estaban sesgados hacia la derecha. Cada caso tenía una puntuación 

media de 558,29 y una de 632,39. El estudio examinó a un total de 16 datos. 

 

Figura 59. Histograma de índice de frecuencia pretest 



110 
 

En el diagrama de cajas de índice de frecuencia pretest (Ver figura 60) no se 

encontró ningún valor atípico. Además, se tuvo una distribución sesgada a la 

derecha de los datos del índice de frecuencia en el 25% de los puntos de datos. Se 

encontró que la mediana del Q1 estaba sustancialmente más cerca de la mediana 

del Q1 que de la del trimestre anterior. En consecuencia, el valor medio de la 

mediana del índice de frecuencia varió de 0 a 1893,94 para el primer y el tercer 

cuartil, respectivamente. 

 

Figura 60. Diagrama de cajas de índice de frecuencia pretest 

En el histograma de índice de frecuencia postes (Ver figura 61) la mayoría de los 

datos se situó a la derecha de la media, mostrando una distribución asimétrica 

positiva. Se investigaron un total de 16 casos, con una media de 234,17, una 

desviación estándar de 416,99 y un tamaño de muestra de 16. 
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Figura 61. Histograma de índice de frecuencia postest 

En el diagrama de cajas de índice de frecuencia postest (Ver figura 62) se observó 

un bigote, que se encontraba a la izquierda (Q1). De ello podemos deducir que 

existe un sesgo general al alza en la distribución de los valores del índice de 

frecuencia de alrededor del 25%. Así, la mediana estaba más cerca del primer 

cuartil que del segundo (Q1). Por ello, el parámetro de la mitad del índice de 

frecuencia osciló entre cero y novecientos cuarenta y siete puntos (Q1-Q3). 

 

Figura 62. Diagrama de cajas de índice de frecuencia postest 
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Tabla 56. Análisis descriptivo de índice de gravedad 

 

 Índice de gravedad 

pretest 

Índice de gravedad 

postest 

 Estadístico 

Desv. 

Error Estadístico 

Desv. 

Error 

Media ,5513 ,17422 ,1756 ,09442 

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite inferior ,1799  -,0256  

Límite superior ,9226  ,3769  

Media recortada al 5% ,5075 
 

,1424 

 

Mediana ,0000 
 

,0000 

 

Varianza ,486 
 

,143 

 

Desv. Desviación ,69690 
 

,37768 

 

Mínimo ,00 
 

,00 

 

Máximo 1,89 
 

,95 

 

Rango 1,89 
 

,95 

 

Rango intercuartil ,98 
 

,00 

 

Asimetría ,759 ,564 1,774 ,564 

Curtosis -,972 1,091 1,298 1,091 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25 
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En la tabla 56 se visualizó que el índice de gravedad medio en el pretest fue de 

0,5513, con una desviación estándar de 0,6969 y la mediana del índice de 

gravedad fue inferior a 0,0000. Asimismo, la diferencia entre los índices de 

gravedad más altos y más bajos fue de 1,89. Asimismo, en el caso de una 

distribución plana, la asimetría fue de 0,759, mostrando una asimetría positiva, y 

la curtosis fue de -0,972, siendo una curtosis platicúrtica. Asimismo, el índice de 

gravedad en el postest tenía una media de 0,1756 con una desviación estándar 

de 0,377768 y la mediana mostraba que la mitad de los datos del índice de 

gravedad era inferior a 0. Como resultado, la diferencia entre los índices de 

gravedad más altos y más bajos fue de 0,95. Además, la asimetría era de 1,774, 

lo que sugería una asimetría positiva y la curtosis de 1,298, indicaba una curtosis 

leptocúrtica, evidenciándose una distribución mayor.  

En el histograma de índice de gravedad pretest (Ver figura 63) se visualizó una 

distribución asimétrica positiva, evidenciándose que la mayoría de los puntos de 

datos estaban a la derecha de la media. Además, la media de 0,55 presentó una 

desviación estándar de 0,697%; procesándose un total de 16 casos.

 

Figura 63. Histograma de índice de gravedad pretest 
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En el diagrama de cajas de índice de gravedad pretest (Ver figura 64) no hay 

valores atípicos y el único bigote se encuentra a la izquierda (Q1). Esto demuestra 

que el 25% de los valores del índice de gravedad están sesgados hacia la derecha, 

lo que da lugar a una distribución sesgada. Esto significa que la mediana está más 

cerca del primer cuartil. En consecuencia, el valor del primer cuartil (Q1) fue 0 y el 

valor del tercer cuartil (Q3) fue de 1,89; por lo tanto, la mediana del parámetro del 

50% del índice de gravedad se situaba entre 0 y 1,89. 

 

Figura 64. Diagrama de cajas de índice de gravedad pretest 

En el histograma de índice de gravedad postest (Ver figura 65) la distribución 

asimétrica positiva indicaba que la mayor parte de los datos se situaban a la 

derecha de la media. El valor medio fue de 0,1756, con una desviación estándar de 

0,37 y un total de 16 casos examinados. 
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Figura 65. Histograma de índice de gravedad postest 

En el diagrama de cajas de índice de gravedad postest (Ver figura 66) se 

identificaron valores atípicos, pero no hubo bigotes. En consecuencia, se consideró 

que la mediana estaba bastante cerca de Q3. Además, el valor del primer cuartil 

(Q1) era 0 y el del tercer cuartil (Q3) era 0,95, lo que indica que la mediana del 

parámetro del 50% del índice de gravedad se sitúa entre 0 y 0,95. 

 

 

Figura 66. Diagrama de cajas de índice de gravedad postest 
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Tabla 57. Análisis descriptivo de índice de incidencia 

 

 Índice de incidencia 

pretest 

 

Índice de incidencia 

postest 

 

 

Estadístico 

 

Desv. 

Error  

Estadístico 

 

Desv. 

Error 

Media 2662,8375 757,59156 1052,9892 471,01996 

95% de intervalo de 

confianza para la 

media 

Límite 

inferior 

1048,0693  49,0339  

Límite 

superior 

4277,6057  2056,9445  

Media recortada al 5% 2495,7456 
 

928,4421 

 

Mediana 2083,3350 
 

,0000 

 

Varianza 9183119,64 
 

3549756,86
2  

Desv. Desviación 3030,36626 
 

1884,07984 

 

Mínimo ,00 
 

,00 

 

Máximo 8333,33 
 

4347,83 

 

Rango 8333,33 
 

4347,83 

 

Rango intercuartil 4496,05 
 

3125,00 

 

Asimetría ,662 ,564 1,280 ,564 

Curtosis -,733 1,091 -,431 1,091 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25  
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En la tabla 57, el índice de incidencia antes de la prueba tuvo una media de 

2662,83, una desviación estándar de 3030,366 y una mediana que indica que el 

cincuenta por ciento de las incidencias se produjeron por debajo de 2083,33. 

Además, la diferencia de las tasas de incidencia entre la mayor y la menor fue de 

8333,33. Por otro lado, la asimetría fue de 0,66 lo que indica una asimetría positiva 

y la curtosis fue de -0,773, lo que indica que la distribución era normal, pero tenía 

una curtosis platicúrtica. El índice de incidencia tenía una media de 1.052,98 con 

una desviación estándar de 1.884,07 en el postest, y la mediana indicaba que el 

cincuenta por ciento de los datos del índice de incidencia era inferior a 0. Además, 

la diferencia entre los índices de incidencia mayor y menor era de 4.374,83. Así 

también, la asimetría fue de 1,28, lo que indicaba una asimetría positiva, y la 

curtosis de -0,431, indicó que la curtosis era platicúrtica, a pesar de que la 

distribución era más asimétrica. 

 

En el histograma de índice de incidencia pretest (Ver figura 67) se evidenció que 

la mayor parte de los datos se desvía a la derecha de la media, como muestra la 

representación de una distribución asimétrica positiva. Además, la media fue de 

2662,84, la desviación estándar de 3030,366 y se procesaron 16 casos. 

 

Figura 67. Histograma de índice de incidencia pretest 
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En el diagrama de cajas de índice de incidencia pretest (Ver figura 68) se visualizó 

el bigote izquierdo (Q1) y ningún valor atípico. Esto significa que el 25% de los 

valores del índice de incidencia estaban sesgados positivamente, lo que implica 

una distribución sesgada positivamente. En consecuencia, se determinó que la 

mediana estaba más cerca del valor del cuartil uno (Q1). Cabe agregar que, el 

parámetro del 50% medio del índice de incidencia oscilaba entre 0 y 8333,33. 

 

 

Figura 68. Diagrama de cajas de índice de incidencia pretest 

En el histograma de índice de incidencia postest (Ver figura 68) se visualizó que la 

mayoría de los datos se encontraban a la derecha de la media debido a una 

distribución positivamente sesgada. Además, la media fue de 1052,99, la 

desviación estándar de 1864,08 y se examinaron 16 datos. 
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Figura 69. Histograma de índice de incidencia postest 

En el diagrama de cajas de índice de incidencia postest (Ver figura 69) no se 

encontró valores atípicos, y el único lugar en el que se podía ver un bigote era a 

la izquierda (Q1). En consecuencia, se descubrió que el 25% de las cifras de la 

tasa de incidencia estaban sesgadas positivamente, lo que daba lugar a una 

distribución sesgada a la derecha. Dado que la mediana estaba más 

estrechamente relacionada con el cuartil uno, esto demostró que estaba 

relativamente cerca de Q1. Como resultado, Q1 era 0 y Q3 era 4347,83, lo que 

sugiere que la mediana del parámetro de la tasa de incidencia del 50% estaba 

entre 0 y 4347,83. 

 

Figura 70. Histograma de índice de incidencia postest 
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4.2 Análisis inferencial 

Para el análisis inferencial en base a Romero (2014) se consideró las reglas de 

decisión (Ver tabla 58). 

Tabla 58. Reglas de decisión para el análisis inferencial  

Reglas de decisión 

Sig.≤0.05  Se aprueba la hipótesis alterna (Ha) rechazando la hipótesis nula (Ho). 

Sig.>0.05 Se aprueba la hipótesis nula (Ho) rechazando la hipótesis alterna (Ha). 

gl<30 Se aprueba Shapiro-Wilk. 

gl>30 Se aprueba Kolmogórov-Smimov. 

Sig.≤0.05 Prueba no paramétrica, para lo cual se aplica prueba Z Wilcoxon. 

Sig.>0.05 Prueba paramétrica, para lo cual se aplica la prueba T Student. 

𝜇𝐴𝐿𝑎
≤ 𝜇𝐴𝐿𝑑

 Se valida la hipótesis nula (Ho). 

𝜇𝐴𝐿𝑎
> 𝜇𝐴𝐿𝑑

 Se valida la hipótesis alterna (Ha). 

Nota. Elaborado según lo que planteado por Romero (2014). 

Comprobación de la hipótesis general 

Ho: La aplicación del SGSST no disminuye los accidentes laborales en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021. 

Ha: La aplicación del SGSST disminuye los accidentes laborales en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021. 

Tabla 59. Prueba de normalidad de accidentes laborales 

 Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25  

En la tabla 59 se observó que Sig. fue menor que 0,05 en accidentes laborales 

pretest y postest, por lo que considerando las reglas de decisión para el análisis 

inferencial (Ver tabla 61) se aplicó la prueba Z Wilcoxon. 

  

Shapiro-Wilk 

 
Estadístico 

  

GI 
  

Sig. 
  

 
Accidentes 
laborales pretest 

  
0,768 

 
16 

 
0,001 

 
Accidentes 
laborales postest 

  
0,546 

 
16 

 
0,000 



121 
 

Tabla 60. Prueba Z Wilcoxon para accidentes laborales 

 
N 

 

Rango promedio 

 

Suma de rangos 

 
Accidentes laborales 

postest - Accidentes 

laborales pretest 

Rangos negativos 5a 3,00 15,00 

Rangos positivos 0b ,00 ,00 

Empates 11c   

Total 16   

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25 

En la tabla 60 se observó que se analizó 16 pares que correspondan a los 16 

accidentes laborales. Asimismo, se observó que hubo 7 rangos negativos (a), 0 

rango positivo (b) y 11 empates (c). En tal sentido, según las reglas de decisión 

para el análisis inferencial (Ver tabla 58) se valida la hipótesis alterna (Ha) puesto 

que los accidentes laborales en el postest fueron menores que los accidentes 

laborales en el pretest. 

Tabla 61. Estadístico de prueba para accidentes laborales 

 

Accidentes laborales postest – Accidentes laborales pretest 

 

Z -2,121b 

Sig. asintótica (bilateral)  ,034 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25 

 
En la tabla 61 se visualizó que Sig. asintótica (bilateral) es igual a 0,034 por lo que 

respecto a las reglas de decisión para el análisis inferencial (Ver tabla 61) al ser 

menor que 0.05 se valida la hipótesis alterna. Entonces, es posible afirmar que la 

aplicación de un SGSST disminuye los accidentes laborales en la empresa Spartan 

Chemical Perú SAC. 

Comprobación hipótesis especifica 1 

Ho: La aplicación del SSST no disminuye el índice de frecuencia en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021. 

Ha: La aplicación del SGSST disminuye el índice de frecuencia en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021. 
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Tabla 62. Prueba de normalidad de índice de frecuencia 

 

Shapiro- Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Índice de frecuencia pretest ,799 16 ,003 

Índice de frecuencia postest ,551 16 ,000 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25 

En la tabla 62 se visualizó que Sig. fue menor que 0,05 en el índice de frecuencia 

pretest y postest, por lo considerando las reglas de decisión para el análisis 

inferencial (Ver tabla 58) se aplicó la prueba Z Wilcoxon. 

Tabla 63. Prueba Z Wilcoxon para índice de frecuencia 

 N 

Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

 

 

Índice de frecuencia 

postest - Índice de 

frecuencia pretest 

Rangos negativos 6a 4,50 27,00 

Rangos positivos 1b 1,00 1,00 

Empates 9c   

Total 16   

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25 

En la tabla 63 se visualizó que se analizó 16 pares que pertenecen a los 16 datos 

de índice de frecuencia. También, se visualizó que hubo 6 rangos negativos (a), 1 

rango positivo (b) y 9 empates (c). Al respecto, según las reglas de decisión para el 

análisis inferencial (Ver tabla 58) se valida la hipótesis alterna (Ha) puesto que el 

índice de frecuencia en el postest fue menor que el índice de frecuencia en el 

pretest. 

Tabla 64. Estadístico de prueba para índice de frecuencia 

 

Índice de frecuencia postest- 

índice de frecuencia pretest 

Z -2,213b 

Sig. asintótica(bilateral) ,027 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25  

En la tabla 64 se visualizó que Sig. asintótica(bilateral) es igual a 0,027 por lo que 

respecto a las reglas de decisión para el análisis inferencial (Ver tabla 58) al ser 

menor que 0,05 se valida la hipótesis alterna. Siendo así, es posible afirmar que la 
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aplicación de un SGSST disminuye el índice de frecuencia en la empresa Spartan 

Chemical Perú SAC. 

Comprobación de hipótesis específica 2 

Ho: La aplicación del SGSST no disminuye el índice de gravedad en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021. 

Ha: La aplicación del SGSST disminuye el índice de gravedad en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021. 

Tabla 65. Prueba de normalidad de índice de gravedad 

 

Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Índice de gravedad pretest ,763 16 ,001 

Índice de gravedad postest  ,488 16 ,000 

 Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25  

En la tabla 65 se visualizó que Sig. fue menor que 0,05 en el índice de gravedad 

pretest y postest, por lo que considerando las reglas de decisión para el análisis 

inferencial (Ver tabla 58) se aplicó la prueba Z Wilcoxon. 

Tabla 66. Prueba Z Wilcoxon para índice de gravedad 

 N 

Rango 

promedio 

Suma de 

rangos 

 

Índice de gravedad 

postest – índice de 

gravedad pretest 

Rangos negativos 6a 4,42 26,50 

Rangos positivos 1b 1,50 1,50 

Empates 9c   

Total 16   

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25  

En la tabla 66 se visualizó que se analizó 16 pares que pertenecen a 16 datos de 

índice de gravedad. Además, se observó que hubo 6 rangos negativos (a), 1 rango 

positivo (b) y 9 empates (c). En así que, según las reglas de decisión para el análisis 

inferencial (Ver tabla 58). Se valida la hipótesis alterna (Ha) puesto que el índice 

de gravedad en el postest fue menor que el índice de gravedad en el pretest. 
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Tabla 67. Estadístico de prueba para índice de gravedad 

 

Índice de gravedad postest- 

índice de gravedad pretest 

 

Z -2,120b 

Sig. asintótica(bilateral) ,034 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25  

En la tabla 67 se visualizó que Sig. asintótica(bilateral) es igual a 0,034 por lo que 

respecto a las reglas de decisión para el análisis inferencial (Ver tabla 58) al ser 

menor que 0,05 se valida la hipótesis alterna. Siendo así, es posible afirmar que la 

aplicación de un SGSST disminuye el índice de gravedad en la empresa Spartan 

Chemical Perú SAC. 

Comprobación hipótesis específica 3 

Ho: La aplicación del SGSST no disminuye el índice de incidencia en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021. 

Ha: La aplicación del SGSST disminuye el índice de incidencia en la empresa 

Spartan Chemical Perú SAC, Callao 2021. 

 

Tabla 68. Prueba de normalidad de índice de incidencia 

 

Shapiro- Wilk 

Estadístico gl Sig. 

Índice de incidencia pretest ,779 16 ,001 

Índice de incidencia postest ,553 16 ,000 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25  

 

En la tabla 68 se visualizó que Sig. fue menor que 0,05 en el índice de incidencia 

pretest y postest, por lo cual considerando las reglas de decisión para el análisis 

inferencial (Ver tabla 58) se aplicó la prueba Z Wilcoxon. 
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Tabla 69. Prueba Z Wilcoxon para índice de incidencia 

 

N 

 

Rango 

promedio 

 

Suma de 

rangos 

 

Índice de incidencia 

postest- índice de 

incidencia pretest 

Rangos 

negativos 

8a 4,50 36,00 

Rangos positivos 0b ,00 ,00 

Empates 8c   

Total 16   

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25 

En la tabla 69 se observó que se analizó 16 pares que pertenecen a 16 datos de 

índice de incidencia. También se observó que hubo 8 rangos negativos (a), 0 

rangos positivos (b) y 8 empates (c).  Asimismo, según las reglas de decisión para 

el análisis inferencial (Ver tabla 58) se valida la hipótesis alterna (Ha) puesto que 

el índice de incidencia en el postest fue menor que el índice de incidencia en el 

pretest. 

Tabla 70. Estadístico de prueba para índice de incidencia 

                                        

Índice de incidencia postest- 

Índice de incidencia pretest 

 

 Z -2,527b 

Sig. asintótica(bilateral) ,012 

Nota. Obtenido del procesamiento de datos en SPSS v25 

En la tabla 70 se visualizó que Sig. asintótica(bilateral) es igual a 0,012 por lo que 

respecto a las reglas de decisión para el análisis inferencial (Ver tabla 58) al ser 

menor que 0,05 se valida la hipótesis alterna. Entonces, es posible afirmar que la 

aplicación de un SGSST disminuye el índice de incidencia en la empresa Spartan 

Chemical Perú SAC. 
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En general, la literatura sobre el Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el 

Trabajo (SGSST) es diversa puesto que al ser prioridad en la prevención de 

accidentes y enfermedades laborales. Al respecto, para (Bedoya,2018) la 

Seguridad y Salud en el Trabajo es una disciplina enfocada a la prevención de 

lesiones como enfermedades originadas por causa de situaciones, protección y 

promoción respecto a la salud de los trabajadores. Desde otra perspectiva, para la 

OIT (2011), un SGSST es un conjunto interrelacionado de herramientas que puede 

ser adaptado según las características de la empresa. De manera semejante, para 

la SUNAFIL (2015) la aplicación del SGSST se basa en la política, planificación, 

aplicación, evaluación y acción para la mejora continua.  

Por otro lado, respecto a accidentes laborales Rubio (2004) sostuvo que el 

accidente es un suceso no planificado, es decir se basa en la causalidad. Por su 

parte, para Ferro (2014) los accidentes laborales siempre ocurren por causalidad y 

no por casualidad, por lo cual pueden ser ocasionados por causas inmediatas o 

básicas. De manera similar,  Corrales (2006) señaló que un accidente de trabajo es 

todo suceso que ocurre como causa del desarrollo de actividades laborales y que 

ocasiona en el operario algún daño.  Cabe precisar que, los accidentes laborales 

están sujetos a una serie de costes agregados tales como ausentismo, daños en 

los equipos y en los materiales, entre otros. Siendo así, los accidentes laborales 

incluyen tanto costes indirectos como directos en los que se incluye costos de 

atención médica, indemnizaciones, medicinas, rehabilitación, entre otros (Corrales, 

2006; Ortega 2015;Barranco, 2018;Cienfuegos y Millas,2019). 

En relación a lo referido anteriormente, como en la empresa  Spartan Chemical 

Perú SAC se evidenció accidentes laborales debido al incumplimiento de 

reglamentos de seguridad(14,58%); falta capacitación respecto a posiciones 

ergonómicas(14,58%); utilización inadecuada de EPPs (12,50%); exposición a 

quemaduras por fricción(12,50%); exposición a riesgos de caídas de primer 

nivel(12,50%); deficiente control y manejo de EPPs (10,42%);falta de cuidado de 

EPPs(8,33%); exposición a golpes por obstrucción de áreas de tránsito de 

personal(8,33%) y falta de identificación de riesgos potenciales (6,25%) se aplicó 

el SGSST por Bedoya (2018) quien  detalló la aplicación del SGSST en 5 etapas 

V.DISCUSIÓN 
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basadas en el ciclo de mejora continua considerando dentro de estas etapas la 

política del SGSST, el diseño y ejecución de capacitaciones y el plan de prevención, 

preparación y respuesta ante emergencias. 

Así pues, en la etapa 1 de planificación se creó la política de Seguridad en el 

Trabajo para la empresa, se realizó capacitaciones. Además, se elaboró un 

procedimiento de trabajo de control de EPPs. Luego de culminar con la etapa 1, se 

puso en marcha la etapa 2 de aplicación en la que se elaboró la Matriz IPERC para 

la identificación de peligros, evaluación de riesgos y sus medidas de control en la 

cual se desarrolló procesos para la mejora continua de la identificación de peligros, 

la evaluación de riesgos y la definición de medidas de control, incluida la 

eliminación, sustitución, control técnico y equipos de protección administrativa. 

Después que se finalizó con la etapa 2 se puso en marcha la etapa 3 de verificación 

en la cual se elaboró la línea base para conocer el nivel de cumplimiento del 

reglamento de SGSST, se evaluó el cumplimiento de auditorías y se realizó 

inspecciones programadas mediante la auditoría para la evaluación del 

cumplimiento del SGSST, según la ley 29783 y el Decreto Supremo 014-2013. 

Asimismo, diariamente se realizó charlas de 5 minutos antes del desarrollo de 

actividades. Además, se comenzó con la reestructuración del programa de 

inducción, capacitación, pausas activas y simulacros, para el bienestar de los 

trabajadores y representantes de la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 

Por otra parte, en la etapa 4 de actuación se realizó las intervenciones necesarias 

a realizar, la valoración de los planes de acción dentro del SGSST. Así pues, de 

acuerdo a cada causa del problema identificado se dio tratamiento mediate planes 

de acción preventivos y planes de acción correctivos. Por último, en la etapa 5 de 

mejoramiento se evaluó los resultados obtenidos mediante una matriz IPERC. Así 

pues, se identificó que se eliminaron 3 factores de riesgo significativos por lo que 

se evidenció que las acciones planteadas dieron resultado. 

En suma, para el sustento de la propuesta se consideró necesario mantener la 

evaluación de riesgos de accidentes por lo menos 1 vez al menos, esto mediante 

la matriz IPERC que permite evaluar el nivel de riesgo, la gravedad, la probabilidad 

de que suceda un accidente y además permite proponer acciones preventivas. 
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Respecto a los hallazgos de investigaciones previas se encontró diferentes estudios 

relacionados con la investigación. De tal manera,  Arias (2017)  determinó que el 

índice de cumplimiento previo a la implantación era del 6,76%. Adicionalmente, 

señaló que la estructura del sistema de gestión, que había sido cuidadosamente 

considerada, fue directamente responsable del índice de eficiencia del 68,02% que 

se alcanzó. Además, La TIR de la implantación del SGSST se calculó en un 81,3%, 

y VAN en 14.748,17 dólares. Asimismo, la evaluación económica demostró que la 

implantación del SGSST sería financieramente viable. En contraste con los datos 

obtenidos de la investigación anterior, se obtuvo que la implantación del SGSST en 

toda la organización daría lugar a un valor actual neto positivo de 792,41 soles, una 

TIR del 22%y una relación beneficio-coste de 1,05. 

Así también, Gastelu y Saenz (2018) basado en el SGSST, aplicó capacitaciones, 

mapas de riesgo, medidas correctivas y preventivas obtenido como resultado  que 

los accidentes laborales disminuyeron en un 48.94%. Así pues, el estudio aportó 

evidencia respecto a los beneficios que se obtienen al aplicar el SGSST. Por otra 

parte, Cabrera (2017)  obtuvo como resultado con la aplicación de la Ley 29783 se 

logró disminuir el índice de accidentes de 3,34% a 0,75%.  En tal sentido, a 

comparación con la presente investigación se obtuvo como resultado del estudio 

que se logró disminuir los accidentes laborales en 66,67%. Siendo así, se evidenció 

que la media de los accidentes laborales en el pretest fue de 0,63 y en postest de 

0,25. Así pues, como Sig. asintótica(bilateral) fue igual a 0,034 al ser menor que 

0,05 fue posible afirmar en base a la significancia que queda demostrado 

estadísticamente que la aplicación del SGSST disminuyó los accidentes laborales 

en la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 

En esa línea, Ruiz y Bautista (2018) se propusieron cómo la implantación del   

SGSST reduce la tasa de accidentes. Según los resultados de la investigación, el 

índice de frecuencia bajó de 35,853 a 23,36 en el transcurso de la investigación. Al 

respecto, a comparación con la investigación desarrollada se logró disminuir el 

índice de frecuencia en 62,27%. También, se evidenció que la media del índice de 

frecuencia en el pretest fue 558,29 y en postest de 234,17 por lo cual se observó 

una mejora. Así pues, como Sig. asintótica(bilateral) fue igual a 0,027, al ser menor 

que 0,05 fue posible afirmar en base a la significancia que queda demostrado que 
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la aplicación del SGSST disminuyó el índice de frecuencia en la empresa Spartan 

Chemical Perú SAC.  

Además, Vargas & Meléndez( 2021) identificó que los accidentes mecánicos 

tuvieron un porcentaje de 23%, físicos 13%, biológico 11%, químico 32%, 

psicológico 5% y ergonómico 16%. Por su parte,  Paulino (2020) como resultado   

obtuvo un 88,89% de riesgos en grado intolerable en el pretest, mientras que en el 

postest se obtuvo un 34,12% de grado trivial. Al respecto, se logró una reducción 

máxima de 87,88% al 95%. En tal sentido, se concluye que se redujo la estimación 

de riesgo, el riesgo potencial, quiere decir que se pudo reducir significativamente 

los riesgos en la empresa.  Siendo a comparación con el estudio realizado se logró 

disminuir el índice de gravedad en 58,45%. Por otro lado, se evidenció que la media 

del índice de gravedad en el pretest fue de 0,55 y en postest de 0,17 por lo cual se 

evidenció una mejora.  Así pues, como se obtuvo un Sig. asintótica(bilateral) igual 

a 0,012, al ser menor que 0,05 fue posible afirmar en base a la significancia que 

queda demostrado que la aplicación del SGSST disminuyó el índice de gravedad 

en la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 

Desde otra perspectiva, Bernabel (2017) se propuso como uno de los objetivos más 

importantes, evaluar cómo el SGSST en el Trabajo Ley 29783 ayuda a disminuir 

los peligros en el lugar de trabajo. En ese sentido, como resultado del estudiose 

logró disminuir los accidentes laborales en 12,76042%. Así pues, el estudio aportó 

evidencia respecto a los resultados que se obtienen después de aplicar el SGSST, 

por lo cual a comparación con el estudio desarrollado se logró disminuir el índice 

de incidencia en 65,32%. Además, se evidenció que la media del índice de 

incidencia en el pretest fue de 2662,84 y en postest de 1052,99 por lo que se 

evidenció una mejora. En esa línea, puesto que Sig. asintótica(bilateral) fue igual a 

0,012 al ser menor que 0,05 fue posible afirmar que se disminuyó el índice de 

incidencia en la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 
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VI. CONCLUSIONES  

1. En la empresa Spartan Chemical Perú SAC se evidenció accidentes laborales 

que tenían como causas principales el incumplimiento de reglamentos de 

seguridad (14,58%), falta capacitación respecto a posiciones ergonómicas 

(14,58), utilización inadecuada de EPPS (12,50%), exposición a quemaduras por 

fricción (12,50%) y exposición a riesgos de caídas de primer nivel (12,50%). En 

relación con la problemática se aplicó el SGSST. Así pues, como resultado del 

estudio se logró disminuir los accidentes laborales en 66,67%. Además, se 

evidenció que la media de los accidentes laborales en el pretest fue de 0,63 y en 

postest de 0,25 por lo cual se visualizó una mejora. También se obtuvo un Sig. 

asintótica(bilateral) menor que 0,05 se aplicó la prueba Z Wilcoxon en la cual se 

observó que hubo 5 rangos negativos (a|),0 rangos positivos y 11 empates(c). 

Por otro lado, se validó la hipótesis alterna (Ha) puesto que los accidentes 

laborales en el postest fueron menores que los accidentes laborales en el pretest. 

Asimismo, puesto que Sig. asintótica(bilateral) fue igual a 0,0034 al ser menor 

que 0,05 es posible afirmar en base a la significancia que queda demostrado 

estadísticamente que la aplicación del SGSST disminuyó los accidentes 

laborales en la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 

2. En relación con el índice de frecuencia se evidenció que el deficiente control y 

manejo de EPPs (8,33%) y la falta de cuidado de EPPs (8,33%) son 

condicionantes. Es así que para solucionar el problema se realizó la evaluación 

de riesgos mediante la matriz IPERC y se realizó inspecciones para evaluar el 

nivel de cumplimiento de las actividades de manera segura. En consecuencia, 

como resultado del estudio se logró disminuir el índice de frecuencia en 62,27%. 

También, se evidenció que la media del índice de frecuencia en el pretest fue 

558,29 y en postest de 234,17 por lo cual se evidenció una mejora. Así pues, se 

obtuvo un Sig. asintótica(bilateral) menor que 0,05 se aplicó la prueba Z Wilcoxon 

en la cual se obtuvo 6 rangos negativos (a),1 rango positivo (b) y 9 empates (c). 

En esa línea, se validó la hipótesis alterna (Ha) puesto que el índice de 

frecuencia en el postest fue menor que el índice de frecuencia en el pretest. 

Además, puesto que                  Sig.asintónica(bilateral) fue igual a 0,027 por lo 

que al ser menor que 0,05 es posible afirmar la base a la significancia que queda 
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demostrado que la aplicación del SGSST disminuyó el índice de frecuencia en la 

empresa Spartan Chemical Perú SAC. 

3. Respecto al índice de gravedad se evidenció que las causas exposición a 

golpes por obstrucción de áreas de tránsito de personal (6,25%), la exposición 

a quemaduras por fricción (12,50%) y la exposición a riesgos de caídas de 

primer nivel (12,50%) son condicionantes. Por ello, para solucionar el problema 

se superviso el cumplimiento de las capacitaciones, auditorias y política de 

seguridad. En tal sentido, como resultado de la investigación se logró disminuir 

el índice de gravedad en 58,45%. También, se evidenció que la media del 

índice de gravedad en el pretest fue de 0,55 y en postest de 0,17 por lo cual se 

evidenció una mejora. Así pues, como se obtuvo un Sig. menor que 0,05 se 

aplicó la prueba Z Wilcoxon.  Asimismo, puesto que Sig. asintótica(bilateral) fue 

igual a 0,34 al ser menor que 0,05 es posible afirmar en base a la significancia 

que queda demostrado que la aplicación del SGSST disminuyó el índice de 

gravedad en la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 

4. Respecto al índice de incidencia se evidenció que las causas incumplimiento 

de reglamentos de seguridad (14,58%), utilización inadecuada de EPPS 

(12,50%) y la falta de identificación de riesgos potenciales (6,25%) son 

condicionantes. Por ello, para solucionar al problema siguiendo lo que 

establece el SGSST se enfocó la normativa en la prevención de accidentes 

laborales. Al respecto, como resultado del estudio se logró disminuir el índice 

de incidencia en el pretest fue de 2662,84 y en postest de 1052,99 por lo que 

se evidenció una mejora. Así pues, se obtuvo un Sig. asintótica(bilateral) menor 

que 0,05 se aplicó la prueba Z Wilcoxon. Asimismo, puesto de Sig. Asintóntica 

(bilateral) fue igual a 0,012 al ser menor que 0,05 es posible afirmar en base a 

la significancia que queda demostrado que la aplicación del SGSST disminuyó 

el índice de incidencia en la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 
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VII.RECOMENDACIONES  

• Al gerente general de Spartan Chemical Perú SAC se recomienda mantener 

la evaluación de riesgos mediante la matriz IPERC para mantener una 

constante gestión de los riesgos a fin de disminuir los accidentes laborales 

pues un accidente siempre supone un coste tanto para la empresa como 

para la sociedad. En tal sentido, para futuras investigaciones se recomienda 

realizar un programa de auditorías externas para mantener vigente la 

supervisión del cumplimiento del SGSST.   

 

• Al gerente general de Spartan Chemical Perú SAC se recomienda el uso de 

técnicas de control visual como listas de verificación para controlar mediante 

estos formatos el cumplimiento de las actividades. Asimismo, se recomienda 

realizar procedimientos o guías de guardado de EPPs para disminuir el 

índice de frecuencia en la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 

 

• Al gerente general se recomienda revisar periódicamente los riesgos 

laborales para reducir o eliminar el índice de gravedad al desarrollar las 

tareas laborales. Asimismo, para disminuir la mejora del índice de gravedad 

se sugiere buscar continuamente acciones preventivas y correctivas 

basadas en la mejora continua. 

 

• Al gerente general de Spartan Chemical Perú SAC se recomienda realizar la 

evaluación de la línea base de forma periódica para disminuir el índice de 

incidencia que depende del cumplimiento de la normativa de seguridad por 

lo que al obviar algunos de los requisitos que establece el SGSST se expone 

a los trabajadores en la empresa Spartan Chemical Perú SAC. 
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de operacionalización de variables: Variable independiente 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VARIABLE 
INDEPENDIENTE  

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL  

DIMENSIONES  INDICADORES ESCALA  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sistema de 
Gestión de la 
Seguridad y 
salud en el 

Trabajo 

 
 
 
 
 
“[…]el Sistema 
de Gestión de 
Gestión de la 
Seguridad y 
Salud en el 
Trabajo SG-
SST como un 
proceso lógico 
y por etapas, 
basado en la 
mejora 
continua y que 
incluye la 
política, la 
organización, 
la 
planificación 
[…]” (Bedoya, 
2018, p.32) 

 
 
 
 
 
El sistema de Gestión 
de la Seguridad y salud 
en el Trabajo se basó 
en el ciclo de mejora 
continua considerando 
dentro de estas etapas 
la política del sistema 
de Gestión de la 
Seguridad y salud en el 
Trabajo, el diseño y 
ejecución de 
capacitaciones y el plan 
de prevención, 
preparación y 
respuesta ante 
emergencias. 

 
 

Planeación 
 

𝑷𝑪𝑪 =
𝑵𝑪𝒓

𝑵𝑪𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda  
𝑷𝑪𝑪: Porcentaje de cumplimiento de capacitaciones (%) 
𝑵𝑪𝒓: Número de capacitaciones realizadas (Und) 
𝑵𝑪𝒑: Número de capacitaciones programadas (Und) 

 
 

Razón 

 
 

Aplicación 

𝑷𝒂𝒓𝒂𝒊 =
𝑵𝒂𝒓𝒂𝒊

𝑵𝒕𝒂𝒓𝒊
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda: 
  𝐏𝐚𝐫𝐚𝐢 ∶ Porcentaje de actividades de riesgo alto identificadas en IPERC (%) 
𝑵𝒂𝒓𝒂𝒊: Número de actividades de riesgo alto identificadas en IPERC (Und)  
𝑵𝒕𝒂𝒓𝒊:Número total de actividades de riesgo identificadas en IPERC (Und) 

 
 

Razón 

 
 

Verificación 

𝑷𝒄𝑺𝑮𝑺𝑺𝑻 =
𝑵𝒓𝒄

𝑵𝒕𝒓
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda: 
𝑷𝒄𝑺𝑮𝑺𝑺𝑻:Porcentaje de cumplimiento de SGSST (%) 
𝑵𝒓𝒄:Numero de requisitos cumplidos de SGSST(Und) 
𝑵𝒕𝒓:Número total de requisitos de SGSST(Und) 

 
 

Razón 

 
 
 
 
 
 
 

Actuación 
 
 
 
 
 

𝑷𝒂𝒑𝒆 =
𝑵𝒑𝒆

𝑵𝒑𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda: 
𝑷𝒂𝒑𝒆: Porcentaje de acciones Preventivas ejecutadas (%) 

𝑵𝒑𝒆: Acciones preventivas ejecutadas (Und) 

𝑵𝒑𝒑: Acciones preventivas propuestas (Und) 

 
 
 

Razón 

𝑷𝒂𝒄𝒆 =
𝑵𝒄𝒆

𝑵𝒄𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda 
𝑷𝒂𝒄𝒆:Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas 
𝑵𝒄𝒆: Acciones correctivas ejecutadas 
𝑵𝒄𝒑:Acciones correctivas propuestas 

 
 
 

Razón 
 

 
 
 
 
 
 

Mejoramiento 

𝑷𝒂𝒑𝒆𝒄 =
𝑵𝒂𝒑𝒆𝒄

𝑵𝒂𝒑𝒆
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda 
𝑷𝒂𝒑𝒆𝒄:Porcentaje de acciones preventivas ejecutadas correctamente (%) 

𝑵𝒂𝒑𝒆𝒄: Acciones preventivas ejecutadas correctamente (Und) 

𝑵𝒂𝒑𝒆: Acciones preventivas ejecutadas (Und) 

 
 

Razón 

𝑷𝒂𝒑𝒆𝒄 =
𝑵𝒂𝒄𝒆𝒄

𝑵𝒂𝒄𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda: 
𝑷𝒂𝒑𝒆𝒄: Porcentaje de acciones correctivas ejecutadas correctamente (%) 

𝑵𝒂𝒄𝒆𝒄: Acciones correctivas ejecutadas correctamente (Und) 
𝑵𝒂𝒄𝒑: Acciones correctivas propuestas (Und) 

 
 

Razón 
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VARIABLE 
DEPENDIENTE  

DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN OPERACIONAL  DIMENSIONES  INDICADORES ESCALA  

 

 

 

 

 

 

 

 

Accidentes 

laborales 

 

 

 

 

 

 

 

“Accidente de trabajo 

es un suceso 

anormal, que se 

presenta de forma 

brusca e inesperada, 

normalmente es 

evitable, interrumpe la 

continuidad del 

trabajo y puede 

causar lesiones a las 

personas” (Bestratén 

et al., 2011,p.14). 

 

 

 

 

 

 

 

Los accidentes laborales son sucesos 

que se presentan de manera 

inesperada por lo que interrumpe el 

desarrollo de las actividades laborales 

y además es posible que cause 

lesiones a los trabajadores.  

 

 
 
 

Índice de 
frecuencia 

 

𝐼𝑓 =
𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋1000000 

Leyenda: 
𝑰𝒇 : Índice de frecuencia de los accidentes laborales (Und) 

𝑵𝒕𝒂: Número total de accidentes (Und) 
𝑵𝒕𝒉𝒕: Número de horas trabajadas (Und) 
 

 
 
 

Razón 

 
 

Índice de 
gravedad 

 

𝐼𝑔 =
𝑁𝑡𝑑𝑝

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋103 

Leyenda: 
𝑰𝒈 : Índice de gravedad de accidentes laborales (Und) 

𝑵𝒕𝒅𝒑: Número total de días perdidos (Und) 

𝑵𝒕𝒉𝒕: Número de horas trabajadas (Und 

 
 
 
 

Razón 

 
 
 
 

Índice de 
incidencia 

 

 

𝐼𝑖 =
𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑚𝑝𝑒
𝑋100000 

 

Leyenda: 

𝑰𝒊: Índice de incidencia de accidentes laborales (Und) 

𝑵𝒕𝒂: Número total de accidentes (Und) 
𝑵𝒎𝒑𝒆: Número medio de personas expuestas (Und) 

 
 
 
 
 

Razón 
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Anexo 2. Carta de autorización para realizar la investigación  

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

Firma confidencial 
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Anexo 3. Evaluación de la línea base de SGSST 

 

 

 

 

 

 

Versión: 1

SI NO N/A

I 

 El empleador proporciona los recursos necesarios para que se implemente un 

sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo
X

Se ha cumplido lo planificado en los diferentes programas de seguridad y  salud en el 

trabajo
X

Se implementan acciones preventivas de seguridad y salud en el trabajo para asegurar 

la mejora continua.
X

Se reconoce el desempeño del trabajador para mejorar la autoestima y se fomenta el 

trabajo en equipo.
X DENTRO DEL PAAST

Se realizan actividades para fomentar una cultura de prevención de riesgos del 

trabajo en toda la empresa, entidad pública o privada.
X CAPACITACIONES A TODO EL PERSONAL

Se promueve un buen clima laboral para reforzar la empatía entre  empleador y 

trabajador y viceversa. 
X

Existen medios que permiten el aporte de los trabajadores al empleador en materia 

de seguridad y salud en el trabajo. 
X CORREO ELECTRÓNICO

Existen mecanismos de reconocimiento del personal proactivo interesado en el 

mejoramiento continuo de la seguridad y salud en el trabajo. 
X

Se tiene evaluado los principales riesgos que ocasionan mayores pérdidas. X

Se fomenta la participación de los representantes de trabajadores y de las 

organizaciones sindicales en las decisiones sobre la seguridad y salud en el trabajo
X

II

Existe una política documentada en materia de seguridad y salud en el trabajo, 

específica y apropiada para la empresa, entidad pública o privada
X

La política de seguridad y salud en el trabajo está firmada por la máxima autoridad de 

la empresa, entidad pública o privada.
X

Los trabajadores conocen y están comprometidos con lo establecido en la política de 

seguridad y salud en el trabajo. 
X

Su contenido comprende : 

-El compromiso de protección de todos los miembros de la organización. 

-Cumplimiento de la normatividad. 

-Garantía de protección, participación, consulta y participación en los elementos del 

sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo por parte de los trabajadores y 

sus representantes. 

-La mejora continua en materia de seguridad y salud en el trabajo 

-Integración del Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo con otros 

sistemas de ser el caso

X

Se toman decisiones en base al análisis de inspecciones, auditorias, informes de 

investigación de accidentes, informe de estadísticas, avances de programas de 

seguridad y salud en el trabajo y opiniones de trabajadores, dando el seguimiento de 

las mismas

X

El empleador delega funciones y autoridad al personal encargado de implementar el 

sistema de gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo
X

El empleador asume el liderazgo en la gestión de la seguridad y salud en el trabajo. X PARTICIPANDO EN LAS CAPACITACIONES

El empleador dispone los recursos necesarios para mejorar la gestión de la seguridad 

y salud en el trabajo. 
X

Existen responsabilidades específicas en seguridad y salud en el trabajo de los niveles 

de mando de la empresa, entidad pública o privada
X

Se ha destinado presupuesto para implementar o mejorar el sistema de gestión de 

seguridad y salud el trabajo. 
X

El Comité o Supervisor de Seguridad y Salud en el Trabajo participa en la definición de 

estímulos y sanciones.
X

POLÍTICA

DIRECCIÓN 

LIDERAZGO

ORGANIZACIÓN

SST-FOR-001Código: 

ESTUDIO DE LÍNEA BASE DEL SISTEMA DE GESTIÓN DE SST

N° PREGUNTAS
PUNTUACION

                                   SISTEMAS DE GESTIÓN DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO  2017

                          LISTA DE VERIFICACION CUANTITATIVA SEGÚN LA LEY 29783

OBSERVACIONES

                                                                   REQUISITOS GENERALES

PRINCIPIOS

                                     POLITICA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
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III

Se ha realizado una evaluación inicial o estudio de línea base como diagnóstico 

participativo del estado de la salud y seguridad en el trabajo.
X

Los resultados han sido comparados con lo establecido en la Ley de SST y su 

Reglamento y otros dispositivos legales pertinentes, y servirán de base para 

planificar, aplicar el sistema y como referencia para medir su mejora continua. 

X

La planificación permite: 

-Cumplir con normas nacionales 

-Mejorar el desempeño 

-Mantener procesos productivos seguros o de servicios seguros. 

X

El empleador ha establecido procedimientos para identificar peligros y evaluar 

riesgos
X

Comprende estos procedimientos: 

-Todas las actividades 

-Todo el personal 

-Todas las instalaciones 

X

El empleador aplica medidas para: 

-Gestionar, eliminar y controlar riesgos. 

-Diseñar ambiente y puesto de trabajo, seleccionar equipos y métodos de trabajo que 

garanticen la seguridad y salud del trabajador. 

-Eliminar las situaciones y agentes peligrosos o sustituirlos. 

-Modernizar los planes y programas de prevención de riesgos laborales. 

-Mantener políticas de protección. 

-Capacitar anticipadamente al trabajador. 

X

El empleador actualiza la evaluación de riesgo una (01) vez al año como mínimo o 

cuando cambien las condiciones o se hayan producido daños
X

La evaluación de riesgo considera: 

-Controles periódicos de las condiciones de trabajo y de la salud de los trabajadores. 

-Medidas de prevención. 

X

Los representantes de los trabajadores han participado en la identificación de 

peligros y evaluación de riesgos, han sugerido las medidas de control y verificado su 

aplicación. 

X

Los objetivos se centran en el logro de resultados realistas y posibles de aplicar, que 

comprende: 

-Reducción de los riesgos del trabajo. 

-Reducción de los accidentes de trabajo y enfermedades ocupacionales. 

-La mejora continua de los procesos, la gestión del cambio, la preparación y respuesta 

a situaciones de emergencia. 

-Definición de metas, indicadores, responsabilidades. 

-Selección de criterios de medición para confirmar su logro. 

X

La empresa  cuenta con objetivos cuantificables de seguridad y salud en el trabajo que 

abarca a todos los niveles de la organización y están documentados. 
X

Existe un programa anual de seguridad y salud en el trabajo X

Las actividades programadas están relacionadas con el logro de los objetivos X

Se definen responsables de las actividades en el programa de seguridad y salud en el 

trabajo. 
X

Se definen tiempos y plazos para el cumplimiento y se realiza seguimiento periódico. X NO SE DEFINEN PLAZOS PARA EL CUMPLIMIENTO

Se señala dotación de recursos humanos y económicos X
NO SE SEÑALA LA DOTACION DE RECURSOS 

ECONOMICOS

Se establecen actividades preventivas ante los riesgos que inciden en la función de 

procreación del trabajador
X

DIAGNSTICO

PLANEAMIENTO PARA 

LA IDENTIFICACION DE 

PELIGROS, 

EVALUACION Y 

CONTROL DE RIESGOS

PROGRAMA DE 

SEGURIDAD Y SALUD 

EN EL TRABAJO

                                             PLANEAMIENTO Y APLICACIÓN

OBJETIVOS
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IV

Existe al menos un Supervisor de Seguridad y Salud X

El empleador es responsable de: 

-Garantizar la seguridad y salud de los trabajadores. 

-Actúa para mejorar el nivel de seguridad y salud en el trabajo. 

-Actúa en tomar medidas de prevención de riesgo ante modificaciones de las 

condiciones de trabajo. 

-Realiza los exámenes médicos ocupacionales al trabajador antes, durante y al 

término de la relación laboral. 

X

El empleador considera las competencias del trabajador en materia de seguridad y 

salud en el trabajo, al asignarle sus labores. 
X

El empleador controla que solo el personal capacitado y protegido acceda a zonas de 

alto riesgo
X

El empleador prevé que la exposición a agentes físicos, químicos, biológicos, 

disergonómicos y psicosociales no generen daño al trabajador o trabajadora. 
X

El empleador asume los costos de las acciones de seguridad y salud ejecutadas en el 

centro de trabajo. 
X

El empleador toma medidas para transmitir al trabajador información sobre  los 

riesgos en el centro de trabajo y las medidas de protección que corresponda
X

El empleador imparte la capacitación dentro de la jornada de trabajo X

Los representantes de los trabajadores han revisado el programa de capacitación. X SOLO CONOCEN DE LA EXISTENCIA DEL MISMO

La capacitación se imparte por personal competente y con experiencia en la materia X

Se ha capacitado a los integrantes del comité de seguridad y salud en el trabajo o al 

supervisor de seguridad y salud en el trabajo.
X

Las capacitaciones están documentadas. X

Se han realizado capacitaciones de seguridad y salud en el trabajo: 

-Al momento de la contratación, cualquiera sea la modalidad o duración. 

-Durante el desempeño de la labor. 

-Específica en el puesto de trabajo o en la función que cada trabajador desempeña, 

cualquiera que sea la naturaleza del vínculo, modalidad o duración de su contrato

-Cuando se produce cambios en las funciones que desempeña el trabajador. 

-Cuando se produce cambios en las tecnologías o en los equipos de trabajo. 

- En las medidas que permitan la adaptación a la evolución de los riesgos y la 

prevención de nuevos riesgos. 

-Para la actualización periódica de los conocimientos. 

-Utilización y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos. 

-Uso apropiado de los materiales peligrosos. 

X

MEDIDAS DE 

PREVENCIÓN 

Las medidas de prevención y protección se aplican en el orden de 

prioridad: 

-Eliminación de los peligros y riesgos. 

-Tratamiento, control o aislamiento de los peligros y riesgos, adoptando medidas 

técnicas o administrativas. 

-Minimizar los peligros y riesgos, adoptando sistemas de trabajo seguro que incluyan 

disposiciones administrativas de control. 

-Programar la sustitución progresiva y en la brevedad posible, de los  procedimientos, 

técnicas, medios, sustancias y productos peligrosos por aquellos que produzcan un 

menor riesgo o ningún riesgo para el trabajador. 

-En último caso, facilitar equipos de protección personal adecuados, asegurándose 

que los trabajadores los utilicen y conserven en forma correcta

X

La empresa, entidad pública o privada ha elaborado planes y procedimientos para 

enfrentar y responder ante situaciones de emergencias
X EXISTE UN PLAN DE CONTINGENCIA

Se tiene organizada la brigada para actuar en caso de: incendios, primeros auxilios, 

evacuación
X

La empresa, entidad pública o privada revisa los planes y procedimientos ante 

situaciones de emergencias en forma periódica
X

El empleador ha dado las instrucciones a los trabajadores para que en caso de un 

peligro grave e inminente puedan interrumpir sus labores y/o evacuar la zona de 

riesgo

X

Los trabajadores han participado en: 

-La consulta, información y capacitación en seguridad y salud en el trabajo. 

-La elección de sus representantes ante el Comité de seguridad y salud en el trabajo 

-La conformación del Comité de seguridad y salud en el trabajo. 

-El reconocimiento de sus representantes por parte del empleador

X

Los trabajadores han sido consultados ante los cambios realizados en las operaciones, 

procesos y organización del trabajo que repercuta en su seguridad y salud
X

AUN NO EXISTEN CAMBIOS EN EL SISTEMA DE 

GESTION

Existe procedimientos para asegurar que las informaciones pertinentes lleguen a los 

trabajadores correspondientes de la organización 
X CORREO ELECTRÓNICO

                                               IMPLEMENTACION Y OPERACIÓN

ESTRUCTURA Y 

RESPONSABILIDADES 

CAPACITACIONES

PREPARACIÓN Y 

RESPUESTA ANTE 

EMERGENCIA 

CONSULTA Y 

COMUNICACIÓN
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V

La empresa, entidad pública o privada tiene un procedimiento para identificar, 

acceder y monitorear el cumplimiento de la normatividad aplicable al sistema de 

gestión de seguridad y salud en el trabajo y se 

 mantiene actualizada 

X

El empleador adopta las medidas necesarias y oportunas, cuando detecta que la 

utilización de ropas y/o equipos de trabajo o de protección personal representan 

riesgos específicos para la seguridad y salud de los trabajadores

X

El empleador toma medidas que eviten las labores peligrosas a trabajadoras en 

periodo de embarazo o lactancia conforme a ley
X

El empleador no emplea a niños, ni adolescentes en actividades peligrosas X

La empresa, entidad pública o privada dispondrá lo necesario para que: 

-Las máquinas, equipos, sustancias, productos o útiles de trabajo no constituyan una 

fuente de peligro. 

-Se proporcione información y capacitación sobre la instalación, adecuada utilización 

y mantenimiento preventivo de las maquinarias y equipos. 

-Se proporcione información y capacitación para el uso apropiado de los materiales 

peligrosos. 

-Las instrucciones, manuales, avisos de peligro u otras medidas de precaución 

colocadas en los equipos y maquinarias estén traducido al castellano. 

-Las informaciones relativas a las máquinas, equipos, productos, sustancias o útiles de 

trabajo son comprensibles para los trabajadores

X

Los trabajadores cumplen con: 

-Las normas, reglamentos e instrucciones de los programas de seguridad y salud en el 

trabajo que se apliquen en el lugar de trabajo y con las instrucciones que les impartan 

sus superiores jerárquicos directos. 

-Usar adecuadamente los instrumentos y materiales de trabajo, así como los equipos 

de protección personal y colectiva. 

-No operar o manipular equipos, maquinarias, herramientas u otros elementos para 

los cuales no hayan sido autorizados y, en caso de ser necesario, capacitados. 

-Cooperar y participar en el proceso de investigación de los accidentes de trabajo, 

incidentes peligrosos, otros incidentes y las enfermedades ocupacionales cuando la 

autoridad competente lo requiera. 

-Velar por el cuidado integral individual y colectivo, de su salud física y mental. 

-Someterse a exámenes médicos obligatorios 

-Participar en los organismos paritarios de seguridad y salud en el trabajo. 

-Comunicar al empleador situaciones que ponga o pueda poner en riesgo su 

seguridad y salud y/o las instalaciones físicas 

-Reportar a los representantes de seguridad de forma inmediata, la ocurrencia de 

cualquier accidente de trabajo, incidente peligroso o incidente. 

-Concurrir a la capacitación y entrenamiento sobre seguridad y salud en el trabajo.

X

                                                EVALUACION NORMATIVA

REQUISITOS LEGALES Y 

DE OTRO TIPO
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VI

La vigilancia y control de la seguridad y salud en el trabajo permite evaluar con 

regularidad los resultados logrados en materia de seguridad y salud en el trabajo.
X

La supervisión permite: 

-Identificar las fallas o deficiencias en el sistema de gestión de la seguridad y salud en 

el trabajo. 

-Adoptar las medidas preventivas y correctivas

X

El monitoreo permite la medición cuantitativa y cualitativa apropiadas. X

Se monitorea el grado de cumplimiento de los objetivos de la seguridad y salud en el 

trabajo
X

El empleador realiza exámenes médicos antes, durante y al término de la relación 

laboral a los trabajadores (incluyendo a los adolescentes). 
X

Los trabajadores son informados: 

-A título grupal, de las razones para los exámenes de salud ocupacional. 

-A título personal, sobre los resultados de los informes médicos relativos a la 

evaluación de su salud. 

-Los resultados de los exámenes médicos no son pasibles de uso para ejercer 

discriminación

X

Los resultados de los exámenes médicos son considerados para tomar acciones 

preventivas o correctivas al respecto. 
X

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo los accidentes 

de trabajo mortales dentro de las 24 horas de ocurridos
X NO SE HA TENIDO ACCIDENTES MORTALES

El empleador notifica al Ministerio de Trabajo y Promoción del Empleo, dentro de las 

24 horas de producidos, los incidentes peligrosos que han puesto en riesgo la salud y 

la integridad física de los trabajadores y/o a la población. 

X

Se implementan las medidas correctivas propuestas en los registros de accidentes de 

trabajo, incidentes peligrosos y otros incidentes.
X

Se implementan las medidas correctivas producto de la no conformidad hallada en las 

auditorías de seguridad y salud en el trabajo.
X

Se implementan medidas preventivas de seguridad y salud en el trabajo X

El empleador ha realizado las investigaciones de accidentes de trabajo, 

enfermedades ocupacionales e incidentes peligrosos, y ha comunicado a la autoridad 

administrativa de trabajo, indicando las medidas correctivas y preventivas adoptadas
X NO SE HA TENIDO ACCIDENTES

Se investiga los accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales e incidentes 

peligrosos para: 

-Determinar las causas e implementar las medidas correctivas. 

-Comprobar la eficacia de las medidas de seguridad y salud vigentes al momento de 

hecho. 

-Determinar la necesidad modificar dichas medidas. 

X

Se toma medidas correctivas para reducir las consecuencias de accidentes X

Se ha documentado los cambios en los procedimientos como consecuencia de las 

acciones correctivas. 
X

El trabajador ha sido transferido en caso de accidente de trabajo o enfermedad 

ocupacional a otro puesto que implique menos riesgo
X

GESTION DEL CAMBIO

Se ha evaluado las medidas de seguridad debido a cambios internos, método de 

trabajo, estructura organizativa y cambios externos normativos, conocimientos en el 

campo de la seguridad, cambios tecnológicos, adaptándose las medidas de 

prevención antes de introducirlos

X

Se cuenta con un programa de auditorías X DENTRO DEL PAAST

El empleador realiza auditorías internas periódicas para comprobar la adecuada 

aplicación del sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo
X AUDITORIAS PROGRAMADAS

Las auditorías externas son realizadas por auditores independientes con la 

participación de los trabajadores o sus representantes
X SOLO SE HA PROGRAMADO AUDITORIAS INTERNAS

Los resultados de las auditorías son comunicados a la alta dirección de la empresa, 

entidad pública o privada. 
X

ACCIDENTES, 

INCIDENTES 

PELIGROSOS E 

INCIDENTES, NO 

CONFORMIDAD, 

ACCION CORRECTIVA Y 

PREVENTIVA

INVESTIGACION DE 

ACCIDENTES Y 

ENFERMADES 

OCUPACIONALES

AUDITORIAS

SALUD EN EL TRABAJO

                                                                VERIFICACION

SUPERVICION, 

MONITOREO Y 

SEGUIMIENTO DE 

DESEMPEÑO
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VII

La empresa, entidad pública o privada establece y mantiene información en medios 

apropiados para describir los componentes del sistema de gestión y su relación entre 

ellos.

X

Los procedimientos de la empresa, entidad pública o privada, en la gestión de la 

seguridad y salud en el trabajo, se revisan periódicamente. 
X

AUN NO SE HA REVISADO DEBIDO A LA RECIENTE 

IMPLEMENTACION

El empleador establece y mantiene disposiciones y procedimientos para: 

-Recibir, documentar y responder adecuadamente a las comunicaciones internas y 

externas relativas a la seguridad y salud en el trabajo. 

-Garantizar la comunicación interna de la información relativa a la seguridad y salud 

en el trabajo entre los distintos niveles y cargos de la organización. 

-Garantizar que las sugerencias de los trabajadores o de sus representantes sobre 

seguridad y salud en el trabajo se reciban y atiendan en forma oportuna y adecuada 

El empleador entrega adjunto a los contratos de trabajo las recomendaciones de 

seguridad y salud considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados 

con el puesto o función del trabajador.

X

El empleador ha: 

-Facilitado al trabajador una copia del reglamento interno de seguridad y salud en el 

trabajo. 

.Capacitado al trabajador en referencia al contenido del reglamento interno de 

seguridad. 

-Asegurado poner en práctica las medidas de seguridad y salud en el trabajo. 

-Elaborado un mapa de riesgos del centro de trabajo y lo exhibe en un lugar visible. 

-El empleador entrega al trabajador las recomendaciones de seguridad  y salud en el 

trabajo considerando los riesgos del centro de labores y los relacionados con el 

puesto o función, el primer día de labores. 

X

El empleador mantiene procedimientos para garantizan que: 

-Se identifiquen, evalúen e incorporen en las especificaciones relativas a compras y 

arrendamiento financiero, disposiciones relativas al cumplimiento por parte de la 

organización de los requisitos de seguridad y salud. 

-Se identifiquen las obligaciones y los requisitos tanto legales como de la propia 

organización en materia de seguridad y salud en el trabajo antes de la adquisición de 

bienes y servicios. 

-Se adopten disposiciones para que se cumplan dichos requisitos antes de utilizar los 

bienes y servicios mencionados. 

X

La empresa, entidad pública o privada establece procedimientos para el control de los 

documentos que se generen por esta lista de verificación
X

Este control asegura que los documentos y datos: 

-Puedan ser fácilmente localizados. 

-Puedan ser analizados y verificados periódicamente. 

-Están disponibles en los locales. 

-Sean removidos cuando los datos sean obsoletos. 

-Sean adecuadamente archivados. 

X

El empleador ha implementado registros y documentos del sistema de 

gestión actualizados y a disposición del trabajador referido a: 

-Registro de accidentes de trabajo, enfermedades ocupacionales, incidentes 

peligrosos y otros incidentes, en el que deben constar la investigación y las medidas 

correctivas. 

-Registro de exámenes médicos ocupacionales. 

-Registro del monitoreo de agentes físicos, químicos, biológicos, psicosociales y 

factores de riesgo disergonómicos. 

-Registro de inspecciones internas de seguridad y salud en el trabajo. 

-Registro de estadísticas de seguridad y salud. 

-Registro de equipos de seguridad o emergencia. 

-Registro de inducción, capacitación, entrenamiento y simulacros de emergencia. 

-Registro de auditorías. 

X

La empresa, entidad pública o privada cuenta con registro de accidente de trabajo y 

enfermedad ocupacional e incidentes peligrosos y otros incidentes ocurridos a: 

-Sus trabajadores.

-Trabajadores de intermediación laboral y/o tercerización. 

-Beneficiarios bajo modalidades formativas. 

-Personal que presta servicios de manera independiente, desarrollando sus 

actividades total o parcialmente en las instalaciones de la empresa, entidad pública o 

privada

X

Los registros mencionados son: 

-Legibles e identificables. 

-Permite su seguimiento. 

-Son archivados y adecuadamente protegidos

X

CONTROL DE LA 

DOCUMENTACION Y DE 

LOS DATOS 

GESTION DE LOS 

REGISTROS 

                                CONTROL DE INFORMACION Y DOCUMENTOS 

DOCUMENTOS
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VIII

La alta dirección: Revisa y analiza periódicamente el sistema de gestión para asegurar 

que es apropiada y efectiva. 
X SGSST RECIEN IMPLEMENTADO

Las disposiciones adoptadas por la dirección para la mejora continua del sistema de 

gestión de la seguridad y salud en el trabajo, deben tener en cuenta: 

-Los objetivos de la seguridad y salud en el trabajo de la empresa, entidad pública o 

privada. 

-Los resultados de la identificación de los peligros y evaluación de los riesgos. 

-Los resultados de la supervisión y medición de la eficiencia. 

-La investigación de accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes peligrosos y 

otros incidentes relacionados con el trabajo. 

-Los resultados y recomendaciones de las auditorías y evaluaciones realizadas por la 

dirección de la empresa, entidad pública o privada. 

-Las recomendaciones del Comité de seguridad y salud, o del Supervisor de seguridad 

y salud. 

-Los cambios en las normas. 

-La información pertinente nueva. 

-Los resultados de los programas anuales de seguridad y salud en el trabajo. 

X

La metodología de mejoramiento continuo considera: 

-La identificación de las desviaciones de las prácticas y condiciones aceptadas como 

seguras. 

-El establecimiento de estándares de seguridad. 

-La medición y evaluación periódica del desempeño con respecto a los estándares de 

la empresa, entidad pública o privada. 

-La corrección y reconocimiento del desempeño.

X

La investigación y auditorías permiten a la dirección de la empresa, entidad pública o 

privada lograr los fines previstos y determinar, de ser el caso, cambios en la política y 

objetivos del sistema de gestión de seguridad y salud en el trabajo

X

La investigación de los accidentes, enfermedades ocupacionales, incidentes 

peligrosos y otros incidentes, permite identificar: 

-Las causas inmediatas (actos y condiciones subestándares), 

-Las causas básicas (factores personales y factores del trabajo) 

-Deficiencia del sistema de gestión de la seguridad y salud en el trabajo, para la 

planificación de la acción correctiva pertinente

X

El empleador ha modificado las medidas de prevención de riesgos laborales cuando 

resulten inadecuadas e insuficientes para garantizar la seguridad y salud de los 

trabajadores incluyendo al personal de los regímenes de intermediación y 

tercerización, modalidad formativa e incluso a los que prestan servicios de manera 

independiente, siempre que éstos desarrollen sus actividades total o parcialmente 

en las instalaciones de la empresa, entidad pública o privada durante el desarrollo de 

las operaciones

X

PUNTAJE TOTAL

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY 29783

                                                     REVISIÓN POR LA DIRECCIÓN

GESTION DE LA 

MEJORA CONTINUA

42,50%

42,5
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Anexo 4:  Instrumento de recolección de datos 

    

 Instrumento para medir Planeación    

Área de la empresa:    𝑁𝐶𝑟 

𝑃𝐶𝐶 = 𝑋100%  

𝑁𝐶𝑝 

𝑃𝐶𝐶: Porcentaje de cumplimiento de capacitaciones (%)  

𝑁𝐶𝑟: Número de capacitaciones realizadas (Und)  

Proceso/operación:    

Elaborado por:   

Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline   

Rua Castro, Jherson David    

     

Capacitaciones  𝑁𝐶𝑝  𝑁𝐶𝑟  𝑃𝐶𝐶   

Difusión de la 

Política  
   

Difusión de Plan 

Anual de SST  
   

Difusión de 

procedimientos  
   

Inducción SST     

Equipos de  
protección 

personal 

Investigación  

   

clasificación y 

reporte  
   

Trabajos de Alto 

Riesgo  
   

Peligros y Gestión 

de Riesgos  
   

Ergonomía     

Señalizaciones     

Bloqueador solar     

 Total     

NOTA:    
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Instrumento para medir aplicación    

  

    

Área de la empresa:      
𝑷𝒄𝑺𝑮𝑺𝑺𝑻 =

𝑵𝒓𝒄

𝑵𝒕𝒓
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

 
Leyenda: 
𝑷𝒄𝑺𝑮𝑺𝑺𝑻: Porcentaje de cumplimiento de SGSST 
(%) 
𝑵𝒓𝒄:Numero de requisitos cumplidos de SGSST 
𝑵𝒕𝒓:Número total de requisitos de SGSST 
 

Proceso/operación:      

Elaborado por:   

Gonzáles Pérez, Rosalía  

Yaseline   

Rua Castro, Jherson David    

  

   

IPERC  
𝑁𝑎𝑟𝑎𝑖  𝑁𝑡𝑎𝑟𝑖  𝑃𝑎𝑟𝑎𝑖  

    
 

        

    

    

    

    

    

        

 Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
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                                     Instrumento para medir verificación   

 

 

Área de la empresa:       
𝑷𝑪𝑰 =

𝑵𝑰𝒓

𝑵𝑰𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

  

Leyenda  
𝑷𝑪𝑰 : Porcentaje de cumplimiento de 
inspecciones (%) 
𝑵𝑰𝒓: Número de inspecciones realizadas  

𝑵𝑰𝒑: Número de inspecciones programadas   

Proceso/operación:      

Elaborado por:   

Gonzáles Pérez, Rosalía  

Yaseline   

Rua Castro, Jherson David    

  

   

ESTUDIO DE LÍNEA  

BASE DEL SISTEMA  

DE GESTIÓN DE SST   

𝑁𝑟𝑐  𝑁𝑡𝑟  𝑃𝑐𝑆𝐺𝑆𝑆𝑇  

 REQUISITOS 

GENERALES   
  

 

POLITICA DE  

SEGURIDAD Y SALUD 

EN EL TRABAJO  

   

   PLANEAMIENTO Y 

APLICACIÓN  
   

    IMPLEMENTACION 

Y OPERACIÓN  
   

   EVALUACION 

NORMATIVA  
   

  VERIFICACION     

CONTROL DE  

INFORMACION Y  

DOCUMENTOS  

   

   REVISIÓN POR LA 

DIRECCIÓN   
   

 Total     

  

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
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Instrumento para medir actuación  

  

Área de la empresa:    

𝑷𝒂𝒑𝒆 =
𝑵𝒑𝒆

𝑵𝒑𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda: 
𝑷𝒂𝒑𝒆 : Porcentaje de acciones Preventivas 

ejecutadas (%) 
𝑵𝒑𝒆: Acciones preventivas ejecutadas  

𝑵𝒑𝒑: Acciones preventivas propuestas  

Proceso/operación:    

Elaborado por:   

Gonzáles Pérez, Rosalía  

Yaseline   

Rua Castro, Jherson David    

  

   

 Plan de 

acciones 

preventivas  

𝑁𝑝𝑒  𝑁𝑝𝑝     𝑃𝑎𝑝𝑒  

   
 

        

        

    

    

    

    

    

    

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
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                                       Instrumento para medir actuación 

 

 

 

 

 

 

  

    

Área de la empresa:   

Producción    
 

𝑷𝒂𝒄𝒆 =
𝑵𝒄𝒆

𝑵𝒄𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda 
𝑷𝒂𝒄𝒆: Porcentaje de acciones correctivas 
ejecutadas (%) 
𝑵𝒄𝒆: Acciones correctivas ejecutadas 
𝑵𝒄𝒑:Acciones correctivas propuestas 

Proceso/operación:   

Elaboración de productos 

químicos  

Elaborado por:   

Gonzáles Pérez, Rosalía  

Yaseline   

Rua Castro, Jherson David    

  

   

 Plan de 

acciones 

correctivas  

𝑁𝑐𝑒  𝑁𝑐𝑝  

𝑃𝑎𝑐𝑒  

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

   
 

        

        

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
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 Instrumento para medir mejoramiento  

  

    

Área de la empresa:    

𝑷𝒂𝒑𝒆𝒄 =
𝑵𝒂𝒑𝒆𝒄

𝑵𝒂𝒑𝒆
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda 
𝑷𝒂𝒑𝒆𝒄:Porcentaje de acciones preventivas 

ejecutadas correctamente (%) 
𝑵𝒂𝒑𝒆𝒄: Acciones preventivas ejecutadas 

correctamente  
𝑵𝒂𝒑𝒆: Acciones preventivas ejecutadas 

Proceso/operación:    

Elaborado por:   

Gonzáles Pérez, Rosalía  

Yaseline   

Rua Castro, Jherson David    

  

   

 Plan de 

acciones de 

mejoramiento  

𝑁𝑎𝑝𝑒𝑐  𝑁𝑎𝑝𝑒  𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐  

    

    

    

    

    

    

    

    

    

    

        

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
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                                    Instrumento para medir mejoramiento  

     

Área de la empresa:      
𝑷𝒂𝒑𝒆𝒄 =

𝑵𝒂𝒄𝒆𝒄

𝑵𝒂𝒄𝒑
𝑿𝟏𝟎𝟎% 

Leyenda: 
𝑷𝒂𝒑𝒆𝒄: Porcentaje de acciones correctivas 

ejecutadas correctamente (%) 
𝑵𝒂𝒄𝒆𝒄: Acciones correctivas ejecutadas 
correctamente 
𝑁𝑎𝑐𝑝: Acciones correctivas propuestas  

  

Proceso/operación:      

Elaborado por:   

Gonzáles Pérez, Rosalía  

Yaseline   

Rua Castro, Jherson David    

  

   

 Plan de acciones  
correctivas de 

mejoramiento  

𝑁𝑎𝑐𝑒𝑐  

 

 

𝑁𝑎𝑐𝑝  𝑃𝑎𝑝𝑒𝑐  

     

        

        

    

    

    

    

    

        

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
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Accidentes laborales  

Área de la empresa:   Producción 

Proceso/operación:   Elaboración de productos químicos 

Elaborado por:  

Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline  

Rua Castro, Jherson David   

  
  

Semanas  Tipo de accidentes 𝑁𝑡𝑎 

1   

2   

3   

4   

5   

6   

7   

8   

9   

10   

11   

12   

13   

14   

15   

16   

Total   

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa.  
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Instrumento para medir índice de frecuencia   

  

Área de la empresa:    

𝐼𝑓 =
𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋1000000 

Leyenda: 
𝑰𝒇 : Índice de frecuencia de los accidentes laborales  

𝑵𝒕𝒂: Número total de accidentes  

𝑵𝒕𝒉𝒕: Número de horas trabajadas (HH) 

Proceso/operación:      

Elaborado por:   
Gonzáles Pérez, Rosalía Yaseline 
Rúa Castro, Jherson David    

  

   

Semanas   𝑁𝑡𝑎  𝑁𝑡ℎ𝑡  𝐼𝑓   

1    

2    

3    

4    

5    

6    

7    

8    

9    

10    

11    

12    

13    

14    

15    

16    

Total    

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
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Instrumento para medir índice de gravedad  

  
Área de la empresa:       

𝐼𝑔 =
𝑁𝑡𝑑𝑝

𝑁𝑡ℎ𝑡
𝑋103 

Leyenda: 
𝑰𝒈 : Índice de gravedad de accidentes laborales  

𝑵𝒕𝒅𝒑: Número total de días perdidos  

𝑵𝒕𝒉𝒕: Número de horas trabajadas (HH) 

Proceso/operación:    

Elaborado por:   
Gonzáles Pérez, Rosalía 
Yaseline   

Rua Castro, Jherson David    

  

   

Semanas     𝑁𝑡𝑑𝑝  

   

𝑁𝑡ℎ𝑡  𝐼𝑔   

1    

2    

3    

4    

5    

6    

7    

8    

9    

10    

11    

12    

13    

14    

15    

16    

Total 
   

      

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
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Instrumento para medir índice de incidencia 

 

 

 

  

Área de la empresa:   
 
  

𝐼𝑖 =
𝑁𝑡𝑎

𝑁𝑚𝑝𝑒
𝑋100000 

Leyenda: 
𝑰𝒊: Índice de incidencia de accidentes laborales 
𝑵𝒕𝒂: Número total de accidentes 

𝑵𝒎𝒑𝒆: Número medio de personas expuestas  

  

Proceso/operación:      

Elaborado por:   

Gonzáles Pérez, Rosalía  

Yaseline   

Rua Castro, Jherson David    

  
Semanas   𝑁𝑡𝑎  

𝑁𝑚𝑝𝑒 

𝐼𝑖  

1    

2    

3    

4    

5    

6    

7    

8    

9    

10    

11    

12    

13    

14    

15 
   

16    

Total    

Nota. Elaborado en base a datos de la empresa. 
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Anexo 5. Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo desarrollado para la 
empresa Spartan Chemical Perú S.A.C. para el periodo 2020-2022  
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NOMBRE 

CONFIDENCIAL 



 

181 
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186 

 



 

187 
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ANEXO  1.Clasificación de riesgos 

 

 

 

 

 



 

194 
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Anexo  2. validez de instrumentos 

 

Firma confidencial 
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Firma confidencial 
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Firma confidencial 
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ANEXO  3.Evidencia de inspecciones 

 

Inspección de vehículos e Inspección de máquinas  

 

 

 

Inspección de equipos de protección personal 

 

Inspección de orden y limpieza de áreas 
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Inspección de traslado de móvil de arrastre de productos 

 

Inspección de almacén de productos terminados 
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Inspección de equipos 

Inspección de traslado de galones e inspección de botellas de gases comprimidos 
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Inspección de tanques y dispositivos sanitarios 
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203 
 

Inspección de instalación eléctrica 

 

 

 

 


