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Resumen 

La presente investigación tuvo por objetivo identificar la contribución de la 

responsabilidad social en el desarrollo sostenible ambiental del distrito de 

Carabayllo. Nuestra motivación estuvo dirigida a conocer el impacto ambiental que 

las buenas prácticas sociales producen en el distrito. En ese sentido, contamos con 

ocho participantes que contribuyeron en brindar importante información para la 

elaboración de la presente investigación a fin de generar aportes en pro de la 

ciudadanía. Utilizamos la técnica de las entrevistas, en las cuales planteamos 

preguntas enfocadas al logro de nuestro objetivo, además, el análisis de 

documentos vigentes, los cuales contribuyen con la sostenibilidad ambiental del 

distrito. El tipo de investigación fue aplicada y el diseño fue estudio de casos, siendo 

el enfoque cualitativo el escogido, ya que buscamos explorar, conocer y 

comprender la problemática más recurrente que genera la población en el impacto 

medioambiental del distrito. La autora concluyó que, pese a que las autoridades 

locales están efectuando esfuerzos de concientización en los ciudadanos del 

distrito, y a su vez efectuando planes medioambientales, es necesario ampliar los 

canales de divulgación de las buenas prácticas sociales basadas en normas 

vigentes que impactan el medioambiente del distrito. 

Palabras Clave: responsabilidad social, desarrollo sostenible, medioambiente. 
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Abstract 

The objective of this research was to identify the contribution of social responsibility 

in the environmental sustainable development of the Carabayllo district. Our 

motivation was aimed at knowing the environmental impact that good social 

practices produce in the district. In this sense, we have eight participants who 

contributed to provide important information for the development of this research in 

order to generate contributions for citizenship. We use the technique of interviews, 

in which we pose questions focused on achieving our objective, in addition, the 

analysis of current documents, which contribute to the environmental sustainability 

of the district. The type of research was applied and the design was a case study, 

with the qualitative approach being chosen, since we seek to explore, know and 

understand the most recurrent problem generated by the population in the 

environmental impact of the district. The author concluded that, despite the fact that 

local authorities are making efforts to raise awareness among the citizens of the 

district, and in turn carrying out environmental plans, it is necessary to expand the 

channels of dissemination of good social practices based on current regulations that 

impact the environment of the district. 

Keywords: social responsability, sustainable development, environment
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I. INTRODUCCIÓN

La responsabilidad social es un término que apareció a finales del siglo XIX y estuvo 

relacionado en temas de responsabilidad social empresarial, por ello a inicios del 

siglo XX ya se empezaban a estudiar temas relacionados a la responsabilidad 

social empresarial (RSE), posteriormente se trataron temas relativos a la 

responsabilidad social corporativa (RSC), y actualmente ya se estudia la 

responsabilidad social universitaria (RSU). Este término apareció como respuesta 

de las empresas a las demandas sociales en relación a uso de recursos (Rubio-

Rodríguez y Blandón-López, 2021). 

El término “responsabilidad social” se viene adaptando a las diversas necesidades 

que las sociedades demandan, generalmente éstas están relacionadas a factores 

económicos, sociales y medioambientales, a fin mantener el medioambiente y no 

ser causa de la destrucción del mismo, cumpliendo de este modo con la 

responsabilidad social (RS). 

A nivel nacional podemos mencionar que la aparición de estos actores (RSE, RSC, 

RSU), que ahora forman parte de la sociedad, se debe a que el Estado peruano, a 

través de la administración pública, no viene logrando la solución a diversos 

problemas en relación al cumplimiento de sus objetivos de naturaleza económica, 

social, ambiental, entre otros y necesita apoyarse en estos agentes a fin de avanzar 

en el cumplimiento de sus metas (Villegas y Cairampoma, 2021). 

La relación que existe entre la RS y el desarrollo sostenible ambiental consiste en 

que éste último además de considerar tres dimensiones: económica, social y 

medioambiental, incorpora un cuarto elemento: el marco político normativo que es 

representado por el Estado, agente principal que viabilizaría el desarrollo sostenible 

ambiental, a través de políticas públicas a favor de la conservación del 

medioambiente y la recuperación del ecosistema. Estas políticas permanecerían a 

pesar de la transitoriedad de los gobiernos, abriendo puertas a la mejora nacional 

y de nuestra región. 
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Sánchez-Gonzales et al. (2020) señalan en su teoría de las tres dimensiones que 

el desarrollo sostenible, es posible en la medida en que no se desgasten recursos 

de forma irrecuperable o que su capacidad de regeneración sea posible evitando 

mayores costos y daños al medioambiente, estos recursos pueden ser: el capital 

humano, capital físico, recursos agotables, recursos naturales, recursos 

ambientales, de modo que se puedan sostener los niveles de consumo y la 

capacidad de regeneración medioambiental. Las políticas y acciones que desarrolle 

un país deberían ser siempre respetando el medioambiente, para beneficiar a la 

población, impulsando el uso responsable de los recursos que existen en las 

comunidades. En suma, el desarrollo sostenible consiste en utilizar todos los 

recursos de manera responsable, sin perjudicar la capacidad de regeneración de 

los recursos para las generaciones futuras. 

Gómez et al. (2017) sostienen que determinadas acciones, contribuyen a la 

conservación del medioambiente, tales como: utilizar medios de transporte sin 

emisión de gases tóxicos y reciclar materiales siempre que sea posible. Además, 

coadyuvar al mantenimiento de la fauna y flora de una determinada región, así 

como reusar y utilizar adecuadamente los recursos energéticos, ya sean renovables 

o no renovables. Sin embargo, los ciudadanos en su mayoría no realizan estas

acciones debido a la falta de conocimiento que tienen respecto a la protección del 

medioambiente.  

En ese contexto, pasamos a analizar la realidad problemática que atraviesa el 

distrito de Carabayllo, el cual posee empresas de diversos rubros, las cuales no 

mantienen una conciencia de responsabilidad social ni hacen posible el desarrollo 

sostenible ambiental de la zona. En diversos lugares del distrito encontramos 

lugares atestados de residuos orgánicos y no orgánicos provenientes de empresas 

aledañas que pese a contar con permisos municipales necesarios para su 

funcionamiento, dañan el medioambiente y las zonas verdes que la municipalidad 

sostiene. En ese sentido existe una falta de conciencia en temas de RS, lo cual 

hace inefectivo el desarrollo sostenible ambiental en el distrito. Algunos pobladores 

de la zona, añaden a estos actos, otros similares que perjudican aún más la 

problemática planteada.  
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Las autoridades municipales del distrito realizan esfuerzos por el cuidado y 

mantenimiento de todas las áreas verdes y el cuidado ambiental en general, a su 

vez enfocan sus esfuerzos en los planes de seguridad y salud; este último debido 

a una ordenanza municipal que declara prioritaria la salud mental en el distrito, 

además de brindar apoyo al gobierno central en temas de salud, dentro de un 

contexto actual de pandemia producido en los últimos tres años. 

El problema general del estudio se planteó de la siguiente forma ¿De qué manera 

la responsabilidad social contribuye con el desarrollo sostenible ambiental en el 

distrito de Carabayllo, 2022?, del mismo modo se formularon dos problemas 

específicos; el primero: ¿La participación ciudadana contribuye con el reciclaje 

responsable en el distrito de Carabayllo, 2022?  Y el segundo: ¿De qué manera los 

objetivos institucionales de la Municipalidad contribuyen con el medioambiente del 

distrito de Carabayllo 2022? 

La investigación realizada se justifica por su contribución en brindar un diagnóstico 

sobre la responsabilidad social y el desarrollo sostenible ambiental en el distrito, así 

mismo aportará recomendaciones sobre las acciones a realizar para la mejora del 

medioambiente. A su vez, permitirá a los ciudadanos, mejorar el cuidado de su 

medioambiente, ya que a través de esta investigación se añaden criterios de mejora 

y concientización a los ciudadanos interesados en revisar literatura al respecto, ya 

que actualmente, el desarrollo sostenible ambiental no se está haciendo posible, lo 

que puede provocar una desastrosa herencia para nuestras generaciones futuras. 

El presente estudio resulta viable social, económica, cultural y logísticamente; 

debido a que las personas estamos interesadas en preservar nuestro 

medioambiente. El esfuerzo que generaría el cuidado medioambiental a nivel 

personal y social es muy bajo a comparación de las ventajas que podríamos obtener 

si persistimos en su cuidado, siendo las pequeñas acciones las que pueden 

conducir a grandes beneficios medioambientales.  

Continuando con el trabajo, presentamos el objetivo general: Identificar la 

contribución de la responsabilidad social en el desarrollo sostenible ambiental del 

distrito de Carabayllo, 2022. Asimismo, señalamos dos objetivos específicos, el 
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primero: Identificar la existencia de la contribución de la participación ciudadana en 

el reciclaje responsable del distrito de Carabayllo, 2022 y el segundo: Identificar la 

contribución de los objetivos institucionales de la Municipalidad en el 

medioambiente del distrito de Carabayllo, 2022. 

Se estableció el siguiente supuesto general: La responsabilidad social contribuye 

con el desarrollo sostenible ambiental en el distrito de Carabayllo, de manera 

mínima debido a que la mayoría de los ciudadanos y autoridades municipales no 

han tomado conciencia de la importancia de su participación activa en el desarrollo 

sostenible ambiental de su distrito, y los supuestos específicos se plantearon como 

siguen, primer supuesto específico: La participación ciudadana contribuye 

escasamente con el reciclaje responsable, siendo muy pocos los ciudadanos que 

realizan esta actividad, y el segundo supuesto específico: los objetivos 

institucionales de la Municipalidad contribuyen con el medioambiente en el tema 

normativo, pero en la práctica no se evidencia ya que las autoridades municipales 

están avocadas al cumplimiento de otras metas, como la seguridad ciudadana, la 

fiscalización de locales comerciales y la gestión de la salud. 

II. MARCO TEÓRICO

Kovács (2016) sostiene que la responsabilidad social es un compromiso que debe 

ser asumido también por las universidades, mediante programas de proyección 

social que respondan a las necesidades sociales, absolviendo diversos problemas 

técnicos de apoyo, no solo en forma de eventos sociales auspiciados, o donativos 

eventuales, sino de forma constante y asumiendo el compromiso de otorgar a la 

sociedad, profesionales de primer nivel; con mentalidad empresarial para fomentar 

el desarrollo equitativo del país y que respondan asertivamente a las necesidades 

sociales. Añade que esta preocupación debe ser coordinada con las empresas 

privadas tanto educativas como de otros rubros, a fin de que las personas tengamos 

un conocimiento claro de nuestra realidad social multicultural. La responsabilidad 

social de la universidad se evidencia en su calidad de transmisión de conocimientos 

y a su vez en apoyar a las comunidades en la formación de líderes que guíen a sus 

conciudadanos. El autor afirma que actualmente se confunden dos conceptos: la 
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responsabilidad social y la inversión social, ésta última se convierte solo en una 

aliada estratégica de las empresas para conseguir por medio de eventos y algunos 

donativos eventuales, la aprobación de la sociedad. Las empresas que no están 

asumiendo con responsabilidad su rol social ante a las comunidades donde operan, 

no estarían cumpliendo con su labor frente a la sociedad, ya que la responsabilidad 

social significa ayudar al Estado en el cumplimiento de objetivos a favor de las 

personas. 

Velloso (2017) afirma que es complicado que un país logre cumplir con los 

estándares del desarrollo sostenible necesarios para garantizar un futuro sostenible 

en temas ambientales, esto es debido a que el cuidado del medioambiente no es 

prioridad para el gobierno, o por lo menos en la práctica así lo demuestra. Esto se 

puede evidenciar al comparar el presupuesto que se otorga anualmente al sector 

ambiental (escaso). En ese sentido el Estado puede contribuir incrementando el 

presupuesto que otorga al sector para poder cumplir con los objetivos trazados. Se 

ha demostrado que el cuidado del medioambiente debe ser una política púbica de 

Estado, en consecuencia se debe dar la importancia debida a todos estos aspectos 

ambientales, en caso contrario, podría  desencadenar un panorama adverso para 

la sociedad, es decir sin recursos a disposición, ya que al agotarse los recursos 

naturales y desaparecer las áreas verdes debido a las múltiples actividades 

insostenibles, estaríamos ante un mundo en un estado de crisis, donde habría 

escases de comida, agua y diversos recursos, lo cual conllevaría a que varios 

países se enfrenten por la obtención de los mismos. Esta posibilidad no ha sido 

evaluada por la población, porque no conocen lo que podría ocurrir si continúan 

descuidando el medioambiente. Ante este problema es necesario concientizar a la 

población por medio de campañas publicitarias que expresen la importancia del 

cuidado del medioambiente y entender que su protección es tarea de todos. 

Rasmussen (2022) señala que existen dos vertientes indispensables en la 

gobernanza ambiental, la primera es el neoliberalismo: esta corriente abarca a las 

instituciones, a los servidores y funcionarios del Estado a través de la 

mercantilización de paisajes, servicios ecosistémicos y recursos. La segunda es la 

participación de los ciudadanos en la gobernanza ambiental, en ese sentido señala 
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que, lograr que en un país estas 2 vertientes trabajen juntas para proteger el 

medioambiente es muy complicado. En relación a la primera vertiente, el Estado 

podría tener la mayor predisposición y consignar a la gestión ambiental como 

política pública de su país y a su vez proveer los elementos que se necesiten para 

alcanzar logros favorables para el medioambiente, pero si éste no cuenta con el 

apoyo y compromiso de la población (segunda vertiente), no se va poder trabajar 

de manera óptima. En relación a la segunda, si la población toma conciencia de 

todos los cuidados apropiados del medioambiente y comienza a realizar acciones, 

tales  como el uso responsable del agua y de la luz, así como el reciclaje 

responsable; contribuirá positivamente en estos aspectos, pero si en esta ocasión 

el Estado es quien no apoya a la gestión ambiental, no se va poder concretar el 

objetivo del cuidado del medioambiente, por ello se necesita que ambas vertientes 

trabajen de la mano y de forma coordinada. 

Política Nacional de Cultura al 2030 (2020) reconoce la importancia del 

medioambiente en relación a diversos sectores, tales como: Educación y Salud. A 

su vez identifica el efecto que la Cultura puede causar impactando sobre todos los 

aspectos del desarrollo sostenible. En ese sentido, se considera a la población 

como agente receptor de estos perjuicios o beneficios. Se hace mención a la 

revalorización del cuidado medioambiental, y se reconoce que forma parte del 

desarrollo nacional, a su vez lo vincula directamente con la Cultura. 

Pocomucha y Venegas (2021) sostienen que es importante analizar la información 

que las empresas brindan en relación al impacto ambiental que producen en un 

contexto de desarrollo sostenible. Señalan que, los reportes emitidos por éstas sólo 

presentan sus efectos positivos sobre el impacto ambiental, a su vez afirman que 

esto ocurre casi en la totalidad de los casos debido a que la información de esto 

impulsa su crecimiento y reputación. Dentro de muchos de los rubros empresariales 

señalan a la actividad minera como altamente impactante sobre el medioambiente. 

En muchas ocasiones estos efectos han contribuido a la negativa de la obtención 

de sus permisos de funcionamiento al considerarse perjudicial su impacto ambiental 

e incluso social. En términos generales en América Latina la emisión voluntaria de 

estos reportes se ha manifestado de manera creciente. En el caso de Perú, los 
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reportes de las empresas indican un cumplimiento legítimo de la normativa nacional 

vigente, manifestando el cuidado de los recursos naturales, y el cuidado de las 

comunidades en caso se encuentren en ese entorno social, entre otros cuidados 

ambientales.  

Martínez (2017) Destaca la importancia de la gestión pública en relación a la 

responsabilidad social y la sostenibilidad de los recursos que ello implica. En ese 

sentido, la autora analiza factores involucrados en esta problemática, tales como la 

ética, y los convenios internacionales que contribuyen en la ejecución de los 

lineamientos de un sistema de gobierno, los mismos que actualmente deben estar 

enfocados al cumplimiento de los objetivos de la Agenda 2030. Actualmente la 

suma de necesidades en pro del desarrollo sostenible conlleva a exigencias de 

coordinación y colaboración de las empresas privadas como del sector estatal, a fin 

de brindar contribuciones eficaces para el logro de un buen gobierno. Por esta 

razón es que, a fin de optimizar los recursos económicos de una nación, se postula 

realizar un cruce entre factores determinantes de un buen gobierno, como son: el 

desarrollo sostenible, la responsabilidad social y la gestión pública. Estableciendo 

entonces un proceso de coordinación y cooperación entre las empresas públicas y 

privadas en estos temas, se podrían borrar ciertas brechas dentro de un enfoque 

territorial.   Agrega que, es imprescindible incorporar dos elementos de suma 

importancia en la consideración del desarrollo sostenible, éstos son: el individuo y 

su mundo. En consecuencia, los aportes de la autora radican en triangular la 

responsabilidad social, el desarrollo sostenible y Estado. 

Maestre et al. (2017) sostienen que concientizar e informar a estudiantes 

universitarios sobre la responsabilidad social ambiental es importante, ya que se ha 

demostrado que con el avance tecnológico y la ampliación de la infraestructura de 

las ciudades, se afecta el medioambiente, provocando la destrucción de las áreas 

verdes y con esto muchas veces se elimina la fauna y flora de determinadas zonas 

o regiones, por lo que es importante que los nuevos profesionales realicen sus

labores y contribuyan con el avance y desarrollo de la sociedad, siempre 

respetando el medioambiente y velando por su conservación, siendo que para 

poder lograr esto deberán realizar acciones como el reciclaje responsable, el uso 
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responsable del agua, el uso responsable de la luz, del gas natural, cuidar las áreas 

verdes, evitar el uso de plásticos. Señalan que para que estas acciones generen 

un impacto importante en el medioambiente deberán realizadas por todas las 

personas, sin distinción de las edades, es decir desde niños hasta adultos, siendo 

que para lograr esto, se deberán realizar campañas de concientización y 

orientación donde se expliquen los beneficios de cuidar el medioambiente y que 

puedan cumplir con esta labor que es tarea de todos.  

Almeida y Arrechavaleta (2018) sostienen que: “responsabilidad social” proviene de 

una terminología empresarial y que actualmente la están relacionando con el 

ámbito educativo (RSU), sin embargo, señala que no es totalmente adaptable a ese 

contexto, debido a que el ámbito empresarial se rige por leyes económicas a 

manera de una organización, mientras que las instituciones educativas son 

entidades con fines sociales. Es decir, se estarían combinando dos grupos de 

naturalezas y de intereses distintos, aplicando la misma terminología en ambos 

casos. De ese modo, los autores indican que los objetivos de ambas entidades: 

empresarial y universitaria son totalmente distintos, incluso sus estrategias y 

procesos. Actualmente, las universidades que tienen como finalidad transmitir 

conocimientos a sus profesionales, están tomando un rumbo empresarial, 

adquiriendo de este modo objetivos económicos, no siendo esa su finalidad de 

aporte a la sociedad. Este término de “responsabilidad social” ligada al plano 

empresarial, emergió a fin de cubrir exigencias mercantiles empresariales, lo cual 

no es afín a los propósitos académicos universitarios; los cuales son responder 

asertivamente a las necesidades sociales y dar frutos en el ámbito académico. 

Señalan que, actualmente existen entidades educativas fundadas bajo intereses 

meramente económicos que desdicen los objetivos naturales de la formación 

universitaria. Sin embargo, admiten que la única forma de relacionar este término: 

“responsabilidad social” a las entidades educativas, sería por su relación con la 

sociedad. A su vez afirman que, sería necesario estudiar las teorías económicas 

que respaldan la terminología de la RSE, para conocer si es posible o no su 

adaptabilidad al plano educativo, lo cual señala es incongruente. 



9 

Castillo-Mori et al. (2018) elaboraron un estudio con más de 400 alumnos 

universitarios, a fin de conocer cuál era el grado de su compromiso, con la 

responsabilidad social. De la muestra se obtuvo que solo el diez por ciento de ellos 

tenía grado alto. Además, los autores resaltaron ciertas características que arrojó 

el estudio; las personas pertenecientes a este pequeño porcentaje con grado alto 

de responsabilidad social, eran jóvenes menores de 20 años, mayormente mujeres 

y pertenecientes a las especialidades de Letras y en relación a su rendimiento 

académico, poseían las mayores calificaciones. En términos generales la 

responsabilidad social hallada fue baja. Es importante señalar que la mayor 

incidencia del grado alto hallado en estos jóvenes universitarios estaba enfocado al 

cuidado de la ecología. Es decir, los estudiantes responsables dirigían sus 

esfuerzos a cuidados ecológicos más que a otros indicadores ambientales. Los 

autores sostienen que es posible admitir la terminología de la responsabilidad social 

universitaria en relación al compromiso de los universitarios con la sociedad, el cual 

se manifestará en todos los ámbitos que desarrollen los egresados en el plano 

intelectual, como también moral; es decir la manera cómo manifiestan su 

responsabilidad como parte de la sociedad. Extrapolando esta interpretación de los 

resultados a la población en general, los autores nos explican que cada uno de 

nosotros es responsable de lo que hace o no hace, a favor o en contra de la 

sociedad, asumiendo o no un compromiso social. 

Calvo y Osal (2018) sostienen que la responsabilidad social se percibe como un 

elemento clave impulsatorio de las empresas. Por ende, la forma en que se 

entiende esta terminología genera un riesgo de que se interprete como un medio 

para alcanzar beneficios empresariales y no al revés, que es como normalmente 

tendría que ser, a fin de fortalecer el desarrollo sostenible, es decir que las 

empresas sirvan para mejorar las condiciones sociales de un país. Señalan que es 

necesario para las empresas cuidar sus bienes tangibles y para ello deben 

preservar los bienes intangibles que poseen, es decir, su responsabilidad social 

(bien intangible) debe estar documentada, ya que repercute en el beneficio 

económico de sus bienes tangibles y su patrimonio. Señalan que las empresas 

deben preocuparse además de sus bienes tangibles por la estructura de su 

organización, es decir que contemple políticas de desarrollo sostenible frente a la 
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sociedad y que además se adapten a los cambios sociales. Actualmente es 

necesario entender que la responsabilidad social está dirigida no solo a procesos 

estratégicos de ganancias sino a revalorar acciones sociales a favor de todos los 

ciudadanos. La responsabilidad social se entiende como una relación bidireccional 

entre los actores meramente sociales y empresariales, que logran medios eficaces 

de comunicación a favor de ambas partes. En todo caso los gestores propiciarán 

beneficios para la sociedad y las empresas, logrando potenciar vínculos que 

redunden en mutuos beneficios futuros. Es importante resaltar que estos beneficios  

futuros no dependerán de la buena fe de cada gestión empresarial sino de códigos 

que estén plasmados en documentación tangible de las empresas, las cuales 

responden a su compromiso social y medioambiental, los cuales incluso son 

sometidos a auditorías. 

Hassan et al. (2020) Sostienen que, a inicios del siglo XX, la responsabilidad social 

era percibida como un elemento que permitía medir el impacto de las actividades 

empresariales en relación al medioambiente y a la sociedad. Por tanto, la RS se 

constituía en una acción a favor de las organizaciones y una demostración de su 

actuación ética. Posteriormente se postulaba que podía incluso incrementar las 

ganancias de las organizaciones, mejorando significativamente los activos de los 

dueños y empresarios. Señalan, además que el término que se acerca más a la 

responsabilidad social sería el del concepto empresarial, el cual finalmente, no se 

puede definir en un solo sentido, ya que existen diversas definiciones y criterios al 

respecto. A su vez, los autores afirman que actualmente las organizaciones basan 

sus planes estratégicos de responsabilidad social con indicadores de cuidado social 

y ecológico, en ese sentido se reflexiona acerca del cuidado de los recursos para 

un efecto positivo en las generaciones futuras, con un impacto social positivo. Es 

preciso señalar que se abordan tres dimensiones: ambiental, social y económica, 

para beneficiar a nuestro planeta y a los habitantes, en una clara asociación 

holística. Los autores analizan la industria del turismo, en el cual se reconoce un 

público ávido del cuidado medioambiental. En ese sentido se contempla la práctica 

de educación a los turistas, lo cual contribuiría a los cuidados ambientales 

preventivos, e impactaría de manera positiva en las actividades empresariales del 

rubro. 
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Murillo-Avalos et al. (2020) señalan que el medioambiente está directamente 

relacionado a las acciones de responsabilidad social que las empresas le asignan 

a sus actividades y los impactos que éstas producen. En relación a la actividad 

empresarial, en efecto, se publican reportes del impacto ambiental que sus 

actividades generan, a fin de medir la sostenibilidad en términos ambientales. En 

ese sentido, los autores señalan que un aporte importante de su parte viene a ser 

la incorporación de un indicador poco reportado por las empresas, éste es: el 

derecho ambiental en temas de biodiversidad, residuos, entre otros, el cual en más 

del cincuenta por ciento de las grandes empresas y transnacionales no se reporta. 

A su vez, hacen mención de aspectos específicos, los cuales indican que las 

empresas reportan en relación a un indicador, dependiendo del país donde se 

encuentren y la agrupación donde se encuentren registradas en temas de cuidado 

ambiental. En ese sentido existen tendencias similares entre sus reportes y el 

abordaje de sus indicadores en temas ambientales. Señalan que sería 

recomendable observar los reportes en la medida del grado de sinceramiento de 

las empresas, lo cual puede contribuir en la mejora de su reputación social y 

ambiental. A su vez recomiendan profundizar las investigaciones en relación a las 

dos dimensiones complementarias como son la sociedad y economía. 

Tam and Hiep (2021) afirman que la pandemia Covid-19 que afectó fuertemente a 

muchos países a nivel mundial, ha manifestado la estrecha relación que existe entre 

el desarrollo sostenible, las empresas y la sociedad. En ese sentido, manifiestan 

que es necesario que las empresas se relacionen en mayor medida con las 

necesidades sociales de su entorno. En el caso de Vietnam, por ejemplo, la 

pandemia ha manifestado su lado más crítico, debido a las numerosas cepas 

nuevas reportadas de manera oficial, lo cual trajo consigo innumerables pérdidas 

de empleos y a consecuencia de ello, sociedades devastadas, por esta razón a 

principios del año 2021 se unió a varios convenios internacionales, lo cual 

repercutió en el cumplimiento de deberes ambientales, sociales, entre otros. Es por 

esta razón que la contribución de las empresas hacia la sociedad, en temas 

ambientales no se ha masificado. En términos de responsabilidad social, señalan 

que actualmente se está poniendo mayor énfasis en estos temas, debido a diversas 

regulaciones internacionales que así lo exigen, además de impulsar aspectos de 



12 

mejora ambiental debido a su alta implicancia en la sociedad, por ello es necesario 

entender que la sociedad está directamente relacionada a las empresas en temas 

económicos y laborales. Sucede que, la RSE en relación a las sociedades, es 

percibida como un gasto económico que perjudica su economía y no como un 

procedimiento conveniente y necesario para la sostenibilidad a consecuencia de 

las acciones empresariales en términos sociales y ambientales, por ello, muchas 

veces se entiende como actos voluntarios y esporádicos no funcionales. Los 

autores afirman su contribución en relación a temas que impactaron sobre la 

sociedad.  

Alshbili et al. (2020) Consideran que sería importante analizar diversos vacíos 

organizacionales que impiden el flujo de reportes empresariales relacionados a 

temas ambientales y sociales. El estudio tiene por finalidad conocer a 

profundidad las razones que motivan a los gestores empresariales a someterse 

a estas trabas que impiden la emisión de los reportes. Los autores realizan sus 

estudios directamente con los gestores empresariales, por medio de entrevistas 

rigurosamente estructuradas para estos fines. Se encuentra, que el rol de las 

autoridades no impulsa la publicación de los mismos, además del 

desconocimiento de los beneficios a corto y largo plazo que estos reportes 

representarían para las organizaciones. A su vez, existe el miedo de la gestión 

empresarial al cambio, a consecuencia de los reportes emitidos en temas de 

indicadores ambientales y sociales. Por tanto, concluyeron que los vacíos 

organizacionales en temas de reportes sociales y ambientales deben mejorar su 

difusión, además de reconocer la importancia que la sociedad civil tiene para 

estos fines. El contexto donde se realizó la investigación fue Libia, en ese sentido 

los hallazgos de la presente literatura, también generan a los aportes 

ambientales, ya que éstos afectan a cualquier lugar del mundo, a diferencia de 

los temas sociales que tienen una repercusión de un rango menor a corto plazo 

y mayor a largo plazo. En una clara muestra del desconocimiento de los 

beneficios sociales y medioambientales que implicarían estos reportes, las 

empresas pocas veces participan de forma voluntaria. 

Barahona (2017) sostiene que los gobiernos centrales de los países 
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latinoamericanos deben crear políticas públicas de carácter ambiental que sean 

acordes a la realidad en que vive su población y que vayan en la misma línea que 

las trazadas en otros gobiernos internacionales. Por ello, a fin de lograr este 

objetivo, se debería considerar la protección del medioambiente como política de 

Estado, de esta manera se lograría la continuidad de las buenas acciones que se 

realicen en ese sentido durante cada gobierno, para alcanzar el bienestar de las 

personas, el desarrollo sostenible del país y el cuidado del medioambiente. Del 

mismo modo, es necesario que expertos en materia ambiental brinden charlas de 

información y concientización a la población en temas de cuidado ambiental, a fin 

de que las autoridades del país realicen las gestiones correspondientes y a su vez 

los pobladores utilicen los recursos naturales de manera responsable, en 

consecuencia, ambas partes trabajen juntos por el cumplimiento de un solo 

objetivo, el cual es el cuidado del medioambiente. Afirma que sería importante que 

se aprovechen las redes sociales para realizar campañas de concientización sobre 

la protección del medioambiente, y así llegar a más personas, ya que se ha 

demostrado que la utilización de las redes sociales y su efectividad en la difusión 

de la información han venido en aumento durante los últimos años, por lo que ésta 

podría ser una propuesta de solución al problema principal.  

Posso et al. (2022) plantean en su estudio, que para poder cumplir lo regulado en 

la Agenda 2030, es necesario el compromiso de todos los ciudadanos del país, 

dentro del contexto ecuatoriano. De esta manera se logrará un gran cambio, por lo 

que es necesario concientizar a todos los pobladores del mundo en temas relativos 

a la conservación y mantenimiento del medioambiente. Asimismo, afirma que la 

educación tiene un valor fundamental en esta tarea, es por ese motivo que se 

debería iniciar desde allí, para plantear un compromiso medioambiental. Por otra 

parte, todos los esfuerzos que se realicen en otro sentido, por lograr una buena 

convivencia, podrían ser en vano si se agotan los recursos naturales, en ese 

sentido, capacitar a la población para que se proteja y cuide el medioambiente es 

imperante. Al mismo tiempo es importante precisar que últimamente el cuidado del 

medioambiente se había dejado del lado totalmente, ya que los gobiernos locales 

y regionales estaban dando prioridad a otros temas, pero ya se ha demostrado la 

necesidad de cuidar el medioambiente para evitar que su desgaste y destrucción 
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puedan afectar a la generación actual o a las futuras, provocando desastres a nivel 

mundial. 

Castillo-Muñoz et al. (2021) sostienen su postulado, apoyándose en autores que 

manifiestan que el término: “responsabilidad social” surgió a inicios del siglo 

pasado, aproximadamente después de 1930. En ese contexto, la sociedad 

manifestaba su preocupación por el medioambiente y otros factores sociales. En 

consecuencia, se colige, que el término: “responsabilidad social” aparece como 

respuesta de las empresas frente a las demandas sociales; es decir a manera de 

defensa para responder al descontento de la población que se sentía agredida en 

el descuido de su medioambiente. En ese sentido, resultó oportuno considerar este 

recurso social para trazar indicadores de desarrollo sostenible. A su vez, la 

manifestación filantrópica de las empresas era una forma de mejorar su imagen 

frente a la sociedad. En ese sentido, los autores refieren la emisión de reportes 

como un indicador de compromiso de las empresas con el medioambiente. No 

obstante, actualmente son pocos los países que participan en la emisión de dichos 

reportes de sostenibilidad de acuerdo al core de su empresa, entre ellos no 

encontramos a Perú, pero sí a otros países de América Latina, en bajo porcentaje. 

La poca acogida que las empresas dan a estos reportes, puede deberse a factores 

de industrialización tardía para nuestro continente. Las empresas más preocupadas 

en mantener sus condiciones de sostenibilidad, pertenecen a los rubros de: 

alimentos, energía y financiero. En ellos encontramos gran número de reportes en 

relación a la sostenibilidad ambiental, ya que ésta es una forma de manifestar su 

compromiso con la sociedad y a la vez mejorar la interrelación empresa-sociedad, 

añadiendo valor agregado a las empresas a causa del cuidado del medioambiente. 

Sin embargo, la presentación de estos reportes, refieren distintas motivaciones que 

tienen las empresas.  

García (2018) sostiene que la responsabilidad social es un mecanismo utilizado por 

las empresas privadas para mantenerse generando riquezas, que a su vez son 

apoyadas por políticas públicas para conservar sus bienes y ganancias, 

desposeyendo a otros dueños y tomando riquezas sociales ajenas como por 

ejemplo los recursos naturales, terrenos de centros poblados, comunidades, etc. 
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De este modo logran despojar a personas, fauna y flora de su hábitat natural a fin 

de expandir sus negocios. Señala que, las acciones que el Estado toma a favor de 

las empresas, lo hacen aún en contra de los ciudadanos. Por otro lado, indica que 

las leyes de un país deben ser respetadas por las empresas, teniendo ellas que 

adaptarse al país anfitrión y su normativa vigente. En ese sentido, se observa una 

actitud individualista de parte de las empresas. La autora refiere que esta actitud se 

debe al neoliberalismo económico aplicado en los países, el cual va en perjuicio de 

las personas y la sociedad.  Por ello, sostiene que se estaría contraviniendo lo 

indicado por la OCDE, que menciona que las empresas deben impulsar la mejora 

económica, social y ambiental de las ciudades para lograr el desarrollo sostenible. 

A su vez la responsabilidad social se convierte en una oportunidad para evadir la 

normativa vigente y el cumplimiento del pago de impuestos, perjudicando sus 

ingresos económicos y prácticamente saqueando los recursos de un país, 

contraviniendo con su obligación de adaptarse a sus leyes. En ese sentido las 

empresas estarían incumpliendo los principios que rigen la RSE, en lugar de 

contribuir con el desarrollo sostenible.  

Ramírez y León (2017) analizan la iniciativa que tuvo la academia junto con las 

empresas privadas en relación a una ciudad colombiana, tomada como muestra en 

la participación de un programa, por ser reconocida como una de las más 

competitivas de la región. Este programa consiste en evaluar la calidad de vida de 

las personas como punto de referencia de otros indicadores que afectan sus niveles 

de vida. Esta iniciativa busca generar ciudadanos informados y resalta la gestión 

pública como uno de los elementos más importantes de este engranaje de actores, 

por afectar directamente a los pobladores. Para la realización de esta iniciativa, es 

importante resaltar que la información recabada fue brindada por los alcaldes de 

cada municipio. Cabe mencionar que este programa es independiente de cualquier 

gobierno transitorio, y es, además, una muestra de compromiso con la 

responsabilidad social, ya que cuida el entorno y la población, evaluando problemas 

que afectan a la ciudadanía en relación a la sociedad, salud, educación, entre otros. 

Por otro lado, señalan que es necesario que toda organización participe 

activamente en temas de responsabilidad social, como por ejemplo esta ciudad 

colombiana, que está siendo muestra del esfuerzo que las empresas privadas 
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hacen en un contexto de mejora de la ciudad, considerada por las autoras como 

una estrategia que beneficia a las empresas y aporta en relación a temas de 

responsabilidad social. Refieren que el desarrollo sostenible ambiental se relaciona 

directamente con la responsabilidad social, ya que afecta directamente a los 

ciudadanos. En ese sentido abarcan temas de sostenibilidad, es decir que las 

actividades de hoy no perjudiquen los recursos futuros, por ello manifiestan que es 

importante pedir a los gobiernos municipales sus indicadores en temas de 

resultados. 

Vallaeys et al. (2009) manifiestan que en relación al término “responsabilidad 

social”, pese a ser una definición muy complicada de precisar, debido a múltiples  

factores intrínsecos y extrínsecos de la misma terminología, se han identificado 

diversos elementos que nos ayudan a entender como responsabilidad social a un 

acto consciente y necesario a fin de mantener la sostenibilidad en diversos ámbitos. 

No pensemos que la Responsabilidad social es un acto de filantropía o generosidad 

que depende de una condición cómoda u oportuna, quizá hasta opcional; todo lo 

contrario, debe entenderse a la RS como un acto obligatorio y documentado 

dependiendo de dónde emana, debe ser permanente, no coyuntural, transversal a 

todas las organizaciones y sus respectivas áreas, sin limitarse solo al plano 

empresarial. 

Bambi (2019) define al desarrollo sostenible ambiental como la capacidad de 

regeneración de los recursos a fin de que la naturaleza pueda responder de manera 

oportuna a los desgastes propiciados por diversas actividades humanas. En ese 

sentido estudia a la actividad minera, indicando que esta actividad no se desarrolla 

en un contexto de sostenibilidad, y consideró para su análisis el impacto 

socioeconómico que esta actividad extractora genera. A su vez, afirma que, a nivel 

mundial, cuando se habla de la elaboración de planes o estrategias 

organizacionales, es imposible pasar por alto al desarrollo sostenible, ya que se 

encuentra inmersa en cada actividad a desarrollar en el mundo. Es importante 

resaltar algunos aportes finales del autor que señala que la responsabilidad social 

de esta actividad, debe estar enfocada en relación al desarrollo sostenible. 
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Torres-Mendivelso y García-Naranjo (2021) realizaron un estudio de interpretación 

de tesis magistrales presentadas durante un período de diez años, relacionadas a 

temas de Desarrollo sostenible y ambiental. El interés de las autoras era analizar 

cuáles eran las posibles formas de manifestación del pensamiento crítico en los 

tesistas, por medio del análisis de sus trabajos presentados. Lo que se constituyó 

en la muestra de aproximadamente cien trabajos, evidenciando una clara 

consciencia de los autores por los problemas que afectaban a la sociedad y su 

preocupación en resolverlos, a su vez se observaron resultados similares en temas 

ambientales. En ambos casos, los tesistas manifestaron mucha preocupación por 

temas ambientales y empatía por los problemas sociales, buscando formas de 

aporte.  

García et al. (2021) elaboraron un plan para la incorporación de mejoras en una 

ciudad de Bogotá, con la finalidad de hallar un equilibrio entre la estructura sólida y 

la estructura verde. La tarea fue realmente difícil ya que, esta ciudad no había sido 

construida pensando en ese equilibrio ni preservando la vegetación de la zona, e 

incluso su fauna y flora. La motivación surgió a partir del deseo de cumplir objetivos 

de sostenibilidad propuesto por la ONU. En ese sentido las autoras diseñaron una 

metodología con cinco pasos, los cuales eran: elaborar la relación de los elementos 

que formarían parte del proyecto, realizar todas las acciones pertinentes para la 

elaboración de los riesgos, elaborar un diagnóstico, realizar el diseño del proyecto 

y finalmente hacer el análisis de las redes construidas a lo largo del proyecto. En el 

planteamiento de su metodología, consideraron cuatro aspectos: el agua, la 

vegetación, la motorización como transporte y las zonas que deben ser protegidas 

por ser parte de la cultura. El diagnóstico del proyecto sugirió la elaboración de un 

diseño apropiado de acuerdo al estudio, el cual se realizó otorgando beneficios 

grandes a la población. Posterior a la realización del proyecto se analizaron los 

resultados, éstos fueron en dos sentidos: uno territorial y el otro fue una serie de 

aportes concretos en relación al incremento de elementos necesarios como zonas 

verdes, ciclovías, servicios, etc. En relación al territorio se realizaron 

georreferencias que apoyaron a la precisión de la información y aportes concretos 

que estudiaron las zonas verdes a implementar en zonas aledañas sin alterar la 

fauna y flora de la zona. En ese sentido se coordinó con la población a fin de 
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contribuir con la mejora de su calidad de vida, otorgándole a las personas los 

servicios que ellos requerían considerando los grupos etarios de su población. Se 

incrementaron notablemente el número de ciclovías, lo cual aportó mejoras en la 

calidad de vida de los ciudadanos. Pese a que no se encontraron en el texto las 

numeraciones correctas en relación a las fases de la metodología empleada, esto 

no resta valor a los grandes aportes que las autoras diseñaron, siendo el estudio 

de gran importancia para la sostenibilidad. 

Vallaeys (2011) afirma que el concepto de responsabilidad social es aplicable a 

todas las organizaciones y ciencias en general. El término de responsabilidad social 

no solo es aplicable a las empresas, si bien es cierto, el autor reconoce el origen 

del término dentro del campo empresarial, pero, añade que recién en el plano 

académico es donde se inicia la reflexión profunda de esta terminología. En el caso 

de las empresas, se entiende de manera equivocada, que su responsabilidad social 

tiene que ver con el altruismo y con la suministración de donativos, siendo ésta una 

concepción equivocada. Considera que la responsabilidad social tiene que ver con 

procesos intrínsecos sostenibles dentro de la organización. En el ámbito europeo 

se la define como la manera voluntaria que las empresas contribuyen con el 

desarrollo de las sociedades y la preservación del medioambiente. En ese sentido 

la responsabilidad social es un acto consciente que permite la comprensión del 

entorno social y ambiental de los individuos y presupone la conciencia ética. Añade 

que la responsabilidad social es una negociación entre ambas partes: el entorno 

social y el ejecutor de las obras, es decir ambas partes coordinan los beneficios 

mutuos, y no se observa una sobrevaloración de ninguna de ellas, ni mucho menos 

el menoscabo de sus derechos. 

Cárdenas (2018) Afirma que la democracia se manifiesta a través de la 

participación ciudadana, y es la alternativa más sostenible de efectuar la toma de 

decisiones comunes y legítimas. Con la finalidad de promover la participación 

ciudadana se han generado aportes en otros países, por ejemplo: se han otorgado 

derechos en los votos para la elección de jueces, en sus nombramientos y 

revocatorias, entre otras acciones participativas, a fin de que la población sienta 

que forma parte de un poder democrático activo. El autor señala que el 
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neoliberalismo ha contribuido a excluir de los poderes a los ciudadanos forjando 

modelos individualistas. Sin embargo, menciona que el neoconstitucionalismo es 

todo lo contrario, constituyéndose en promovedor de la participación ciudadana que 

busca ampliar los actores políticos incluyendo a los desprovistos de poder en las 

esferas políticas. Sostiene que el neoliberalismo que trae consigo a la globalización 

comercial y consumista, ha promovido la actuación egocéntrica de las sociedades 

y sería necesario empoderar a los ciudadanos que han perdido participación política 

al sentirse excluidos de las decisiones territoriales, por ello sería necesario ahora 

priorizar a las comunidades originarias. 

Sønderskov (2020) afirma que la participación ciudadana es muy importante y que 

se debería observar tres aspectos de ésta, tales como: el impacto de la 

participación ciudadana en la gobernanza política, la influencia de los políticos 

sobre la participación ciudadana y la actitud de la participación ciudadana para la 

gobernanza interactiva. En ese sentido deberíamos contemplar uno de los 

elementos más saltantes de la función política, pudiendo ser una barrera entre el 

estrecho vínculo de la ciudadanía y sus gobernantes, o podría ser un impulsor de 

este vínculo. Se planteó el ejemplo de algunos municipios nórdicos, en los cuales 

sus autoridades estaban muy preocupadas por reestablecer y mejorar una serie de 

problemas públicos, sin embargo, no consideraban el tema del reforzamiento 

democrático en sus gestiones para intentar una renovación en su gobernanza 

democrática. En ese sentido es imprescindible comprender que la participación 

ciudadana dentro de un gobierno local refuerza los temas de gobernanza, en 

consecuencia, es importante realizar innovaciones que lleven a los gobiernos 

locales a considerar este factor para el logro inmediato y efectivo de algunos 

problemas locales, lo cual mejoraría la función pública. Por consiguiente, se 

observa que los gobiernos locales desean contar con la participación ciudadana, 

pero tienen ciertas dudas sobre la efectividad de la misma. El autor considera que, 

sin la participación, voluntad y decisión de los gobiernos locales de involucrar a la 

ciudadanía, no se puede hacer mucho en temas de impulsar la gobernanza local, 

para lograrlo, debería otorgársele al funcionario las herramientas para promover 

esas gestiones interactivas con la ciudadanía. Señala que es importante entender 

que el involucramiento de la ciudadanía no representa la falta de autoridad de los 
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gobiernos locales ya que éstos siguen siendo los que cuentan con la capacidad de 

decisión sobre temas políticos importantes durante su gestión. El autor hace una 

comparación entre gobiernos locales nórdicos, señalando que uno de ellos tiene 

mayor experiencia en involucramiento de su población y por ende mejor manejo de 

la participación ciudadana que el otro, en ese sentido sugiere la idea de iniciar 

gestiones interactivas entre gobierno y ciudadanía. 

Bravo-Álvarez y Montejo-Sánchez (2021) refieren que, para lograr el desarrollo 

sostenible, evidentes son las actividades que plantea la ONU para este fin. Dichas 

actividades están vinculadas al ahorro de recursos y bienes para lograr la 

sostenibilidad, pero indican que no deben basarse únicamente en el ahorro, sino 

que debe considerarse al reciclaje a fin de contribuir a dichos fines. 

Mora y Martínez (2018) afirman que no se tenían claros los conceptos de 

sostenibilidad; frente a esto la ONU, la definió como la capacidad de regeneración 

de los recursos tras la utilización de los mismos, buscando que las actividades 

presentes no perjudiquen las necesidades sociales futuras. En este sentido nace la 

preocupación por preservar los recursos naturales, es decir surge la idea de 

sostenibilidad, la cual inicialmente fue una preocupación alarmante para las 

empresas, tanto así que en el primer informe académico de 1972 se planteó el freno 

de actividades de los países desarrollados a fin de detener la alarmante condición 

ambiental que surgía como fruto de estas actividades empresariales, pero ya en 

posteriores reportes se trataron de tomar medidas para controlar la extinción de 

esos recursos agotables. Pese, a que la globalización ha evidenciado los efectos 

positivos y negativos de diversas actividades sobre la sostenibilidad ambiental, la 

globalización no es adversa al desarrollo sostenible, ya que ha permitido gran 

actividad de interacción entre los aspectos: económico, social y político. Añaden 

que el desarrollo sostenible y la globalización no son necesariamente afines o 

contrarios, su relación puede ser incluso de respuesta, uno del otro. Para un 

correcto seguimiento y control de la sostenibilidad deben converger factores 

sociales, económicos y ambientales, y que las empresas mantengan una actitud de 

explotación responsable de los recursos, siendo el Estado quien debe normar 

políticas públicas ecoeficientes de cuidado de los recursos explotados. Incorporan 
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un factor adicional: el territorio, en el que convergen tres factores: económico, 

sociocultural y ambiental, por lo cual las medidas tomadas en él no pueden ser las 

mismas que las tomadas en otro de distintas características. Se menciona en el 

texto, la participación política que enmarcaría a las tres anteriores, siendo el Estado, 

el que genera normativas en cada territorio donde se desempeña la actividad 

empresarial, la cual contribuye en mejoras a la sociedad y su medioambiente, 

promoviendo el emprendimiento social. 

 

Se entiende por objetivos estratégicos institucionales (OEI) a todas esas metas que 

los gobiernos y las entidades proponen a fin de cumplirlas, y en ellas se contemplan 

mejoras para la población en relación a sus condiciones de vida en relación a la 

adecuada gestión de los que la ejecutan. Los OEI pueden clasificarse en dos 

tipologías, pero en este trabajo vamos referirnos a la primera, la cual hace 

referencia a los objetivos planteados por las autoridades para obtener mejoras para 

la ciudadanía (CEPLAN, 2019). 

 

De Souza et. al (2017) sostienen que el medioambiente está siendo perjudicado 

debido a las prácticas operativas de las empresas que producen impactos 

negativos sin medir las consecuencias futuras. Asimismo, los autores levantan una 

voz de alerta a fin de indicar que estas corporaciones tienen vínculos estratégicos 

que les ayudan en sus fines. 

 

Vogelfanger y Mas (2021) señalan que la principal problemática de la 

contaminación ambiental se debe a que las autoridades con capacidad para la toma 

de decisiones políticas en temas de normativa gubernamental, no se encuentran 

involucradas en temas de cuidado ambiental y no asumen compromisos 

ambientales, existiendo incluso una división entre el sector estatal y el privado en 

relación a la toma de decisiones a favor del medioambiente. Es por ello que, en 

Argentina se dictó una Ley que de forma obligatoria asignaba capacitaciones en 

temas ambientales de desarrollo sostenible y calentamiento global al personal que 

realiza funciones públicas. Los autores resaltan esta preocupación de sus 

gobernantes, en relación a los residuos sólidos, a fin de que éstos sean dirigidos 

de manera correcta a su destino final y se mantenga el cuidado medioambiental.  
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III. METODOLOGÍA

3.1 Tipo y diseño de investigación 

3.1.1 Tipo de investigación 

En relación a la tipología, fue aplicada o también llamada práctica. Es caracterizada 

porque se busca aplicar los conocimientos obtenidos, depende de investigaciones 

previas de tipo básica, las cuales le sirven como fuente de consulta y materia de 

estudio. En este sentido las investigaciones aplicadas están relacionadas a las 

investigaciones básicas, desde un punto de vista de utilizar sus fuentes y a su vez 

devuelven los beneficios en la aplicación práctica que obtienen. (Muntané-Relat, 

2010). 

3.1.2 Diseño de investigación 

En relación al diseño empleado fue Estudio de Casos. La característica de este 

diseño es que el estudio está enfocado a una particularidad de las características 

críticas del caso. En relación al diseño de investigación para el enfoque cualitativo, 

no existe una definición homogénea debido a que estas definiciones se 

conceptualizan desde diversos ángulos de análisis, sin embargo, se ha identificado 

al Estudio de Casos en relación al tipo de estudio, sabemos además que existen 

dos tipos de estudio de casos: el único y el múltiple, el presente trabajo pertenecería 

al estudio de caso único por su tipología de estudio (Mardones, et al., 2018). 

Enfoque 

El enfoque de la investigación fue cualitativo, ya que los conocimientos se fueron 

adquiriendo durante el proceso de la investigación, por su carácter dinámico 

considerando que se encontraron elementos de naturaleza cambiante. Este 

enfoque no se basa en hechos inmutables sino todo lo contrario, es posible que se 

generen cambios en la elaboración del mismo (Glesecke, 2020). El enfoque 

cualitativo tiene importantes características de investigación, como cualquiera de 

los otros dos: el cuantitativo o el mixto, estos tres enfoques son igualmente 
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importantes y necesarios para la investigación científica y califican para el logro de 

objetivos científicos (Hernández-Sampieri et al., 2014). 

3.2 Categorías, Subcategorías y matriz de categorización 

Categorías: 

Categoría 1: Responsabilidad social 

Categoría 2: Desarrollo sostenible ambiental 

Subcategorías: 

De la Categoría 1 

Subcategoría 1: Participación ciudadana 

Subcategoría 2: Objetivos institucionales 

De la Categoría 2 

Subcategoría 1: Reciclaje responsable 

Subcategoría 2: Medioambiente 

Matriz de Categorización 

Incluida en anexos: Tabla 12 “Categorización Apriorística”. 

3.3 Escenario de estudio 

Nuestro estudio se centró en el distrito de Carabayllo en el período 2022, debido a 

la particularidad de sus características; tales como extensión, antigüedad, 

población, etc., Carabayllo es el distrito más extenso de Lima, capital del Perú, 

contiene extensas áreas verdes descuidadas entre otros factores que afectan el 

desarrollo sostenible ambiental del distrito.  

Carabayllo está distribuido en 3 jurisdicciones: Santa Isabel, Progreso y Carabayllo; 

en ellas 11 sectores y 24 subsectores (Ordenanza Municipal 455 de Carabayllo, 

2021). El distrito posee mayoritariamente población joven y muy joven, cerca del 70 
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por ciento del total de la población es migrante del interior del país.  

En temas de seguridad, los delitos más comunes del distrito son los robos y hurtos. 

En relación a los servicios básicos; aproximadamente el 30 por ciento de la 

población no cuenta con agua potable y un porcentaje menor tampoco con luz 

eléctrica. Entre otros indicadores encontramos que el IDH de la población del 

distrito es de 0.686, siendo el porcentaje aprobado más bajo de 0.70, es decir, la 

población está por debajo del nivel mínimo, lo que manifiesta un nivel de calidad de 

vida muy pobre.  

3.4 Participantes 

El grupo de participantes con el que se trabajó fue personal administrativo y 

funcionario que labora directamente con los objetivos institucionales del distrito, a 

fin de obtener información de primer nivel. Se obtuvo comunicación con ellos a 

través de citas para entrevistas programadas con anticipación. Los participantes 

accedieron de forma voluntaria en la contribución de sus aportes.  

Población: Estuvo conformada por funcionarios y servidores públicos de las 

distintas áreas administrativas de las gerencias y subgerencias de la Municipalidad 

distrital de Carabayllo. 

Muestra: La muestra estuvo conformada por ocho trabajadores, funcionarios y 

servidores públicos de la Subgerencia de Medio Ambiente de la Municipalidad 

distrital de Carabayllo. En ese sentido se aplicó la muestra dirigida, específicamente 

la muestra de expertos (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 

Muestreo: Después de realizado el análisis respectivo en relación a la población, 

se realizó el muestreo propositivo, no probabilístico o dirigido. En ese sentido, los 

entrevistados deberían ser funcionarios y servidores públicos de la Sub Gerencia 

de Medio Ambiente de la Municipalidad distrital de Carabayllo, ya que ellos trabajan 

directamente en relación a los objetivos planteados en el presente trabajo de 

investigación (Hernández-Sampieri y Mendoza, 2018). 
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A continuación, la relación de nombres y cargos: 

Tabla 1 

Participantes 

Participantes Cargo 

Edgar Machuca Pajuelo Gerente de Servicios a la Ciudad y 

Medio Ambiente 

Ronald Yeferson Lozano Morillo Sub Gerente de Medio Ambiente 

Yoirenith Bustamante Chirre Ingeniera ambiental 

Mary Yopla Leiva Promotora agraria 

Andrew Arias Requena Especialista ambiental 

Jackelyn Guimet Gutarra Ingeniera Pesquera 

Elizabeth Mejía Collazos Asistente Administrativo 

Karina Rocío Rojas Silva Secretaria 

Nota. Elaboración propia. 

3.5 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

Técnica 

Entrevista 

Brianza (2020) señala que la entrevista es la técnica más usada por diversas 

investigaciones para obtener información útil y válida que serán utilizadas en futuros 

estudios de investigación. En ese sentido nosotros utilizamos la entrevista como 

técnica oportuna para el cumplimiento de nuestro objetivo y relacionado con 

nuestras dos categorías: Responsabilidad social y desarrollo sostenible ambiental. 

La entrevista se realizó por medio de comunicación verbal entre el entrevistado y el 

entrevistador (titular de la presente tesis magistral). Ésta se llevó a cabo con total 

normalidad, esmero y respeto por ambas partes a fin de obtener conclusiones 

relevantes que puedan contribuir en posteriores investigaciones. 
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La guía de entrevista es el instrumento que se utilizó en el presente trabajo a fin de 

relacionar las preguntas formuladas en ella, con los objetivos planteados y 

comprobar o no los supuestos que trazamos al inicio. El número de preguntas 

formuladas en nuestra entrevista fueron ocho, las cuales fueron totalmente 

respondidas para efectos de su posterior procesamiento de datos. 

3.6 Procedimientos 

El presente trabajo inició buscando identificar la contribución de la Responsabilidad 

social en el desarrollo sostenible ambiental del distrito de Carabayllo en el año 2022. 

Con la finalidad de incrementar las posibilidades de estudio, abarcando la mayor 

cantidad de aristas del problema planteado, incorporamos dos subcategorías por 

cada una de las categorías propuestas. Se realizaron ocho entrevistas a 

funcionarios y profesionales dentro del escenario de estudio. Posteriormente se 

analizaron todos los resultados usando el programa ATLASti.22, a fin de confirmar 

o no los supuestos planteados, adicional a ello se realizó un corolario por pregunta,

donde resumimos los resultados obtenidos. Utilizamos como técnica a la entrevista 

y como instrumento a la guía de entrevista. A solicitud, se accedió a los permisos 

de la entidad, a fin de realizar las entrevistas.  

En el capítulo correspondiente del presente trabajo, se procedió a detallar los 

resultados y la discusión. Finalmente se terminó mostrando las conclusiones y 

realizando diversos aportes de mejora, enumerados en el capítulo de 

Recomendaciones a fin de contribuir en la elaboración de nuevos proyectos de 

investigación en el distrito de Carabayllo, el cual es muy extenso y su población 

generalmente pobre y joven. 

3.7 Rigor científico 

La presente investigación cumple con todas las especificaciones científicas y 

obedece toda la normativa vigente que se ha recibido de parte de la universidad 

para su presente elaboración, en ese sentido toda la investigación contenida en el 

presente trabajo es confiable y sus fuentes fidedignas por ser oficiales y vigentes. 

Instrumento 
Guía de entrevista 
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Del mismo modo la información recabada de los entrevistados es fiel al resultado 

de las entrevistas. En ese sentido se brindan a continuación la relación de expertos 

que validaron el instrumento de investigación:  

Tabla 2 

Validación de Instrumento 

Validación de la Guía de Entrevista 

Datos de Experto Casa de Estudio Porcentaje 

Urbina Romero, Luis Franco Catedrático UCV 95 % 

Samillán Incio, César Catedrático UCV 95 % 

Paucar Elera, Juan José Catedrático UCV 95 % 

Promedio de Aprobación: 95 % 

Nota. Elaboración propia 

3.8 Método de análisis de la información 

El método de análisis fue el análisis de contenidos ya que éste pone especial 

énfasis en la inferencia analizando todas las respuestas de las encuestas 

efectuadas a nuestros participantes a fin de comprobar o no los supuestos 

planteados al inicio de la presente investigación. La información que obtuvimos de 

nuestras entrevistas, se procesó a través del programa ATLASti.22, lo que nos 

permitió sistematizarla, a fin de lograr mayor objetividad. 

Este método valora el contenido en sí, no las formas contextuales o coyunturales 

de la información (López, 2002).  

3.9 Aspectos éticos 

La ética estuvo presente a lo largo de nuestro trabajo de investigación, 

acompañando a cada uno de los procesos, desde el planteamiento del problema 

hasta nuestro capítulo de Recomendaciones. En el presente trabajo de 

investigación no existen conflictos de interés de ninguna de las partes actorales, ni 

en ninguna de las etapas del desarrollo y capítulos del mismo. Son transparentes 
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los resultados debido a su imparcialidad. El único beneficiado es el distrito de 

Carabayllo, porque se han analizado varios factores problemáticos en relación a las 

categorías planteadas.  

Los participantes actuaron de forma voluntaria y activa a favor de los propósitos 

que persigue el beneficio del distrito y la presente investigación. El trabajo 

presentado es original y propio, habiendo pasado los filtros de Turnitin con un bajo 

porcentaje y se sometió a la normativa APA de la edición 7. 

Todas las menciones teóricas del presente trabajo contienen las citas de 

referencias y las que no son citadas se consideran propias del autor. Se conocen 

las consecuencias en caso de incurrir en plagio y se respetó la actual estructura 

planteada en la guía de investigación emitida por el Vicerrectorado de Investigación 

de la universidad año 2022. 

IV. RESULTADOS Y DISCUSIÓN

En este capítulo conoceremos los resultados de la investigación, los cuales se 

pudieron obtener después de un proceso minucioso de análisis de las entrevistas 

realizadas y la observación de diversos aspectos en relación al tema de 

investigación en las citas programadas. 

Se realizaron con éxito las entrevistas, producto de las cuales se presentan a 

continuación los resultados elaborados vinculados a los objetivos planteados en la 

presente investigación. 
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OBJETIVO GENERAL 

 

 

Pregunta N° 1: ¿Considera que existe responsabilidad social en relación al 

medioambiente en el distrito de Carabayllo, 2022? 

Tabla 3  

Respuestas de los Entrevistados a la Pregunta N° 1 

Entrevistado Ideas fuerza 

Edgar Machuca Pajuelo Sí, existe responsabilidad social en relación al 

medioambiente, pero aún queda bastante por 

concientizar entre la ciudadanía. Se cuenta con 

un programa de Segregación en la Fuente y 

Recolección Selectiva. Sin embargo, aún no se 

cuenta con la cantidad de ciudadanos 

realmente motivados para participar en las 

actividades medioambientales. 

Ronald Yeferson Lozano 

Morillo 

Sí, por intermedio de la Subgerencia del Medio 

Ambiente, mediante el programa EDUCCA en 

el cual realizamos diversas actividades 

(Campañas RAEE, Ecotrueques, 

sensibilización, cinemas ambientales, entre 

otros). A fin de concientizar a la población sobre 

el adecuado cuidado del medioambiente. 

Yoirenith Bustamante 

Chirre 

Sí, considero que existe responsabilidad social 

en relación al medioambiente, dado que 

constantemente la Municipalidad realiza 

campañas de sensibilización, dirigidas a la 

población, con el fin de involucrarlos en el 

cuidado del ambiente. 

Identificar la contribución de la responsabilidad social en el desarrollo 
sostenible ambiental del distrito de Carabayllo, 2022. 
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Entrevistado Ideas fuerza 

Mary Yopla Leiva Considero que cierta parte de la población tiene 

responsabilidad social en relación del 

medioambiente, pues a lo largo de la gestión se 

ha podido coordinar con los pobladores para 

ciertas campañas de cuidado del 

medioambiente, al mismo tiempo alguno de 

ellos se comunican para buscar salvaguardar 

ciertas áreas, como es el caso de parques y 

jardines y recolección de RRSS en los centros 

de abastos. 

Andrew Arias Requena En un porcentaje menor, pero sí considero que 

existe responsabilidad social en el distrito de 

Carabayllo. 

Jackelyn Guimet Gutarra Se está trabajando para concientizar a los 

ciudadanos en cuanto a la responsabilidad 

social. Se cuenta con el programa de EDUCCA 

de educación ambiental que fomenta la 

participación activa de los ciudadanos. 

Asimismo, se cuenta con el programa de 

Segregación en la Fuente y Recolección 

Selectiva donde participan los ciudadanos. 

Elizabeth Mejía Collazos Sí, pero la gran mayoría no respeta los horarios 

de recolección, sacando sus residuos a des 

horas, por lo esto conlleva a que se genere 

desorden y contaminación. 

Karina Rocío Rojas Silva Considero que existe mucha responsabilidad 

social en relación al medioambiente. 

Nota. Elaboración propia. 
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Figura 1  

Nube de Palabras Respecto a la Pregunta N°1 

 

Nota. Elaboración propia. En la presente figura se muestran las palabras más 

recurrentes de los entrevistados en relación a la pregunta N°1. 

 

 

Corolario: En relación a esta pregunta, los entrevistados respondieron 

afirmativamente, indicando que sí existe responsabilidad social en relación al 

medioambiente en el distrito de Carabayllo. En ese sentido, mencionaron que la 

Municipalidad está trabajando de la mano con los ciudadanos a fin de 

concientizarlos a través de diversos programas, tales como: Segregación en la 

Fuente, Recolección Selectiva y EDUCCA; dentro de ese contexto se ejecutan 

diversas actividades que contribuyen a la concientización y trabajo conjunto con la 

ciudadanía para lograr que los ciudadanos contribuyan al cuidado medioambiental 

de su distrito. A su vez, reconocieron en su mayoría, que dicho trabajo de 

concientización masiva está en proceso y se viene ejecutando progresivamente, ya 

que aún hay mucho por trabajar a fin de alcanzar la totalidad de la población.  
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Pregunta N° 2: ¿De qué manera la responsabilidad social contribuye con el 

desarrollo sostenible ambiental en el distrito de Carabayllo, 2022? 

Tabla 4 

Respuestas de los Entrevistados a la Pregunta N° 2 

Entrevistado Ideas fuerza 

Edgar Machuca Pajuelo Es sumamente importante la responsabilidad 

social para el desarrollo sostenible ya que incluye 

así todas las acciones que se realizan dentro del 

distrito por los ciudadanos, entidades, empresas 

y gobierno local con la finalidad de minimizar el 

impacto negativo en el medioambiente. 

Ronald Yeferson Lozano 

Morillo 

En la Subgerencia de Medio Ambiente contamos 

Plan anual de Evaluación y Fiscalización 

Ambiental, en el cual realizamos la supervisión 

ambiente a diferentes empresas, industrias, 

sitios intangibles, ecosistemas frágiles, entre 

otros. A fin de velar con la correcta disposición 

de los residuos sólidos, protección de los sitios 

intangibles, etc. 

Yoirenith Bustamante 

Chirre 

Contribuye directamente en el desarrollo 

sostenible ambiental, ya que el compromiso de la 

población con los programas ambientales 

municipales ayuda a la conservación y cuidado 

del ambiente. 

Mary Yopla Leiva Una de las maneras en las que contribuye la 

responsabilidad social, es por medio de 

recolección de los centros de abastos, para estos 

ser llevados al área de compostaje, y luego 

usarlo como fertilizante para las áreas verdes de 

nuestro distrito, como en la creación o utilización 

en árboles y plantas, produciendo el compost. 
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Entrevistado Ideas fuerza 

Andrew Arias Requena En querer bienestar para todas las personas, 

cuidando las áreas verdes, limpieza pública, el 

ornato de la ciudad, etc. 

Jackelyn Guimet Gutarra El desarrollo ambiental del distrito es un trabajo 

en conjunto tanto con los ciudadanos, 

municipalidad y empresa privada e instituciones 

que deben contribuir en un mismo objetivo. Es 

fundamental el trabajo en conjunto. 

Elizabeth Mejía Collazos Esta ayuda bastante, cuando los ciudadanos, 

aportan o contribuyen de manera responsable, 

en el cuidado del medioambiente y ornato en el 

Distrito, pero yo considero que son pocas 

personas que ponen en práctica con 

responsabilidad. 

Karina Rocío Rojas Silva La responsabilidad social contribuye con el 

desarrollo sostenible ambiental de manera 

fundamental porque de ello depende la mejora a 

través de la educación. 

Nota. Elaboración propia. 

Figura 2 
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Nube de Palabras Respecto a la Pregunta N°2 

Nota. Elaboración propia. En la presente figura se muestran las palabras más 

recurrentes de los entrevistados en relación a la pregunta N°2. 

Corolario: En relación a esta pregunta, los entrevistados respondieron en una sola 

dirección, indicando que las acciones conjuntas que realiza la Municipalidad con la 

población, repercuten de manera positiva en el desarrollo sostenible ambiental del 

distrito. Señalan incluso el cumplimiento de un Plan anual de Evaluación y 

Fiscalización ambiental (PLANEFA), a través de la Subgerencia de medioambiente, 

el cual ejecutan la supervisión de diversas empresas, industrias, ecosistemas 

frágiles, entre otras zonas a fin de identificar cuál es el destino final de sus residuos 

sólidos y velar por su correcta disposición. A su vez indican, que los programas 

ambientales que la entidad desarrolla, cumplen un rol concientizado entre el 

ciudadano y el desarrollo sostenible ambiental de su distrito, tal es el caso del recojo 

de desechos de los centros de abastos, los cuales son trasladados al área de 

compostaje, para utilizarlos posteriormente como fertilizante dentro de las áreas 

verdes del distrito. 
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OBJETIVO ESPECÍFICO 1 

 

 

 

 

Pregunta N° 3: ¿Considera usted que existe participación ciudadana en el 

distrito de Carabayllo, 2022? 

 

Tabla 5 

 Respuestas de los Entrevistados a la Pregunta N° 3 

Entrevistado Ideas fuerza 

Edgar Machuca Pajuelo Sí, existe participación de la ciudadanía en 

el distrito. Sin embargo, no se tiene el 

esperado. Aún falta mucho por concientizar 

dentro de la población. Es por ello, que se 

realizan campañas de sensibilización para 

fomenta el reciclaje dentro de la población. 

Considero que se cuenta inclusive, con una 

meta presupuestal que incluye temas como 

reciclaje. Asimismo, se cuenta con el 

programa EDUCCA de concientización 

medioambiental ciudadana dentro del 

distrito. 

Ronald Yeferson Lozano 

Morillo 

Sí existe participación ciudadana, el cual se 

realiza mediante el programa de 

Segregación de la Fuente y Recolección 

Selectiva de residuos sólidos inorgánicos y 

actualmente contamos con 10674 

viviendas participantes. 

Yoirenith Bustamante Chirre A la fecha considero que existe una 

participación limitada por parte de la 

población. 

Identificar la existencia de la contribución de la participación ciudadana en 
el reciclaje responsable del distrito de Carabayllo, 2022. 
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Entrevistado Ideas fuerza 

Mary Yopla Leiva Personalmente, sí considero que exista, 

hay dos programas que son importantes en 

esta área, una encargada al compostaje y 

otra a el reciclaje de botellas de plástico y 

en general, los cuales se requiere la 

participación vecinal para su desarrollo, y a 

lo largo de esta gestión se ha podido dar 

hasta la actualidad. 

Andrew Arias Requena Sí, miles de vecinos carabayllanos 

participan del programa de Segregación en 

la Fuente de la Municipalidad distrital de 

Carabayllo, los cuales fomentan las buenas 

costumbres de las 3 R´s. 

Jackelyn Guimet Gutarra Sí, existe el programa de recolección 

selectiva conjuntamente con asociaciones 

de recicladores formalizados existiendo 

gran cantidad de viviendas inscritas. 

Asimismo, dicho programa perteneciente a 

la matriz del MEF siempre ha sido superada 

en el distrito. 

Elizabeth Mejía Collazos Si, vienen participando mediante la 

Subgerencia de Participación Vecinal, y la 

Subgerencia de Medio Ambiente. 

Karina Rocío Rojas Silva Considero que sí existe participación 

ciudadana. 

Nota. Elaboración propia 
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Figura 3  

Nube de Palabras Respecto a la Pregunta N°3 

Nota. Elaboración propia. En la presente figura se muestran las palabras más 

recurrentes de los entrevistados en relación a la pregunta N°3. 

Corolario: En relación a esta pregunta, los entrevistados respondieron en una sola 

dirección, indicando que sí existe participación ciudadana en el distrito de 

Carabayllo, pero que es necesario contar con la participación de mayor número de 

ciudadanos y por esa razón, la Municipalidad sigue efectuando campañas de 

sensibilización para, entre otras acciones, para fomentar el reciclaje el cual cuenta 

incluso con un presupuesto destinado a ello. A su vez señalan que las acciones del 

recojo de botellas de plástico entre otras contribuyen a fomentar la buena práctica 

de las 3 R´s. De otro lado, manifiestan también que los ciudadanos participan en 

los programas de Segregación en la Fuente y Recolección Selectiva de residuos 

sólidos inorgánicos contando con un total actual de 10 674 viviendas inscritas hasta 

el momento. 
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Pregunta N° 4: ¿Considera usted que los ciudadanos realizan un reciclaje 

responsable en el distrito de Carabayllo, 2022? 

Tabla 6  

Respuestas de los Entrevistados a la Pregunta N° 4 

Entrevistado Ideas fuerza 

Edgar Machuca Pajuelo El distrito de Carabayllo cuenta con un programa 

se Segregación en la Fuente y Recolección 

Selectiva como parte del cumplimiento de la 

Meta 3: Implementación de un sistema integrado 

de manejo de residuos sólidos municipales. Sí 

existe en una parte de la población, que se 

encuentra inscrito en dicho programa: sin 

embargo, no es el 100% de la población. Por lo 

cual se siguen realizando esfuerzos para realizar 

la sensibilización al mayor porcentaje de 

viviendas dentro del distrito. 

Ronald Yeferson Lozano 

Morillo 

Si, ya que se encuentra inscritos dentro del 

programa de Segregación en la Fuente 

Recolección Selectiva de Residuos Sólidos 

inorgánicos. 

Yoirenith Bustamante 

Chirre 

El grupo reducido de pobladores que participan 

en el Programa de Segregación en la Fuente y 

Recolección Selectiva, sí realizan un reciclaje 

responsable, dada la capacitación y 

sensibilización que reciben por parte del personal 

municipal. 

Mary Yopla Leiva Considero que sí, debido a que también han sido 

concientizados para ello, enfocándose en el 

programa de reciclaje de la Gerencia y los 

ciudadanos que forman parte de ella, considero 

que sí realizan un reciclaje responsable. 
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Entrevistado Ideas fuerza 

Andrew Arias Requena Gran parte de los carabayllanos, realiza la 

correcta segregación de residuos, sin embargo, 

aún hay mucho por trabajar, por ello la 

Municipalidad realiza innumerables campañas y 

activaciones en pro del reciclaje y una economía 

circular. 

Jackelyn Guimet Gutarra Hay un gran porcentaje de ciudadanos que lo 

realizan. Sin embargo, aún falta llegar a todo el 

distrito. 

Elizabeth Mejía Collazos No todos, hay personas que sí realizan de 

manera adecuada, como otras 

irresponsablemente. 

Karina Rocío Rojas Silva Considero que sí, porque se están realizando 

constantemente sensibilizaciones. 

Nota. Elaboración propia 

Figura 4  

Nube de Palabras Respecto a la Pregunta N°4 

Nota. Elaboración propia. En la presente figura se muestran las palabras más 

recurrentes de los entrevistados en relación a la pregunta N°4. 
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Corolario: En relación a esta pregunta, los entrevistados respondieron en una sola 

dirección, indicando que parte de los ciudadanos de Carabayllo sí realizan un 

reciclaje responsable, esto es por pertenecer a los diversos programas que la 

Municipalidad desarrolla en conjunto con los vecinos, pero éstos no serían toda la 

población del distrito, motivo por el cual las autoridades municipales siguen 

desarrollando campañas de sensibilización pro reciclaje y una economía circular. 

Señalan que el programa de Segregación en la Fuente y Recolección Selectiva son 

parte del cumplimiento de la Meta 3: Implementación de un sistema integrado de 

manejo de residuos sólidos municipales, en el cual una parte de la población 

participa y siguen los trabajos de sensibilización a fin de llegar a más ciudadanos.  
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Pregunta N° 5: ¿Considera usted que la participación ciudadana contribuye 

con el reciclaje responsable en el distrito de Carabayllo, 2022? 

 

Tabla 7 

 Respuestas de los Entrevistados a la Pregunta N° 5 

Entrevistado Ideas fuerza 

Edgar Machuca Pajuelo La participación ciudadana es sumamente 

importante para la existencia de los 

objetivos sostenible ambientales. Es 

importante que la ciudadanía participe 

activamente en el programa para su éxito. 

Ronald Yeferson Lozano 

Morillo 

Sí, actualmente por intermedio de la 

actividad N° 1, meta 3, que es valorización 

de Residuos Sólidos Inorgánicos, 

dispuestos por el programa de Incentivos 

a la mejora de la Gestión Municipal del 

año 2022. Se tiene una meta programada 

de 1638.36 TN de residuos Sólidos 

Inorgánicos Municipales por valorizar.  

Yoirenith Bustamante Chirre Sí, ya que, a mayor porcentaje de 

participación de la población, en el PSF y 

RS, el nivel de reciclaje responsable 

aumentaría a nivel distrital 

Mary Yopla Leiva Pues sí, a su interés de cada ciudadano, 

se puede y pudo dar charlas de ello, y 

asimismo cada ciudadano ha aprendido y 

lo ha puesto en práctica, y esto ayuda al 

medioambiente del distrito. Sin embargo, 

no es toda la población carabayllana 

quienes se encuentran concientizadas 

respecto al cuidado medioambiental. 
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Entrevistado Ideas fuerza 

Andrew Arias Requena Sí, las brigadas ambientales son un eje 

fundamental para el cambio de 

consciencia en las personas, los 

estudiantes, comerciantes, son los 

encargados de difundir el cuidado y 

manejo de los RRSS. 

Jackelyn Guimet Gutarra Es fundamental la participación ciudadana 

para el fomento del reciclaje responsable. 

Elizabeth Mejía Collazos Mediante la Municipalidad se promueve la 

participación de los recicladores, 

mediante la Subgerencia de Medio 

Ambiente, realizando sensibilización u 

otras actividades que contribuyan al 

reciclaje responsable. 

Karina Rocío Rojas Silva Claro porque a través de la participación 

ciudadana y con charlas, una 

organización formalizada en un gran 

avance en ese sentido. 

Nota. Elaboración propia 
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Figura 5  

Nube de Palabras Respecto a la Pregunta N°5 

 

 

Nota. Elaboración propia. En la presente figura se muestran las palabras más 

recurrentes de los entrevistados en relación a la pregunta N°5. 

 

 

Corolario: En relación a esta pregunta, los entrevistados respondieron que la 

participación ciudadana es de gran relevancia para el alcanzar los objetivos 

sostenibles ambientales. Indicaron que para el cumplimiento de la actividad N° 1, 

meta 3, se tiene la meta de 1638.36 TN de residuos sólidos Inorgánicos Municipales 

por valorizar, esto mediante el programa de Incentivos a la mejora de la Gestión 

Municipal del año 2022. Señalan que la Subgerencia de Medio Ambiente, 

perteneciente a la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Medio Ambiente, continúa 

realizando campañas de sensibilización que contribuyen con el fomento del 

reciclaje, y que a mayor cantidad de viviendas inscritas en los programas 

municipales de PSF y RS se incrementaría el reciclaje responsable en el distrito. 

Ha sido de gran utilidad el suministro de charlas a la población la cual ha respondido 

de manera positiva ante el reciclaje responsable. A su vez afirman que las brigadas 

ambientales han contribuido enormemente en la toma de conciencia entre los 

estudiantes, comerciantes, entre otros ciudadanos a fin de difundir el cuidado y 

manejo de los RRSS. 
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OBJETIVO ESPECÍFICO 2 

 

 

 

 

 

Pregunta N° 6: ¿Considera que el objetivo institucional relacionado al 

medioambiente ha planteado indicadores oportunos de medición en el distrito 

de Carabayllo, 2022? 

 

Tabla 8  

Respuestas de los Entrevistados a la Pregunta N° 6 

Entrevistado Ideas fuerza 

Edgar Machuca Pajuelo Sí se han planteado indicadores que nos 

permiten verificar la información cuantitativa 

sobre el desenvolvimiento y logros del objetivo 

institucional. 

Ronald Yeferson Lozano 

Morillo 

Sí, ya que se realizó el cumplimiento de la 

actividad N° 01, meta 3, que es valorización 

de residuos Sólidos Inorgánicos durante el 

año 2019, 2020, 2021 y se plantea el 

cumplimiento de este año 2022. 

Yoirenith Bustamante 

Chirre 

Considero que sí. 

Mary Yopla Leiva La agenda 2030, en septiembre del 2015 por 

la Asamblea General de las Naciones Unidas, 

propone una visión transformadora hacia la 

sostenibilidad Económica, social y ambiental, 

entre ellos el Perú, debido a ello sí considero 

que haya en el distrito de Carabayllo los 

indicadores adecuados al objetivo relacionado 

al medioambiente 

Identificar la contribución de los objetivos institucionales de la 

Municipalidad en el medioambiente del distrito de Carabayllo, 2022 
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Entrevistado Ideas fuerza 

Andrew Arias Requena Sí, considero que el trabajo se la SGMA tiene 

una vista comprometida y maneja los 

indicadores correctos y oportunos, ello 

basando en la “Agenda 2030”, dirigida por el 

gobierno central. 

Jackelyn Guimet Gutarra Sí tienen indicadores que realizan una 

medición. Asimismo, debemos considerar que 

el distrito presenta otro tipo de actividades 

productivas también que deban ser cuidados 

de los impactos ambientales. 

Elizabeth Mejía Collazos Sí. 

Karina Rocío Rojas Silva Considero que se están realizando y 

planteando indicadores oportunos a fin de 

lograr los objetivos que benefician al 

medioambiente. 

Nota. Elaboración propia 

 

Figura 6 

Nube de Palabras Respecto a la Pregunta N°6 

 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. En la presente figura se muestran las palabras más 

recurrentes de los entrevistados en relación a la pregunta N°6. 
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Corolario: En relación a esta pregunta, los entrevistados respondieron que los 

indicadores de medición del cumplimiento del objetivo institucional pueden verificar 

cuantitativamente el cumplimiento del objetivo planteado. Afirman que la 

Subgerencia del Medio Ambiente maneja los indicadores correctos y oportunos 

basados en el cumplimiento de la Agenda 2030 impulsada por gobierno central.  
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Pregunta N° 7: ¿Considera que sería necesario plantear nuevos objetivos en 

relación al medioambiente en el distrito de Carabayllo, 2022?  

 

Tabla 9  

Respuestas de los Entrevistados a la Pregunta N° 7 

Entrevistado Ideas fuerza 

Edgar Machuca Pajuelo Sí, siempre es necesario actualizar nuevos 

objetivos medioambientales considerando 

que se cuanta con diferentes actividades 

productivas dentro del distrito que permitan 

plantearlos. 

Ronald Yeferson Lozano 

Morillo 

Sí, ya que el distrito es joven y es el más 

grande en extensión territorial. 

Yoirenith Bustamante Chirre Considero que, si bien los objetivos 

institucionales relacionados al 

medioambiente son oportunos, deberían 

ser evaluados, mejorados con el fin de 

adecuarlos a la realidad distrital, e 

incorporar nuevos objetivos de ser el caso. 

Mary Yopla Leiva Considero que siempre habrá y hay cosas 

por mejorar, agregar y desarrollar respecto 

al cuidado del medioambiente, sobre todo 

del distrito y de la poca participación 

ciudadana responsable. 

Andrew Arias Requena Sí, siempre es idóneo actualizar los planes, 

proyectos y objetivos ya que a diario se 

implementan nuevas alternativas de 

mejora. En el caso en particular, una 

modificación en la Ley 1278. Sería de 

mucha ayuda en la obligación de la 

segregación progresiva, a los generadores 

de R.R.S.S. 
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Nota. Elaboración propia 

 

Figura 7  

Nube de Palabras Respecto a la Pregunta N°7 

 

 

 

Nota. Elaboración propia. En la presente figura se muestran las palabras más 

recurrentes de los entrevistados en relación a la pregunta N°7. 

 

 

Entrevistado Ideas fuerza 

Jackelyn Guimet Gutarra Considero que se deben plantear objetivos 

que indiquen un margen más general y 

consideren todas las actividades. 

Elizabeth Mejía Collazos Sí, porque las necesidades de la población 

se van cambiando y enseñar formas 

adecuadas con relación al cuidado del 

medioambiente, es a de promover el 

desarrollo adecuado de las diversas formas 

y objetivos, para mejorar como ciudadanos. 

Karina Rocío Rojas Silva Considero que sí sería muy beneficioso que 

se planteen nuevos objetivos en base a los 

inconvenientes que se vayan presentando, 

a fin de contribuir con el medioambiente. 
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Corolario: En relación a esta pregunta, los entrevistados respondieron que sí 

consideran que sería necesario actualizar nuevos objetivos institucionales en 

relación al medioambiente ya que cuentan con diversas actividades productivas que 

les permitirían plantearlos. A su vez señalan que, debido a la gran extensión 

territorial del distrito sería oportuna una revisión de los objetivos y adecuarlos a la 

realidad actual del distrito e incorporar nuevos objetivos de ser necesario. En ese 

sentido, se sugiere plantear Objetivos institucionales más generales que cubran 

más actividades. Afirman que sería importante la modificatoria de la Ley 1278 a fin 

de lograr la obligación de la segregación progresiva, a los generadores de R.R.S.S. 
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Pregunta N° 8: ¿Considera usted que el objetivo institucional en relación al 

medioambiente cubre las expectativas medioambientales del distrito de 

Carabayllo, 2022? 

Tabla 10  

Respuestas de los Entrevistados a la Pregunta N° 8 

Entrevistado Ideas fuerza 

Edgar Machuca Pajuelo Es necesario realizar una actualización de 

los objetivos institucionales considerando 

la nueva coyuntura en la cual nos 

encontramos. Los objetivos van 

planteándose de una manera más 

específica o general considerando los 

avances anuales realizados y las 

diferentes coyunturas. 

Ronald Yeferson Lozano 

Morillo 

Sí, ya que contamos con profesionales 

capacitados para realizar el cumplimiento 

de los planes ya establecidos, metas 

establecidas. y el apoyo de todas las 

unidades orgánicas de la Municipalidad 

Distrital de Carabayllo, los cuales se 

encuentran comprometidos con el 

cuidado y protección del medioambiente. 

Yoirenith Bustamante Chirre Considero que sí. 

Mary Yopla Leiva Considero que sí, hemos podido lograr en 

los programas respectivos alcanzar los 

indicadores y porcentajes dados respecto 

a las expectativas medioambientales. Sin 

embargo, al no alcanzar a toda la 

población aun es motivo de mejorar, para 

lograr el 100%. 



51 

Entrevistado Ideas fuerza 

Andrew Arias Requena La Municipalidad por intermedio de la 

SGMA, realiza denodados esfuerzos en la 

promoción del cuidado al ambiente como 

lo son las campañas al no ruido, 

contaminación de suelos valorización de 

residuos entre otras. Sin embargo, el 

distrito es el más extenso de Lima 

Metropolitana, aun en esa realidad se 

muestran cambios positivos en la mejora 

de la calidad ambiental. 

Jackelyn Guimet Gutarra Sí considero que el distrito es congruente 

está concientizando a la ciudadanía de la 

importancia del desarrollo sostenible. 

Elizabeth Mejía Collazos Se pueden incrementar necesariamente 

con más objetivos, ya que a medida que 

pasen los años estos requieren ser 

actualizados y/u otros objetivos. 

Karina Rocío Rojas Silva Considero que sí cubre las expectativas, 

considerando las campañas y charlas 

constantes de sensibilización, además de 

la formalización de recicladores. 

Nota. Elaboración propia 
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Figura 8  

Nube de Palabras Respecto a la Pregunta N°8 

Nota. Elaboración propia. En la presente figura se muestran las palabras más 

recurrentes de los entrevistados en relación a la pregunta N°8. 

Corolario: En relación a esta pregunta, los entrevistados respondieron de manera 

distinta en dos grupos muy marcados, uno de ellos señala que el objetivo 

institucional en relación al medioambiente cubre las expectativas medioambientales 

del distrito de Carabayllo y que se puede lograr el objetivo planteado debido a que 

se cuenta con personal calificado en la Subgerencia de medioambiente, además 

de contar con el apoyo de las unidades orgánicas de la Municipalidad Distrital de 

Carabayllo, las cuales se encuentran  comprometidas con el cuidado y protección 

del medioambiente. El otro grupo señala que sería necesario actualizar los objetivos 

institucionales debido a la realidad cambiante del distrito, considerando sus 

necesidades y la nueva coyuntura en la cual nos encontramos. 
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Del mismo modo, como parte de los aportes de la presente investigación se realizó 

la nube de palabras en relación a todas las preguntas de la guía de entrevista y sus 

respectivas respuestas. 

 

Figura 9  

Nube de Palabras Respecto a Todas las Preguntas de la Guía de Entrevista. 

 

Nota. Elaboración propia. La Figura 9 muestra las palabras más recurrentes que 

los entrevistados mencionaron en relación a todas las preguntas (ocho), de la 

guía de entrevista. 
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Del mismo modo presentamos a continuación la intersección entre la nube de 

palabras de la Figura 9 y los antecedentes citados en la presente investigación, el 

cual nos brindó el siguiente resultado: 

 

Figura 10  

Nube de Palabras Respecto a Todas las Preguntas de la Guía de Entrevista y los 

Antecedentes. 

 

 

Nota. Elaboración propia. La Figura 10 muestra las palabras más recurrentes en 

relación a todos los antecedentes citados en la presente investigación y todas las 

respuestas de los entrevistados. 
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Constructo 1.- 

Respecto al objetivo general, que versa sobre identificar la contribución de la 

responsabilidad social en el desarrollo sostenible ambiental del distrito de 

Carabayllo, 2022. Se utilizó la técnica de entrevistas a expertos en la materia, donde 

se pudieron obtener resultados convergentes. Se identificó que las acciones 

conjuntas que realiza la Municipalidad distrital de Carabayllo con los ciudadanos 

del distrito, influyen de manera positiva en el desarrollo sostenible ambiental del 

mismo. En ese sentido se confirma de forma parcial el supuesto general de la 

presente investigación, debido a que la participación ciudadana contribuye de 

manera mínima con el desarrollo sostenible ambiental de Carabayllo, en la segunda 

parte de este supuesto general nos dice que es por la falta de conciencia de las 

autoridades y ciudadanos, en ese sentido se observa un trabajo de concientización 

que las autoridades municipales vienen efectuando, considerando que la cobertura 

alcanzada es insuficiente aún para alcanzar el impacto positivo propuesto para el 

distrito. 

 

Primero. – El plan anual de evaluación y fiscalización ambiental -PLANEFA 2022- 

del distrito de Carabayllo, tiene como objetivo general, realizar acciones, de 

evaluación y fiscalización ambiental a los administrados en el distrito de Carabayllo 

en el año 2022, enfocado al estricto cumplimiento de la normativa vigente, donde 

se busca que la población tenga una mejor calidad de vida, por ello, la entidad 

programa la realización de supervisiones ambientales que están a cargo de la Sub 

Gerencia de Medio Ambiente, siendo que éstas se realizan para verificar el correcto 

manejo de los residuos sólidos, humos y ruidos. Es menester indicar que estas 

verificaciones son dirigidas a los administrados que, al realizar sus actividades 

empresariales diarias, pueden ocasionar impactos negativos en el medioambiente 

de distrito o perjudicar la salud de las personas, aunado a ello la entidad tiene la 

potestad sancionadora, que se aplica como última medida, cuando los 

administrados incumplen las obligaciones ambientales.  

 

Segundo. – De Souza et al. (2017) señalan que el medioambiente viene siendo 

perjudicado por las malas prácticas que realizan las empresas o industrias, ya que 

se contamina el ambiente al momento que realizan sus actividades diarias, sin 
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medir el daño a la población ni las consecuencias que pueden causar a futuro, 

siendo uno de los tipos de contaminación más común, la contaminación del aire por 

medio de gases tóxicos.  

 

En ese sentido pese a contar con permisos municipales, algunas empresas vienen 

realizando sus actividades sin una estructura organizacional que contemple 

factores ambientales, señalando únicamente requisitos que la normativa nacional 

vigente exige, cabe resaltar que a nivel nacional recientemente se vienen 

implementando medidas de cuidado ambiental como son los nuevos 

procedimientos para las inversiones sostenibles. 

 

Velloso (2017) afirma que es muy difícil que un país alcance a cumplir los objetivos 

de desarrollo sostenible ambiental ya que el Estado no lo contempla entre sus 

prioridades, además, de otorgar bajos presupuestos al sector, lo cual impide el logro 

de objetivos en temas ambientales.  

 

En opinión de la autora, sería recomendable observar además del presupuesto 

asignado al sector, también contemplar el seguimiento que viabilice el buen manejo 

de los recursos, los cuales deben señalar actividades e indicadores efectivos, los 

cuales, de manera coordinada con los gobiernos locales y la ciudadanía, impacten 

de manera positiva en el desarrollo sostenible ambiental, a fin de poder disfrutar de 

sus beneficios. Es oportuno mencionar que el Estado Peruano para el año 2022, 

ha incrementado el presupuesto que se otorga al sector ambiental a fin de alcanzar 

los objetivos de la Agenda 2030, en ese sentido vamos a observar como estos dos 

elementos: presupuesto y gestión actúan a favor del bien social. 

 

Ramírez y León (2017) afirman que debido a que a los gobiernos locales se les ha 

solicitado que informen a cerca de sus indicadores de resultados, se ha podido 

lograr una trazabilidad de indicadores y resultados que vienen contribuyendo a las 

sucesivas gestiones municipales. A su vez consideran al medioambiente de las 

personas, como una referencia de otros indicadores que alteran su calidad de vida, 

evaluando problemas de la ciudadanía en relación a su salud, educación y 

problemas sociales. Por ello reafirman sus aportes en temas de educación 
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ambiental interdisciplinaria.  

 

En opinión de la autora es importante resaltar estos tres aportes: seguimiento de 

indicadores de resultados municipales, factores ambientales como indicadores de 

la calidad de vida, y educación ambiental. En relación al primero, se añade que 

aportan en temas de tiempo, logrando evitar desgastes innecesarios de manejos 

municipales empleados sin éxito. En relación al segundo, sería importante que las 

autoridades municipales centren sus esfuerzos en el cuidado del medioambiente 

ya que éste genera mejoras sociales. Posteriormente, en relación al tercero, es 

importante citar al actual Plan de Desarrollo que contempla la educación en temas 

ambientales dentro de las escuelas.   

 

Tercero.- Los funcionarios y servidores públicos entrevistados tuvieron respuestas 

convergentes en relación al objetivo general de la presente investigación, donde 

indicaron que el trabajo conjunto de la municipalidad y de la población, conllevan a 

repercutir de manera positiva en el desarrollo sostenible ambiental del distrito, ya 

que por su parte el municipio, elabora y aplica el Plan Anual de Evaluación y 

Fiscalización Ambiental, donde supervisa a distintas empresas, ecosistemas 

frágiles, industrias, entre otras zonas, para identificar dónde arrojan sus residuos 

sólidos. Además, la entidad desarrolla programas ambientales para concientizar a 

la población, asimismo, por su parte los ciudadanos del distrito inscritos en diversos 

programas cumplen con asistir a los programas ambientales para informarse y 

concientizarse, además de efectuar las indicaciones otorgadas por las autoridades 

municipales en sus vecindarios, todo ello con la finalidad de cuidar el 

medioambiente.  
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Constructo 2.- 

Respecto al objetivo específico 1, que versa sobre Identificar la existencia de la 

contribución de la participación ciudadana en el reciclaje responsable del distrito de 

Carabayllo, 2022. Se utilizó la técnica de entrevistas a expertos en la materia de 

tesis, donde se pudieron obtener resultados convergentes, siendo que se pudo 

identificar que sí existe participación ciudadana que contribuye en el reciclaje 

responsable del distrito. En ese sentido se comprueba el supuesto específico 1 de 

la presente investigación que versa sobre la contribución escasa de la participación 

ciudadana en el reciclaje responsable, considerando a su vez, que la Municipalidad 

ha trabajado en realizar el registro de recicladores a fin de formalizar sus 

actividades en el distrito, se plantea ampliar la cobertura para lograr el efecto 

multiplicador. 

 

Primero. - Es importante citar al programa de Segregación en la Fuente y 

Recolección de Residuos Sólidos que el MINAM implementó a partir del año 2011, 

el cual fue implementado en el distrito a través de un Decreto de Alcaldía 010-2017-

A/MDC el año 2017 publicada en el diario El Peruano. Dicho programa promueve 

la selección de residuos y el posterior empleo de los residuos orgánicos como 

compost que ayuda a mejorar las áreas verdes del distrito. De este modo se rompe 

la cadena de una ruta no apropiada para los residuos sólidos y se promueve el 

reciclaje responsable en la población, a su vez el recojo de las botellas de plástico 

y diversos programas que realiza la Municipalidad de discriminación de residuos, 

fomentando así la buena práctica de las 3 R´s en la población. Esta contribución de 

la población se debe a diversas campañas de sensibilización que la entidad pública 

realiza. Además, señalan que pese a haber más de 10 000 viviendas inscritas en 

estos programas, la Municipalidad sigue sumando esfuerzos para involucrar a 

mayor número de ciudadanos.   

 

Segundo. - Maestre et al. (2017) sostienen que es importante concientizar e 

informar a las personas a cerca de la trascendencia que sus acciones tienen en 

relación al medioambiente, debido a que el aumento de la población ha generado 

el incremento de residuos y por ello señalan que sería importante realizar un 

reciclaje responsable que contribuya con el respeto al medioambiente, a su vez, la 
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recolección de plásticos, el cuidado de las áreas verdes. En ese sentido considera 

importante la realización de campañas de concientización orientadas al cuidado 

medioambiental y señala que es una tarea de todos. 

 

En opinión de la autora, esta importante labor de concientizar a la población, se 

manifiesta, ya que se ha observado programas municipales que contribuyen a ello, 

siendo que la tarea se realiza, el problema radica en la cobertura de los mismos, 

que no alcanzan aun los niveles de desarrollo sostenible ambiental que el distrito 

necesita, en términos generales, que el país necesita. Es decir, este tema de 

concientización se está efectuando, pero es insuficiente en términos numéricos, por 

ello, sería necesario una legislación nacional más precisa y efectiva en términos 

ambientales, que contribuya a las labores municipales. Esta legislación efectiva 

debería estar dirigida a las empresas y a los ciudadanos en general, así como a las 

autoridades a nivel nacional. 

 

Sønderskov (2020) menciona que la participación ciudadana es importante porque 

permite establecer vínculos de colaboración en relación a las actividades locales, 

esto contribuye a la gobernanza y la gestión pública, todas estas acciones 

finalmente beneficiarán a todos.  Señala que algunos gobiernos consideran a la 

participación ciudadana como un elemento que perjudica la gobernanza, no siendo 

de este modo ya que se ha demostrado que mientras mayor sea ésta, la 

gobernanza se hace viable y esto favorece a los gobiernos. 

 

En ese sentido se observa el trabajo coordinado que la Municipalidad viene 

realizando con los ciudadanos del distrito, para la ejecución de diversos programas 

de reciclaje y cuidado ambiental, ya que se enseña a la población a discriminar sus 

residuos sólidos y preservar el cuidado ambiental.  

 

Tercero. - Los especialistas entrevistados, tuvieron respuestas convergentes en 

relación a este punto, señalando los diversos programas y campañas que se 

administraba a la población a fin de lograr los beneficios para la ciudadanía y el 

medioambiente. Se encontró al personal funcionario y servidores públicos 

trabajando de forma sincronizada en sus respuestas pese a haber realizado las 
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entrevistas de manera aleatoria y sin previas reuniones ni acuerdos. Mencionaron 

que la entidad viene trabajando en el programa de Segregación en la Fuente y 

Recolección de Residuos Sólidos, el cual promueve el reciclaje responsable y el 

cuidado medioambiental y a su vez concientizan a los pobladores en diversas 

campañas que promueven las buenas prácticas del reciclaje que contribuye a su 

vez en la elaboración del compost. 
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Constructo 3.- 

Respecto al objetivo específico 2, que versa sobre Identificar la contribución de los 

objetivos institucionales de la Municipalidad en el medioambiente del distrito de 

Carabayllo, 2022. 

Se utilizó la técnica de entrevistas a expertos en la materia de tesis, donde se 

pudieron obtener resultados divergentes, siendo que se pudo identificar dos grupos 

de respuestas, uno de ellos indicó que los objetivos institucionales municipales 

contribuyen con el medioambiente y el otro grupo señala que sería posible generar 

mejoras al objetivo institucional debido a recientes necesidades coyunturales del 

distrito y a lo grande de su extensión territorial. En ese sentido, se comprueba 

parcialmente el supuesto específico 2 de la presente investigación en la medida en 

que los objetivos institucionales de la Municipalidad sí contribuyen con el 

medioambiente del distrito, pero no en la segunda parte del supuesto que 

manifiesta que existe un descuido de parte de las autoridades por enfocar su 

atención en otras áreas, ya que se observa que cada gerencia y subgerencia de la 

Municipalidad se encuentra con objetivos y metas distintas y cada una trabaja en 

función a sus objetivos. 

 

Primero. – En relación al objetivo estratégico número seis, relacionado al cuidado 

ambiental, se analiza el Plan Distrital de Manejo de Residuos Sólidos Municipales 

2022-2026, el cual fue creado con la finalidad de realizar un manejo correcto de los 

residuos sólidos en el distrito de Carabayllo, y tiene la finalidad de salvaguardar la 

salud de los vecinos del distrito y protegiendo a la vez el medioambiente. Cabe 

resaltar que la responsabilidad del cumplimiento de este Plan está a cargo de las 

tres subgerencias que conforman la Gerencia de Servicios a la Ciudad y Medio 

Ambiente. En este Plan se indica que con el aumento de la población en el distrito 

se están generando mayor cantidad de residuos sólidos, y que el servicio de 

limpieza pública y el personal a cargo de este tipo de residuos era insuficiente y no 

se daba abasto para poder darle el tratamiento correcto a estos residuos. En ese 

sentido, debido al inminente riesgo de que las calles se acumulen de residuos y a 

consecuencia de esto, se generen enfermedades en la población que afecten al 

medioambiente. La Municipalidad se ha planteado metas para evitar que esto 

ocurra, entre ellas están: contratar un mayor número de personal y capacitarlo en 
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la gestión integral y manejo de los residuos sólidos, ampliar las rutas del recojo de 

basura, cubrir al 100% el servicio de recolección de las calles del distrito y crear 

más espacios para el almacenamiento de los residuos sólidos. 

 

Segundo. - Vogelfanger y Mas (2021) afirman que las autoridades con capacidad 

para la toma de decisiones políticas no asumen compromisos ambientales, 

existiendo incluso una división entre el sector estatal y privado. Es por ello, que en 

Argentina se dictó una Ley que de forma obligatoria asigna capacitaciones al 

personal que realiza funciones públicas; estas capacitaciones están relacionadas a 

temas ambientales, desarrollo sostenible y calentamiento global, señalando la 

preocupación de la plana de diputados para identificar y dirigir de forma adecuada 

los residuos sólidos en su país a fin de contribuir al cuidado ambiental a través de 

esta legislación. 

En ese sentido, la autora propone, recuperar la vinculación de los derechos 

humanos y remarcar la responsabilidad gubernamental de las autoridades e 

involucrar a toda la ciudadanía en el mismo compromiso del cuidado 

medioambiental. 

 

Tercero. - Es menester señalar que los entrevistados indican que, como parte del 

cumplimiento de su objetivo institucional, la entidad está haciendo esfuerzos 

denodados para seguir ampliando el número de viviendas que participan en 

diversos programas de cuidado ambiental y reciclaje responsable. En ese sentido, 

los residuos sólidos se utilizan para la formación del compost. En relación a la 

limpieza pública el Plan ha establecido Metas a fin de coberturar todas las zonas 

en el recojo de residuos sólidos.  
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V.  CONCLUSIONES 

Primera: Respecto al objetivo general se concluye que, la responsabilidad 

social contribuye de manera positiva en el desarrollo sostenible ambiental del 

distrito de Carabayllo, debido a que la Municipalidad realiza acciones y 

programas para proteger el medioambiente del distrito, asimismo los 

ciudadanos del distrito participan en los programas que realiza la 

Municipalidad y contribuyen con el reciclaje responsable a fin de cuidar el 

medioambiente. A su vez se hace necesario incrementar el número de 

ciudadanos que participan en estos programas, a fin de contribuir con el 

desarrollo sostenible ambiental del distrito. 

Segunda: Respecto al objetivo específico 1, se concluye que la participación 

ciudadana contribuye positivamente en el reciclaje responsable del distrito de 

Carabayllo a través de programas ambientales que son administrados por la 

Municipalidad, asimismo existen recicladores formalizados por la 

Municipalidad, éstos contribuyen a la información y promueven el reciclaje 

responsable en la ciudadanía, sin embargo hace falta concientizar a un mayor 

número de ciudadanos para que también contribuyan con el cuidado y la 

protección del medioambiente.  

Tercera: Respecto al objetivo específico 2, se concluye que los objetivos 

institucionales de la Municipalidad de Carabayllo, contribuyen directamente 

sobre los beneficios del medioambiente del distrito. Es importante señalar que, 

a fin de dar cumplimiento a los objetivos institucionales, la Municipalidad ha 

elaborado planes de acción y seguimiento, los cuales ejecuta para el 

cumplimiento de sus actividades propuestas en su objetivo institucional y del  

mismo modo acorde con la actividad N° 1, en relación a la meta 3, que versa 

sobre la valorización de Residuos Sólidos Inorgánicos del Programa de 

Incentivos del Ministerio del Ambiente del presente año. 
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VI. RECOMENDACIONES 

Primera: Se recomienda a la Municipalidad de Carabayllo abrir más canales 

de participación ciudadana, y establecer líderes vecinales a fin de incrementar 

la participación ciudadana, ya que, por el tema de la extensión del distrito, esto 

resulta muy vasto para cubrir por parte de las autoridades. A su vez, se debería 

promover la participación vecinal con incentivos de tipo no económico 

propuestos por las autoridades municipales. Incluso sería recomendable crear 

programas piloto masivos de participación ciudadana, de este modo el 

ciudadano contribuiría con los programas municipales de concientización que 

vienen efectuando. En ese sentido es importante resaltar la tarea ciudadana de 

realizar el efecto multiplicador de los diversos programas de concientización a 

los que pertenecen. 

Segunda: Se recomienda a los recicladores que han sido formalizados por la 

Municipalidad de Carabayllo, que promuevan el reciclaje responsable en la 

ciudadanía en modalidad casa por casa. Además, podrían difundirse, otros 

programas para reutilizar elementos y contribuir con el aminoramiento del 

desgaste del planeta. Asimismo, se recomienda a la Municipalidad de 

Carabayllo realizar un mayor número de charlas de concientización e 

información dirigidas a los recicladores el distrito con la finalidad de que tomen 

conocimiento y difundan los cuidados que se debe brindar al medioambiente y 

la importancia de su protección. 

Tercera: Se recomienda a la Municipalidad de Carabayllo añadir más 

actividades al objetivo institucional relacionado al medioambiente del distrito, 

ya que existen otros factores que contemplar como son los temas agrícolas y 

el mayor involucramiento de las zonas rurales, ya que éstas tienen distintas 

necesidades y expectativas. Es importante resaltar este último punto tomando 

en cuenta que actualmente los planes y objetivos nacionales están planteados 

en función al territorio. A su vez, se recomienda a la Municipalidad de 

Carabayllo realizar seguimiento al cumplimiento de las metas propuestas para 

el objetivo institucional planteado, en relación al medioambiente. 
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ANEXOS 

Tabla 11  

Guía de Análisis de Documentos 

Ficha de investigación 

Plan Distrital de Manejo de Residuos Sólidos Municipales 2022-2026 
 

OBJETIVO ESPECÍFICO 2 

 

Identificar la contribución de los objetivos institucionales de la Municipalidad en el 

medioambiente del distrito de Carabayllo, 2022. 

 

Nota. Elaboración propia 

Fuente 
Análisis del Plan Distrital de Manejo de Residuos Sólidos Municipales 

2022-2026 

Contenido 
de la 

fuente 

La finalidad de la creación de este Plan, fue cuidar a la población del distrito 

de la atestación de residuos sólidos a fin de que éstos no generen mayores 

perjuicios a la población y sean destinados a un lugar adecuado, a fin de 

salvaguardar la salud de los vecinos del distrito de Carabayllo y protegiendo 

a la vez el medioambiente.  

Análisis 

A consecuencia del crecimiento poblacional en el distrito de Carabayllo, se 

ha incrementado la cantidad de residuos sólidos, por esta razón el personal 

y los vehículos destinados para el recojo de éstos, ya no se dan abasto, por 

ello, se ha creado este Plan, donde se han formulado metas a corto, mediano 

y largo plazo donde se contribuirá con el cumplimiento del objetivo central, 

el cual es salvaguardar la salud de los vecinos del distrito y proteger el 

medioambiente.  

Recensión 

El crecimiento de la población en el distrito, ha traído consigo el incremento 

de residuos sólidos. Por ello, las autoridades han visto la necesidad de 

buscar diversas alternativas de solución, en ese sentido, debido al inminente 

riesgo de acumulación de residuos contaminantes, las autoridades 

municipales han determinado el planteamiento de metas, entre ellas están: 

contratar un mayor número de personal y capacitarlo en la gestión integral y 

manejo de los residuos sólidos, ampliar las rutas del recojo de basura, cubrir 

al 100% el servicio de recolección  de las calles del distrito y crear más 

espacios para el almacenamiento de los residuos sólidos.  



  
 

 
 

Tabla 12 

Categorización Apriorística 

ÁMBITO TEMÁTICO PROBLEMAS OBJETIVOS CATEGORÍAS SUBCATEGORÍAS 

Actualmente las 
autoridades han 
dejado de lado el 
cuidado del 
medioambiente y la 
gestión ambiental, 
debido a que tienen 
como prioridad el 
cumplimiento de sus 
metas en seguridad 
ciudadana, 
fiscalización de 
establecimientos 
comerciales y la 
gestión de la salud. 
Asimismo, los 
ciudadanos que viven 
en Carabayllo no 
cuidan el 
medioambiente debido 
a que existe falta de 
conocimiento respecto 
a su cuidado. 

 

GENERAL 

¿De qué manera la 
responsabilidad social 
contribuye con el desarrollo 
sostenible ambiental en el 
distrito de Carabayllo, 2022? 

GENERAL 

Identificar la contribución de 
la responsabilidad social en el 
desarrollo sostenible 
ambiental del distrito de 
Carabayllo, 2022. 

 

 

Responsabili

dad social 

 

 

Desarrollo 

sostenible 

ambiental 

 

Participación 

ciudadana 

 

 

Objetivos 

institucionales 

 
 

Reciclaje 

responsable 

 

Medioambiente 

ESPECÍFICO 1 

¿La participación ciudadana 
contribuye con el reciclaje 
responsable en el distrito de 
Carabayllo, 2022?  

 

ESPECÍFICO 1 

Identificar la existencia de la 
contribución de la 
participación ciudadana en el 
reciclaje responsable del 
distrito de Carabayllo, 2022.  

 
 

ESPECÍFICO 2 
 
¿De qué manera los objetivos 
institucionales de la 
Municipalidad contribuyen 
con el medioambiente del 
distrito de Carabayllo 2022? 

ESPECÍFICO 2 

Identificar la contribución de 
los objetivos institucionales 
de la Municipalidad en el 
medioambiente del distrito de 
Carabayllo, 2022. 

Nota. Elaboración propia 



  
 

 
 

Tabla 13  

Matriz de Categorización 

“Responsabilidad social y desarrollo sostenible ambiental en el distrito de Carabayllo, 2022”  

 

PLANTEAMIENTO 

DEL PROBLEMA 

PROBLEMA DE 

INVESTIGA 
CIÓN 

OBJETIVOS DE 

INVESTIGA 
CIÓN 

 

SUPUESTOS 

 

CATEGO 
RÍAS 

 

SUBCAT
EGO 
RÍAS 

 

TÉCNI
CAS 

 

INSTRU
MENTO 

 
 
 
Actualmente las 

autoridades han dejado 

de lado el cuidado del 

medioambiente y la 

gestión ambiental, 

debido a que tienen 

como prioridad el 

cumplimiento de sus 

metas en seguridad 

ciudadana, fiscalización 

de establecimientos 

comerciales y la gestión 

de la salud, por lo que el 

 
GENERAL 

 
¿De qué manera la 
responsabilidad 
social contribuye con 
el desarrollo 
sostenible ambiental 
en el distrito de 
Carabayllo, 2022? 
 

 
GENERAL 

 
Identificar la 
contribución de la 
responsabilidad 
social en el 
desarrollo sostenible 
ambiental del distrito 
de Carabayllo, 2022. 
 

 
GENERAL 

 
La responsabilidad social 
contribuye con el desarrollo 
sostenible ambiental en el 
distrito de Carabayllo, de 
manera mínima debido a 
que la mayoría de los 
ciudadanos y autoridades 
municipales no han tomado 
conciencia de la importancia 
de su participación activa en 
el desarrollo sostenible 
ambiental de su distrito.  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Responsabili 
dad social 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
Participa 
ción 
ciudadana 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Objetivos 
institucio- 

nales 
 
 
 

 
 
 
 
 

Entre 
Vistas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Análisis 
 Docu- 
mental 
 

 
 

 
 

Guía de 
entrevista 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Guías de 
análisis 

de 
fuentes 

documen- 
tales 

 
ESPECÍFICO 1 

 
¿La participación 
ciudadana 
contribuye con el 
reciclaje responsable 

 
ESPECÍFICO 1 

 
Identificar la 
existencia de la 
contribución de la 
participación 

 
ESPECÍFICO 1 

 
La participación ciudadana 
contribuye escasamente 
con el reciclaje responsable, 
siendo muy pocos los 



  
 

 
 

Nota. Elaboración propia. 

 

medioambiente en 

distintas zonas del 

distrito se encuentra en 

abandono. Asimismo, los 

ciudadanos que viven en 

Carabayllo no cuidan el 

medioambiente ni 

realizan acciones para el 

mejoramiento del mismo, 

debido a que existe una 

falta de conocimiento 

respecto a la importancia 

del cuidado del 

medioambiente en el 

distrito. 

en el distrito de 
Carabayllo, 2022? 
 
 

ciudadana en el 
reciclaje responsable 
del distrito de 
Carabayllo, 2022.  
 

ciudadanos que realizan 
esta actividad 
 

 
 

 
 

Desarrollo 

sostenible 
ambiental 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Reciclaje 
responsa 
ble 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Medio 
ambiente 

 

 
ESPECÍFICO 2 

 
¿De qué manera los 
objetivos 
institucionales de la 
Municipalidad 
contribuyen con el 
medioambiente del 
distrito de 
Carabayllo 2022? 

 
ESPECÍFICO 2 

 
Identificar la 
contribución de los 
objetivos 
institucionales de la 
Municipalidad en el 
medioambiente del 
distrito de 
Carabayllo, 2022. 
 

 
ESPECÍFICO 2 

 
Los objetivos institucionales 
de la Municipalidad 
contribuyen con el 
medioambiente en el tema 
normativo, pero en la 
práctica no se evidencia ya 
que las autoridades 
municipales están avocadas 
al cumplimiento de otras 
metas, como la seguridad 
ciudadana, la fiscalización 
de locales comerciales y la 
gestión de la salud. 



ANEXO 

 

INSTRUMENTO DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

GUÍA DE ENTREVISTA 

 

Título 

Responsabilidad social y desarrollo sostenible ambiental en el distrito de 

Carabayllo, 2022 

 

INDICACIONES: Este instrumento se realiza con la finalidad de recopilar de 

manera objetiva su opinión en relación a la Responsabilidad social y desarrollo 

sostenible ambiental en el distrito de Carabayllo, por esta razón le pedimos que 

responda las siguientes preguntas y le agradecemos por su tiempo. 

 

Entrevistado/a: ……………………………………………………………………... 

Cargo/Profesión/: ………………………………………………………………….. 

Institución: …………………………………………………………………………… 

Lugar: ………………………………………………………………………………… 

Fecha: ………………………………………………………………………………… 

 

Objetivo General. - 

Identificar la contribución de la responsabilidad social en el desarrollo 

sostenible ambiental del distrito de Carabayllo, 2022 

 

1. ¿Considera que existe responsabilidad social en relación al 

medioambiente en el distrito de Carabayllo, 2022?  

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

  

2. ¿De qué manera la responsabilidad social contribuye con el desarrollo 

sostenible ambiental en el distrito de Carabayllo, 2022? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

 



 

Objetivo Específico 1: Identificar la existencia de la contribución de la 

participación ciudadana en el reciclaje responsable del distrito de 

Carabayllo, 2022. 

3. ¿Considera usted que existe participación ciudadana en el distrito de 

Carabayllo, 2022? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

 

4. ¿Considera usted que los ciudadanos realizan un reciclaje responsable 

en el distrito de Carabayllo, 2022? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

 

5. ¿Considera usted que la participación ciudadana contribuye con el 

reciclaje responsable en el distrito de Carabayllo, 2022? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Objetivo Específico 2: Identificar la contribución de los objetivos 

institucionales de la Municipalidad en el medioambiente del distrito de 

Carabayllo, 2022. 

 

6. ¿Considera que el objetivo institucional relacionado al medioambiente 

ha planteado indicadores oportunos de medición en el distrito de 

Carabayllo, 2022?  

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

 

7. ¿Considera que sería necesario plantear nuevos objetivos en relación al 

medioambiente en el distrito de Carabayllo, 2022?  

 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

8. ¿Considera usted que el objetivo institucional en relación al 

medioambiente cubre las expectativas medioambientales del distrito de 

Carabayllo, 2022? 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

_______________________________________________________________

_______________________________________________________________ 

 

 

Nombre del entrevistado Sello y firma 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                        



VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 

I.  DATOS GENERALES  

1.1 Apellidos y Nombres: PAUCAR ELERA JUAN JOSÉ 

1.2  Cargo e institución donde labora:  DOCENTE- UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO 

1.3  Nombre del instrumento motivo de evaluación: Guía de entrevista 

   1.4  Autor de Instrumento: Jara Díaz, Ely Sorayda 

II.     ASPECTOS DE VALIDACIÓN 

CRITERIOS INDICADORES 
No cumple con su aplicación  

Cumple en 

parte con su 

aplicación  

Sí cumple con su 

aplicación  

40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1. CLARIDAD  
Está formulado con lenguaje 

apropiado.  
           ✔️  

2. OBJETIVIDAD  
Expresa la realidad como es, indica 

cualidad de objetivo y la adecuación al 

objeto investigado. 

           ✔️  

3. ACTUALIDAD 
Está acorde con los recientes aportes 

relacionados al tema.  
           ✔️  

4. ORGANIZACIÓN  
Existe una organización lógica.             ✔️  

5. SUFICIENCIA  
Cumple con los aspectos 

metodológicos esenciales 
           ✔️  

6. INTENCIONALIDAD  
Está adecuado para valorar las 

Categorías.  
           ✔️  

7. CONSISTENCIA  
Se respalda en fundamentos técnicos 

y/o científicos. 
           ✔️  

8. COHERENCIA 

Existe coherencia entre los problemas, 

objetivos y supuestos, basado en los 

aspectos teóricos y científicos 

           ✔️  

9. METODOLOGÍA  

El instrumento responde al objetivo de 

la Investigación: Tipo, diseño, 

categorías, escenario de estudios y 

participantes.  

           ✔️  

10. PERTINENCIA  

El instrumento tiene sentido, enfrenta 

un problema crucial, está situado en 

una población en territorio, es 

interdisciplinaria, tiene relevancia 

global, y asume responsablemente las 

consecuencias de sus hallazgos. 

           ✔️  

 
III.   OPINIÓN DE APLICABILIDAD  

El Instrumento cumple con los requisitos para su 

aplicación. 

El Instrumento cumple en parte con los requisitos 

para su aplicación. 

 SI 

El Instrumento no cumple con los requisitos para su 

aplicación. 

  

 

IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN: 

 

Lima, 01 de junio de 2022 

     
 

 

 

 
                                                                                                      

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE 

Nombres: JUAN JOSÉ PAUCAR ELERA 
DNI No:  08142150      Telf.: 984584617 

     95    % 



VALIDACIÓN DE INSTRUMENTO 
I.  DATOS GENERALES 
1.1 Apellidos y Nombres:  
1.2  Cargo e institución donde labora:   
1.3  Nombre del instrumento motivo de evaluación: Guía de entrevista 

   1.4  Autor de Instrumento: Jara Díaz, Ely Sorayda 
II. ASPECTOS DE VALIDACIÓN

CRITERIOS INDICADORES No cumple con su aplicación 
Cumple en 
parte con su 
aplicación 

Sí cumple con su 
aplicación  

40 45 50 55 60 65 70 75 80 85 90 95 100 

1. CLARIDAD
Está formulado con lenguaje 
apropiado.  

2. OBJETIVIDAD
Expresa la realidad como es, indica 
cualidad de objetivo y la adecuación al 
objeto investigado. 

3. ACTUALIDAD Está acorde con los recientes aportes 
relacionados al tema.  

4. ORGANIZACIÓN
Existe una organización lógica. 

5. SUFICIENCIA Cumple con los aspectos 
metodológicos esenciales 

6. INTENCIONALIDAD Está adecuado para valorar las 
Categorías.  

7. CONSISTENCIA Se respalda en fundamentos técnicos 
y/o científicos. 

8. COHERENCIA
Existe coherencia entre los problemas, 
objetivos y supuestos, basado en los 
aspectos teóricos y científicos 

9. METODOLOGÍA

El instrumento responde al objetivo de 
la Investigación: Tipo, diseño, 
categorías, escenario de estudios y 
participantes.  

10. PERTINENCIA

El instrumento tiene sentido, enfrenta 
un problema crucial, está situado en 
una población en territorio, es 
interdisciplinaria, tiene relevancia 
global, y asume responsablemente las 
consecuencias de sus hallazgos. 

III. OPINIÓN DE APLICABILIDAD
El Instrumento cumple con los requisitos para su 
aplicación. 
El Instrumento cumple en parte con los requisitos 
para su aplicación. 

SI 

El Instrumento no cumple con los requisitos para su 
aplicación. 

IV. PROMEDIO DE VALORACIÓN:

Lima, 03 de junio de 2022 

FIRMA DEL EXPERTO INFORMANTE 
Nombres:  
DNI No:                   Telf.:  

95%

LUIS FRANCO URBINA ROMERO

DOCENTE - UNIVERSIDAD CÉSAR VALLEJO

987751058
Urbina Romero Luis Franco

42757911
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PRESENTACIÓN 

En el Perú se generan aproximadamente un total de 7’905 118 toneladas de residuos 

sólidos municipales al año, de los cuales el 44.31% se disponen inadecuadamente. Cabe 

resaltar que el 76.47% de los residuos tienen potencial de valorización (residuos 

orgánicos e inorgánicos aprovechables); sin embargo, en el año 2020, solo fueron 

valorizados 59 022 toneladas de residuos sólidos municipales. Si se analiza 

detalladamente, 24 847 toneladas fueron de residuos inorgánicos valorizables se 

incluyen en una cadena formal de reciclaje y 34 175 toneladas de los residuos orgánicos. 

A su vez, el crecimiento demográfico, la concentración de población en las zonas 

urbanas, incremento en los patrones de consumo, entre otros, agudizan la problemática 

del manejo inadecuado de los residuos sólidos que viene afrontando las municipalidades 

en sus respectivas jurisdicciones. En ese contexto, el Ministerio del Ambiente (MINAM), 

en su calidad de ente rector a nivel nacional para la gestión y manejo de los residuos, 

viene impulsando diversas iniciativas para poder contrarrestar esta problemática. 

En vista de ello, el MINAM viene participando desde el año 2011 del Programa de 

Incentivos para la Mejora de la Gestión Municipal, en coordinación con el Ministerio de 

Economía y Finanzas, donde promueve que las municipalidades de Tipo A, B, C, D y E, 

implementen un sistema de gestión integral de residuos sólidos, priorizando la 

valorización de residuos sólidos orgánicos e inorgánicos, con la finalidad de garantizar 

la protección de la salud y del medio ambiente. En ese contexto, se viene impulsando 

que las municipalidades, implementen programas de segregación en la fuente y 

recolección selectiva, erradicación de puntos críticos y prevención de puntos críticos 

potenciales. 

Con esta meta se espera valorizar los residuos orgánicos e inorgánicos aprovechables 

a nivel nacional, así como la erradicación de puntos críticos de residuos sólidos, los 

cuales serán dispuestos adecuadamente, disminuyendo la contaminación ambiental en 

las vías y espacios públicos y a su vez mejorando la calidad de vida de la población. 

 

Ministerio Del Ambiente 
Dirección General de Gestión de Residuos Sólidos 
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1. ASPECTOS GENERALES 

1.1 Objetivo 

La presente Guía tiene como objetivo establecer las pautas y los procedimientos que 

deben seguir las municipalidades para el correcto cumplimiento de la Meta 3: 

“Implementación de un sistema integrado de manejo de residuos sólidos 

municipales” del Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal (PI) del 

año 2022. 
 

1.2 Ámbito de aplicación 
 

La presente meta está dirigida a 745 municipalidades, según el siguiente cuadro: 

Clasificación de municipalidades para el cumplimiento de la Meta 3 del 

Programa de Incentivos a la Mejora de la Gestión Municipal 2022 
 

Nombre del grupo Jurisdicción Abreviatur
a 

N° 

Municipalidades 

pertenecientes a ciudades 

principales 

 
 

 
Provincial 

Tipo A 74 

Municipalidades no 
pertenecientes a ciudades 
principales 

Tipo B 122 

Municipalidades de Lima 
Metropolitana 

 
 
 

Distrital 

Tipo C 42 

Municipalidades pertenecientes a 
otras ciudades principales 

Tipo D 129 

Municipalidades no pertenecientes a 
ciudades principales, con más de 
70% de población urbana 

 
Tipo E 

 
378 

Total 745 

1.3 Marco normativo 
 

Dispositivo Legal Descripción: 

Ley N° 29332 Ley que crea el Programa de Incentivos a la 

Mejora de la Gestión Municipal. 
 

Decreto Supremo N° 366-2021-EF 
Aprueban los Procedimientos para el 

cumplimiento de metas y la asignación de 

recursos del Programa de Incentivos a la Mejora 

de la Gestión Municipal del año 2022 

y dictan otras disposiciones. 

Ley N° 30011 Ley que modifica la Ley N° 29325, Ley de 

Sistema Nacional de Evaluación y 

Fiscalización Ambiental. 

Ley N° 29419 Ley que regula la actividad de los recicladores. 

 

Decreto Legislativo N° 1501 
Decreto Legislativo que modifica el Decreto 

Legislativo N° 1278, que aprueba la Ley de 

Gestión Integral de Residuos Sólidos. 

Decreto Legislativo N° 1278 Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos. 
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Decreto Supremo N° 014-2017-
MINAM 

Reglamento del Decreto Legislativo N° 1278, 

Ley de Gestión Integral de Residuos Sólidos. 

Decreto Supremo N° 005-2010-
MINAM 

Reglamento de la Ley N° 29419, Ley que 

regula la actividad de los recicladores. 

 
 
 
 
 
 



 

 
  
 
 
   

2. DESARROLLO DE ACTIVIDADES PARA CUMPLIR LA META 

2.1 Cuadro de actividades y nivel de cumplimiento 
 

Actividad Descripción Indicador 
Valla 

Medio de verificación [1] [2] 
Fecha de 

cumplimiento 

Puntaje 

A B C D E A B C D E 

Actividad 1 

Valorización de 
residuos sólidos 

Inorgánicos 
municipales 

N° de toneladas de 
residuos sólidos 

inorgánicos 
municipales 
valorizados 

Ver 
Anexo 

N°1 

No 
aplica 

Ver 
Anexo 

N°1 

Ver 
Anexo 

N°1 

No 
aplica 

a. Registro en el aplicativo de la cantidad de toneladas de 
RSIM comercializados mensualmente por las asociaciones 
de recicladores y/o EO-RS entre enero y junio, que incluye 
los comprobantes de comercialización, de acuerdo a la 
valla establecida en el Anexo N°1. [3] [4] [5] 

15/07/2022 10 

N.A
. 

10 15 

N.
A. b. Registro en el aplicativo de la cantidad de toneladas de 

RSIM comercializados mensualmente por las asociaciones 
de recicladores y/o EO-RS entre julio y diciembre, que 
incluye los documentos de comercialización, de acuerdo a 
la valla establecida en el Anexo N°1 [3] [4] [5] 

23/12/2022 25 25 35 

Actividad 2 

Valorización de 
residuos sólidos 

orgánicos 
municipales 

N° de toneladas de 
residuos sólidos 

orgánicos municipales 
valorizados 

Ver 
Anexo 

N°2 

Ver 
Anexo 

N°2 

Ver 
Anexo 

N°2 

Ver 
Anexo 

N°2 

Ver 
Anexo 

N°2 

a. Registro en el aplicativo de la operatividad y capacidad de 
la planta de valorización, que incluye el registro 
fotográfico fechado y georreferenciado, de acuerdo al 
Anexo N°4. [6] 

b. Registro en el aplicativo de la cantidad mensual de 
toneladas de RSOM valorizados, identificando las fuentes 
de generación, entre enero y junio, que incluya el registro 
fotográfico fechado y georreferenciado, de acuerdo a la 
valla establecida en el Anexo N°2.  

15/07/2022 10 20 10 15 20 

c. Registro en el aplicativo de la cantidad mensual de 
toneladas de RSOM valorizados, identificando las fuentes 
de generación, entre julio y diciembre, que incluya el 
registro fotográfico fechado y georreferenciado, de 
acuerdo a la valla establecida en el Anexo N°2. [7] 

23/12/2022 25 80 25 35 80 

Actividad 3 
Erradicación y 
prevención de 
puntos críticos 

N° de puntos críticos 
(PC) de residuos 

sólidos municipales 

 Anexo 
N°3 [8] 

No 
aplica 

Anexo 
N°3 [8] 

No 
aplica 

No 
aplica 

a. Registro en el aplicativo del estado actual de los puntos 
críticos recuperados (PCR) de acumulación de residuos 
sólidos municipales identificados por el OEFA.[9][10] 

30/04/2022 5 
N.A

. 
5 

N.A
. 

N.
A. 



 

 
  
 
 
   

de acumulación 
de residuos 

sólidos 
municipales 

erradicados, N° de 
puntos críticos 

potenciales (PCP) de 
residuos sólidos 

municipales 
prevenidos y N° de 

puntos críticos 
recuperados (PCR) de 

residuos sólidos 
municipales 
mantenidos. 

b. Registro en el aplicativo del estado actual de los puntos 
críticos (PC) o puntos críticos potenciales (PCP) de 
residuos sólidos municipales identificados por el OEFA.[9] 

31/05/2022 5 5 

c. Registro en el aplicativo del reporte anual del total de 
puntos críticos (PC) erradicados o puntos críticos 
potenciales (PCP) prevenidos. 

31/08/2022 20 20 

Puntaje mínimo para cumplir la meta 80 PUNTOS 

Puntaje máximo 100 PUNTOS 

 
Notas: 
[1] Para el año 2022 se cuenta con un aplicativo informático a través del cual las municipalidades deben registrar los avances mensuales de cada una de las actividades y adjuntar los documentos 
correspondientes. 
[2] Como parte de la verificación de las actividades, se realizarán visitas inopinadas de campo a lo largo del año, las cuales tendrán carácter vinculante para el cumplimiento de las actividades 
[3] Los documentos que acreditan la comercialización son las boletas de venta o facturas emitidas por la asociación de recicladores formalizada en la municipalidad o por la EO–RS con las que se tenga 
un convenio o contrato establecido y/o las liquidaciones de compra que deberán ser emitidas a nombre de un reciclador inscrito en el padrón de socios. 
[4] El padrón socios, se deberá registrar al aplicativo sólo si la asociación de recicladores haya modificado los socios que la integran con respecto al año 2021, sea una asociación nueva que no se haya 
reportado el 2021, o el registro municipal esté vencido. 
[5] En caso de trabajar con asociación de recicladores deben contar el registro municipal de asociaciones de recicladores formalizados vigente; registro padrón de socios correspondiente; y ficha 
registral de la asociación de recicladores inscritos en SUNARP.  En caso de trabajar con EO-RS, esta deberá contar registro autoritativo y un convenio y/o contrato con la municipalidad. 
[6] Las municipalidades podrán optar por trabajar con empresas operadoras de residuos sólidos (EO-RS) que tengan registro autoritativo vigente para la operación correspondiente; para lo cual estas 
empresas deberán permitir la verificación en campo de sus plantas. 
[7] En caso no exista cambios en la ficha de operatividad remitida en el primer hito, la municipalidad no deberá volver a presentarla; así mismo si la municipalidad no cumplió con la adecuada 
presentación de la ficha de operatividad en el primer hito, deberá presentarla en el segundo hito. 
[8] Las Vallas con la cantidad de puntos críticos por erradicar y puntos críticos potenciales por prevenir serán publicados por el MINAM hasta el 31 de enero de 2022 a través del siguiente link 
https://bit.ly/Meta3_2022. 
[9] El listado de los puntos críticos recuperados, puntos críticos y puntos críticos potenciales de acumulación de residuos sólidos municipales identificados por el OEFA serán publicados por el MINAM 
a través del siguiente link https://bit.ly/Meta3_2022 hasta el 31 de enero de 2022. 
[10] Los puntos recuperados a reportar deben evidenciar que mantienen la condición de erradicados o prevenidos, estado alcanzado durante los años 2019, 2020 y 2021. Los puntos críticos recuperados 
que se hayan convertido en puntos críticos o puntos críticos potenciales deberán ser priorizados obligatoriamente y de manera adicional a la valla de puntos críticos y puntos críticos potenciales que 
le corresponda, los cuales serán evaluados para el cumplimiento de la actividad.
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2.2 Desarrollo de las actividades a ser ejecutadas: 
 

 

De acuerdo a lo mencionado en la nota [1] del Cuadro de actividades, para el presente 
año se cuenta con un aplicativo informático a través del cual las municipalidades de 
tipos A, B, C, D y E deben consignar los avances mensuales de cada una de las 
actividades y adjuntar los documentos correspondientes. Para el uso de este aplicativo, 
el/la responsable del área encargada de la gestión y manejo de residuos sólidos o del 
área que haga sus veces, deberá solicitar a la Dirección General de Gestión de 
Residuos Sólidos y a principio del año 2022, un usuario y contraseña para el reporte de 
las actividades de manera mensual.   
Una vez se tenga el usuario y contraseña, la municipalidad ingresa al siguiente link para 
acceder al aplicativo de le Meta. 

 

 

Dentro del aplicativo el funcionario municipal deberá consignar los datos del responsable 
de la meta como nombre, DNI, teléfono y correo electrónico. De presentarse problemas 
al momento del reporte, la municipalidad deberá comunicarse oportunamente con los 
especialistas a cargo de cada departamento de acuerdo al directorio establecido en la 
presente guía, a fin de solucionar cualquier imprevisto. Es de hacer notar que el registro 
de la información en el aplicativo es de manera mensual, antes de la fecha de cierre de 
las actividades y, no solo considera una presentación como en anteriores oportunidades. 
 

 

 

 

A través de esta actividad se espera que las municipalidades de las categorías A, C y D, 
implementen o amplíen programas de segregación en la fuente y recolección selectiva que 
permitan incluir en cadenas de valor a residuos como el papel, el cartón, las botellas de 
plástico, las latas, los vidrios, entre otros. Con esta actividad se espera valorizar 76,430.35 
toneladas en el año 2022 que representaría el 4.67% de la generación de residuos 
inorgánicos aprovechables, disminuyendo la cantidad de residuos sólidos que se disponen 
inadecuadamente y, reduciendo la contaminación al ambiente en favor de la población de 
los distritos considerados. 

 

   

 

 

 

 

 

Pasos para el cumplimiento de la Actividad 1 

La municipalidad, previamente a la implementación de la Meta, debe revisar qué actividades le 

corresponde cumplir según su clasificación municipal: 

 

Paso previo: Creación de usuario en el aplicativo informático de MINAM 

 

https://app.minam.gob.pe/programa_incentivos/login# 
 

 
2.2.1. Actividad 1: Valorización de residuos sólidos inorgánicos municipales 

La valorización de residuos sólidos inorgánicos será únicamente desarrollada por las 

municipalidades Tipo A, C y D. 
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Paso 01: Planificación para la valorización de residuos sólidos municipales 

Esta etapa corresponde a la preparación inicial, desde la realización de acciones de 
coordinación para la planificación hasta el diseño del Programa de segregación en la 
fuente y recolección selectiva de residuos sólidos inorgánicos aprovechables. 

La organización al interior de la municipalidad es el primer paso que se debe 
desarrollar para iniciar el proceso de planificación y diseño del Programa, ya que 
permite determinar quién o quiénes serán los responsables de planificar y diseñar, 
formular, implementar y realizar la supervisión y monitoreo de las actividades, así como 
establecer el plan y cronograma de trabajo. 

A partir de un análisis situacional, se recomienda que la municipalidad planifique las 
actividades, procesos e insumos necesarios. Para el financiamiento de la actividad de 
valorización de residuos sólidos inorgánicos municipales, la municipalidad debe 
programar el presupuesto requerido en la actividad 5006160: “Valorización de residuos 
sólidos municipales” del Programa Presupuestal 0036: “Gestión integral de residuos 
sólidos”. 

Paso 02: Determinación de costos de valorización de residuos sólidos 
inorgánicos municipales. 

Una vez realizada la planificación para la valorización de residuos sólidos inorgánicos 
municipales se procede a identificar los requerimientos necesarios para brindar este 
servicio en función a calidad y eficiencia. Se tendrá en cuenta los recursos humanos, 
equipos, materiales e insumos, entre otros recursos necesarios para la valorización de 
residuos sólidos inorgánicos municipales. 

Una vez determinados los mencionados requerimientos, se procede a determinar los 
costos, teniendo en cuenta los costos directos, indirectos y fijos para la valorización de 
residuos sólidos inorgánicos. La municipalidad deberá registrar el costo anual de la 
valorización de residuos sólidos inorgánicos en el aplicativo informático. 

Paso 03: Identificación de los actores en la recolección selectiva residuos 
sólidos inorgánicos municipales. 

La recolección selectiva de residuos sólidos municipales podrá ser realizada por las 
municipalidades, EO-RS que integran el sistema del servicio de limpieza pública de la 
jurisdicción y/o asociaciones de recicladores formalizados, en el marco de la Ley N° 
29419, Ley que regula las actividades de los recicladores y su Reglamento, y el 
Programa de segregación en la fuente y recolección selectiva de los residuos sólidos 
(Art 28. DS. N° 014-2017-MINAM). 

Para desarrollar la actividad, la municipalidad deberá identificar si la recolección 
selectiva lo realizará con asociaciones de recicladores formalizados y/o con Empresas 
Operadoras de Residuos Sólidos (EO-RS), las cuales deben contar con el registro 
autoritativo vigente de acuerdo a lo establecido en la Ley de Gestión Integral de 
Residuos Sólidos (D.L. N° 1278) y su reglamento. 

a. En el caso de trabajar con asociaciones de recicladores formalizados: 

➢ La municipalidad deberá realizar la formalización de las asociaciones 
de recicladores, como se detalla en el siguiente flujo: 
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➢ La municipalidad deberá contar con: i) las constancias de inscripción en 
el registro municipal vigente de asociaciones de recicladores 
formalizados por la municipalidad; ii) el padrón de socios 
correspondiente; y iii) la ficha registral actualizada de la asociación de 
recicladores inscritos en la Superintendencia Nacional de los Registros 
Públicos (SUNARP).  

b. En el caso de trabajar con Empresas Operadoras de Residuos Sólidos 
(EO-RS):  

➢ La municipalidad deberá tener un vínculo con la EO-RS, la cual podrá 
ser a través de un contrato o un convenio, en el cual se mencione el 
proceso de recolección selectiva de residuos sólidos en sus 
jurisdicciones.  

➢ Las empresas que se constituyen para el desarrollo de las operaciones 
vinculadas al manejo de residuos sólidos, deben inscribirse 
previamente en el Registro Autoritativo de Empresas Operadoras de 
Residuos Sólidos administrado por el MINAM 

Paso 04: Sensibilización y capacitación a la población participante 

Con el fin de contribuir a una adecuada segregación en la fuente de residuos sólidos 
por parte de los generadores, las municipalidades deben realizar actividades dirigidas 
a promover:  

a) El fortalecimiento de capacidades de todos los actores (asociaciones comunales del 
distrito, asociaciones de recicladores, entre otros) involucrados en la gestión y manejo 
de residuos sólidos. 

b) El fomento de la participación ciudadana, a través de la formación de promotores y 
promotoras ambientales escolares, comunitarios y empresariales.  

c) El desarrollo de campañas de comunicación e información ambiental en materia de 
residuos sólidos. 

d) La sensibilización y educación ambiental a la población sobre la importancia de la 
segregación en la fuente y recolección selectiva, utilizando materiales de difusión 
(folletos, póster, videos, entre otros)   

(Art 129. DS. N° 014-2017-MINAM). 

Paso 05: Registro y empadronamiento de participantes  

El empadronamiento a los participantes (viviendas, comercios, mercados, entre otros) 
del Programa de segregación en la fuente y recolección selectiva de residuos sólidos 
inorgánicos se realiza de manera organizada y planificada, considerando los tiempos 
que demandan dichas labores como: la jornada de trabajo, cantidad de personal, la 
distancia de los predios y/o viviendas y su traslado hacia ellas. 

Es importante que las municipalidades cuenten con un padrón o registro de los predios 
y/o viviendas que participan en el Programa, a fin de administrar la información sobre 
la cantidad de predios y/o viviendas (generadores de residuos sólidos domiciliarios, no 
domiciliarios y especiales) que participan en el distrito, así como la cantidad de 
residuos sólidos que se estarían recolectando. 

Paso 06: Recolección selectiva de residuos sólidos inorgánicos aprovechables  

La recolección selectiva se realizará a través de las asociaciones de recicladores 
formalizadas, y/o Empresas Operadoras de Residuos Sólidos (EO-RS), y/o personal 
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de la municipalidad.  

En este paso se deberá tener en cuenta la cantidad de residuos a recolectar, con la 
finalidad de determinar el número y tipo de vehículos, cantidad de personal, el área de 
acondicionamiento, entre otros. 

Paso 07: Comercialización de residuos sólidos inorgánicos 

La comercialización de residuos sólidos aprovechables sólo podrá ser efectuada por 
las asociaciones de recicladores formalizados y/o las EORS, los cuales deberán 
presentar una copia de los documentos de comercialización que se detallan a 
continuación: 

- Boleta de venta. – deberá ser emitido por la asociación de recicladores o el 
reciclador que figure en el padrón de socios de la asociación de recicladores. 

 

- Factura. – deberá ser emitida por la asociación de recicladores al comprador. 

 

 

- Liquidación de compra. - Lo emite el comprador a la asociación de recicladores o 
reciclador perteneciente al padrón de socios. 
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Paso 08: Reporte de la cantidad de toneladas de residuos sólidos inorgánicos 
municipales comercializados mensualmente. 

La municipalidad debe reportar en el aplicativo informático la cantidad mensual de 
toneladas por tipo de residuos sólidos inorgánicos municipales valorizados 
(comercializados), de acuerdo a la valla establecida en el Anexo N°1, adjuntando las 
boletas de venta y/o facturas y/o liquidaciones de compra, que acrediten la 
comercialización, escaneadas en formato PDF y en alta resolución. El aplicativo 
informático estará abierto en el transcurso del año, por lo que la municipalidad podrá 
ir registrando y adjuntando los documentos progresivamente.  

En caso de continuar el trabajo con las mismas asociaciones de recicladores del año 
2021, el reporte mensual incluirá la siguiente información: 
- Nombre de la asociación  
- Número de socios 
- Número de registro municipal 
- Vigencia del registro municipal 
- Número de partida registral (SUNARP) 
- Fuentes de generación 

En caso la asociación de recicladores que realizó la comercialización no figure en la 
base de datos del año 2021 y/o haya caducado la vigencia de su registro municipal, la 
municipalidad deberá adjuntar adicionalmente los siguientes documentos: 
- El padrón de socios 
- El registro municipal vigente 

En caso de trabajar con EO-RS, el reporte mensual incluirá la siguiente información: 
- Nombre de la EO-RS 
- Número de registro autoritativo  
- Número de los contratos o convenios. 
- Vigencia de los contratos o convenios.  
- Fuentes de generación. 

La cantidad de residuos sólidos inorgánicos comercializados se deberán reportar por 
tipo de residuos sólidos en toneladas, según la siguiente lista: 
- Papel 
- Cartón 
- Vidrios 
- Plástico PET 
- Plástico PEAD 
- Otros plásticos 
- Tetra brik 
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- Latas 
- Metales 
- Otros (se deberá definir el tipo de residuo) 

Asimismo, la municipalidad deberá reportar la canasta de precios de comercialización 
de residuos sólidos municipales en el aplicativo informático. 

El reporte mensual de la cantidad de residuos cuenta con dos hitos en dos semestres:  

➢ Hasta el 15 de julio de 2022: Los residuos valorizados entre enero y junio de 
2022. 

➢ Hasta el 23 de diciembre de 2022: Los residuos valorizados entre julio y 
diciembre de 2022.  
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Medios de verificación de la actividad 1: 

• En el caso de trabajar con asociaciones de recicladores formalizados: registro del 

número de las constancias vigentes de inscripción en el registro municipal de 

asociaciones de recicladores formalizados; registro del número de socios 

correspondiente; y el número de la ficha registral actualizada de la asociación de 

recicladores inscritos en SUNARP1. 

 

• En el caso de trabajar con EO-RS: registro del número de contratos y/o convenios. 

Estas EO – RS deben contar con registro autoritativo vigente. 

 

• Reporte de la cantidad de toneladas de residuos sólidos inorgánicos municipales 

valorizados mensualmente por las asociaciones de recicladores y/o EO-RS entre 

enero y diciembre, de acuerdo a la valla anual especificada en el Anexo N°1, 

adjuntando en formato PDF los documentos de comercialización (boletas de 

venta, facturas y/o liquidaciones de compra)2 . El reporte mensual de la cantidad 

de residuos sólidos inorgánicos valorizados cuenta con dos hitos:  

➢ Hasta el 15 de julio de 2022: Los residuos valorizados entre enero y junio de 
2022. A partir del 16 de julio, ya no se podrá registrar la información 
correspondiente a los meses de enero hasta junio. 

➢ Hasta el 23 de diciembre de 2022: Los residuos valorizados entre julio y 
diciembre de 2022. A partir del 24 de diciembre, ya no se podrá registrar la 
información correspondiente a los meses de julio hasta diciembre. 

 
1 En caso de que la asociación no se encuentre en la base de datos del aplicativo 2022, se deberá subir la 
información mencionada al aplicativo. 
2 La boleta de venta y la factura deberán ser emitidas por un socio inscrito en el padrón o la asociación de 
recicladores. 
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Paso 01: Planificación de valorización de residuos sólidos orgánicos 

municipales 

A partir de un análisis situacional, se recomienda que la municipalidad planifique las 

actividades, procesos e insumos necesarios. Para el financiamiento de la actividad 

de valorización de residuos sólidos orgánicos municipales, se recomienda que la 

municipalidad programe el presupuesto requerido en la actividad 5006160: 

“Valorización de residuos sólidos municipales” del Programa Presupuestal 0036: 

“Gestión integral de residuos sólidos”. 
 

 

Consideraciones: 

El reporte de toneladas de residuos inorgánicos valorizadas 

(comercializadas) se realiza mensualmente a través de aplicativo 

informático. El uso y acceso del aplicativo será permanente, por lo que la 

municipalidad podrá ir registrando la información y no esperar hasta el último 

día para realizar el registro y/o cargar los documentos. 

La cantidad de toneladas valorizadas hasta el 30 de junio forma parte de la 

valla anual especificada al 23 de diciembre. Es decir, lo logrado por la 

municipalidad hasta la primera fecha de corte suma para el cumplimiento de 

la segunda fecha de corte. 

En el caso de que los recicladores emitan liquidaciones de compra, estas 

deberán estar a nombre de un reciclador inscrito en la asociación para lo cual 

se revisará el padrón de socios y la inscripción en SUNARP según la base 

de datos del aplicativo. 

En el caso la municipalidad realice donaciones, también se solicitará los 

medios de verificación respectivos, como boletas de venta y/o facturas, por 

lo que la municipalidad deberá realizar el seguimiento de lo donado hasta 

obtener dichos documentos. 

En cualquier etapa de la actividad, el MINAM realizará visitas de campo 

inopinadas, las cuales podrán determinar el cumplimiento de la actividad. 

La valorización de los residuos sólidos orgánicos municipales tiene como objetivo la 

valorización de 36,601.93 toneladas que representan el 0.83% del total de la generación 

de este tipo de residuos, mediante el proceso de compost u otras alternativas como el 

humus o el biogás, que logren disminuir la cantidad de residuos sólidos que se disponen 

inadecuadamente. 

 
2.2.2. Actividad 2: Valorización de residuos sólidos orgánicos municipales 

La valorización de residuos sólidos orgánicos municipales será desarrollada por las 

municipalidades Tipo A, B, C, D y E. 

 

Pasos para el cumplimiento de la Actividad 2 
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Paso 02: Determinación de costos para la valorización 

Esta etapa corresponde a que una vez realizada la planificación para la valorización 

de residuos sólidos orgánicos se procede a identificar los requerimientos necesarios 

para brindar este servicio en función a calidad y eficiencia. Se tendrá en cuenta los 

recursos humanos, equipos, materiales e Insumos, entre otros recursos necesarios 

para la valorización. 

Una vez determinados los mencionados requerimientos, se procede a determinar los 

costos, teniendo en cuenta los costos directos, indirectos y fijos para la valorización 

de residuos sólidos orgánicos. La municipalidad deberá registrar el costo anual de la 

valorización de residuos sólidos orgánicos en el aplicativo informático. 

Paso 03: Desarrollo de acciones preliminares para la valorización de residuos 

sólidos orgánicos municipales 

De acuerdo a la estrategia planteada para la valorización de los residuos sólidos 

orgánicos municipales, la municipalidad realiza las acciones administrativas 

correspondientes para la adquisición de bienes necesarios para el correcto desarrollo 

de la actividad, como equipos de protección personal (EPPs), balanza, herramientas, 

materiales y equipos, unidades de recolección selectiva, entre otros. 

Para desarrollar la actividad, la municipalidad implementa Programas de segregación 

en la fuente y recolección selectiva de residuos sólidos en los cuales se podrán 

gestionar de manera directa y/o estableciendo contratos o convenios con Empresas 

Operadoras de Residuos Sólidos (EO-RS), las cuales deben contar con el registro 

autoritativo vigente de acuerdo a lo establecido en la Ley de Gestión Integral de 

Residuos Sólidos (D.L. N° 1278) y su reglamento. 

En el caso de trabajar con Empresas Operadoras de Residuos Sólidos (EO-RS) se 

deberá registrar el nombre de la EO-RS, el número de registro autoritativo vigente y 

el número de los contratos y/o convenios respectivos a través del aplicativo 

informático hasta el 15 de julio de 2022. 

Paso 04: Sensibilización y capacitación a la población participante 

La municipalidad sensibiliza y capacita a los generadores de residuos sólidos 

municipales participantes, acerca de la adecuada segregación de sus residuos 

sólidos orgánicos municipales, utilizando materiales de difusión y aplicando las 

estrategias que considere la municipalidad. 

Con el fin de contribuir a una adecuada segregación en la fuente de residuos sólidos 

por parte de los generadores, las municipalidades deben realizar actividades dirigidas 

a promover:  

a) El fortalecimiento de capacidades de todos los actores (asociaciones comunales 

del distrito, asociaciones de recicladores, entre otros) involucrados en la gestión y 

manejo de residuos sólidos. 

b) El fomento de la participación ciudadana, a través de la formación de promotores 

y promotoras ambientales escolares, comunitarios y empresariales.  

c) El desarrollo de campañas de comunicación e información ambiental en materia 

de residuos sólidos. 

d) La sensibilización y educación ambiental a la población sobre la importancia de la 

segregación en la fuente y recolección selectiva, utilizando materiales de difusión 

(folletos, póster, videos, entre otros)   
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(Art 129. DS. N° 014-2017-MINAM). 

Paso 05: Registro y empadronamiento de participantes  

El empadronamiento a los participantes (viviendas, comercios, mercados, entre 

otros) del Programa de segregación en la fuente y recolección selectiva de residuos 

sólidos orgánicos se realiza de manera organizada y planificada, considerando los 

tiempos que demandan dichas labores como: la jornada de trabajo, cantidad de 

personal, la distancia de los predios y/o viviendas y su traslado hacia ellas. 

Es importante que las municipalidades cuenten con un padrón o registro de los 

predios y/o viviendas que participan en el Programa, a fin de administrar la 

información sobre la cantidad de predios y/o viviendas (generadores de residuos 

sólidos domiciliarios, no domiciliarios y especiales) que participan en el distrito, así 

como la cantidad de residuos sólidos que se estarían recolectando. En el caso de 

considerar los residuos del mantenimiento de áreas verdes públicas, se registra la 

procedencia de los mismos. 

Paso 06: Recolección selectiva y valorización de residuos sólidos orgánicos 

municipales 

La municipalidad implementa la recolección selectiva, en función a una priorización 

de rutas y de acuerdo a los actores registrados y empadronados. La municipalidad 

desarrolla el compostaje u otras alternativas de valorización de residuos sólidos 

orgánicos, como el humus, biochar o el biogás; a través de la implementación de 

plantas de valorización de residuos sólidos orgánicos municipales. 

En este paso se deberá tener en cuenta la cantidad de residuos a recolectar, con la 

finalidad de determinar el número y tipo de vehículos, cantidad de personal, entre 

otros. 

Paso 07: Verificación y reporte de la capacidad operativa de la planta de 
valorización de residuos sólidos orgánicos municipales 

La municipalidad deberá registrar la siguiente información para acreditar que la planta 
de valorización está operativa y cuenta con la capacidad para la valorización de residuos 
sólidos orgánicos, según la valla establecida: 

- Nombre de la planta. 
- Administración (directa, tercerizada o mixta). 
- Ubicación de la planta. 
- Número de trabajadores de la planta. 
- Tecnologías de valorización. 
- Tiempo de valorización. 
- Capacidad operativa.  

Asimismo, deberá adjuntar “Ficha de operatividad y capacidad de la planta de 
valorización de RSOM”, que incluye el registro fotográfico fechado y georreferenciado 
con coordenadas UTM respectivo, acorde al Anexo N°4.  

En caso la municipalidad no haya registrado la ficha de operatividad en el primer hito 
(15 de julio de 2022), la municipalidad deberá reportar la mencionada ficha hasta el 
23 de diciembre del 2022 en el aplicativo informático. 

Paso 08: Reporte de la cantidad de toneladas de residuos sólidos orgánicos 
municipales valorizados mensualmente. 

La municipalidad debe reportar en el aplicativo informático la cantidad mensual de 
toneladas de residuos sólidos orgánicos municipales valorizados (que ingresan al 
proceso de compostaje u otras alternativas de valorización), de acuerdo a la valla 
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establecida en el Anexo N°2. Dicho reporte incluye: 
- Mes. 
- Cantidad de RSOM recolectado 
- Cantidad Total de RSOM valorizado (según valla establecida en Anexo N°2). 
- Cantidad de RSOM valorizado provenientes del mantenimiento de áreas verdes. 
- Cantidad del producto obtenido. 
- Fotografía fechada y georreferenciada.  
- Fuentes de generación. 

El reporte mensual de la cantidad de residuos sólidos orgánicos valorizados cuenta 
con dos hitos:  

➢ Hasta el 15 de julio de 2022: Los residuos valorizados entre enero y junio de 
2022. A partir del 16 de julio, ya no se podrá registrar la información 
correspondiente a los meses de enero hasta junio. 

➢ Hasta el 23 de diciembre de 2022: Los residuos valorizados entre julio y 
diciembre de 2022. A partir del 24 de diciembre, ya no se podrá registrar la 
información correspondiente a los meses de julio hasta diciembre. 
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Medios de verificación de la actividad 2: 

• Fichas de operatividad y capacidad de la planta, que incluyan el registro 

fotográfico fechado georreferenciado de acuerdo al Anexo N°4, según los hitos 

establecidos. 

• Reporte de la cantidad de toneladas de residuos sólidos orgánicos municipales 

valorizados (que ingresan al proceso de compostaje u otras alternativas de 

valorización) mensualmente, que incluya el registro fotográfico fechado y 

georreferenciado, de acuerdo a la valla anual especificada en el Anexo N°2, 

según los hitos establecidos. 

• Número de convenio y/o contrato con una EO-RS, y número de registro 

autoritativo vigente de la EO-RS para la valorización de residuos sólidos 

orgánicos municipales, según los hitos establecidos, en caso corresponda. 
 

 
 
 
 
 

Consideraciones: 

Los criterios técnicos para la implementación de las plantas de 

valorización de residuos sólidos orgánicos municipales se pueden 

encontrar en el Anexo N°5. 

Las recomendaciones para contar con instrumento de gestión 

ambiental de la planta de valorización de residuos sólidos orgánicos 

municipales se pueden encontrar en el Anexo N°6 

El reporte de toneladas de residuos sólidos orgánicos valorizados 

(que ingresan al proceso de compostaje u otras alternativas de 

valorización como el humus o el biogás) se realiza mensualmente a 

través del aplicativo informático.  

El uso y acceso del aplicativo será permanente, por lo que la 

municipalidad podrá ir registrando la información y no esperar hasta 

el último día para realizar el registro. 

La cantidad mensual reportada de las toneladas de residuos sólidos 

orgánicos valorizados incluye los residuos del mantenimiento de 

áreas verdes, según corresponda. 

La capacidad operativa de la planta reportada por la municipalidad en 

el anexo N°4 deberá permitir valorizar mínimamente la cantidad de 

toneladas establecidas en la valla anual. 

La cantidad de toneladas valorizadas hasta el 30 de junio forma parte 

de la valla anual especificada al 23 de diciembre. Es decir, lo logrado 

por la municipalidad hasta la primera fecha de corte suma para el 

cumplimiento de la segunda fecha de corte. 

En cualquier etapa de la actividad, el OEFA realizará visitas de campo 

inopinadas, las cuales determinan el cumplimiento de la actividad. 
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Paso 01: Reportar el estado actual de los puntos críticos recuperados 

La municipalidad debe registrar a través del aplicativo informático el estado actual de 

la totalidad de los puntos críticos recuperados identificados por el OEFA, en base al 

listado que proporcionará dicha entidad hasta el 31 de enero de 2022, consignando la 

siguiente información por cada punto, hasta el 30 de abril de 2022: 

• Código del punto crítico, según lo establecido en el listado de puntos del OEFA, por
ejemplo: SJM-PC5.

• Zona geográfica y coordenadas UTM de ubicación del punto crítico recuperado.

• Volumen de residuos sólidos municipales (en metros cúbicos), de corresponder.

• Tipo de residuos, de corresponder.

• Dos (02) fotografías fechadas y georreferenciadas con coordenadas UTM legibles,
en formato jpg u otro que establezca el aplicativo, con resolución que permita
evidenciar que mantiene la condición de erradicado o prevenido que consiguieron
durante los años 2019, 2020 y 2021, quiere decir que no presenten residuos
sólidos (0 m3).

• Priorización, en caso el punto se haya convertido en punto crítico o punto crítico
potencial.

Los puntos críticos recuperados que se hayan convertido en puntos críticos, que 
presenten acumulaciones iguales o mayores a 1.5 m3, o puntos críticos potenciales, 
que presenten acumulaciones menores a 1.5 m3; deberán ser priorizados 
obligatoriamente para su erradicación o prevención, respectivamente, de manera 
adicional a la valla de puntos críticos y puntos críticos potenciales que le corresponda. 

Paso 02: Reportar el estado actual de puntos críticos y puntos críticos 

potenciales 

La municipalidad debe registrar a través del aplicativo informático el estado actual de 

la totalidad de los puntos críticos y puntos críticos potenciales identificados por el 

OEFA, en base al listado que proporcionará dicha entidad hasta el 31 de enero de 

2022, consignando la siguiente información por cada punto, hasta el 31 de mayo de 

2022: 

• Código del punto crítico, según lo establecido en el listado de puntos críticos del

2.2.3. Actividad 3: Erradicación y prevención de puntos críticos de 
acumulación de residuos sólidos municipales. 

La erradicación de puntos críticos y prevención de puntos críticos potenciales de residuos 

sólidos municipales en los espacios urbanos y vías públicas mantiene un ambiente saludable 

y contribuye a mejorar la calidad de vida de la población. 

La erradicación y prevención de puntos críticos de residuos sólidos municipales será 

desarrollada únicamente por las municipalidades tipo A y C. 

Pasos para el cumplimiento de la Actividad 3 
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OEFA, por ejemplo: SJM-PC5. 

• Zona geográfica y coordenadas UTM de ubicación del punto crítico intervenido. 

• Volumen de residuos sólidos municipales (en metros cúbicos). 

• Tipo de residuos sólidos. 

• Dos (02) fotografías fechadas y georreferenciadas con coordenadas UTM legibles, 
en formato jpg u otro que establezca el aplicativo, con resolución que permita 
evidenciar la extensión del punto, como se muestra en los siguientes ejemplos: 

 

 
 

 
 

• Seleccionar los criterios de priorización que correspondan al punto. 
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• Priorización. 

 

En el registro la municipalidad deberá priorizar la cantidad de puntos críticos a prevenir 

o erradicar de acuerdo a lo establecido en la Valla con la cantidad de puntos críticos 

por erradicar y puntos críticos potenciales por prevenir, que se proporcionará hasta el 

31 de enero de 2022. 

A partir de la información obtenida del reporte de estado actual de la totalidad de los 
puntos críticos recuperados, puntos críticos y puntos críticos potenciales, se 
recomienda que la municipalidad planifique las actividades, procesos e insumos 
necesarios para lograr el mantenimiento, la limpieza y recuperación definitiva de los 
espacios públicos ocupados por puntos críticos. Para el financiamiento de la actividad 
se recomienda que la municipalidad cuente con presupuesto en la actividad 5006159: 
“Recolección y transporte de residuos sólidos municipales” del PP 0036: “Gestión 
integral de residuos sólidos”. 

 

Paso 03: Ejecución de la erradicación de puntos críticos y prevención de puntos 

críticos potenciales de residuos sólidos municipales. 

La municipalidad debe ejecutar las acciones necesarias para la erradicación y 

prevención de puntos críticos y puntos críticos potenciales de residuos sólidos, 

respectivamente. 

Para la erradicación de puntos críticos y prevención de puntos críticos potenciales, 

además de realizar el recojo y limpieza de residuos sólidos, las municipalidades 

deberán realizar las siguientes acciones, según corresponda, de acuerdo a la zona 

donde se ubica el punto crítico y punto crítico potencial: 

• Instalación de carteles disuasivos. 

• Baldeo y desinfección de pisos de corresponder. 

• Lavado de postes, lavado y pintado de paredes de corresponder. 

• Cercado de la zona. 

• Habilitación de área verde. 

• Siembra de árboles. 

• Construcción de sardineles, veredas, asfaltado, etc. 

• Instalación de tachos y/o contenedores. 

• Implementación de vigilancia por parte de personal de seguridad ciudadana. 

• Implementación de vigilancia vecinal. 

• Instalación de carteles informativos de difusión del horario y frecuencia de la 
recolección de residuos. 

• Entre otras medidas que garanticen que la zona se conserve limpia. 

 

Paso 04: Registrar el Reporte anual de erradicación de puntos críticos y 

prevención de puntos críticos potenciales de residuos sólidos municipales. 

La municipalidad debe registrar a través del aplicativo informático la siguiente 

información hasta el 31 de agosto de 2022: 

• Código del punto crítico, según lo establecido en el listado de puntos críticos del 
OEFA, por ejemplo: SJM-PC5. 

• Zona geográfica y coordenadas UTM de ubicación del punto crítico o punto crítico 
potencial. 

• Volumen de residuos sólidos municipales recogidos (en metros cúbicos). 

• Tipo de residuos sólidos recogidos. 
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• Selección de las acciones complementarias a la limpieza y/o recolección de residuos 
realizadas para la erradicación o prevención del punto. 

• Dos (02) fotografías fechadas y georreferenciadas con coordenadas UTM legibles, 
en formato jpg u otro que establezca el aplicativo, con la resolución que permita 
evidenciar la erradicación del punto crítico o prevención del punto crítico potencial. 

 

Paso 05: Mantenimiento y conservación de los puntos críticos recuperados, 
puntos críticos erradicados y puntos críticos prevenidos  

La municipalidad deberá seguir realizando las acciones de limpieza, mantenimiento y 

conservación de las zonas donde se erradicó o previno los puntos críticos, con la 

finalidad de lograr la sostenibilidad de los trabajos realizados. 
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Medios de verificación de la actividad 3: 

• Reporte del estado actual de la totalidad de puntos críticos recuperados de 

acumulación de residuos sólidos municipales identificados por el OEFA de acuerdo 

al listado proporcionado por dicha entidad hasta el 31 de enero de 2022, firmado por 

el responsable del área encargada de la gestión y manejo de residuos sólidos, del 

área ambiental o del área que haga sus veces. La fecha máxima para el registro de 

la información, a través del aplicativo informático, es hasta el 30 de abril de 2022. 

En caso de que la información reportada evidencie que los puntos críticos 

recuperados no han mantenido su condición de erradicado o prevenido, o en el caso 

que no entregue esta información en el plazo establecido, la municipalidad perderá 

el puntaje correspondiente; no obstante, la municipalidad igual deberá estar 

regularizando esta información lo antes posible ya que es un requisito indispensable 

para el cumplimiento de toda la actividad. 

• Reporte del estado actual de la totalidad de puntos críticos y puntos críticos 

potenciales de acumulación de residuos sólidos municipales identificados por el 

OEFA de acuerdo al listado proporcionado por dicha entidad hasta el 31 de enero 

de 2022, firmado por el responsable del área encargada de la gestión y manejo de 

residuos sólidos, del área ambiental o del área que haga sus veces. La fecha 

máxima para el registro de la información, a través del aplicativo informático, es 

hasta el 31 de mayo de 2022. En caso de no entregar esta información en el plazo 

establecido, la municipalidad perderá el puntaje correspondiente; no obstante, la 

municipalidad igual deberá estar regularizando esta información lo antes posible ya 

que es un requisito indispensable para el cumplimiento de toda la actividad. 

• Reporte anual con los puntos críticos erradicados y puntos críticos potenciales 

prevenidos de residuos sólidos municipales de acuerdo a la valla que se 

proporcionará hasta el 31 de enero de 2022 y de acuerdo a la priorización adicional 

realizada en el reporte del estado actual de los puntos críticos recuperados, de 

corresponder, a través del aplicativo informático, hasta el 31 de agosto de 2022. 

 
 

 
 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

Consideraciones: 

El OEFA realizara visitas inopinadas en cualquier mes del presente año para 
verificar los puntos críticos erradicados, puntos críticos potenciales prevenidos y 
los puntos críticos recuperados; las cuales podrán determinar el cumplimiento de 
la actividad. 
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 2.3. Consideraciones finales 

 

• Si al momento de la evaluación de las actividades, se detecta que se ha 

presentado documentación fraudulenta o adulterada, inmediatamente la 

municipalidad será descalificada y no se continuará con la evaluación 

correspondiente y se iniciarán las acciones legales que correspondan. 

 

• La publicación de los resultados preliminares de la evaluación de las actividades 

será publicada en el siguiente website: https://bit.ly/Meta3_2022 

 

• El personal responsable de la meta de las municipalidades deberá ingresar a los 

grupos de WhatsApp de consulta siguiendo las indicaciones presentadas en el 

siguiente link: https://bit.ly/Meta3_2022 

 

 

3. DIRECTORIO 

 
Para cualquier consulta, las municipalidades podrán comunicarse con el equipo de 

asistencia técnica descrito en la siguiente tabla: 

 

INSTITUCION RESPONSABLE DEPARTAMENTO CORREO 

MINAM 

Gustavo 
Miranda 

PIURA 

incentivos.residuos@minam.gob.pe 

AMAZONAS 

CAJAMARCA 

LIMA PROVINCIAS 
(Yauyos) 

LIMA (Cieneguilla, La 
Molina, Lurigancho, 

Magdalena del Mar, San 
Isidro, San Miguel, Santa 

María del Mar)  

Irvin Rojas 

JUNIN  

TUMBES  

LIMA PROVINCIAS 
(Huarochirí) 

 

APURIMAC  

LIMA (Carmen de la Legua 
Reynoso, Pucusana, 

Punta Hermosa, Punta 
Negra, La Punta, San 

Bartolo, Lima cercado, 
Breña, Chorrillos, Comas, 

El Agustino, Rímac) 

 

Juan Lao 
HUÁNUCO  

AREQUIPA  

Luis Gonzales 

LORETO  

TACNA  

LIMA PROVINCIAS 
(Barranca, Cajatambo) 
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LIMA (Ate, Lurín, 
Miraflores, Pachacamac, 

San Martin de Porres, 
Santa Rosa) 

 

Magnet Matos 

LAMBAYEQUE  

ANCASH  

LIMA PROVINCIAS (Canta, 
Huaral) 

 

LIMA (Surquillo, San Juan 
de Miraflores, Los Olivos, 
San Juan de Lurigancho, 

Santa Anita, Villa el 
Salvador, Villa María del 

Triunfo) 

 

William Chata 

SAN MARTIN  

HUANCAVELICA  

MADRE DE DIOS  

UCAYALI  

LIMA PROVINCIAS 
(Huaura, Oyon) 

 

LIMA (Barranco, 
Bellavista, Callao, La 

Perla, Mi Perú, Ventanilla) 

 

Jorge Mucha 

CUSCO  

MOQUEGUA  

ICA  

LIMA (Independencia, 
Ancón, Carabayllo, 

Chaclacayo, San Borja, 
Santiago de Surco) 

 

Karla Bolaños 
PASCO  

LIMA PROVINCIAS 
(Cañete) 

 

Yunuik Tuesta  

AYACUCHO  

LA LIBERTAD  

PUNO  

LIMA (San Luis, Pueblo 
Libre, Jesús María, La 

Victoria, Lince, Puente 
Piedra) 

 

OEFA Greysa Rivas Todos (Actividad 3) incentivos.rrss@oefa.gob.pe  
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4. ANEXOS 
Lista de anexos 

 

Anexo Descripción 

01 
Valla con la cantidad de residuos sólidos inorgánicos 

municipales por valorizar. 

02 
Valla con la cantidad de residuos sólidos orgánicos municipales 

por valorizar. 

03 
Valla con la cantidad de puntos críticos por erradicar y puntos 

críticos potenciales por prevenir. 

04 
Ficha de operatividad y capacidad de la planta de Valorización 

de residuos sólidos orgánicos municipales. 

05 Criterios técnicos para la implementación de una planta de 
valorización de residuos sólidos orgánicos municipales. 

06 
Recomendaciones para contar con instrumento de gestión 
ambiental de la planta de valorización de residuos sólidos 

orgánicos municipales 
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Anexo N°01: Valla con la cantidad de residuos sólidos inorgánicos 
municipales por valorizar 

 
 

Ubigeo 

Valla a 
junio 
2022 

(T/año) 

Valla 
anual 
2022 

(T/año) 

 Ubigeo 

Valla a 
junio 
2022 

(T/año) 

Valla 
anual 
2022 

(T/año) 

 Ubigeo 

Valla a 
junio 
2022 

(T/año) 

Valla 
anual 
2022 

(T/año) 

010101 41.10 117.43  110501 58.14 166.10  150130 130.40 372.56 

010201 44.72 127.77  110506 21.54 61.55  150131 113.61 324.61 

010701 57.47 164.21  110507 33.45 95.56  150132 1264.34 3612.41 

020101 63.07 180.21  110508 19.94 56.98  150133 689.77 1970.77 

020105 76.80 219.42  120101 99.90 285.43  150134 80.59 230.26 

020801 45.60 130.28  120107 145.37 415.34  150135 731.95 2091.29 

021101 67.17 191.92  120114 218.77 625.06  150136 258.12 737.48 

021801 272.46 778.47  120117 2.55 7.30  150137 230.37 658.21 

021803 33.03 94.37  120119 24.85 70.99  150138 2.23 6.36 

021809 191.71 547.74  120121 11.41 32.59  150139 47.51 135.73 

030101 67.90 194.00  120125 16.13 46.09  150140 825.32 2358.06 

030109 14.88 42.53  120129 15.54 44.41  150141 258.64 738.97 

030201 48.49 138.55  120133 24.28 69.38  150142 430.50 1229.99 

030213 16.38 46.80  120134 11.83 33.80  150143 706.56 2018.75 

030216 15.25 43.58  120301 32.32 92.33  150201 55.85 159.58 

040101 54.13 154.65  120302 63.49 181.39  150202 32.65 93.30 

040102 67.73 193.50  120303 19.70 56.30  150204 30.14 86.12 

040103 145.89 416.83  120305 40.24 114.96  150205 23.41 66.88 

040104 144.65 413.27  120401 27.14 77.55  150501 57.45 164.14 

040105 14.38 41.09  120430 6.74 19.25  150507 67.98 194.22 

040106 2.06 5.88  120434 16.16 46.18  150509 41.33 118.09 

040107 67.40 192.56  120601 26.44 75.55  150601 97.40 278.29 

040109 53.22 152.04  120606 26.93 76.94  150605 62.33 178.10 

040110 64.21 183.46  120701 61.11 174.60  150801 92.81 265.18 

040111 3.77 10.77  120801 18.83 53.80  150803 10.33 29.50 

040112 124.36 355.32  120808 12.81 36.61  150805 38.06 108.73 

040116 6.97 19.93  120901 25.63 73.22  150806 35.88 102.51 

040117 46.37 132.49  130101 306.80 876.57  150810 62.34 178.12 

040122 54.71 156.31  130102 170.44 486.96  160101 192.47 549.90 

040123 27.54 78.69  130103 66.25 189.29  160108 82.44 235.53 

040126 58.96 168.45  130104 126.54 361.55  160112 62.30 177.99 

040128 29.82 85.21  130105 183.82 525.20  160113 157.93 451.24 

040129 67.73 193.53  130106 49.06 140.17  160201 85.66 244.74 

040520 61.17 174.78  130107 48.21 137.75  160501 36.69 104.84 

040701 34.70 99.15  130109 30.39 86.83  170101 85.91 245.44 

050101 96.98 277.08  130111 86.66 247.59  170103 14.01 40.03 

050104 45.77 130.77  130205 69.91 199.74  180101 64.36 183.90 

050110 66.06 188.74  130208 52.04 148.70  180104 13.52 38.63 

050115 21.99 62.82  130401 80.48 229.95  180301 44.66 127.61 

050116 22.24 63.53  130702 58.58 167.37  180302 6.28 17.95 

050401 39.37 112.47  130704 70.63 201.81  180303 7.30 20.84 
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060101 180.99 517.11  130901 84.95 242.71  190101 24.31 69.47 

060108 40.71 116.30  131201 51.41 146.90  190109 8.75 25.01 

060401 17.52 50.05  140101 322.63 921.81  190113 33.89 96.82 

060601 12.09 34.55  140105 208.87 596.77  200101 357.88 1022.52 

060801 91.80 262.28  140106 114.60 327.42  200104 190.99 545.68 

070101 453.90 1296.85  140108 57.66 164.74  200105 89.81 256.59 

070102 85.32 243.76  140112 89.48 255.64  200109 33.34 95.25 

070103 88.98 254.23  140118 35.73 102.08  200110 70.53 201.53 

070104 69.61 198.89  140120 30.39 86.84  200114 75.91 216.88 

070105 10.11 28.89  140201 80.21 229.18  200115 193.60 553.13 

070106 345.10 986.01  140206 22.10 63.15  200401 113.80 325.15 

070107 80.43 229.79  140301 55.57 158.78  200501 115.64 330.39 

080101 158.40 452.56  150101 347.30 992.29  200601 357.83 1022.37 

080104 73.65 210.42  150102 154.25 440.72  200602 64.90 185.42 

080105 125.44 358.41  150103 670.52 1915.77  200701 158.88 453.94 

080106 130.79 373.68  150104 52.20 149.15  200801 73.60 210.30 

080108 62.42 178.35  150105 157.23 449.23  210101 260.72 744.92 

080601 62.55 178.70  150106 573.43 1638.36  210201 38.34 109.55 

080801 72.72 207.77  150107 66.17 189.05  210501 25.86 73.88 

080901 26.69 76.26  150108 425.21 1214.90  210801 28.96 82.75 

090101 28.10 80.28  150109 64.74 184.98  211101 254.10 726.00 

090118 21.82 62.34  150110 542.62 1550.33  211105 61.63 176.07 

100101 49.17 140.48  150111 360.79 1030.84  220101 52.59 150.25 

100102 72.08 205.94  150112 299.90 856.86  220601 25.34 72.39 

100111 43.49 124.24  150113 82.48 235.66  220801 34.65 98.99 

100601 30.54 87.26  150114 280.27 800.76  220804 31.26 89.30 

100606 3.75 10.72  150115 65.89 188.24  220901 82.40 235.42 

100608 7.01 20.02  150116 101.48 289.94  220909 57.11 163.17 

110101 182.93 522.66  150117 426.09 1217.40  220910 69.57 198.78 

110102 48.16 137.60  150118 325.27 929.33  230101 87.75 250.72 

110103 22.87 65.33  150119 111.40 318.30  230102 56.65 161.86 

110106 64.56 184.46  150120 86.20 246.30  230104 39.24 112.11 

110108 44.45 127.01  150121 118.09 337.41  230108 29.61 84.60 

110110 28.97 82.76  150122 112.70 322.00  230110 62.04 177.25 

110112 34.98 99.94  150123 181.75 519.28  240101 98.21 280.61 

110201 67.11 191.75  150124 31.06 88.74  240301 39.35 112.42 

110206 23.42 66.92  150125 430.44 1229.82  240302 18.82 53.77 

110207 84.65 241.87  150126 43.77 125.06  250101 181.74 519.26 

110210 77.23 220.65  150127 16.69 47.69  250105 96.81 276.59 

110301 41.34 118.11  150128 214.78 613.66  250107 63.48 181.37 

110305 25.50 72.85  150129 12.45 35.57     
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Anexo N°02:  Valla con la cantidad de residuos sólidos orgánicos 
municipales por valorizar 

 

Ubigeo 

Valla a 
junio 
2022 

(T/año) 

Valla 
anual 
2022 

(T/año) 

 Ubigeo 

Valla a 
junio 
2022 

(T/año) 

Valla 
anual 
2022 

(T/año) 

 Ubigeo 

Valla a 
junio 
2022 

(T/año) 

Valla 
anual 
2022 

(T/año) 

010101 14.41 41.18  081201 7.29 20.83  150404 1.63 4.65 

010108 2.97 8.5  081202 3.76 10.75  150405 1.41 4.02 

010110 4.79 13.67  081203 3.29 9.41  150406 2.72 7.76 

010112 2.91 8.32  081208 4.45 12.71  150501 15.78 45.08 

010113 2.99 8.54  081211 6.64 18.97  150502 13.72 39.21 

010115 2.77 7.92  081301 15 42.85  150504 6.91 19.74 

010118 1.38 3.95  081304 10.01 28.59  150505 15.98 45.67 

010119 2.79 7.97  081307 4.01 11.45  150507 16.59 47.39 

010201 13.56 38.74  090101 17.12 48.92  150508 5.25 14.99 

010301 5.26 15.03  090104 2.94 8.4  150509 12.07 34.47 

010303 1.4 3.99  090107 2.74 7.82  150510 22.23 63.5 

010307 7.86 22.47  090111 1.42 4.04  150512 12.53 35.79 

010309 2.8 7.99  090118 5.12 14.64  150513 5.57 15.91 

010401 11.21 32.02  090201 8.9 25.44  150514 15.83 45.23 

010501 6.03 17.24  090301 10.86 31.04  150515 3.22 9.2 

010510 1.42 4.04  090303 2.75 7.84  150601 42.89 122.55 

010516 1.38 3.93  090308 2.87 8.2  150602 2.75 7.87 

010601 5.21 14.88  090401 3.13 8.95  150603 2.83 8.09 

010603 2.78 7.95  090501 6.17 17.62  150604 10.35 29.56 

010701 22.1 63.16  090601 3.04 8.69  150605 20.44 58.4 

020101 22.34 63.83  090605 2.76 7.89  150607 1.39 3.96 

020105 29.6 84.58  090701 7.99 22.82  150608 2.92 8.34 

020201 3.13 8.96  090710 2.79 7.98  150609 2.79 7.97 

020301 3.14 8.96  090713 2.79 7.98  150612 1.37 3.92 

020401 3.18 9.08  100101 29.74 84.98  150701 5.55 15.85 

020501 4.37 12.5  100102 23.29 66.54  150703 2.8 8.01 

020502 1.39 3.97  100111 11.18 31.94  150704 1.34 3.82 

020506 1.38 3.94  100201 16.51 47.17  150707 2.74 7.82 

020507 3.13 8.94  100301 10.62 30.34  150708 2.8 7.99 

020508 6.27 17.92  100401 3.49 9.96  150709 2.93 8.37 

020509 2.76 7.89  100501 13.51 38.61  150712 2.76 7.9 

020511 1.4 4  100508 2.96 8.47  150714 13.44 38.4 

020512 1.39 3.98  100601 20.34 58.12  150718 2.87 8.2 

020513 2.82 8.06  100604 24.81 70.89  150719 2.79 7.96 

020514 1.41 4.02  100606 4.01 11.46  150720 1.39 3.98 

020515 2.76 7.9  100608 8.83 25.23  150721 2.93 8.38 

020601 16.39 46.82  100701 3.45 9.85  150722 5.75 16.42 

020701 3.53 10.09  100801 7.5 21.44  150724 2.94 8.4 
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020801 15.68 44.8  100901 4.46 12.75  150725 1.36 3.88 

020803 3.14 8.97  101001 3.09 8.84  150727 2.93 8.37 

020901 3.05 8.7  101004 2.75 7.86  150728 23.96 68.45 

020903 1.41 4.04  101101 3.41 9.73  150729 1.38 3.95 

020905 1.42 4.04  110101 68.3 195.16  150730 1.41 4.04 

020907 2.8 8  110102 20.68 59.08  150801 31.36 89.61 

021001 5.78 16.52  110103 5.48 15.65  150803 3.66 10.45 

021010 3 8.57  110105 7.72 22.07  150805 13.12 37.49 

021012 2.84 8.11  110106 16.78 47.96  150806 10.75 30.7 

021101 12.3 35.15  110108 10.78 30.79  150810 15.69 44.83 

021201 31.36 89.6  110109 4.37 12.48  150812 30.36 86.74 

021301 3.09 8.84  110110 6.1 17.43  150901 15.11 43.18 

021401 2.96 8.47  110111 16.66 47.59  150902 1.39 3.99 

021403 1.39 3.96  110112 9.77 27.91  150906 3.46 9.89 

021404 1.42 4.05  110113 4.04 11.53  151001 3.82 10.92 

021406 3.09 8.82  110201 29.33 83.81  151004 2.78 7.94 

021407 1.37 3.9  110202 4.87 13.92  151007 1.38 3.95 

021408 1.4 3.99  110206 5.91 16.89  151010 1.36 3.9 

021410 1.39 3.98  110207 23.03 65.79  151012 1.41 4.02 

021501 3.8 10.85  110210 16 45.71  151013 1.35 3.84 

021507 2.83 8.09  110211 4.46 12.75  151014 2.75 7.85 

021601 8.56 24.46  110301 14.39 41.13  151017 1.42 4.05 

021701 4.93 14.08  110304 18.57 53.05  151018 1.4 4 

021703 2.77 7.92  110305 6.67 19.05  151021 2.74 7.82 

021705 2.8 8.01  110401 12.9 36.85  151023 2.74 7.84 

021706 3.45 9.86  110402 2.95 8.43  151025 1.41 4.02 

021801 92.74 264.96  110501 23.72 67.76  151026 1.35 3.87 

021803 7.81 22.33  110505 12.82 36.63  151027 1.37 3.9 

021806 18.38 52.53  110506 6.82 19.5  151028 2.75 7.85 

021807 4.14 11.83  110507 6.82 19.48  151029 1.4 4.01 

021808 14.4 41.14  110508 7.26 20.74  151033 1.36 3.9 

021809 70.16 200.47  120101 49.02 140.06  160101 55.73 159.22 

021901 7.38 21.09  120104 2.74 7.84  160108 39.49 112.82 

022001 11.05 31.57  120107 36.35 103.86  160112 35.35 101 

030101 25.04 71.54  120114 99.99 285.68  160113 73.06 208.74 

030102 3.05 8.71  120116 1.43 4.09  160201 33.23 94.96 

030109 4.27 12.21  120117 3.31 9.46  160301 39.2 111.99 

030201 21.47 61.34  120119 9.07 25.91  160401 17.43 49.81 

030211 2.78 7.93  120120 2.78 7.94  160501 18.26 52.16 

030213 6.12 17.5  120121 3.32 9.5  160510 4.06 11.61 

030216 4 11.44  120122 2.99 8.54  160601 24.31 69.45 

030220 4.95 14.13  120125 4.5 12.84  160606 9.61 27.46 

030301 2.96 8.46  120128 3.46 9.9  160701 22.38 63.95 

030302 2.75 7.84  120129 4.5 12.87  160801 5.65 16.13 

030304 3.04 8.69  120130 6.34 18.12  170101 33.42 95.49 
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030305 3.42 9.77  120132 3.48 9.94  170103 13.67 39.07 

030306 1.4 4  120133 4.46 12.75  170104 7.91 22.61 

030307 2.93 8.37  120134 3.8 10.86  170201 2.98 8.52 

030401 5.43 15.51  120136 3.06 8.73  170204 12.88 36.81 

030403 2.85 8.13  120201 17.31 49.47  170301 3.13 8.95 

030411 2.78 7.95  120202 2.91 8.31  170302 11.35 32.44 

030501 6.84 19.55  120208 2.86 8.16  180101 20.47 58.5 

030601 4.45 12.72  120210 7.42 21.2  180103 2.77 7.9 

030602 9.34 26.7  120212 2.97 8.49  180104 3.77 10.76 

030701 3.32 9.49  120213 4.22 12.05  180105 3.53 10.1 

030709 1.37 3.91  120215 2.92 8.35  180201 3.33 9.52 

030711 1.36 3.88  120301 12.28 35.08  180206 2.73 7.81 

030712 2.95 8.43  120302 35.44 101.26  180208 3.1 8.84 

030713 1.38 3.96  120303 18.19 51.98  180301 24.9 71.16 

040101 19.55 55.86  120305 16.86 48.16  180302 3.37 9.63 

040102 30.38 86.79  120401 7.83 22.37  180303 3.17 9.05 

040103 43.65 124.7  120402 6.83 19.51  190101 9.79 27.97 

040104 64.16 183.31  120404 2.99 8.54  190103 8.31 23.74 

040105 3.95 11.29  120405 2.98 8.52  190104 9.45 27.01 

040106 2.87 8.2  120407 2.97 8.49  190105 2.98 8.51 

040107 16.18 46.24  120408 2.84 8.12  190107 12.32 35.21 

040108 28.6 81.72  120409 2.9 8.29  190109 3.69 10.53 

040109 17.18 49.08  120410 2.97 8.48  190111 6.75 19.29 

040110 18.41 52.6  120412 2.9 8.29  190112 3.98 11.38 

040111 3.14 8.97  120413 2.82 8.07  190113 9.14 26.11 

040112 48.38 138.24  120414 2.88 8.23  190201 11.12 31.78 

040115 4.21 12.04  120415 2.92 8.35  190202 3.24 9.26 

040116 3.04 8.69  120418 2.91 8.32  190203 2.99 8.53 

040117 11.45 32.73  120420 2.9 8.27  190204 2.78 7.93 

040118 2.75 7.85  120421 5.02 14.35  190205 2.77 7.92 

040121 6.09 17.4  120425 2.93 8.38  190207 3.01 8.59 

040122 32.58 93.08  120428 2.86 8.16  190301 18.54 52.98 

040123 6.19 17.68  120429 2.87 8.2  190307 14.93 42.66 

040124 19.88 56.79  120430 3.07 8.78  200101 87.38 249.65 

040126 13.09 37.41  120432 2.82 8.05  200104 59.3 169.43 

040127 2.99 8.54  120433 2.8 8  200105 26.81 76.59 

040128 9.07 25.9  120434 4 11.44  200107 18.44 52.68 

040129 28.63 81.8  120501 8.81 25.18  200108 7.66 21.88 

040201 13.56 38.73  120502 8.09 23.11  200109 5.92 16.91 

040202 6.61 18.87  120601 24.45 69.87  200110 20.07 57.33 

040204 7.93 22.65  120606 16.6 47.43  200114 21 59.99 

040205 11.01 31.46  120701 28.88 82.52  200115 60.75 173.57 

040206 5.93 16.95  120705 4.05 11.56  200201 5.65 16.14 

040208 15.48 44.24  120708 3.5 10  200301 12.32 35.19 

040301 4.66 13.31  120801 4.64 13.25  200401 24.25 69.27 
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040302 7.08 20.24  120803 3.11 8.9  200402 10.37 29.63 

040303 3.17 9.05  120805 6.19 17.69  200405 19.76 56.47 

040305 4.74 13.54  120806 2.86 8.17  200406 9.09 25.98 

040307 15.75 44.99  120808 3.87 11.05  200501 25.6 73.15 

040310 3.12 8.92  120810 9.4 26.87  200502 3.65 10.44 

040311 2.96 8.45  120901 7.87 22.5  200503 2.75 7.85 

040313 2.97 8.47  120903 3.8 10.86  200504 14.48 41.36 

040401 4.46 12.75  120905 6.79 19.4  200505 10.73 30.65 

040402 2.77 7.9  120908 3.23 9.23  200506 4.28 12.22 

040403 1.35 3.87  130101 132.67 379.06  200507 5.34 15.26 

040407 3 8.58  130102 68.72 196.35  200601 83.75 239.29 

040409 8.07 23.06  130103 20.66 59.04  200602 17.98 51.37 

040410 2.9 8.28  130104 25.61 73.18  200603 18.52 52.91 

040414 2.96 8.45  130105 89.34 255.26  200605 27.03 77.22 

040501 8.07 23.06  130106 12.92 36.9  200606 15.01 42.88 

040502 2.78 7.96  130107 16.16 46.16  200607 20.14 57.55 

040503 3.13 8.94  130109 9.75 27.86  200608 5.73 16.36 

040505 4.66 13.31  130111 32.28 92.24  200701 37.95 108.41 

040509 2.77 7.9  130201 9.42 26.92  200702 14.04 40.12 

040510 2.74 7.82  130202 18.06 51.61  200703 18.36 52.45 

040512 2.85 8.13  130203 11.23 32.08  200704 2.88 8.23 

040513 2.81 8.02  130204 3.24 9.26  200705 19.47 55.63 

040515 2.79 7.98  130205 11.4 32.58  200706 16.78 47.96 

040518 2.75 7.86  130207 14.22 40.62  200801 21.96 62.73 

040519 3.06 8.74  130208 14.11 40.31  200802 4.17 11.91 

040520 39.49 112.83  130301 3.39 9.67  200803 10.9 31.15 

040601 4.3 12.3  130306 1.37 3.93  200805 8.28 23.67 

040701 11 31.42  130401 23.19 66.27  200806 4.54 12.97 

040702 8.65 24.7  130402 15 42.87  210101 62.4 178.3 

040703 11.49 32.82  130403 19 54.29  210201 10.05 28.72 

040704 7.7 22.01  130501 4.47 12.79  210301 9.92 28.34 

040705 2.99 8.54  130601 24.25 69.29  210306 5.16 14.73 

040706 9.65 27.57  130701 24.63 70.38  210401 8.21 23.45 

040801 2.97 8.48  130702 17.4 49.72  210501 8.01 22.89 

040802 3.09 8.82  130703 6.26 17.88  210601 5.16 14.75 

040809 1.37 3.91  130704 13.69 39.13  210701 6.18 17.64 

050101 45.11 128.87  130705 19.07 54.47  210709 6.3 17.99 

050104 14.71 42.02  130801 5.19 14.83  210801 7.49 21.39 

050110 27.15 77.58  130901 27.18 77.66  210901 5.82 16.64 

050115 9.03 25.79  131001 13.6 38.84  211001 10.26 29.31 

050116 29.24 83.56  131101 9.34 26.69  211002 10.91 31.17 

050201 4.02 11.5  131201 23.16 66.17  211101 95.11 271.74 

050301 4.12 11.76  131202 13.54 38.68  211105 30.95 88.42 

050302 2.8 8.01  131203 9.81 28.04  211201 5.37 15.34 

050401 20.95 59.86  140101 130.71 373.46  211301 9.97 28.49 
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050501 6.76 19.3  140102 15.73 44.95  211302 2.8 7.99 

050503 15.01 42.9  140103 14.86 42.46  220101 26.57 75.92 

050507 12.28 35.09  140104 6.53 18.67  220102 8.38 23.95 

050601 12.26 35.04  140105 96.47 275.63  220103 3.14 8.96 

050602 4.5 12.87  140106 46 131.43  220105 35.55 101.57 

050603 2.86 8.17  140107 14.46 41.33  220106 3.36 9.61 

050604 2.94 8.39  140108 13.93 39.8  220201 26.48 75.64 

050616 2.83 8.08  140109 3.86 11.03  220205 15.68 44.81 

050620 2.81 8.03  140110 9.72 27.76  220206 16.21 46.31 

050621 2.9 8.27  140111 13.09 37.4  220301 17.71 50.6 

050701 17.63 50.36  140112 18.23 52.09  220401 14.61 41.75 

050702 3.73 10.65  140113 18.72 53.49  220406 2.99 8.53 

050705 4.16 11.88  140114 29.11 83.18  220501 22.39 63.97 

050801 3.64 10.41  140115 16.24 46.4  220601 13.2 37.73 

050804 3.71 10.6  140116 20.05 57.3  220701 17.38 49.66 

050805 1.37 3.91  140117 24.2 69.15  220703 3.6 10.29 

050810 2.74 7.82  140118 8.97 25.63  220704 2.96 8.46 

050901 3.15 9  140119 15.72 44.92  220705 3.75 10.72 

050902 1.38 3.93  140120 12.4 35.44  220706 3.2 9.14 

050905 1.38 3.93  140201 24.98 71.37  220707 6.08 17.38 

050906 1.39 3.97  140206 6.21 17.76  220801 13.39 38.25 

050907 2.74 7.83  140301 21.38 61.08  220803 17.12 48.91 

050910 2.84 8.11  140311 27.41 78.33  220804 19.84 56.7 

050911 2.85 8.15  150101 150.5 429.99  220806 3.26 9.32 

051001 3.03 8.65  150102 23.41 66.89  220808 6.15 17.56 

051002 2.99 8.54  150103 305.57 873.06  220809 4.58 13.1 

051003 1.36 3.89  150104 16.03 45.79  220901 34.16 97.59 

051005 3.47 9.92  150105 41.8 119.44  220903 3.98 11.37 

051006 2.81 8.02  150106 134.5 384.29  220905 3.4 9.72 

051009 2.9 8.3  150107 24.87 71.05  220906 3.42 9.76 

051010 2.85 8.15  150108 157.29 449.4  220908 8.28 23.66 

051011 3.11 8.9  150109 22.44 64.1  220909 23.08 65.94 

051101 3.61 10.32  150110 227.4 649.72  220910 21.54 61.54 

051102 2.76 7.89  150111 114.21 326.31  220912 3.31 9.45 

060101 85.97 245.62  150112 79.84 228.11  220913 12.18 34.8 

060108 5.75 16.44  150113 34.44 98.41  220914 3.63 10.37 

060201 12.74 36.39  150114 83.49 238.53  221001 27.02 77.2 

060301 17.74 50.68  150115 33.31 95.17  230101 34.74 99.26 

060401 13.41 38.31  150116 21.34 60.97  230102 16.77 47.9 

060501 5.5 15.71  150117 185.63 530.38  230104 11.77 33.62 

060502 3.59 10.25  150118 86.37 246.78  230108 6.21 17.75 

060601 19.86 56.75  150119 49.58 141.67  230109 3.53 10.08 

060701 21.83 62.38  150120 23.14 66.11  230110 27.5 78.58 

060801 42.92 122.62  150121 35.01 100.02  230201 3.02 8.62 

060901 29.63 84.65  150122 39.69 113.41  230202 2.87 8.19 
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061001 11.91 34.02  150123 59.75 170.73  230203 2.89 8.24 

061101 6.1 17.42  150124 10.07 28.77  230204 1.35 3.87 

061201 5.44 15.55  150125 144.2 411.99  230205 2.78 7.93 

061301 12.52 35.78  150126 5.47 15.63  230206 1.39 3.96 

070101 189.09 540.24  150127 3.88 11.08  230301 3.16 9.02 

070102 32.8 93.71  150128 67.21 192.03  230302 4.31 12.3 

070103 26.48 75.65  150129 4.27 12.2  230401 3.16 9.03 

070104 30.88 88.22  150130 45.85 130.99  230403 1.37 3.92 

070105 3.34 9.54  150131 27.74 79.26  230404 1.41 4.03 

070106 192.34 549.55  150132 351.54 1004.41  230405 2.78 7.95 

070107 23.31 66.6  150133 178.17 509.06  230406 1.42 4.05 

080101 62.27 177.92  150134 24.83 70.94  230407 1.37 3.91 

080104 16.85 48.13  150135 315.72 902.06  230408 2.78 7.95 

080105 54.47 155.62  150136 75.25 215.01  240101 38.4 109.72 

080106 42.55 121.58  150137 106.85 305.28  240102 17.8 50.87 

080108 21.88 62.5  150138 2.88 8.23  240103 11.38 32.52 

080201 3.5 10  150139 10.76 30.75  240105 10.06 28.73 

080207 3.36 9.59  150140 169.3 483.71  240106 7.69 21.97 

080301 11.9 33.99  150141 45.32 129.48  240201 8.37 23.92 

080401 16.28 46.51  150142 170.21 486.3  240203 6.45 18.44 

080402 3.51 10.02  150143 264.27 755.05  240301 17.01 48.6 

080501 5.55 15.86  150201 27.5 78.56  240302 11.98 34.23 

080601 21.06 60.16  150202 10 28.58  240303 3.74 10.7 

080701 19.52 55.77  150203 17.34 49.54  250101 79.48 227.09 

080801 15.65 44.7  150204 10.91 31.17  250105 54.5 155.7 

080901 17.43 49.79  150205 7 19.99  250107 43.28 123.66 

080910 20.16 57.61  150301 2.86 8.17  250201 27.69 79.11 

081001 4.61 13.18  150302 2.84 8.11  250301 38.93 111.23 

081004 2.86 8.17  150401 4.94 14.1  250305 7.32 20.91 

081008 2.82 8.06  150403 2.76 7.88  250401 3.31 9.45 

081101 8.02 22.93         
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Anexo N°03: Valla con la cantidad de puntos críticos por 
erradicar y puntos críticos potenciales por prevenir 

 
Las vallas con la cantidad de puntos críticos por erradicar y puntos críticos potenciales por 
prevenir identificados por el OEFA serán publicados hasta el 31 de enero del 2022, en el 
siguiente enlace: https://bit.ly/Meta3_2022 
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Anexo N°04: Ficha de operatividad y capacidad de la 
planta de valorización de residuos sólidos orgánicos 

municipales 
 

I. Información general  

 

Número de Ubigeo   

Valla anual 2022 (t)   

Nombre de la Planta  

Fecha de llenado   

 

II. Capacidad operativa de la planta de valorización3 

 

Dimensiones actuales de las pilas de valorización 

N° de 
pilas 

(ordinal) 

Dimensiones actuales de las pilas 

Volumen actual de 
cada pila (m3)c Ancho de la 

pila (m) 
[a] 

Largo de la pila (m) 
[b] 

Alto de la pila (m) 
[c] 

1     

2     

3     

4     

…     

.     

n     

Volumen total Suma 

 

Dimensiones de diseño de las pilas de valorización 

N° de 
pilas 

(ordinal) 

Dimensiones de diseño de las pilas Capacidad de 
diseño de cada 

pila (m3)4 
[a*b*c] 

Ancho de la 
pila (m) 

[a] 

Largo de la pila (m) 
[b] 

Alto de la pila (m) 
[c] 

1      

2      

3      

4      

…      

n      

Volumen total Suma  

 
3 El punto II está diseñado para plantas de valorización en donde se desarrolle compostaje en camas de 
sección rectangular, de presentarse otra condición en la municipalidad se deberá describir en esta sección 
el proceso especifico indicando cual es la capacidad instalada de la planta de valorización, especificando 
para el caso de Biochar la frecuencia del proceso (veces al mes). 
4 La capacidad del diseño de la pila es la multiplicación del largo, alto y ancho máximos que puede soportar 
el espacio para conformar la pila de compostaje 
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III. Fotografías (fechadas y georreferenciadas)  

 

1 

 

 

 

 

 

 

2 
…  
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n 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

IV. Responsable del Área de Gestión y Manejo de RRSS 

 

Firma   : _____________________________ 

Nombres y apellidos : _____________________________ 

DNI   : _____________________________ 

Fecha de firma : _____________________________ 
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Anexo N°05: Criterios técnicos para la implementación de una planta de 
valorización de residuos sólidos orgánicos municipales 

 
1) Las plantas de valorización de residuos sólidos orgánicos deben cumplir como 

mínimo con las siguientes condiciones: 

 

• No deben ubicarse en áreas de zonificación residencial, comercial o 
recreacional; 

• No obstaculizar el tránsito vehicular o peatonal; 

• Disponer de un sistema de lavado, limpieza y fumigación; 

• Contar con canales para la evacuación de aguas de lluvia según corresponda. 

• Contar con drenes para la evacuación de lixiviados (opcional). 
 

2) El diseño de las plantas de valorización debe considerar como mínimo las 
siguientes características: 
 

• Contar con áreas para la maniobra y operación de vehículos y equipos sin 
perturbar las actividades operativas. 

• Independización del área de manejo de residuos del área administrativa y de los 
laboratorios, de ser el caso. 

• Contar con sistemas de iluminación y ventilación. 

• Contar con sistemas contra incendio. 
 

3) Adicionalmente, a las condiciones y características técnicas señaladas, las plantas de 
valorización deben considerar como mínimo los siguientes aspectos: 
 

 

Rango de acopio 
residuos orgánicos 

recolectados 
(Toneladas/día) 

Área de 
Planta de 

valorización 
de residuos 
orgánicos 

(m2) 

 
 

Características de la planta de valorización de residuos 
sólidos orgánicos. 

Desde Hasta Hasta 

 

0.01 
 

0.13 
 

50-129 
1. Las dimensiones de las pilas de compostaje tendrán una 

altura mínima de 0.7 metros (recomendable) de alto y un 
ancho mínimo de 1 metro (recomendable). 

2. Techado con un material impermeable con una inclinación 
considerable para el escurrimiento del agua pluvial. 

3. Deberá ser delimitado a través de un cerco perimétrico que 
delimite el área de compostaje. 

4. Contar con un letrero de señalización de la planta de 

compostaje. 

5. Balanza, pala, machete, rastrillo, equipos de protección 

personal, 
zaranda, costales y otros que consideren necesarios. 

 
0.13 

 
0.33 

 
130-249 

 
0.33 

 
0.66 

 
250-499 

 
0.66 

 
1.33 

 
500 

1. Las dimensiones de las pilas de compostaje tendrán una 
altura mínima de 1 metro (recomendable) de alto y un 
ancho mínimo de 2 metros (recomendable). 

2. Techado con calaminas u otro material impermeable con 
una inclinación considerable para el escurrimiento del agua 
pluvial. 

3. Contar con canales para la evacuación de aguas de lluvia, 
según condiciones climáticas de la zona. 

4. Deberá ser delimitado a través de un cerco perimétrico 
considerando las áreas administrativas, laboratorio, 
almacenes y otros. 

5. Contar con letreros y señalización de las diferentes áreas 
de la planta de compostaje. 
 



 

www.gob.pe/mef 

 

 

 

Anexo N°06: Recomendaciones para contar con instrumento de gestión 
ambiental de la planta de valorización de residuos sólidos orgánicos 

municipales 
 
 
Paso 1: Si la infraestructura de valorización de residuos sólidos orgánicos municipales se 
encuentra en ejecución y sin instrumento de gestión ambiental (en adelante, IGA) 
aprobado, antes del 17 de octubre del 2021, se sujeta a lo establecido en las Disposiciones 
para la presentación del IGA correctivo, aprobadas mediante el Decreto Supremo N° 010-
2020-MINAM, además de tener en cuenta los criterios de ubicación establecidos en el 
Reglamento de la Ley de gestión integral de residuos sólidos, aprobado mediante Decreto 
Supremo N°014-2017-MINAM. 

Paso 2: La municipalidad debe formular y presentar el Diagnostico Preliminar (en adelante, 
DP) o el Programa de Adecuación y Manejo Ambiental (en adelante, PAMA) para la 
infraestructura de valorización de residuos sólidos orgánicos municipales, ante la autoridad 
ambiental competente -Municipalidad Provincial o Gobierno Regional, según corresponda- 
para su evaluación ambiental, acorde a los criterios establecidos en las citadas 
disposiciones, considerando que el plazo máximo de presentación de los mencionados 
IGA ( DP y PAMA) es el 17 de octubre del 2022.  

Paso 3: En caso, la Municipalidad no cumpla con el supuesto mencionado en el paso 1, 
debe evaluar la implementación de una nueva infraestructura de valorización de residuos 
sólidos orgánicos municipales considerando los criterios de ubicación, aspectos técnicos, 
entre otros señalados en Reglamento de la Ley de Gestión Integral de residuos sólidos y 
normas complementarias. 

Paso 4: Si se proyecta implementar una nueva infraestructura de valorización de residuos 
sólidos orgánicos municipales, revisar si se encuentra incluido en el Listado de inclusión 
de proyectos de inversión sujetos al Sistema Nacional de Evaluación de Impacto Ambiental 
(en adelante, Listado)5. 

Paso 5: Si el proyecto de infraestructura de valorización de residuos sólidos orgánicos 
municipales no está incluido en el citado Listado, la Municipalidad debe presentar la Ficha 
Técnica Ambiental ante su autoridad ambiental competente, previa al inicio de la 
implementación, considerando el contenido establecido en la Resolución Ministerial 
N°190-2019- MINAM, no requiriendo la presentación de un Estudio Ambiental. Se 
considera fuera del Listado cuando la infraestructura de valorización de residuos sólidos 
orgánicos municipales pretenda contar con una capacidad operativa máxima de hasta 3 
t/día. 

Paso 6: Si el proyecto de infraestructura de valorización de residuos sólidos orgánicos 
municipales está incluido en el citado Listado, la municipalidad debe verificar si se 
encuentra en la Clasificación Anticipada, conforme al Anexo II del Reglamento de la Ley 
de Gestión Integral de Residuos Sólidos. 

Paso 7: Si el proyecto de infraestructura de valorización de residuos sólidos orgánicos 
municipales tiene Clasificación Anticipada, debe elaborar el Estudio Ambiental y 
presentarlo ante la autoridad ambiental competente -Municipalidad Provincial o Gobierno 
Regional, según corresponda. 

 
5 Resolución Ministerial N°190-2019- MINAM, que modifica el Listado que forma parte integrante de la 
Resolución Ministerial N°157-2011- MINAM y normas modificatorias, con relación a las actividades del Sector 
Salud e incorpora las actividades del Sector Ambiente correspondiente a las infraestructuras de residuos 
sólidos 
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Paso 8: Si el proyecto de infraestructura de valorización de residuos sólidos orgánicos 
municipales NO tiene Clasificación Anticipada, la municipalidad debe solicitar la 
clasificación del proyecto de infraestructura, presentado el documento denominado 
Evaluación Ambiental Preliminar EVAP ante la autoridad ambiental competente -
Municipalidad Provincial o Gobierno Regional, según corresponda, a fin que clasifique en 
la categoría de Estudio Ambiental (DIA, EIA-SD, EIA-D). 
 
Paso 9: Si se clasifica en la Categoría EIA-SD, EIA-D, la municipalidad debe formular el 
Estudio Ambiental de acuerdo a los Términos de Referencia y el Plan de Participación 
Ciudadana aprobados por la autoridad ambiental competente, según corresponda. Dicho 
estudio ambiental debe presentarlo ante la autoridad ambiental competente -Municipalidad 
Provincial o Gobierno Regional- para la evaluación ambiental correspondiente. 
 
Nota: Para la formulación y presentación del Diagnostico Preliminar o el Programa de 
Adecuación y Manejo Ambiental, Ficha Técnica Ambiental, y Estudios Ambientales, la 
Municipalidad debe contratar a una consultora ambiental. 
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5. PREGUNTAS FRECUENTES 
  

 

La comercialización de residuos sólidos inorgánicos por asociaciones de recicladores o EO-RS 

puede realizarse por medio de 3 comprobantes: 

- Factura: Lo emite la asociación o EO-RS. 

- Boleta de Venta: Lo emite la asociación de recicladores o un reciclador inscrito en el padrón de 

socios de la asociación. 

- Liquidación de Compra: Lo emite la empresa que compra el residuo a los recicladores (debe 

figurar en el comprobante el nombre del reciclador o de la asociación). 

Si no figura el nombre del reciclador debería figurar el nombre de la asociación de recicladores. 

 

La municipalidad puede establecer un convenio o contrato con una empresa operadora para que 

se realice la comercialización o inscribir en el registro municipal a alguna asociación de 

recicladores de un distrito cercano. 

 

No, únicamente Boletas de Venta, Facturas o Liquidación de Compra. 

 

No, debido a que no son residuos sólidos del ámbito municipal. 

6. ABREVIATURAS Y SIGLAS 

 
D. L. Decreto Legislativo 

D. S. Decreto Supremo 

MINAM Ministerio del Ambiente 

SIGERSOL Sistema de Información para la Gestión de Residuos Sólidos 

t Toneladas 

EO-RS Empresas Operadoras de Residuos Sólidos 

EPP Equipos de Protección Personal 

OEFA Organismo de Evaluación y Fiscalización Ambiental 

TUPA Texto Único de Procedimientos Administrativos 

MYPE Micro y Pequeña Empresa 
 

¿Los comprobantes de la comercialización de residuos sólidos inorgánicos pueden ser 
a través de boletas y facturas? y estos puede ser a través de un solo socio? 

¿En caso que las asociaciones de recicladores emitan boletas electrónicas, en estas es 
necesario que en este comprobante figure también el nombre del reciclador que emite 
la boleta? 

 

¿Se puede incluir dentro de la valorización de residuos sólidos orgánicos los 
provenientes de camales, zonas agrícolas, industriales, o mineras? 

En caso de que la municipalidad realice la recolección selectiva y no exista asociación 
de recicladores en su jurisdicción, ¿cómo se realizaría la comercialización? 

¿Sirve la guía de remisión o certificado de valorización que entregan las EO-RS para 
acreditar la Valorización? 
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7. GLOSARIO 
 

Botadero. Acumulación inapropiada de residuos en vías y espacios públicos, así como 

en áreas urbanas, rurales o baldías que generan riesgos sanitarios o ambientales. 

Estas acumulaciones existen al margen de la Ley y carecen de autorización. 

Coordenadas UTM: El sistema de coordenadas geográficas UTM (Universal 

Transverse Mercator) se utiliza para referenciar cualquier punto de la superficie 

terrestre, utilizando para ello un tipo particular de proyección cilíndrica para representar 

la Tierra sobre el plano. 

Disposición final. Procesos u operaciones para tratar o disponer en un lugar los 

residuos sólidos, como última etapa de su manejo en forma permanente, sanitaria y 

ambientalmente segura. 

Empresa Operadora de Servicios de Residuos Sólidos. Persona jurídica que presta 

los servicios de limpieza de vías y espacios públicos, recolección y transporte, 

transferencia o disposición final de residuos. Asimismo, puede realizar las actividades 

de comercialización y valorización. 

Generador. Persona natural o jurídica que en razón de sus actividades genera 

residuos sólidos, sea como productor, importador, distribuidor, comerciante o usuario. 

Gestión integral de residuos sólidos. Toda actividad técnica administrativa de 

planificación, coordinación, concertación, diseño, aplicación y evaluación de políticas, 

estrategias, planes y programas de acción de manejo apropiado de los residuos 

sólidos. 

Minimización. Acción de reducir al mínimo posible el volumen y peligrosidad de los 

residuos, a través de cualquier estrategia preventiva, procedimiento, método o técnica 

utilizada en la actividad generadora. 

Planta de valorización de residuos. Infraestructura destinada a reaprovechar 

material o energéticamente los residuos, previo tratamiento. 

Puntos Críticos. Lugares de acumulación temporal de residuos sólidos municipales y 

municipales especiales de 1.5 m3 a más, generados en vías, espacios y áreas 

públicas. 

Puntos Críticos Potenciales. Lugares de acumulación temporal de residuos sólidos 

municipales y municipales especiales de menos de 1.5 m3, generados en vías, 

espacios y áreas públicas. 

Puntos Críticos Recuperados. Son los puntos críticos que fueron erradicados o los 

puntos críticos potenciales que fueron prevenidos durante los años anteriores al 

presente. 

Recolección selectiva. Acción de recoger apropiadamente los residuos que han sido 

previamente segregados o diferenciados en la fuente, con la finalidad de preservar su 

calidad con fines de valorización. 

Reciclaje. Toda actividad que permite reaprovechar los residuos sólidos mediante un 

proceso de transformación para cumplir su fin inicial u otros fines. 

Recicladores organizados. Personas naturales que deciden agruparse en una 

sociedad, asociación, microempresa y empresa para realizar un fin común, 

constituyéndose en persona jurídica y formalizándose mediante inscripción en 

registros públicos. 



 

www.gob.pe/mef 

 

 

Relleno sanitario. Instalación destinada a la disposición sanitaria y ambientalmente 

segura de los residuos sólidos en la superficie o bajo tierra, basados en los principios y 

métodos de la ingeniería sanitaria y ambiental. 

Residuos de limpieza de espacios públicos. Son aquellos residuos generados por 

los servicios de barrido y limpieza de pistas, veredas, plazas, parques y otras áreas 

públicas. 

Residuos municipales. Los residuos del ámbito de la gestión municipal o residuos 

municipales están conformados por los residuos domiciliarios y los provenientes del 

barrido y limpieza de espacios públicos, incluyendo las playas, actividades comerciales 

y otras actividades urbanas no domiciliarias cuyos residuos se pueden asimilar a los 

servicios de limpieza pública, en todo el ámbito de su jurisdicción. 

Residuos municipales especiales. Se consideran residuos municipales especiales a 

aquellos que siendo generados en áreas urbanas, por su volumen o características, 

requieren de un manejo particular, tales como residuos de laboratorios de ensayos 

ambientales y similares, lubricentros, centros veterinarios, centros comerciales, 

eventos masivos como conciertos, concentraciones y movilización temporal humana, 

ferias, residuos de demolición o remodelación de edificaciones de obras menores no 

comprendidos dentro de las competencias del Sector Vivienda y Construcción entre 

otros, salvo los que están dentro del ámbito de competencias sectoriales. 

Residuos sólidos. Residuos sólidos es cualquier objeto, material, sustancia o 

elemento resultante del consumo o uso de un bien o servicio, de cual su poseedor se 

desprenda o tenga la intención u obligación de desprenderse, para ser manejados 

priorizando la valorización de los residuos y en último caso su disposición final. 

Residuos inorgánicos. Son aquellos residuos que no pueden ser degradados o 

desdoblados naturalmente, o bien si esto es posible sufren descomposición demasiado 

lenta. Estos residuos provienen de minerales y productos sintéticos. 

Residuos orgánicos. Se refiere a los residuos biodegradables o sujetos a 

descomposición. Pueden generarse tanto en el ámbito de gestión municipal como en 

el ámbito de gestión no municipal. 

Segregación. Acción de agrupar determinados componentes o elementos físicos de 

los residuos sólidos para ser manejados en forma especial. 

Tratamiento. Cualquier proceso, método o técnica que permita modificar la 

característica física, química o biológica del residuo sólido, a fin de reducir o eliminar 

su potencial peligro de causar daños a la salud y el ambiente. 

Valorización. Cualquier operación cuyo objetivo sea que el residuo, uno o varios de 

los materiales que lo componen, sea reaprovechado y sirva para la finalidad útil al 

sustituir a otros materiales o recursos en los procesos productivos. La valorización 

puede ser material o energética. 

Valorización energética. Constituyen operaciones de valorización energética, 

aquellas destinadas a emplear residuos con la finalidad de aprovechar su potencial 

energético, tales como: Coprocesamiento, coincineración, generación de energía en 

base a procesos de biodegradación, biochar, entre otros. 

Valorización material. Constituyen operaciones de valorización material: reutilización, 

reciclado, compostaje, recuperación de aceites, bio-conversión, entre otras 

alternativas que, a través de procesos de transformación física, química u otros 

demuestren su viabilidad técnica, económica o ambiental.
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