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Resumen
La investigacion presentdé como objetivo determinar la relacion de la planificacién
tributaria y las contingencias tributarias de la empresa Grupo Yesad Security
S.A.C., 2021, donde la metodologia estuvo conformada por un tipo de estudio
aplicado, de enfoque cuantitativo, con disefio no experimental, de corte transversal
y con un nivel correlacional. La muestra estuvo conformada por 36 colaboradores
que se encuentran laborando en la empresa, se us6é como técnica a la encuesta y
de instrumento al cuestionario, que al aplicarlo arroj6 una correlaciéon positiva
considerable de 0.679 mediante la prueba de Rho de Spearman. Se concluyo que
existe relacion entre las variables y que la correcta aplicacion de la planificacion
tributaria ayuda a las empresas a adaptarse de manera adecuada a los cambios
que puedan ocurrir, como saber a qué beneficios acceder, realizar el pago oportuno
de impuestos y cumplir con la normativa tributaria, y con ello no perjudicar su
rentabilidad. Por lo tanto, el uso de esta herramienta permitira eliminar las

contingencias tributarias que afecten negativamente a la empresa.

Palabras clave: Planificacion tributaria, beneficios tributarios, pago de tributos,

contingencias tributarias.
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Abstract
The objective of the research was to determine the relationship between tax
planning and tax contingencies of the company Grupo Yesad Security S.A.C., 2021,
where the methodology was made up of a type of applied study, with a quantitative
approach, with a non-experimental design, cross-sectional and with a correlational
level. The sample was made up of 36 employees who are working in the company,
was used as a technique to the survey and as an instrument to the questionnaire
that, when applied, yielded a considerable positive correlation of 0.679 through the
Spearman Rho test. It was concluded that there is a relationship between the
variables and that the correct application of tax planning helps companies to adapt
adequately to the changes that may occur, such as knowing what benefits to access,
making the timely payment of taxes and complying with tax regulations, and thus
not harming their profitability. Therefore, the use of this tool will allow to eliminate

tax contingencies that negatively affect the company.

Keywords: Tax planning, tax benefits, payment of taxes, tax contingencies.
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|. INTRODUCCION

A nivel internacional, con la globalizacién han surgido cambios que favorecen a los
contribuyentes a tener una mejor estabilidad en el mercado, y para posicionarse
algunos han aplicado maneras incorrectas; y en relacion con otros paises han
iniciado el incumplimiento de sus cargas tributarias, optando por satisfacer sus
beneficios propios o lo que se denomina evasion y elusion fiscal. Ahora no solo una
transnacional o empresa internacional usa la planificacion tributaria, sino que se ha
convertido en una herramienta que puede aplicarse en cualquier empresa,
optimizando asi sus recursos (Hizo y Sono, 2021).

Ademas, segun una investigacion colombiana, indica que el planeamiento
tributario ayuda a la optimizacién del patrimonio de los contribuyentes; por lo tanto,
la legislacion tributaria debe ser evaluada a fin de brindar recomendaciones
apropiadas para esta planificacion segun Garizabal et al. (2020). Asi también, las
empresas privadas, como las publicas, estan obligadas a cumplir con sus pagos a
la administracion tributaria y asi contribuir al Estado; sin embargo, la variedad de
regulaciones conduce con frecuencia a interpretaciones erréneas y, en
consecuencia, aumenta las contingencias tributarias. Por ello, la planeacion
tributaria es preocupante y de suma importancia para los contribuyentes (Ayque y
Sucapuca, 2021).

A nivel nacional, se muestra a la planificacion tributaria como un instrumento
a través del cual, el contribuyente puede realizar un pago justo de sus tributos, lo
gue comprende realizar la correcta gestion en cada uno de los procesos de
impuestos que determina la Administracion tributaria, conociendo los impuestos a
tributar de cada giro de negocio, fortaleciendo la cultura tributaria, lo cual es
importante para el estado, ya que dicha cobranza favorece a cada una de las
personas que habitan el pais (Marrufo, 2021).

Por otro lado, el pais enfrenta en los ultimos afios diversos cambios, entre
los mas relevantes esta el sistema tributario el cual acoge a todas las entidades y
gue ante una auditoria o fiscalizacion presentan contingencias tributarias, los cuales
producen dificultades con reparos tributarios, afectando su situacion econémica y
financiera; otro problema, es el pago de impuestos, ya que al existir muchas normas
tributarias y legales, no se aplica de manera correcta por la falta de conocimiento,

por ello se calcula elevados impuestos que desfavorecen la liquidez de la empresa,



omitiendo tributos y ocasionando sanciones. Es asi que las empresas buscan
asesorias para enfrentar estas situaciones (Effio, 2020).

Por dltimo, algunas empresas del sector transporte tienen problemas que les
generan contingencias tributarias porque no cumplen con ciertos deberes fiscales
como el pago de impuestos, no emiten comprobantes, realizan pagos fuera de
fecha; es decir no cumplen con las normas tributarias y esto influye negativamente
en su rentabilidad y liquidez (Yupa, 2019).

En el caso de Grupo Yesad Security S.A.C., se observa que existe un vacio
en cuanto a la ejecucion de la planificacion tributaria debido al desconocimiento de
las normas tributarias, y por eso el resultado econémico de la empresa puede verse
perjudicado por las sanciones impuestas; resultando también en una caida de
capital. Esto ocurre de tal forma, que es fundamental buscar asesoria para enfrentar
esas situaciones y establecer una buena gestion, ya que ello permite optimizar las
cargas tributarias, reducir los riesgos potenciales y desarrollar estrategias para
enfrentar los problemas de la organizacion como las obligaciones sustanciales y
formales. De igual manera se evita contingencias tributarias, trabajando con un
correcto planeamiento, el cual permitira acceder a la empresa a diversos beneficios,
entre ellos reducir sanciones, una correcta deducibilidad de gastos, reducir pago de
Impuestos, y pleno uso de las herramientas legales para incrementar las utilidades,
asi también mejorar el desarrollo de la organizacibn e incrementar su
competitividad.

La investigacién en base a lo manifestado plante6 como problema general
¢De qué manera se relaciona la planificacion tributaria con las contingencias
tributarias de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 20217?, asimismo
como problemas especificos: ¢De qué manera se relacionan los beneficios
tributarios con las contingencias tributarias de la empresa Grupo Yesad Security
S.A.C,, Lima 20217?; ¢(De qué manera se relaciona el pago de tributos con las
contingencias tributarias de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 20217?;
¢,De qué manera se relaciona el cumplimiento de las normas tributarias con las
contingencias tributarias de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021~.

Este estudio tiene una justificacion practica, ya que la empresa necesita
comprender la importancia de mejorar la planificacion tributaria para prevenir

posibles contingencias por mala aplicacion o desconocimiento de las normas y



también servird de modelo para aquellas empresas que deseen implementarlo,
obteniendo soluciones y beneficios. Por otra parte, se justifica teGricamente, porque
brindara informacién sobre planificacion tributaria y contingencias tributarias, que
se desarrollaron en base a fuentes confiables y articulos cientificos, argumentando
la relacion existente entre las dos variables. Por ultimo, su justificacion
metodologica, porque se utilizd el proceso cientifico aplicando técnicas y
procedimientos para estimar el conocimiento de los colaboradores sobre como se
relacionan la planificacion tributaria con las contingencias tributarias y de
confirmarse el estudio, sera usado como referencia por otros investigadores.

El objetivo general fue determinar la relacién de la planificacion tributaria y
las contingencias tributarias de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima
2021. En ese sentido, los objetivos especificos fueron los siguientes: Determinar la
relacion de los beneficios tributarios y las contingencias tributarias de la empresa
Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021; Determinar la relacién del pago de
tributos y las contingencias tributarias de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C.,
Lima 2021; Determinar la relacion del cumplimiento de las normas tributarias y las
contingencias tributarias de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021,

Por dltimo, se presentd la siguiente hipétesis general: La planificacién
tributaria se relaciona significativamente con las contingencias tributarias de la
empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021. Adicionalmente, las hipétesis
especificas: Los beneficios tributarios se relacionan significativamente con las
contingencias tributarias de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021;
El pago de tributos se relaciona significativamente con las contingencias tributarias
de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021; El cumplimiento de las
normas tributarias se relacionan significativamente con las contingencias tributarias

de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021.



ll. MARCO TEORICO

Se muestran como referencia los siguientes trabajos previos que se tomaron para
la elaboracién de la investigacién, como son los antecedentes internacionales;
segun Cristancho (2020), plante6 que el objetivo de su estudio fue brindar ideas y
métodos esenciales en la aplicacién de una adecuada planificacion tributaria. El
enfoque fue similar al de una investigacion documental. Mostrando como resultado
que una buena planificacion tributaria controla los procesos contables,
garantizandose una eficiencia en el uso de recursos. La conclusion fue que, al
establecer una estrategia fiscal en las empresas, los accionistas pueden tener un
mayor nivel de confianza en las actividades que se realizan.

Asi mismo, Encalada et al.,, (2020), presentaron el disefio de un
procedimiento metodolégico como objetivo, permitiendo tomar decisiones de la
mejor manera, aplicando una planificacion en la organizacion, la metodologia usada
fue basica, descriptiva su nivel y no experimental su disefio. El instrumento fue una
encuesta aplicada a los trabajadores de la compafiia. Los resultados sefialaron que
tras analizar los EE.FF. y las declaraciones tributarias obtuvieron un diagndstico de
la compafia que les permitio crear estrategias fiscales, midiendo su impacto en el
presupuesto en el periodo fiscal 2020. Los autores concluyeron que no se confunda
a la planificacién con la evasién o elusion tributaria, a pesar que estos términos
tengan la finalidad de disminuir la carga fiscal. Asi también, consideraron un factor
importante para realizar una eficiente gestion, a la toma de decisiones.

También Ramirez et al., (2020), examinaron la planificacién fiscal como una
técnica para realizar la conexion fiscal en la gestion empresarial y, por lo tanto,
mejorar financieramente sus recursos. Usaron como técnica una revision
documental bibliografica, a partir de una comparacion de criterios y experiencias de
diferentes escritores e investigadores. El resultado sefial6 como una herramienta
importante, a la planificacion, para el pago justo del impuesto, evitando sanciones.
Concluyendo que la planificacion tributaria tiene el objetivo de adherirse a las
normas juridicas, y tiene un caracter juridico en el sentido de que su objetivo
principal es aprovechar las oportunidades del sistema legal o explotar una falla
normativa.

Para Ruano (2020), la construccion de un planeamiento tributario para ser

utilizado en la pyme fue un objetivo de su estudio. Siendo una forma fundamental



de abordaje descriptiva y disefio no experimental. Sefialando como resultado la
realidad econdémica que reina en el pais acrecentada por el Covid 19, no era
favorable para su sector, situacién que los llevd a que, teniendo una buena
planificacion tributaria podrian obtener muchos beneficios. Concluyendo que, los
profesionales de la contabilidad deberian asesorar a los clientes identificando
posibilidades a través del uso de ventajas fiscales a partir de un reconocimiento de
la legislacion actual, en lugar de solo limitar su actuacion a la precision de los
impuestos que recaen sobre la actividad econdmica.

Luego Rios (2018), definio el objetivo de dar instrumentos a los operadores
del sistema tributario para recopilar la debida inteligencia y establecer el alcance
del estudio de la nueva disposicién general contra la elusién. Se utilizé como técnica
un analisis inductivo con enfoque cualitativo. Concluyendo que afectd la libre
competencia en el sentido de que los contribuyentes que eludian impuestos
obtenian ventajas econémicas sobre los no evasores, que elevaban los gastos de
administracion vy fiscalizacién tributaria, lo que reduce la buena disposicion de los
contribuyentes de declarar sus impuestos correctamente.

Para finalizar, Villasmil (2017), pretendio explicar razones sobre la necesidad
de la Planeacion Tributaria como técnica de control e instrumento valido para el
contribuyente en la gestion empresarial en su ensayo. En cuanto a la metodologia,
fue descriptivo-documental, ya que este enfoque se utiliza para el analisis de
contenido. Arrojando como resultado, que se puede prevenir efectos perjudiciales
si se lleva a cabo una buena planificacién tributaria. Asi mismo se establecié que
numerosas opciones legales en Colombia contemplaban ventajas fiscales en
funcion de las actividades del inversionista o del negocio. Concluyendo que su fin
es anticiparse a reacciones, corrigiendo los procesos administrativos y contables,
para determinar un razonable nivel de tributacion, respetando en todo momento las
normas legales.

En los antecedentes nacionales, Ayque y Sucapuca (2021) establecieron
determinar de la planificacion tributaria y las contingencias tributarias su relacion, a
través del disefio de una encuesta y la aplicacién de esta. Sus resultados fueron
significativos demostrando la relacion existente de la planificacion tributaria siendo
positiva considerable con la reduccion de contingencias tributarias. Concluyendo,

gue se disminuyen las contingencias tributarias como los riesgos, errores de céalculo



de tributos, entre otros; con un mejor planeamiento tributario en la empresa y una
aplicacion correcta de las normas.

También Delgado (2021), su objetivo fue establecer entre el planeamiento
con las contingencias tributarias su relacion. Su disefio fue transversal no
experimental, la metodologia fue cuantitativa, de tipo aplicada y un nivel descriptivo.
Se concluye la relacion estrecha existente entre las variables, mostrando como
afectard a la capacidad empresarial si cumplen con sus obligaciones, aplicando de
manera correcta las normas contables y reduciendo la carga tributaria. Por ultimo,
menciona que la planificacion es un instrumento que permite entender lo complejo
de las normas, conociendo las ventajas a las que accede el contribuyente para
evitar infracciones, logrando cumplir sus objetivos trazados.

Ademas, Gutierrez (2021), tuvo el objetivo amplio de analizar el efecto del
planeamiento fiscal sobre las contingencias tributarias de una empresa de
transporte de pasajeros interprovincial. En la metodologia se utilizé el enfoque
descriptivo, que incluyé procedimientos de encuesta, observacion y analisis
documental. Se usaron como herramientas la ficha de observacién y la escala de
Likert. El resultado arroj6 que no hubo una planificacion para cumplir con sus
obligaciones, por lo que el 55 por ciento de los entrevistados dijeron que era por
falta de una correcta aplicaciéon de la legislacién. El autor concluy6 que la firma se
prepare y que cumpla con la legislacion tributaria con el propdsito de atender mejor
sus obligaciones tributarias y lograr su cumplimiento segun lo establecido en las
normas.

Asi también Hizo y Sono (2021) establecieron el analisis de la relacion de la
variable del planeamiento tributario con la variable contingencias tributarias dentro
de la organizacién, como objetivo; dando a conocer que es importante y necesario
el aplicar una planificacion tributaria y prevenir contingencias que se puedan
presentar en las organizaciones de servicios. Su investigacion fue explicativa, de
disefio no experimental. Obteniendo como resultado entre las variables una
correlacion positiva considerable, y finalmente concluir que proponiendo aplicar el
planeamiento tributario, seria importante para tomar decisiones y disminuir los
efectos negativos fiscales.

Como mencionaron Mayta y Vilca (2021), su objetivo fue estudiar entre el

planeamiento y contingencias tributarias, su relacion; presentaron una metodologia



aplicada y no experimental fue su disefio, de corte transversal y correlacional su
nivel. Concluyeron que la relacién existente fue positiva y que, realizando el proceso
de planeamiento tributario se atiende la complejidad de la norma, entendiendo y
conociendo sus beneficios, permitiendo al contribuyente prever contingencias
tributarias en la empresa, logrando optimizar sus recursos.

Del mismo modo, Yanarico et al., (2021), tuvieron como finalidad sefialar la
asociacion de la planificacion fiscal con el calculo del impuesto a la renta dentro de
las organizaciones, donde su metodologia fue basica, correlacional su nivel y no
experimental su disefo. El instrumento que se usoé fue un cuestionario conformado
por las variables de la investigacién que fue aplicada al personal de la empresa.
Los resultados sefialaron que se obtuvo una confiabilidad estadistica de 98.8%. los
autores concluyeron que es positiva y fuerte la relacion existente entre las variables;
por ello, llevar una planificacion tributaria conducira a un calculo preciso del
impuesto a la renta, como también conocer las obligaciones tributarias a contraer,
asegurando correctamente el pago de los impuestos hacia el Estado, cumpliendo
con los principios que establece la norma tributaria.

Asi también, Dominguez (2020), tuvo como finalidad examinar la
planificacién tributaria en las constructoras y su relacion con las contingencias
tributarias. Su investigacion fue correlacional y no experimental su disefio. Llegé a
concluir que, existe entre las variables una relacion y aplicando una planificacion
adecuada se aprecia la realidad empresarial, optimizando su carga tributaria,
previniendo futuras revisiones; en consecuencia, ayudara a conocer los beneficios
a los que puede acogerse, mejorando sus recursos y evitando contingencias.

Segun Effio (2020), tuvo como objetivo definir si la planeacion tributaria evita
gue la empresa presente preocupaciones fiscales. El disefio fue transversal no
experimental y la técnica descriptiva-prospectiva. El resultado mostré que solo
presentaban sus declaraciones en base a fechas establecidas por no contar con
una planeacion tributaria. Concluyéndose que, no se conté con un planeamiento ni
un asesor tributario que guie lo establecido por SUNAT. La aplicacion de ésta
resulté en una caida porcentual en funcién de los costos, obteniendo resultados del
14,96 por ciento en 2018 y una disminucién del 0,61 por ciento en 2019.

Para Vega et al., (2020), el objetivo fue describir en el area contable, el

planeamiento tributario de la empresa, utilizando una metodologia basica, disefio



no experimental y siendo descriptivo su nivel. El instrumento fue una encuesta
conformada por 15 items, en donde el resultado arroj6 que los documentos
revisados y observados prevalecid que un (49%) tiene planeamiento y no tiene
planeamiento un (51%). Concluyendo que el planeamiento tributario permitira
reconocer a la empresa sus obligaciones tributarias, evitando con ello cometer
infracciones, multas, sanciones generadas por la administracion tributaria, al
retrasarse en sus pagos e incumplir con sus deberes tributarios.

Por otro lado, Gaona (2018), su propésito general fue establecer el efecto de
la Planeacion fiscal en el incumplimiento tributario en una Empresa. Para ello
siguieron un enfoque cualitativo descriptivo no experimental, donde se dio como
resultado que la planificacion fiscal impacta significativamente en evitar
incumplimientos tributarios en una empresa. Concluyendo que, las omisiones por
falta de la planificacion fiscal, generaron desembolsos que se usaron para pagar
intereses por multas e infracciones. Siendo esencial un planeamiento tributario para
establecer estrategias que beneficien al cumplimiento de sus deberes y los pagos
correspondientes.

Asi también, Huerta (2018), tuvo por objetivo sefialar si el Planeamiento
Fiscal y los riesgos fiscales de empresas Comerciales se relacionaban. Se usé una
encuesta aplicada con un grado de correlacién, siendo no experimental su
investigacion, donde su resultado mostro la relacion existente entre el Planeamiento
con los riesgos fiscales de compafias comerciales. Llegando a la conclusién, que
se ocasionan contingencias, por desconocimiento de las normas, su mala
interpretacion o no aplicar correctamente las normas tributarias; afectando también
su rendimiento y la gestion en la toma de decisiones.

Por ultimo, Melendres (2018), su objetivo fue determinar cdmo la variable de
planeacion tributaria en la compafia y las contingencias tributarias, se relacionan.
Su investigacion fue béasica, tuvo nivel descriptivo, no experimental su disefio y, en
definitiva, concluyod que, por no emplear la herramienta de gestion, que es la
planificacibn, no interpretar o aplicar correctamente las normas por
desconocimiento, no contar con un asesor; Se incurre en contingencias
perjudicando asi la liquidez y rentabilidad de la compainiia.

Ademas, se presentan los siguientes fundamentos tedricos que se utilizaron

en la investigacion, como es la teoria de la administracion cientifica de Frederick



Taylor (1911), la cual se enfoca en el método y herramientas del trabajo y los
trabajadores para su mayor eficacia, aplicandose a los problemas de administraciéon
los métodos de la ciencia. Considerando sus aportes como métodos basicos de
organizacion, donde sus cuatro principios son la planeacion, preparacion, control y
ejecucion.

La planificacion segun Stoner et al., (1996) sefiala que los gerentes deben
tomar decisiones especificas para buscar un mejor futuro en su empresa. La
planificaciébn es el impulso de una serie de actividades, como la organizacion,
direccidon y control. Ademas, no es un hecho Unico con principio y fin; sino es un
proceso en el que la organizacion refleja cambios continuos y se adapta a ellos.

La teoria de la contingencia o teoria del liderazgo de Fiedler, la cual afirma
que, si el estilo de un lider se adapta a la situacion, este terminara siendo eficaz.
Es asi que creia que debia elegirse un lider adecuado para cada trabajo de acuerdo
a sus habilidades. Para lograr que los lideres y situaciones estén alineados, primero
el lider tiene que entender su estilo y después evaluar si es el conveniente para la
situacion (Fiedler, 1964).

Asi también, la Asociacion Espafiola de Contabilidad y Administracion de
Empresas (1992), define las contingencias como una serie de situaciones o
circunstancias que, de llegar a ser ciertas, generalmente se debe a la ocurrencia
futura de uno o mas eventos relacionados, con lo que puede tener un efecto
negativo o positivo, en el capital o en el estado de resultados.

Dentro de este marco, como conceptualizacion de las variables, tenemos en
primer lugar a la planificacion tributaria y tal como lo define Verona (2019), es una
secuencia de acciones que se coordinan totalmente, las cuales optimizan la carga
fiscal, ya sea eliminando o reduciendo esta, aprovechando los beneficios tributarios
en su momento. Siendo la herramienta que usan las compafias para la toma de
decisiones hoy en dia, con resultados fiscales a futuro. Su objetivo es eliminar la
contingencia tributaria, mejorando sus utilidades, minimizando gastos y reduciendo
el pago de tributos, usando medios legales que cumplan las normas tributarias.

Asi mismo, Villasmil (2017), sefiala que es el proceso de aprovechamiento
de las posibilidades de ahorro que las normas tributarias otorgan a contribuyentes,
de manera implicita o explicita. En consecuencia, se trata de un método ideado por

los contribuyentes para rebajar su obligacién fiscal; ya que, cuenta con “vacios



legales” o supuestos en los que el legislador no ha sido lo suficientemente
especifico, segun la ley civil, comercial o tributaria permitida del caso y el impuesto.
En otras palabras, la planificacion tributaria se concibe como una herramienta para
mejorar o reducir el gasto fiscal de las empresas y las personas, al garantizar la
aplicacion eficiente de la normativa vigente.

La Planificacion Tributaria, una herramienta eficaz de gobierno corporativo,
es realizada exclusivamente por las grandes empresas, ya que las PYMES la
consideran costosa e inttil (Centro Interamericano de Administraciones Tributarias,
2021).

Respecto a las dimensiones de la Planificacion tributaria, Durand (2018),
seflala que de acuerdo con el Tribunal Constitucional (TC), los Beneficios
tributarios, solamente son determinados por ley, son medidas que brinda el Estado
permitiendo la reduccién de todo o parte del importe de la obligacion tributaria o
postergar el pago de dicha obligacion y se presenta a través de incentivos
tributarios, Inafectacion y exoneracion. Segun la Revista Empresarial N° 238 (2011,
referenciado en Bardales, 2019), Incentivos tributarios se definen como
reducciones en la base imponible, otorgadas con la finalidad de promover a ciertos
sectores 0 actividades econémicas y para contribuir en lo social y econémico,
logrando sus objetivos y que acrecienten al desarrollo del pais, incluso como
subsidios por parte del Estado a determinados sujetos. Inafectacion también
conocida como no imponible, esta referida a todos aquellos impuestos que estan
fuera del &mbito de aplicacion del tributo; en otros términos, el legislador no ha
seflalado que determinadas situaciones, hechos u operaciones se encuentran
comprendidas en el ambito de las disposiciones tributarias derivadas del ejercicio
de gravar por parte del Estado; no se genera el hecho imponible o hecho generador
de la obligacién tributaria. Exoneracién, se considera una técnica de reduccion
donde se pretende evitar incurrir en una obligacion tributaria, se distingue por su
caracter temporal, teniendo un periodo de vigencia y su plazo de duracién, todo ello
sefialado en la norma; dicho de otra forma, se le exonera de pago de la deuda
tributaria, generando el hecho imponible mas no la carga tributaria.

El Pago de tributos, es una obligacién reconocida por la autoridad que esta
legalmente constituida, y porque representa un compromiso social que asumen las

empresas y personas de un determinado pais, los cuales comparten espacios en
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comun y hacen uso de servicios publicos que el Estado sélo puede brindarles si
tienen los recursos necesarios; es decir, el pago de impuestos representa el precio
gue cada uno debe pagar, de acuerdo a sus actividades, en el momento oportuno,
con el fin de vivir juntos en una sociedad civilizada, segun Estrada (2014). Se
menciona como indicadores: Tributos a los que esta obligado, son obligaciones a
los que estan sujetas las personas o empresas, contribuyendo con el Estado a
través del gasto publico, tales como pagos y declaraciones anuales, dependiendo
de los ingresos que perciban (SUNAT). Calculo del Tributo, se define como la
comprobacion justa de la documentacion y de los registros contables, teniendo un
conocimiento de las normas tributarias, con el propésito de indicar con exactitud los
calculos efectuados, a fin de obtener de manera correcta los tributos a los que la
empresa estuviera afecta, y realizar a la Administracién los pagos que
corresponden como indica Paredes (2019). Oportunidad de pago, el pago de
tributos se debe realizar con la declaracion, el cual esta sujeta a un Calendario de
Vencimientos fijado por la SUNAT, en funcion al ultimo digito de RUC. Hay que
tener presente que los pagos realizados después de la fecha indicada, estaran
sujetos a intereses moratorios diarios, los cuales deben ser cancelados (Emprender
SUNAT, 2022).

El cumplimiento de las normas tributarias, segun indica la Constitucion, las
normas son disposiciones equivalentes en rango a la ley, las cuales pueden crear,
modificar, suspender o suprimir tributos, otorgando beneficios, también son las
reglas que rigen la administracion tributaria, las cuales deben cumplirse y el Estado
tiene potestad fiscal; es decir, el derecho otorgado por la ley para recaudar y
administrar impuestos, segun indica el Instituto de Ciencias Hegel (2021). Tiene
como indicadores: Ley de Comprobantes de Pago, segun el D.L. N° 25632 (1992),
las personas que realizan transferencias de bienes en propiedad o en uso,
prestacion de servicio de cualquier indole, estan obligadas a la emisién de
comprobantes de pago y dicha obligacion rige aun cuando los supuestos antes
mencionados, no se encuentren afectos a los tributos. Ley del Impuesto a la Renta,
CERTUS (2021) denota que por todos los ingresos que percibimos debemos pagar
un impuesto, y las personas al no realizar las mismas actividades deben cumplir
con esta obligacion de acuerdo a distintas escalas; por ello, en el pais existen cinco

categorias que se clasifican en: Rentas de capital (ler y 2da cat.), rentas
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empresariales (3era), rentas de trabajo (4ta y 5ta). Segun la Plataforma digital Unica
del Estado Peruano (2022), la Ley del Impuesto General a las Ventas, menciona
que por la adquisicion de bienes o cuando solicitan la prestacion de algun servicio,
se genera un impuesto donde las personas juridicas o naturales deben pagar. Al
monto acordado a pagar se denomina “precio de venta”, que tiene ya, el monto
aplicado del IGV. La tasa es del 18 por ciento, se aplica el 16 por ciento al IGV y 2
por ciento al Impuesto de Promocién Municipal.

En segundo lugar, las contingencias tributarias, donde Pariona (2018),
menciona que, si la empresa incurriera en contingencias tributarias, generarian
riesgos tributarios en las operaciones de sus actividades; por ello, el estado para
tener un mejor control sobre los deberes tributarios y no cometer infracciones
tributarias, proporciona los medios y tecnologia para estar actualizados en cuanto
a los procesos informativos.

Segun Aguirre, Jaramillo y Marianela (2019), se trata de riesgos fiscales
constantes que afectan a los contribuyentes en la realizacion de tareas economicas;
exponiendo al negocio a variables como el calculo deficiente de los impuestos, al
incumplimiento de las cargas tributarias por parte de la empresa, el
desconocimiento y mala interpretacion de la legislacion tributaria basada en
fundamentos legales, lo que resultara en una infraccion tributaria.

En contingencias tributarias se presentan como dimensiones: Las
Obligaciones tributarias, segun el TUO del Cédigo Tributario, en su articulo 1°,
menciona que es el nexo legal establecido por ley entre el Estado y el contribuyente,
con el propésito de cumplir la prestacion tributaria, siendo exigible coactivamente.
Asi mismo, en su articulo 59°, determina la obligacion tributaria: a) ElI deudor
tributario corrobora el acto que origina el deber, sefialando la base impositiva y el
importe del impuesto. b) La SUNAT corrobora el hecho de la obligacién, determina
el deudor tributario, indica una base impositiva y el importe del impuesto. Presenta
como indicador a la Cobranza coactiva, que es un procedimiento que la SUNAT
exige por la falta del pago de las obligaciones tributarias; esto sucede cuando se
incumple el pago de la deuda o multa en el periodo correspondiente, a la
Administracion Tributaria; por ello, envia comunicacién de cobranza, resolucion de
determinacion y orden de pago (Emprender SUNAT, 2018). Segun Ramos (2017),

la Obligacién Formal, otro indicador, es cuando los contribuyentes estan obligados
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a cumplir con la presentacion de comunicaciones, declaraciones juradas, teneduria
de libros, entre otros, denominadas también secundarias; y como ultimo indicador
presenta a la Obligacion Sustancial, establece que es deber del contribuyente o
responsable, pagar el tributo, llamadas también principales.

Otra dimensién son los riesgos tributarios, segun el TUO del Cédigo
Tributario sefiala que, si no se cumple con la obligacién tributaria, segun el articulo
33°, se generaran intereses moratorios diariamente y esto se computara, a partir
del dia posterior a su vencimiento hasta su fecha de pago. Ademas, en su articulo
166° indica la facultad de sancionar administrativamente en forma y condiciones
gue ella establezca (SUNAT). Presenta los siguientes indicadores: Sanciones
tributarias son consecuencias que surgen de una infraccion impuesta por SUNAT,
por incumplir las normas tributarias, ocasionando un castigo que afecta el capital
del infractor segun Amez (2017). Intereses moratorios, segun Huerta (2018), son
desembolsos que realiza la empresa por no cancelar a tiempo la multa generada.

Por dltimo, las infracciones tributarias son una manera de incumplir con lo
estipulado en la normativa, las cuales estéan tipificadas y sancionadas por ley. Es el
acto y omisidbn de origen doloso, el cual se entiende que es un hecho
malintencionado, y culposo cuando el contribuyente incumple las normas, como lo
indican Hizo y Sono (2021). Como indicadores presenta: Pago de retenciones fuera
de plazo, es cuando el agente retenedor no cumple dentro del plazo establecido,
con el pago del tributo retenido, segun Alva (2019). Declaracién fuera de fecha, es
la presentacién de una DJ no efectuada dentro de lo establecido en el cronograma
de obligaciones; y la Declaracion Rectificatoria es cuando el contribuyente presenta
otra declaracion jurada, solicitando corregir algun dato omitido de su declaracion

original (Cédigo Tributario, art. 88).
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. METODOLOGIA
3.1 Tipo y disefio de investigacion
3.1.1 Tipo de investigacion
De tipo aplicada fue la investigacion; porque, los resultados generados, pueden ser
aplicados para la mejora de la préactica tributaria, estableciendo politicas internas
en la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., ello con la finalidad de minimizar las
contingencias que se presenten, segun lo refiere CONCYTEC (2018) en su Guia
practica.

Asi también, se aplicé un enfoque cuantitativo, porque al recopilar y estudiar
la informacion adquirida, se analizé la variable de Planificacién Tributaria y la
variable de contingencias tributarias de la compafia Grupo Yesad Security S.A.C.
a través de instrumentos estadisticos e informaticos, como lo sefialan (Alan y
Cortez 2018).

3.1.2 Disefio de investigacién

No experimental fue el disefio y de alcance transversal; pues las variables de
Planificacion Tributaria y contingencias Tributarias no fueron manipuladas, ni
alteradas, solamente observadas; y la informacion ha sido recolectada en un solo
momento, como lo mencionan (Hernandez y Mendoza, 2018).

Asimismo, fue de nivel correlacional; porque, buscé determinar entre las
variables, su relaciéon, como lo manifiestan Valderrama y Jaimes (2019), que

pretenden comprender la relacion que existe entre dos o mas variables.
La representacion gréfica es la siguiente:

Figura 1

Disefio correlacional

() :
\
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Donde:

M: Empresa grupo Yesad Security S.A.C.

O:1:  Variable Planificacién Tributaria

O2:  Variable Contingencias Tributarias

r: Correlacién entre Planificacion Tributaria y Contingencias Tributarias

3.2 Variables y operacionalizacion

Variable 1: Planificacion tributaria

Definicion conceptual

Como define Verona (2019), es una secuencia de acciones que se coordinan
totalmente, las cuales optimizan la carga fiscal, ya sea eliminando o reduciendo
esta, aprovechando los beneficios tributarios en su momento. Siendo la herramienta
que usan las compafiias para la toma de decisiones hoy en dia, con resultados
fiscales a futuro. Su objetivo es eliminar la contingencia tributaria, mejorando sus
utilidades, minimizando gastos y reduciendo el pago de tributos, usando medios
legales, que cumplan las normas tributarias.

Definicion operacional

Esta variable fue medida a través de las siguientes dimensiones: Beneficios
tributarios, pago de tributos y el cumplimiento de las normas tributarias, de la misma
forma se midié haciendo uso de sus indicadores: Incentivo tributario, Inafectacion
tributaria, Exoneracion tributaria, Tributos a los que esta obligado, Calculo del
tributo, Oportunidad del pago, Ley de comprobantes de pago, Ley del Impuesto a
la Renta, Ley del IGV; y para ello se aplico un cuestionario que agrup6 items
planteados, su medicién fue de tipo ordinal y se recurri6 a la escala de Likert, cuyos
valores fueron del uno al cinco, donde: nunca (1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi
siempre (4) y Siempre (5).

Variable 2: Contingencias tributarias

Definicion conceptual

Segun Pariona (2018), menciona que, si la empresa incurriera en contingencias
tributarias, generarian riesgos tributarios en las operaciones de sus actividades; por
ello, el estado para tener un mejor control de las obligaciones tributarias y para no
cometer infracciones tributarias, proporciona los medios y tecnologia para estar

actualizados en cuanto a los procesos informativos.
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Definicion operacional
Esta variable fue medida a través de las siguientes dimensiones: las obligaciones
tributarias, riesgos tributarios e infracciones tributarias, de la misma forma se midio
haciendo uso de sus indicadores: Cobranza coactiva, Obligacion formal, Obligacion
sustancial, Sanciones tributarias, Intereses moratorios, Pago de retenciones,
Declaracion fuera de fecha, Declaracion Rectificatoria; y para ello se aplicé un
cuestionario que agrup6 items planteados, su medicion fue de tipo ordinal y se
recurrio a la escala de Likert, cuyos valores fueron del uno al cinco, donde: nunca
(1), Casi nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Siempre (5).
3.3 Poblaciéon, muestray muestreo
3.3.1 Poblacién
Conformada por 62 colaboradores, quienes fueron objeto del estudio en la empresa
Grupo Yesad Security S.A.C., siendo esta finita segun Berrocal y Berrocal (2018).
De los cuales se consider6 a quienes tuvieron caracteristicas en coman para la
investigacion y en base a los siguientes criterios fueron seleccionados:

Criterios de inclusién: se considerd a aquellos colaboradores ubicados en
areas administrativas (Gerencia, Recursos Humanos, Contabilidad, Logistica y
supervisores) los cuales tenian conocimientos o nociones sobre la variable
Planificacion tributaria y la variable Contingencias tributarias.

Criterios de exclusidn: no se consider6 a los agentes de seguridad.
3.3.2 Muestra
En cuanto a la muestra estuvo establecida por 36 colaboradores que se encuentran
laborando en la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., y que han sido
seleccionados de acuerdo al Criterio de Inclusion, segun manifiestan (Arispe et al.,
2020).
3.3.3 Muestreo
No probabilistico fue el muestreo, porque no necesité de férmulas de probabilidad,
debido a que se seleccion6 a aquellos que tenian conocimientos o nociones sobre
las variables, como refieren (Hernandez y Mendoza, 2018).
3.4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos
Se aplicé la encuesta como técnica en la investigacion, siendo el medio para la
obtencion de informacion necesaria, recurriendo a los colaboradores de la empresa

Grupo Yesad Security S.A.C. segun lo sefiala Manchego (2022), y es importante
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sefalar con precision el problema a estudiar, los instrumentos de analisis, asi como
la condicion de las variables. Asi también, se emple6 un cuestionario, que fue la
construccion de un numero total de preguntas escritas sistematicamente como
menciona Rios (2017), conformado por dieciocho items, de los cuales los primeros
nueve corresponden a la variable de Planificacion Tributaria y los siguientes nueve
a la variable Contingencias Tributarias, y presenta una validacién de expertos, que
brindaron su opinion y peso al determinado trabajo (ver Anexo 4). Asimismo, para
validar los instrumentos se aplicd Alfa de Cronbach, arrojando como resultado los
valores de 0.870y 0.867 en las variables de Planificacion Tributaria y Contingencias
tributarias, correspondientemente. Por otro lado, el coeficiente general por ambas
variables dio un Alfa de Cronbach igual a 0,932 obteniendo una confiabilidad y
validez “muy alta”, asegurando que los instrumentos son consistentes (ver Anexo
5). Cabe precisar que dicho instrumento se elabord y adapt6 de diferentes autores
como (Mayta y Vilca, 2021; Huerta, 2018 y Gaona, 2018), los cuales obtuvieron un
grado de fiabilidad aceptable.

3.5 Procedimientos

Se realizaron de la siguiente manera: se solicitd el permiso al representante legal
de la empresa grupo Yesad Security S.A.C.; luego se coordiné con el Jefe de
Recursos Humanos para solicitar informacion sobre el personal, después se
seleccioné la muestra en base a los colaboradores que laboran en las areas de
Gerencia, Recursos Humanos, Contabilidad, Logistica y supervisores; y se
coordind con el encargado, quien nos proporcion6 la fecha para acercarnos y
explicar al personal sobre el llenado del cuestionario de manera presencial, que
tomo un tiempo aproximado de 60 minutos, obtenida la informacion se ingreso los
datos al Excel para analizarlos.

3.6 Método de analisis de datos

Posteriormente a la obtencion de los resultados, se tabularon por medio del
programa Excel y se usé meétodos estadisticos descriptivos e inferenciales
utilizando el software SPSS 24, version en espafiol, para analizar su confiabilidad.
Con este software se tabularon tablas estadisticas con nimeros y porcentajes, que
generaron tablas, necesarias para la investigacion, los cuales proporcionaron datos
qgue se analizaron e interpretaron. Asimismo, se realizo la prueba de normalidad

utilizando a Shapiro-Wilk, porque fue la poblacion menor que cincuenta y se trabajo
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con el coeficiente de Rho de Spearman porgue no se obtuvo una distribucion
normal; técnicas estadisticas que se detallaran mas adelante. A partir de los
resultados y del proceso, se compararon las hip6tesis llegando a una conclusion.
3.7 Aspectos éticos

Se ha realizado la investigacion sobre la base de las consideraciones éticas
estipuladas en la guia de elaboracién de trabajos de Investigacion 110; de manera
que nuestro estudio se ejecutd sobre la base de la linea de investigacion de la
Universidad utilizando métodos cientificos y asegurando la validez y confiabilidad
del trabajo. Las autoras son responsables del trabajo investigativo, garantizando la
confidencialidad y anonimato de los colaboradores, tratando los hallazgos sélo para
fines académicos, respetando las normas institucionales y buscando responder a
los objetivos propuestos; de igual manera, se ha evitado falsificaciones o plagios
totales o parciales de publicaciones de otros autores sin citar y referenciar en la

investigacion.
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IV. RESULTADOS
En consideracion al objetivo general: Determinar la relaciéon de la Planificacion
Tributaria y las Contingencias Tributarias de la empresa Grupo Yesad Security
S.A.C,, Lima 2021, se desarrollan los resultados, teniendo en cuenta la consecucion

de objetivos especificos:

Tabla 1
Resultado descriptivo de la variable Planificacion tributaria
f %
Vélido Bajo 25 69,4
Medio 7 19,4
Alto 4 11,1
Total 36 100,0

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: Segun latabla 1, tras la aplicacion de la encuesta, se visualiza que,
en cuanto al conocimiento sobre la planificacion tributaria y que si la empresa
presenta sus declaraciones y paga los tributos de acuerdo a su régimen tributario,
el 69.4% (25) de los trabajadores estan en un nivel bajo, el 19.4% (7) en nivel medio
y 11.1% (4) en nivel alto; esto se evidencio porque la empresa recibié notificaciones
de parte de SUNAT indicando haber presentado sus declaraciones después de su
fecha de vencimiento; mostrando la carencia de preparacion del personal asi como
el poco conocimiento de las normas tributarias; lo que llevé a cometer infracciones
que afectaron la liquidez de la empresa, demostrando asi la ausencia de una

planificacion.
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Tabla 2
Resultado descriptivo de la dimension Beneficios tributarios

f %
Véalido Bajo 25 69,4
Medio 7 19,4
Alto 4 11,1
Total 36 100,0

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: Segun la tabla 2, se han recopilado los datos del instrumento
aplicado a los colaboradores de la compaiiia, los que sefialan que el 69.4% (25) de
ellos se halla en un nivel bajo, el 19.4% (7) en nivel medio y 11.1% (4) en nivel alto;
en cuanto a los Beneficios Tributarios, la inafectacion tributaria se da cuando el
hecho imponible se encuentre fuera del &mbito previsto en la ley, por la naturaleza
de la actividad. Segun lo evaluado, se ha detectado la emision de comprobantes de
pago afectos a IGV, por asesorias brindadas fuera del &mbito nacional, que, segun
las normas tributarias, se encontraria inafecta; ello demuestra la ausencia de una

planificacién al no haber hecho uso del beneficio tributario.
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Tabla 3
Resultado descriptivo de la dimension Pago de tributos

f %
Véalido Bajo 24 66,7
Medio 11 30,6
Alto 1 2,8
Total 36 100,0

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: Segun la tabla 3, se aprecia que después de haber aplicado a los
colaboradores la encuesta, sobre el conocimiento de pago de tributos y que los
responsables de la empresa efectien el célculo del tributo de acuerdo a la
documentacion obtenida, se obtuvo que el 66.7% (24) de los colaboradores se
encuentran en un nivel bajo, mientras que el 30.6% (11) en nivel medio y 2.8% (1)
en nivel alto; observandose que se realizaron declaraciones rectificatorias porque
no hicieron entrega de documentos al area contable oportunamente, generando
gue no se contabilicen, también porque se ingresé de forma errénea la informacion
al sistema contable para la liquidacion de impuestos; todo esto por la ineficiencia
de los responsables, ocasionando contingencias que SUNAT detecto y procedié a
emitir las resoluciones respectivas indicando el impuesto que se dejo de pagar, con
el incremento de intereses moratorios y multas que afectaron la liquidez de la

empresa.
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Tabla 4
Resultado descriptivo de la dimension Cumplimiento de las normas tributarias

f %
Véalido Bajo 22 61,1
Medio 10 27,8
Alto 4 11,1
Total 36 100,0

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: Segun la tabla 4, se refleja que, al haber aplicado la encuesta, en
cuanto al conocimiento en el Cumplimiento de las Normas Tributarias y si la
empresa otorga comprobantes de pago de acuerdo a la normativa; el 61.1% (22)
de los colaboradores se encuentran en un nivel bajo, mientras que el 27.8% (10)
en nivel medio y 11.1% (4) en nivel alto; observandose que la empresa emitio
comprobantes de pago en fechas que no correspondian con los servicios
prestados, también se hallaron comprobantes que no cumplian con lo requerido,
como lo establece el Reglamento de comprobantes de Pago, no aprovechando el
uso del crédito fiscal, tampoco siendo considerados como gastos admitidos para el

impuesto a la renta de tercera categoria.
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Tabla 5
Resultado descriptivo de la variable Contingencias tributarias

f %
Véalido Bajo 24 66,7
Medio 8 22,2
Alto 4 11,1
Total 36 100,0

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: Segun la tabla 5, se han recopilado de la encuesta realizada a
los colaboradores, datos que sefialan que un 66.7% (24) de los colaboradores se
encuentran en un nivel bajo, mientras que el 22.2% (8) en nivel medio y 11.1% (4)
un nivel alto; en cuanto al conocimiento sobre las Contingencias Tributarias y el
cumplimiento de obligaciones formales evitando incurrir en contingencias
tributarias, observandose que la empresa no ha ejecutado un buen proceso de
organizacion hallandose retraso en la presentacion de las declaraciones tributarias
inclusive al mismo dia de su vencimiento, sin optar por anticiparse y asi evitar
posibles infracciones que afecta la liquidez de la empresa, también se ha
comprobado la falta de seguimiento en la atenciéon a los requerimientos de la

administracion tributaria.
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Tabla 6
Prueba de normalidad de las variables

Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig.
Planificacion tributaria ,835 36 ,000
Contingencias tributarias ,874 36 ,001

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: Segun la tabla 6, presenta la Prueba de normalidad para las
variables Planificacién Tributaria y Contingencias Tributarias, siendo el grado de
libertad (gl) de 36, menor que 50; por lo tanto, se ha visto adecuado usar la prueba
de Shapiro—-Wilk, por la cantidad de casos estudiados en la investigacion.

Al interpretar los calculos estadisticos, se tomara como criterio: si el p-valor o valor
sig. es menor que 0.05, se rechazard la hipotesis nula (Ho), aceptando la hipotesis
alterna (H1) (Ver anexo 6).

En ese sentido, el valor de la significancia para la variable Planificacion tributaria
fue de 0.000 y para la variable de Contingencias tributarias” fue 0.001, siendo estos,
valores menores a 0.05; en consecuencia, aceptando la Hi, pues la informacién
observada no tiene una distribucién normal; debiendo aplicarse el Coeficiente de
correlacion de Rho de Spearman, determinando asi la prueba de Hipdtesis y

verificando la relacion entre las dos variables.

24



Prueba de Hipotesis General: La planificacion tributaria se relaciona
significativamente con las contingencias tributarias de la empresa Grupo
Yesad Security S.A.C., Lima 2021.

Tabla 7

Prueba de hipotesis entre Planificacion tributaria y Contingencias tributarias

Planificacion Contingencia
tributaria s tributarias

Rhode  Planificacion  Coefic. correlacion 1,000 ,679™
Spearma tributaria Sig. (bilateral) . ,000
n N 36 36
Contingencias Coefic. de correlacion ,679” 1,000
tributarias Sig. (bilateral) ,000
N 36 36

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: Segun la tabla 7 se visualiza una relacion existente y significativa
de las variables de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021; porque de
acuerdo al resultado, se muestra un valor de sig. menor que 0.05; aceptando la
hipétesis alterna (ver anexo 7). De igual manera, la correlacion de Rho de
Spearman arrojo como resultado 0.679 (ver anexo 8), lo cual refleja una correlacion
positiva considerable, porque al aplicar una planificacion tributaria, eliminaria

contingencias tributarias.
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Prueba de hipdtesis especifica 1: Los beneficios tributarios se relacionan
significativamente con las contingencias tributarias de la empresa Grupo
Yesad Security S.A.C., Lima 2021;

Tabla 8

Prueba de hipotesis entre Beneficios tributarios y Contingencias tributarias

Beneficios Contingencia
tributarios s tributarias

Rhode  Beneficios Coefic. de correlacion 1,000 ,603™
Spearman tributarios Sig. (bilateral) ) ,000
N 36 36
Contingenci Coefic. de correlacién ,603™ 1,000
as tributarias Sig. (bilateral) ,000
N 36 36

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: Seguln la tabla 8 se muestra una relacion existente significativa de
la dimensién Beneficios Tributarios con la variable Contingencias tributarias de la
compafiia Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021; porque de acuerdo al
resultado, muestra un valor de sig. menor que 0.05; de modo que, se acepta la Hi1
(ver anexo 7). Asimismo, la correlacion de Rho de Spearman arrojé como resultado
0.603 (ver anexo 8), lo cual refleja una correlacion positiva considerable, porque sin

los conocimientos sobre las normas, se desconoceria a qué beneficios estan afecto.
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Prueba de hipdtesis especifica 2: El pago de tributos se relaciona
significativamente con las contingencias tributarias de la empresa Grupo
Yesad Security S.A.C., Lima 2021

Tabla 9

Prueba de hipétesis entre Pago de tributos y Contingencias tributarias

Contingenci
Pago de as
tributos tributarias
Rho de Pago de tributos Coefic. de 1,000 ,615"
Spearma correlaciéon
n Sig. (bilateral) : ,000
N 36 36
Contingencias Coefic. de ,615™ 1,000
tributarias correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 36 36

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: En la tabla 9, se visualiza la existencia significativa de una relaciéon
de la dimension Pago de tributos con la variable Contingencias tributarias de la
compafiia Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021; porque de acuerdo al
resultado, se refleja un valor de sig. menor que 0.05 aceptando la Hi (ver anexo 7).
Del mismo modo, el coeficiente de Rho de Spearman arrojé 0.615 como resultado
(ver anexo 8), lo que refleja una correlacion positiva considerable, porque el no
cumplimiento del pago de los tributos genera riesgos para la empresa como multas

e intereses.
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Prueba de hipotesis especifica 3: El cumplimiento de las normas tributarias
se relacionan significativamente con las contingencias tributarias de la
empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021

Tabla 10

Prueba de hipotesis entre Cumplimiento de las normas tributarias y Contingencias

tributarias
Cumplimien
todelas Contingenci
normas as
tributarias  tributarias
Rho de Cumplimiento de las Coefic. de 1,000 ,682"
Spearm normas tributarias correlacion
an Sig. (bilateral) . ,000
N 36 36
Contingencias Coefic. de ,682" 1,000
tributarias correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 36 36

Nota: Resultado conseguido del Software SPSS v. 24

Interpretacion: Segun la tabla 10 se visualiza una relacion existente de la
dimensién el cumplimiento de las normas tributarias con la variable Contingencias
tributarias en la organizaciéon Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021, que es
significativa; porque de acuerdo al resultado, se refleja un valor de sig. menor que
0.05; aceptando la Hi (ver anexo 7). Asi también, el coeficiente de Rho de
Spearman arrojo 0.682 como resultado (ver anexo 8), lo que refleja una correlacion
positiva considerable; porque no cumplir con las normas conlleva a cometer

contingencias.
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V. DISCUSION

En la investigacion, después del procesamiento de los datos recopilados, realizada
la prueba de las hipétesis y tomando en cuenta los productos obtenidos se procede
a la discusion, donde el objetivo general es determinar la relacion de la planificacion
tributaria y las contingencias tributarias de la empresa Grupo Yesad Security
S.A.C., Lima 2021, el cual tuvo la siguiente interrogante: ¢De qué manera se
relaciona la planificacién tributaria con las contingencias tributarias de la empresa
Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 20217

En relacion a la hipotesis general, se encontré que la planificacion tributaria
se relaciona significativamente con las contingencias tributarias de la empresa
Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021, mostrando una correlacién positiva y
considerable al obtener a través del coeficiente de Rho Spearman 0,679 y un nivel
de sig. menor a 0.05, aceptando la hipétesis alterna. Se observo una deficiencia en
el conocimiento del planeamiento, porque la empresa present6 declaraciones fuera
de fecha, no se realizaron los pagos oportunamente, el personal no tenia la
instruccion necesaria para efectuar los procedimientos que se realizan en la
organizacién por la falta de conocimiento tributario; resultando en contingencias y
afectando su liquidez. Este resultado es similar con lo realizado por Hizo y Sono
(2021) donde utilizando el método estadistico Rho de Spearman se obtuvo el 0.926,
presentando una correlacion positiva perfecta, y su valor sig. 0.000 < 0.05, llegando
a la conclusion, que se relacionan las variables, ya que proponiendo aplicar un
planeamiento tributario, seria relevante para la toma de decisiones y disminuir asi
los efectos negativos de las contingencias, permitiendo a la empresa crecer
favorablemente. Asimismo, los resultados son consistentes con el trabajo previo de
Dominguez (2020), quien aplicé un coeficiente de Pearson, donde el X2 cuadrado
(43,442a) es mayor que X2 tedrico (26.30), en cuanto a su nivel de sig. entre las
variables, fue de: 0.000 < 0.05, por ello se considera de confiabilidad el 95%, con
una cantidad de error de 5%; por lo tanto, existe una relacion entre las variables y
aplicando una planificacibn adecuada, se aprecia la realidad empresarial,
optimizando su carga tributaria, previniendo futuras revisiones; en consecuencia,
ayudara a conocer los beneficios a los que puede acogerse, mejorando sus
recursos y evitando contingencias. De igual modo, se destaca lo obtenido por Mayta

y Vilca (2021) y conforme al resultado hallado por la prueba Rho de Spearman se
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muestra la correlacion positiva alta de 0,804, siendo su p-valor de 0,001 inferior a
0.05; existiendo una relacién del planeamiento tributario con las contingencias
tributarias, concluyendo que, realizando el proceso de planeamiento tributario, se
atiende la complejidad de la norma, entendiendo y conociendo sus beneficios,
evitando que el contribuyente incurra en omisiones, desconocimiento o infracciones
tributarias, previniendo asi contingencias tributarias en la empresa y logrando
optimizar sus recursos. Por ultimo, los resultados aportados por Ayque y Sucapuca
(2021), los cuales determinaron por medio de Rho de Spearman una correlacion
positiva considerable con 0.738 y un valor Sig. menor a 0.05, afirmando la
existencia de una relacién entre la planificacidon tributaria con la reduccién de
contingencias tributarias; es decir que, aplicando una buena planificacion tributaria
en la empresa, se reducen las contingencias tributarias, mejorando la gestion
tributaria, en el orden y control interno tributario, detectando la falta de cumplir con
la norma tributaria.

Por lo antes expuesto, se puede observar que la planificacion tributaria es
un instrumento que permite establecer un orden para realizar los procesos de una
manera correcta, aprovechando los beneficios que nos brinda la norma, los cuales
permitiran a la empresa tener mayores utilidades al reducir la carga tributaria,
pagando de manera oportuna, lo justo al Estado; de esta forma se evita
contingencias tributarias.

Siguiendo con la hipoétesis especifica 1, se encontré que los beneficios
tributarios se relacionan significativamente con las contingencias tributarias de la
organizacion Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021, obteniéndose una
correlacion de Spearman del 0,603, y nivel de significancia menor que 0.05,
demostrando una correlacién positiva considerable, por lo que se acepta la Hi. Se
observdé que la empresa brind6 asesorias fuera del ambito nacional y por
desconocimiento o falta de instruccion de los colaboradores en cuanto a las normas
tributarias, emitieron comprobantes de pago afectos a IGV, que segun la norma
estarian inafectos por el tipo de servicio prestado, desaprovechando este beneficio
y afectando la liquidez de la empresa. Este resultado coincide con los alcances
recogidos de la investigacion de Huerta (2018), el cual dio a conocer el resultado
obtenido por el coeficiente de Rho Spearman dando una correlacién positiva muy

fuerte de 0.769, demostrando el p valor = 0,000 el cual es menor a 0.05,
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concluyendo asi que, muchas empresas al no emplear la planificacion tributaria
como un instrumento empresarial de gestion, inciden en contingencias, debido al
desconocimiento en temas tributarios y su aplicacion; perdiendo la oportunidad de
utilizar los beneficios para obtener ahorros tributarios. Asimismo, los resultados
obtenidos tienen relacién con el estudio de Melendres (2018); ya que, el valor de
Rho arrojado resultdé en un 0.869, mostrando la existencia de una correlacion
positiva muy fuerte, y respecto al nivel de sig. se obtuvo un valor de 0,009 < 0.05,
determinando la relacion de las contingencias y los Beneficios tributarios en la
empresa, finalizando en que, la empresa genera contingencias al no aplicar un
planeamiento tributario, que es una herramienta de gestion empresarial, por
desconocimiento en temas tributarios y el cémo aplicarlos; obteniendo una mayor
liquidez y rentabilidad en el ahorro de los tributos si se accediera a los beneficios
tributarios.

Como consecuencia, se puede observar de acuerdo con las investigaciones
realizadas, que los beneficios tributarios ayudan a la empresa a reducir las
obligaciones tributarias; y que conociendo o accediendo a estos se lograran
alcanzar los objetivos que incrementaran la rentabilidad de la empresa, evitando
incurrir en contingencias.

En relacién a la hipétesis especifica 2, se encontrd que el pago de tributos
se relaciona significativamente con las contingencias tributarias de la compafia
Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021, obteniéndose un estadistico de Rho de
Spearman del 0,615, que indica una correlacion positiva y considerable con un p
valor de 0.000 menor que 0.05, aceptando la (H1). Se observé que la empresa no
efectud el pago de impuestos en las fechas correspondientes lo que generoé multas
e intereses, debido a que se realizaron declaraciones rectificatorias, porque se
ingreso informacion errénea en la preparacion de la liquidacién de impuestos; ello,
por la ineficiencia de los responsables, también porque no entregaron de manera
oportuna al area contable los documentos, generando que no se contabilicen. El
resultado coincide con lo realizado por Delgado (2021), donde con un estadistico
Rho de Spearman que asciende a 0,691, demuestra una correlacion alta positiva,
con un p valor de 0,006 siendo inferior al 0,05 y concluye que se evitaria
infracciones y el pago de multas y, si se cumple de forma oportuna con el pago de

tributos, se evitaria gastos excesivos para la empresa. Asi también, concuerda con
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lo expuesto por Yanarico (2020), cuyo coeficiente Rho de Spearman como
resultado arrojé 0.863, existiendo una relacion positiva y perfecta, y con p valor
menor que 0.05. Por lo tanto, entre la planificacion tributaria existe una significativa
relacion con la determinacion del impuesto a la renta en la empresa textil; por lo
que, la empresa cuenta con un profesional eficiente, a partir de la implementacion
del Planeamiento Tributario, que de manera exclusiva cumple con las obligaciones
tributarias, realizando el pago en los plazos establecidos, evitando asi
contingencias tributarias.

En consecuencia, de acuerdo a las investigaciones realizadas, si se efectia
de manera oportuna el pago de tributos, se evita cometer infracciones y, por ende,
el pago de multas e intereses; cumplir con esta obligacién permite tener un buen
historial al contribuyente y esto facilita tener ventajas en el sector financiero, no
afectando la capacidad empresarial. Ademas, es importante por ser el medio de
recaudacion tributaria del Estado, quien tendr& la disponibilidad para financiar el
gasto publico como la ejecucion de obras y atender demandas de la poblacion.

Por ultimo, en la hip6tesis especifica 3, se encontré que el cumplimiento de
las normas tributarias se relaciona significativamente con las contingencias
tributarias de la compafiia Grupo Yesad Security S.A.C. Lima 2021, obteniendo una
correlacion de Spearman del 0,682, indicando una correlacion positiva
considerable, y un nivel de sig. 0.000 inferior a 0.05, aceptando la (H1i). Se observo
que la empresa por desconocimiento de las normas tributarias, no emitid
correctamente los comprobantes de pago, debiendo ser emitidos al momento de su
pago o en su defecto, de la prestacion del servicio; también se encontraron
comprobantes que incumplian con lo estipulado por el Reglamento de
comprobantes de pago, los cuales no se consideraron como gastos y no se
aprovecho el crédito fiscal. Este resultado concuerda con lo realizado por Delgado
(2021), donde se observan entre las variables Alternativas legales y Contingencias
tributarias, una correlacion positiva alta a través del estadistico Rho de Spearman
gue asciende a 0,614, con un nivel de sig. = 0,019 mostrando que es menor que
0,05 y concluye en, cémo afectara a la empresa en su capacidad, el cumplimiento
de sus obligaciones, aplicando de manera correcta las normas contables y
reduciendo la carga tributaria. Ademas, menciona que la planificacion es un

instrumento que permite entender lo complejo de las normas, conociendo las
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ventajas a las que tendria acceso el contribuyente para evitar infracciones, logrando
cumplir sus objetivos trazados. De igual modo, coincide con lo realizado por
Gutierrez (2021) que determind que la planificacién tributaria influye en evitar las
sanciones e infracciones tributarias, mostrando sus graficos del 16 al 25, indicando
gue el 55% del total de la muestra afirmaron que las infracciones y sanciones
incurridas por la empresa fueron por desconocimiento y por no aplicar
correctamente las normas tributarias vigentes, ocasionando de parte de la
Administracion Tributaria (SUNAT), posibles fiscalizaciones.

Como consecuencia y de acuerdo a las investigaciones expuestas, el
cumplimiento de las normas tributarias y su aplicacion en la organizacion, permitira
que el contribuyente se anticipe a situaciones de riesgos y que el personal se
encuentre preparado en el campo tributario para no exponer a la empresa a

contingencias tributarias, tomando las decisiones correctas.
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VI. CONCLUSIONES

1. Con respecto al objetivo general, se determind que existe relacion entre la
planificacion tributaria y las contingencias tributarias de la compafia Grupo Yesad
Security S.A.C., Lima 2021. Concluyendo que, la correcta aplicacion de una
planificacion ayuda a las empresas a adaptarse de manera adecuada a los
cambios que puedan ocurrir, como saber a qué beneficios acceder, realizar el
pago oportuno de impuestos y cumplir con la normativa tributaria, y con ello no
perjudicar su rentabilidad. Por ello también, el uso de esta herramienta permitira
eliminar las contingencias tributarias, que afecten negativamente a la empresa,
como son el pago de multas, no declarar en los plazos establecidos, el pago de
intereses moratorios, comprobantes de pago que incumplan con los requisitos
exigidos, no ingresar a los trabajadores en planilla.

2. En cuanto al objetivo especifico 1, se determind que los beneficios tributarios se
relacionan con las contingencias tributarias de la compafia Grupo Yesad Security
S.A.C. Lima 2021, concluyendo que la falta de conocimiento en la normativa
tributaria no favorece a la empresa, porque los colaboradores al desconocer las
actualizaciones en las normas, no aprovechan los beneficios a los que pueden
estar afectos; por ello no optimizan su liquidez en el pago de tributos.

3. Se determind con respecto al objetivo especifico 2 que, el pago de tributos se
relaciona con las contingencias tributarias de la comparfia Grupo Yesad Security
S.A.C., Lima 2021. Concluyendo que, el responsable de realizar el calculo
tributario, muchas veces no cuenta con la documentacion actualizada, por ello no
son considerados para su liquidacion de impuestos, generando presentaciones de
declaraciones fuera de fecha y declaraciones rectificatorias, ocasionando el
retraso en el pago de impuestos e incurriendo en el pago de intereses moratorios
y multas innecesarias para la empresa.

4. Por ultimo, en el objetivo especifico 3, se determind que el cumplimiento de las
normas tributarias se relaciona con las contingencias tributarias de la empresa
Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021. Concluyendo que, la aplicacién debida
de las normas tributarias, permitird que las operaciones sean mas viables y se
desarrollen correctamente, ayudando a tomar una mejor decision y evitando que

la compaifiia corra riesgos innecesarios o cometa infracciones fiscales.
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VIl. RECOMENDACIONES

Conforme al objetivo general, recomendamos al gerente la implementacién de una
correcta planificacion tributaria en la empresa Grupo Yesad Security S.A.C., ya que
es una herramienta licita que le permitira lograr los objetivos propuestos en cada
ejercicio econémico, mejorando el flujo de efectivo de la compafiia; es decir,
optimizar sus recursos economicos y reduciendo o evitando las contingencias
tributarias.

En relacion al objetivo especifico 1, se recomienda al gerente coordinar con
sus areas correspondientes y asi puedan brindar capacitaciones y/o
actualizaciones a sus colaboradores en temas tributarios y asi tener el conocimiento
necesario para acceder a los beneficios que ayuden a la optimizacion de la carga
tributaria; asi también verificar si se estan cumpliendo oportunamente con las
obligaciones tributarias con la finalidad de eliminar las contingencias tributarias.

Respecto al objetivo especifico 2, se recomienda al contador general que fije
fechas de cierre para la recepcion documentaria y también de manera frecuente
tome asesoramiento tributario en temas de multas, sanciones o suspensiones en
casos de incurrir en infracciones tributarias. Asi también establecer una
comunicaciéon mas fluida con la gerencia para informar con anticipacion los
impuestos a pagar y asi tener la capacidad de enfrentar las obligaciones tributarias.

En relacion al objetivo especifico 3, se recomienda al contador general,
realizar una verificacion de cumplimiento de las normas tributarias vigentes en la
compafia y llevar un control en el que se cumpla de manera oportuna con las
obligaciones tributarias, también considerar acciones que fomenten la cultura
tributaria dentro de la empresa ademas de un compromiso mayor; es decir,
promuevan la responsabilidad y honestidad ante sus deberes tributarios, evitando
la omisién de las obligaciones tributarias para no causar dafios econdémicos a la

empresa y tener mayor liquidez.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de variables

Escalade
Variables Definicion conceptual Definicion operacional Dimensién indicadores L
medicion
La planificacion tributaria tal como la define Verona o Incentivo tributario
5019 i d ) Beneficios — -
( ), €S una secuencia de acciones que se ) ) Inafectacién tributaria
coordinan totalmente, las cuales optimizan lacarga  Esta variable fue medida a través de las Tributarios
fiscal, ya sea eliminando o reduciendo esta, siguientes dimensiones e indicadores y para ello Exoneracién tributaria
aprovechando los beneficios tributarios en su se aplicd un cuestionario que agrupé items g Tributos a los que estéa obligado
s i . . o ' ) Pago de
Planificacion momento. Siendo una herramienta que usan las  planteados, su medicién fue de tipo ordinal y se s Calculo del tributo
: ! ; i . i ; tributos
Tributaria entidades para tomar decisiones hoy en dia, con recurri6 a la escala de Likert, cuyos valores Oportunidad de pago Ordinal
resultados fiscales a futuro. Su objetivo es eliminar ~ fueron del uno al cinco, donde: nunca (1), Casi
) o ) i - S Ley de comprobantes de pago
la contingencia tributaria, mejorando sus utilidades,  nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y Cumplimiento
minimizando gastos y reduciendo el pago de  Siempre (5). Ley del Impuesto a la renta —
_ g Y Pag pre (5) de las Normas y P Nunca =1
tributos, usando medios legales, que cumplan las ) ) Casi nunca = 2
) ) ri ri -
normas tributarias. tributarias Ley del IGV aveces =3
Casi siempre = 4
o Cobranza coactiva Siempre =5
Obligaciones —
Segun Pariona (2018), menciona que, si la Esta variable fue medida a través de las tributarias Obligacién formal
empresa incurriera en contingencias tributarias,  siguientes dimensiones e indicadores y para ello Obligacion sustancial
generarian riesgos tributarios en las operaciones  se aplic6 un cuestionario que agrupd items ) - -
; ; L I . ) : Sanciones tributarias
Contingencias  de sus actividades; por ello, el estado para tenerun  planteados, su medicion fue de tipo ordinal y se Riesgos
Tributarias mejor control de las obligaciones tributarias y para  recurri6 a la escala de Likert, cuyos valores tributarios

no cometer infracciones tributarias, proporciona los
medios y tecnologia para estar actualizados en

cuanto a los procesos informativos.

fueron del uno al cinco, donde: nunca (1), Casi
nunca (2), A veces (3), Casi siempre (4) y
Siempre (5).

Intereses moratorios

Infracciones

tributarias

Pago de retenciones

Declaracién fuera de fecha

Declaracion rectificatoria




Anexo 2. Matriz de consistencia

Problemas

Objetivos

Hipotesis

Variables Dimensiones

Metodologia

Problema General
¢De qué manera se relaciona
la planificacion tributaria con
las contingencias tributarias de
la empresa Grupo Yesad
Security S.A.C., Lima 2021?

Objetivo General
Determinar la relacion de la
planificacion tributaria y las
contingencias tributarias de
la empresa Grupo Yesad
Security S.A.C., Lima 2021

Hipotesis General
La planificacion tributaria se
relaciona significativamente con
las contingencias tributarias de la
empresa Grupo Yesad Security
S.A.C., Lima 2021

Problema Especificos

Objetivo Especificos

Hipdtesis Especificos

¢,De qué manera se relacionan
los beneficios tributarios con
las contingencias tributarias de
la empresa Grupo Yesad
Security S.A.C., Lima 2021?

¢De qué manera se relaciona
el pago de tributos con las
contingencias tributarias de la
empresa Grupo Yesad
Security S.A.C., Lima 2021?

¢De qué manera se relaciona
el cumplimiento de las normas

tributarias con las
contingencias tributarias de la
empresa Grupo Yesad

Security S.A.C., Lima 2021?

Determinar la relacion de los
beneficios tributarios y las
contingencias tributarias de
la empresa Grupo Yesad
Security S.A.C., Lima 2021

Determinar la relacion del
pago de tributos y las
contingencias tributarias de
la empresa Grupo Yesad
Security S.A.C., Lima 2021

Determinar la relacion del
cumplimiento de las normas
tributarias y las
contingencias tributarias de
la empresa Grupo Yesad
Security S.A.C., Lima 2021

Los beneficios tributarios se
relacionan significativamente con
las contingencias tributarias de la
empresa Grupo Yesad Security
S.A.C,, Lima - 2021

El pago de tributos se relaciona
significativamente con las
contingencias tributarias de la
empresa Grupo Yesad Security
S.A.C., Lima - 2021

El cumplimiento de las normas
tributarias se relaciona
significativamente con las
contingencias tributarias de la
empresa Grupo Yesad Security
S.A.C., Lima 2021

Variable 1

PLANIFICACION
TRIBUTARIA

Beneficios tributarios
Pago de tributos

Cumplimiento de las Normas
tributarias

Variable 2

CONTINGENCIAS
TRIBUTARIAS

Obligaciones tributarias
Riesgos tributarios

Infracciones tributarias

POBLACION
Colaboradores de la empresa
Grupo Yesad Security S.A.C.

MUESTRA
Muestra no probabilistica
36 colaboradores que tengan
conocimientos relacionados a
la planificacion tributaria y las
contingencias tributarias de la
empresa Grupo Yesad Security
S.A.C.

ENFOQUE
Cuantitativo

TIPO DE INVESTIGACION
Basica
DISENO DE INVESTIGACION
No experimental — transversal

NIVEL DE INVESTIGACION
Correlacional

TECNICAS
Encuesta

INSTRUMENTOS
Cuestionario




Anexo 3. Instrumento de recoleccién de datos
CUESTIONARIO

Estimado(a) colaborador(a) reciba un cordial saludo, mediante el presente
documento nos presentamos a usted a fin de obtener informacion relevante sobre
la investigacion titulada: “Planificacion Tributaria y Contingencias Tributarias de la
empresa Grupo Yesad Security S.A.C., Lima 2021”, el cual nos permitira medir las
variables de investigacion y probar nuestra hipétesis, por lo cual solicito a usted su
colaboracion para que responda con sinceridad el presente instrumento; quedando
agradecidos por su intervencion y haciendo la aclaracién de que dicha informacion

serareservaday andénima.

INSTRUCCIONES: A continuacién, usted encontrara un conjunto de items
relacionados hacia las variables, marque con una “X” en la columna la alternativa

segun considere conveniente.

CASI CASI
NUNCA | |\ Unca |AVECES| ¢ chiore | SIEMPRE
1 2 3 4 5
VARIABLE 1: PLANEAMIENTO TRIBUTARIO
— VALORACION
1 2 3 4

BENEFICIOS TRIBUTARIOS

Cree usted que el contribuyente puede reducir la base
1 | imponible del tributo mediante los incentivos tributarios
otorgados por el Estado.

Considera usted que la Inafectacion tributaria es cuando el
2 | hecho imponible se encuentra fuera del ambito de aplicacion
de la norma tributaria.

Cree usted que la exoneracion tributaria busca reducir de
forma parcial o total el monto de la obligacion tributaria.

PAGO DE TRIBUTOS

Cree usted que la empresa declara y paga mensualmente
4 los tributos correspondientes de acuerdo a su régimen
tributario.

Considera usted que los responsables de la empresa
5 realizan el célculo del tributo de acuerdo a la documentacién
obtenida.

Cree usted que la empresa paga oportunamente los tributos
segun las fechas establecidas por la SUNAT.




CUMPLIMIENTO DE LAS NORMAS TRIBUTARIAS

7 Considera usted que la empresa otorga a los contribuyentes
los comprobantes de pago segun la normativa tributaria.

8 Cree usted que la empresa cumple con el pago del Impuesto
de acuerdo a la normativa vigente.

9 Cree usted que la empresa determina adecuadamente el
débito fiscal de acuerdo a la Ley del IGV.

VARIABLE 2: CONTINGENCIAS TRIBUTARIAS

VALORACION
PREGUNTAS 1 > 3 2 5
OBLIGACIONES TRIBUTARIAS

Considera usted que la empresa cumple con sus

1 | obligaciones tributarias en los tiempos establecidos evitando
cobranzas coactivas.

5 Considera usted que cumplir con las obligaciones formales
evita incurrir en una contingencia tributaria.

3 Cree usted que el deudor tributario planifica los pagos de
impuestos evitando contingencias en la empresa.

RIESGOS TRIBUTARIOS

4 Cree usted que los pagos fuera de fecha generan sanciones
tributarias a la empresa.

5 Cree usted que la empresa considera los intereses
moratorios de la infraccién tributaria.

6 Cree usted que las contingencias tributarias generan
intereses moratorios para la empresa.

INFRACCIONES TRIBUTARIAS

7 Cree usted que los pagos retenidos de los impuestos
generan gastos para la empresa

8 Considera usted que no presentar las DJ en los plazos
establecidos generan multas para la empresa.
Considera usted que presentar mas de una declaracion

9 | rectificatoria relativa al mismo tributo y periodo constituye
una infraccion tributaria.

iGracias por su colaboracion!




Anexo 4. Juicio de expertos

Juicio de Expertos

NOMBRE DEL VALIDADOR COMENTARIO
1. Mg. Marcelo Dante Gonzales Matos Aplicable
2. Mg. Maria Elena Medina Guevara Aplicable
3. Mg. Elda Beatriz Malaver Zegarra Aplicable

Fuente: elaboracion propia



ﬁ UNIVERSIDAD CESAR WALLEJO

CARTA DE PRESENTACION

Sefior (a): Mag. Marcelo Dante Gonzales Matos
Presente
Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presente nos dirigimos a usted para expresarle nuestros saludos v asi mismo hacer
de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracion deTesis, de la EP de
Contabilidad promocién 2022, requenmos validar los instrumentos con los cuales debemos
recoger la informacion necesaria para poder desamrollar la investigacion v posteniorments optar
el Titulo Profesional de Contador Pablico.

El titale o nombre del Informe de investigacién es: “Planificacion Tributaria y
Contingencias Tributarias de la empresa Grupo Yesad Security $.A.C., Lima 2021™
v siendo imprescindible contar con la aprobacidn de docentes especializados para poderaplicar los
nstrumentos, recurre v oapelo a su comnotada experiencia a efectoque se sirva aprobar el
instrumento aludido.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacicn.
- Definiciones conceptuales de las vanables, dimensiones e indicadores.
- Matriz de Operacionalizacion.
- Matnz de consistencia.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Cuestionanio de encuesta.

Expresdndole mi sentimiento de respeto v consideracion me despide de usted, no sin antes
agradecerle por la atencion que dispense a la presente.

Atentamente,

]_ _::llw-**_ 'I . /;? =33 %j

Mifiano Castilla Marilyn Tarcila aLn‘EJ Cabrera Kama Manbel
DNI: 44506782 DNI: 41776656




UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

L1. Apelidos v nombres del mformantes
12, Especialidad del Validador

13. Cargo e Institucton donde labora

L4 Nombre dal Instrumento motive de la evaluacion: Encuesta

I3, Autor del inshummento

: Mag. Marcelo Dante Gonzales Matos
: CPC. Maestro en Dhreccion de Empresas de Microfinanzas
: DTC — Universidad Autonoma

- Bach. Mifiano Cashllo Manlyn Tarcila

: Bach Przarmo Cabrera Eattya Manbel

ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

. Muy
Deficiente | Reqular Bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-20% 21-40% | 41-60% Gm B1-100%
CLARIDAD Esti fornmlzdo con lenguse apropisda 0%
. . B0%%
OBJETIVIDAD Esta expresado de manera coherente v logica
; ; Bl
Responde a las necesidades imbemas yexternas
PERTIMNENCIA de Inimvestzscidn
: B0%%
Esta adecuado pars valorar aspectos yestrategias
ACTUALIDAD de Iasvarishles
ORGANIZACION Comprende los sspecios en calidad y claridad. 80%
Tiene coherencia entre indicadores y las B0%
SUFICIENCIA i iomes,
Estima las estrategias que rasponds alpropdsito de Gl
INTENCIOMNALIDAD lnimvestigacién
Considera que los ftems utilizados en este 0%
COMNSISTENCIA instrumentoson todos ¥ cads uno propios del
CAImpO que se estd investizando.
Considera 1a estructura del presente instramento 2%
COHERENCIA ademade al tpo de usuaro a guienes se dinge
elinstmmento
METODOLOGIA mﬁ’nﬁm que los items miden lo que pretende 2%
PROMEDIC DE VALORACION 80%
lil. QPINION DE APLICACION:
i Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimur en los instumentos deinvestigacion?
El instrumento reime las condiciones de apheabilidad
IV. PROMEDIO DE VAL ORACION 80% R
Lima 12 de julic del 2022 T =
Fuma de experto informante

DL 08711426
Teléfono: 997929078




UNIVERSIDAD CEsAR VALLEID

V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

Variable1: Planificacion Tributaria

Dimension: Beneficios Tributarios

Indicador: Incentive Tributario

1. Cree usted que el contmbuvents pueds reducir la base
impomible del tibuto mediante los incentivos frbutanos
otorgados por el Estado.

Indicador: Inafectacion Tributaria

2. Conaidera usted que la Inafectacion mbutana es cuando el
bhecho impomble s encuentra fuera del ambite de
aplicacion de la notma mbutana..

Indicador: Exoneracion Tributaria

3. Cree usted que la exoneracion mbutana buscareducir de
forma parcial o totzl el monto de la
oblizacion tributania.

Dimension: Pago de tributos

Indicador: Tributos a los que esta obligado

4, Cree usted que la empresa declara ¥ paga mensualmente los
tmbutos cormespondientes de ammerde a2 su régmmen
tmbutario.

Indicador: Calculo del tributo

5. Considera usted que los responsables de 1a enpresarealizan
el caleulo del mbuie de acuerde a la documentacion
obtenida.

Indicador: Cportunidad de pago

6. Cree usted que la empresa paga oporfunamente lostabutos
segim lzs fechas establecidas por la SUNAT.

Dimension: Cumplimiento de las Normas Tributarias

Indicador: Ley de comprobantes de pagoe

7. Considera usted que la empresa otorga a los contmbuyentes
los comprobantes de pago segim la normztrva tbutana.

Indicador: Ley del Impuesto a la Renta

8. Cree usted que la empresa cumple con el pago del
Impueste de acuerde 2 la normativa vigents. .

Indicador: Ley del IGY

9, Cree usted que lz empresa determina adecuzdaments el
debito fiscal de acuerdo ala Lew del IGV.




UNIVERSIDAD CEsarR VALLEID

Variable 2: Contingencias Tributarias

Dimension: Obligaciones Tributarias

Indicador: Cobranza coactiva

10. Considera usted que la empresa cumple con sus
oblizaciones mbutanas en los tempos establecidos
evitando cobranzas coactivas.

Indicador: Obligacion formal

11. Con=zidera usted que cumplr con las obhigaciones
formales evita incunir en una contingencia tnbutaria.

Indicador: Obligacion sustancial

12. Cree usted que el dendor tnbufanio planifica los pagosde
impuestos evitando contingencias en la empresa.

Dimension: Riesgos Tributarios

Indicador: Sanciones Tributarias

13. Cree usted que los pagos foera de fecha generan
sanciones tnbutanas a la empresa.

Indicador: Intereses moratorios

14, Cree usted que la empresa considera los intereses
moratorios de la infraccion mbutana.

15. Cree usted que las contmzencias tributarias peneran
intereses moratorios para la empresa.

Dimension: Infracciones Tributarias

indicador: Pago de retenciones

16. Cree usted que los pagos retenidos de los mmpuestos
generan gastos para la empresa

Indicador: Declaracion fuera de fecha

17. Considera usted que no presentar las DJ en losplazos
establecidos generan multzs para la empresa.

Indicador: Declaracion rectificatoria

18. Conzidera usted que presentar mds  de umz
declaracion rectificatoria relatrva al misme mbuto v
penodo constiirye una nfraccion rbutana.

Lima, 12 de julio del 2022

-

08711426
Teléfono: 997929078




ﬁ UNIVERSIDAD CESAR WALLEJO

CARTA DE PRESENTACION
Sefior: Mag Maria Flena Medina Guevara
Eresente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presente nos dirigimos a usted para expresarle nuestros saludos v asi mismo hacer
de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracion de Tesis, dela EP de
Contabilidad promocién 2022, requerimos validar les instrumentos con los cuales debemos
recoger la informacion necesania para peder desamrollar la investigacién y posteriormente optar
el Titulo Profesional de Contador Pablice.

El titulo o nombre del Informe de investigacion es: “Planificacion Tributaria v
Contingencias Tributarias de la empresa Grupo Yesad Security $.A.C., Lima 2021"
v siende imprescindible contar con la aprebacion de docentes especializados para poderaplicar los
instrumentos, recurre v oapelo a su connotada experiencia a efectoque se sirva aprobar el
mstrumento aludido.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las vanables, dimensiones e indicadores.
- Mammz de Operacionalizacion.
- Matmz de consistencia.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Cuestionano de encuesta.

Expresandole mi sentimiento de respeto v consideracion me despide de usted. ne sin antes
agradecerle por la atencidn que dispense a la presente.

Atentamente,

., Jaf
-I_I ot - L o -
IO /7/ jﬂi,
Mifiano Castillo Marilyn Tarcila Pizapro Cabrera Kattya Manbel
DNI: 44506782 DNI: 41776656




UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

L1. Apellides v nombres del mformants
12, Especialidad del Validador
13 Cargoe Instimuerdn donde labora

I3 Auter del inshurnento

: Mag. Mana Elena Medma Guevara
- CPC. Maestro en Admimstracion en Megocios
: DTC - UNL AUTONCMA DEL PERU
[4 Mombre del Instrumento motive de la evaluacion: Encnssta
: Bach. Mifiano Castllo Marnlyn Tareila

: Bach Przarro Cabrera Kattya Maribel

I. ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:
Deficients | Regular | Bueno Muy | Excelente
INDICADORES CRITERIOS 0-209 71-40% | 41-60% bueno | 0" e
61-80%
CLARIDAD Esté fornmilado con lensusie apropisdo o0t
; : EI
OBJETIVIDAD Esta enxpresade de manera coberente y logica ;
- ——— O0%%
Responds a lzs necesidsdes imtemas yextenas
PERTIMENCIA de Inimvestizacidn
ST Ests adecuado pam valorar aspectos vestrategias 20%
de lasvarisbles
. . . . 00%
ORGAMIZACION Conprenda los sspectos en calidad v claridad.
Tiene coherencia entre indicadores v las 00%:
SUFICIENCIA fimenciones,
Estima las estrategias que responda slproposito de 00%s
INTENCIOMNALIDAD P,
Considers que los ftems wiilizados en este [
CONSISTENCIA insrumentoson todos ¥ cads uno propios del
CApO que se astd vestigando
Considera la estructura del presente instmumento P0%s
COHEREMCIA zdemade al dpe de uswano a quisnes se dirze
elinstrumento
METODOLOGIA Considers que los ftems miden lo que pratenda 00%5
medir.
PROMEDIO DE VALORACION PO
. OPINION DE APLICACION:

. Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir e los instiumentss deinvestigacion?

El instrumsento retme las condiciones de apheabilidad

Lima 12 de julic del 2022

it

Fima de experto informante

DML 09566617
Teléfono: 963848046




UNIVERSIDAD CeEsar VALLEJD

V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

Variable1: Planificacidn Tributaria

Dimension: Beneficios Tributarios

Indicadoer: Incentive Tributario

1. Cree ustad que el contmbuyente pueds reducir la base

impomble del tnbute mediante los  incentivos [

imbutanos otorgades por el Estade.

Indicador: Inafectacion Tributaria

2. Considera usted que la Inafectacion tbutania es euando el

hecho impomble 2 encuenta foera del ambite de [

aplicacion de la normoa tnbutana..

Indicador: Exoneracion Tributaria

3. Cree usted que la exoperacion tnbutaria buscareducir de
forma parcial o total el meonto de la
oblizacion tabutaria.

Dimension: Pago de tributos

Indicador: Tributos a los que esta obligado

4. Cree usted que la empresa declara v paga mensualmente los

tmbutos correspondientes de acuerde a su régumen [

inbutano.

Indicador: Calculo del tributo

5. Considera usted que los responsables de la empresa realizan

el calenlo del mbute de acuerdo 2 la documentacion [

obtenida.

Indicadoer: Oportunidad de pago

G, Cree usted que la enpresa pags oportunamente lostributos
segim las fechas establecidas por la SUNAT.

Dimension: Cumplimiente de las Normas Tributarias

Indicador: Ley de comprobantes de pago

7. Considera usted que la empresa otorga a los contmbuyentes
los comprobantes de pago segim la nomatrva tnbutana.

Indicador: Ley del Impuesto a la Renta

B. Cree usted que la enpresa cumple con el pago del
Impuesto de acuerde 2 la normativa vigents .

Indicador: Ley del IGV

9, Cres usted que la  empresa deternmuina
adecuadamente el dabito fiscal de acnerdo a la Lewdel
IGV.




UNIVERSIDAD CEsAR VALLEJID

Variable 2: Contingencias Tributarias

Dimensgion: Obligaciones Tributarias

Indicador: Cobranza coactiva

10, Conzndera usted que la empresa cumple con sus
oblizaciones mbutanas en los tiempos establecidos
evitando cobranzas coactivas.

Indicador: Obligacién formal

11. Considera usted que cumphr con las obhgaciones
formales evita incumr en una contingencia tnbutana.

Indicador: Obligacion sustancial

12, Creeusted que el dendor mbutane plamfica los pagosde
Impuestos evitando contingencias en la empresa.

Dimension: Riesgos Tributarios

Indicador: Sanciones Tributarias

13. Cree usted que los pagos fuera de fecha generan
sanciones tributanas a la empresa.

Indicador: Intereses moratorios

14, Cree usted que la empresa considera los intereses
moratorios de la infraceion mbutana.

15, Cree usted que las confingencias tibutarias generan
intereses moratonos para la empresa.

Dimension: Infracciones Tributarias

Indicador: Pago de retenciones

16. Cree usted que los pagos retenidos de los mpuestos
Zeneran gastos para la empresa

Indicador: Declaracion fuera de fecha

17. Considerz usted que no presentar las DT en lesplazes
establecidos generan multas para la empresa.

Indicador; Declaracion rectificatoria

18. Considera wusted que presentar mas de una
declaracion recoificatoria relatva al musmo mbuto v
penodo constifuye unz infraceion mbutana.

Lima, 12 de julio del 2022

Fima de experto mformante DN
09566617
Teléfono: 9638480446




UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

CARTA DE PRESENTAC ION

Senor (a): Mag. Elda Beatriz Malaver Zegarra
Presente

Asunto: VALIDACION DE INSTRUMENTOS A TRAVES DE JUICIO DE EXPERTO.

Por medio del presente nos dirgimos a usted para expresare nuestros saludos v asi
mismo hacer de su conocimiento que, siendo estudiantes del Taller de Elaboracion de
Tesis, de la EP de Contabilidad promocion 2022, requerimos validar los instrumentos
con los cuales debemos recoger la informacion necesaria para poder desammollar la
investigacion y postedormente optar el Titulo Profesional de Contador Plblico.

El titulo © nombre del Informe de investigacion es: “Planificacion Tributaria v
Contingencias Tributarias de la empresa Grupo Yesad Security S.A.C.. Lima 2021"
y siendo imprescindible contar con la aprobacion de docentes especializados para poder
aplicar los instrumentos, recurro y apelo a su connotada expenencia a efectogue se sinva
aprobar el instrumento aludido.

El expediente de validacion, que le hago llegar contiene:
- Carta de presentacion.
- Definiciones conceptuales de las variables, dimensiones & indicadores.
- Mafriz de Operacionalizacion.
- Matriz de consistencia.
- Certificado de validez de contenido de los instrumentos.
- Cuestionario de encuesta.

Expresandale mi sentimiento de respeto y consideracion me despido de usted, no sin
antes agradecerle por la atencion gue dispense a la presente.

Atentamente,

Wi AT e
Miﬁan{:‘_f:mlilrn Marilyn Tarcila Pizalyﬁ Cabrera Kattya Maribel
DNI: 44506782 DNI: 41776656




l UNIVERSIDAD CeESAR VALLEJO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTEMIDO DEL INSTRUMENTO

INFORME DE OPINION DE EXPERTOS DEL INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

DATOS GENERALES:

1.1. Apellidos y nombres del informante : Mag. Elda Beairiz Malaver Zegarra

1.2. Especialidad del Validador : CPC. Maestro en Administracion de la Educacion
I.3. Carge e Institucion donde labora :DTP - UGV

1.4. Mombre del Instrumento motive de |a evaluacion: Encuesta
L5, Autor del instrumento : Bach. Mifiano Castillo Marilyn Tarcila

: Bach. Pizarmo Cabrera Kafttya Marbel
ASPECTOS DE VALIDACION E INFORME:

Muy

Deficiente | Regular Bueno Excelente
INDICADORES CRITERIOS -20% J40% | 41-60% bueno 31-100%
61-80%
CLARIDAD Esta formulade con lenguaje apropiado 3%
OBJETIVIDALD Est3 expresado de manera coherente ylogica a3%
PERTINEMCIA Responde a las ne«:a_e-lsidades ntemas y a3%;
extemas de lamvestigacion
Esta adecuado para walorar aspecios y s
e estrategias de lasvariables B
ORGANIZACION Comprende los aspectos en calidad y claridad. a3t
SUFICIENCIA Tiene coherencia entre indicadores y las a3
dimensiones
Estma las esirategias que responda al =
SRl propésito de lainwestigacion 3%
Considera que los items utilizados en este
CONSISTENCIA instrumentoson fodos ¥y cada uno propios del 3%
campo que se esta nvestigando.
Considera  la  estructura  del  presente
COHERENCIA instrumentos adecuado al Gpo de usuario a 9%
quienes se dinge elinstrumento
METODOLOGIA Considera que los items miden lo gue pretende 03%

miedir

PROMEDND DE VALORACION

OPINION DE APLICACION:

; Qué aspectos tendria que modificar, incrementar o suprimir en los instrumentos de
investigacion?

|l instrumentos redne las condiciones de aplicabilidad

V.

PROMEDIO DE VALORACION 93%
Lima, 14 de julio del 2022

Firna de experto informante

DMI: DE9EET 2685
Telsfono: 095234045




UNIVERSIDAD CEsar VALLEJO

V. PERTINENCIA DE iTEM O REACTIVOS DEL INSTRUMENTO:

INSTRUMENTO

SUFICIENTE

MEDIANAMENTE
SUFICIENTE

INSUFICIENTE

Variable1: Planificacion Tributaria

Dimension: Beneficios Tributarios

Indicador: Incentivo Tributario

1. Cree usted que el contribuyente puede reducir la base
imponible del tribute mediante los  incentivos
tributarios otorgados por el Estado.

Indicador: Inafectacién Tributaria

2. Considera usted gue la Inafectacion tributaria es
cuando el hecho imponible se encuenira fuera del
ambito de aplicacion de la norma tributaria..

Indicador: Exeneracion Tributaria

3. Cree usted gue la exoneracion fributaria busca
reducir de forma parcial o total el monto de la
obligacion tributaria.

Dimension: Pago de tributos

Indicador: Tributos a los que esta obligado

4. Cree usted que la empresa declara y paga
mensualmente los tributos comespondientes de
acuerdo a su régimen tributario.

Indicador: Calculo del tributo

5. Considera usted gue los responsables de la empresa
realizan el calcule del ftribute de acuerdo a la
documentacion cbienida.

Indicador: Oportunidad de pago

6. Cree usted gque la empresa paga cporiunamente los
tributos segin las fechas establecidas por la SUMAT.

Dimension: Cumplimiente de las Normas Tributarias

Indicador: Ley de comprobantes de pago

7. Considera usted que la empresa otorga a los
contribuyentes los comprobantes de pago segun la
normativa tributaria.

Indicador: Ley del Impuesto a la Renta

8. Cree usted gue la empresa cumple con el pago del
Impuesto de acuerdo a la normativa vigente. .

Indicador: Ley del IGV

9. Cree usted que la empresa  determina
adecuadamente el débito fiscal de acuerdo a la Ley
del IGV.




UNIVERSIDAD CESAR VALLEID

Variable 2: Contingencias Tributarias

Dimensicn: Obligaciones Tributarias

Indicador: Cobranza coactiva

10. Comsidera usted que la empresa cumple con sus
obligaciones tributarias en los tiempos establecidos
evitando cobranzas coactivas.

Indicador: Obligacion formal

11. Considera usted que cumplir con las obligaciones
formales evita incurmir en una contingencia tibutaria.

Indicador: Obligacion sustancial

12. Cree usted que el deudor fributario planifica los pagos
de impuestos evitando contingencias en la empresa.

Dimensién: Riesgos Tributarios

Indicador: Sanciones Tributarias

13. Cree usted que los pages fuera de fecha generan
sanciones tributanas a la empresa.

Indicador: Intereses moratorios

14. Cree usted que la empresa considera los intereses
moratorios de la infraccion tributaria.

15. Cree usted que las contingencias tributarias generan
intereses moratonos para la empresa.

Dimension: Infracciones Tributarias

Indicador: Pago de retenciones

16. Cree usted que los pagos retenidos de los impuestos
generan gastos para la empresa

Indicador: Declaracion fuera de fecha

17. Considera usted que no presentar las DJ en los
plazos establecidos generan multas para la empresa.

Indicador: Declaracion rectificatoria

18. Considera wusted que presentar mas de una
declaracion rectificatoria relativa al mismo tributo y
pericdo constituye una infraccion tributaria.

Lima, 14 de julio del 2022

Firma de experto informante
DMI: 09657285
Telefono: 005234045




Anexo 5. Valoracion de Fiabilidad - Alfa de Cronbach

Rangos Magnitud
0,81 a1,00 Muy Alta
061 a0,80 Alla
0,41 a060 Moderada
0212040 Baja
0,01 a 0,20 Muy Baja

Nota. En la figura se muestra el intervalo al que debe corresponder cada
coeficiente Alfa de Cronbach con su valor asociado (Santos, 2017).

Variable Planificacion tributario y Variable Contingencias tributarias

Alfa de Cronbach N de elementos

,932 18

Nota. Habiendo realizado el estudio de confiabilidad del Alfa de Cronbach a través

de una prueba piloto con 18 encuestados, los resultados de V1y V2 es de 0.932 y
estan dentro del rango "muy alto"; en consecuencia, la Variable Planeamiento

tributario y Contingencias Tributarias tienen un instrumento confiable.

Variable Planificacion tributaria

Alfa de Cronbach N de elementos
,870 9

Nota. Habiendo realizado el estudio de confiabilidad del Alfa de Cronbach a través

de una prueba piloto con 18 encuestados, los resultados de V1=0.870 estan dentro
del rango "muy alto"; en consecuencia, la Variable Planeamiento tributario tiene un

instrumento confiable.

Variable Contingencias tributarias

Alfa de Cronbach N de elementos
,867 9

Nota. Habiendo realizado el estudio de confiabilidad del Alfa de Cronbach mediante

una prueba piloto con 18 encuestados y obteniendo V2=0.867, el cual se encuentra
dentro de la categoria “muy alta”, el instrumento utilizado para medir la variable

Contingencias tributarias es confiable.



Anexo 6. Hipotesis de Normalidad

Hipotesis de Normalidad

Valor Significado
Ho Los Datos siguen una Distribucion Normal
H1 Los Datos no siguen una Distribucion Normal

Nota: Elaboracion propia



Anexo 7. Hipotesis de correlacion

Hipotesis de Correlacion

Valor Significado
Ho No existe correlacion entre las variables
H1 Existe correlacion entre las variables

Nota: Elaboracion propia



Anexo 8. Grado de relacion segun Coeficiente de correlacion de Spearman

RANGO RELACION
0.91a-1.00 Correlacidn negativa perfecta

-0.76a-0.90 Correlacidn negativa muy fuere
0.51 a-0.75 Corelacion negativa considerable
-0.11 a-0.50 Corelacion negativa media
-0.01 a-0.100 Correlacidn negativa debil

0.00 No existe Correlacion
+0.01 a +0.10 Comelacion positiva debil
+0.11 a +0.50 Correlacidn positiva media
+0.51 a +0.75 Correlacidn positiva considerable
+0.76 a +0.90 Corelacion positiva muy fuerte
+0.91a +1.00 Corelacion positiva perfecta

Nota: Elaboracion propia, basado en Hernandez S. y Fernandez C. 2010
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Anexo 13. Base de datos
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