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RESUMEN

Encontré la oportunidad de presentar un proyecto que tiene como objeto
principal calcular la correlacion de la Contabilidad de Costos por Orden Especifica con
Los Estados Financieros de las empresas consultoras situada en Los Olivos dentro del
periodo 2021. La poblacion a estudiar son las empresas que brindan servicios de
contabilidad, quienes desean manejar una contabilidad de costos con eficiencia para
no tener pérdidas y a la vez tener unos estados financieros mas razonables. Si una
empresa no tiene unos datos confiables aumenta la probabilidad de hacer quebrar la
empresa. Por eso, se quiere llevar una buena contabilidad de costos por 6rdenes

especificas.

Gracias al aporte teérico de Wu pudimos realizar definir la primera variable
Contabilidad de Costos por Orden Especifica y con Roman la segunda variable, Los
Estados Financieros. Adicionalmente se incluyé una recopilacion de otros textos,
donde distintos autores agregan conceptos tedricos relevantes respectivamente a las
dos variables en estudio.

Podemos dar categorizar el presente proyecto como una investigacién de
caracter aplicada, no experimental y de nivel correlacional, limitandonos a describir las
partes. Para poder recolectar datos hemos usado de instrumento la encuesta, en
donde 100 trabajadores de 23 empresas fueron debidamente encuestados. Se validé
oportunamente el instrumento por expertos. Aplicando el coeficiente Alfa de Cronbach

se vio confiable. También comprobamos las hipétesis mediante Rho Spearman.
Al final concluimos que la Contabilidad de Costos por Orden Especifica se
relaciona en un 70.3% con Los Estados Financieros de las empresas consultoras

contables en Los Olivos, 2021.

Palabra clave: Costos, finanzas, activos, pasivos, gastos.
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ABSTRACT

| found the opportunity to present a project whose main objective is to calculate
the correlation of the Cost Accounting by Specific Order with the Financial Statements
of the consulting companies located in Los Olivos within the period 2021. The
population to study are the companies that provide services accounting, who want to
manage cost accounting efficiently to avoid losses and at the same time have more
reasonable financial statements. If a company does not have reliable data, the
probability of bankrupting the company increases. Therefore, you want to keep good
cost accounting for specific orders.

Thanks to Wu's theoretical contribution, we were able to define the first variable
Cost Accounting by Specific Order and with Roman the second variable, Financial
Statements. Additionally, a compilation of other texts was added, where different
authors added relevant theoretical concepts respectively to the two variables under
study.

We can categorize this project as an applied, non-experimental and correlational
level research, limiting ourselves to describing the parts. In order to collect data we
have used the survey as an instrument, where 100 workers from 23 companies were
duly surveyed. The instrument was timely validated by experts. Applying Cronbach's
Alpha coefficient, it was found to be reliable. We also test the hypotheses using Rho
Spearman.

In the end, we conclude that Cost Accounting by Specific Order is 70.3% related

to the Financial Statements of the accounting consulting firms in Los Olivos, 2021.

Keywords: Costs, finances, assets, liabilities, expenses.
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CAPITULO | INTRODUCCION



Realidad problematica

Todo negocio lucrativo se funda con el objetivo de mantenerse y emprender
competitivamente en el dia de hoy. Grandes empresas de consultoria contable optan
por usar contabilidad de Costos ABC, ya que le ayudan a establecer precios por los
diversos servicios que ofrecen. En esta oportunidad nos centramos en las empresas
de consultoria Contable de los Olivos que son medianas a pequefias empresas
dedicados a servicios contables. Podemos encontrar un problema en comun en estas,
este problema es el no darle la debida importancia el controlar los costos o bien no

tener una contabilidad de Costos.

Muchas de estas empresas de servicios se concentran mas en obtener mayor
namero de clientes y asi tener mayor utilidad. Los estudios contables de pequefio
ingreso y de pocos trabajadores, no tiene establecida una contabilidad de costos. La
importancia que tiene el sistema de costos se debe a que nos facilita la informacién de
los gastos de manera organizada, para controlar y planificar las operaciones
econdémicas de una empresa. Y como uno de los beneficios mas importantes que trae
la contabilidad de costos es acercarnos al verdadero costo del servicio brindado y
establecer un precio razonable. No cabe duda que unos costos fehacientes
proporcionaran al empresario, unos precios competitivos dentro mercado de

consultorias contables.

La contabilidad de costos se clasifica en tres elementos, como es la materia
basica que se usa, los obreros directos y los costos que no son directos a la
fabricacion. En empresas de servicio, no se utiliza materia prima, por lo que en esta
investigacion no participara de manera sustancial, en lo que normalmente se hace con

las demas empresas de distinto sector.

Las empresas nacionales de servicios se han mostrado en aumento, y estos
afrontan muchas barreras tributarias y de control interno en las distintas areas de

actividades, se les hace muy dificultoso administrar los costos, tanto que se les escapa



de la mano algunos gastos innecesarios, principalmente en empresas de servicios de
ingenieria y constructoras reconocidas. Es por ello que en cualquier rubro de actividad

econOmica es importante tener una contabilidad de costos.

Por otro lado, segun la INEI ha reportado que existe un aumento de 2.1% en
Actividades profesionales, cientificas y técnicas, en las cuales estan incluidas las

consultorias contables.

En el aspecto local, esto es en Los Olivos, encontramos 23 empresas dedicadas
a la consultoria contable; muchos de estas empresas determinan el precio a cobrar a
sus clientes, solo viendo el tamafio de empresa, regimenes tributarios, viendo los libros
contables que estan obligados a llevar. Dejando de lado los costos que trae consigo,
al brindar dichos servicios. De modo que se maneja un precio del servicio no confiable,

genera incertidumbre en la utilidad; y a largo plazo afectar a la empresa.

De tal modo, la presente investigacion se centra en dar a conocer la relacion
significativa entre la contabilidad de Costos de orden especifica en los Estados
Financieros de las empresas consultoras contables o estudios contables en el distrito
de los Olivos, en el afio 2021. La optimizacion de los recursos se conseguira
analizando los resultados y aplicando correcciones oportunas. Por lo tanto, considero
que la presente investigacion contribuird en el desarrollo de muchas empresas

implicadas en tal situacion, dentro de nuestro pais.



Formulacion del problema

Problema general

¢, Como se relaciona la Contabilidad de Costos por Orden Especifica con Los Estados

Financieros de las empresas Consultoras Contables, distrito Los Olivos, 20217?

Problemas especificos

1. ¢Como se relaciona la Contabilidad de Costos por Orden Especifica con el
Estado de Situacion Financiera de las empresas Consultoras Contables,
distrito Los Olivos, 20217

2. ¢Como se relaciona la Contabilidad de costos por orden especifica y los
Estados de Resultados de las empresas Consultoras Contables, distrito
Los Olivos, 2021?

3. ¢Como se relacionan los Estados Financieros y los costos indirectos de las
empresas Consultoras contables en el distrito de los Olivos, afio 20217?

4. ¢Cbmo se relacionan los Estados Financieros y las 6rdenes de trabajo de
las empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio 20217?

Razones de estudio

Razdn tedrica

Desarrollamos la presente investigacion con el fin de dar a conocer la utilizacion
de un sistema de costos por orden especifica, como un instrumento para la realizacion
de los estados financieros, el cual debe realizarse con toda la informacién de costos
necesaria y disponible. Asi se podra alcanzar una efectiva contabilidad y a la vez una

informacion financiera mas cercana a la realidad de la empresa.



Razon practica

Esta investigacion se realizo en las consultoras contables porque existe la carencia
de un mejor en manejo en los costos, en este caso, una contabilidad de costos por
orden especifica.

Razon metodoldgica

La investigacion se enfoca cuantitativamente y se limita a describir, por lo que se
utilizé encuestas como instrumento para acumular datos. Las encuestas fueron

preparadas anticipadamente.
Razdén EconOmica

Desarrollar un conocimiento acerca de los costos por orden especifica usada
como instrumento incrementara el buen desarrollo de los estados financieros. Gracias
al proyecto aumentara la competitividad en el mercado de servicios de consultorias
contables y a su vez obtener mejor beneficio ante los costos.

Objetivos

Objetivo general
Determinar como se relaciona la Contabilidad de Costos por orden especifica y
los Estados Financieros de las empresas Consultoras Contables, distrito Los
Olivos, 2021.

Objetivos especificos

1. Determinar cdmo se relaciona la contabilidad de costos por
orden especifica y los Estados de Situacion Financiera de las
empresas Consultoras Contables, distrito Los Olivos, 2021.

2. Determinar como se relaciona la contabilidad de costos por
orden especifica y los Estados de Resultados de las

empresas Consultoras Contables, distrito Los Olivos, 2021.



3. Determinar como se relacionan los Estados Financieros y Los
costos indirectos de las empresas Consultoras Contables,
distrito Los Olivos, 2021.

4. Determinar cOmo se relacionan los Estados Financieros y las
ordenes de trabajo de las empresas Consultoras contables,

distrito de los Olivos, afio 2021.

Hipotesis

Hipotesis general
Existe relacion entre la contabilidad de costos por orden especifica y los Estados de

Situacion Financiera de las empresas Consultoras Contables, distrito Los Olivos, 2021.

Hipotesis especificas

5. Existe relacion entre la contabilidad de costos por orden especifica y los
Estados de Situacion Financiera de las empresas Consultoras Contables,
distrito Los Olivos, 2021.

6. Existe relacion entre la contabilidad de costos por orden especifica y los
Estados de Resultados de las empresas Consultoras Contables, distrito Los
Olivos, 2021.

7. Existe relacion entre los Estados Financieros y los costos indirectos de las
empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio 2021.

8. Existe una relacion entre los Estados Financieros y las érdenes de trabajo

de las empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio 2021.



CAPITULO Il MARCO TEORICO



Antecedentes

Antecedentes internacionales

Achote y Chancusi (2020) en su investigacion “Aplicacion de un Sistema de
Costos por Ordenes de Produccién para la metalmecanica picchus del cantén
latacunga provincia de Cotopax” de la universidad Técnica de Cotopaxi donde el autor
determind como objeto principal aplicar el sistema de costos en referencia a las
Ordenes de Produccion a través del programa informéatico Excel con el fin de
determinar el costo real al producir de la empresa Metalmecanica PICCHUS. Asi
también como objetivo especifico, determinar la situacion econémica de la empresa
permitiendo establecer los costos incurridos en la produccion, ya sean puertas y
ventanas. Los resultados fueros favorables a la empresa debido a que se establecid
un costo real de produccion de puertas y ventanas, ademas de un mayor control en
los gastos de produccion. En lo personal puedo agregar que es importante tener un
control sobre los costos, ya que trae muchas ventajas, en lo que seria costos reales,
estados financieros mas exactos y razonables. Dicha investigacién tuvo el enfoque

cuantitativo.

Para nuestra investigacion nos enfocamos en la relevancia que tiene los costos
por 6rdenes siendo asi herramienta, con el cual el empresario pueda tener el control y
una buena identificacion de los gastos realizados por el negocio. Distribuyendo los
gastos de manera coherente y ordenada, para asi armar razonables estados

financieros.

Holguin, R. (2017) en su investigacion “Costos por Ordenes de Produccion y su
incidencia en el Estado de Resultado Integral para el taller artesanal CDPRINT” evalué
la incidencia del sistema de costos de acuerdo a la produccion con el estado de
Resultado Integral del taller artesanal CDPRINT. Teniendo como conclusion que a
medida la empresa desarrolla la determinacion de costos por orden especificada por
el cliente trae consigo una mejor visién, control de los costos. Rescatando que es
importante el sistema de costos para tomar decisiones futuras y la elaboracion de los

reportes financieros.



Podemos rescatar de Sanchez, lo indispensable del sistema de costos para
establecer costos de veracidad y de confiabilidad, por lo cual si existe una ausencia de

la misma generara mala informacion, haciendo perder rentabilidad de la empresa.

Rios, J. (2020) contribuye investigando sobre el desarrollo de un Sistema de
Costos por Ordenes de Produccion para conseguir titularse como ingeniero contable.
Siendo una empresa de mecanica el sujeto de estudio situada en Quito, Ecuador. Por
lo que el autor disefid y establecié un sistema de costos en la entidad que esta en
investigacion para asi aumentar la fiabilidad de la informacién relacionado a los costos
implicados en la produccién. A su vez mejorar la velocidad en la que se extrae esta
informacion. Se concluyd que no se contaba con un sistema de costos para determinar
correctamente los gastos incurridos. Por lo cual se hace recomendacion de utilizar el
sistema de costos como herramienta contable, debido a que proporciona de manera

oportuna y confiable datos e informacién para el balance general.

Tomando en cuenta esta investigacion puedo resaltar la ventaja que trae el
llevar una contabilidad de costos, en este caso una empresa de imprenta que produce
por pedido distintos de sus clientes. Haciendo que los propietarios queden satisfechos
con la informacion obtenida gracias a la contabilidad de costos ejecutada. Y asi poder

tomar buenas decisiones para que no existan gastos innecesarios, entre otros.

1.2.1. Antecedentes Nacionales
Trabajos previos referentes a los costos por orden especifica.

Contexto Nacional

Oscanoa y Quispe (2017) descubre una relacién significativa entre la
rentabilidad de la Productora de Calzados del Centro en Huancayo con el Sistema de
costos por érdenes especificas, tomando como lugar especifico Huancayo y como
periodo 2016. Cabe mencionar que dicha investigacion buscd poner a prueba la
efectividad del sistema de costos. Con un nivel descriptivo y con disefio no

experimental.



Oscanoa y Quispe menciona los beneficios que podria traer el aplicar el sistema
de costos: datos exactos de costos, y capacidad de proyecciones en los indicadores

financieros.

Chavez, B. (2018) en una investigacion encontré una correlacion entre el
sistema de costo y los precios establecidos en la fabrica de rodillos de caucho.
Obteniendo como resultado a su objetivo principal la confirmacién del nivel de relacion
de sus variables. Ademas, Chavez menciona que el sistema de costos aplicado, por
orden especifica, es la herramienta principal para establecer los precios de una
manera adecuada ya sean de los productos o pedidos que tiene la empresa, como

también la proporcionalidad en los 3 elementos del costo.

El trabajo de Chavez aporta mucho a nuestra investigacion debido a que indica
que llevando un adecuado sistema de costos por orden especifica hace que tomemos
montos mas reales y asi establecer precios atractivos al mercado, obteniendo asi mas

demanda.
Contexto Local

Rivero, G. (2017), determind que existe una relacion entre los costos por orden
de servicios de la agencia de viajes Carrusel Representaciones con su utilidad bruta.
Consiguiendo asi un control de costos efectivo, dando un servicio de calidad,
reduciendo los costos implicados, dando un precio mas cémodo, mejorando la oferta
dentro del mercado de competencia. Donde se resuelve que se distribuye
normalmente en lo que es la renta bruta, asimismo se obtiene como ganancia un 15%
en su mayoria de las ventas por cada orden, segun lo estimado por la empresa. Se
afirma que las ventas menos los costos respectivos resulta beneficioso para la

agencia.

Rivero puede sumar a nuestra investigacion con la recopilacion de datos de los
costos y la responsabilidad organizativa para establecer un sistema de costos es de
suma importancia, para fijar precios competitivos en el mercado y mejorar la toma de

decisiones por la directiva.
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Churasi y Flores (2018) estudiante universitario de la UPN, en su tesis titulada
“Sistema de Costos por Ordenes Especificas y la rentabilidad de la empresa
DISMETAL SAC, Lima, 2018”. Determiné cémo la primera variable influye con la
rentabilidad de la empresa de Dismetal SAC en el distrito de Lima. En el cual concluyo
que los costos por 6rdenes especificas si influye en la rentabilidad en la empresa
Dismetal SAC, ya que este permite fijar el margen de ganancia y establecer los precios
a partir de datos veridicos, y asimismo proporciona rentabilidad favorable a la empresa.
Confirmando finalmente la influencia de su primera variable con la rentabilidad de la
empresa puesta a prueba. También se observa una respuesta positiva para la empresa

cuando se tiene un sistema de costos de ordenes especifica.

Una vez mas podemos comprobar la importancia de un sistema de costos
aplicado en el proyecto que expone Churasi y Florez, ya que permite una mejora

considerable en el control interno de gastos, establecimiento de precios confiables.

Chupillon, N. (2017) en una tesis determind el nivel de relacion que tienen los
costos por ordenes con el margen de ganancia. Permitiendo calcular la utilidad de su
producto. Chupillon observa una relacién entre las variables, porque al aplicar el
sistema de costos, ofrece al usuario, tener el conocimiento de los gastos incurridos
coherentes del producto terminado, de igual forma las ganancias, y sirve para tomar

buenas decisiones.

Dicha investigacion tiene un enfoque cuantitativo y no experimental. Bésico, de

nivel descriptivo y correlacional, y a la vez se utilizé el instrumento de la encuesta.

Chupillon recomienda que se implemente un sistema de costos por érdenes
especificas dentro de la empresa de colchones, con esto podra considerar valores mas

acertados en el costo de produccion y asi tener mejores decisiones econémicos.

Moscoso, Querevalu y Yancan (2017) en su tesis con titulo “El sistema de
costos por ordenes especificas y la rentabilidad en la empresa VFS Pera SAC del
distrito de Miraflores” para ser contador publico. Determiné la forma en que el sistema
de costos por 6rdenes especificas influye en la rentabilidad de la empresa VFS Peru

SAC. Ademas, la afectacion de los costos de servicios terminados con los impuestos

11



de la misma. Concluyendo asi, si la empresa no cuenta con un costeo por érdenes
especificas, con buen tratamiento, no se podra tener informacion como la utilidad real
calculada antes de los impuestos. A su vez como segunda conclusién se obtuvo que
el sistema de costos permitid calcular el margen de utilidad real por cada servicio
brindado, dando a conocer lo favorable que fue la informacion brindada por el sistema

de costos.

Moscoso desarrollé su tesis cuantitativamente, descriptiva, correlacional y

explicativa. Segun su finalidad es aplicada y no experimental.

En resumen, todas las investigaciones presentadas como antecedentes
recomiendan el uso del sistema de costos por 6rdenes especificas, dando relevancia
al control de costos. Esto trae beneficios econdémicos y mejores nociones de gastos
incurridos para tomar decisiones econdémicas acertadas. También reduce gastos

innecesarios en la empresa.

Trabajos previos referentes a los Estados Financieros
Contexto Local

Castillo, 1. (2019). Encontr6 una la relacién entre la transicién a la NIIF para las
PYMES con los Estados Financieros de la empresa CREAREA S.A.C. Por lo que
surgi6 la necesidad de tener preparadas las politicas contables para obtener informes
financieros confiables. Podemos ver la importancia que le da el autor a la organizacién

de costos dentro de una empresa.

Espinoza, C. (2018) Establecié una tarea principal en su proyecto de determinar
la relacion de las mermas que tiene la empresa Coriex DS S.A.C con sus respectivos
estados financieros del periodo 2014. Obteniendo como conclusién que las mermas
gue se originaron por el negocio son relevantes y tiene relacion con los estados
financieros, ya que, si se consideran las mermas como costo, estas seran para

beneficio econdmico a la empresa puesta en evaluacion.
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Los estados financieros es una herramienta sustancial para tener informacion
econdmica a grandes rasgos. Espinoza reconoce a las mermas que estan incluidas en

aquella informacion.

Lluen, M. (2018) tomando en cuenta su investigacion analizé la medida de
relacion del control interno que tiene la Asociacion de Cesantes de la Uni con los
Estados financieros de la misma. Encontrando asi una relacién significativa entre sus
variables ya que implementé un control interno, estructurado de lineamientos
estipulados y planificacion de procesos. Esto trajo a la empresa informes financieros

mas razonables.

1.1 Teorias relacionadas al tema

Para poder comprender lo que es la Contabilidad de costos por orden
especifica, hemos extraido diversas teorias. Ya sea conceptuales, histéricos, y estos

a su vez sean pertinentes y relacionados a lo que apunta mi investigacion.

1.1.1 Teoria Cientifica de contabilidad de costos por orden especifica
Para entrar a definir la primera variable primero comenzaré a definir un término

muy importante para la investigacion, qué es un servicio y lo que es una empresa que

brinda servicios.

Bien se sabe que los servicios es parte de uno de los sectores econdmicos de
un pais o ciudad. En la presente investigacibn nos centramos en las consultoras
contables que brindan servicios de asesoria contable y diferentes obligaciones con la
entidad fiscal de tributos. Vanderbeck E. (2015) dice que los beneficios como
consultoria, disefio, arreglo personal, transporte, siempre y cuando sea de manera
intangible se puede definir como un servicio. Estos se consumen al momento, por lo
tanto, no se puede hacer un inventario de este. Empresas muy conocidas son las de
firmas de contabilidad, salones de belleza, aerolineas, hoteles, entre otros. Pero se
ven casos donde empresas de servicios se involucra un producto, como son los
restaurantes, estos sirven alimentos a sus clientes. Por lo que tienen propiedades

intangibles y a la vez tangibles.
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Un servicio es un beneficio intangible, como consultoria, disefo, arreglo
personal, transporte y entretenimiento. No tiene propiedades fisicas y se consume en
el momento que se proporciona. No puede guardarse ni almacenarse y, por lo tanto,
no puede inventariarse. Los siguientes son ejemplos de empresas de servicios: firmas
o despachos de contabilidad, fontaneros, aerolineas, salones de belleza centros
turisticos para esquiar, equipos profesionales y hoteles. Observe que algunas
empresas de servicios tienen materiales o un producto asociado. Por ejemplo,
mientras que un restaurante se dedica al negocio de servir alimentos, éstos tienen
propiedades tangibles. Lo que los hace empresas de servicios se debe a que los
gastos por sus trabajadores ocupan gran parte de sus costos totales. Estos costos

pueden hasta ocupar mas de la mitad del costo total.

Ademas, histéricamente en abril del 2014 hubo una notable demanda de parte
de las fabricas con maquinas automatizadas, una demanda de trabajadores
estadounidenses para que se dediquen a la venta, distribucién y servicios para los
productos. De modo que la mano de obra que se encontraba en la parte productiva
disminuyo6 y se traslado a la parte de comercializacion. También se hall6 que las
empresas de servicios empleaban aproximadamente a 87% de trabajadores
estadounidenses que no se dedicaban a la agricultura.

En lo cual entra los contadores de costos como trabajadores que brindan sus
servicios para determinar los costos que trae fabricar el producto, pero muy poco se

dedicaban hallar el costo del servicio.

Ahora en la economia moderna hace que llevar los costos de los servicios sea
de gran importancia, como por ejemplo saber el costo de suministrar un servicio como
una licitacién de contratos. El saber el costo, también ayuda a Identificar qué servicios
destacar y cuales no darle mucha importancia. Ademas, se debe tomar en cuenta que
los servicios subcontratados de China y la India, aunque sean de menor costo, son de
gran importancia en una fabrica. Los servicios que se subcontratan de forma comudn

son los trabajos de tecnologia referentes a la informacion y atencion a clientes.
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Ante esta informacién acerca de las empresas de servicios y su relevancia
podemos asegurar que la contabilidad de costos se ve utilizada de manera exponencial

en los ultimos dias.

En mi opinion el costeo por 6rdenes especificas es Util para trabajos que se dan
de forma Unica. Se puede aplicar en el caso de servicios de consultoria debido a su

complejidad de los servicios especificos que se da en cada cliente.

1.1.2 Marco teorico de contabilidad de costos por orden especifica

El sistema de costos por 6rdenes de trabajo segun Wu (2018) se identifica por
determinar los costos con referencia a la orden de trabajo requerida, especificamente
por el cliente interno o externo. Aquellas ordenes casi siempre son variados en

relacion a sus especificaciones del pedido u orden.
Costos por Orden Especificay sus elementos
Costos directos

“Son aquellos rubros que se identifican plenamente con una actividad,

departamento o producto.” (Escalante J., 2017, p. 14)

Wu J. (2018) menciona que son aquellos gastos identificables, allegados para

una actividad, departamento directamente. Como por ejemplo la materia prima.
Los costos Directos son conformados por:
Materia Prima directa

‘Como materias primas pueden considerarse aquellos materiales que
experimentan algun grado de transformacion a lo largo de las diferentes etapas del
proceso productivo.” (Escalante J., 2017, p. 32)

Wu, J. (2018) asegura que son materiales cuantificables e identificados para

cada unidad de produccién. Y el costo por el material son cargados directamente al
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costo total del producto final. Estos pueden ser como la madera de una fabrica mesas

de madera.
Mano de Obra directa

Escalante (2017) hace alusion que la mano de obra directa son los
empleados donde su intervencion en la produccion puede identificarse

facilmente con las unidades elaboradas. (p 58)

Wu (2018) menciona que representa a la parte de la planilla de
trabajadores que intervienen de forma directa al proceso de conversion de la
materia prima, también estos maniobran las maquinas y usan de horas
laborables. Este es asociable al producto ya que manipula la materia puesta en

transformacion. Asimismo, estos costos pueden ser cuantificables. (p. 43)

Costos Indirectos

En las empresas tienen gastos en cual no estan especificamente implicados en
la actividad principal del servicio, como pueden ser mantenimiento de limpieza,
seguridad, reestructuracion, entre otros. Escalante (2017) asegura que estos egresos
son todos aquellos que no pueden asociarse facilmente con un objeto de costos. Por
lo que entiendo que estos no incluyen los materiales directos, el gasto del personal

directo y los servicios directos.

Por otro lado, Wu J. (2018) los llama carga fabril ya que son desembolsos de
dinero que incurren en el proceso productivo, muy aparte de la materia prima y la
mano de obra que son atribuidos directamente. Estos a su vez que no son directos,
no dejan de ser indispensables para el producto terminado. Los elementos que
usualmente se encuentra dentro de los costos indirectos son: Los materiales

indirectos, mano de obra indirecta y otros costos indirectos.
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Materiales Indirectos

Es la materia que integra el producto, y este no se puede identificar o
cuantificar con facilidad. Como por ejemplo la goma para pegar y armar una silla de
madera. Son de necesidad para terminar el producto, pero no forman parte del

producto.

Estos costos indirectos no son de gran relevancia en empresas de servicio de
la presente tesis, pero se puede considerar los articulos de limpieza que dan

mantenimiento al local de trabajo.
Mano de obra Indirecta

Elemento también que es considerada dentro de los costos indirectos. Y se les
denomina a los trabajadores que no manipulan directamente la materia prima y no
estos no intervienen con la conversion y proceso del producto. Como por ejemplo los

supervisores, capataces, choferes, entre otros.

La mano de obra indirecta esta involucrada en grandes empresas de
consultoria contable, como lo que es servicio de seguridad, personal de aseo, entre

otros.
Otros costos indirectos

En estos gastos y llamados como otros costos indirectos, estan dentro de los
costos que integran los gastos de administracion y de venta. Las depreciaciones e

impuestos se pueden visualizar también en el balance general.

Ya teniendo la teoria basica de conceptos, podremos observar como
generalmente las empresas de servicios realizan sus costeos por orden especifica. El

modelo de costeo proporciona una hoja de costeo que proporciona Wu, J.

La hoja de Costos para cada orden:

La hoja de costos trae consigo toda gasto implicado en dicha orden especifica.
Se mantiene presente desde el comienzo de la produccion hasta que el producto a
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articulo terminado. Al final se contrasta la informacion de la hoja con el registro

contable.
Hoja de Tarjeta de control para la mano de obra directa

Una herramienta para controlar el tiempo de trabajo de la mano de obra
directa es la “Tarjeta de control”, contiene informacion para el registro de
planilla, y para el debido pago con boleta. También podemos armar un
resumen de trabajo por departamento por trabajador. Visualmente suele ser

parecido a la tabla siguiente:

Tabla 1 Ejemplo de Registro de tiempo de mano de obra

Registro de tiempo de mano de Obra
Registro de tiempo de mano de obra N°

Nombre del comprador

Caodigo del empleado — Puesto de
trabajo:

Salario por hora:

Semana iniciada el:

Semana terminada el:

Trabajo N° | Lunes Martes Miércoles | Jueves | Viernes | Sabado | Domingo | Total

Total, de
Horas

En la tabla anterior podemos apreciar el cédigo del trabajador, el
namero de planilla, fecha, y ademas el nimero de pedido que esta

relacionado con las horas de trabajo.

Asimismo, el cuadro de resumen nos sera de utilidad, para controlar el

rendimiento y el costo por trabajador dependiendo el tiempo de labor:
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Tabla 2 Cuadro resumen de costo de mano de obra

Cuadro resumen de costo de mano de obra

Periodo: del al del mes de
Nomtl)reéjel Orden de trabajo N°001 | Orden de trabajo N°002 Orden de trabajo N°003
empleado
P N° horas Costo S/ N° horas Costo S/ N° horas Costo S/

1.1.3 Teoria Cientifica de los Estados Financieros

Como segunda variable tenemos los Estados financieros los cuales nacen por
necesidad béasica para hablar un mismo lenguaje econémico. De manera que se

puedan interpretar de forma facil por cualquier empresario y contador.

1.1.4 Marco teodrico de los Estados Financieros

Conceptos

Para conceptualizar Roman (2018) afirma que estados financieros son un medio
en el cual se puede reflejar informacion financiera al aplicar contabilidad, y este es
beneficioso para la toma de decisiones.

Los Estados Financieros participan de manera oportuna en las necesidades de
los empresarios ya sea en decisiones de inversion, a la par que da una supervision
efectiva a la SUNAT el ente fiscalizador y controlador. Ofrece una visualizacion
numeérica de la situacién y resultado econémico, tomando en cuenta los movimientos
econdémicos de una entidad al final de cada periodo. Y por supuesto los flujos del
efectivo. Utilizando un criterio preestablecido como lo son las NIC’s y los principios

contables.
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Estados Financieros y sus objetivos

En la actual NIFF en el “Marco Conceptual para la Informacién Financiera” define que
el principal objetivo es facilitarnos la informacion de los activos que favorecen
econémicamente a la empresa, los pasivos que son las obligaciones econémicas y el
patrimonio que encierra todas las pertenencias. No olvidando también los ingresos y
gastos que aporta el Estado de Resultado. Esta informacion es de importancia para
tener una amplia visién acerca de la economia de una empresa y sus fenomenos

econdmicos.

Los objetivos siempre seran de oportuna ayuda para el gerente, de manera que

habra mayor eficiencia en las actividades econémicas.
Estados Financieros Basicos
Balance General o Estado de Situacion Financiera

El presente estado financiero proporciona los activos y pasivos en su totalidad.

Y ademas el capital de una entidad en un periodo determinado. (Roman, 2018)

Los Activos corrientes son aquellos componentes del activo que son
susceptibles a convertirse en dinero efectivo o bien en liquidez de manera inmediata.
(Angulo 2018)

Pasivos corrientes son obligaciones de una empresa que se deben pagar al
corto plazo, es decir antes que pasen doce meses después del reporte del balance.
(Ponce Cedefio et al., 2019)

Estado de Resultado

Es el estado financiero donde ser refleja el resultado econdémico. El resultado
no siempre es una utilidad sino también es una pérdida dentro de un periodo
determinado. (Angulo, 2019)
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Ventas Netas son los ingresos que se adquiere gracias a la venta de
productos o servicios brindados como actividad principal de la empresa. Angulo
(2019) menciona que el costo de Ventas son salidas de dinero que surgen al generar
un producto o servicio, de los cuales una empresa tiene sus ingresos econémicos,

este es recuperable por ello se denomina costo.

Gastos de administracion y Gastos de Ventas
Ponce Cedefio et al (2019) Representan todos gastos que incurren en
distribucion y comercializacion de los productos a vender, sin incluir el costo de

venta. También se les llama gastos operacionales.
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3.1. Disefio de investigacion

Tipo de investigacion

Nuestra tesis se enfoca cuantitativamente, segun D’Aquino y Barrén (2020).

Porque predomina informacién de manera cuantitativa directa.

Es de caracter Basico porque busca describir un problema. (D’Aquino y Barron,
2020)

El nivel de la investigacion es Correlacional porque segun Perez, R., Seca, M.,
& Perez, L. (2020), un estudio de nivel correlacional se da cuando las variables se

relacionan, pero estos son independientes.

La tesis usoO el disefio de investigacidon No experimental, segun Vasquez W,
(2020) porque no se manipulara deliberadamente y solamente se observara los

fendmenos naturales de las variables para analizarlos.

Este estudio es transversal ya que recolecta datos en un periodo especifico. Y
tiene como propasito principal describir y analizar la incidencia e interrelacion de las

dos variables de estudio.
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3.2. Operacionalizacién de las variables

Tabla 3 Matriz Operacional

Contabilidad de Costos por orden especifica y los Estados Financieros de las empresas Consultoras Contables, distrito Los Olivos, 2021

HIPOTESIS
GENERAL

VARIABLES

DEFINICION CONCEPTUAL

DIMENSIONES

INDICADORES

La Contabilidad de
Costos por orden
especifica se
relaciona
significativamente
con los Estados
Financieros de las
empresas
Consultoras
Contables, distrito
Los Olivos, 2021

Contabilidad de costos

por orden especifica

Es el sistema donde los costos son
asignados directamente con la orden
de trabajo, lote, producto con
especificaciones particulares, entre
otros. (Wu, 2018).

Costos Directos

Materiales Directos

Mano de Obra
Directa

Costos
Indirectos

Mano de Obra
Indirecta

Materiales indirectos

Depreciaciéon de
equipos, muebles y
enseres

Energia Eléctrica
utilizada

Teléfono

Impuesto predial

Alquiler

Orden de trabajo

Tarjeta de tiempo

Precio

Costos de Servicio

Duracion de Servicio

Condiciones de
Servicio
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Estados Financieros

Son aquellos informes que muestran
estructuralmente el estado, el
desarrollo econémico de una
empresa. Todo esto en un periodo de
tiempo determinado. (Roman
J.,2018).

Activo Corriente

Estados de Activo no corriente
Situacion
Financieros Pasivo Corriente
Pasivo no corriente
Patrimonio Neto
Ventas Netas
Costo de Ventas
Gastos
Administrativos
EZ?&?; dgi Gastos de Ventas

Seguros

Suscripciones y
cotizaciones

Gastos Financieros
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3.3. Poblacion y muestra

El conjunto de unidades definidos en un tiempo y un lugar son
considerados como la poblacion de un estudio. (Bologna, 2018).

Para establecer la Muestra se extrae un subgrupo de la poblacién que
compartan una caracteristica en comuan, y que vayan de acuerdo a la intencién

de la investigacion. (Bologna, 2018, p 157)

En esta oportunidad nuestra poblacion en estudio es de 134 trabajadores
distribuidos en 23 empresas consultoras contables. Estos trabajan en Los Olivos.

De modo que la poblacion es finita.

Dentro de las empresas consultoras de los Olivos, establecimos una

muestra de 100 personas como muestra.

Usando el método de probabilidades segun la poblacién menor a 100,000

podemos definir el tamafio de muestra.

Muestreo

(p-9)Z %N

(EE)* (N -1)+ (p.q)Z?
Donde:

n Tamano de la muestra.

Pyqg Probabilidad de la poblacion.

Z Unidades de desviacion estandar.
N Poblacidn total. En este caso son 134 personas.
EE Error estandar. En la presente se considera 5.00%.

Reemplazando:

n=(0.5x 0.5 x (1.96)2 x 134) / (((0.05)? x 133) + (0.5 x 0.5 x (1.96)32))

n =100
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3.4. Técnicas de recoleccion de datos, validacion y confiabilidad del
instrumento.

Técnicas

a) La Técnica de la encuesta

Se toma en cuenta la utilizacion de encuesta como técnica de recoleccion
de datos para comprobar las hipétesis.
b) El Andlisis estadistico

Con los datos obtenidos de la encuesta, se procedera con los analisis por

un sistema de estadisticas.

Instrumento

Para validar el instrumento, y saber si este realmente es apta para medir
las variables. Se pondra a prueba por los juicios experimentados, dandole
confiablidad a la investigacion. Utilizaremos el coeficiente de Pearson como

método comprobacién del juicio de cada experto:

_ n(Xxy) - (Ex)(Xy)
V [nEx-(Ex2) [ nZy? - Sy

Se utilizé el corrector de Mc Nemar para hallar la correlacion entre el item y el

total de la prueba:

r+S, =8,
\/S? +S2 —2r+S28?

Tven =

S?: Varianza de los puntajes totales.

S;: Varianza del item

Si 1,y ©s mayor a 0.35 el item se considera valido
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Tabla 4 Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos

Variables Técnicas Instrumentos

Contabilidad de Cotos por orden : .
Encuesta Cuestionario
especifica Encuesta Cuestionario

Estados Financieros

Nota: Elaboracion propia (2021)

El cuestionario para la variable 1 “Contabilidad de Cotos por orden especifica” y

la variable 2 “Estados Financieros” se aplicé la escala de Likert.
Validacién y confiabilidad del instrumento
a) Validez

Los expertos muestran su aprobacion, dando validez al instrumento
(cuestionario) utilizado, evaluandolo de manera minuciosa y su veredicto fue

aplicable.

Tabla 5 Juicio de expertos

Opinién de
Expertos Aplicabilidad
Ledn Apac, Gabriel Aplicable
Ibarra Fretell, Walter Aplicable
Esquivez Chunga, Nancy Margot Aplicable

Observando la tabla 5 verificamos su aprobacion de los expertos con los grados
y valores correspondientes. EI Mg. CPC Ledn Apac, Gabriel califico como
aplicable; La Dra. Esquivez Chunga, Nancy Margot califico como aplicable; Ibarra

Fretell, Walter califico como aplicable.
b) Confiabilidad

Para encontrar la confiabilidad de los instrumentos aplicamos la férmula Alfa

Cronbach, donde se determina el grado de consistencia y precision.
Gracias a la prueba de los resultados del cuestionario se determind.
K 2. Vi

X= —

1
K—1 Vt ’e



Doénde:
x = Alfa de Cronbach
K = nimero de items
Si = varianza inicial
S, = varianza total

La prueba de Alfa de Cronbach prob6 la confiabilidad de las variables

Estados Financieros y Contabilidad de Costos por Ordenes Especifica.

Prueba de Normalidad

Nos ayuda a determinar si la informacion adquirida se distribuye normal
0 no. Si es normal, utilizaremos Pearson de lo contrario utilizaremos Rho
Spearman. Y si la muestra supera los 50 se tomara Kolgomorov-Smirvov y si es
menor a los 50. Shapiro Wilk.

Distribucién Normal

Es importante una distribucion normal para inferir estadisticamente. Asi
también puede que se traslade los valores de la muestra a una poblacién. (Mias,
2018)

Prueba de hipotesis

Segun Mias (2018) La hipétesis hace referencia a las proposiciones en
conjetura de la relacién entre dos o mas variables de acuerdo al problema
planteado, y estos se pueden demostrar a través del método cientifico (p 27). El
investigador determina la consistencia a base de los datos que nos da la

muestra. mediante la prueba de hipotesis.

3.5. Aspectos éticos

Se debe reconocer uno de los principios profesionales que esta presente
en el trabajo de investigacion, que es la ética. Se dio importancia y se incluyo en

la recopilacion de datos mediante la encuesta realizada los empleados
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asistentes, auxiliares de contabilidad de las empresas consultoras puestas en
investigacion. A la vez mencionando que se contd con las autorizaciones de los
encuestados, de manera que se pudo alcanzar confiabilidad en la informacion

proporcionada.
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Resultados de confiabilidad por dos mitades

Para identificar la confiabilidad se requiere evaluar con la siguiente tabla:

Tabla 6 Niveles de confiabilidad

Valores Nivel
0,81 a1,00 Muy alta
0,61 a 0,80 Alta
0,41 a 0,60 Moderada
0,21 a 0,40 Baja
0,01a0,20 Muy baja

Nota: (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2006)
Tabla 7 Test de confiabilidad

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de Cronbach Parte 1 Valor ,808

N de elementos 132

Parte 2 Valor , 729

N de elementos 13°

N total de elementos 26

Correlacion entre formularios ,698

Coeficiente de Spearman- Longitud igual ,822
Brown

Longitud desigual ,822

Coeficiente de dos mitades de Guttman ,811

Segun los resultados que arrojo el programa estadistico SPSS al aplicar
el método de dos mitades logramos analizar la confiabilidad de nuestro
instrumento. Se reagrupé en 2 partes de igual longitud, 13 items para cada parte.
Los items son preguntas que se respondieron por los profesionales trabajadores
de las empresas consultoras contables. Se obtuvo un nivel de confiabilidad de

80,8% que es de nivel alta.
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Discusion:

Se obtuvo un valor muy elevado de 0.808. Demostrando asi, la fiabilidad

del instrumento.

Tablas de Frecuencia

Tabla 8 Materiales directos y costos

¢Los materiales directos son parte de los costos de una empresa de consultoria contable?

Frecuencia % % vélido % acumulado
Vélido  Totalmente en desacuerdo 19 19,0 19,0 19,0
Indiferente 10 10,0 10,0 29,0
Totalmente de acuerdo 71 71,0 71,0 100,0
Total 100 100 100

Fuente: Encuesta

Grafico 1 Materiales directos y costos.

¢;Los materiales directos son parte de los costos de una empresa de consultoria contable?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢;Los materiales directos son parte de los costos de una empresade ...
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Explicacion:

El grafico anterior muestra una inclinacion a estar de acuerdo que los
materiales directos estan incluidos en los costos de una empresa de consultoria
contable con un porcentaje de 71%, superando a las encuestados que
respondieron que negativamente que alcanz6 19% del total. De modo a que se
debe considerar a los materiales directos al momento de elaborar una

contabilidad de costos.

Tabla 9 Mano de obra directa y trabajadores en planilla

¢Lamano de obra directa representa a todos los trabajadores que estan en planilla, los cuales

hacen posible el servicio?

Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 34 34,0 34,0 34,0
Indiferente 10 10,0 10,0 44,0
Totalmente de acuerdo 56 56,0 56,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Fuente: Encuesta

Grafico 2 Mano de obra directa y trabajadores en planilla

¢Lamano de obra directa representa atodos los trabajadores que estan en planilla, los cuales hacen posible el
servicio?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

éLa mano de obra directarepresenta a todos los trabajadores que esta...
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Explicacion:

Observando el resultado de las respuestas, nos encontramos con el 56%
de trabajadores que respondieron positivamente ante la pregunta, en lo que
deducimos que la mano de obra directa representa los trabajadores que estan
en planillay estos a la vez estan directamente involucrados al servicio, lo que los

hace indispensable para la empresa y su funcionamiento basico.

Tabla 10 Mano de obra directa y funcion por area de trabajo

¢Lamano de obra indirecta es necesaria para realizar las actividades que se realizan en su area de

trabajo?
Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 17 17,0 17,0 17,0
Indiferente 18 18,0 18,0 35,0
Totalmente de acuerdo 65 65,0 65,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 3 Mano de obra directa y funcion por area de trabajo

¢Lamano de obra indirecta es necesaria para realizar las actividades que se realizan en su area de trabajo?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢Lamano de obraindirecta es necesaria para realizar las actividades ...
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Explicacion:

Podemos observar segun el cuadro estadistico del item 3, que el 65% de
encuestados, trabajadores profesionales, optaron con el estar de acuerdo que la
mano de obra indirecta es necesaria para el funcionamiento en el area de trabajo
que tienen las empresas. La mano de obra indirecta puede ser el personal

administrativo, supervisores, entre otros.

Tabla 11 Uso de Materiales indirectos

¢Los materiales indirectos no son utilizados en las empresas de servicio?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 17 17,0 17,0 17,0
Indiferente 7 7,0 7,0 24,0
Totalmente de acuerdo 76 76,0 76,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 4 Uso de Materiales indirectos.

¢Los materiales indirectos no son utilizados en las empresas de servicio?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢Los materiales indirectos no son utilizados en las empresas de ...
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Explicacion:

En el grafico de barras anterior nos muestra que el 76% de trabajadores
estan de acuerdo que los materiales indirectos no son utilizados en una empresa
que brinda servicios. Por lo que podemos excluir en la presente investigacion los

materiales indirectos.

Tabla 12 Depreciacion y costos indirectos

¢La depreciacion de los equipos, muebles y enseres es parte de los costos indirectos?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido  Totalmente en desacuerdo 30 30,0 30,0 30,0
Totalmente de acuerdo 70 70,0 70,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Gréfico 5 Depreciacion y costos indirectos

¢La depreciacion de los equipos, muebles y enseres es parte de los costos indirectos?

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

¢La depreciacion de los equipos, muebles y enseres es parte de los
costos indirectos?
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Explicacion:

Podemos rescatar del grafico otorgado anteriormente que el 70% de
encuestados estan convencidos que la depreciacion de los muebles, equipos y
enseres se consideran dentro de los costos indirectos. Dando importancia la
inclusion en la elaboracion de una contabilidad de costos. Mientras que la otra

parte indica lo contrario con un 30% de respuestas negativas.

Tabla 13 Energia eléctrica y costos indirectos

¢Laenergia eléctrica utilizada para el trabajo de area forma parte de los costos indirectos de la

empresa?
Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 13 13,0 13,0 13,0
Indiferente 10 10,0 10,0 23,0
Totalmente de acuerdo 77 77,0 77,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 6 Energia eléctrica y costos indirectos.

éLa energia eléctrica utilizada para el trabajo de area forma parte de los costos indirectos de la empresa?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢Laenergia eléctrica utilizada para el trabajo de area forma parte de los...
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Explicacion:

La energia eléctrica puesta en evaluacion, muestra que el 77% de
profesionales respondieron que estos gastos referidos al consumo de energia
eléctrica forman parte de los costos indirectos. Pues esta claro, que si nho hay
electricidad en el establecimiento no podran realizar sus actividades. Por lo que

es un gasto muy importante.

Tabla 14 Servicio telefonico y costos indirectos

¢El servicio telefénico utilizado en la oficina forma parte de los costos indirectos de la empresa?

Frecuencia % % vélido % acumulado
Vélido  Totalmente en desacuerdo 36 36,0 36,0 36,0
Totalmente de acuerdo 64 64,0 64,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 7 Servicio telefénico y costos indirectos

¢El servicio telefénico utilizado en la oficina forma parte de los costos indirectos de la empresa?

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

¢El servicio telefonico utilizado en la oficina forma parte de los costos
indirectos de la empresa?
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Explicacion:

Los empleados profesionales que laboran en las empresas de consultoria
dieron como respuesta con un 64% que el servicio telefonico esta incluido en los
costos indirectos. Dando entender la participacion de este gasto dentro de la
contabilidad de costos. Mientras que 36% afirma lo contrario. De tal modo se
pondré una fuerte consideracion de los gastos de telefonia en la elaboracion de
la contabilidad de costos.

Tabla 15 Impuesto predial y costos indirectos

¢El impuesto predial que se paga por la oficina, forma parte de los costos indirectos de la

empresa?
Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 30 30,0 30,0 30,0
Indiferente 9 9,0 9,0 39,0
Totalmente de acuerdo 61 61,0 61,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 8 Impuesto predial y costos indirectos

&El impuesto predial que se paga por la oficina, forma parte de los costos indirectos de la empresa?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

LElimpuesto predial que se paga por la oficina, forma parte de los cost...
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Explicacion:

Como se puede observar el 61% de trabajadores encuestados considera
que el impuesto predial que se paga forma parte de los costos indirectos de la
empresa. Mientras que el 30% opina que no es asi. Por lo tanto es de importancia
establecer los gastos de impuesto predial, para determinacion de los costos y su

debido control.

Tabla 16 Alquiler de local y costo indirecto

¢El costo de alquiler del local forma parte del costo indirecto de la empresa consultora?

Frecuencia % % vélido % acumulado
Vélido  Totalmente en desacuerdo 32 32,0 32,0 32,0
Indiferente 9 9,0 9,0 41,0
Totalmente de acuerdo 59 59,0 59,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Gréfico 9 Alquiler de local y costo indirecto

¢El costo de alquiler del local forma parte del costo indirecto de la empresa consultora?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢El costo de alquiler del local forma parte del costo indirecto de la ...
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Explicacion:

Se sabe que todo negocio, requiere de local, en casos se alquila. En el
gréfico anterior refleja la declaracion de los trabajadores profesionales, que
afirma con un 59% que el costo de alquiler del local esté incluido dentro del Costo
indirecto de una empresa de consultora contable. Es de gran envergadura este
costo, por lo que forma parte de los costos de mayor salida de dinero de manera
fija.

Tabla 17 Tarjeta de tiempo y supervision de trabajo

¢Latarjeta de tiempo es la herramienta que utilizan para supervisar las horas trabajadas por los

oficinistas?
Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 10 10,0 10,0 10,0
Indiferente 10 10,0 10,0 20,0
Totalmente de acuerdo 80 80,0 80,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Gréfico 10 Tarjeta de tiempo y supervision de trabajo

¢Latarjeta de tiempo es la herramienta que utilizan para supervisar las horas trabajadas por los oficinistas?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢Latarjeta de tiempo es la herramienta que utilizan para supervisar las ...
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Explicacion:

La tarjeta de tiempo es puesta en discusion. Tomando las respuestas de
los encuestados, indica que el 80% considera que la tarjeta de tiempo dentro de
las empresas de consultoria se utiliza como herramienta para supervisar las
horas de trabajo de los mismos. Por lo que es la tarjeta de tiempo viene a ser de
utilidad para la empresa, en el momento de liquidacién de un empleado, o bien

sea la remuneracién segun sea el caso.

Tabla 18 Precio y orden de trabajo

¢El precio es establecido en cada orden de trabajo dependiendo el servicio otorgado al cliente?

Frecuencia % % vélido % acumulado
Vélido  Totalmente en desacuerdo 30 30,0 30,0 30,0
Totalmente de acuerdo 70 70,0 70,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 11 Precio y orden de trabajo

El precio es establecido en cada orden de trabajo dependiendo el servicio otorgado al cliente?

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

&El precio es establecido en cada orden de trabajo dependiendo el
servicio otorgado al cliente?
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Explicacion:

Segun el grafico alcanzado anterior el 70% de trabajadores encuestados

estan totalmente de acuerdo que el precio que se establece en cada orden de

trabajo depende de las especificaciones del cliente. Por lo que se puede

considerar que el precio establecido por cada orden es de manera mas 6ptima

para conseguir costos mas reales y coherentes. Dando asi la oportunidad al

empresario a tomar mejores decisiones y al contador a tener una contabilidad

mas razonable y confiable. Mientras que el 30% opina lo contrario ya que los

gastos no son tan grandes en comparacion a otros, y requiere de tiempo

adicional.

Tabla 19 Costo de servicio y orden de trabajo

¢El costo del servicio brindado es calculado en cada orden de trabajo dependiendo los costos

involucrados para realizar un servicio especifico?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 10 10,0 10,0 10,0
Totalmente de acuerdo 90 90,0 90,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 12 Costo de servicio y orden de trabajo

¢El costo del servicio brindado es calculado en cada orden de trabajo dependiendo los costos involucrados

para realizar un servicio especifico?

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

¢El costo del servicio brindado es calculado en cada orden de trabajo
dependiendo los costos involucrados para realizar un servicio ...
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Explicacion:

Segun las respuestas de los profesionales que laboran en las consultorias
contables se considera que el 90% esté de acuerdo con que el costo de servicio
gue se da es calculado en cada orden de trabajo, claro si se lleva la contabilidad
de costos por orden especifica, que recomienda u obliga que los costos se
calculen por cada orden de pedido del cliente. El costo depende mucho de lo que
demanda el cliente. Mientras que el 10% opina que no, por lo que prefieren poner
un costo fijo, basdndose en la magnitud de cada empresa del cliente que se le

brinda el servicio de consultoria contable.

Tabla 20 Duracion de servicio y orden de trabajo

¢Laduracion de servicio es un dato importante en la orden de trabajo?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 16 16,0 16,0 16,0
Indiferente 19 19,0 19,0 35,0
Totalmente de acuerdo 65 65,0 65,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Gréfico 13 Duracién de servicio y orden de trabajo

¢La duracion de servicio es un dato importante en la orden de trabajo?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢La duracion de servicio es un dato importante en la orden de trabajo?
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Explicacion:

Segun las respuestas de los encuestados encontramos la siguiente
informacion estadistica: El 65% indica que esta de acuerdo que la duracion de
cada servicio realizado es importante en cada orden de trabajo. Se puede inferir
que la duracion, refleja las horas de trabajo, si consta de mayor tiempo, mayor
gasto, menos tiempo entonces menos gasto. Por lo que si se considera
importante la duracién en se realiza cada servicio. El 16% indica que no es
importante porque se puede establecer un costo fijo y se ahorraria tiempo.

Tabla 21 Condiciones de servicio y orden de trabajo

¢Las condiciones de servicio forman parte de una orden de trabajo?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 16 16,0 16,0 16,0
Indiferente 10 10,0 10,0 26,0
Totalmente de acuerdo 74 74,0 74,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Gréfico 14 Condiciones de servicio y orden de trabajo

¢Las condiciones de servicio forman parte de una orden de trabajo?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢Las condiciones de servicio forman parte de una orden de trabajo?
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Explicacion:

De acuerdo al grafico proporcionado anteriormente, podemos decir que
74% de trabajadores de las empresas consultoras contables estan de acuerdo
gue las condiciones de servicio forman parte de cada orden de trabajo. Pues si
el contador se propone a sistematizar los costos se vera a cabo a realizar las
condiciones en el que se comenzard el servicio de contabilidad. Por otra parte el
16% esta en desacuerdo ya que su politica de contador se antepone a cualquier

contingencia que se presente en todo servicio.

Tabla 22 Activo corriente e inversiones

¢El activo corriente forma parte de las inversiones de la empresa de consultoria contable?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 11 11,0 11,0 11,0
Indiferente 19 19,0 19,0 30,0
Totalmente de acuerdo 70 70,0 70,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Gréafico 15 Activo corriente e inversiones

¢El activo corriente forma parte de las inversiones de la empresa de consultoria contable?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢ El activo corriente forma parte de las inversiones de laempresa de ...
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Explicacion:

Conforme al grafico expuesto el 70% de trabajadores considera que el
activo corriente forma parte de las inversiones de las empresas de consultoria
contable. Hecho innegable que toda empresa lucrativa consta de los activos
corrientes. Para toda elaboracion de los estados financieros se establece tales
activos, ya que refleja sus movimientos continuos que proporciona liquidez en la
empresa para sus inversiones de naturaleza. Por otro lado el 11% opina lo
opuesto, que se puede dar por falta de informacion acerca del tema.

Tabla 23 Activo no corriente y su permanencia

¢El activo no corriente son parte del activo de la empresa el cual permanece a mas de un afio en su

posesion?
Frecuencia % % vélido % acumulado
Vélido  Totalmente en desacuerdo 44 44,0 44,0 44,0
Totalmente de acuerdo 56 56,0 56,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 16 Activo no corriente y su permanencia

¢El activo no corriente son parte del activo de la empresa el cual permanece amas de un afio en su posesion?

Porcentaje

Totalmente en desacuerdo Totalmente de acuerdo

&El activo no corriente son parte del activo de la empresa el cual
permanece a mas de un afio en su posesion?
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Explicacion:

Observamos que el 56% de trabajadores esté totalmente de acuerdo que
el activo no corriente forma parte del activo de la empresa, y este permanece por
mas de un afio en posesion suya. Los activos que perduran a largo plazo son las
computadoras e impresoras por lo que forman parte de los costos de la empresa
de servicio contable. Mientras el 44% de profesionales que laboran opina lo

contrario, estos ignoran de estos activos de la empresa de servicios.

Tabla 24 Pasivo corriente y el financiamiento

¢El pasivo corriente forma parte del financiamiento de la empresa para realizar sus actividades?

Frecuencia % % vélido % acumulado
Vélido  Totalmente en desacuerdo 23 23,0 23,0 23,0
Indiferente 12 12,0 12,0 35,0
Totalmente de acuerdo 65 65,0 65,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 17 Pasivo corriente y el financiamiento

¢El pasivo corriente forma parte del financiamiento de la empresa para realizar sus actividades?

50 (&

40 0

Porcentaje

20 1

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢El pasivo corriente forma parte del financiamiento de la empresa para ...
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Explicacion:

Segun la informacion rescatada en la encuesta a los trabajadores
respecto al pasivo corriente se puede observar en el gréfico que 65% esta de
acuerdo forman parte del financiamiento de la empresa para poder realizar sus
actividades al momento. Esto quiere decir que sin pasivos corrientes no puede
funcionar la empresa. En la empresa de consultoria contable se basan en los
gastos como movilizaciébn hospedaje, impresion, entre otros. Mientras que el

23% de trabajadores opinan lo contrario.

Tabla 25 Pasivo no corriente

¢El pasivo no corriente son obligaciones de la empresa a largo plazo?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 14 14,0 14,0 14,0
Indiferente 13 13,0 13,0 27,0
Totalmente de acuerdo 73 73,0 73,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Gréafico 18 Pasivo no corriente

¢El pasivo no corriente son obligaciones de la empresa alargo plazo?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢El pasivo no corriente son obligaciones de la empresa alargo plazo?
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Explicacion:

Se puede observar que el 73% esta totalmente de acuerdo que los pasivos
no corrientes son obligaciones de la empresa a largo plazo, es decir, mayor a 12
meses. Mientras que el 14% opina lo contrario y el 13% se le es indiferente. Por
lo que toda empresa que lleva una contabilidad se ve obligada a determinar sus

pasivos no corrientes.

Tabla 26 Patrimonio Neto

¢El patrimonio neto de la empresa concierne atodo lo que tiene la empresa en posesién restandole

todas sus deudas?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 9 9,0 9,0 9,0
Indiferente 19 19,0 19,0 28,0
Totalmente de acuerdo 72 72,0 72,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 19 Patrimonio Neto

¢El patrimonio neto de la empresa concierne a todo lo que tiene la empresa en posesion restandole todas sus
deudas?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Tatalmente de acuerdo
desacuerdo

&El patrimonio neto de la empresa concierne atodo lo que tiene la ...
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Explicacion:

Gracias a las respuestas recopiladas de los profesionales que trabajan
dentro de las empresas consultoras contables, podemos llegar a que el 72% esté
de acuerdo que el patrimonio neto de la empresa concierne a todo lo posee la
empresa deduciendo todas las obligaciones. Mientras el 9% opina lo contrario y

el 19% se le es indiferente.

Tabla 27 Ventas Netas

¢Las ventas netas son todos los ingresos monetarios que dio origen el servicio prestado al cliente,

descontando devoluciones, descuentos no financieros, rebajas, y bonificaciones concedidas?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 13 13,0 13,0 13,0
Indiferente 24 24,0 24,0 37,0
Totalmente de acuerdo 63 63,0 63,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 20 Ventas Netas

¢Las ventas netas sontodos los ingresos monetarios que dio origen el servicio prestado al cliente,
descontando devoluciones, descuentos no financieros, rebajas, y bonificaciones concedidas?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

iLas ventas netas son todos los ingresos monetarios que dio origen el...
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Explicacion:

Observando la informacion rescatada por medio de la encuesta a los
trabajadores de las consultoras contables de los Olivos, podemos saber que el
63% respondié que estan de acuerdo con que las ventas netas se definen como
ingresos monetarios por el servicio prestado con todas sus deducciones que
concede la misma empresa con acuerdo al cliente. Podemos inferir que las
ventas de servicio es lo que radica y es lo principal en el negocio, gracias a la

mano de obra.

Tabla 28 Costos de venta

¢Los costos de venta son todas las erogaciones y cargos que estan asociados directamente con

las adquisiciones de los bienes o servicios prestados?

Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido  Totalmente en desacuerdo 8 8,0 8,0 8,0
Indiferente 22 22,0 22,0 30,0
Totalmente de acuerdo 70 70,0 70,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 21 Costos de venta

¢;Los costos de venta son todas las erogaciones y cargos que estan asociados directamente con las
adquisiciones de los bienes o servicios prestados?

Porcentaje

Taotalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢Los costos de venta son todas las erogaciones y cargos que estan ...
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Explicacion:

Los trabajadores de las empresas consultoras contables estan de acuerdo
con un 70% que los costos de venta comprenden erogaciones y cargos
relacionados con las adquisiciones de los servicios prestados. Los trabajadores
tienen el conocimiento que los costos de ventas estan implicados en toda
empresa lucrativa. Por lo que la seria de gran optimizacion determinar de manera

asertiva los costos que implican los servicios que se brindan a los clientes.

Tabla 29 Gastos administrativos

¢Los gastos administrativos es parte de las devoluciones que se aplica en el estado de resultado?

Frecuencia % % valido % acumulado
Vélido  Totalmente en desacuerdo 42 42,0 42,0 42,0
Indiferente 4 4.0 4.0 46,0
Totalmente de acuerdo 54 54,0 54,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Gréafico 22 Gastos administrativos.

¢Los gastos administrativos es parte de las devoluciones que se aplica en el estado de resultado?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Tatalmente de acuerdo
desacuerdo

¢Los gastos administrativos es parte de las devoluciones que se aplic...
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Explicacion:

Observando la figura anterior podemos decir que los trabajadores
consideran con un 54% que los gastos administrativos son parte de las
devoluciones que se encuentran en el estado de resultados. Por lo que se
deberia determinar los gastos administrativos para establecer razonablemente
el estado de resultado de la empresa. Por otro lado, un 42% de trabajadores
estan totalmente en desacuerdo, dejando un 4% que son indiferentes en el tema

propuesto.

Tabla 30 Gastos de ventas o comercializacion

¢Los gastos de ventas o comercializaciéon representan desembolsos realizados para vender,

comercializar o distribuir?

Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido  Totalmente en desacuerdo 12 12,0 12,0 12,0
Indiferente 24 24,0 24,0 36,0
Totalmente de acuerdo 64 64,0 64,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 23 Gastos de ventas o comercializacion

¢Los gastos de ventas o comercializacion representan desembolsos realizados para vender, comercializar o
distribuir?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Tatalmente de acuerdo
desacuerdo

¢iLos gastos de ventas o comercializacién representan desembolsos ...
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Explicacion:

Podemos ver la respuesta positiva de los trabajadores con un 64%,
indicando asi que los gastos de comercializacion representan a los desembolsos
que realiza la empresa para poder distribuir, vender, comercializar, en el caso de

una empresa de servicios, el poder brindar el servicio.

Tabla 31 Clasificacion de costo de los Seguros

¢Los seguros son deducibles, siempre y cuando estén vinculados con la gestion del negocio?

Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido Indiferente 55 55,0 55,0 55,0
Totalmente de acuerdo 45 45,0 45,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Gréfico 24 Clasificacion de costo de los Seguros

iLos seguros son deducibles, siempre y cuando estén vinculados con la gestiéon del negocio?

Porcentaje

Indiferenta Totalmente de acuerdo

iLos seguros son deducibles, siempre y cuando estén vinculados con la
gestion del negocio?
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Explicacion:

Podemos interpretar el gréfico, dando como conclusion que para los
trabajadores de las consultoras se le es indiferente con un 55%, si los seguros
son deducibles, si estan vinculados con la gestién del negocio. De acuerdo al
resultado obtenido deducimos que la mayoria de los trabajadores no usan

consecutivamente seguros. Lo cual habra una deficiencia en tal aspecto.

Tabla 32 Suscripciones y el resultado del ejercicio

¢Las suscripciones al igual que las cotizaciones son deducciones para hallar el resultado del

ejercicio?
Frecuencia % % vélido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 14 14,0 14,0 14,0
Indiferente 24 24,0 24,0 38,0
Totalmente de acuerdo 62 62,0 62,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 25 Suscripciones y el resultado del ejercicio

iLas suscripciones al igual que las cotizaciones son deducciones para hallar el resultado del ejercicio?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢Las suscripciones al igual que las cotizaciones son deducciones par...
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Explicacion:

La siguiente pregunta propuesta a los trabajadores de las consultoras
contables, dio como resultado que el 62% estan de acuerdo que las
suscripciones al igual que cotizaciones son deducciones para hallar el resultado
del ejercicio. Por otro lado, el 24% se mostro indiferente, porque desconocen el
tema propuesto en la pregunta. Dejando con un 14% de trabajadores que
respondieron que estdn en desacuerdo. Por lo tanto, estos gastos se
consideraran en el estado de resultados de la empresa.

Tabla 33 Gastos financieros

¢Los gastos financieros comprenden los intereses del financiamiento de una entidad financiera?

Frecuencia % % valido % acumulado
Valido Totalmente en desacuerdo 20 20,0 20,0 20,0
Indiferente 5 5,0 5,0 25,0
Totalmente de acuerdo 75 75,0 75,0 100,0
Total 100 100,0 100,0

Grafico 26 Gastos financieros

¢;Los gastos financieros comprenden los intereses del financiamiento de una entidad financiera?

Porcentaje

Totalmente en Indiferente Totalmente de acuerdo
desacuerdo

¢ Los gastos financieros comprenden los intereses del financiamiento ...
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Explicacion:

En el grafico anterior se puede rescatar que los gastos financieros

comprenden los intereses del financiamiento le impone a una empresa de

servicios, segun el 75% de profesionales en sus respuestas. Quedando por

definido que estos gastos financieros son parte también del costo y se deben

considerar dentro de la contabilidad.

Validando las Variables con sus dimensiones

Tabla 34 Variables con sus dimensiones

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov@ Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.

CONTABILIDAD DE COSTOS 177 100 ,000 ,866 100 ,000
POR ORDEN ESPECIFICA

COSTOSDIRECTOS 271 100 ,000 ,818 100 ,000
COSTOSINDIRECTOS ,173 100 ,000 ,884 100 ,000
ORDENDETRABAJO ,205 100 ,000 ,810 100 ,000
ESTADOS FINANCIEROS ,137 100 ,000 ,951 100 ,001
ESTADOSITUACION ,197 100 ,000 ,887 100 ,000
ESTADORESULTADO ,142 100 ,000 ,952 100 ,001

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Fuente: Creacién propia apoyado de un programa estadistico
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Tabla 35 Cuadro resumen de Pruebas de normalidad

VARIABLES Sig. PRUEBA DIMENSIONES Sig. PRUEBA
] No
Costos Directos <0.05 o
Contabilidad paramétrica
de Costos por No ) No
<0.05 . Costos Indirectos <0.05 "
Orden paramétrica paramétrica
Especifica ) No
Orden de Trabajo <0.05 o
paramétrica
Estado de
No
Situacion <0.05 )
Estados No ) ) paramétrica
. . <0.05 . Financiera
Financieros paramétrica
Estado de No
<0.05 .
Resultado paramétrica

Fuente: Creacion propia

Ya teniendo los resultados de las pruebas de normalidad, viendo que el
Sig. de las variables con sus respectivas dimensiones no son normales (< 0.05),

por lo que se usard una prueba no paramétrica para cada uno.

Para aplicar la estadistica de prueba y hallar la correlacion se utilizara el

coeficiente de Rho de Spearman.

Tabla 36 Coeficiente de Rho Spearman

El coeficiente de Rho de Spearman puede variar de -1.00 a + 1.00

De:

-091a-1 correlacién negativa muy alta

-0.71a-0.90 correlacion negativa alta

-0.41a-0.70 correlacién negativa moderada

-0.21a-0.40 correlacién negativa baja
0a-0.20 correlacién negativa practicamente nula
0a+0.20 correlacion practicamente nula

+0.21a+0.40 correlacién positiva baja

+0.41 a+0.70 correlacién positiva media

+0.71a+0.90 correlacién positiva alta

+091la+1 correlacién positiva muy alta

Nota: Bisquerra (2009). Metodologia para la Investigacion Educativa. Madrid:

Editorial La Muralla S.A.
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Tablas cruzadas

Tabla 37 T.C. Estados Financieros y Costos por Orden Especifica

ESTADOS FINANCIEROS

BAJA MEDIANAMENTE ALTA
RAZONABILIDAD RAZONABLE RAZONABILIDAD Total

CONTABILIDAD MAL Recuento 1 9 0 10
DE COSTOS APLICADA

POR ORDEN % del total 1,0% 9,0% 0,0% 10,0%

ESPECIFICA MEDIA Recuento 2 9 2 13
APLICADA

% del total 2,0% 9,0% 2,0% 13,0%

BIEN Recuento 1 21 55 77
APLICADA

% del total 1,0% 21,0% 55,0% 77,0%

Total Recuento 4 39 57 100

% del total 4% 39% 57%  100%

Fuente: Creacion propia usando el programa SPSS de la versién 25.

Si observamos la tabla 37, la variable Estados Financieros tiene como
resultado es baja razonable en un 4%, medio razonable en un 39% y alto
razonable en un 57%, y para la variable Costos por orden especifica bajo en un

10%, medio en un 13% y alto en un 77%.

Explicacion:

Mediante tabulacion cruzada entre la variable Costos por orden especifica
y los estados financieros con 100 datos en evaluacion se obtuvo como resultado
que los Costos por orden especifica es bien aplicada en un 55% cuando los
Estados financieros son altamente razonables. De igual forma los Costos por
orden especifica es bien aplicada en un 21% y media aplicada en un 9% cuando
los Estados financieros son medio razonable. Finalmente, los costos por orden
especifica son mal aplicados cuando la razonabilidad de los Estados financieros

es baja.
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Tabla 38 T.C. Estado de Situacién Financiera y Costos por Orden Especifica

ESTADOSITUACION

BAJA MEDIA ALTA
RAZONABILIDAD RAZONABILIDAD RAZONABILIDAD Total

CONTABILIDAD MAL Recuento 4 5 1 10
DE COSTOS APLICADA

POR ORDEN % del 4,0% 5,0% 1,0%  10,0%
ESPECIFICA total
MEDIA Recuento 2 5 6 13
APLICADA
% del 2,0% 5,0% 6,00 13,0%
total
BIEN Recuento 4 9 64 77
APLICADA
% del 4,0% 9,0% 64,0% 77,0%
total
Total Recuento 10 19 71 100
% del 10% 19% 71% 100%

total

Fuente: Creacion propia usando el programa SPSS de la versién 25.

La tabla 38 muestra que Los Costos por orden especifica es mal aplicado

en un 10%, media aplicada en un 13% y bien aplicada en un 77%.

Explicacion:

Puesta la tabla 38 cruzando la variable Contabilidad de Costos por orden
especifica con el Estado de situacion financiera, contando con 100 datos. Dio
como resultado que la Contabilidad de costos por orden especifica es mal
aplicada en un 1% cuando el estado de situacion financiera es altamente
razonable. Asimismo, los costos por orden especifica tienden a ser mal aplicada

cuando el Estado de situacion financiera es medio y altamente razonable.
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Tabla 39 Tabla cruzada Estado de Resultado y Costos por Orden Especifica

ESTADORESULTADO (Agrupada)

BAJA MEDIA ALTA
RAZONABILIDAD RAZONABILIDAD RAZONABILIDAD Total

CONTABILIDAD MAL Recuento 0 10 0 10
DE COSTOS APLICADA

POR ORDEN % del total 0,0% 10,0% 0,0%  10,0%

ESPECIFICA MEDIA Recuento 1 5 7 13
(Agrupada) APLICADA

% del total 1,0% 5,0% 7,0% 13,0%

BIEN Recuento 1 15 61 77
APLICADA

% del total 1,0% 15,0% 61,0% 77,0%

Total Recuento 2 30 68 100

% del total 2% 30% 68,0% 100%

Fuente: Creacion propia usando el programa SPSS de la version 25.

Podemos notar los resultados en la tabla 39 que la variable Contabilidad
de costos por orden especifica es mal aplicada en un 10%, media aplicada en

un 13% y por ultimo bien aplicada en un 77%.

Explicacion:

Al cruzar la variable Contabilidad de costos por orden especifica y el
Estado de resultado, contando con 100 datos evaluados, se obtiene el resultado
donde el estado de resultado es altamente razonable en un 61% y mediamente
razonable en un 15% cuando la contabilidad de costos por orden especifica es
bien aplicada. También cabe mencionar que el Estado de resultado es medio
razonable en un 10% cuando la contabilidad de costos por orden especifica es
mal aplicada.
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Tabla 40 T.C. Estados Financieros y Costos por Orden Especifica

ESTADOS FINANCIEROS

BAJA MEDIANAMENTE ALTA
RAZONABILIDAD RAZONABLE RAZONABILIDAD  Total

COSTOS MAL Recuento 3 12 1 16
DIRECTOS APLICADA

% del total 3,0% 12,0% 1,0% 16,0%
MEDIA Recuento 1 15 14 30
APLICADA
% del total 1,0% 15,0% 14,0% 30,0%
BIEN Recuento 0 12 42 54
APLICADA
% del total 0,0% 12,0% 42,0% 54,0%
Total Recuento 4 39 57 100
% del total 4% 39% 57% 100%

Fuente: Creacién propia usando el programa SPSS de la version 25.

En la tabla 40, observamos que la variable Estados financieros es baja
razonable en un 4%, medianamente razonable en un 39% y altamente razonable
con 57%.

Explicacion:

Si vemos la tabla 40, usando tablas cruzadas para la variable Estados
financieros y la dimensién Costos directos, se pudo obtener con 100 datos en
evaluacion que los Costos directos es bien aplicada en un 42% y media aplicada
en un 14% cuando la variable contabilidad de costos por orden especifica es
altamente razonable. Asimismo, la Costos directos es bien aplicado en un 12%
y media en un 15% cuando la contabilidad de costos por orden especifica es
media. Finalmente, los Costos directos son mal aplicados en un 3% cuando la

contabilidad es baja razonablemente.
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Tabla 41 T.C. Estados financieros y Costos indirectos

ESTADOS FINANCIEROS

BAJA MEDIANAMENTE ALTA
RAZONABILIDAD  RAZONABLE RAZONABILIDAD Total

COSTOS MAL Recuento 1 11 0 12
INDIRECTOS APLICADA

% del total 1,0% 11,0% 0,0% 12,0%
MEDIA Recuento 1 12 8 21
APLICADA
% del total 1,0% 12,0% 8,0% 21,0%
BIEN Recuento 2 16 49 67
APLICADA
% del total 2,0% 16,0% 49,0% 67,0%
Total Recuento 4 39 57 100
% del total 4% 39% 57% 100%

Fuente: Creacién propia usando el programa SPSS de la version 25.

En la tabla 41 resolvimos que la variable Estados financieros es baja

razonable (4%), medio razonable (39%) y altamente razonable (57%).

Explicacion:

Haciendo el cruce de nuestra variable Estados financieros y la dimension
de Costos indirectos como se puede observar en la tabla 41, contando con 100
datos en evaluacion, se adquiere resultados donde Costos indirectos es bien
aplicada en un 49% y media aplicada en un 8% cuando los Estados financieros
son altamente razonables. Por otro lado, la misma dimension de Costos
indirectos es bien aplicada en un 16% y media en un 12% cuando los Estados
financieros son medianamente razonables. Finalmente se rescata que los
Costos indirectos es media aplicada en un 1% cuando los Estados financieros

son bajo en razonabilidad.
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Tabla 42 T.C. Estados financieros y Orden de trabajo

ESTADOS FINANCIEROS

BAJA MEDIANAMENTE ALTA
RAZONABILIDAD RAZONABLE RAZONABILIDAD Total

ORDEN DE MAL Recuento 0 8 0 8
TRABAJO APLICADA

% del total 0,0% 8,0% 0,0% 8,0%

MEDIA Recuento 3 8 2 13
APLICADA

% del total 3,0% 8,0% 2,0% 13,0%

BIEN Recuento 1 23 55 79
APLICADA

% del total 1,0% 23,0% 55,0% 79,0%

Total Recuento 4 39 57 100

% del total 4% 39% 57% 100%

Fuente: Creacién propia usando el programa SPSS de la version 25.

Segun la tabla 42 la variable Estados financieros es baja razonable en un

4%, media razonable en un 39% y altamente razonable en un 57%.

Explicacion:

Haciendo el cruce en la tabla 42 con 100 datos en evaluacion podemos
inferir que la Orden de trabajo en un 55% es bien aplicada y en 2% es media
aplicada cuando la variable de Estados Financieros es altamente razonable.
También cabe resaltar que el Orden de trabajo es bien aplicada en un 23% y
media aplicada en un 8% cuando los Estados financieros son media razonable.
Dando como ultima interpretacién que el orden de trabajo es mal aplicado en un

0% cuando los Estados financieros razonablemente baja.

Resultados de correlaciéon
Prueba de la hipotesis general

Existe relacion entre la contabilidad de costos por orden especifica y los
Estados de Situacion Financiera de las empresas Consultoras Contables, distrito

Los Olivos, 2021.
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Hipoétesis Nula (HO):

No Existe relacién entre la contabilidad de costos por orden
especifica y los Estados de Situacion Financiera de las empresas

Consultoras Contables, distrito Los Olivos, 2021.
Hipotesis Alterna (Ha):

Existe relacion entre la contabilidad de costos por orden especifica
y los Estados de Situacion Financiera de las empresas Consultoras
Contables, distrito Los Olivos, 2021.

Si el nivel de significancia de la hipétesis alterna es menor a 0.05 se
aceptard la alterna (Ha) y se rechazara la nula (HO), pero si es mayor se aceptara

la nula (HO) y se rechazara la alterna (Ha).

Tabla 43 Correlacion de la Variable 1 y Variable 2

Correlaciones

CONTABILIDAD

DE COSTOS
POR ORDEN ESTADOS
ESPECIFICA FINANCIEROS
Rho de CONTABILIDAD DE Coeficiente de 1,000 ,703"
Spearman  COSTOS POR ORDEN correlacion
ESPECIFICA Sig. (bilateral) . ,000
N 100 100
ESTADOS Coeficiente de ,703" 1,000
FINANCIEROS correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Creacion propia usando el programa SPSS de la versién 25.

Explicacion:

El coeficiente de correlacion es de 0.703 (70.3%) segun la tabla 43. Por lo

gue la correlacién entre la contabilidad de costos por orden especifica y los

Estados financieros es positiva media.
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De tal forma guiandonos en la tabla 36, podemos observar que el valor
sig. (Bilateral) es igual a 0.000 donde p < 0.05. Por lo que la hipétesis general de
la investigacion “Contabilidad de costos por 6rdenes especificas y los estados
financieros de las empresas consultoras contables, distrito Los Olivos, 2021” se
acepta, y se rechaza la hipétesis nula.

Prueba de la hipotesis especifica 1

Existe relacién entre la contabilidad de costos por orden especifica y los
Estados de Situacion Financiera de las empresas Consultoras Contables,
distrito Los Olivos, 2021.

HO: No Existe relacion entre la contabilidad de costos por orden
especifica y los Estados de Situacion Financiera de las empresas Consultoras
Contables, distrito Los Olivos, 2021.

H1: Existe relacion entre la contabilidad de costos por orden especifica 'y
los Estados de Situacion Financiera de las empresas Consultoras Contables,
distrito Los Olivos, 2021.

Tabla 44 Correlaciéon de la Variable 1 con “Estado de situacion financiera”

Correlaciones

CONTABILIDAD

DE COSTOS ESTADO DE
POR ORDEN SITUACION
ESPECIFICA FINANCIERA
Rho de CONTABILIDAD DE Coeficiente de 1,000 ,614™
Spearman COSTOS POR ORDEN correlacion
ESPECIFICA Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
ESTADO DE SITUACION Coeficiente de ,614™ 1,000
FINANCIERA correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

Fuente: Creacion propia usando el programa SPSS de la versién 25.
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Explicacion:

Considerando la tabla 36 como referencia, determinamos que la
correlacion media positiva entre la variable Contabilidad de Costos por Orden
Especifica y la dimension de Estado de Situacién Financiera porque el

coeficiente de correlacion es de 0.614 (61.4%).

Observando los resultados de la tabla 44 se observa la significancia por
el valor de 0.000 siendo p menor a 0.05. Por lo que aceptamos la hipétesis

especifica 1 y rechazamos la hipétesis nula inmediatamente.

Prueba de la hipotesis especifica 2.

Existe relacién entre la contabilidad de costos por orden especifica y los
Estados de Resultados de las empresas Consultoras Contables, distrito Los
Olivos, 2021.

HO: No Existe relacion entre la contabilidad de costos por orden
especifica y los Estados de Resultados de las empresas Consultoras
Contables, distrito Los Olivos, 2021.

H1: Existe relacion entre la contabilidad de costos por orden especifica y
los Estados de Resultados de las empresas Consultoras Contables, distrito Los
Olivos, 2021.

Tabla 45 Correlacion de la Variable 1 con “Estado de resultado”

Correlaciones

CONTABILIDAD DE
COSTOS POR ORDEN ESTADO DE

ESPECIFICA RESULTADO

Rho de CONTABILIDAD DE Coeficiente de 1,000 ,649"
Spearman COSTOS POR ORDEN correlacion

ESPECIFICA Sig. (bilateral) . ,000

N 100 100

ESTADO DE RESULTADO  Coeficiente de ,649" 1,000
correlacion

Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Creacion propia usando el programa SPSS de la version 25.
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Explicacion:

Segun la tabla 36, podemos decir que el coeficiente correlacional entre

la Contabilidad de costos por orden especifica y el estado resultado es positiva

media debido a que alcanza a 0.649 (64.9%) de correlacion.

Por otro lado, concentrando la atencién en los resultados de la tabla 45

interpretamos que el valor es igual a 0.000 y el grado de significado p<0.05. De

modo que rechazamos la hipotesis nula y aceptamos la hipotesis especifica 2

de inmediato.

Prueba de la hipotesis especifica 3.

Existe relacién entre los Estados Financieros y los costos indirectos de

las empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio 2021.

HO: No Existe relacion entre los Estados Financieros y los costos

indirectos de las empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio

2021.

H1: Existe relacion entre los Estados Financieros y los costos indirectos

de las empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio 2021.

Tabla 46 Correlacion de Spearman Estados financieros - Costos indirectos

Correlaciones

ESTADOS COSTOS
FINANCIEROS INDIRECTOS
Rho de ESTADOS Coeficiente de 1,000 573™
Spearman FINANCIEROS correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
COSTOS Coeficiente de 573" 1,000
INDIRECTOS correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Creacion propia usando el programa SPSS de la version 25.
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Explicacion:

Por un lado, la tabla 36 puede darnos a conocer si la correlacion es

altamente positiva 0 no. Segun el resultado expuesto, la correlacion asciende a

0.573 (57.3%), entonces podemos declarar que la correlacion es positiva

media.

Ademas, segun la tabla 46 podemos encontrar el valor de significancia
(bilateral) de 0.000. Entonces si comparamos, sabremos que el p<0.05. Por lo
que aceptamos la hipotesis especifica 3 “Estados Financieros y los costos

indirectos de las empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio

2021” y de manera inmediata rechazamos la hipotesis nula.

Prueba de la hipotesis especifico 4.

Existe relacion entre los Estados Financieros y las érdenes de trabajo de

las empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio 2021.

HO: No Existe una relacion entre los Estados Financieros y las érdenes de

trabajo de las empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio 2021.

H1: Existe una relacion entre los Estados Financieros y las 6rdenes de

trabajo de las empresas Consultoras contables, distrito de los Olivos, afio 2021.

Tabla 47 Correlacidon de Spearman Estados financieros - Orden de trabajo

Correlaciones

ESTADOS ORDEN DE
FINANCIEROS TRABAJO
Rho de ESTADOS Coeficiente de 1,000 ,566™
Spearman  FINANCIEROS correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100
ORDEN DE Coeficiente de ,566™ 1,000
TRABAJO correlacion
Sig. (bilateral) ,000
N 100 100

** | a correlacion es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).
Fuente: Creacion propia usando el programa SPSS de la versién 25.
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Explicacion:

Primero se puede observar que la correlacion asciende a 0.566 (56.6%)
encontrando la correlaciébn positiva media segun la tabla 36 expuesta
anteriormente. Esto es claro, para la variable Estados financieros y la dimensién

Orden de trabajo, puestos en evaluacion.

Adicionalmente poniendo nuestra atencion a los resultados de la tabla 47,
donde se obtuvo el valor = 0.000 que muestra el grado de significancia, por lo
que p es menor a 0.05. Rechazando asi, la hipétesis nula y aceptamos la

hipoétesis especifica 4 inmediatamente.
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CAPITULO IV DISCUSION
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DISCUSION

Ya finalizando la investigacion, desarrollaremos las discusiones

respectivamente.

Como primera instancia tenemos nuestro objetivo principal de determinar
la relacién que existe entre la Contabilidad de Costos por orden especifica y los
Estados Financieros en las empresas Consultoras Contable del distrito de Los
Olivos en el afio 2021.

Usando la prueba de dos mitades hallamos un 80,8% de nivel de
confiabilidad. que, en cierta forma, es elevada segun la tabla 10. Hernandez
(2014) considera aceptable y confiable siempre y cuando el coeficiente se
encuentre entre 0.70 y 0.90. De modo que podemos afirmar que nuestros

instrumentos de investigacion son confiables.

Por otro lado, nuestras dos variables (La Contabilidad de costos por orden
especifica y los Estados financieros) siendo la hipétesis general ya aceptada,
podemos traer en discusidn respuestas mas importantes que se obtuvo mediante
el instrumento de la encuesta. De manera que si observamos la tabla 14 nos
ensefia que el 65% estd de acuerdo que la mano de obra indirecta es de
necesidad para las actividades que se realizan en el area de trabajo. Cierto costo
es de suma importancia por lo que abarca gran parte de los gastos dentro de
una empresa de servicios. Por lo que si se controla de manera eficiente dicho
costo se conseguiria unos razonables estados financieros para el futuro.
También esta la tabla 21 donde indica que el 80% considera que la tarjeta de
tiempo es una herramienta que se utiliza a menudo para controlar y supervisar
las horas de trabajo. Es de gran importancia este método ya que ayuda a obtener
gran parte del costo del servicio, para lo que es en empresas de consultoria
contable, debido a que se podra saber cuanto demoré cada personal en
desarrollar una actividad en particular. De esta manera si se lleva un buen control
de estos gastos se podra obtener mayor razonabilidad y confianza en los

nameros que detalla los estados financieros en estas empresas de servicio.

Comprobando mediate Rho Spearman la correlacion de las hipotesis,

donde Hernandez (2014) establece una escala de medida: una correlaciéon
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tiende a ser “negativa perfecta” si se aproxima a -1.0, “correlacion positiva
perfecta” si se aproxima a +1. Asi también que la relacion es significativa entre
ellas, si “p” valor es menor que 0.05, aceptando la hipoétesis alterna y se
rechazard la nula y viceversa. Por lo cual en la investigacion se obtuvo el
coeficiente de 0.703. Conociendo asi una correlacion positiva media. El “p” valor
fue de 0 < 0.05, de modo que se acepta la hipétesis alterna y se rechaza la

hipétesis nula.

Nuestros resultados nos llevan a confirmar lo que expresa Altamirano
(2014) que el sistema de costos cumple un rol muy importante de orden y control
de los costos como materia prima, mano de obra y gastos indirectos de
fabricacion porque incide en su rentabilidad en una entidad. Entonces la
contabilidad de costos en si misma contribuye informaciéon oportuna para el
empresario, de modo que es necesario para reflejar nimero confiables en los
estados financieros ya sea en una empresa textil como planteé Altamirano o bien

sea en una empresa de servicio que desarrollaos en la presente tesis.

Segun el resultado que obtuvo mediante la validacién de la hipétesis
especifica 1, confirmamos que existe relacion entre la contabilidad de costos por
orden especifica y los Estados de Situaciébn Financiera de las empresas
Consultoras Contables, distrito Los Olivos, 2021. La cual se comprob6 con la
encuesta realizada a 100 profesionales que laboraban en empresas en estudio
en la tabla 26, donde el 70% respondié que estaban de acuerdo que el activo
corriente forma parte de las inversiones de las empresas de consultoria contable.
De modo que el activo corriente estd implicado en la contabilidad de costos, hace
gue estos coincidan de manera congruentes y hagan posible informacion
financiera oportuna y razonable. Ademas, en la tabla 31 con 63% estuvo de
acuerdo con que las ventas netas representan los ingresos monetarios de origen
del servicio prestado, luego de los descuentos. Estableciendo asi un orden en el
reconocimiento de las ventas netas que tiene la empresa y haciendo posible la

elaboraciéon de un buen estado de situacion financiera.

Se comprob6 de manera asertiva el coeficiente de la primera hipétesis
especifica, indicando que tiene una correlacion positiva media con un 0.614,

tomando en cuenta la tabla de rangos.
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El resultado nos conlleva a Sanchez (2015) que hace mencién que una
empresa que lleva una contabilidad de costos de manera empirica, crea
incertidumbre y desconfianza en los estados financieros. Por lo que deducimos
que el sistema de costos es necesario para armar razonables estados
financieros, gracias a sus ventajas de distribuir bien los gastos donde

corresponda segun su naturaleza.

Trayendo en discusion nuestra segunda hipotesis especifica, validamos
la correlacion gque existe entre la contabilidad de costos por orden especifica y
los Estados de Resultados de las empresas Consultoras Contables, distrito Los
Olivos, 2021. Se puede comprueba mediante resultados en las encuestas
aplicadas a los 100 trabajadores profesionales realizadas. A continuacion, se
mencionara resultados mas relevantes como lo es con la tabla 32 donde el 70%
afirmd que los costos de venta son todas las erogaciones y cargos que estan
asociados directamente con las adquisiciones de los bienes o servicios
prestados de manera que se puede establecer asi los costos de venta de forma
coherente, contribuyendo con un estado de resultados razonable y confiable
para el empresario. También se puede encontrar en la tabla 33 que el 54% esta
de acuerdo que los gastos administrativos son parte de las devoluciones que se
aplica en estado de Resultado, manteniendo la misma perspectiva de
importancia en la elaboracion de los estados financieros de forma oportuna,

contribuyendo a la construccién razonable de los mismos.

Conforme a los resultados en el apartado anterior, se llegé a comprobar
una correlacién positiva media con 0.649 de nuestra segunda hipotesis

especifica es valida, con Rho Spearman, considerando el cuadro de rangos.

Debido al resultado expuesto nos lleva citar a Rivero (2017) que se sefala
gue los costos por ordenes especificas ayudan al control de los costos efectivo,
dando un servicio de calidad, reduciendo los costos implicados, siendo
competencia con los precios mas comodos y su servicio con mejoras. Ademas,
gue concluye diciendo que incide en la ganancia por cada orden del cliente. Si
bien se determina caracteristicas positivas econdmicamente para la empresa

que utiliza de manera eficaz la contabilidad de costos oOrdenes especificas.
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Corroborando la investigacion propuesta donde los costos inciden en los estados

financieros, maximizando sus utilidades y reduciendo gastos innecesarios.
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CAPITULO V CONCLUSIONES
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1)

2)

3)

4)

Conclusiones

Determinamos estadisticamente que existe una correlacion positiva media
entre la Contabilidad de Costos por orden especifica con los Estados
Financieros de las empresas Consultoras Contables, distrito Los Olivos.
Porque se sabe que el costeo por orden especifica es sustancial para la
recoleccion e identificacion de los gastos. Poniendo orden y coherencia en
la informacion financiera. Consiguiendo asi razonabilidad y confiabilidad alta
en los Estados financieros.

Se determind una correlacion positiva media entre la contabilidad de costos
por orden especifica y los Estados de Situacién Financiera de las empresas
Consultoras Contables, distrito Los Olivos. Los costos rescatados y
recopilados hacen posible la elaboracién del estado de situacion financiera,
ya sea en los activos, pasivos y patrimonio neto. Esto lo hace con mayor
detalle ya que se basa en protocolos y pasos para organizar los costos
dependiendo las 6rdenes que exige el cliente. Siendo beneficioso para el
empresario datos financieros mas acertados a la realidad.

Determinamos también que los Estados Financieros tiene relacion con los
costos indirectos de las entidades que brindan Consultoria Contable, en Los
Olivos, teniendo como resultado una correlacion positiva media. Los Estados
Financieros requieren de tal informacion que son los costos indirectos, méas
aun cuando la empresa a llevar la contabilidad es una empresa de servicio
porque hay cierto descuido en estos gastos, como son la mano de obra
indirecta, energia eléctrica, alquiler, telefonia, entre otros. Siempre servira
los costos indirectos para aproximarse a estados financieros mas
razonables.

Se determind que los Estados Financieros tiene correlacion positiva media
con las érdenes de trabajo en los Estudios contables en Los Olivos. Esto se
debe a que las 6rdenes de trabajo son documentos que su funcion es
establecer todos los costos de manera distribuida dependiendo el pedido del
cliente, ademas que delimita cada gasto de manera coherente y
proporcional. De modo que estos datos rescatados que aporta la
contabilidad de costos por orden especifica mediante las 6rdenes de trabajo,
se llegan a reflejar en los Estados financiera de forma ordenada y oportuna.
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CAPITULO VI RECOMENDACIONES
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Recomendaciones

Recomendamos a las organizaciones de consultoria contable en Los
Olivos implementen una contabilidad de Costos por orden especifica. Ya que
esto ayudard a tener un mejor panorama acerca de los costos reales y mas

acertados, que finalmente refleje los informes financieros.

También deberian tener un planeamiento anticipado para implementar la
contabilidad de costos por 6rdenes especifica, evaluando cada paso y
procedimientos, desde que se percibe los gastos relacionados al servicio, hasta
el destino de reflejarlos en los Estados financieros. De modo que se pueda
construir un protocolo de requisicion de informacion contable de manera
profesional hasta el ultimo proceso contable. Por lo que se obtendra una

contabilidad de costos por orden especifica sélida y amigable.

Asimismo, hacer un plan para la aplicacion de una contabilidad de costos
por orden especifica, realizando una capacitacibn a los profesionales que
laboran. Un programa académico para que estos puedan desarrollar la

contabilidad de costos de manera asertiva y sin percances.

Se recomienda hacer una evaluacién verificando si la empresa consultora
contable esta apta para llevar una contabilidad de costos, y si es de conveniencia
para el estado en el que se encuentra la empresa. Si es conveniente entonces
aplicar una contabilidad adecuada a la magnitud de costos que produce la
empresa, para que sea facil de manipular y no hacer una burocracia, de tal forma

gue retrase las actividades econdémicas.
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ANEXOS

ANEXO N° 1: MATRIZ DE CONSISTENCIA

Contabilidad de Costos por orden especifica y los Estados Financieros de las empresas Consultoras Contables, distrito Los Olivos, 2021

PROBLEMAS

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES

INDICADORES

METODOLOGIA

GENERAL

¢ Qué relacion existe entre
Contabilidad de Costos por
orden especificay los
Estados Financieros de las
empresas Consultoras
Contables, distrito Los

GENERAL

Determinar la relacion que
existe entre la Contabilidad de
Costos por orden especifica y
los Estados Financieros de las
empresas Consultoras
Contables, distrito Los Olivos,

GENERAL

Existe relacion entre la
contabilidad de costos por
orden especifica y los
Estados de Situacion
Financiera de las
empresas Consultoras

Olivos, 2021? 2021. Contables, distrito Los
Olivos, 2021.
ESPECIFICO 1 ESPECIFICO 1 ESPECIFICO 1

¢ Existe una relacién entre la
Contabilidad de Costos por
orden especifica y los
Estados de Situacion
Financiera de las empresas
Consultoras Contables,
distrito Los Olivos, 2021?

ESPECIFICO 2
¢ Existe una relacién entre la
Contabilidad de costos por
orden especifica y los
Estados de Resultados de
las empresas Consultoras
Contables, distrito Los
Olivos, 2021?

ESPECIFICO 3
¢ Existe una relacion entre los
Estados Financieros y los
costos indirectos de las
empresas Consultoras
contables, distrito de los
Olivos, afio 20217

ESPECIFICO 4
¢ Existe una relacién entre los
Estados Financieros y las
6rdenes de trabajo de las
empresas Consultoras
contables, distrito de los
Olivos, afo 20217

Determinar la relacion entre La
contabilidad de costos por
orden especifica y los Estados
de Situacién Financiera de las
empresas Consultoras
Contables, distrito Los Olivos,
2021.

ESPECIFICO 2
Determinar la relacion entre la
contabilidad de costos por
orden especifica y los Estados
de Resultados de las
empresas Consultoras
Contables, distrito Los Olivos,
2021.

ESPECIFICO 3
Determinar la relacion entre los
Estados Financieros y Los
costos indirectos de las
empresas Consultoras
Contables, distrito Los Olivos,
2021.

ESPECIFICO 4
Determinar la relacion entre los
Estados Financieros y las
6rdenes de trabajo de las
empresas Consultoras
contables, distrito de los
Olivos, afio 2021.

Existe relacion entre la
contabilidad de costos por
orden especifica y los
Estados de Situacion
Financiera de las empresas
Consultoras Contables,
distrito Los Olivos, 2021.

ESPECIFICO 2
Existe relacion entre la
contabilidad de costos por
orden especifica y los
Estados de Resultados de
las empresas Consultoras
Contables, distrito Los
Olivos, 2021.

ESPECIFICO 3
Existe relacion entre los
Estados Financieros y los
costos indirectos de las
empresas Consultoras
contables, distrito de los
Olivos, afio 2021.

ESPECIFICO 4
Existe una relacion entre los
Estados Financieros y las
ordenes de trabajo de las
empresas Consultoras
contables, distrito de los
Olivos, afio 2021.

Contabilidad de Costos
por orden especifica

MATERIALES DIRECTOS
MANO DE OBRA DIRECTA
MANO DE OBRA INDIRECTA
MATERIALES INDIRECTOS
DEPRECIACION DE EQUIPOS,
MUEBLES Y ENSERES
ENERGIA ELECTRICA
UTILIZADA

TELEFONO

IMPUESTO PREDIAL
ALQUILER

TARJETA DE TIEMPO
PRECIO

COSTOS DE SERVICIO
DURACION DE SERVICIO
CONDICIONES DE SERVICIO

Estados Financieros

ACTIVO CORRIENTE
ACTIVO NO CORRIENTE
PASIVO CORRIENTE
PASIVO NO CORRIENTE
PATRIMONIO NETO
VENTAS NETAS
GASTOS ADMINISTRATIVOS
GASTOS DE VENTAS
SEGUROS
SUSCRIPCIONES Y
COTIZACIONES
GASTOS FINANCIEROS

TIPO DE ESTUDIO

En la presente investigacion se utiliza el
método descriptivo y a la vez de modalidad
correlacional de la porque se describira cada
una de las variables y correlacional porque
se explicara la relacion entre la variable 1y
variable 2.

DISENO DE ESTUDIO

El tipo de disefio a realizar es no
experimental, porque no manipularemos las

variables.

POBLACION

3.

TIPO DE MUESTRA

Se utilizara el muestro probabilistico,
subgrupo de la poblacion en el que todos los
elementos de esta tienen la posibilidad de
ser elegidos.

TAMANO DE MUESTRA

La unidad de andlisis de estudio se extraera
de la poblacién utilizando la féormula de
muestreo probabilistico.

TECNICA

La técnica a utilizar sera la encuesta
INSTRUMENTO

Instrumento: El instrumento seréa el

cuestionario que es de elaboracién propia.
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ANEXO 02: CUESTIONARIO

Agradecemos de antemano su participacion.

|.- DATOS GENERALES:

a) Edad: b) Género: Femenino Masculino

Il.- Datos generales del encuestado:
Area donde labora:
Funcién que desempefia:

I.-INSTRUCCIONES:

En la presente encuesta andnima, usted encontrara un listado de preguntas
relacionadas al tema “Contabilidad de Costos por orden especifica y Estados
Financieros de las empresas Consultoras Contables, Los Olivos, 2021”.

Se requiere objetividad en las respuestas.

Marque con una “X” la respuesta que considere conveniente de acuerdo al

namero de escala cuantitativa que se muestra en cada item.

1: Totalmente en desacuerdo
2: En desacuerdo

3: Indiferente

4: De acuerdo

5: Totalmente de acuerdo

DIMENSIONES | INDICADORES N° items 1 2 3

¢, Los materiales
directos son parte de
Costos Directos | Materiales Directos 1 los costos de una
empresa de
consultoria contable?
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Mano de Obra
Directa

¢ La mano de obra
directa representa a
todos los trabajadores
que estan en planilla,
los cuales hacen
posible el servicio?

Costos Indirectos

Mano de Obra
Indirecta

¢La mano de obra
indirecta es necesaria
para realizar las
actividades que se
realizan en su area de
trabajo?

Materiales indirectos

¢, Los materiales
indirectos no son
utilizados en las
empresas de servicio?

Depreciacion de
equipos, muebles y
enseres

¢La depreciacion de
los equipos, muebles y
enseres es parte de
los costos indirectos?

Energia Eléctrica
utilizada

¢La energia eléctrica
utilizada para el
trabajo de area forma
parte de los costos
indirectos de la
empresa?

Teléfono

¢ El servicio telefénico
utilizado en la oficina
forma parte de los
costos indirectos de la
empresa?

Impuesto predial

¢ El impuesto predial
que se paga por la
oficina, forma parte de
los costos indirectos
de la empresa?

Alquiler

¢ El costo de alquiler
de local forma parte
del costo indirecto de
la empresa
consultora?
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Orden de trabajo

Tarjeta de tiempo

10

¢La tarjeta de tiempo
es la herramienta que
utilizan para
supervisar las horas
trabajadas por los
oficinistas?

Precio

11

¢El precio es
establecido en cada
orden de trabajo
dependiendo el
servicio otorgado al
cliente?

Costos de Servicio

12

¢ El costo del servicio
brindado es calculado
en cada orden de
trabajo dependiendo
los costos
involucrados para
realizar un servicio
especifico?

Duracion de Servicio

13

¢La duracion de
servicio es un dato
importante en la orden
de trabajo?

Condiciones de
Servicio

14

¢ Las condiciones de
servicio forman parte
de una orden de
trabajo?

Estados de
Situacion
Financieros

Activo Corriente

15

¢ El activo corriente
forma parte de las
inversiones de la
empresa de
consultoria contable?

Activo no corriente

16

¢ El activo no corriente
son parte del activo de
la empresa el cual
permanece a mas de
un afio en su
posesion?

Pasivo Corriente

17

¢ El pasivo corriente
forma parte del
financiamiento de la
empresa para realizar
sus actividades?
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Pasivo no corriente

18

¢ El pasivo no corriente
son obligaciones de la
empresa a largo
plazo?

Patrimonio Neto

19

¢ El patrimonio neto de
la empresa concierne
a todo lo que tiene la
empresa en posesion
restandole todas sus
deudas?

Estados de
Resultados

Ventas Netas

20

¢Las ventas netas son
todos los ingresos
monetarios que dio
origen el servicio
prestado al cliente,
descontando
devoluciones,
descuentos no
financieros, rebajas, y
bonificaciones
concedidas?

Costo de Ventas

21

¢ Los costos de venta
son todas las
erogaciones y cargos
gue estan asociados
directamente con las
adquisiciones de los
bienes o servicios
prestados?

Gastos
Administrativos

22

¢ Los gastos
administrativos es
parte de las
devoluciones que se
aplica en el estado de
resultado?

Gastos de Ventas

23

¢ Los gastos de ventas
0 comercializacion
representan
desembolsos
realizados para
vender, comercializar
o distribuir?

Seguros

24

¢ Los seguros son
deducibles, siempre y
cuando estén
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vinculados con la
gestion del negocio?

Suscripciones y
cotizaciones

25

¢Las suscripciones al
igual que las
cotizaciones son
deducciones para
hallar el resultado del
ejercicio?

Gastos Financieros

26

¢ Los gastos
financieros
comprenden los
intereses del
financiamiento de una
entidad financiera?

Gracias por su colaboracion.
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7] MUNICIPALIDAD
2 .| DISTRITAL DE Gerencia de Desarrollo Econémico

L0S OLIVOS Sub Gerencia de
Licencias Comerciales

“ANO DEL DIALOGO ¥ LA RECONCILIACION NACIONAL”

MEMORANDUM N° 196- 2018-MDLO/GDE/SGLC

A :LIC. PATRICIA CLARA LAOPA VARGAS
SUBGERENTE DE ATENCION AL CIUDADANO
DE :LIC. MIGUEL ANGEL MOSCOSC GUDIEL
SUBGERENTE DE LICENCIAS COMERCIALES
ASUNTO {ACCESO A LA INFORMACION
REFERENCIA ‘REQUERIMIENTO DE INFORMACICN N° 0508-2018-MDLO/GM/SGAC

EXPEDIENTE N° E-11369-2018

FECHA LOS OLIVOS, 20 DE ABRIL DE 2018.

Tengo el agrado de dirigirme a usted para saludarla cordiaimente y en atencion
al asunto y documento de la referencia, expresar lo siguiente:

Que, de la revisién de los archivos de actividades economicas que obran en
esta Subgerencia, se verifico que de acuerdo a lo solicitado en el documento de la
referencia, se remite a su despacho la relacion de establecimientos que cuentan con
licencia de funcionamiento con el giro de contable, emitidas durante el ejercicio 2015
hasta la actualidad, asimismo se detalla razén social, direcciones, giro, metro y n° de
licencia.

Es todo Cuanto Informo ante usted, para su conocimiento y atencion

Atentamente,

essssssseessERans s

€0SO GUDIEL

saanshansenssnasepiedsn

M

UC. MIGUEL

’;_’_7’. MUNICIPALIDAD DISTRITAL DE
5 d SUBGERENCIA DE ATENCION A

RECIBIDO -

[

‘«"’B“ 20 ABR. 2018
\ g

|
JACCEST A 14 mmﬂmndm
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CESAR VALLEJO

ACTA DE APROBACION DE
ORIGINALIDAD DE TESIS

Cédigo
Version
Fecha

Pagina

: FO6-PP-PR-02.02
- 10

1 10-06-2019
:ldel

Yo, ESTEVES PAIRAZAMAN AMBROSIO TEODORO docente de la FACULTAD DE CIENCIAS EMPRESARIALES y
Escuela Profesional de CONTABILIDAD de la UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO SAC - LIMA NORTE, revisor(a) de la
tesis titulada “CONTABILIDAD DE COSTOS POR ORDEN ESPECIFICA Y ESTADOS FINANCIEROS DE LAS
EMPRESAS CONSULTORAS CONTABLES, LOS OLIVOS, 2021”, de la estudiante GONZALES DIAZ MIGUEL,

constato que la investigacion tiene un indice de similitud del 24% verificable en el reporte de originalidad del programa

Turnintin.

El suscrito (a) analizé dicho reporte y concluy6 que cada una de las coincidencias detectadas no constituyen plagio. A
mi leal saber y entender la tesis cumple con todas las normas para el uso de citas y referencias establecidas por la

Universidad César Vallejo.

Lima, 04 de julio del 2019
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Dr. ESTEVES PAIRAZAMAN AMBROSIO TEODORO

Direcciéon de

Elaboré . o
investigacion

Reviso Responsable del SGC

Aprobo

Vicerrectorado de
Investigacion






