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Resumen

El estudio de la investigacion tiene como finalidad determinar la relacion que
existe entre el clima institucional y las competencias socioemocionales de los
docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, se desarroll6 una metodologia
basica, con un enfoque cuantitativo, tipo correlacional descriptivo, una poblacién de
18 docentes, muestra no aplica, el instrumentd que se aplicé en la investigacion fue
dos encuestas conformadas de 24 items, con escala valorativa, nunca, casi nunca,
a veces, casi siempre, siempre. Los resultados fueron, que existe una relacion
directa y significativa entre el clima institucional y las competencias
socioemocionales se aprecia que la correlacion resultd ser alta y positiva (0,891),
ademas la significacion bilateral (Sig) arrojado por el Spss (0,00) resulté ser menor
a 0,05. Finalmente, se determin6 que existio relacion directa y significativa entre
clima institucional y las competencias socioemocionales de los docentes de la |.E.
Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, se aprecio que la correlacién entre ambas resultd
ser altay positiva (0,891), ademas la significacién bilateral (Sig) arrojado por el Spss

(0,00) resulté ser menor a 0,05.

Palabras clave: Clima, institucional, competencias, socioemocionales.
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Abstract

The purpose of the research is to determine the relationship between the
institutional climate and the socio-emotional competencies of the teachers at the |.E.
Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, a basic methodology was developed, with a
quantitative approach, the type is descriptive correlational, a population of 18
teachers, sample does not apply, the instrument applied in the research were two
surveys made of 24 items, with rating scale, never, almost never, sometimes, almost
always, always.The results were that there is a direct and significant relationship
between the institutional climate and the socio-emotional competences, it is
appreciated that the correlation turned out to be high and positive (0.891), in addition
the bilateral significance (Sig) obtanined by the Spss (0.00) was be less than 0.05.
Finally, it was determined that there was a direct and significant relationship
between the institutional climate and the socio-emotional competencies of the
teachers at I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, it was appreciated that the
correlation between both turned out to be high and positive (0.891), in addition the
bilateral significance (Sig) obtanied by the Spss (0.00) turned out to be less than
0.05.

Keywords: Institutional, climate, socio, emotional, competencies.
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l. INTRODUCCION

En la actualidad se puede decir que el fracaso de la educacién peruana, en
el afio 2020, afio donde la educacion viene enfrentando cambios emergentes
debido al COVID - 19, las personas tuvieron que enfrentar cambios inesperados
en todos los aspectos de la vida cotidiana. Esto ha llevado a cambios inesperados
donde se modificaron las dindmicas existentes en la educacion, como un mal clima
institucional con la comunidad educativa, docentes que poco o nada se identifican
con su centro de trabajo, incumplen con las normas de convivencia, etc. Mientras
tanto Minedu indica que el entorno, ambiente, generado en una Institucién
educativa, en donde se genera diversas experiencias rutinarias de las personas que
lo integran es considerada como el clima institucional, esto incluye diferentes
dimensiones como identidad institucional, relaciones interpersonales, trabajo en
equipo, entre otros. Por otro lado, Minedu define que el conjunto de habilidades,
actitudes, conocimientos, que tienen las personas en donde esto les permite
comprender, expresar y regular las emociones, ante el entorno que le rodea, se

refiere a las competencias socioemocionales.

A nivel mundial se ha podido realizar muchos estudios sobre las dos
variables de la investigacién, por ejemplo, en la ciudad de México, un grupo de
trabajadores han demostrado una buena adaptacion a su nueva forma remota de
trabajo, asi como existe en algunos paises la alta capacidad de adaptacion a los
trabajos remotos, también existe alto indice de trabajadores que no se adaptaron a
este nuevo cambio. Por ejemplo, en el sector educacion se observado muchos
docentes con problemas socioemocionales, estrés, ansiedad, generando esto un
mal clima institucional, mas Gémez (2001) sefala que el clima institucional, es la
totalidad de manifestaciones, hechos que se observan en una determinada
organizacion, en la cual la interrelacion indica la condicion del clima institucional,
siendo el principio de seguridad del individuo. Actualmente en el Peru la educacién
se ha visto expuesto a diversos retos, los maestros realizan una ardua labor en este
nuevo trabajo remoto, en donde el clima institucional juega un papel importante
para su estado socioemocional del maestro. Los medios de comunicacion emiten
noticias sobre las nuevas enfermedades de ansiedad, miedo, depresion y todas

ellas estan relacionadas a las competencias socioemocionales, como los sostiene



Vivas et al. (2004) en donde sefala que las competencias socioemocionales que
todo docente debe tener, esta relacionadas a conocimientos acerca de las
emociones e implicaciones en los procesos cognitivos, pues si bien se sabe que los
docentes son los ejes de los estudiantes, por ello deben tener un conocimiento claro
sobre las emociones, inteligencia emocional, adaptacion al trabajo, adaptandose a
interactuar con personas que generan un ambiente positivo. Los docentes,
auxiliares, se han vistos enfrentados a los bruscos cambios que se dio por motivo
del COVID-19, muchas veces los directores de las instituciones educativas no son
resilientes con los docentes, auxiliares, que dirigen, no se rigen a lo que la
normativa sefiala, si no que todo lo contrario muchos imponen y sobrecargan el
trabajo con actividades que no figuran en la norma, generando esto problemas

socioemocionales.

En la region Huanuco hemos podido ver, un gran niumero de docentes que,
por motivos de un mal clima institucional, generaban problemas socioemocionales,
teniendo como consecuencias el rompimiento de relaciones con el director,
docentes, auxiliares, estudiantes. En la institucion educativa Jardin 017 de Tingo
Maria, se evidencia que el clima institucional no es favorable para desarrollar
funciones, que tiene cada docente y auxiliares, se escucha quejas sobre el
liderazgo de la directora, sobrecarga de trabajo, no escucha las opiniones, etc. Por
otro lado, la directora comenta que algunas docentes, auxiliares, no cumplen con
sus funciones y no demuestran compromiso con sus labores pedagdgicas. A partir
de lo anterior plantemos la siguiente pregunta de investigacion: ¢Qué relacion
existe entre el clima institucional y las competencias socioemocionales de los
docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021? Teniendo en cuenta las
dimensiones del clima institucional, se plantea las siguientes preguntas especificas:
¢De qué manera se relaciona la identidad institucional con las competencias
socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 20217, ¢De
gué manera se relaciona la dimension relaciones interpersonales con las
competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021?;De qué manera se relaciona el trabajo en equipo con las
competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo

Maria, 2021?¢;De qué manera se relaciona las normas de convivencia con las



competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo
Maria, 20217

Se justifica teéricamente investigar el conocimiento de las variables clima
institucional y competencias socioemocionales, por ser de importancia ya que es la
relacion que hay entre los docentes, auxiliares y directivos, metodolégicamente se
encuentra la posibilidad de construir instrumentos que lleven a medir las dos
variables, en la cual se beneficiara a los integrantes de la Institucion porque los
resultados concluyen que hay relacién entre ambas variables. Por otra parte, el
objetivo general se plante6 de la siguiente manera, determinar la relacién que existe
entre el clima institucional y las competencias socioemocionales de los docentes
de la |.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, asi mismo, los objetivos especificos son:
Determinar la manera en que se relaciona la identidad institucional con las
competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021; Establecer de qué manera se relaciona la dimensién relaciones
interpersonales con las competencias socioemocionales de los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo Maria, 2021; Determinar de qué manera se relaciona el trabajo
en equipo con las competencias socioemocionales de los docentes de la |.E. Jardin
017 de Tingo Maria, 2021; Establecer de qué manera se relaciona las normas de
convivencia con las competencias socioemocionales de los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo Maria, 2021.Por lo tanto, para ejecutar con los objetivos se
formula también la hip6tesis general se formuld si, existe relacion directa y
significativa entre el clima institucional y las competencias socioemocionales de los
docentes de la L.LE. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021. También las hipoétesis
especificas: Existe relacion directa y significativa entre la identidad institucional con
las competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021; Existe relacion directa y significativa entre la dimension relaciones
interpersonales con las competencias socioemocionales de los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo Maria, 2021; Existe relacién directa y significativa entre el
trabajo en equipo con las competencias socioemocionales de los docentes de la
I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021; Existe relacion directa y significativa entre las
normas de convivencia con las competencias socioemocionales de los docentes de
la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021.



. MARCO TEORICO

En este proyecto, se recolecto informacion de otros tesistas internacionales y
nacionales, en donde sus estudios estan relacionas con la investigacion,sobre clima
institucional y las competencias socioemocionales. Por lo tanto, en el ambito

internacional se tiene:

Sumeer (2017) elaboro su investigacion en la Universidad de Panjab
Chandigarh de la India, en donde desarrollo su investigacion con 321 formadores
docentes, para demostrar si hay relacion entre el clima organizacional con la
inteligencia emocional y el estado socioecondmico, teniendo un enfoque
cuantitativo, llegando a la conclusion que estos docentes formadores tienen que
desarrollado una inteligencia emocional satisfactoria, porque ellos se relacionan un
clima organizacional, para terminar estas dos variables deben estar relacionados

porque el ambiente es primordial para un buen desarrollo emocional.

También Barrientos (2016)elaboro su investigacion, en la universidad
doctoral Complutense Madrid, denominada Habilidades sociales y emocionales,
relacionadas con el clima de aula, donde tuvo como propoésito relacionar el estado
emocional de los docentes expresado en competencias y la facilidad que ellos
tienen para manejar el clima en sus aulas, el autor realizo la investigacién para
demostrar si estado emocional de la muestra es primordial para dirigir un buen clima
en el aula por la cual trabajo con un disefio correlacional, teniendo como muestra
68 maestros, 1493 estudiantes, concluyendo que un porcentaje mas que la mitad
de docentes y estudiantes, no han tenido una formacién socioemocional, entonces
esto lleva a que la muestra de docentes no podra ayudar a sus estudiantes a una

formacion de éxito.

Asi mismo, Albujar (2015) elaboro su tesis titulada habilidades sociales y
clima institucional, el cual tiene como objetivo demostrar la relaciéon entre
habilidades sociales y clima institucional, tomando como muestra a 20 docentes,
con un disefio no experimental, teniendo como resultado que las habilidades
sociales de los docentes tienen un nivel bajo se podria decir que no tienen buenas
relaciones sociales, esto se debe al clima institucional inadecuado, concluyendo

gue ambas variables influyen.



Hernao y Vélez (2018) quienes realizaron su investigacion en la Universidad
de Medellin, eligiendo como variables a las competencias socioemocionales y clima
laboral, los autores hacen hincapié a estas dos variables ya que ellos definen que
un ambiente adecuado, arménico y econdmico, es ahi en donde la emociones
positivas se desarrollan, fue una investigacion cualitativa, escogiendo de muestra
a los docentes, para que asi, llegue a la conclusion de que la clasificacion

socioecondmica de los docentes favorecen el clima laboral.
Por otra parte, se considero a los siguientes antecedentes nacionales:

Atachahua (2018) quien realizo su tesis en la UCV, de Perl. Teniendo
propésito determinar la relacion de las competencias socioemocionales y la gestion
de la calidad humana, la investigacion es no experimental, correlacional, con
muestra de 30 docentes, el autor concluye que las variables mencionadas tienen

relacion en la Institucion Educativa de Quiparacra.

Cabanillas (2021), en donde el autor determino que su investigacion tiene
las siguientes variables, habilidades socioemocionales yclima organizacional, en
donde el autor se plantea el modelo habilidades socioemocionales para mejorar el
clima organizacional, teniendo un enfoque cuantitativo, con una muestra de 38
trabajadores, en donde el autor finaliza que las personas tienen un grado de estado
emocional como alegria, tristeza, estrés, ansiedad, etc. En donde el entorno
organizacional presenta niveles desfavorables, lo que indica que existe la
necesidad de mejoramiento del lugar de trabajo, bienestar emocional y convivencia

pacifica.

Flores (2019) en la cual su investigacion esta denominada la influencia de
un programa de fortalecimiento de habilidades socioemocionales sobre el clima
social en docentes, Flores en su investigacion plantea determinar la influencia del
programa sobre el clima social, es de disefio experimental, una muestra 14
docentes del nivel primaria, en donde concluye que aplicar un programa

socioemocional influye en el desarrollo de un adecuado clima social escolar.

Cornejo (2017) presento una tesis sobre competencias socioemocionales y
la habilidad para el manejo de conflictos en docentes, su investigacion es

descriptivo correlacional, con muestra de 70 docentes, concluyendo que hay una



correlacion significativa entre la habilidad para resolver conflictos y gestionar
conflictos y el desarrollo de habilidades emocionales, en donde se le lleva a trabajar
la mejora de la competencia 7emocional generaria un ambiente de relacion

positivaen la institucion educativa.

Cubas (2017) sustent6 su tesis Modelo de liderazgo directivo para el buen
clima organizacional, desarrollada en la Universidad Cesar Vallejo, en donde tuvo
como muestra a 30 docentes en donde evaluara, investigara el clima organizativo
de esta muestra, como también cual es el grado de liderazgo directivo, para asi
llegar a una conclusion, que el lider que no tiene un buen liderazgo con los docentes
provocando esto incomodidad, descontento, molestia, en los docentes, provocando
esto escasa identidad y problemas en relaciones interpersonales, llevando a un

ambiente desfavorable para los integrantes de la I.E.

Asi mismo en la investigacion aclarar el concepto de clima institucional, en

base de diferentes autores:

Gomez (2001) argumenta que el clima institucional es la totalidad de
manifestaciones, hechos que se observan en una determinada organizacion, en la
cual la interrelacién indica la condicidn del clima institucional, siendo el principio de
seguridad del individuo en donde esté, tiene que demostrar seguridad, confianza,
sin dejar de lado el organizacional de la instituciébn. Para Martin (2000)
mencionando que el clima institucional es uno de los elementos importantes de los
procesos organizativos y de gestion, siendo esto el ambiente en donde se juntan,
interrelaciona, interactian los diferentes integrantes de una institucion educativa,
en donde a partir de ellos los integrantes desarrollan diferentes actividades

ambientales que definen a cada institucion educativa.

Agregando a lo anterior el Diccionario de la Real Academia Espariola (2013).
Diccionario de la lengua espafiola (edicidbn del tricentenario)sostiene que las
palabras organizacion e institucion son similares, semejantes, pero se aclara que
el clima institucional son instituciones que no tienen un objetivo econémico mientras

gue el clima institucional organizacional esto hace referencia al ambito empresarial.

Chiavenato (1984) plantea que el clima organizacional conforma lo que es el

interior de una determinada organizacion, donde los diferentes individuos perciben



como esta, el ambiente, la organizacion, el compromiso, las relaciones
interpersonales, que existe en cada organizacion (1984, p. 103). Por otra parte, en
las instituciones educativas muchos docentes son mas susceptibles y diferentes
que los demas, actuando de diversas maneras segun sSus reacciones, en
consecuencia, el clima institucional es producto de un conjunto de interacciones

sociales existentes de sus integrantes de una determinada institucién educativa.

Alves (2000) define al ambiente, clima, como el producto de la sensacion de
las personas recepcion de una realidad como sentimientos, respeto, empatia,
equidad, adaptacion, aceptacion, etc. Estos son los elementos que describen a un
clima positivo, armonioso, del mismo modo Martin (2000) describe al clima
institucional como el lugar de trabajo, porque ahi es donde las personas se van a
agrupar, interactuar, relacionarse, uno con otros generando ambientes positivos o
negativos, y dentro de ello se tiene como elemento a los procesos organizativos de

innovacion, gestién, cambio(2000, p. 103).

Por otro lado, desde el enfoque objetivo y desde al analisis de Forehand y
Von Haller (1964) conceptualiza al clima institucional como una totalidad de
descripciones, caracteristicas, de una determinada organizacion, distinguiéndolas
de otras, en donde son determinantes para el comportamiento de los integrantes
de esta organizacién, clima institucional bueno, positivo, favorable, expresa una

efectiva calidad laboral.

De acuerdo a Bris (2000) expresa que, que para poder identificar el clima
institucional debemos saber cuales son los parametros, en donde las personas al
encontrase en un ambiente en donde desarrollan sus actividades laborales
debentener parametros como una comunicacion fluida con los demas, confianza
para desarrollar sus deberes, ser empaticos, ser lider, creativo, etc. (2000, p. 195).
Ademas, Gonzales (2013) menciona que debemos precisar que, para efectos y
entendimiento del modelo explicativo del clima institucional, se considera al clima
laboral, en donde se hace referencia, que las personas captan, perciben diferentes
manifestaciones de conductas de los trabajadores de una organizacion o

institucion, en donde cada organizacion e institucion se diferencian entre si.



Por otro lado, la investigacion presenta a las siguientes dimensiones

propuestas para el desarrollo de la investigacion:

Con respecto a las dimensiones del clima institucional seran definidas de la

siguiente manera:

Identidad Institucional,Gbmez (2001) define, que es la imagen, compromiso,
de desempefar su trabajo en el ambiente de una institucion educativa,
organizacion, teniendo como visién alcanzar las metas y objetivos a favor de la
institucién educativa o la organizacionen donde labora, en ella se observa la
conviccion que tiene la persona por la labor que desempefia demostrando lealtad,

seguridad.

Relaciones Interpersonales, Gémez (2001) sefala, que son determinadas
por un conjunto de personas que interactan entre ellas, intercambiando, ideas,
materiales de trabajo, propuestas, metas, desde su propia forma de ser, hechos
que permiten alcanzar el objetivo trazado, existen dos tipos de relaciones
interpersonales una en donde se demuestra relaciones dinamicas, abiertas,
positivas y otras de enfrentamiento, pelea, que los lleva a no interactuar de una

manera acertada con los demas (2001, p.71).

Trabajo en equipo, Gémez (2001) define,como la asamblea de un grupo de
personas que tienen un determinado fin de cumplir determinados deberes,
compartiendo experiencias, ideas, materiales, opciones, metas, en donde ningun
integrante debe trabajar de manera individualizada, sino que debe trabajar de

manera coordinada, que contribuya de forma responsable(2001, p. 73).

Normas de Convivencia, se define que son acuerdos establecidos por los
miembros de una organizacion o Institucion educativa, con la finalidad de tener un
ambiente laboral, armonioso, placentero, que permitira a las personas relacionarse
entre si, teniendo en cuenta el respeto, tolerancia, empatia, para que el individuo

pueda desarrollar sus deberes y derechos de manera satisfactoria.

Por otro lado, se definio a las competencias socioemocionales, en la cual se
toma como referencia a Vivas, Chacon M. y Chacon E. (2010, p.122) que sefialan
que “las competencias emocionales son las emociones que demuestra un individuo

ante la respuesta de un estimulo, ellos sefialan que todos los docentes deben



poseer conocimientos sobre temas relacionados a las emociones ya que de eso
depende el desempefio, manifestacion, desarrollo de sus actividades laborales,
saber que la inteligencia emocional, que es la emocién, que es una competencia

emocional.

Considerando que la educacion socioemocional es un factor esencial para la
comprension de las competencias socioemocionales de las personas, existe la
necesidad de inclusién en el desarrollo de estudio del docente, asignaturas

relacionadas a la problemética socioemocional.

Segun Bar-On, (2001) yCiarrochi, Forgas y Mayer (2001)consideran que:
debido las diferentes necesidades educativas que se presentan debido a los
cambios sociales, ubican al docente como responsable y eje principal de elaborar
estrategias que puedan afrontar los retos presentados por esta sociedad, llevando
esto a que los docentes demuestren diversas reacciones socioemocionales, es por
ello que el educador debe ser consciente de su estado de &nimo, emociones,
reconocer como sobrellevar estas determinadas emociones para asi no perjudicar

a las personas de su alrededor (2001, p. 138).

En el mundo contemporaneo y en las circunstancias actuales, es necesario
la educacion emocional de los docentes y desde luego de las generaciones
integradas por los estudiantes en las instituciones educativas. El profesor esta
comprometido en formar integralmente a los alumnos desde una vision llena de
valores, conscientes de sus sentimientos, capaces de interrelacionarse de manera
armoniosa. Agregando a lo anterior para Extremera y Fernandez-Berrocal (2004)y
Cases (2001) sefiala que en la actualidad se observa que no el numero de
instituciones, organizaciones, entidades, que ensefian, capacitan, a los docentes
temas relacionados a las emociones, es minima. Por eso los docentes tienen
dificultades en ayudar a manejar las emociones de sus estudiantes, también
sefialan que hay pocas investigaciones acerca de las emociones, competencias
socioemocionales de los docentes, conocimiento sobre las emociones, de qué

manera enfrentar el clima de aula o el clima institucional. (2001, p.139).

Salovey y Mayer Salovey (1990)que las personas perciben, manifiestan sus

emociones, a través de sus expresiones fisicas, mentales, en donde la persona



adquiere estimulos externos de un ambiente o clima, que después lo demuestra a
través de sus expresiones de acuerdo a como ha procesado la informacion. En su
teoria de la inteligencia emocional también agrega que se debe estimular
emociones que faciliten recuerdos, juicios, sin dejar de lado los cambios de humor,
para realizar una autoevaluacion del porqué esos cambios de humor, para saber
sobre los diferentes estados de animo y que nos lleva a sentir estas emociones.
Aprovechar el conocimiento emocional, sobre el porqué de las emociones, como
controlar nuestras emociones, compresion del significado emocional de las

complejas y simples, la evolucion de los estados emocionales.

Tener claro de qué forma estén relacionadas las emociones, que estimulos de los
exteriores hacen que las emociones sean complejas o simples, cuales son sus
causas, consecuencias, diagnosticar el estado de las diferentes emociones que
puede expresar una persona, en donde pueda regular, controlar, manejar, ajustar

sSus emociones.

Por otro lado, se tiene a Goleman (1996) con la teoria de la inteligencia
emocional, argumenta que el autoconocimiento: es defina como la emocion interna,
la conciencia, en donde permite generar relacion entre emociones y
comportamiento. La autorregulacion: es el manejar, los impulsos, externos e
internos, adaptacion, innovacion, en donde el manejo, control de las emociones
permiten lograr determinado objetivo. Motivacién: es el estimulo interno que tiene
una persona para mejorar, crecer, logra lo que se tiene planeado dejando de lado
las cosas negativas que se pueden presentar. Empatia: es que un individuo sienta,
comprenda lo que el otro esta sintiendo, ponerse en su lugar, saber como se siente,
gue necesidades, problemas, esta relacionada con la conciencia de los
sentimientos. Habilidades sociales: destrezas propias para desarrollar
interrelaciones sociales con los demas, manejando las emociones de manera
positiva para no lastimar al otro, demostrando capacidad para ayudar, compatrtir,
liderazgo. (1996, p.29).

Segun la teoria de la inteligencia emocional de Bar-On(1997) hace mencion
a la capacidad intrapersonal: es reconocer, actitudes, capacidades, saber como
somos, que queremos, que nos latina, que nos causa miedo, asertividad,

autopercepcion, auto actualizacion e independencia. Capacidad interpersonal:
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COMO una persona interactia con la otra, con empatia, equidad, El afrontamiento
del estrés: manejo a esta emocion, control de los impulsos. La adaptabilidad:
capacidad de adecuarse a un determinado ambiente, demostrando ser capaz de
solucionar problemas, flexibilidad y verificacion de la realidad. (1997, p. 29). Estos

son los cinco factores que plantea Bar — On.

Seflalamos las siguientes dimensiones de la segunda variable de

competencias socioemocionales:

Conocimiento sobre las emociones, es evidente la formacion en
competencias socioemocionales que consolida la formacién docente, generando
sélidos conocimientos sobre las emociones y su respectiva gestion emocional para
las interacciones en el ambiente o clima en que se encuentra. Todo ello expresado
en el aprendizaje y la cognicion de los profesores. De acuerdo a Bisquerra y Pérez
(2007) al respecto mencionan: que las competencias socioemocionales es el
elemento primordial para la mejor adaptacion a un determinado ambiente, esto
permite el control favorable de las emociones y asi afrontar diferentes desafios
presentados por la sociedad para llegar al éxito, para desarrollar esta competencia
tenemos los siguientes aspectos la interaccién con las personas, la solucion de

problemas, estabilidad laborar, etc. (2007, p. 8).

Habilidades socioemocionales: al igual que las competencias
socioemocionales, las habilidades sociales es un constructo que incorpora
dominios de la inteligencia emocional como la conciencia que tiene un individuo,
autogestion, gestion de las relaciones, conciencia social, etc. De acuerdo a Salovey
y Sluyter (1997) Indican, que la cooperacién es ayuda, auxilio, apoyo, nacido de
uno mismo, sin ningun fin a cambio. Empatia: es que un individuo sienta,
comprenda lo que el otro esta sintiendo. Responsabilidad: compromiso ante un
deber dado. Autocontrol: control de las emociones, y asertividad, son las cinco

dimensiones establecida por Salovey y Sluyter.
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Il. METODOLOGIA

3.1Tipo y disefio de investigacion
Tipo de investigacion:

Para el desarrollo de la metodologia, es de tipo basica, segin Sanchey
Reyes (2006) en donde la poblacién brindara informacién de datos sobre

las variables a estudiar.

Disefio de la investigacion:

Con un enfoque cuantitativo, de tipo correlacional descriptivo simple,
ya que se basa a una recoleccion de datos; por lo que se busca
conocer si hay relacion entre el Clima institucional y las competencias
socioemocionales en directivo, docentes y auxiliares. En donde se
indica una razon a través de la comprension de los aspectos, hechos,
sucesosobservables que establecen los sujetos. (CONCYTEC 2008).

El disefio:

V1
r

L
I

V2

M : 18 docentes.
01 :CLIMA INSTITUCIONAL
02 : COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

r :Relacién entre las variables.
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3.2Variables y operacionalizacion

Esta investigacion presenta las siguientes variables, clima

institucional y competencias socioemocionales.

Clima institucional

Definicion conceptual: Gomez (2001) argumenta que el clima
institucional es la totalidad de manifestaciones, hechos que se
observan en una determinada organizacion, en la cual la
interrelacion indica la condicion del clima institucional, siendo el
principio de seguridad del individuo en donde esté, tiene que
demostrar seguridad, confianza, sin dejar de lado el organizacional
de la institucion.

Definicién operacional: es el entorno ocasionado en una
institucién educativa, después de interactuar, relacionarse, con los
con las personas que los integran. Esto incluye las siguientes
dimensiones, identidad institucional, relaciones interpersonales,
trabajo en equipo, normas de convivencia. Constituido por 24
items, distribuidas en 4 dimensiones, donde la poblacién responde

de acuerdo a una escala de Likert.

Indicadores:
Identidad institucional
- Se identifica e interviene en cada una de las
ocupaciones extracurriculares que programa la |.E.
- Fomenta la identidad institucional en sus estudiantes y

estudiantes por medio de la ejerce pedagodgica diaria.

Relaciones interpersonales
- El didlogo entre directivo, maestros, auxiliar, es fluido,

claro y preciso de tal forma que permiten coordinar las

tareas educativas.
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- Las relaciones interpersonales fortalecen la ayuda entre
los profesores, auxiliares, directivo, de la organizacion

educativa.

Trabajo en grupo

- Los profesores, auxiliares, asumen y cumplen sus
comisiones de trabajo con responsabilidad
- Tengo confianza en mis colegas al hacer una tarea de

responsabilidad compartida.

Normas de convivencia.

- Se justifica con tiempo las tardanzas y faltas de
los profesores, auxiliares y directivos.

- Todos los miembros de la sociedad educativa
participan organizadamente en las ocupaciones

no curriculares de la I.E.

Escala de medicion: ordinal
Escala valorativa
- Nunca=
- Casinunca =
- Aveces=

- Casi siempre =

aa b~ W N

- Siempre =

Competencias socioemocionales
Definicion conceptual:Vivas, (2010) que sefialan que “las competencias
emocionales son las emociones que demuestra un individuo ante la respuesta
de un estimulo, ellos sefialan que todos los docentes deben poseer

conocimientos sobre temas relacionados a las emociones ya que de eso
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depende el desempefio, manifestacion, desarrollo de sus actividades laborales,
saber que la inteligencia emocional, que es la emocidn, que es una competencia
emocional.

Definicion operacional: desde un punto de vista las competencias
socioemocionales de los docentes, auxiliar y directivo, se evaluara en 2
dimensiones, conocimiento sobre las emociones, habilidades
socioemocionales, Constituido por 24 items, donde la poblacién responde de

acuerdo a una escala de Likert.

Indicadores:

Conocimiento sobre las emociones

- Conocimiento de la teoria de las emociones.

- Conocimientos de las emociones con respecto a la
ensefianza.

Habilidades socioemocionales

- Regulacion de las situaciones profesionales que estan
presentes las emociones relacionadas con el proceso de
ensefianza.

- Habilidades didacticas para la educacion emocional.

- Habilidades interpersonales.

- Habilidades intrapersonales.

Escala de medicion: ordinal
Escala valorativa
- Nunca=
- Casinunca =
- Aveces=

- Casi siempre =

a b~ W N

- Siempre =

3.3Poblacion, muestray muestreo
Estara conformada por 18 docentes de género femenino, entre

docentes, auxiliares, y directora de IL.E. inicial Jardin Belén. La
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muestra de estudio, estard constituido por 18 docentes,
seleccionados con la técnica de muestreo no probabilistico de tipo

intencional.

Tabla 1

Distribucién de la poblacion de la Institucion educativa jardin Belén 017.

Numero de

Cargo actual Sexo directivo/

docentes/

Mujeres auxiliares
Directora 1 1
Docentes 12 12
Auxiliares 5 5
TOTAL 18 18

Fuente: Base de datos propia.

e Criterios de inclusion:
- Ser docentes, auxiliar, directivo, que estan laborando en la
Institucion Educativa N.° 017, Jardin Belén.
- Ninguno de los participantes presenta alguna enfermedad

mental.

e Criterios de exclusion:
- No se les considero al personal de servicio en esta

investigacion.
Muestra: (no aplica), ya que los integrantes entre docentes,

auxiliares, directivos es una cantidad minima por ser una Institucién

Educativa pequeia.
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3.4Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos:
e Técnica
Para poder recolectar el mayor numero de datos en las docentes,
auxiliares y directora, se utilizé dos escalas relacionadas con las

variables a estudiar.

e |nstrumento

Instrumento del clima institucional, el instrumento es una escala,

distribuido en 4 dimensiones:

- ldentidad institucional.

- Relaciones interpersonales.

- Trabajo en equipo.

- Normas de convivencia.
Lo componen 24 items, tiene escala de Likert, (siempre, casi siempre,
a veces, casi nunca, nunca) de Romero Quiroz & Torres Tolentino
(2019).

Instrumento de las competencias socioemocionales, el
instrumento es una escala, distribuido en 2 dimensiones:

- Conocimiento sobre las emociones.

- Habilidades socioemocionales.
Lo componen 24 items, tiene escala de Likert, (siempre, casi siempre,
a veces, casi nunca, nunca) de Romero Quiroz & Torres Tolentino
(2019).

e Validez del instrumento
Los instrumentos fueron sometidos a juicios de expertos, el cual
permite a los items propuestos ser un modelo de los indicadores de
la propiedad medida. Estos instrumentos fueron sometidos al juicio de

expertos presentando una buena fiabilidad.
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Tabla 2

Validacion de expertos de los instrumentos de validacion

Expertos Opinion
Dr. Esteban Medrano Reynoso Es aplicable
Dr. Héctor Epifanio Basilio Marcelo Es aplicable
Dr. Oscar Cencia Crispin Es aplicable
Mg. Javier Bautista Soto Es aplicable
Mg. Raul Inga Pefia Es aplicable

Fuente: Base de datos propia.

Como se observa los expertos determinan que son suficientes para aplicar y medir
las variables indicadas; llegando a la conclusién que los instrumentos son
aplicables a la poblacién de docentes, auxiliares, directivo de la Institucion
Educativa Jardin Belén 017.

La muestra piloto es de 7 participantes cuyas caracteristicas fueron similares a la
poblacion de mi investigacién. Con aquellos datos se procedié a calcular en

coeficiente alfa de Cronbach.

Tabla 3
Coeficiente de fiabilidad de los instrumentos
Alfa de N de elementos
Crombach
Encuesta de clima institucional 879 24
Encuesta de competencias ,881 24

socioemocionales

Fuente: Base de datos propia.

Como se observa se ha obtenido un alfa de Cronbach de 0,879 y 0,881, lo que demuestra

que los instrumentos puestos a evaluacion son confiables.
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3.5Procedimientos
En cuanto a, la aplicacion del instrumento, se procedio a realizar el
permiso correspondiente a la direccion, para que nos dé la
autorizacion de proporcionar la encuesta a los docentes, auxiliar. La
aplicacion de los instrumentos fue de manera virtual a través de
Google drive, que me permitié recolectar la informacion requerida, en
la cual se permitié que la poblacion responda la encuesta a traves de
sus celulares, computadoras, laptops. Esta aplicaciéon me permitid
recolectar la informacién de manera organizada, para que finalmente

me permita conocer los resultados y llevar a la parte estadistica.

3.6Método de anélisis de datos
Para el desarrollo se destino un estudio descriptivo, se utilizo las
tablas de frecuencia para demostrar, validar, diversos resultados
siendo esto el sustento de la investigacion, llegando a la
comprobacion de la hipotesis a través de la prueba de Pearson (r) y

el software estadisticos SPSS version 25 y Excel.

3.7Aspectos éticos
En este aspecto se tomaron en cuenta una poblacion de 18
participantes, en donde fue necesario aplicar el consentimiento, con
la finalidad de recolectar informacién pertinente, desarrollada de
manera voluntaria, a su vez fui muy cuidadosa en cuanto a la
informacion vertida en los dos instrumentos desarrollados y al
anonimato de cada uno de los sujetos, para asi evitar malos

entendidos.
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V.

RESULTADOS

Tabla 4

Analisis descriptivo de la variable clima institucional

Analisis descriptivo de la variable clima institucional

Nivel f %
Clima Institucional Bueno 10 56%
Clima Institucional Regular 8 44%
Clima Institucional Deficiente 0 0%

Total 18 100%

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI

Interpretacion

Con respecto a, la tabla 4 se puede apreciar que el 56% (10) de los maestros

de la I.E. “Jardin 017” de Tingo Maria se encuentran en el nivel bueno de la

variable Clima Institucional, es decir ellos convine el nivel académico de manera

armoniosa, por otro lado un 44% (8) de los mismos mencionan en la encuesta

que el clima institucional en su centro educativo se encuentra en evolucion y

con algunas u otras propuestas de organizacion esto se podria solucionar, entre

tanto no existe ningun docente que menciona que el clima se encuentra en un

nivel deficiente esto alegra al investigador.

Figura 1

Andlisis descriptivo de la variable clima
institucional

60%
50%
40%
30%
20%

1% i
0%
Clima Institucional Clima Institucional Clima Institucional
Bueno Regular Deficiente

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI
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Tabla 5

Analisis descriptivo de la dimension identidad institucional de la variable clima

institucional
Nivel f %
Identidad Institucional Bueno 9 50%
Identidad Institucional Regular 8 44%
Identidad Institucional Deficiente 1 6%

Total 18 100%

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI

Interpretacion

En cuanto a, la tabla 5 se puede apreciar que el 50% (9) de los profesores de
la I.LE. “Jardin 017” de Tingo Maria se encuentran en el nivel bueno respecto a
la dimension identidad de la variable Clima Institucional, es decir ellos muestran
mucha identidad con su institucion y conviven el nivel académico de manera
armoniosa, por otro lado un 44% (8) de los mismos mencionan en la encuesta
que la dimensién identidad de la variable clima institucional en su centro
educativo se encuentra en evolucién y con algunas u otras propuestas de
organizacion esto se podria solucionar, entre tanto solo el 6% (1) menciona que

los docentes no tienen identidad institucional para la Institucién Educativa.
Figura2

Analisis descriptivo de la dimensién identidad
institucional de la variable clima institucional
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Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI
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Tabla 6

Analisis descriptivo de la dimension relaciones interpersonales de la variable

clima institucional

Nivel f %
Relaciones Interpersonales Bueno 9 50%
Relaciones Interpersonales Regular 9 50%
Relaciones Interpersonales Deficiente 0 0%
Total 18 100%

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI

Interpretacion

Referente a, la tabla 6 se puede apreciar que el 50% (9) de los maestros de la
I.LE. “Jardin 017” de Tingo Maria se encuentran en el nivel bueno respecto a la
dimensién relaciones interpersonales de la variable Clima Institucional, es decir
ellos muestran buenas relaciones interpersonales dentro de su institucion y
conviven el nivel académico de manera armoniosa, por otro lado un 50% (9) de
los mismos mencionan en la encuesta que la dimension relaciones
interpersonales de la variable clima institucional en su centro educativo se
encuentra en evolucién y con algunas u otras propuestas de organizacion esto
se podria solucionar, entre tanto no existe ningun docente que mencione que

las relaciones interpersonales en la institucién se encuentran deterioradas.
Figura 3

Analisis descriptivo de la dimensidn relaciones
interpersonales de la variable clima institucional
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Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de C
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Tabla 7

Analisis descriptivo de la dimension trabajo en equipo de la variable clima

institucional
Nivel f %
Trabajo en equipo Bueno 8 44%
Trabajo en equipo Regular 7 39%
Trabajo en equipo Deficiente 3 17%
Total 18 100%

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI
Interpretacion

Con relacion a, la tabla 7 se puede apreciar que el 44% (8) de los maestros de
la I.E. “Jardin 017” de Tingo Maria se encuentra en el nivel bueno respecto a la
dimensién trabajo en equipo de la variable Clima Institucional, es decir ellos
muestran buenas relaciones interpersonales para realizar trabajos en equipo
dentro de su institucion y conviven el nivel académico de manera armoniosa,
por otro lado un 39% (7) de los mismos mencionan en la encuesta que la
dimensién trabajo en equipo de la variable clima institucional en su centro
educativo se encuentra en evolucién y con algunas u otras propuestas de
organizacion esto se podria solucionar, entre tanto solo un 17% (3) mencionan
que hay colegas que se escapan cuando se realizan algun trabajos en grupo o
equipo y el contagio es desesperante para el resto, en muchos casos fracasa

el trabajo académico perjudicando a la institucion.
Figura4

Andlisis descriptivo de la dimensiédn trabajo en
equipo de la variable clima institucional
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Fuente: Resultados de la aplicacion del instrumento de Cl
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Tabla 8

Analisis descriptivo de la dimension normas de convivencia de la variable

clima institucional

Nivel f %
Normas de convivencia Bueno 12 67%
Normas de convivencia Regular 6 33%
Normas de convivencia Deficiente 0 0%
Total 18 100%

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI

Interpretacion

En cuanto a, la tabla 8 se puede apreciar que el 67% (12) de los profesores

de la I.E. “Jardin 017” de Tingo Maria se encuentra en el nivel bueno respecto

a la dimensién normas de convivencia de la variable Clima Institucional, es decir

ellos muestran buenas practicas de convivencia dentro de su institucion y

conviven el nivel académico de manera armoniosa, por otro lado un 33% (6) de

los mismos mencionan en la encuesta que la dimensién normas de convivencia

de la variable clima institucional en su centro educativo se encuentra en

evolucion y con algunas u otras propuestas de organizacion esto se podria

solucionar, entre tanto no existe opiniones contrarias escrita lineas arriba por

parte de los maestros participantes de la encuesta.
Figurab

Analisis descriptivo de la dimension normas de
convivencia de la variable clima institucional
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Fuente: Resultados de la aplicacion del instrumento de CI
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Analisis descriptivo de la variable competencias socioemocionales
Tabla 9

Analisis descriptivo de la variable competencias socioemocionales

Nivel f %
Competencias emocionales desarrolladas 14  78%
Competencias emocionales en proceso 4 22%
Competencias emocionales no
0 0%
desarrolladas
Total 18 100%

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI

Interpretacion

Con respecto a, la tabla 9 se puede apreciar que el 78% (14) de los maestros
de la L.E. “Jardin 017" de Tingo Maria han desarrollado muy bien la variable
competencias socioemocionales, es decir sus emociones estan muy estables
lo que implica buen trabajo en la institucion, por otro lado un 22% (4) de ellos
segun el cuestionario aplicado mencionan que sus competencias emocionales
se encuentran en desarrollo, es decir ellos todavia les falta un poco para lograr
el desarrollo de la variable, pero no implica mucho en el trabajo que desarrollan
para con la institucion, entre tanto no existe ningtn docente que no ha logrado
el desarrollo de la variable lo cual implica buenos resultados académicos dentro

de la institucion.
Figura6

Andlisis descriptivo de la variable competencias
socioemocionales
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Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI
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Tabla 10

Analisis descriptivo de la dimension conocimiento sobre las emociones de la

variable competencias socioemocionales

Nivel f %
Conocimiento sobre las emociones alto 13 72%
Conocimiento sobre las emociones
5 28%
regular
Conocimiento sobre las emociones bajo 0 0%
Total 18 100%

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI
Interpretacion

Referente a, la tabla se puede apreciar que el 72% (13) de los profesores de
la I.LE. “Jardin 017” de Tingo Maria han desarrollado muy bien los conocimientos
sobre las emociones de la variable competencias socioemocionales, es decir
definen muy bien las emociones lo que implica buen trabajo en la institucién,
por otro lado un 28% (5) de ellos segun el cuestionario aplicado mencionan que
sus conocimientos sobre las emociones estan en desarrollo, es decir ellos
todavia les falta un poco para lograr el desarrollo de la dimension en la variable,
pero no implica mucho en el trabajo que desarrollan para con la institucion,
entre tanto no existe ningun docente que no tienen conocimientos sobre esta

dimension.
Figura?

Analisis descriptivo de la dimensidon conocimiento sobre las
emociones de la variable competencias socioemocionales
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0%

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI
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Tabla 11
Analisis descriptivo de la dimension habilidades socioemocionales de la

variable competencias socioemocionales

Nivel f %
Habilidades socioemocionales desarrolladas 15 83%
Habilidades socioemocionales en proceso 3 17%
Habilidades socioemocionales no
0 0%
desarrolladas
Total 18 100%

Fuente: Resultados de la aplicacién del instrumento de ClI
Interpretacion

En cuanto a, la tabla 11 se puede apreciar que el 83% (15) de los maestros de
la I.E. “Jardin 017” de Tingo Maria han desarrollado muy bien las habilidades
socioemocionales de la variable competencias socioemocionales, es decir
tienen habilidades para combatir las emociones tanto de ellos como de sus
estudiantes siendo estas buenas o malas, lo que implica buen trabajo en la
institucion, por otro lado un 17% (3) de ellos segun el cuestionario aplicado
mencionan que sus habilidades socioemocionales se encuentran en desarrollo,
es decir ellos todavia les falta un poco para lograr estas habilidades que
representa la dimensién en la variable, pero no implica mucho en el trabajo que
desarrollan para con la institucion, entre tanto no existe ningun docente que no

tienen habilidades no desarrolladas sobre esta dimension.
Figura8

Andlisis descriptivo de la dimension habilidades
socioemocionales de la variable competencias socioemocionales

100%
80%
60%
40% g
20% b A
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desarrolladas proceso desarrolladas

Fuente: Resultados de la aplicacion del instrumento de Cl
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Analisis inferencial

Se utiliza la prueba de KolmogorovSmirnov, para la comprobacion de la hipotesis,

en donde se evalla la distribucion de datos sometidos a contraste.

Prueba de normalidad
Planteamiento de hipotesis

Ho: La variable de las calificaciones de la poblacion tiene una distribucion
normal

p> 0,05

Ha: La variable de las calificaciones de la poblacion es distinta a la
distribuciéon normal

p< 0,05

Tabla 12.

Andlisis descriptivo de la dimensién habilidades socioemocionales de la

variable competencias socioemocionales

Pruebas de normalidad
Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
ESTUDIANTE | Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
PUNTAJE | Clima institucional
,154 18 ,128 ,894 18 ,053
Competencias
socioemocionales 175 18 ,047 923 18 ,060

a. Correccion de significacion de Lilliefors

Se observa en la tabla 12 el grupo de la V1 clima institucional, como en el grupo de

V2 competencias socioemocionales, la sig. son mayores que 0,05; por lo tanto, se

rechaza Ha, y se acepta Ho en donde las variables de las calificaciones de la

poblacion tienen una distribucién normal.

Prueba de hipétesis

Hipotesis General

Existe relacién directa y significativa entre el clima institucional y las
competencias socioemocionales de los maestros de la I.E. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021.
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Hipodtesis estadisticas

Ho: Existe relacion directa y significativa entre el clima institucional y las
competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021.

r>0

H1: Existe relacion directa y significativa entre el clima institucional y las
competencias socioemocionales de los docentes de la |.E. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021

Significacion

0,05 es decir el 5%

Zona de rechazo

Si la probabilidad es mayor a 0,05, se acepta Ho y se rechaza H1
Estadigrafo de prueba

R de Pearson (r), para prueba de escala ordinal
Tabla 13

Correlacién entre el clima institucional y las competencias socioemocionales

Correlaciones

Clima Socioemocionales
Clima Institucional Correlacion de Pearson ”
1 ,899
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18
Competencias Correlacion de Pearson "
,899 1
Socioemocionales
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Andlisis de correlacién de la aplicacion de ambos instrumentos
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Regla de decision
Sig> 0,05 Aceptamos Ho
Sig< 0,05 Rechazamos Ho

Interpretacion

Como se observa en la tabla, se aprecia que la correlacion entre las dos variables
termind ser alta y positiva (0,899), ademas la significacion bilateral (Sig) arrojado
por el Spss (0,00) termind ser menor a 0,05 por lo cual se toma la eleccion de
rechazar la hipotesis nula y admitir la hipétesis de averiguacion para un nivel de
confianza del 95%. Entonces, se concluye que, existe interaccion directa y
significativa entre el clima institucional y las competencias socioemocionales de los

profesores de la |.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021

Hipotesis Especifica 1

En este caso, existe relacion directa y significativa entre la identidad institucional
con las competencias socioemocionales de los profesores de la I.E. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021.

Hipodtesis estadisticas

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la identidad institucional con
las competencias socioemocionales de los profesores de la I.E. Jardin 017
de Tingo Maria, 2021.

r>0

H1: Existe relacion directa y significativa entre la identidad institucional con las
competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021.

Significaciéon
0,05 es decir el 5%
Zona de rechazo

Si la probabilidad es mayor a 0,05, se acepta Ho y se rechaza H1
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Estadigrafo de prueba

R de Pearson (r), para prueba de escala ordinal

Tabla 14

Correlacion entre la dimension identidad institucional y las competencias
socioemocionales

Correlaciones

Clima Socioemocionales

Clima Institucional Correlacion de Pearson 1 871"

Sig. (bilateral) ,000

N 18 18
Competencias Correlacion de Pearson 871" 1
Socioemocionales

Sig. (bilateral) ,000

N 18 18

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Andlisis de correlacion de la aplicacién de ambos instrumentos

Regla de decisién
Sig> 0,05 Aceptamos Ho
Sig< 0,05 Rechazamos Ho

Interpretacion

Como se observa en la tabla 14, se aprecia que la correlacion entre la
dimension identidad institucional y la variable competencias socioemocionales
el cual resulté ser alta y positiva (0,871), ademas la significacién bilateral (Sig)
arrojado por el Spss (0,00) terminé ser menor a 0,05 por lo cual se toma la
eleccion de rechazar la hipotesis nula y admitir la hipotesis de averiguacion para
un nivel de confianza del 95%. Por consiguiente, se concluye que, existe
interaccién directa y significativa entre la identidad institucional con las
competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021.
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Hipotesis Especifica 2

Existe relacion directa y significativa entre la dimension relaciones
interpersonales con las competencias socioemocionales de los docentes de la
I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021.

Hipotesis estadisticas

Ho: No existe relacion directa y significativa entre la dimension relaciones
interpersonales con las competencias socioemocionales de los docentes
de la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021.

r>0

H1: Existe relacién directa y significativa entre la dimension relaciones
interpersonales con las competencias socioemocionales de los docentes
de la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021.

=0
Significacién
0,05 es decir el 5%
Zona de rechazo
Si la probabilidad es mayor a 0,05, se acepta Ho y se rechaza H1
Estadigrafo de prueba

R de Pearson (r), para prueba de escala ordinal
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Tabla 15

Correlacion entre la dimension relaciones interpersonales y las competencias
socioemocionales

Correlaciones

Relaciones Socioemocionales

Relaciones Correlacion de Pearson .
. 1 ,888
interpersonales

Sig. (bilateral) ,000

N 18 18
Competencias Correlacion de Pearson "

_ _ ,888 1

Socioemocionales

Sig. (bilateral) ,000

N 18 18

** La correlacién es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).

Fuente: Andlisis de correlacion de la aplicacion de ambos instrumentos

Regla de decisién
Sig> 0,05 Aceptamos Ho
Sig< 0,05 Rechazamos Ho

Interpretacion

En la tabla 15, se puede apreciar que la correlacién entre la dimension
relaciones interpersonales y la variable competencias socioemocionales el cual
resulto ser alta y positiva (0,888), ademas la significacidn bilateral (Sig) arrojado
por el Spss (0,00) resulté ser menor a 0,05 por lo cual se toma la eleccion de
rechazar la hipétesis nula y admitir la hipétesis de averiguacion para un nivel
de confianza del 95%. Por consiguiente, se concluye que, existe interaccion
directa y significativa entre la dimensidn relaciones interpersonales con las
competencias socioemocionales de los maestros de la I.E. Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021.

Hipotesis Especifica 3

Existe relacion directa y significativa entre el trabajo en equipo con las
competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021.
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Hipotesis estadisticas

Ho: No existe relacion directa y significativa entre el trabajo en equipo con las
competencias socioemocionales de los docentes de la |.E. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021.

r>0
H1: Existe relacion directa y significativa entre el trabajo en equipo con las
competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021.

Significacion

0,05 es decir el 5%

Zona de rechazo

Si la probabilidad es mayor a 0,05, se acepta Ho y se rechaza H1
Estadigrafo de prueba

R de Pearson (r), para prueba de escala ordinal

Tabla 16

Correlacién entre la dimension trabajo en equipo y las competencias
socioemocionales

Correlaciones

Trabajo Socioemocionales
Trabajo en equipo Correlacion de Pearson
1 ,912"
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18
Competencias Correlacion de Pearson "
Socioemocionales 912 !
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Andlisis de correlacién de la aplicacion de ambos instrumentos
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Regla de decision

Sig> 0,05 Aceptamos Ho

Sig< 0,05 Rechazamos Ho

Interpretacion

Como se observa en la tabla 16, se aprecia que la correlacion entre la
dimension trabajo en equipo y la variable competencias socioemocionales el
cual resulté ser alta y positiva (0,912), ademas la significacion bilateral (Sig)
arrojado por el Spss (0,00) resulté ser menor a 0,05 por lo cual se toma la
eleccion de rechazar la hipotesis nula y admitir la hipotesis de indagacion para
un nivel de confianza del 95%. Por consiguiente, se concluye que, existe
interaccién directa y significativa entre el trabajo en grupo con las competencias

socioemocionales de los maestros de la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021.

Hipodtesis Especifica 4

Existe relacion directa y significativa entre las normas de convivencia con las
competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021.

Hipodtesis estadisticas

Ho: No existe relacion directa y significativa entre las normas de convivencia
con las competencias socioemocionales de los docentes de la |.E. Jardin
017 de Tingo Maria, 2021.

r>0

H1: Existe relacion directa y significativa entre las normas de convivencia con
las competencias socioemocionales de los docentes de la I.E. Jardin 017
de Tingo Maria, 2021.

Significacion
0,05 es decir el 5%
Zona de rechazo

Si la probabilidad es mayor a 0,05, se acepta Ho y se rechaza H1
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Estadigrafo de prueba

R de Pearson (r), para prueba de escala ordinal

Tabla 17

Correlacion entre la dimension normas de convivencia y las competencias
socioemocionales

Correlaciones

Normas Socioemocionales

Normas de Correlacion de N
, . 1 ,917
convivencia Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18
Competencias Correlacion de .
, , 917 1
Socioemocionales Pearson
Sig. (bilateral) ,000
N 18 18

** La correlacion es significativa en el nivel 0,01 (2 colas).
Fuente: Andlisis de correlacién de la aplicacién de ambos instrumentos

Regla de decision
Sig> 0,05 Aceptamos Ho
Sig< 0,05 Rechazamos Ho

Interpretacion

Como se observa en la tabla 17, se aprecia que la correlacion entre la
dimension normas de convivenciay la variable competencias socioemocionales
el cual result6 ser alta y positiva (0,917), ademas la significacion bilateral (Sig)
arrojado por el Spss (0,00) resulté ser menor a 0,05 por lo cual se toma la
eleccion de rechazar la hip6tesis nula y admitir la hipotesis de indagacion para
un nivel de confianza del 95%. Por consiguiente, se concluye que, existe
interaccion directa y significativa en medio de las reglas de convivencia con las
competencias socioemocionales de los maestros de la |.E. Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021.
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V. DISCUSION

Después de haber realizado el analisis descriptivo e inferencial del trabajo en
mencion se logro correlacionar las dos variables, con R de Pearson (r), para prueba
de escala ordinalel resultado se observa en la tabla 13, en donde la correlacion de
la variable 1, clima institucional y la variable 2 competencias socioemocionales
resulto ser alta y positiva (0,899),ademas la significacion bilateral (Sig) arrojado por
el Spss (0,00)resultdé ser menor a 0,05, por lo que se determina rechazar la hipotesis

nula y aceptarla hipétesis del estudio para un nivel de confianza del 95%,

De misma manera la correlacion de las variables desarrolladas se dira que si existe
relacion directa y significativa entre clima institucional y las competencias
socioemocionales de los maestros de la Institucion Educativa Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021, de esta manera se estaria corroborando lo presentado por Hernao y
Vélez (2018) en la tesis de maestria titulada: “Competencias socioemocionales de
los maestros y su relacién con el clima laboral, tiene similitud con la investigacion,
ya que también se concluyd que las variables de estudio tienen relacion directa
entre ellas, Oreste Sindici y Pedro Estrada del Municipio de Itagii de la
Universidad de Medellin, “su objetivo era comprender la relaciébn entre las
habilidades sociales y emocionales de los docentes y el entorno laboral de dos

instituciones educativas publicas del Municipio de Itagui

Ahora bien, Sumeer (2017) elaboro su investigacion en la Universidad de Panjab
Chandigarh de la India, en donde desarrollo su investigacion con 321 formadores
docentes, para demostrar si hay relaciébn entre el clima organizacional con la
inteligencia emocional y el estado socioeconémico, teniendo un enfoque
cuantitativo, llegando a la conclusion que estos docentes formadores tienen que
desarrollado una inteligencia emocional satisfactoria, porque ellos se relacionan un
clima organizacional, para terminar estas dos variables deben estar relacionados
porque el ambiente es primordial para un buen desarrollo emocional, del mismo
modo Atachahua (2018), quien realizo su tesis en la UCV, de Peru. Teniendo
propésito determinar la relacion de las competencias socioemocionales y la gestion
de la calidad humana, la investigacion es no experimental, correlacional, con
muestra de 30 docentes, el autor concluye que las variables mencionadas tienen

relacion en la Institucion Educativa de Quiparacra.
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El estudio fue realizado a través de encuestas dirigida a las muestras de estudio,
con un modelo cualitativo para poder diagnosticar sobre las competencias
socioemocionales en los docentes de una Institucion educativa y el clima laboral de
las instituciones, para poder concluir si estas dos variables de estudio se relacionan
entre ellas, las competencias socioemocionales que fueron una de las variables de
estudio se enfoca en las diversas emociones que puede expresar, demostrar, emitir
un individuo, en este caso serian los docentes o la muestra de estudio, para
determinar el clima laboral de ambas instituciones se utilizo una escala de Likert,
para que la muestra identifique la apreciacion que tienen sobre el clima al interior

de la organizacion.

Llegando a la conclusién, la muestra empleada en este estudio (docentes), captan
una sensacion buena en su centro de labores, podrian decir que se sienten
comodos laborando ahi, pero también hay ciertas actitudes que se deberian
mejorar, como la comunicacion entre pares, cumplir con las normas de convivencia,
identificarse con el lugar donde labora, ser empéticos, respetuosos, responsables,
desarrollando esto de manera satisfactoria, estariamos fortaleciendo las

competencias socioemocionales.

Si amabas variables tienen relacién se deberia trabajar en ellas, para que los
docentes, directivos, estudiantes tengan un buen clima laboral y de la mano
desarrollen positivamente sus competencias socioemocionales en diferentes

situaciones que se les presente en la vida cotidiana.

La primera dimension se puede observar en la tabla 14 donde la correlacion entre
la dimension identidad institucional y la variable competencias socioemocionales
resulto ser alta y positiva (0,871), ademas la significacion bilateral (Sig) arrojado por
el Spss (0,00) resultd ser menos de 0.05, por lo que se rechazar la hipétesis nula 'y

aceptar la hipétesis de indagacion para un nivel de confianza del 95%.

Por ello, se concluye que, existe relacion directa y significativa entre la identidad
institucional con las competencias socioemocionales de los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, con este resultado podemos ratificar lo
presentado por De la Cruz y Paredes (2018)en su tesis “Habilidades sociales y el

clima institucional” identificé una relacién directa y significativa entre las habilidades
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sociales y el clima institucional en la I.E N°80131 en el 2018. El describio las
caracteristicas de las variables presentadas como habilidad social y clima
institucional, siendo de tipo Transeccional correlacional-causal, con una poblacion
de 10 docentes del 2018, concluyo que debido que la sociedad presenta cambios
constantes como la modernizacion del Estado, causando influencias socio
econdémicas en la poblacion, que tendran un impacto duradero en su calidad de
vida en la sociedad, Quijada, V. (2006) fundamentandose que Gémez (2001)define
a las relaciones interpersonales como un conjunto de personas que interactian
entre ellas, intercambiando, ideas, materiales de trabajo, propuestas, metas, desde
su propia forma de ser, hechos que permiten alcanzar el objetivo trazado, existen
dos tipos de relaciones interpersonales una en donde se demuestra relaciones
dinamicas, abiertas ,positivas y otras de enfrentamiento, pelea, que les lleva a no

interactuar de una manera acertada con los demas (2001, p.71).

Cabe mencionar que en la tabla 15 también se logré correlacionar la dimensién
relaciones interpersonales y la variable competencias socioemocionales el cual
resulté ser alta y positiva (0,888), ademas la significacion bilateral (Sig) arrojado por
el Spss (0,00) resultd ser menos de 0.05, por lo que se tomo la decisién de rechazar

la hipotesis nula y aceptar la hipotesis del estudio con un 95% de confianza.

Asi que, se llego a concluir que existe una relacion directa y significativa entre la
dimensién de relacion interpersonal y las habilidades sociales y emocionales de los
docentes de inteligencia emocional, lo que hace que la relacién entre maestros y
con ese resultado se estaria aportando al trabajo de Mendoza (2011), en el tratado
"La relacion entre el clima institucional y el desempefio docente” de la Instituciones

Educativas de Inicial de la red N°9.

— Callao, Estos ultimos afios se ha visto que existen problemas frecuentes de
estados de animos relacionados con las competencias emocionales, la cual esto
genera un mal desempefo docente, que muchas veces se deben por un mal clima
institucional. Es por ello que el objetivo del autor de la tesis es determinar la relacién
entre el clima institucional y desempefio docente en instituciones preescolares de

la Red 9-Callao. Para optar el grado académico de Maestro en Educacion en la
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mencion Gestidn de la Educaciéon de la Universidad San Ignacio De Loyola, tipo
descriptiva, no experimental, con una poblacion de 45 docentes, donde el autor
concluy6 que entre sus variables clima institucional y desempefio docente, si existe
una relacion directa entre ambas variables, entonces se afirma que para tener un
buen desempefio docente en las instituciones educativas, los docentes deben
encontrarse en un ambiente de trabajo armonioso, agradable, que les permita
interactuar de una manera acertada con los otros miembros de la comunidad
educativa, demostrandose respeto, empatia, tolerancia hacia los demas, sin
peleas, malos entendidos, de lo contrario podria tener consecuencias como un
desemperfio docente desfavorable, de los efectos logrados se sefala que existe
relacion entre comportamiento institucional y el desempefio docente en las

instituciones educativas de inicial de la Red N.° 9 Callao.

Igualmente, la tabla 16 sefiala donde se logré correlacionar la dimension trabajo en
equipo y la variable competencias emocionales en la cual resulté ser alta y positiva
(0,912), ademés la significacion bilateral (Sig) arrojado por el Spss (0,00) resultd
ser menos de 0.05, por lo que se tomo la decision de rechazar la hipétesis nula y
aceptar la hip6tesis del estudio con un 95% de confianza.

Por ende, se llego a concluir que existe una relacion directa y significativa entre el
trabajo en equipo y las habilidades socioemocionales de los maestros de la I.E.
Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, de esta forma también concluye Cornejo (2017)
en su tesis competencias emocionales y la habilidad para el manejo de conflicto en
los docentes, en donde su correlacién de las dimensiones tiene relacion entre

ambas.

A si mismo Bar-On, (2001)define a las competencias socioemocionales que debido
a las diferentes necesidades educativas que se presentan debido a los cambios
sociales, ubican al docente como responsable para crear nuevas competencias
para enfrentar estos retos del mundo actual, llevando esto a que los docentes
demuestren diversas reacciones socioemocionales, es por ello que el educador
debe ser consciente de su estado de &animo, emociones, reconocer cComo

sobrellevar estas determinadas emociones para asi no perjudicar a las personas
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de su alrededor. Entonces de los resultados logrados se demuestra que hay
relacion de trabajo colaborativo y la habilidad para el manejo de conflicto en los

docentes.

Agregando que para Gomez (2011)define al trabajo en equipo, como un conjunto
de personas que interactian entre ellas, intercambiando, ideas, materiales de
trabajo, propuestas, metas, desde su propia forma de ser, son un punto muy
importante para poder desarrollar las competencias emocionales.

Finalmente,en la tabla 17 se estudio la correlacion de la dimension de normas de
convivencia y las competencias emocionales en la cual resulto ser alta y positiva
(0,917), ademés la significacion bilateral (Sig) arrojado por el Spss (0,00) resultd
ser menor a 0,05 por lo que se toma la decision de rechazar la hipotesis nula y

aceptar la hipétesis de investigacion para un nivel de confianza del 95%.

Por lo tanto, se concluye que, existe relacion directa y significativa entre las normas
de convivencia con las competencias socioemocionales de los docentes de la |.E.
Jardin017 de Tingo Maria, 2021, asi como lo plateo Liendo, (2017)en su tesis
titulado influencia de programas de intervencion psicopedagdgica basado en las

competencias socioemocionales en la convivencia escolar.

En donde se tuvo claro el concepto de normas de convivenciaque son acuerdos
establecidos por los miembros de una organizacién o Institucién educativa, con la
finalidad de tener un ambiente laboral armonioso, en donde las personas se
interrelacionan entre si, teniendo en cuenta el respeto, tolerancia, empatia, para
gue el individuo pueda desarrollar sus deberes y derechos de manera satisfactoria,
con una muestra de 62 estudiantes, en donde se contrasto la hipotesis la
convivencia escolar antes de la aplicacion del Programa de Intervencion Psicosocial
Basado en Habilidades Sociales y Emocionales, estaba poco adecuada y después

adecuada.
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VI. CONCLUSIONES

Primera: De esta manera, se determiné que existi6 relacion directa y significativa
entre clima institucional y las competencias socioemocionales de los docentes de
la I.LE. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, se aprecio que la correlacion entre ambas
resulté ser alta y positiva (0,899), ademas la significacion bilateral (Sig) arrojado por

el Spss (0,00) resulté ser menor a 0,05.

Segunda: También, se determind que existio relacion directa y significativa entre
la identidad institucional con las competencias socioemocionales de los docentes
de la I.LE. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, se aprecié que la correlacion entre
ambas resulté ser alta y positiva (0,871), ademas la significacion bilateral (Sig)

arrojado por el Spss (0,00) resulté ser menor a 0,05.

Tercera: Asi mismo,se determind que existié relacion directa y significativa entre
relaciones interpersonales con las competencias socioemocionales de los docentes
de la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021,se aprecid que la correlacion entre
ambas resultéser alta y positiva (0,888), ademas la significacion bilateral (Sig)
arrojado por el Spss (0,00) resulté ser menor a 0,05.

Cuarta: Ademas, se determind que existi6 relacion directa y significativa
entretrabajo en equipo con las competencias socioemocionalesde los docentes de
la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021, se apreci6é que la correlacion entre ambas
resultéser alta y positiva (0,912), ademas la significacion bilateral (Sig) arrojado por

el Spss (0,00) resulté ser menor a 0,05.

Quinto: Finalmente, se determiné que existi6 relacion directa y significativa
entrenormas de convivencia con las competencias socioemocionalesde los
docentes de la |.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021,se aprecid que la correlacion
entre ambas resultéser alta y positiva (0,917), ademas la significacion bilateral (Sig)
arrojado por el Spss (0,00) resulté ser menor a 0,05.
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Vil.  RECOMENDACIONES

Primera: Se propone a la directora de la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021,
gestionar capacitaciones, talleres, relacionados con las competencias emocionales,
conocimientos de las emociones, habilidades emocionales de modo que, se ha
demostrado que se existe una relacion directa con el clima institucional. También
que coordine con el comité de tutoria para la elaboracion de nuestras normas de
convivencia, y estas sean exhibidas por los pasillos de la I.E. Jardin 017 de Tingo

Maria, 2021, en forma de carteles.

Segunda: Recomendar al directivo de la I.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021,
evaluar al personal docente y auxiliar el cumplimiento de sus actividades
pedagdgicas de manera responsable y oportuna, para conocer quién es el docente
o auxiliar que se identifica con su institucion educativa a través del cumplimiento de
deberes, para asi ser reconocido como docente o auxiliar del mes, ya que se ha
demostrado que la identidad institucional tiene una relacion con las competencias

socioemocionales.

Tercera: Sugerir al comité de tutoria de la |.E. Jardin 017 de Tingo Maria, 2021,
gue solicite la presencia de un Psicélogo, para que pueda evaluar las emociones
de los docentes, auxiliares y directivo, para tener conocimiento del nivel en que se
encuentran y como deben superar sus emociones negativas, en vista que se ha

demostrado que se relaciona directamente con relaciones interpersonales.
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Matriz de consistencia

ANEXOS

TITULO: Clima institucional y las competencias socioemocionales en docentes de la Institucion Educativa Jardin 017 de Tingo Maria, afio 2021
AUTOR: Br. Vargas Lopez Mireya

PROBLEMA

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLES E INDICADORES

Problema general:
¢, Qué relacion existe
entre el clima
institucional 'y las
competencias

socioemocionales de
los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo

Maria, 2021?

Problema general:
1. ¢De qué manera se
relaciona la identidad
institucional con las
competencias

socioemocionales de

Objetivo general:
Determinar la
relaciébn que existe
entre el clima
institucional y las
competencias

socioemocionales de
los docentes de la
I.E. Jardin 017 de

Tingo Maria, 2021.

Objetivo general:
1. Determinar la
manera en que se
relaciona la identidad
institucional con las

competencias

Hipotesis general:
Existe relacién directa
y significativa entre el
clima institucional y
las competencias
socioemocionales de
los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021.

Hipotesis general:
1. Existe relacion
directa y significativa
entre la identidad
institucional con las

competencias

Variable 1. Clima Institucional

Dimensiones

Indicadores

ftems

Niveles o

rangos

Identidad institucional

Se identifica y participa en
todas las actividades
extracurriculares que
programa la I.E.
Fomenta la identidad
institucional en sus alumnos
y alumnas a través de la
practica pedagdgica

cotidiana.

1,2,3,45,6

Relaciones

interpersonales

El didlogo entre directivo,
docentes, auxiliar, es fluido,
claroy preciso de tal manera
que permiten coordinar las
labores educativas.

Las relaciones

interpersonales fortalecen el

7,8,9,10,11,12

Bueno
Regula
Deficiente




los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo
Maria, 20217

2. ¢De qué manera se
relaciona la dimension
relaciones
interpersonales con las
competencias
socioemocionales de
los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021?

3. ¢De qué manera se
relaciona el trabajo en
equipo con las
competencias
socioemocionales de
los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021?

4. ;De qué manera se
relaciona las normas
de convivencia con las

competencias

socioemocionales de
los docentes de la
I.E. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021.

2. Establecer de qué
manera se relaciona
la dimension
relaciones
interpersonales con
las competencias
socioemocionales de
los docentes de la
I.LE. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021.

3. Determinar de qué
manera se relaciona
el trabajo en equipo
con las
competencias
socioemocionales de
los docentes de la
I.E. Jardin 017 de

Tingo Maria, 2021.

socioemocionales de
los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021.
2. Existe relacién
directa y significativa
entre la dimensién
relaciones
interpersonales con
las competencias
socioemocionales de
los docentes de la |.E.
Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021.
3. Existe relacién
directa y significativa
entre el trabajo en
equipo con las
competencias
socioemocionales de
los docentes de la |.E.
Jardin 017 de Tingo

Maria, 2021.

apoyo entre los docentes,
auxiliares, directivo, de la

institucion educativa.

Trabajo en equipo

e Los docentes, auxiliares,
asumen y cumplen sus
comisiones de trabajo con
responsabilidad.

e Tengo confianza en mis
compafieros de trabajo al

labor de

realizar una

responsabilidad compartida.

13,14,15,16,17,18

Normas de convivencia

e Se justifica con tiempo las
tardanzas y faltas de los
docentes, auxiliares 'y
directivos.

e Todos los miembros de la
comunidad educativa

participan organizadamente

en las actividades no

curriculares de la |.E.

19,20,21,22,23,24

Variable 2. Competencias socioemocionales

Conocimiento sobre las

emociones

e Conocimiento de lateoria de
las emociones.

e Conocimientos de las
emociones con respecto a la

ensefianza.

1,2,3,4,5,6

Desarrolladas
En proceso
No desarrolladas




socioemocionales de
los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo
Maria, 2021?

4. Establecer de qué
manera se relaciona
las normas de
convivencia con las
competencias
socioemocionales de
los docentes de la
I.E. Jardin 017 de
Tingo Maria, 2021.

4. Existe relacién
directa y significativa
entre las normas de
convivencia con las
competencias

socioemocionales de
los docentes de la I.E.
Jardin 017 de Tingo

Maria, 2021.

Habilidades

socioemocionales

Regulacion de las
situaciones  profesionales
que estan presentes las
emociones relacionadas con
el proceso de ensefanza.
Habilidades didacticas para
la educacion emocional.
Habilidades interpersonales.

Habilidades intrapersonales.

7,8,9,10,11,12,
13,14,15,16,17,18,
19,20,21,22,23,24




ANEXO

Matriz de operalizacion de variables

Variables de Definicion conceptual Definicion operacional Dimension Indicadores Escala de
estudio medicion
Variable Gomez (2001) argumenta | Es el entorno ocasionado en Identidad Se identifica y participa en todas las
Clima gue el clima institucional es | una institucion educativa, institucional actividades extracurriculares que programa
institucional la totalidad de | después de interactuar, la |.E.
manifestaciones, hechos | relacionarse, con los con las Fomenta la identidad institucional en sus
gue se observan en una | personas que los integran. alumnos y alumnas a través de la practica
determinada organizacion, | Esto incluye las siguientes pedagdgica cotidiana.
en la cual la interrelacion | dimensiones, identidad Relaciones El didlogo entre directivo, docentes, auxiliar, Escala
indica la condicion del clima | institucional, relaciones | interpersonales es fluido, claro y preciso de tal manera que valorativa
institucional, siendo el Nunca = 1

principio de seguridad del

individuo en donde esté,

tiene que demostrar
seguridad, confianza, sin
dejar de lado el
organizacional de la
institucion.

interpersonales, trabajo en
equipo, normas de
convivencia. Constituido por
24 items, distribuidas en 4
dimensiones, donde la
poblacién  responde de
acuerdo a una escala de

Likert.

permiten coordinar las labores educativas.
Las relaciones interpersonales fortalecen el
auxiliares,

apoyo entre los docentes,

directivo, de la institucion educativa.

Trabajo en equipo

Los docentes, auxiliares, asumen vy
cumplen sus comisiones de trabajo con
responsabilidad.

Tengo confianza en mis compafieros de
labor de

trabajo al realizar una

responsabilidad compartida.

Casi nunca =2
Aveces =3
Casi siempre = 4

Siempre =5




Normas de

convivencia

Se justifica con tiempo las tardanzas y
faltas de los docentes, auxiliares y
directivos.

Todos los miembros de la comunidad
educativa participan organizadamente en

las actividades no curriculares de la I.E.

Variable
Competencias

socioemocionales

Vivas (2004, p.122) que
senalan que “las
competencias emocionales
son las emociones que
demuestra un individuo
ante la respuesta de un
estimulo, ellos sefialan que
todos los docentes deben
poseer conocimientos
sobre temas relacionados a
las emociones ya que de
eso depende el
desempefio, manifestacion,
desarrollo de sus

actividades laborales, saber

que la inteligencia
emocional, que es la
emociéon, que es una

competencia emocional.

Desde un punto de vista las
competencias
socioemocionales de los
docentes, auxiliar y directivo,
se evaluara en 2
dimensiones, conocimiento
sobre las emociones,
habilidades
socioemocionales,
Constituido por 24 items,
donde la poblacién responde
de acuerdo a una escala de

Likert.

Conocimiento

Conocimiento de la teoria de las

sobre las emociones.
emociones Conocimientos de las emociones con
respecto a la ensefianza.
Habilidades Regulacion de las situaciones

socioemocionales

profesionales que estan presentes las
emociones relacionadas con el proceso de
ensefianza.

Habilidades didacticas para la educacién
emocional.

Habilidades interpersonales.

Habilidades intrapersonales.

Escala

valorativa
Nunca =1
Casi nunca = 2
Aveces =3
Casi siempre = 4

Siempre =5




ANEXO

Matriz de definicion de variables y dimensiones

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y
mediciony rangos
valores
Identidad institucional Se identifica y participa en todas las actividades

extracurriculares que programa la |.E. 1-6
Fomenta la identidad institucional en sus alumnos y
alumnas a través de la practica pedagdgica cotidiana.

Relaciones interpersonales El didlogo entre directivo, docentes, auxiliar, es fluido,
claro y preciso de tal manera que permiten coordinar las
labores educativas. 7-12 Escala ordinal
Las relaciones interpersonales fortalecen el apoyo entre 1. Nunca Bueno
los docentes, auxiliares, directivo, de la institucion 2. Pocas veces Regula

3. A veces Deficiente

Trabajo en equipo

Normas de convivencia

educativa.

Los docentes, auxiliares, asumen y cumplen sus
comisiones de trabajo con responsabilidad.

Tengo confianza en mis compafieros de trabajo al realizar
una labor de responsabilidad compartida

Se justifica con tiempo las tardanzas y faltas de los

docentes, auxiliares y directivos.

4. Muchas veces

5. Siempre

13-18

19-24




e Todos los miembros de la comunidad educativa
participan organizadamente en las actividades no

curriculares de la I.E.

Dimensiones Indicadores items Escala de Niveles y
medicion y rangos
valores
Conocimiento sobre las e Conocimiento de la teoria de las emociones.
emociones e Conocimientos de las emociones con respecto a la 1-6
ensefianza. Escala ordinal
1. Nunca Desarrolladas
Habilidades ¢ Regulacion de las situaciones profesionales que estan 2. Pocas veces En proceso
socioemocionales presentes las emociones relacionadas con el proceso de 3. A veces No desarrolladas
ensefianza. 4. Muchas veces
e Habilidades didacticas para la educacion emocional. 7-24 5. Siempre

e Habilidades interpersonales.

e Habilidades intrapersonales.




ANEXO
Instrumentos
Escala sobre clima institucional
Institucion Educativa:
Instrucciones

Estimado (a) docente esta vez solicitamos tu valioso aporte respondiendo al
cuestionario anénimo que tiene por finalidad realizar un estudio sobre Clima
institucional. Para ello recurrimos a tu valiosa colaboracion con el objetivo de
obtener esta informacién que sera de gran valor para la educacion nacional, no
dudamos de la veracidad de tus respuestas y desde ya agradecemos tu

participacion.
Escala valorativa:

Nunca = 1, Casi nunca = 2, A veces = 3, Casi siempre =4y Siempre =5

ITEMS

DIMENSION: IDENTIDAD INSTITUCIONAL 1 12|34

Se identifica y participa en todas las actividades extracurriculares

que programa lal. E.

Se siente comprendido con la labor académica realizada en la |.E.

Siente una gran satisfaccion por la labor docente realizada en

beneficio de la I. E.

Participa en las actividades académicas que promueve la I. E.

Fomentar la identidad institucional en sus alumnos (as)a través de

la practica pedagdgica cotidiana.

Se compromete como parte activa en el fortalecimiento de la

imagen institucional de su I. E.

DIMENSION: RELACIONES INTERPERSONALES 112 |3 4




7 El dialogo entre directivos y docentes es fluido, claro y preciso de
tal manera que permiten coordinar las labores educativas.

8 El nivel de trato y relaciones entre los agentes educativos ha
decaido en la Institucion Educativa.

9 El grado de confianza de unos hacia otros permite ver grupos
interrelacionados que comparten las mismas metas.

10 | Las relaciones interpersonales fortalecen el apoyo entre los
docentes de la Institucion Educativa.

11 | Los directivos promueven el desarrollo de la organizacion de la
Institucion Educativa.

12 | Los docentes se muestran respetuosos el uno del otro.

DIMENSION: TRABAJO EN EQUIPO

13 | Los docentes asumen y cumplen sus comisiones de trabajo con
responsabilidad.

14 | Se siente competente cuando aplica sus conocimientos y
experiencias a la solucién de problemas.

15 | Se siente satisfecho con el trabajo que realiza como parte de un
eguipo docente o en su area curricular.

16 | Comparte la informacién que tiene con sus colegas o se guarda
solo para usted.

17 | Tengo confianza en mis comparfieros de trabajo al realizar una
labor de responsabilidad compartida.

18 | Cuando hay fallas o errores en el trabajo en equipo reconocemos
que nos equivocamos y asumimos las observaciones al respecto.

DIMENSION: NORMAS DE CONVIVENCIA

19 | Se justifica con tiempo las tardanzas y faltas de los docentes
y directivos.

20 | Existe acuerdo sobre los horarios de trabajo de los docentes.

21 | Se distribuye equitativamente los horarios de trabajo de los

docentes.




22

Se respeta el horario de ingresos y salidas del personal

docente en la Institucién Educativa.

23

Los docentes conocen las normas de la ley de educacion y

las normas educativas vigentes.

24

Todos los miembros de la comunidad educativa participan

organizadamente en las actividades no curriculares de la I.E.




Escala sobre competencias socioemocionales
Institucion Educativa:
Instrucciones

Estimado (a) docente esta vez solicitamos tu valioso aporte respondiendo al
cuestionario anénimo que tiene por finalidad realizar un estudio sobre Clima
institucional. Para ello recurrimos a tu valiosa colaboracion con el objetivo de
obtener esta informacién que sera de gran valor para la educacion nacional, no
dudamos de la veracidad de tus respuestas y desde ya agradecemos tu

participacion.
Escala valorativa:

Nunca = 1, Casi nunca = 2, A veces = 3, Casi siempre =4y Siempre =5

ITEMS

DIMENSION: CONOCIMIENTOS SOBRE LAS EMOCIONES 1 12|34

1 | Tengo sélidos conocimientos de los tipos de emociones.

2 | Tengo suficientes conocimientos del manejo de las emociones.

3 | Tengo suficientes conocimientos del papel de las emociones en el

desemperio y en la vida de las personas.

4 | Tengo suficientes conocimientos para expresar emociones en el

aula.

5 | Tengo suficientes conocimientos de la inteligencia emocional en

el aprendizaje y la cognicion.

6 | Tengo suficientes principios de la educacion emocional.

DIMENSION: HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES 112 |3 4

7 | Regulo las emociones relacionadas con el proceso de

aprendizaje.

8 Regulo las emaociones relacionadas con el clima afectivo del aula.

9 Regulo los intercambios con los alumnos y padres de familia.

10 | Regulo los intercambios con los comparieros de trabajo.




11 | Regulo los intercambios con las autoridades.

12 | Tengo habilidades para aplicar estrategias que le faciliten
identificar, comprender y regular las emociones de si mismo y de
otros.

13 | Estimulo el desarrollo arménico de mis alumnos.

14 | Poseo habilidades innovadoras creativas para promover
aulas inteligentes.

15 | Construyo ambientes socioeducativos y estimulantes.

16 | Demuestro asertividad en las relaciones interpersonales.

17 | Demuestro empatia en las relaciones interpersonales.

18 | Manejo las relaciones sociales en las interacciones
interpersonales.

19 | Demuestro solucion de problemas en las relaciones
interpersonales.

20 | Demuestro autorrespeto en las relaciones intrapersonales.

21 | Demuestro autocontrol de impulsos en las relaciones
intrapersonales.

22 | Demuestro autonomia en las relaciones intrapersonales.

23 | Demuestro flexibilidad en las relaciones intrapersonales.

24 | Demuestro optimismo en las relaciones intrapersonales.




ANEXO

Certificado de validaciéon de los instrumentos

e ———
' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA

Datos del experto:

NOMBRES Y APELLIDOS

OSCAR CENCIA CRISPIN

DNI:

20076606

NOMBRE DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE CLIMA IN

STITUCIONA

NOMBRE DEL INSTRUMENTO

ESCALA DE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

DIRECCION DOMICILIARIA: Av. José Carlos Mariategui 737 TELEFONO | 064252898
DE
DOMICILIO:
TITULO Lic. Pedagogia y Humanidades TELEFONO | 950898223
PROFESIONAL/ESPECIALIDAD: CELULAR:
GRADO ACADEMICO: Dr. Ciencias de la Educacién
MENCION:
FIRMA: LUGARY
FECHA:

Huancayo, 01 de

julio de 2021




L

ESCUELA DE POSTGRADD

Certificado de validacién de los instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CLIMA INSTITUCIONAL

N.° Dimensiones/ items Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION: IDENTIDAD INSTITUCIONAL Si No Si No Si No
1 Se identifica y participa en todas las actividades extracurriculares que X X X
programalal. E.
2 Se siente comprendido con la labor académica realizada en la I.E. X X X
3 Siente una gran satisfaccién por la labor docente realizada en beneficio de X X X
lal. E.
4 Participa en las actividades académicas que promueve la I. E. X X X
5 Fomentar la identidad institucional en sus alumnos (as)a través de la X X X
practica pedagdgica cotidiana.
6 Se compromete como parte activa en el fortalecimiento de la imagen X X X
institucional de su I. E.
DIMENSION: RELACIONES INTERPERSONALES
7 El dialogo entre directivos y docentes es fluido, claro y preciso de tal manera X X X
que permiten coordinar las labores educativas.
8 El nivel de trato y relaciones entre los agentes educativos ha decaido en la X X X
Institucién Educativa.




El grado de confianza de unos hacia otros permite ver grupos

interrelacionados que comparten las mismas metas.

10

Las relaciones interpersonales fortalecen el apoyo entre los docentes de la

Institucién Educativa.

11

Los directivos promueven el desarrollo de la organizacion de la Institucion

Educativa.

12

Los docentes se muestran respetuosos el uno del otro.

DIMENSION: TRABAJO EN EQUIPO

13

Los docentes asumen y cumplen sus comisiones de trabajo con

responsabilidad.

14

Se siente competente cuando aplica sus conocimientos y experiencias a la

solucién de problemas.

15

Se siente satisfecho con el trabajo que realiza como parte de un equipo

docente o en su area curricular.

16

Comparte la informacién que tiene con sus colegas o se guarda solo para

usted.

17

Tengo confianza en mis compafieros de trabajo al realizar una labor de

responsabilidad compartida.

18

Cuando hay fallas o errores en el trabajo en equipo reconocemos que nos

equivocamos y asumimos las observaciones al respecto.

DIMENSION: NORMAS DE CONVIVENCIA

19

Se justifica con tiempo las tardanzas y faltas de los docentes y directivos.

20

Existe acuerdo sobre los horarios de trabajo de los docentes.




21 | Se distribuye equitativamente los horarios de trabajo de los docentes. X X X

22 | Se respeta el horario de ingresos y salidas del personal docente en la X X X
Institucion Educativa.

23 | Los docentes conocen las normas de la ley de educacion y las normas X X X
educativas vigentes.

24 | Todos los miembros de la comunidad educativa participan organizadamente X X X

en las actividades no curriculares de la I.E.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicables después de corregir () No aplicables ()
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. OSCAR CENCIA CRISPIN DNI: 20076606

Especialidad del validador: Ciencias Sociales e Historia

01 de julio, 2021

1 pertinencia: el item corresponde al concepto teorico

formulado. .|
2 Relevancia: el item es apropiado para representar al )‘
componente o dimensién especifica del constructo.

3 Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo.

L : L . Firma del Experto Informante
Nota: suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension.




g

sassienss CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

N.° Dimensiones/ items Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION: CONOCIMIENTOS SOBRE LAS EMOCIONES Si No Si No Si No
1 | Tengo sélidos conocimientos de los tipos de emociones. X X X
2 | Tengo suficientes conocimientos del manejo de las emociones. X X X
3 Tengo suficientes conocimientos del papel de las emociones en el X X X
desemperio y en la vida de las personas.
4 Tengo suficientes conocimientos para expresar emociones en el aula. X X X
5 | Tengo suficientes conocimientos de la inteligencia emocional en el X X X
aprendizaje y la cognicion.
6 Tengo suficientes principios de la educaciéon emocional. X X X
DIMENSION: HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES
7 Regulo las emociones relacionadas con el proceso de aprendizaje. X X X
8 Regulo las emociones relacionadas con el clima afectivo del aula. X X X
9 Regulo los intercambios con los alumnos y padres de familia. X X X
10 | Regulo los intercambios con los comparieros de trabajo. X X X
11 | Regulo los intercambios con las autoridades. X X X
12 | Tengo habilidades para aplicar estrategias que le faciliten identificar, X X X
comprender y regular las emociones de si mismo y de otros.
13 | Estimulo el desarrollo arménico de mis alumnos. X X X




14 | Poseo habilidades innovadoras creativas para promover aulas inteligentes. X X X
15 | Construyo ambientes socioeducativos y estimulantes. X X X
16 | Demuestro asertividad en las relaciones interpersonales. X X X
17 | Demuestro empatia en las relaciones interpersonales. X X X
18 | Manejo las relaciones sociales en las interacciones interpersonales. X X X
19 | Demuestro solucion de problemas en las relaciones interpersonales. X X X
20 | Demuestro autorrespeto en las relaciones intrapersonales. X X X
21 | Demuestro autocontrol de impulsos en las relaciones intrapersonales. X X X
22 | Demuestro autonomia en las relaciones intrapersonales. X X X
23 | Demuestro flexibilidad en las relaciones intrapersonales. X X X
24 | Demuestro optimismo en las relaciones intrapersonales. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicables después de corregir () No aplicables ()

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. OSCAR CENCIA CRISPIN

Especialidad del validador: Ciencias Sociales e Historia

DNI: 20076606




1 Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico

formulado.

2 Relevancia: el item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo.

3 Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension.

01 de julio, 2021

Firma del Experto Informante
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' UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA

Datos del experto:

NOMBRES Y APELLIDOS RAUL INGA PENA DNI: 20033103

NOMBRE DEL INSTRUMENTO  |ESCALA DE CLIMA IN STITUCIONAL

NOMBRE DEL INSTRUMENTO [ESCALA DE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

DIRECCION DOMICILIARIA: PASAJE TOVAR N° 145 EL Tmbo TELEFONO
DE
DOMICILIO:

TITULO LICENCIADO EN PEDAGOGIA Y TELEFONO 950843058

PROFESIONAL/ESPECIALIDAD: HUMANANIDADES ESP: ESPANOL Y CELULAR:

LITERATURA

GRADO ACADEMICO: Dr. Ciencias de la Educacion

MENCION: MAGISTER

FIRMA: LUGARY 01 de julio de 2021
FECHA:




L

ESCUELA DE POSTGRRADD

Certificado de validacion de los instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CLIMA INSTITUCIONAL

N.° Dimensiones/ items Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION: IDENTIDAD INSTITUCIONAL Si No Si No Si No
1 Se identifica y participa en todas las actividades extracurriculares que X X X
programa lal. E.
2 Se siente comprendido con la labor académica realizada en la I.E. X X X
3 Siente una gran satisfaccidén por la labor docente realizada en beneficio de X X X
lal. E.
4 Participa en las actividades académicas que promueve la |. E. X X X
5 Fomentar la identidad institucional en sus alumnos (as)a través de la X X X
practica pedagdégica cotidiana.
6 Se compromete como parte activa en el fortalecimiento de la imagen X X X
institucional de su I. E.
DIMENSION: RELACIONES INTERPERSONALES
7 El dialogo entre directivos y docentes es fluido, claro y preciso de tal manera X X X
que permiten coordinar las labores educativas.
8 El nivel de trato y relaciones entre los agentes educativos ha decaido en la X X X
Institucion Educativa.
9 El grado de confianza de unos hacia otros permite ver grupos X X X
interrelacionados que comparten las mismas metas.




10

Las relaciones interpersonales fortalecen el apoyo entre los docentes de la

Institucién Educativa.

11

Los directivos promueven el desarrollo de la organizacion de la Institucion

Educativa.

12

Los docentes se muestran respetuosos el uno del otro.

DIMENSION: TRABAJO EN EQUIPO

13

Los docentes asumen y cumplen sus comisiones de trabajo con

responsabilidad.

14

Se siente competente cuando aplica sus conocimientos y experiencias a la

solucién de problemas.

15

Se siente satisfecho con el trabajo que realiza como parte de un equipo

docente o en su area curricular.

16

Comparte la informacidn que tiene con sus colegas o se guarda solo para
usted.

17

Tengo confianza en mis compafieros de trabajo al realizar una labor de

responsabilidad compartida.

18

Cuando hay fallas o errores en el trabajo en equipo reconocemos que nos

equivocamos y asumimos las observaciones al respecto.

DIMENSION: NORMAS DE CONVIVENCIA

19

Se justifica con tiempo las tardanzas y faltas de los docentes y directivos.

20

Existe acuerdo sobre los horarios de trabajo de los docentes.

21

Se distribuye equitativamente los horarios de trabajo de los docentes.




22 | Se respeta el horario de ingresos y salidas del personal docente en la X X X
Institucion Educativa.

23 | Los docentes conocen las normas de la ley de educaciéon y las normas X X X
educativas vigentes.

24 | Todos los miembros de la comunidad educativa participan organizadamente X X X
en las actividades no curriculares de la I.E.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicables después de corregir ()
Apellidos y nombres del juez validador. Mag. RAUL INGA PENA DNI: 20033103

Especialidad del validador: ESPANOL Y LITERATURA

1 pertinencia: el item corresponde al concepto tedérico

formulado.

2 Relevancia: el item es apropiado para representar al

componente o dimensién especifica del constructo.

3 Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension.

No aplicables ()

01 de julio, 2021
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sassienss CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

N.° Dimensiones/ items Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION: CONOCIMIENTOS SOBRE LAS EMOCIONES Si No Si No Si No
1 | Tengo sélidos conocimientos de los tipos de emociones. X X X
2 | Tengo suficientes conocimientos del manejo de las emociones. X X X
3 Tengo suficientes conocimientos del papel de las emociones en el X X X
desemperio y en la vida de las personas.
4 Tengo suficientes conocimientos para expresar emociones en el aula. X X X
5 | Tengo suficientes conocimientos de la inteligencia emocional en el X X X
aprendizaje y la cognicion.
6 Tengo suficientes principios de la educaciéon emocional. X X X
DIMENSION: HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES
7 Regulo las emociones relacionadas con el proceso de aprendizaje. X X X
8 Regulo las emociones relacionadas con el clima afectivo del aula. X X X
9 Regulo los intercambios con los alumnos y padres de familia. X X X
10 | Regulo los intercambios con los comparieros de trabajo. X X X
11 | Regulo los intercambios con las autoridades. X X X
12 | Tengo habilidades para aplicar estrategias que le faciliten identificar, X X X
comprender y regular las emociones de si mismo y de otros.
13 | Estimulo el desarrollo arménico de mis alumnos. X X X




14 | Poseo habilidades innovadoras creativas para promover aulas inteligentes. X X X
15 | Construyo ambientes socioeducativos y estimulantes. X X X
16 | Demuestro asertividad en las relaciones interpersonales. X X X
17 | Demuestro empatia en las relaciones interpersonales. X X X
18 | Manejo las relaciones sociales en las interacciones interpersonales. X X X
19 | Demuestro solucion de problemas en las relaciones interpersonales. X X X
20 | Demuestro autorrespeto en las relaciones intrapersonales. X X X
21 | Demuestro autocontrol de impulsos en las relaciones intrapersonales. X X X
22 | Demuestro autonomia en las relaciones intrapersonales. X X X
23 | Demuestro flexibilidad en las relaciones intrapersonales. X X X
24 | Demuestro optimismo en las relaciones intrapersonales. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicables después de corregir () No aplicables ()

Apellidos y nombres del juez validador. Mag. RAUL INGA PENA

Especialidad del validador: ESPANOL Y LITERATURA

DNI: 20033103




1 Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico

formulado.

2 Relevancia: el item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo.

3 Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension.

01 de julio, 2021
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i UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FICHA DE VALIDEZ DE LA ENTREVISTA

Datos del experto:

NOMBRES Y APELLIDOS PALOMINO BARBOZA RAUL | DN 20023930

NOMBRE DEL INSTRUMENTO  [ESCALA DE CLIMA INSTITUCIONAL

NOMBRE DEL INSTRUMENTO [ESCALA DE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

DIRECCION DOMICILIARIA: Jirdn Sebastian Lorente 2001 | TELEFONO
DE
DOMICILIO:;
TITULO Lic. Pedagogia y TELEFONO| 964073840
PROFESIONAL/ESPECIALIDAD: | humanidades CELULAR:
GRADO ACADEMICO: Dr. Ciencias de la Educacion
MENCION:
FIRMA: LUGAR Y 01 de julio de 2021

FECHA:
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ESCUELA DE POSTGRADD

Certificado de validacion de los instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CLIMA INSTITUCIONAL

N.° Dimensiones/ items Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION: IDENTIDAD INSTITUCIONAL Si No Si No Si No
1 Se identifica y participa en todas las actividades extracurriculares que X X X
programa lal. E.
2 Se siente comprendido con la labor académica realizada en la I.E. X X X
3 Siente una gran satisfaccién por la labor docente realizada en beneficio de X X X
lal. E.
4 Participa en las actividades académicas que promueve la |. E. X X X
5 Fomentar la identidad institucional en sus alumnos (as)a través de la X X X
practica pedagdégica cotidiana.
6 Se compromete como parte activa en el fortalecimiento de la imagen X X X
institucional de su I. E.
DIMENSION: RELACIONES INTERPERSONALES
7 El dialogo entre directivos y docentes es fluido, claro y preciso de tal manera X X X
que permiten coordinar las labores educativas.
8 El nivel de trato y relaciones entre los agentes educativos ha decaido en la X X X
Institucion Educativa.
9 El grado de confianza de unos hacia otros permite ver grupos X X X
interrelacionados que comparten las mismas metas.




10

Las relaciones interpersonales fortalecen el apoyo entre los docentes de la

Institucién Educativa.

11

Los directivos promueven el desarrollo de la organizacion de la Institucion

Educativa.

12

Los docentes se muestran respetuosos el uno del otro.

DIMENSION: TRABAJO EN EQUIPO

13

Los docentes asumen y cumplen sus comisiones de trabajo con

responsabilidad.

14

Se siente competente cuando aplica sus conocimientos y experiencias a la

solucién de problemas.

15

Se siente satisfecho con el trabajo que realiza como parte de un equipo

docente o en su area curricular.

16

Comparte la informacidn que tiene con sus colegas o se guarda solo para
usted.

17

Tengo confianza en mis compafieros de trabajo al realizar una labor de

responsabilidad compartida.

18

Cuando hay fallas o errores en el trabajo en equipo reconocemos que nos

equivocamos y asumimos las observaciones al respecto.

DIMENSION: NORMAS DE CONVIVENCIA

19

Se justifica con tiempo las tardanzas y faltas de los docentes y directivos.

20

Existe acuerdo sobre los horarios de trabajo de los docentes.

21

Se distribuye equitativamente los horarios de trabajo de los docentes.




22

Se respeta el horario de ingresos y salidas del personal docente en la X X X
Institucion Educativa.

23 | Los docentes conocen las normas de la ley de educacion y las normas X X X
educativas vigentes.
24 | Todos los miembros de la comunidad educativa participan organizadamente X X X

en las actividades no curriculares de la |.E.

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicables después de corregir () No aplicables ()
Apellidos y nombres del juez validador. Dr. PALOMINO BARBOZA RAUL DNI: 20023930

Especialidad del validador: Ciencias Sociales e Historia

1 pertinencia: el item corresponde al concepto teérico 01 de julio, 2021

formulado.

2 Relevancia: el item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo.

3 Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension. Firma del Experto Informante




g

sassienss CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

N.° Dimensiones/ items Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION: CONOCIMIENTOS SOBRE LAS EMOCIONES Si No Si No Si No
1 | Tengo sélidos conocimientos de los tipos de emociones. X X X
2 | Tengo suficientes conocimientos del manejo de las emociones. X X X
3 Tengo suficientes conocimientos del papel de las emociones en el X X X
desemperio y en la vida de las personas.
4 Tengo suficientes conocimientos para expresar emociones en el aula. X X X
5 | Tengo suficientes conocimientos de la inteligencia emocional en el X X X
aprendizaje y la cognicion.
6 Tengo suficientes principios de la educaciéon emocional. X X X
DIMENSION: HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES
7 Regulo las emociones relacionadas con el proceso de aprendizaje. X X X
8 Regulo las emociones relacionadas con el clima afectivo del aula. X X X
9 Regulo los intercambios con los alumnos y padres de familia. X X X
10 | Regulo los intercambios con los comparieros de trabajo. X X X
11 | Regulo los intercambios con las autoridades. X X X
12 | Tengo habilidades para aplicar estrategias que le faciliten identificar, X X X
comprender y regular las emociones de si mismo y de otros.
13 | Estimulo el desarrollo arménico de mis alumnos. X X X




14 | Poseo habilidades innovadoras creativas para promover aulas inteligentes. X X X
15 | Construyo ambientes socioeducativos y estimulantes. X X X
16 | Demuestro asertividad en las relaciones interpersonales. X X X
17 | Demuestro empatia en las relaciones interpersonales. X X X
18 | Manejo las relaciones sociales en las interacciones interpersonales. X X X
19 | Demuestro solucion de problemas en las relaciones interpersonales. X X X
20 | Demuestro autorrespeto en las relaciones intrapersonales. X X X
21 | Demuestro autocontrol de impulsos en las relaciones intrapersonales. X X X
22 | Demuestro autonomia en las relaciones intrapersonales. X X X
23 | Demuestro flexibilidad en las relaciones intrapersonales. X X X
24 | Demuestro optimismo en las relaciones intrapersonales. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicables después de corregir () No aplicables ()

Apellidos y nombres del juez validador. Dr. PALOMINO BARBOZA RAUL

Especialidad del validador: Ciencias Sociales e Historia

DNI: 20023930




1 Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico

formulado.

2 Relevancia: el item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo.

3 Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimensién.

01 de julio, 2021

Firma del Experto Informante
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ESCUELA DE POSTGRADD

Certificado de validacion de los instrumentos

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE CLIMA INSTITUCIONAL

N.° Dimensiones/ items Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION: IDENTIDAD INSTITUCIONAL Si No Si No Si No
1 Se identifica y participa en todas las actividades extracurriculares que X X X
programa lal. E.
2 Se siente comprendido con la labor académica realizada en la I.E. X X X
3 Siente una gran satisfaccién por la labor docente realizada en beneficio de X X X
lal. E.
4 Participa en las actividades académicas que promueve la |. E. X X X
5 Fomentar la identidad institucional en sus alumnos (as)a través de la X X X
practica pedagdégica cotidiana.
6 Se compromete como parte activa en el fortalecimiento de la imagen X X X
institucional de su I. E.
DIMENSION: RELACIONES INTERPERSONALES
7 El dialogo entre directivos y docentes es fluido, claro y preciso de tal manera X X X
que permiten coordinar las labores educativas.
8 El nivel de trato y relaciones entre los agentes educativos ha decaido en la X X X
Institucion Educativa.
9 El grado de confianza de unos hacia otros permite ver grupos X X X
interrelacionados que comparten las mismas metas.




10

Las relaciones interpersonales fortalecen el apoyo entre los docentes de la

Institucién Educativa.

11

Los directivos promueven el desarrollo de la organizacion de la Institucion

Educativa.

12

Los docentes se muestran respetuosos el uno del otro.

DIMENSION: TRABAJO EN EQUIPO

13

Los docentes asumen y cumplen sus comisiones de trabajo con

responsabilidad.

14

Se siente competente cuando aplica sus conocimientos y experiencias a la

solucién de problemas.

15

Se siente satisfecho con el trabajo que realiza como parte de un equipo

docente o en su area curricular.

16

Comparte la informacidn que tiene con sus colegas o se guarda solo para
usted.

17

Tengo confianza en mis compafieros de trabajo al realizar una labor de

responsabilidad compartida.

18

Cuando hay fallas o errores en el trabajo en equipo reconocemos que nos

equivocamos y asumimos las observaciones al respecto.

DIMENSION: NORMAS DE CONVIVENCIA

19

Se justifica con tiempo las tardanzas y faltas de los docentes y directivos.

20

Existe acuerdo sobre los horarios de trabajo de los docentes.

21

Se distribuye equitativamente los horarios de trabajo de los docentes.




22 | Se respeta el horario de ingresos y salidas del personal docente en la X X
Institucion Educativa.
23 | Los docentes conocen las normas de la ley de educaciéon y las normas X X
educativas vigentes.
24 | Todos los miembros de la comunidad educativa participan organizadamente X X
en las actividades no curriculares de la I.E.
Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA
Opinion de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicables después de corregir () No aplicables ()

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. BAUTISTA SOTO, JAVIER LUIS

Especialidad del validador: Ciencias Sociales e Historia

1 Pertinencia: el item corresponde al concepto tedérico

formulado.

2 Relevancia: el item es apropiado para representar al

componente o dimensién especifica del constructo.

3 Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension.

DNI: 08109229

01 de julio, 2021

Firma del Experto Informante
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sassienss CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

N.° Dimensiones/ items Pertinencial | Relevancia 2 Claridad 3 Sugerencias
DIMENSION: CONOCIMIENTOS SOBRE LAS EMOCIONES Si No Si No Si No
1 | Tengo sélidos conocimientos de los tipos de emociones. X X X
2 | Tengo suficientes conocimientos del manejo de las emociones. X X X
3 Tengo suficientes conocimientos del papel de las emociones en el X X X
desemperio y en la vida de las personas.
4 Tengo suficientes conocimientos para expresar emociones en el aula. X X X
5 | Tengo suficientes conocimientos de la inteligencia emocional en el X X X
aprendizaje y la cognicion.
6 Tengo suficientes principios de la educaciéon emocional. X X X
DIMENSION: HABILIDADES SOCIOEMOCIONALES
7 Regulo las emociones relacionadas con el proceso de aprendizaje. X X X
8 Regulo las emociones relacionadas con el clima afectivo del aula. X X X
9 Regulo los intercambios con los alumnos y padres de familia. X X X
10 | Regulo los intercambios con los comparieros de trabajo. X X X
11 | Regulo los intercambios con las autoridades. X X X
12 | Tengo habilidades para aplicar estrategias que le faciliten identificar, X X X
comprender y regular las emociones de si mismo y de otros.
13 | Estimulo el desarrollo arménico de mis alumnos. X X X




14 | Poseo habilidades innovadoras creativas para promover aulas inteligentes. X X X
15 | Construyo ambientes socioeducativos y estimulantes. X X X
16 | Demuestro asertividad en las relaciones interpersonales. X X X
17 | Demuestro empatia en las relaciones interpersonales. X X X
18 | Manejo las relaciones sociales en las interacciones interpersonales. X X X
19 | Demuestro solucion de problemas en las relaciones interpersonales. X X X
20 | Demuestro autorrespeto en las relaciones intrapersonales. X X X
21 | Demuestro autocontrol de impulsos en las relaciones intrapersonales. X X X
22 | Demuestro autonomia en las relaciones intrapersonales. X X X
23 | Demuestro flexibilidad en las relaciones intrapersonales. X X X
24 | Demuestro optimismo en las relaciones intrapersonales. X X X

Observaciones (precisar si hay suficiencia): HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable (X) Aplicables después de corregir () No aplicables ()

Apellidos y nombres del juez validador. Mg. BAUTISTA SOTO, JAVIER LUIS

Especialidad del validador: Ciencias Sociales e Historia

DNI: 08109229




1 Pertinencia: el item corresponde al concepto tedrico

formulado.

2 Relevancia: el item es apropiado para representar al

componente o dimension especifica del constructo.

3 Claridad: se entiende sin dificultad alguna el enunciado

del item, es conciso, exacto y directo.

Nota: suficiencia, se dice suficiencia cuando los items

planteados son suficientes para medir la dimension.

01 de julio, 2021

Firma del Experto Informante



ANEXO

Base de datos

Variable 1, clima institucional
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23

22

21

Normas de convivencia
20

19

Identidad institucional

N.°

10
11
12
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14
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17
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Variable 2, competencias socioemocionales
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23

22

21

20

19

18
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14

Habilidades socioemocionales
13

12

11

10

Conocimiento sobre las emociones
4

N.°

10
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13
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ANEXO

Confiabilidad de los instrumentos

Escala: CLIMA INSTITUCIONAL

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
879 24

Validez con la V de Aiken determinado por el juicio de expertos

Indicador Juez Juez Juez Juez Juez Suma V Aiken

1 2 3 4 5
Claridad 1 1 1 1 1 5 1
Objetividad 1 1 1 1 1 5 1
Importancia 1 1 1 1 1 5 1
Organizacion 1 1 1 1 1 5 1
Suficiencia 1 1 1 1 1 5 1
Adecuacion 1 1 1 1 1 5 1
Consistencia 1 1 1 1 1 5 1
Coherencia 1 1 1 1 1 5 1
Metodologia 1 1 1 1 1 5 1
Pertinencia 1 1 1 1 1 5 1




Escala: COMPETENCIAS SOCIOEMOCIONALES

Estadisticas de fiabilidad

Alfa de N de
Cronbach elementos
881 24

Validez con la V de Aiken determinado por el juicio de expertos

Indicador Juez Juez Juez Juez Juez Suma V Aiken

1 2 3 4 5
Claridad 1 1 1 1 1 5 1
Objetividad 1 1 1 1 1 5 1
Importancia 1 1 1 1 1 5 1
Organizacion 1 1 1 1 1 5 1
Suficiencia 1 1 1 1 1 5 1
Adecuacion 1 1 1 1 1 5 1
Consistencia 1 1 1 1 1 5 1
Coherencia 1 1 1 1 1 5 1
Metodologia 1 1 1 1 1 5 1

1 1 1 1 1 5 1

Pertinencia




ANEXO

Autorizacion de la aplicacion a la poblacién

Yo, Yuli Caty Ramirez Sarabia, identificada con DNI N° 22510370, directora de la
I.LE. Inicial N° 017 de Tingo Maria, autorizo a Vargas Lépez, Mireya, identificada
con el DNI N° 47897097, alumna de la Escuela de posgrado Programa Académico
de Maestria En Administracion De La Educacion de la Universidad César Vallejo
Truijillo, a aplicar su escala de investigacion de las variables, clima institucional y

competencias socioemocionales, para fines académicos.

Tingo Maria 28 de junio de 2021.

Atentamente.

Yuli Caty Ramirez Sarabia
Directora de la I.E. Inicial N° 017 de Tingo Maria
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Declaratoria de Autenticidad del Asesor

Yo, VILLACORTA VALENCIA HENRY, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
MAESTRIA EN ADMINISTRACION DE LA EDUCACION de la UNIVERSIDAD CESAR
VALLEJO SAC - TRUJILLO, asesor de Tesis titulada: "CLIMA INSTITUCIONAL Y LAS
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MIREYA, constato que la investigacion cumple con el indice de similitud establecido, y
verificable en el reporte de originalidad del programa Turnitin, el cual ha sido realizado sin
filtros, ni exclusiones.

He revisado dicho reporte y concluyo que cada una de las coincidencias detectadas no
constituyen plagio. A mi leal saber y entender la Tesis cumple con todas las normas para

el uso de citas y referencias establecidas por la Universidad César Vallejo.

En tal sentido, asumo la responsabilidad que corresponda ante cualquier falsedad,
ocultamiento u omision tanto de los documentos como de informacion aportada, por lo
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