UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO

FACULTAD DE INGENIERIA Y ARQUITECTURA

ESCUELA PROFESIONAL DE ARQUITECTURA

Paneles solares fotovoltaicos para el mercado de abastos #2 de Tarapoto, 2022

TESIS PARA OBTENER EL TiTULO PROFESIONAL DE:

Arquitecto

AUTORES:
Aguilar Ramirez, Jean Piere Michell (orcid.org/0000-0001-8112-1215)

Rojas Davila, Juan Roberto (orcid.org/0000-0002-1902-7364

ASESORA:
Mg. Bartra Gomez, Jacqueline (orcid.org/0000-0002-2745-1587)

LINEA DE INVESTIGACION
Arquitectura
LINEA DE RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA:

Desarrollo sostenible y adaptacion al cambio climatico

TARAPOTO - PERU

2022



Dedicatoria

Dedico esta tesis a toda mi familia, que en
el dia a dia, me vio crecer como persona
y ahora como profesional y depositaron
su confianza en mi, a mi papa Sr. Alex
Aguilar Sandoval y a mi mama Sra.
Claudia Ramirez Medina que los amo
mucho y que si no fuera por la gracia de
Dios no estuvieran conmigo celebrando y
viendo culminar una etapa mas de mi
vida, a ellos mi mayor admiracion.

Jeam Pierre Ramirez

Lo dedico a mi familia que se encuentra
presente, que son mis pilares en
nuestra formacion diaria, brindandome
un apoyo moral significante que uno no
imagina la gratitud y la dicha de poder
alcanzar un logro mas en la vida.

Juan Rojas.



Agradecimiento

Agradezco plenamente a Dios por
permitirme vivir todas estas experiencias
en esta etapa de mi vida, a mis docentes
de la Universidad César Vallejo -
Tarapoto que se esfuerzan en transmitir
Sus conocimientos y su apoyo para seguir
adelante. Gracias a todas las personas
que fueron participes de este proyecto de
tesis y quienes invirtieron su tiempo para
poder apoyarme moralmente.

Jean Aguilar

Nuestro eterno agradecimiento a
nuestros maestros que nos
brindaron su apoyo en este periodo
de aprendizaje vital para nuestra
formacion profesional. A mis
asesores Mg. Jacqueline Bartra
Gbémez y Mg. Adeli Zavaleta Pita.

Juan Rojas.



indice de contenidos

Caratula .. ... 1
DediCatoria ... 2
AGradeCimIBNTO ... 3
indice de CONtENIAOS ............iieei e 4
INdICE e tabIAS ...... .o 5
INAICE dE fIQUIAS .......vveee e 6
RO SUM BN 7
ADSTrACT ... 8
LINTRODUCCION ..., 9
. MARCO TEORICO. ...t e, 8
N METODOLOGIA ... 12
3.1. Tipo y disefio de investigacion............c.ooiiiiiiiii e 12
3.2. Variables y operacionalizacCion.............ccoiiiiiiii i 17
3.3. Poblacion (criterio de seleccion), muestra, muestreo, unidad de analisis ..... 18

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccion de datos, validez y confiabilidad ....19

3.5. Procedimientos. ..o 20
3.6. Método de analisis de datos........ ..o 21
3.7. ASPECIOS BLICOS. ... it 22
IV. RESULTADOS . ... e 43
V.DISCUSION ....oooiiiiiiiiiiiii i 50
VI.CONCLUSIONES. ...t 52
VII. RECOMENDACIONES. ... 3
VL P ROPUES T A. .. e 55
REFERENCIAS . ... ..o, .56

ANE XS . .. 57



Tabla 1:
Tabla 2:
Tabla 3:
Tabla 4:
Tabla 5:
Tabla 6:
Tabla 7:
Tabla 8:

indice de tablas

VATTADIES .ttt e sttt sbe e e bae e s ate e s baeenaaeesabee s 20
Resumen del procesamiento de [0S CASOS.......uuuiiiiiiiiiiiiiieee e e e e 21
REMUNEIACIONES .o 23
Bienes diSPONIBIES ... ...viiiceee e e e aaeas 23
Y= VT To e T oo T a1 o] 113U SPRRRN 24
NY=1 Y (ol o I aTo e [y e ToT 011 o] 1=y SRR 25
RESUMEN TOTAN .eeiiiiiiiiieie ettt sttt ettt e s te e sba e e sabeesabeesabaesnteesaneean 25
Cronograma de EJECUCION........uiii ittt ettt e e e eee e e et e e e e e eare e e e esteeeeearaeeesnnnaneaan 13



indice de Figuras

Grafico 1: Importancia de los paneles solares fotovoltaicos en el Mercado de abastos #2 de

LI 1= ] o Lo o PP UPPPPPPPPRRRN 14
Grafico 1: Importancia de los paneles solares fotovoltaicos en el Mercado de abastos #2 de

LI 1] o Lo o PSPPSR PPPPPPPPPPRRN 14
Grafico 2: Paneles solares fotovoltaicos para el desarrollo de consumo energético en el Mercado

(o L o I (oL 2 Ao [ - =] o Yo o PR 14
Grafico 2: Paneles solares fotovoltaicos para el desarrollo de consumo energético en el Mercado

(o LAY o E (o 3R - e [ -1 =Y o o] o 1S SR 14

Grafico 3: El consumo energético del mercado de abastos sabiendo que no cuentan con paneles
10101V o ] &= [0lo 13U 14
Grafico 3: El consumo energético del mercado de abastos sabiendo que no cuentan con paneles
FOTOVOITAICOS . et eiee ettt ettt e e st e e s bt e s bt e e sabe e s ba e s bt e e sabeesabaesbaeenabeenateas 14
Gréfico 4: Importancia de los materiales para los paneles solares fotovoltaicos en el Mercado de

JAN o do 3R A e [ =Y =T o o) o 1SRN 14
Grafico 4: Importancia de los materiales para los paneles solares fotovoltaicos en el Mercado de

FAN I o3 2 2o [ - [ =Y o Lo} o JEU USSP 14
Grafico 5: Importancia de los paneles solares para la reduccién de gastos eléctricos en el Mercado
(o L o I (oL 2 Ao [ - =] oY o P 14
Gréfico 5: Importancia de los paneles solares para la reduccién de gastos eléctricos en el Mercado
(oL I (e R A o [ - =] oY ] o PSP 14
Gréfico 6: Importancia de los paneles solares para la reduccién de gastos eléctricos en el Mercado
(o L o I (oL 2 Ao [ - =] o Yo o U 14
Gréfico 6: Importancia de los paneles solares para la reduccién de gastos eléctricos en el Mercado
de ADASTOS #2 dE TArAPOL0 .uvveeeeieieiiiiieee e e e eicirtee e e e e eeeerreeeeeeeesstbbeeeeeeeesesbbaaeeeeeessasssaeseeeesesansrsaeeens 14
Gréfico 7: importancia de la seleccién de materiales para los paneles solares fotovoltaicos para la
mejora de confort espacial en el Mercado de Abastos de Tarapoto........ccccveeeeeieccciiiieeeeeeccciiieeen, 14
Grafico 7: importancia de la seleccidon de materiales para los paneles solares fotovoltaicos para la
mejora de confort espacial en el Mercado de Abastos de Tarapoto........ccccveeeeeiiccciiieeee e eeccivieeen, 14
Gréfico 8: Importancia de la sensacién térmica en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto........... 14
Grafico 8: Importancia de la sensacién térmica en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto........... 14
Gréfico 9: Importancia de la ventilacion natural en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.......... 14
Grafico 9: Importancia de la ventilacién natural en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.......... 14
Grafico 10: Importancia del disefio de paneles solares para el beneficio del usuario ..................... 14
Gréfico 10: Importancia del disefio de paneles solares para el beneficio del usuario ..................... 14

Grafico 11: Importancia de la proteccidn de la precipitacion de lluvias en el Mercado de Abastos
o [ =T [ o To ] o SRR 14
Graéfico 11: Importancia de la proteccién de la precipitacién de lluvias en el Mercado de Abastos
o [ I T - o Yo ) o T SRR USRRRS 14



Grafico 12: Importancia de la municipalidad frente a los paneles solares en el Mecado de Abastos

o [ =T o To ] o TSRS 14
Grafico 12: Importancia de la municipalidad frente a los paneles solares en el Mecado de Abastos
o L I T - o Yo ) o U EPPN 14
Grafico 13: Grado de satisfaccidén con respecto al confort térmico en el Mercado de Abastos #2 de
LI 1] o Lo o PP OPPPPPPPPPRRN 14
Grafico 13: Grado de satisfaccidn con respecto al confort térmico en el Mercado de Abastos #2 de
1] o 1 (o BT ORORORORORPRORPRPRPRORt 14
Grafico 14: Grado de satisfaccidon del consumo de energia eléctrica en ventiladores en el Mercado
(o LAY o E (o 3R - 2o [ =T =Y o o] o TS RSP 14
Grafico 14: Grado de satisfaccién del consumo de energia eléctrica en ventiladores en el Mercado
(o LAY R (o 13 - 2o [T I T = o Lo o 1SR 14

Grafico 15: Grado de satisfaccidon de la espacialidad y confort térmico del Mercado de Abastos #2
(o L = =T o Yo ] o TSP 14
Grafico 15: Grado de satisfaccidn de la espacialidad y confort térmico del Mercado de Abastos #2
(o LI 1T - o Yo ) o TR 14
Grafico 16: Grado de satisfaccién del funcionamiento en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto 14
Grafico 16: Grado de satisfaccidon del funcionamiento en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto 14
Grafico 17: Grado de satisfaccidén del consumo eléctrico en el mercado de Abastos #2 de Tarapoto

........................................................................................................................................................... 14
Grafico 17: Grado de satisfaccidén del consumo eléctrico en el mercado de Abastos #2 de Tarapoto
........................................................................................................................................................... 14
Grafico 18: Grado de satisfaccidn del desarrollo del ahorro energético y financiero en el Mercado

(o L o I (oL 2 Ao [ - =] o Yo o P 14
Grafico 18: Grado de satisfaccidn del desarrollo del ahorro energético y financiero en el Mercado
de ADASTOS #2 dE TArAPOT0 .uvveeiiieieiciiieeeeeeeecccirree e e e e eeecrrreeeeeeesetrreeeeeeeesssabsaeeeeesesasasrreseeeeeesansrrsaees 14
Grafico 19: Grado de satisfaccidn del presupuesto asignado para el Mercado de Abastos #2 de

LI 112 0 1 (o OO ORORPRORPRPRORt 14
Grafico 19: Grado de satisfaccidn del presupuesto asignado para el Mercado de Abastos #2 de
BT -] 0 1 (o OSSOSO ORPRPRPRPRPRORt 14
Grafico 20: Grado de satisfaccién del consumo de energia eléctrica y la atencidn en el Mercado de
FAN I e 13 22 e [ - [ =Y o Lo o JO U PSSP 14
Grafico 20: Grado de satisfaccidon del consumo de energia eléctrica y la atencién en el Mercado de
JAN o (e R e [l =T =Y o o] o ISP 14

Grafico 21: Grado de satisfaccién del ahorro de la energia en el Mercado de Abastos #2 de

LI =] o Lo o PP PP PPPPPPPPPPRRN 14
Grafico 21: Grado de satisfaccidén del ahorro de la energia en el Mercado de Abastos #2 de
1] oo 1 (o BT OTORORORORPRPRORPPPRORt 14
Grafico 22: Grado de Satisfaccion de la energia eléctrica que recibe mensualmente en el Mercado
(o LAY o E (o 3R - e [ =T =Y o o] o 1S RSP 14



Resumen

El estudio tuvo como objetivo principal determinar la influencia de los paneles
solares fotovoltaicos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto 2022, una forma
cuantitativa de lograr las caracteristicas de los paneles solares fotovoltaicos en el
Mercado de Abastos #2 de Tarapoto. Se han tenido en cuenta diversos aportes
tedricos sobre: paneles solares fotovoltaicos, caracteristicas sociales y urbanas de
los mercados brindando diferentes referencias de diferentes autores que construyen
principios y bases para el tema de referencia; asimismo, se han tenido en cuenta
todos los precursores, teorias y un marco similar. Con ello, se utilizé un estudio no
empirico, con un disefo correlacional en el que se tomaron dos variables: mercado
de abastos y paneles solares fotovoltaicos, mediante técnica de encuesta,
entrevistas y observaciones. Obteniendo un resultado de 56%, los usuarios
encuestados afirman que los paneles solares fotovoltaicos incidiran positivamente
en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto, colaborando en la reduccién de costos
de productos, costos financieros de locales comerciales y al mismo tiempo asegurar

el confort espacial y térmico en los locales.

Palabras Clave: Energia solar, energia térmica, comercio.



Abstract:

The main objective of the research was to determine the influence of photovoltaic
solar panels in the Mercado de Abastos #2 of Tarapoto, 2022; in a quantitative way
to be able to reach the characteristics of the photovoltaic solar panels in the Mercado
de Abastos #2 of Tarapoto. Different theoretical contributions were taken into
account on: photovoltaic solar panels, social and urban characteristics of the supply
markets of many authors, who formulate principles and bases on this subject;
likewise, the collection of antecedents, theories and an analogous framework were
taken into account. The non-experimental study was used jointly, with a correlational
design. where two variables were worked: Food Market and Photovoltaic Solar
Panels, through the technique of survey, interview and observation. Obtaining a
result of 56% of the users surveyed, they affirmed that the photovoltaic solar panels
will positively influence the Mercado de Abastos #2 de Tarapoto, collaborating with
the reduction of costs in the products, in the financial expenses of the merchants

and at the same time providing comfort. spatial and thermal within the establishment.

Keywords: Solar energy, thermal energy, trade.



I.INTRODUCCION

El mercado de oferta es un lugar muy propicio para analizar las transformaciones
economicas Yy sociales de las formas econdmicas de intercambio y la vida social
cotidiana de los usuarios. Desde la década de 1980, el mercado de la pequefa
oferta y el comercio urbano han sido vistos en los Estados Unidos como una
institucion que refleja los cambios en las relaciones laborales y los avances de la
sociedad moderna, ademas de reflejar los cambios en las relaciones laborales y
los logros de la sociedad moderna. De estos, no tienen transformaciones
encaminadas a hacer una contribucion duradera a una mejor produccion
economica y comodidad en el espacio; Asimismo, el mayor consumo o
agotamiento de los combustibles fésiles, a partir de 2018, solo en los mercados
de abastecimiento, utilizo el 28% de toda la energia generada, un 6% mas que el
afno anterior.

Por otro lado, en Lima, el ministro de la Produccién de Peru anuncié el censo
nacional del mercado de abastos del 2016, en el que todo el pais contaba con
4894 mercados de abastos, de los cuales el 100% contaba con infraestructura
adecuada. Asimismo, el 0% esta exento de la aplicacion de paneles fotovoltaicos,
lo que no favorece la sostenibilidad de la instalacién aportando confort al espacio,
consiguiendo asi un mayor consumo de energia eléctrica. Asimismo, el Mercado
de Abastos #2 en Tarapoto, donde el comercio y el intercambio, se ve afectado
de alguna manera. El mayor costo del uso de la energia eléctrica en la
reactivacion econdmica consolidado de la pandemia del COVID 19, se
incrementd en un 15% con respecto a afios anteriores, lo cual es un factor que
afecta a los comerciantes por falta de consumidores por falta de consumidores
debido al COVID 19.

Se plantea el problema general De qué manera influye los paneles solares
fotovoltaicos para el mercado de abastos #2 de Tarapoto?, y los problemas

especificos,



¢ Cuales son las actividades del usuario en el mercado de abastos de Tarapoto?
¢Cuales son las caracteristicas de los paneles solares fotovoltaicos que
apoyaran al Mercado de Abastos #2 de Tarapoto? Y ;Cuales son las
deficiencias técnicas que presentan los factores existentes en el Mercado de
Abastos #2 de Tarapoto?

El vigente trabajo de investigacion, prueba desde la vista te6rico en la norma
técnica edificacion EM 020. Instalaciones de energia solar, lo cual nos explica
las caracteristicas y procedimientos para la aplicacién de las mismas y tener
una buena gestion de las energias renovables en el Mercado de Abastos #2 de
Tarapoto. Desde una justificacion metodoldgica, se realizan fases: método
cientifico que apoyaran el desarrollo del plan, la cual el uso de herramientas de
recopilacion de referencia; manuales de observacion y cuestionarios que dan
informacion objetiva y veraz sobre las variables de estudio. Justifica que la
implicancia realiza y pretende aplicar un sistema de panel fotovoltaico para el
beneficio de las energias alternativas ayudando al comerciante en gastos de
energia eléctrica y generando confort espacial del usuario y finalmente la
justificacion por conveniencia se realizara con la finalidad de aprovechar las
energias renovables mediante paneles fotovoltaicos creando un mejor confort
espacial y contribuir en el ahorro de energia de los comerciantes del Mercado
de Abastos #2 de Tarapoto, respecto a los objetivos especificos tenemos que
analizar las actividades del usuario en el mercado de abastos de Tarapoto;
identificar los beneficios de la aplicacidn solar fotovoltaica en el mercado de
abastos de Tarapoto y analizar los factores espaciales con respecto a la
aplicacion de un sistema fotovoltaico en el mercado de abastos de Tarapoto.
Para finalizar se plantea la hipotesis general que es la aplicacion solar

fotovoltaica de manera positiva en el mercado de abastos de Tarapoto.



MARCO TEORICO

Subsiguientemente, se redacta los precedentes internacionales, segun Gémez
(Gomez, 2018) menciona como objetivo principal que la energia solar
fotovoltaica en Colombia es una solucién, adecuada para la realidad
problematica de la zona, su modelo de investigacion es descriptiva, disefio de
estudio fue cuantitativo y no experimental. La poblacion a estudiar fue 488.407
habitantes de los cuales en la muestra aproximadamente 2.500 son
trabajadores. El instrumento que se utilizd6 fueron guias de entrevista que
ayudaron en la obtencién de informacién. Finalmente concluye que la presenta
una demanda en el planeta tierra cada vez incrementa mas, actualmente se
puede apreciar un una gran sobrepoblacidn y el crecimiento industrial,
necesitando consumo energético y afectando de manera economica, social y
ambiental, teniendo consigo una soluciébn espontanea para cubrir esta
necesidad y reducir los problemas que genera la generacién eléctrica actual es

la energia solar fotovoltaica, conocida como energia alternativa.

Asi mismo se redacta los antecedentes internacionales, segun Whiting (whiting,
2014). Dio a conocer como objetivo principal buscar evaluar la viabilidad de una
instalacion solar fotovoltaica para el abastecimiento de un centro poblado, su
caracter de investigacion es descriptiva, disefio de estudio fue cuantitativo y no
experimental. Como muestra fue trabajadores y pobladores de la zona. El
instrumento de recoleccion que se uso fue una entrevista. Finalmente concluye
que presenta un porcentaje de radiacion solar a nivel mundial, anualmente de
3000 Wh/m2/dia, lo que, planifica en posterioridad de 75.043 kWh/afio
electricidad, quiere decir que dio una buena respuesta para que el

establecimiento sea autonomo respecto a la electricidad.

Seguimos con los antecedentes, segun Arencibia (Arencibia, 2017) Presenta
como objetivo principal la relevancia usando de paneles solares fotovoltaicos en

creacion de electricidad, De investigacion descriptiva, disefio de estudio



cuantitativo y no experimental. Como muestra se utilizé pobladores que cuentan
con paneles solares. El instrumento utilizado fue una entrevista. Finalmente
concluye que forma un suministro de energia alternativa, la cual puso en marcha
la creacion de electricidad por medio de paneles solares fotovoltaicos,
transformando la radiacion solar en energia eléctrica, haciéndola usable a varias

actividades de la vida.

A continuacion, se informa los antecedentes internacionales, segun Salazar
(Salazar, 2016) menciona que la energia fotovoltaica es una alternativa para la
instauracion de energia eléctrica. De investigacion descriptiva, disefio de
estudio cuantitativo y no-experimental. Como muestra se utilizaron personas de
la zona. El instrumento utilizado fue una entrevista. Finalmente, se concluyé que
la aplicacion de la energia solar para la creacidn renovable, elementos
principales empleados en la transformacioén del panel solar. Concluy6 que usar
energia solar es llamado suministro de energia eléctrica con alternativa para
disminuir en un 73%, el gasto de energia eléctrica que se obtiene de materiales

organicos.

Asi mismo, se hace mencién los antecedentes nacionales, segun Romero
(Romero, 2019) .Como objetivo principal elaboro un disefio del nuevo mercado
municipal usando paneles solares, permitié que el plan sea autosostenible. Tipo
de investigacion es descriptiva, disefio de estudio fue cuantitativo, no-
experimental. Como muestra utilizé pobladores que cuentan con paneles
solares. El instrumento utilizado fue una entrevista. Finalmente, la propuesta
procuré ser de calidad, demostrando la eficacia del proyecto, poseyendo
conclusiones de casos analogos, como: beneficio del espacio en total
capacidad, aspira ser auténomo en energia alternativa, Dado que se unid,
proyecto de un sistema fotovoltaico; en encuestas se decidio el disefio debe ser
de un nuevo mercado, ubicandose en el centro de la ciudad, aprovechando el

area disponible en la terraza de la edificacion disefiada.



A continuacioén, se redacta los antecedentes internacionales, segun Robles
(Robles, 2014). Tuvo como objetivo observar la representacion tecnologia en la
transformacién y revitalizacion de pequefas empresas y los mercados de
suministro tradicionales, método de estudio ha sido cualitativo y experimental
descriptivo simple, su muestra estuvo conformada por el campo de investigacion
y la poblacién del grupo de Lima. Finalmente concluye que el papel de las
tecnologias en el consumo eléctrico, dentro de espacios de comercio es muy
importante porque afecta directamente a los compradores y a los vendedores

porque aumenta los precios mensualmente.

A continuacion, se redacta los antecedentes nacionales, segun Ramén (Ramoén,
2020) Dado el objetivo general formulo que para el mercado de abastos se
muestra que se abonara a la construccion de estrategias energéticas. Con un
método de investigacion descriptivo, disefio de estudio fue cuantitativo y no
experimental. Como muestra se utilizé pobladores. El instrumento utilizado fue
una entrevista. Concluye que las acciones en situacion de factible aceptacion e
instrumentacién, brindan resultados inmediatos, siendo asi de bajo costo,
infalible y utilizable. Resolviendo interrogantes primordiales; transicion

energética, socerre en resultados de posibilidad de despejarlas.

A continuacion, se redacta los antecedentes internacionales, segun Diaz (2011)
Tuvo como objetivo la importancia de indagacion de las energias renovables
para el uso en el area del mercado de abastos de Bogota. El método de
investigacion es descriptivo, como disefio de estudio fue cuantitativo y no
experimental. En muestra se utilizé pobladores. Principal instrumento utilizado
fue una entrevista. Concluyé que esto permitira contribuir al desarrollo
sostenible de la actividad y facilitar el impulso de ventaja competitiva siendo
factible reducir costos, disminuyendo asi el consumo de energia, e
incrementando la inversidon en activos para la complacencia de la calidad del

servicio y usuario.



A continuacién, se redacta los antecedentes internacionales, segun Zufiga
(Zufhiga, 2019) Tuvo como objetivo principal liderar un cambio de impresién de
los clientes, creando la aplicacion de tecnologia verde y; asi mismo, ventaja
competitiva frente a centros comerciales. La integracion de paneles solares
cambiara la precepcion de los usuarios, al crear un elemento que recuerda su
autonomia en la adopcién de estas herramientas que nunca se han utilizado. La
afadidura de sistemas da un resultado en ahorros en costos de energia de
hasta un 92.5.00%, en algunos casos renuevan sistemas que son totalmente
auténomos con la fuente de alimentacién energética, lo que traera muchos
beneficios econdmicos a la galeria. Del mismo modo, se tiene en cuenta el
elemento mas importante y fundamental de todo el proyecto creado, es decir, la

organizacion espacial y la experiencia del usuario en el espacio interactivo.

A continuacion, se redacta los antecedentes internacionales, segun Icex (2019)
su objetivo principal del mercado es la energia solar fotovoltaica- Portugal (datos
2013— 2018). Tras presentar la definicion y caracteristicas de la industria, se
analizara la demanda y la oferta, precios y percepciones de productos e.
Proporciona data de canales de distribucion, ingresos al mercado, perspectivas
y oportunidades de la industria. Recopilando informacién factica y otros datos
interesantes.

Cabe destacar que la razon de preferencia por la energia solar sobre otras
tecnologias ha sido, entre otros motivos, la fuerte pendiente observada en su
reduccion de costes, los cuales aun poseen un amplio margen para continuar
disminuyendo. Actualmente, originar energia solar es modo importante mas que

el carbon y energia nuclear, inclusive menos que el gas.

Teorias relacionadas. Tenemos a Oriol (Oriol, 2015) quien nos dijo que un panel
fotovoltaico de tipo de panel solar modelado para aprovechar los rayos solares
procedente fotovoltaica. Su servicio de convertir la energia luminosa en
electricidad. Asi mismo, notable como mddulo solar. Un modelo solar

fotovoltaico consiste en una coleccién de células fotovoltaicas interconectadas.



Los paneles fotovoltaicos convierten: energia mecanica de radiacion solar

directa en electricidad en forma de corriente continua.

Zapata (Zapata, 2018) menciona semejanza solar de colector. El colector solar
es un panel solar que aprovecha intensidad calor y radiacién del sol para
acumular calor, dado Ilas leyes termodinamicas, los recubrimientos
arquitectonicos con paneles fotovoltaicos dan una alternativa de energia
sostenible y como de reduccion de contaminacion ambiental, reduciendo
consumo convencional. Separada de estructura convencional, actua como
revestimiento y cubierta de la terraza climatizada mediante paneles

fotovoltaicos.

Dell mismo modo, Rodriguez (Rodriguez, 2014) refiere que los paneles solares
son un recurso inagotable y faciimente disponible, mas o menos presente en
todo el mundo. Desde el lado social y econdmico, la energia solar proporciona

mayor diversificacion de fuentes de energia.

Castro (2011) argumenta que los mercados son de propiedad colectiva o
privada y, por lo tanto, internamente consisten en "puestos comerciales”
estables que venden carne, pescado, frutas y verduras. Continuando con Pinto
(Pinto, 2014), dijo que los puestos son mercados para tiendas minoristas.
También menciona que los usuarios son todas las personas que acuden a la

tienda, asi como todas las que tienen asignado un stand del mercado.



Ill. METODOLOGIA

.3.1 Tipo y diseno de investigacion:

Estudio no experimental, de disefio correlacional.

V1: Paneles solares fotovoltaicos

V2: Mercado de abastos

3.2 Variable y operacionalizaciéon de variable

Variable Independiente: Cuantitativa, Paneles solares fotovoltaicos

Variable Dependiente: Cuantitativa, Mercado de abastos



Definicién conceptual:

Variable 1: Aplicacion solar fotovoltaica, independiente

De acuerdo a (Galian, Aplicacién de energia fotovoltaica , 2019) La adaptacién
fotovoltaica es cambio natural de radiacion solar hacia electricidad. Inicialmente
utilizados abastecer satélites de comunicacion geoestacionarios, hoy en dia son una

tecnologia para generar electricidad renovable.

Variable 2 — Mercado de Abastos, dependiente

Segun (Ortega Marin, 2018) el término “mercado proveedor” se utiliza para referirse
a establecimientos municipales o privados que cuentan con quioscos de comida

estables.

3.3 Poblaciéon, muestra y muestreo

Poblaciéon

Sera especificamente a usuarios del Mercado de abastos, siendo parte el
personal administrativo, personal con puesto de atencion al cliente y el
usuario que realizas sus actividades diarias, siendo encuestados adultos y

jévenes de Tarapoto, provincia y departamento de San Martin.

Muestra
Estuvo conformada de 20 trabajadores con puesto de atencion, 10
trabajadores administrativos y 30 usuarios que asisten al mercado de abastos

I, la misma que fue recopilada mediante un sondeo general.



Muestreo

Es no probabilistico, tipo convencional ya que los investigadores de la

muestra limitaron el ingreso de informacion a través de instrumentos.

Unidad de analisis
Estara compuesto tanto por los usuarios compradores y como el personal

comerciante y administrativo del Mercado de Abastos de Tarapoto.

3.4 Técnica e instrumento de recolecciéon de datos

Técnica e Instrumentos: Sera el analisis observacional como documental, que

ayude a adjuntar objetivos y bases reales sobre aquellas variables estudiadas.

Para Hernandez la observacion es un registro sistematico, correcto y confiable
de la conducta, por otro lado, el investigador participa revisando, registrando y
analizando los hechos sin perturbar o interferir en la conducta mostrada
(Fernandez, 2017)

La herramienta que apoyara en la recogida de datos sera un cuestionario
elaborado en base a un cuadro de operacionalizacién de actividad variable que
se aplicara a la muestra de investigacion; De igual manera, la encuesta sera

aplicada a usuarios, administradores y comerciantes.

Para Gracias Ferrando, una encuesta es un experimento realizado en contexto
de la vida diaria, disponiendo preguntas para obtener mediciones cuantitativas.

Su propdsito es medir la opinidn publica sobre un tema determinado.



Los resultados se relacionan con lo que sienten, hacen, quieren, estan de

acuerdo, en desacuerdo, les gusta o no les gusta (Chiner, 2011).

Finalmente, la instruccién para observar la escena directamente. Para (Cerda,
1991) el acto de percibir y observar es el principio basico del conocimiento
humano. Este proceso requiere un plan especifico de lo que se desea o espera

y es selectivo.

Validez y Confiabilidad

La validez del cuestionario requiere la participaciéon de tres expertos con
maestrias para que expresen sus opiniones sobre los cuestionarios construidos
para asegurar que cumplan con los criterios metodoldgicos requeridos como
claros, pertinentes, consistentes y completos; para que puedan ser aplicados a

la muestra seleccionada vy facilitar la investigacion.

Tabla 1: Variables

Variables N° Especialidad Promedio de Opinion del
validez experto
Paneles 1 Metoddlogo 47 Valido
solares
fotovoltaicos 2 Especialista 48 Valido
Valido
1 Metoddlogo 47
Mercado de

abastos 2 Especialista 48 Valido




Confiabilidad:

Dar la confiabilidad del instrumento al ser aplicado, pasara por el analisis del alfa de
Cronbrach, su valor tendria la consistencia de aplicabilidad y debera estar lo mas
cerca al numero 1. Por tanto, la confiabilidad se obtendra procesando los datos de

la aplicacion del instrumento garantizando la fiabilidad de este en la presente

investigacion.

*
L

*
Lo

= 0.53: Confiabilidad nula

0.54 - 0.59: Confiabilidad baja
0.62 - 0.65: Confiable

0.66 - 0.71: Muy confiable

0.72 - 0.99: Excelente confiabilidad
1.0: Confabilidad perfecta

Tabla 2: Resumen del procesamiento de los casos

N %
Validos 60 93.8
Excluidos’ 4 6.3
Total 64 100.00
Estadisticos de liabihdad
Alfa de ' N de
Cronbach | elementos

860 | 12




3.5 Procedimientos
Para obtener esta informacion, se desarrollara una herramienta de recopilacion
de datos como cuestionarios, manuales de encuestas y observaciones de
campo en vivo que se pueden aplicar a los residentes que realizan sus
actividades diarias en el area de estudio, arquitectos e investigadores recopilan
informacion del disefio. espacio y como afecta el confort urbano a través de

alguna estrategia de aplicacion.

3.6 Método de analisis de datos
Utilizara una hoja de calculo de Excel, organizando resultados del cuestionario,
luego se utilizara estadistica descriptiva en forma de tablas y gréficos, que
mostraran los datos recibidos de manera ordenada para asegurar una correcta

interpretacion.

3.7 Aspectos éticos
Se \utilizaran las pautas para la elaboracion de articulos cientificos
proporcionadas por la universidad; asimismo, se respetaran los derechos de
autor al citar informacion segun los estandares APA vy, en ultima instancia, se

mantendra la privacidad de aquellos datos personales de la muestra de analisis.

IV. ASPECTOS ADMINISTRATIVOS

4.1.- Recursos y presupuesto

Recursos humanos

e Investigador
AUTORES:

Aguilar Ramirez Jean Piere Michell (0000-0001-8112-1215)
Rojas Davila Juan Roberto (0000-0002-5992-7068)

e Asesor
Arq. Bartra Jaqueline (0000-0003-1798-2437)



Presupuesto

¢ Remuneraciones

Tabla 3: Remuneraciones

Descripcion Cantidad Costo Unit. Total, S/.

Asesor 01 2000.00 2000.00
Digitador 01 100.00 100.00
Sub Total 2100.00

Fuente: Elaboracién Propia

e Bienes
Tabla 4: Bienes disponibles
Descripcién Unidadde | v | ciu | Total s/,
medida

Papel bond A1 \tiar 1 |18.00 | 18.00
80gr.

Lapiceros Unidad 2 2.50 5.00
Borrador de lapiz Unidad 2 1.00 2.00
Tajadores Unidad 2 1.00 2.00
Grapas Unidad 1 2.50 2.50
Tinta paraimpresora | ;14 1 |7000/| 70.00
negra

Tinta paraimpresora | iy 1 |7000/| 70.00
de color

Folder Manila A4 Unidad 2 1.00 2.00
Lapiz Unidad 2 1.00 2.00
Corrector Liquido Unidad 1 4.00 4.00




USB 16GB Unidad 45.00 | 45.00
Sl:‘:jrfcrzl‘; i Unidad 500 | 5.00
Plumon resaltador Unidad 2.50 2.50
Tablero de madera Unidad 7.00 7.00
Computadora unidad 2500 2500
Global global 50.00

Sub Total 2787.00

Fuente: Elaboraciéon Propia.
e Servicios
Tabla 5: Servicio disponibles

Descripcion Uni(:d de Cantidad C/U Total S/.
Fotocopias Unidad 210 0.10 210.00
Anillado Unidad 18 6.00 108.00
Impresora
EPSON
Multifuncional | Unidad 1 350.00 350.00
Movilidad Ga(;jllina 54 12.00 648.00
Internet Mes 2 100.00 200.00
Luz Kwh 150 0.2767 41.51
Teléfono Global 50.00 50.00

Sub Total 1,607.51

Fuente: Elaboracién Propia




Tabla 6: Servicios no disponibles

Descripcion Cantidad P. unit. (s/.) Total (s/.)
Windows XP 1 Unidad 1000.00 1000.00
Software 06 10.00 60.00

Total 1010.00 1060.10
Fuente: Elaboracion Propia
Resumen
Tabla 7: Resumen Total
Naturaleza de Gasto Costo S/.

Remuneraciones 1650.00
Bienes 500.00
Servicios Disponibles 1,607.51
Servicios no Disponibles 1060.10

TOTAL 4,817.61

Fuente: Elaboracion Propia

4.2. Financiamiento

El financiamiento de la investigacion considera recursos propios debido a que el

investigador utilizara todos los recursos desde el inicio hasta su culminacién.




4.3. Cronograma de ejecucién

Tabla 8: Cronograma de Ejecucion

ACTIVIDADES

Sem

Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem Sem
2 3 4 5 6 7 8 9

Sem
10

Sem
1

Sem
12

Sem
13

Sem
14

Sem
15

Sem
16

Sem
17

Sem
18

1. Presentacién del esquema de proyecto
de investigacion

2. Asignacion de los temas de investigacion

3. Pautas para la busqueda de informacion.

4. Planteamiento del problema 'y
fundamentacion tedrica

6. Justificacion, hipotesis y objetivos de
la investigacion

7. Disefio, tipo y nivel de investigacion

8. Aspectos administrativo

9. Presentacion del proyecto de
investigacion

10. Aprobacién del proyecto de
investigacion

11. Presentacion de la estructura de informe de
investigacién

12. Disefno de Instrumentos

13. Validez y confiabilidad del Instrumento de
recoleccion de datos




14. Recoleccidén de datos

15. Procesamiento y tratamiento estadistico de
datos.

16. Descripcion de resultados.

17. Discusion de los resultados, conclusiones y
recomendaciones

18. Elaboracion y validacidn de la propuesta de
investigacion

19. Presentacion de informe de proyecto de
Investigacion.

20. Levantamiento de observaciones del jurado

21. Sustentacion del informe de tesis

Fuente: Elaboracién Propia



IV. RESULTADOS

Grdfico 1: Importancia de los paneles solares fotovoltaicos en el
Mercado de abastos #2 de Tarapoto

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADAIMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n° 1, los resultados muestran que, de la poblacion
encuestada menciond conocer que son importantes, el 17% manifesté que es
regular, sin embargo, el 5% refirié que son poco importantes el uso de los
paneles solares fotovoltaicos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 3: Paneles solares fotovoltaicos para el desarrollo de
consumo energético en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR  =POCOIMPORTANTE = NADAIMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n°® 2, se analiza que, de las personas encuestadas
el 72% mencion6 que es muy importante, el 15% manifestd que es importante y
finalmente el 13% dio a conocer que es regular el ahorro de consumo energético
en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 5: El consumo energético del mercado de abastos sabiendo
que no cuentan con paneles fotovoltaicos

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADA IMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n® 3, identificamos que, de la poblacion encuestada
el 41% mencionaron que es muy importante, el 37% manifestaron que es
importante, el 17% dieron a conocer que es regular y el 5% marcaron que es
poco importante el consumo energético del mercado sabiendo que no cuentan
con paneles solares.



Grdfico 7: Importancia de los materiales para los paneles solares
fotovoltaicos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADA IMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n°® 4, visualizamos que, de las personas encuestadas
el 83% mencioné que es muy importante, el 14% coment6 que es importante y
el 3% contestd que es regular la importancia de los materiales para los paneles
solares fotovoltaicos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 9: Importancia de los paneles solares para la reduccion de gastos
eléctricos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADA IMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n° 5, identificamos que, de la poblacion encuestada
el 88% menciond que es muy importante y asi mismo el 12% dio a conocer que
es importante la importancia de los paneles solares para la reduccion de gastos
eléctricos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 11: Importancia de los paneles solares para la reduccion de gastos eléctricos en
el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADA IMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n° 6, identificamos que, de la poblacién encuestada
el 67% mencion6 que es muy importante, el 17% marcé que es importante, el
5% dio a conocer que es regular, el 3% contesté que es poco importante y el 8%
menciond que es nada importante la relevancia de los paneles solares para la
reduccion de gastos eléctricos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 13: importancia de la seleccion de materiales para los paneles solares
fotovoltaicos para la mejora de confort espacial en el Mercado de Abastos de

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADA IMPORTANTE
Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n® 7, analizamos que, de las personas encuestadas,
siendo en este caso 50(83%) mencionan que es muy importante y 10(17%)
mencionan que es importante



Grdfico 15: Importancia de la sensacion térmica en el Mercado de Abastos #2 de
Tarapoto

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR =POCOIMPORTANTE = NADAIMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n° 8, identificamos que, de las personas
encuestadas, el 32% mencioné que es muy importante, el 53% resalté que es
importante, el 8% marcd que es regular y del mismo modo el 5% dio a conocer
que es nada importante la relevancia de la sensacion térmica en el Mercado de
Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 17: Importancia de la ventilacion natural en el Mercado de
Abastos #2 de Tarapoto

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADA IMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n® 9, identificamos que, de los usuarios encuestados,
el 41% mencion6 que es muy importante, el 37% comentd que es importante, el
17% dio a conocer que es regular sin embargo el 5% dijo que es poco importante
la relevancia de la ventilacién natural en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 19: Importancia del disefio de paneles solares para el beneficio del
usuario

— T
~—

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADA IMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n® 10, observamos que, de la poblaciéon encuestada,
el 25% comentd que es importante, el 22% menciondé que es regular, el 11%
recalcdé que es poco importante y asi mismo el 25% contestdé que es nada
importante el disefio de paneles solares para el beneficio del usuario.



Grdfico 21: Importancia de la proteccion de la precipitacion de lluvias en el
Mercado de Abastos #2 de Tarapoto

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADA IMPORTANTE
Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n° 11, analizamos que, de las personas
encuestadas, el 17% mencion6 que es muy importante, el 55% contesté que es
importante, el 10% respondié que es regulary el 17% dijo que es poco importante
la relevancia de la proteccién de la precipitacion de lluvias en el Mercado de
Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 23: Importancia de la municipalidad frente a los paneles solares en el Mecado
de Abastos #2 de Tarapoto

N

= MUY IMPORTANTE = IMPORTANTE = REGULAR = POCO IMPORTANTE = NADA IMPORTANTE

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n° 12, se puede analizar que, de la poblacion
encuestada, el 38% dijo que es poco importante y el 62% mencioné que es nada
importante la relevacion de la municipalidad frente a los paneles solares en el
Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 25: Grado de satisfaccion con respecto al confort térmico en el Mercado de
Abastos #2 de Tarapoto

= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR = POCO SATISFECHO = NADA SATISFECHO
Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n° 13, se visualiza la informacion sobre los
encuestados, el 11% mencion6 que se sienten satisfecho, el 5% comenté que
se sienten regular, el 12% contestd que se sienten poco satisfecho y el 72% dijo
que se sienten nada satisfechos con el grado de satisfacciéon con respecto al
confort térmico en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 27: Grado de satisfaccion del consumo de energia eléctrica en ventiladores
en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto

el
—

= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR = POCO SATISFECHO = NADA SATISFECHO

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: Como se observa en el grafico n°® 14, de la poblacién encuestada,
44% menciond que se sienten muy satisfechos, el 16% se encuentran
satisfechos, el 5% recalco que se sienten regular, el 11% comento que se sienten
poco satisfechos y el 24% aclard que se sienten nada satisfechos con el grado
de satisfaccion con respecto al consumo de energia eléctrica en ventiladores en
el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 29: Grado de satisfaccion de la espacialidad y confort térmico del Mercado
de Abastos #2 de Tarapoto

<

= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n® 15, se observa, de las personas encuestadas, el
5% menciona que se sienten muy satisfechos, el 11% se encuentran satisfechos,
el 18% contestd que se sienten regular, el 8% menciond que se sienten poco
satisfechos y el 42% que se sienten nada satisfechos con el grado de
satisfaccion tiene usted con la espacialidad y confort térmico dentro del
establecimiento en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 31: Grado de satisfaccion del funcionamiento en el Mercado de Abastos
#2 de Tarapoto

= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: Como se observa en el grafico n° 16, el 58% de las personas
encuestadas, nos menciond que se sienten muy satisfechos, el 25% recalca que
se sienten satisfecho y el 17% contesté que se sienten regular con el grado de
satisfaccion del funcionamiento en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 33: Grado de satisfaccion del consumo eléctrico en el mercado de Abastos #2
de Tarapoto

=

= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n® 17, los resultados muestran los porcentajes, el
5% contestd que se sienten muy satisfechos, el 11% mencion6 que se sienten
satisfechos, el 18% dijo que se sienten regular, 8% recalcd que se sienten poco
satisfechos y el 42% refirio que se sienten nada satisfechos con el grado de
satisfaccion con el porcentaje de consumo eléctrico en el Mercado de Abastos
#2 de Tarapoto.



Grdfico 35: Grado de satisfaccion del desarrollo del ahorro energético y financiero en
el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto

= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n® 18, se visualiza que, las personas encuestadas,
el 2% comentd que se sienten muy satisfechos, el 30% recalcé que se sienten
satisfecho, el 19% dijo que se sienten regular, el 5% menciond que se sienten
poco satisfechos y el 45% marcé que se sienten nada satisfechos con el grado
de satisfaccion del ahorro energético y financiero en el Mercado de Abastos #2
de Tarapoto.



Grdfico 37: Grado de satisfaccion del presupuesto asignado para el Mercado de Abastos
#2 de Tarapoto

= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n® 19, se determina que, de la poblacion encuestada,
el 9% menciond que se sienten muy satisfechos, el 17% comentoé que se sienten
satisfechos, el 5% comentd que se sienten regular, el 9% contesto que se sienten
poco satisfechos y el 52% marcé que se sienten nada satisfechos con el grado
de satisfaccion tiene usted con la gestion en cuanto al presupuesto asignado
para el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 39: Grado de satisfaccion del consumo de energia eléctrica y la atencion en el
Mercado de Abastos #2 de Tarapoto

‘
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= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n° 20, se analiza que, de la poblacion encuestada,
siendo en este caso el 25% nos menciond que se sienten muy satisfechos, el 8%
contestd que se sienten satisfecho, el 25% recalcé que se sienten regular, el 9%
marco que se sienten poco satisfechos y el 34% dijo que se sienten nada
satisfechos con el grado de satisfaccion tiene usted con el consumo de energia
eléctrica y su disponibilidad de horas de atencion en el Mercado de Abastos #2
de Tarapoto.



Grdfico 41: Grado de satisfaccion del ahorro de la energia en el Mercado de Abastos
#2 de Tarapoto

= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: En el grafico n® 21, se examina que, de las personas
encuestadas, el 50 % mencion6 que se sienten regular, el 5% contestd que se
sienten poco satisfechos y el 45% recalcé que se sienten nada satisfechos con
Grado de satisfaccion tiene el mercado con respecto al ahorro de energia en el
Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



Grdfico 43: Grado de Satisfaccion de la energia eléctrica que recibe mensualmente en el
Mercado de Abastos #2 de Tarapoto

= MUY SATISFECHO = SATISFECHO = REGULAR =POCO SATISFECHO = NADA SATISFECHO

Fuente: Elaboracion Propia.

Interpretacion: Como se observa en el grafico n°® 22, de la poblacién encuestada,
el 3% contestod que se sienten satisfecho, el 17% recalcé que se sienten regular,
el 5% dio a conocer que se sienten poco satisfechos y el 75% comentd que se
sienten nada satisfechos con el grado de satisfaccion tiene usted con el recibo
de luz que recibe mensualmente en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.



V. DISCUSION

La investigacion tuvo como principal objetivo, determinar la influencia de los
paneles solares fotovoltaicos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto, se
identificd que los paneles solares fotovoltaicos tendria una influencia positiva
para el usuario, el 86% mencioné que es muy importante la aplicacién de los
paneles solares fotovoltaicos para la reduccion de gastos; esto se corrobora por
los mencionado por Gémez (2018), que indica que los efectos posteriores a la
aplicacién de paneles solares fotovoltaicos influenciaron positivamente, ya que
contrarrestara los efectos negativos producidos por el consumo eléctrico, la
oferta y demanda de alimentos cambiara favorablemente para el usuario y a su
vez mejorando el confort dentro del establecimiento.

Asimismo, se tuvo como objetivo especifico, analizar las actividades de consumo
eléctrico del usuario en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto, y se determiné
que las actividades del consumo eléctrico en el Mercado #2 es muy variado, ya
que segun el grafico 2 , debido a que un 84% de los usuarios encuestados,
manifiestan que se sienten poco satisfechos con el elevado costo de consumo
eléctrico dentro del establecimiento , asimismo, ademas de que consumen de
manera exagerada la electricidad, y asi mismo las personas se dedicaban a un
rubro distinto dentro del mercado, tal y como se ha comprobado o mencionado
por Robles (2014) que el consumo eléctrico en espacios de comercio es un factor
indirecto que afecta al usuario en general mediante los precios de los productos,
Del mismo modo, en el objetivo especifico (Il), que es identificar los beneficios
de los paneles solares fotovoltaicos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto,
se comprobd que los beneficios que producirian los paneles fotovoltaicos en el
Mercado #2 son muchos segun lo mencionado en el grafico 12, como la
reduccion de gastos para el usuario que tiene un puesto, segun Ramos (2012),
la baja de precios en los producto ademas del confort térmico, menciond y
espacial para los usuarios en general, mencionado por Whitting y Diaz (2013),
ya que una gran parte de los usuarios no se sientes satisfechos y nada
satisfechos con el confort en general dentro del Mercado #2 y a su vez la gran
parte de la poblacidn encuestada dice es importante y muy importante que se

apliquen los paneles solares fotovoltaicos en el Mercado #2.



Finalmente, como objetivo especifico (lll), analizar los factores técnicos del
Mercado de Abastos #2 de Tarapoto con respecto a los paneles solares
fotovoltaicos, se identificé que los factores técnicos mas importantes son el clima
y la falta de mantenimiento a este tipo de establecimientos, ya que, mediante las
entrevistas a profesionales pudimos validar nuestra observacion acerca de la
poca importancia de las autoridades y el cambiante clima de hoy, asi mismo se
tuvo en cuenta las encuestas, mencionando que el 35% de la poblacion
encuestada, cuyo dato se muestra en el grafico 15, no esta satisfecho con el
confort en general dentro del mercado, validando asi lo que menciona Zufiga
(2011) que los factores mas importantes para la aplicacion de paneles solares
fotovoltaicos en el espacio son el clima y la importancia de las autoridades para

el mantenimiento del mismo.



VI. CONCLUSIONES

En el presente trabajo de investigacion se pudo llegar a la conclusion de que los
paneles solares fotovoltaicos tendran una influencia positiva en el Mercado de
Abastos #2 de Tarapoto, ya que se puede apreciar la poca satisfaccion del
usuario por la falta de estas energias renovables, siendo esto uno de los factores
técnicos principales para la alza de precios de los productos como también los
elevados gastos de energia eléctrica, asi mismo la poblacion encuestada
menciona que es importante la implementacion de los paneles solares
fotovoltaicos en el Mercado de Abastos #2 de Tarapoto para el beneficio de

todos.

1.- Se manifiesta que las actividades de consumo eléctrico del usuario en el
Mercado de Abastos #2 de Tarapoto son variadas, ya que mediante la aplicacion
de nuestros instrumentos pudimos constatar que las actividades de consumo

dependen de las actividades diarias del usuario.

2.- Se concluye que los beneficios que traera consigo los paneles solares
fotovoltaicos son muchos, empezando los gastos de energia eléctrica
disminuirian considerablemente, consiguiente a esto, los usuarios se
beneficiaran con la baja de precios de los productos, finalmente aporta en el

confort térmico y espacial dentro del Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.

3.- Finalmente se concluye que los factores técnicos de los Mercados de Abastos
#2 de Tarapoto con respecto a los paneles solares fotovoltaicos son el clima de
la zona y la falta del mantenimiento que le dan al Mercado de Abastos #2 de

Tarapoto.



VIl. RECOMENDACIONES

Se recomienda a las autoridades de la Municipalidad de Tarapoto tomar en
cuenta la aplicacion de paneles solares fotovoltaicos en el Mercado de Abastos
#2 de Tarapoto, ya que los beneficios de este tipo de energia renovable es
mucha y de gran impacto positivo, como también generando e incentivando el

cuidado ambiental.

1.- Asimismo, se recomienda a las autoridades externas e internas del Mercado
de Abastos #2, que se organicen los espacios de venta, generando asi un orden
que vaya de acuerdo a las actividades de consumo eléctrico para un adecuado

manejo de energia eléctrica.

2.- Del mismo modo, se recomienda a los profesionales que quieran poner en
aplicacion los paneles solares fotovoltaicos en espacios de uso publico, como
también a estudiantes que les interesa el tema, que se identifique los beneficios
con relacion a la oferta y demanda que ofrece tanto el espacio que se van a dirigir

como también los materiales que se vayan a aplicar.

3.- Finalmente se recomienda al usuario en general mantener un adecuado
cuidado con los elementos existentes que puedan formar parte de los paneles
solares fotovoltaicos, como también sugerir a las autoridades el adecuado

mantenimiento de este establecimiento publico.
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PANELES SOLARES FOTOVOLTAICOS
EN EL MERCADO #2

PROPUESTA DE TESIS ROJAS DAVILA, JUAN ROBERTO
: AGUILAR RAMIREZ, JEAM PIER
INFORMACION MG. BARTRA GOMEZ JAQUELIN

¢QUE ES UN PANEL SOLAR FOTOVOLTAICO?

ES EL INTERMEDIARIO QUE HACE QUE LA LUZ
SOLAR NOS SIRVA DE ENERGIA. SU DISENC ES
SIMBLE; MUY EFICAZ Y PERMITE EL
AUTOCONSUMO, LO QUE FOMENTA LA
SOSTENIBILIDAD. EN UN FUTURO PROXIMO,
LOS PANELES GENERARAN ELECTRICIDAD

PAMEL SOLAR b s ST
e ien e INCLUSO DE NOCHE.
AHORRO ENERGETICO
ESTE DISENO DE PANEL SOLAR NOS PUEDE
DAR UNA ENERGIA DE 500W POR CADA UNO,
TENIENDO UN TOTAL DE 32 PANELES SOLARES.

ACERC INOXIDABLE ASIMISMO, EL MERCADO #2 CONSUME
APROXIMADAMENTE 35000 KW ANUALMENTE

500 KW

ACERO INGXIDABLE 3 2 P S F
16000 KW

APROX ANUALMENTE

SIENDO ASI QUE ANUALMENTE SE AHORRA APROXIMADAMENTE UN

ACERDO INOXIDABLE 4 o o/o

DE ENERGIA TOTAL DE TODO EL MERCADOC DE ABASTOS #2 DE TARAPOTO

ELABORACION =i ELABDRACION PROSIA



" PANELES SOLARES FOTOVOLTAICOS
EN EL MERCADO #2

PROPUESTA DE TESIS ROJAS DAVILA, JUAN ROBERTO
AGUILAR RAMIREZ, JEAM PIER
DETALLES MG. BARTRA GOMEZ JAQUELIN

PLANTA

DISENO DE PANEL SOLAR FOTOVOLTAICO ™ « s o~ whobira o wfon)

EL DISENC SE REALIZA CON 36 PANELES

SOLARES MONOCRISTALINO DE .65 X .30,

UNICNES ¥ RIELES DE ANCLAJE PARA PENESLES =
DE ACERO INOXIDABLE. EL PARANTE DE ACERO
TUBULAR INOXIDABLE ¥ CON UNA ZAPATA
PEQUENA DE CONCRETO PARA LA ESTABILIDAD
DEL PANEL SOLAR FOTOVOLTAICO

ELAMARACION PROPIA

CORTE \,_ CORTE ~ ELEVACION

3 an

FOTOMONTFAJE DEPROPUESTA




Matriz de operacionalizacion de variables

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL | OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
Se conoce como Numero de
paneles solares e Paneles paneles.
fotovoltaicos al tipo de fotovoltaicos Consumo
. . . energético
sistema de electricidad La variable de Paneles solares
que se obtiene estudio sera '
directamente de los operacionalizada L Acero tubular.
rayos del sol gracias a con 3 * Materialidad Concreto.
PANELES la foto deteccién dimensiones y Tiempo de
SOLARES cuantica del dispositivo, | se aplicara un durabilidad y ORDINAL
FOTOVOLTAICOS | asimismo la energia instrumento para | ¢ Beneficios permanencia.
fotovoltaica permite su medicion, aplicativos
producir electricidad ademas sera Ahorro
para la aplicacion de sometido a juicio energetico.
o . Reduccion de
redes de distribucion, de expertos. s
i gastos eléctricos.
abastecer viviendas y :
- . Calidad de
alimentar todq tipo de confort espacial.
aparatos. Galian (2019)
* Confort :ggwi;?eratura endeel
térmico i
Se denomina Esuﬁg'rz' de
con el término paneles por area.
de mercado de Satisfaccion del
abastos a los e Consumo usuario.
locales de La variable se eléctrico Artefactos que
propiedad operacionalizara consumen mayor
municipal o con 3 energia eléctrica
privada en dimensiones y o Aspecto Porcentaje de
cuyo interior para obtencion financiero consumo
eléctrico
MERCADO DE funcionan de sus £ ; d ORDINAL
ABASTOS Lestos de resultados se pgf;?'fsﬂ?ioa
P aplicara un
venta de N cuestionario, Presupuesto
construccion ademas sera asignado al
estable sometido a juicio consumo
destinado al de expertos. eléctrico
comercio de Porcentaje de
satisfaccion en el
prOdUCtOS gasto por
alimenticios consumo
eléctrico

(Ortega, 2014)

indice de gastos
altos en consumo
eléctrico




Matriz de consistencia

FORMULACION z
DEL OBJETIVOS HIPOTESIS INSTROMENTOS
PROBLEMA
Problema general: Objetivo general:
- ¢De qué - Determinar la influencia de los
manera paneles solares fotovoltaicos en el
influye los Mercado de Abastos #2 de
paneles Tarapoto, 2022.
solares Objetivos especificos:
fotovoltaicos - Analizar las actividades de
en el mercado consumo eléctrico del usuario en el
de abastos de Mercado de Abastos #2 de
Tarapoto, Tarapoto, 2022.
20227 - Identificar los beneficios de los
Problemas paneles solares fotovoltaicos en el
especificos: Mercado de Abastos #2 de
Tarapoto, 2022
- ¢, Cuales son - Analizar los factores técnicos con
las respecto a los paneles solares
actividades de fotovoltaicos en el Mercado de
consumo Abastos #2 de Tarapoto, 2022.
eléctrico del
usuario en el
Mercado de
Abastos #2 de
Tarapoto,
20227
- ¢Cuales  son Técnica:
las Hipétesis general: Encuesta
caracteristicas Los paneles solares fotovoltaicos influirdn de manera positiva en el
de los paneles Mercado de Abastos #2 de Tarapoto.
solares
fotovoltaicos
que apoya al Instrumentos:
Mercado de Cuestionario

Abastos #2 de
Tarapoto,
2022?

- ¢Cudles son
las
deficiencias
técnicas que
presentan los
factores
existentes que
responden a
un sistema
fotovoltaico en
el Mercado de
Abastos #2 de
Tarapoto?

Disefio de
investigacion

Poblacion y muestra

Variables y dimensiones

Estudio no
experimental, con
disefio
correlacional.

V1

M rL
vz 4

V1: Paneles
solares
fotovoltaicos
V2: Mercado de
abastos

Poblacion:
La poblacion de

estudio  sera
especificamente a los usuarios del
Mercado de Abastos #2, siendo parte el
personal administrativo, personal con
puesto de atencion al cliente y el usuario
que realizas sus actividades diarias.

Muestra

La muestra del estudio estuvo
conformada por 20 trabajadores con
puesto de atencién, 10 trabajadores
administrativos y 30 usuarios que asisten
al mercado de abastos I, la misma que
fue recopilada mediante un sondeo

general.

Variables Dimensiones
Paneles solares
PANELES SOLARES Materialidad
FOTOVOLTAICOS
Beneficios aplicativos
Confort térmico
MERCADO DE c éctri
ABASTOS onsumo eléctrico

Aspecto financiero




Anexo 2: Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario para evaluar la importancia de los paneles solares

Datos informativos:

Sexo: M[] H ]

Estimado colaborador, a continuacién, se presenta un cuestionario con la finalidad de conocer su opinion sobre “caracteristicas de
la aplicacion solar fotovoltaica en el mercado de abastos #2 de Tarapoto, por lo cual, es de suma importancia que lea con atencién
cada enunciado y valiéndose de su criterio y en honor a la verdad marque el puntaje segun al que usted crea conveniente; ademas,

se le garantiza guardar la confidencialidad y anonimato de sus respuestas.

1 MUY IMPORTANTE
2 IMPORTANTE
3 :REGULAR

4 :POCO IMPORTANTE



5 :NADA IMPORTANTE

] Valoracion
Dimensiones Items Indicadores

1 12 |3 |4

¢Qué tan importante considera usted los paneles solares

1 fotovoltaicos?
ELES 2 e
FOTOVOLTAICO P getieos
¢, Como valora usted el actual consumo energético del Mercado de
3 Abastos sabiendo que no cuenta con la aplicacién de paneles
fotovoltaicos?
4 ¢ Considera usted que la seleccion de los materiales sea importante
para la aplicacion de estos sistemas fotovoltaicos?
MATERIALES 5 ¢ Cree uslt'ed que la apllcaIC|o.n solar fotovoltaica sea importante para
la reduccién de gastos eléctricos?
6 ¢ Es importante la calidad de la aplicacion solar fotovoltaica para que

sea de manera efectiva?




¢ Qué tan importante es la seleccion de material para la aplicacién

4 solar fotovoltaica y la mejora de la calidad de confort espacial?
8 ¢ Qué tan importante es para usted la sensacién térmica dentro del
mercado de abastos?
9 ¢ Es importante la ventilacién natural en mercado de abastos?
BENEFICIOS 10 é,g:;?;?oe;zllrgspfartr?:;e el uso de disefo en paneles solares para el
APLICATIVOS '
11 ¢ Cuan importante es la proteccion de las precipitaciones en el
mercado de abastos?
12 ¢, Como considera usted la importancia que le da la municipalidad a

los paneles solares para el ahorro energético?




Anexo 3: Instrumentos de recoleccion de datos

Cuestionario para evaluar el mercado de abastos

Datos informativos:

Sexo: M[] H ]

Estimado colaborador, a continuacion, se presenta un cuestionario con la finalidad de conocer su opinién sobre “caracteristicas de
la aplicacion solar fotovoltaica en el mercado de abastos #2 de Tarapoto, por lo cual, es de suma importancia que lea con atencién
cada enunciado y valiéndose de su criterio y en honor a la verdad marque el puntaje segun al que usted crea conveniente; ademas,

se le garantiza guardar la confidencialidad y anonimato de sus respuestas.
1 : MUY SATISFECHO
2 : SATISFECHO
3 :REGULAR
4 :POCO SATISFECHO

5 :NADA SATISFECHO



Valoracion

Dimensiones items Indicadores
2 |3 |4
1 ¢ Cuanto es su grado de satisfaccidn con respecto a los gastos que se
hace por el consumo de energia eléctrica?
5 ¢ Esta satisfecho con que la energia eléctrica esta disponible las horas
de atencion en el mercado de abastos?
CONFORT 3 ¢ El mercado de abastos tendra una buena satisfaccion en el ahorro de
TERMICO energia?
4 ¢ Qué grado de satisfaccion tiene usted con la espacialidad y confort
térmico dentro del establecimiento
5 ¢ Qué grado de satisfaccion le daria el nuevo funcionamiento de un
nuevo mercado de abastos?
6 ¢, Cuan satisfecho esta usted con el porcentaje de consumo eléctrico
en el mercado de abastos?
ASPECT . . vr . .
FIN?AN C?Ego 7 ¢, Cuan satisfecho esta usted con el ahorro energético y financiero?
8 ¢ Cuan satisfecho esta usted con la gestiéon en cuanto al presupuesto
asignado para la aplicacion de un nuevo mercado de abastos?
CONSUMO 9 ¢ Esta satisfecho con el consumo de energia eléctrica y su
ELECTRICO disponibilidad de horas de atencion en el mercado de abastos?




10

¢ El mercado de abastos tiene una buena satisfaccion en el ahorro de
energia?

11

¢ Esta satisfecho con el recibo de luz que recibe mensualmente?




Anexo 4: ENTREVISTA

Entrevista sobre paneles solares fotovoltaicos

Datos informativos del Especialista:
N° de Entrevista: 1 Fecha de recoleccion: 04/05/2022

Estimado profesional, el presente instrumento tiene como finalidad conocer su opinién sobre la los paneles solares fotovoltaicos vy el
mercado de abastos, es de suma importancia que lea con atencion cada enunciado y valiéndose de su criterio y en honor a la verdad
responda segun al que usted crea conveniente; ademas, se le garantiza guardar la confidencialidad y anonimato de sus respuestas,

agradecemos su tiempo y su esfuerzo al contestar nuestra encuesta.

1. ¢Cudl es la relacion que tiene el consumo eléctrico y el de paneles solares fotovoltaicos?
ENTREVISTADO 1: Ambos te dan energia eléctrica y funcionalidad a tu vivienda o establecimiento en general.

ENTREVISTADO 2: Podemos hallar relacion en la oferta y la demanda, en el consumo eléctrico en general y en sus caracteristicas
establecidas por la misma sociedad.

2. ;Qué recomienda para que la aplicaciéon solar fotovoltaica sea confortable y mejor aprovechado para el usuario en
diferentes ambientes?



ENTREVISTADO 1: Investigar la oferta y demanda de los productos por aplicar, para saber la exigencia y duracidén que tendra, asi
mismo la organizacion espacial del establecimiento para una mejor aplicacion.
ENTREVISTADO 2: Analizar un estudio del mercado, gastos generales, artefactos y a su vez la oferta y la demanda una futura

aplicacion.

3. ¢Cuales serian las estrategias de organizacion para un adecuado funcionamiento de la aplicaciéon solar fotovoltaica para el
Mercado de Abastos #27?

ENTREVISTADO 1: Aplicar la oferta y demanda, metrar y conocer el uso de los usuarios, si cuentan con todo lo normado para poder
empezar con esto.

ENTREVISTADO 2: Analizar cual es el uso, sacar un metraje de areas que se usara el panel solar y para que lo vamos a usar.

4. ;Qué criterios consideraria usted para la materializacion de los paneles fotovoltaicos teniendo en cuenta los ultimos
acontecimientos climaticos que estamos pasando?

ENTREVISTADO 1: Ajustarnos a la reglamentacion y a los materiales mas econémicos pero duraderos y resistentes, para la
aplicacion de un mejor panel solar mas costoso.

ENTREVISTADO 2: Identificar una la sensacion térmica por 7 dias en 3 distintas horas del dia y sobre todo usar acero.

5. ¢De qué manera influiria la aplicacion solar fotovoltaica en un Mercado de Abastos #2 de Tarapoto, sabiendo que es
un centro de intercambio social y econémico de actividad diaria y continua?
ENTREVISTADO 1: Influird positivamente.

ENTREVISTADO 2: Ahorro energético, mejor calidad de vida y confort del usuario y a su vez la ayuda con la huella de carbono y el
problema ambiental actual.

Mejorar la calidad de vida y el confort



Ayuda con el tema ambiental, huella de carbono.

_ ¢ Cuén safisfecho esta usted con la T X
E""g‘:::d: por el gestién en cuanto al presupuesto NADA
asignado para la aplicacién de un SAGTE“:
nuevo mercado de abastos?
Presupuesio asignade | 2 El mercado de abastos tiene una X
3  consumo ekctico | buena satisfaccion en el ahomo de 5',‘"1':"&_[
= energia? CHO,
E Wﬁt}-‘f‘fi#jﬂr_ LElI mercado de abastos tiene una SAQ_TEFE X
T | gastopes cormure | DUENA Satisfaccion en el ahorro de REGULA
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Procede su aplicacion.

Procede su aplicacidn previo levantamiento de las ocbservaciones que se
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No procede su aplicacian.
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