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Resumen 

La presente investigación ha tomado como objetivo determinar la relación entre el 

clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una 

Institución Educativa, dicho estudio fue de tipo básico, con enfoque cuantitativo y 

diseño no experimental-correlacional-transversal, para la recolección de datos se 

utilizaron dos cuestionarios como instrumentos que fueron aplicados a 25 

estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa. Encontrando como 

resultado una correlación de Pearson del ,0589; dicho valor corresponde a una 

correlación positiva media. Por otro lado, el grado de significancia encontrado fue 

de 0,002; lo cual es un valor menor a 0,05; concluyendo que la relación entre el 

clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una 

Institución Educativa es directa y estadísticamente significativa. Esto implica que 

mientras dentro del hogar existan relaciones sanas, un desarrollo pleno y haya un 

adecuado desarrollo, los adolescentes mostrarán un nivel más alto de autoestima. 

Palabras claves: clima social-familiar, autoestima, adolescentes, relación familiar. 
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Abstract 

The present research has taken as an objective to determine the relationship 

between the social-family climate and self-esteem in secondary school students of 

an educational institution, this study was of basic type, with quantitative approach 

and non-experimental-correlational-transversal design, for data collection two 

questionnaires were used as instruments that were applied to 25 secondary school 

students of an educational institution. The result was a Pearson correlation of .0589; 

this value corresponds to an average positive correlation. On the other hand, the 

degree of significance found was 0.002, which is a value less than 0.05; concluding 

that the relationship between the social-family climate and self-esteem in high 

school students of an educational institution is direct and statistically significant. This 

implies that as long as there are healthy relationships, full development and 

adequate development within the home, adolescents will show a higher level of self-

esteem. 

Keywords: social-family climate, self-esteem, adolescents, family relationship. 
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I. INTRODUCCIÓN

La autoestima es un concepto en relación con el nivel de autoimagen y

autoconciencia. De acuerdo con Krauss et al. (2020), es justo decir que el

enfoque de la investigación familiar se ha concentrado principalmente en los

niños y la adolescencia, esto debido al hecho de que el desarrollo psicológico y

el nivel de autoestima durante las edades tempranas es críticamente sensible y

subjetivo a los contextos de la familia. Por ejemplo, el comportamiento del niño

y su nivel de autoestima posterior del adolescente están relacionados tanto con

la presencia como con la calidad de la participación de los padres (Orth, 2018).

A nivel internacional, en Bulgaria, se ha identificado que muchos adolescentes

presentan bajos niveles de autoestima y estrés escolar; ante ello Minev et al.

(2018) menciona que dependiendo del clima familiar que se viva dentro de ella,

los adolescentes logran tener un óptimo o deficiente autoestima, sin embargo,

debido a que el 42% de los adolescentes reportan haber sufrido un clima social-

familiar adverso, se están observando mayores niveles de depresión y baja

autoestima, impulsándolos a la soledad y tener problemas de salud mental.

Asimismo, Martínez et al. (2018) mencionan que en España, los adolescentes

de 12 a 17 años, presentan algunas deficiencias de autoestima hasta en un 52%.

En Alemania, Herke et al. (2020), comenta que los adolescentes que no viven

en familias nucleares y, en particular, los que viven en familias monoparentales,

reportan más problemas de autoestima, enfermedades crónicas y peor calidad

de vida en el aspecto social y adolescentes con un clima familiar deficiente que

muestran una menor satisfacción con la vida y baja autoestima, son más

propensos a reportar problemas mentales. Queiroz et al. (2020), indica que en

Brasil, aunque la mayoría de los adolescentes reportan altos niveles de bienestar

mental, cada vez hay un número creciente de adolescentes que reportan sentirse

tristes y sin esperanza, siendo la baja autoestima una parte importante de dicho

autoconcepto deficiente.

En Italia, Bassetti et al. (2021), argumenta que el rechazo de los padres y el clima

familiar afectan las amistades y el aislamiento de los adolescentes al

correlacionarlos con la aparición de la ansiedad social. Esto debido a que el mal
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clima social-f0amiliar dentro de un hogar, genera un bajo autoestima, 

sensaciones de soledad y rechazo en los adolescentes que finalmente 

encuentran malas amistades que los llevan a cometer actos en contra de su 

voluntad. Este problema no solo afecta la capacidad de un adolescente para 

formar y mantener amistades saludables, sino que también puede resultar en un 

bajo rendimiento escolar, dificultades de rendimiento o en otras áreas del 

funcionamiento profesional y aislamiento social. 

A nivel nacional, Llanca y Armas (2020) indican que en Lima, los padres utilizan 

gritos, amenazas y castigos físicos en sus hijos, lo que propicia aún más la 

depresión y baja autoestima  de los adolescentes. Es así que Poquioma (2020), 

reforzó que el clima familiar y el estilo de crianza que tienen los padres con sus 

hijos, influye considerablemente en el desarrollo del autoestima de los 

adolescentes, sin embargo en el Perú, el clima familiar que se vive tiene un alto 

índice de violencia ya sea física o psicológica.  

Por su parte, Hañari et al. (2020) menciona que en Puno, el clima que se vive en 

las familias, está basado en el autoritarismo y la violencia es por ello que se han 

reportado un número elevado de adolescentes con baja autoestima debido a que 

no existe empatía o apoyo psicológico por parte de los integrantes de la familia. 

A nivel local, Segura (2021) menciona que en Lambayeque existe la necesidad 

de que la familia tome un papel moderador y mediador para mejorar la relación 

entre padres e hijos.  

Asimismo Pérez (2021), argumenta que los adolescentes necesitan seguridad y 

estabilidad en sus vidas para sentirse más satisfechos, siendo la principal fuente 

de seguridad tener lazos familiares permanentes y estables en un clima sin 

conflictos como divorcios, separaciones o dificultades de los padres para cuidar 

a los hijos, o tener que acudir a otras personas para el cuidado de sus hijos.  

En la Institución Educativa, los alumnos de secundaria presentan problemas de 

autoestima, debido que se ha observado en algunos estudiantes una inadecuada 

convivencia familiar, en ese sentido el entorno familiar no suele ser propicio para 

la madurez psicosocial de los adolescentes, lo que en algunos se observa el 
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abandono de la escuela, las constantes faltas, el comportamiento antisocial y la 

timidez que muestran. Estas desviaciones en el comportamiento parecen ser 

resultantes de un alto control en el estilo de crianza parental que genera un 

inadecuado clima social familiar en donde el más perjudicado es el adolescente. 

Es por los motivos expuestos, se planteó el siguiente problema: ¿De qué manera 

se relaciona el clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel 

secundaria de una Institución Educativa Pública, Ferreñafe? 

La investigación se justificó socialmente porque brinda información acerca de la 

situación actual que viven los adolescentes con sus padres y cómo esto afecta 

a su autoestima, dicha información puede ayudar a tomar decisiones para reducir 

los problemas de violencia física o psicológica, así como también disminuir el 

porcentaje de deserción de la escuela. A nivel metodológico porque la 

investigación utilizó cuestionarios validados por expertos que pueden ser usados 

para futuras investigaciones dentro de un contexto similar. Teóricamente porque 

se presentaron teorías que sustentan las variables de la presente investigación.  

Como objetivo general se propuso: Determinar la relación entre el clima social-

familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución 

Educativa Pública, Ferreñafe.  

Como objetivos específicos se formularon: Identificar el clima social-familiar que 

viven los estudiantes de nivel secundaria de una Institución Educativa. 

Diagnosticar el nivel de autoestima de los estudiantes del nivel secundaria de 

una Institución Educativa. Analizar la relación entre el clima social-familiar y 

autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa. 

Finalmente se planteó como hipótesis: Existe relación directa significativa entre 

el clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una 

Institución Educativa Pública, Ferreñafe. 
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II. MARCO TEÓRICO

Según el contexto internacional, Sela et al. (2020), cuyo objetivo  fue el de

caracterizar el entorno familiar y el nivel de autoestima que presentaban los

estudiantes en Bulgaria. Realizó una investigación descriptiva correlacional,

con una muestra de 65 estudiantes. Como resultado encontró que las prácticas

de crianza dependiendo del nivel socioeconómico de los padres, en donde

encontraron que una crianza más reflexiva regulaba en un 87% mejor el afecto

negativo de sus hijos y estos tendían a gestionar mejor su autoestima.

Concluyendo que un entorno familiar positivo puede favorecer positivamente el

nivel de autoestima de los adolescentes.

Keliat et al. (2019), realizó una investigación con el objeto de determinar la

relación entre los factores protectores de la autoestima, las relaciones

familiares y el apoyo social y la salud mental del adolescente en Indonesia. La

metodología empleada en esta investigación fue de diseño correlativo de corte

transversal, con una muestra de 452 estudiantes (edad < 15 años). Los

resultados muestran que los factores protectores de autoestima, relaciones

familiares y apoyo social tienen un influencia positiva y significativa en la salud

mental de los adolescentes (p < 0,05). El estudio concluyó mostrando el

importante papel de los factores protectores (autoestima, relaciones familiares,

social apoyo) a la salud mental de los adolescentes.

Minev et al. (2018), el objetivo de su investigación fue analizar la correlación

entre el clima familiar y la autoestima en adolescentes. La metodología

empleada fue estadística descriptiva y un análisis de correlación, con una

muestra de 40 alumnos de 14 años (20 mujeres y 20 varones). Los resultados

del estudio muestran que las niñas tienen actitudes significativamente más

negativas hacia sí mismas (x = 32,25) en comparación con los niños (x = 25,14),

asociando una correlación significativa con el clima familiar que viven los niños

en sus hogares (p=0.001). Concluyendo que el clima familiar que ofrecen los

padres a sus hijos influye considerablemente en el desarrollo de su autoestima.

Guo et al. (2018) cuyo objetivo de su investigación fue determinar la correlación

del clima social familiar y autoestima en adolescentes en China. La metodología
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empleada fue correlacional – corte transversal, con una muestra de 847 

alumnos. Los resultados revelaron que el clima social familiar se asoció 

significativamente con la autoestima en los adolescentes. Concluyó que tanto 

los factores contextuales sociales (p. ej., y clima social familiar y autoestima) 

como los factores del sistema propio (son factores de riesgo para niveles 

elevados de ansiedad en adolescentes. 

Kim et al. (2018), con el fin de analizar el nivel de disfunción familiar y la relación 

con el autoestima de los adolescentes en Corea. La metodología empleada fue 

una investigación cualitativa correlacional, con una muestra de 523 

adolescentes. Encontró que el 45% de adolescentes tenía problemas familiares 

y el 34% presentaba algún tipo de disfunción familiar, lo cual afectaba al 86% 

de ellos con un nivel de autoestima bajo. Así mismo informó que los 

adolescentes con mayores problemas familiares se ganan mayor número de 

conflictos, en parte porque las discrepancias entre las expectativas de los 

padres y sus hijos dependen en gran parte de las prácticas de crianza y de la 

etapa adolescente. Concluyendo que la relación de los padres con sus hijos y 

el tipo de disfunción familiar que tengan los adolescentes, influye en su nivel de 

autoestima. 

Según el contexto nacional Ponte (2018), cuyo objetivo de investigación fue 

determinar el clima social familiar y la autoestima de los adolescentes en una 

I.E. de Chimbote. La metodología empleada fue un estudio cuantitativo, 

correlacional, no experimental - transversal, con una muestra de 183 alumnos 

de secundaria. Los resultados mostraron que el 46% de los adolescentes  

presentaron un nivel de autoestima bajo y que dichos niveles estaban 

relacionados con el estilo de crianza y el clima social familiar que se vive en el 

hogar, siendo r = ,334. El estudio concluyó que mientras mayor positividad en 

el estilo de crianza y clima familiar haya en el hogar, los adolescentes lograrán 

desarrollar mejor su nivel de autoestima. 

Coila y Flores (2020), cuyo objetivo de investigación fue determinar el nivel de 

influencia del clima social familiar sobre la autoestima de los alumnos de una 

I.E. de Tacna. La metodología empleada fue correlacional, básico, nivel 
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explicativo, diseño transversal, con una muestra de 44 alumnos de secundaria. 

Se obtuvo como resultado que el 38% de los adolescentes presentaban un bajo 

nivel de autoestima, habiendo correlación significativa con el clima social 

familiar (p=0.000<0.05). Concluyó que cuando los padres desarrollan un clima 

social familiar mejoran el nivel de autoestima de en sus hijos. 

Ramos (2021) cuyo objetivo fue determinar la relación entre el clima social 

familiar y la autoestima en los estudiantes de una I.E. en Huancayo. La 

investigación fue un estudio cuantitativo, no experimental – transaccional, 

correlacional, con una muestra de 192 estudiantes. Los resultados señalan que 

existe una relación entre las variables con un coeficiente de correlación de 

Pearson de 0.878. Concluyendo que existe relación entre las variables de 

estudio en los estudiantes de la I.E. Santa María Reyna. 

Martínez y Olulo (2021) cuyo objetivo fue determinar la relación entre clima 

social familiar y autoestima en los estudiantes de una I.E. estatal de Lima. La 

investigación fue correlacional, cuantitativo, con una muestra de 161 

estudiantes. Los resultados señalan que existe relación entre las variables con 

un coeficiente de correlación de Spearman de 0,860. Concluyendo que existe 

relación entre las variables de estudio de la I.E. San Antonio. 

Llico y Rodríguez (2020), cuyo objetivo de investigación fue determinar la 

relación entre clima social familiar y autoestima en alumnos de una I.E. de 

Cajamarca. La investigación fue de estudio cuantitativo, correlacional, no 

experimental – transversal, con una muestra de 195 alumnos. Los resultados 

determinaron que no existe una correlación significativa entre las variables ya 

que se obtuvo un grado de significancia menor que el establecido (0,002 <0,05). 

Por otro lado, se tiene que el valor del coeficiente de correlación de Spearman 

es de -,217. Concluyendo que no existe una correlación entre las variables de 

estudio en los alumnos de la I.E. de Cajamarca. 

A nivel local, Calderón y Villanueva (2019), cuyo objetivo fue determinar la 

relación entre el clima social familiar y el nivel de autoestima en estudiantes de 

educación primaria de una Institución Educativa Primaria de Trujillo. El estudio 

fue de tipo básica descriptiva con un diseño correlacional en donde participaron 
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una muestra de 70 estudiantes. Encontrando como resultados que el 62.86% 

de las familias posee un nivel de clima social familiar adecuado, mientras que 

el 40% de los participantes mostraron un nivel de autoestima alto. En cuanto a 

la correlación de variables, encontraron un nivel de significancia de 0.001, 

concluyendo que existe una correlación estadísticamente significativa entre las 

variables de estudio. 

Ruiz (2022) cuyo objetivo fue establecer la relación entre clima social familiar y 

resiliencia en los estudiantes de una I.E de Lambayeque. La investigación fue 

de estudio correlacional, no experimental, cuantitativo, con una muestra de 81 

estudiantes. Los resultados señalan que existe correspondencia directa entre 

las variables con una correlación de Spearman de 0.513. Concluyendo que 

existe relación entre las variables de estudio de una I.E. 

León (2021) cuyo objetivo fue determinar la relación entre clima social familiar 

y habilidades sociales en estudiantes de la I.E N°11036 de Lambayeque. La 

investigación fue de estudio cuantitativa, no experimental - transversal, 

correlacional, con una muestra de 60 estudiantes. Los resultados señalan que 

si existe correlación positiva moderada entre las variables con un coeficiente 

de correlación de Pearson de 0,729. Concluyendo que existe relación entre las 

variables de estudio de la I.E N° 11036.  

Silva (2020), en su investigación cuyo objetivo fue determinar el nivel de 

autoestima de estudiantes de una institución educativa de Chiclayo, realizó una 

investigación básica descriptiva con un diseño de investigación epidemiológico, 

donde participaron una muestra de 74 estudiantes seleccionados 

estadísticamente. En sus resultados encontraron que el 62% de los 

participantes, presentan un nivel medio de autoestima, el 24.3% un nivel bajo y 

el 13.5% un nivel alto. Dichos resultados les permitió concluir que aún falta 

mejorar los niveles de autoestima de los alumnos en la ciudad de Chiclayo. 

Ramírez (2021), en su investigación con el objetivo de encontrar la correlación 

entre las dimensiones del clima social familiar y el autoconcepto en estudiantes 

de una I.E. de Chiclayo. Utilizó un estudio básico de diseño correlacional, en un 

muestra de 223 estudiantes, aplicando la Escala Clima Social Familiar (FES) 
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de Moss y Trickeet y el cuestionario de Autoconcepto de Garley. Encontraron 

como resultados que existe una correlación positiva muy débil entre el clima 

social familiar y las dimensiones del autoconcepto. Sin embargo, no se encontró 

una correlación significativa entre la dimensión física y familiar y las 

dimensiones variables del clima social familiar.  

Para sustentar la variable del clima sociofamiliar, Bandura propone la teoría del 

aprendizaje social en la familia, en la que Krauss et al. (2020) afirman que el 

afecto psicológico de los adolescentes está influenciado por el entorno familiar 

en el que vivieron durante su infancia. Los adolescentes oscilan entre los 

momentos en los que viven como un niño, lo que les da alegría y seguridad, y 

los momentos en los que se sienten muy incómodos y quieren una 

independencia total.  

Liu y Merritt (2018) han argumentado que el control estricto de los padres es 

beneficioso para el niño pequeño, pero algunos teóricos de la adolescencia han 

subrayado que los padres deben ser bastante permisivos con los adolescentes 

para que los jóvenes sean autónomos y responsables; así, cuanto más sienta 

el adolescente que las decisiones y comportamientos que le afectan están bajo 

el control de los padres, menos autoestima tendrá (Boele et al., 2019). Sin 

embargo, los padres también pueden considerar que su control es necesario 

para el crecimiento y el desarrollo del adolescente. Aunque el papel central de 

la comunicación en el funcionamiento de la familia está fuertemente apoyado, 

también hay que tener en cuenta los precursores familiares del bienestar y el 

desarrollo individual (McKenna et al., 2021). 

Al igual que la comunicación es, por definición, un proceso recíproco, el apoyo 

que se intercambia en las relaciones familiares también es bidireccional (de 

padres a adolescentes y de adolescentes a padres) y puede conceptualizarse 

como parte de un proceso de socialización recíproco (Hota y Bartsch, 2019). 

Dado que los jóvenes conceden gran importancia a su identidad como hijo o 

hija, cabe suponer que los jóvenes que se sienten cómodos en las relaciones 

con sus padres, lo que se refleja en el hecho de que apoyan y muestran afecto 

a sus padres, tienen una mayor autoestima (Bodner et al., 2018). Desde este 
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punto de vista, el apoyo de los jóvenes a sus padres es un indicador adicional 

de la calidad de la relación entre padres y jóvenes (Koehn y Kerns, 2018). 

Vannucci et al. (2018) destacan el papel del contexto cultural y social en el 

desarrollo del individuo y sostienen que este se logra pasando por una serie de 

etapas, cualitativamente diferentes entre sí y organizadas de manera 

jerárquica. Para llegar a la siguiente etapa, hay que resolver un dilema 

específico: la adolescencia se caracteriza por una tensión entre la identidad y 

la difusión de la identidad (Huey et al., 2019). Es a través de la construcción de 

la identidad que se forma el individuo, y es el sentido de la identidad el que 

permite a las personas sentirse igual a lo largo del tiempo, aunque cambien en 

muchos aspectos. Aunque se comporten de forma diferente en distintas 

situaciones y momentos, el núcleo de la personalidad es sólido y rígido, en 

torno al cual giran las distintas formas de autogobierno (Coffey y Warren, 2020). 

El adolescente enfrentado al mundo adulto experimenta una grave crisis 

general, acompañada de sentimientos a menudo contradictorios, tensiones 

emocionales, amores irracionales y odios ciegos, y posiciones extremas (Lee 

et al., 2018). Sin embargo, tiene que resolver una serie de problemas que 

conciernen a diferentes aspectos de su existencia (organizar y dar sentido a 

sus experiencias, establecer relaciones interpersonales significativas y 

continuas, ser autónomo en sus decisiones, hacer juicios morales), pero los 

malestares causados por la necesidad de adaptarse a nuevas conductas rara 

vez se concentran a la vez, por lo que trata de resolverlos por sí mismo, sin 

tensiones dramáticas (Pinquart y Gerke, 2019; Sznitman et al., 2019).  

La teoría de Nathaniel Branden, por su parte, afirma que la autoestima se 

desarrolla plenamente cuando las experiencias vitales del adolescente en el 

seno de la familia han sido positivas y construyen la confianza en su capacidad 

para pensar y afrontar los retos fundamentales que se presentan en esta etapa, 

cuando celebra los triunfos y es feliz, cuando se respeta y se dota de valores 

morales para disfrutar de los frutos de su esfuerzo, y cuando llega a apreciar y 

reconocer quién es como persona y lo que puede llegar a ser (Pérez, 2019). 
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Los padres no "enseñan" la autoestima a sus hijos, la transmiten principalmente 

con el ejemplo, proporcionándoles una base segura desde la que explorar el 

mundo y mostrándoles amor y respeto por ellos mismos y por los demás. Nada 

más nacer, el niño ya no es consciente de sí mismo, sino que percibe el 

ambiente de amor que le rodea (Park, 2018). En los primeros años de vida, la 

autoconciencia se limita a lo físico; es en este terreno donde los pequeños 

comienzan a reconocerse, a experimentar su capacidad de actuar sobre el 

mundo, a través de un sentido rudimentario de dominio experimentado en 

asociación con sus padres, en el sentido de que son ellos quienes lo aseguran 

(Pinto, 2021). La capacidad de comprometerse y comunicarse con los 

cuidadores y obtener lo que necesitan es la base de la confianza en sí mismo 

y en los demás. 

Durante el crecimiento, el afecto desinteresado de los padres, la aceptación de 

sus limitaciones, la confianza en su capacidad para superarlas y el respeto a 

sus necesidades constituyen el modelo de autoestima que, al ser interiorizado, 

constituye la base de la futura autoestima (Martínez et al., 2021). Un niño que 

es tratado con frialdad u hostilidad, abierta o encubierta, o incluso adorado, 

pero por lo que representa para sus padres y no por lo que es, y que no es 

reconocido por sus necesidades, desarrolla una baja autoestima y a menudo 

problemas psicológicos y de conducta en la adolescencia (Wang et al., 2019). 

Durante la adolescencia, la autoestima se vuelve más compleja y abstracta y 

abarca actitudes, valores y opiniones. Se trata de un período crucial para el 

desarrollo y la estabilización del autoconcepto: los adolescentes se ponen a 

prueba, se enfrentan a sus compañeros, experimentan con su propia identidad, 

por lo que son hipersensibles a los juicios y viven como si estuvieran 

constantemente bajo vigilancia y evaluación. Al final de la adolescencia, la 

autoimagen y la autoestima adquieren las características de la edad adulta, y 

entonces es más difícil observar ciertas alteraciones en este sentido (Martínez 

et al., 2020). 

Los niños y adolescentes tienen que pasar por muchas experiencias antes de 

poder tomar decisiones sobre sí mismos y su autoestima, por lo que siempre 
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están en cierta medida inseguros y dependen de juicios externos. Hay que tener 

mucho cuidado para que desarrollen y mantengan una buena autoestima, ya 

que esto garantiza que puedan adaptarse bien social y académicamente y les 

protege de las experiencias negativas y los fracasos que son una parte 

inevitable de la vida (Gittins y Hunt, 2019). 

El contexto familiar tiene una importancia crucial en el camino hacia la 

adolescencia. La calidad y las modalidades de las relaciones familiares y el 

clima emocional dentro de la familia son factores que influyen de manera 

importante en la trayectoria de desarrollo del adolescente. Las relaciones 

familiares perturbadas o problemáticas son un factor de riesgo que no debe 

subestimarse (Fiorilli et al., 2019). 

El estrés del adolescente puede manifestarse en ciertas conductas dirigidas a 

romper y transgredir las normas o a provocar fuertemente a los modelos 

adultos, como la huida, el robo, el uso y abuso de drogas, la violencia, las 

conductas autolesivas, los intentos de suicidio, la asunción excesiva de riesgos, 

los accidentes repetidos, las mentiras reiteradas. Otras formas de estrés son la 

ruptura de relaciones, el aislamiento, la soledad, la falta de amistad, el miedo y 

la timidez excesivos, el aburrimiento y la apatía persistentes, el descuido de la 

higiene personal y la vestimenta, la baja autoestima, la ansiedad y los ataques 

de pánico, la negativa a ir a la escuela o la ausencia prolongada de la misma, 

la dificultad para concentrarse, el sueño o los trastornos alimentarios (Bluth et 

al. , 2020). 

Por lo tanto, el concepto de clima social familiar es una caracterización de las 

experiencias dentro de la familia, que incluye la comunicación social y 

emocional a través de interacciones que ayudan a formar el crecimiento 

personal a partir de la convivencia de las personas que viven bajo el mismo 

techo (Zambrano & Almeida, 2018). Son muchos los factores que influyen en la 

vida de un adolescente. Sin embargo, su bienestar personal está 

principalmente determinado por el ambiente dentro de su familia. Y en toda 

familia existe un ambiente muy característico, que ciertamente está sujeto a 

ciertas variaciones, pero cuyo efecto es muy llamativo para todos los miembros 
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de la familia y especialmente para los adolescentes, que se encuentran en una 

etapa muy importante de su vida. Cuanto mejor sea el ambiente familiar, más 

fácil será la transición en la vida del adolescente. En este sentido, es 

fundamental el grado en que la familia es capaz de gestionar las múltiples 

exigencias de la vida cotidiana y garantizar la máxima satisfacción para todos. 

La dimensión de las relaciones familiares se refiere al grado en que los 

miembros de la familia interactúan entre sí a través de la comunicación, 

basándose en la cohesión en la que el grupo familiar está entrelazado y se 

apoya mutuamente. También se considera el sentido de pertenencia y 

referencia, donde la familia funciona como un grupo social con el que sus 

miembros se identifican y desarrollan un sentido de pertenencia. Las relaciones 

familiares también tienen en cuenta la capacidad expresiva de los miembros, 

teniendo cada uno de ellos la capacidad y la autonomía para actuar y 

expresarse libremente, siendo las formas de expresión más comunes la 

entrega de cariño, el trato afectuoso y la estimulación de los vínculos familiares. 

También se tiene en cuenta el nivel de conflicto en las relaciones familiares, en 

las que cada uno expresa abiertamente sus sentimientos, como la ira, la 

agresividad y la forma de comportarse con los miembros de la familia. Algunas 

familias manejan adecuadamente el nivel de conflicto, mientras que otras no lo 

hacen (Zambrano y Almeida, 2018). 

La dimensión desarrollo es la forma de visión que tienen los núcleos familiares 

para establecer metas a las que todos los miembros contribuyen realizando 

ciertas actividades para lograrlas. El desarrollo de la familia también pasa por 

fases caracterizadas por diferentes roles y tareas, así como por el 

enfrentamiento de inevitables dificultades y ciertos problemas. En el mejor de 

los casos, podemos distinguir entre las fases de encontrar pareja y casarse, los 

primeros años de matrimonio, la familia con hijos pequeños, la familia con hijos 

en edad escolar, la familia con adolescentes en fase de desprendimiento, la 

familia sin hijos a cargo y la familia en la tercera edad. Por supuesto, no todas 

las familias pasan por este ciclo: los matrimonios sin hijos, las familias 

monoparentales, las familias divorciadas, las familias adoptivas, etc. 

experimentan una sucesión diferente de fases (Zambrano y Almeida, 2018). 
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La dimensión estabilidad es la forma en que la familia se organiza y estructura 

para lograr una continuidad vital satisfactoria, siendo positivo el control que 

ejercen los miembros de la familia sobre la situación económica, social, 

relacional y emocional. En una familia estable, las relaciones de pareja se 

basan en la igualdad y se construyen por sí mismas (Zambrano y Almeida, 

2018).  

La autoestima refleja cómo el mundo interior del adolescente ha procesado 

experiencias relacionales de alta intensidad emocional durante su vida. Es, por 

tanto, un reflejo de las huellas que han dejado las relaciones primarias con los 

cuidadores, el desarrollo de las experiencias de socialización y las relacionadas 

con el éxito en el desempeño. Los déficits emocionales repetidos pueden, por 

ejemplo, convencer a la persona en cuestión de que no merece atención y amor 

debido a su baja autoestima. La estructura del mundo interior determina la 

forma en que el individuo se evalúa a sí mismo y las inversiones emocionales 

y afectivas que realiza en sí mismo. Por ejemplo, la presencia de una fuerte 

autocrítica interna de carácter degradante conduce a una deriva constante de 

la autoestima, que hace que el individuo se sienta ansioso y deprimido 

(Schoeps et al., 2019). 

La dimensión autoestima afectiva, es la capacidad en el que una persona siente 

y expresa sus sentimientos, emociones y temores para establecer vínculos 

afectivos entre sus amigos, familiares, compañeros de clase, trabajo y demás 

entorno social, reforzando la forma en que afronta las situaciones adversas que 

se le presentan durante la vida (Schoeps et al., 2019). 

La dimensión autoestima social, es la capacidad que tiene una persona para 

sentirse aceptado y pertenecer a un determinado grupo social, conociendo 

personas nuevas en su entorno y sentirse parte de una sociedad. La autoestima 

social también depende de a qué grupos una persona sienta que pertenece y 

cómo los evalúa. Así que alguien puede sentir que pertenece a su familia, una 

clase escolar, un club o un grupo étnico. Si evalúa positivamente los grupos a 

los que pertenece, esto aumenta su autoestima (Schoeps et al., 2019). 
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III.       METODOLOGÍA

3.1. Tipo y diseño de investigación

La presente investigación fue de tipo básico debido que estuvo dirigida a 

determinar un conocimiento más profundo y la comprensión de los aspectos 

fundamentales del fenómeno estudiado, en este caso la comprensión del 

clima social familiar y el autoestima (CONCYTEC, 2020). El enfoque fue 

cuantitativo porque se utilizó dos cuestionarios de escala de Likert, para la 

verificación estadística de las hipótesis propuestas. Según Hernández y 

Mendoza (2018), los métodos cuantitativo utilizan distintos instrumentos 

diseñados para recolectar datos numéricos y porcentajes para probar las 

hipótesis mediante la estadística.  

El diseño de este estudio fue no experimental-correlacional-transversal, no 

se manipularon ninguna de las variables, sino que solo se observó la 

influencia que poseen entre sí, aplicando una sola medición a través de dos 

instrumentos de recolección de datos. De acuerdo con Hernández y 

Mendoza (2018), es correlacional cuando evalúa la relación entre dos 

variables, buscando información de forma científica y sistemáticamente sin 

la manipulación de las variables. 

Figura 1 

Diseño metodológico 

Nota. La figura muestra la esquematización del estudio.Tomado de: Hernández y 
Mendoza (2018) 

Dónde: 

M: muestra 

V1: Clima social-familiar 

V2: Autoestima 

r: Relación 

M 

V1 

V2 
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3.2. Variables y operacionalización 

Variable uno: Clima social-familiar 

Definición conceptual: Es una caracterización de las vivencias que se dan 

dentro del hogar en el que involucra la comunicación social y emocional 

mediante interacciones que ayudan a formar el crecimiento personal 

fundamentado en la convivencia de quienes habitan un mismo hogar 

(Zambrano & Almeida, 2018). 

Definición operacional: Es la caracterización de la vivencia que existen 

entre los integrantes del hogar, medida con un instrumento escala de 

Likert, siendo las dimensiones como relaciones, desarrollo y estabilidad. 

Indicadores: Cohesión, expresividad, conflicto. Autonomía, desarrollo 

social, desarrollo recreativo. Organización, control. 

Escala de medición: Bajo, medio y alto 

Variable dos: Autoestima 

Definición conceptual: Es el reflejo de las formas en que el mundo interno 

del adolescente ha metabolizado las experiencias relacionales con alta 

intensidad afectiva a lo largo de su vida. Es, por tanto, el precipitado de las 

huellas dejadas por las relaciones primarias con las figuras del cuidado, 

por el desarrollo de experiencias de socialización y por las relacionadas 

con el éxito en el desempeño (Schoeps et al., 2019). 

Definición operacional: es la medición sobre cómo un adolescente siente 

el afecto a lo largo de su vida, medida con un instrumento escala de Likert, 

siendo las dimensiones como la autoestima afectiva y la autoestima social. 

Indicadores: Reconocimiento y exteriorización de sentimientos: tristeza y 

felicidad, aceptación de sí mismo: respeto. Interacción con personas 

desconocidas, participación en actos sociales. 

Escala de medición: Bajo, medio y alto 

3.3. Población, muestra y muestreo 

La población estuvo formada por alumnos de secundaria de una I.E. de 
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Ferreñafe. Según Arias y Covinos (2021),  este es el grupo más importante 

sobre el cual el investigador intenta generalizar los resultados, por lo que 

la población total de la investigación contó con 25 alumnos del 7mo ciclo 

de secundaria de una I.E. de Ferreñafe. 

La muestra fue establecida por toda la población, es decir fue una muestra 

censal (Arias y Covinos, 2021), en donde los 25 alumnos del 7mo ciclo de 

secundaria de una I.E. de Ferreñafe. Según Arias y Covinos (2021), la 

muestra es el conjunto de personas que participarán de manera directa en 

la investigación. 

*No se considera tablas de población y muestra, porque el estudio ha sido

tipo censal. 

En la presente investigación no se necesitó usar el muestreo porque se 

tomó como objetivo de investigación a toda la población. El muestreo, es 

la técnica que utilizan los investigadores para seleccionar la muestra de 

una población (Arias y Covinos, 2021).  

3.4. Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

En este estudio la técnica empleada fue la encuesta que se aplicó a los 

estudiantes de la I.E. Las técnicas de investigación son procedimientos y 

dispositivos que ayudan al investigador a recopilar información elemental 

para lograr los objetivos planteados (Cevallos et al., 2017).  

Como instrumento se utilizó el cuestionario, el mismo incluyó un listado de 

preguntas diseñadas con el propósito de recolectar datos que permitieron 

lograr los objetivos (Cevallos et al., 2017). 

La validez del instrumento aplicado fue evaluada por 3 expertos 

conocedores en el desempeño de las variables de investigación. Para eso, 

se elaboró un formulario y recurrido a expertos que poseen estudios y gran 

experiencia en la materia de investigación, quienes evaluaron 

cuidadosamente los  ítems del cuestionario y propusieron sus 

recomendaciones de mejora, según Arias y Covinos (2021), la validez es 

la aprobación del instrumento por expertos profesionales de la materia. En 
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este estudio se midió la confiabilidad mediante la técnica Alfa de Cronbach 

utilizando el programa Microsoft Excel, que se ejecutó con 15 estudiantes 

una prueba piloto de la I.E. en estudio, después se aplicaron fórmulas 

según el procedimiento propuesto por Cronbach.  

3.5. Procedimientos 

Para desarrollar el trabajo de investigación, se obtuvo el permiso del 

director de la I.E., luego se coordinaron a través de llamadas y reuniones 

con dirección de escuela y alumnos participantes para dar a conocer los 

objetivos e implicancias que tenía la investigación, luego se aplicaron los 

instrumentos para diagnosticar las variables. 

3.6. Método de análisis de datos 

Para el análisis de los datos se utilizó el programa Excel y el programa 

SPSS versión 26, lo cual contribuyó a la creación de tablas y figuras 

estadísticas con sus respectivas tablas de frecuencias. Después la 

información recopilada se analizó e interpretó. El método utilizado en este 

estudio fue de correlación de Pearson, debido a que los resultados 

obtenidos tuvieron una distribución no normal, este método es 

ampliamente utilizado por la comunidad científica para medir la correlación 

entre 2 variables de investigación (Arias y Covinos, 2021). 

3.7. Aspectos éticos 

Principio de Beneficencia y no maleficencia, esta investigación pretendió 

lograr los máximos beneficios minimizando los peligros que pueda tener. 

Teniendo en cuenta de no perjudicar a los involucrados en la investigación. 

Asimismo, aplicó el principio de autonomía en donde el participante tuvo la 

libre disposición de participar o no de la investigación, y finalmente el 

principio de justicia, en donde todos los participantes fueron tratados por 

igual. En la investigación hubo anonimato de los participantes y se informó 

que los resultados obtenidos fueron utilizados para los fines de la 

investigación y para el diseño de las estrategias que el investigador crea 

beneficioso (Miranda & Villasís, 2019). 
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IV. RESULTADOS

En el presente capítulo se detallan los resultados que se ha encontrado

después de haber aplicado los instrumentos respecto al clima social familiar y

el nivel de autoestima en 25 alumnos del 7mo ciclo de secundaria de una I.E.

de Ferreñafe.

Tabla 1

Clima social-familiar que viven los estudiantes de nivel secundaria de una

Institución Educativa Pública, Ferreñafe.

Clima social familiar 

Niveles Frecuencia Porcentaje 

Desfavorable 1 4,0 

Medianamente favorable 9 36,0 

Favorable 15 60,0 

Total 25 100,0 

Nota: La tabla muestra el nivel del clima social-familiar de los estudiantes 

En la tabla 1, se observa que el 60% de los estudiantes que participaron en la 

investigación, tienen un clima social-familiar favorable, el 36% en u n nivel 

medianamente favorable y el 4% en un nivel desfavorable, es decir gran parte 

de los estudiantes mantienen una buena relación con sus familias, existiendo 

expresividad, unión y un bajo nivel de conflicto durante su interacción. 
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Tabla 2  

Nivel de autoestima de los estudiantes del nivel secundaria de una Institución 

Educativa 

Nivel de autoestima 

Frecuencia Porcentaje 

Medio 3 12,0 

Alto 22 88,0 

Total 25 100,0 

Nota: La tabla muestra el nivel de autoestima de los estudiantes 

En la tabla 2, se observa que el 88% de los participantes mantienen un nivel 

autoestima alto y el 12% un nivel medio, dejando en evidencia que casi todos 

los estudiantes mantienen un buen manejo de las relaciones afectivas y 

sociales con su entorno, logrando un reconocimiento y exteriorización de los 

sentimientos en su círculo social sin complicaciones. 
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Tabla 3 

Prueba de normalidad 

Kolmogorov-Smirnova Shapiro-Wilk 

Estadístico gl Sig. Estadístico gl Sig. 

Clima social 

familiar 

,116 25 ,200* ,968 25 ,604 

Autoestima ,098 25 ,200* ,968 25 ,590 

*. Esto es un límite inferior de la significación verdadera. 

a. Corrección de significación de Lilliefors

Nota: La tabla muestra la prueba de normalidad de los resultados de los estudiantes 

Debido a que la muestra es menor a 50 participantes, se considera la prueba de 

normalidad de Shapiro-Wilk, cuyo grado de significancia fue del ,604; siendo un 

valor mayor a 0,05, por lo tanto se considera que los datos se agrupan siguiendo 

una tendencia normal, es decir son datos correspondientes a una distribución 

paramétrica, es por ello que se utiliza la prueba de correlación de Pearson, para el 

análisis de la correlación entre las variables de estudio. 
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Figura 2 

Análisis de la relación entre el clima social-familiar y autoestima en estudiantes del 

nivel secundaria de una Institución Educativa 

Nota: La figura muestra el análisis de la relación entre el clima social-familiar y el 

autoestima de los estudiantes 

La figura 2 muestra la relación entre el clima social-familiar y el nivel de autoestima 

en los estudiantes nivel secundaria de una Institución Educativa, en dicha figura se 

observa que la dispersión de puntos se ordena de forma ascendente positiva, 

debido a ello se puede asumir que mientras el clima social-familiar de los alumnos 

del 7mo ciclo de la institución educativa en estudio aumente, el nivel de autoestima 

también aumentará. 
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Tabla 4 

Relación entre el clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel 

secundaria de una Institución Educativa 

Correlaciones 

Clima social 

familiar Autoestima 

Clima social 

familiar 

Correlación de Pearson 1 ,589** 

Sig. (bilateral) ,002 

N 25 25 

Autoestima Correlación de Pearson ,589** 1 

Sig. (bilateral) ,002 

N 25 25 

**. La correlación es significativa en el nivel 0,01 (bilateral). 

Nota: La tabla muestra la relación entre el clima social-familiar y autoestima de los 

estudiantes 

La tabla 4 presenta la relación entre el clima social-familiar y autoestima de los 

estudiantes, siendo el margen de error el 5%, se encontró una correlación de 

Pearson del 0,589; dicho valor corresponde a una correlación positiva media. Por 

otro lado, el grado de significancia encontrado fue de 0,002; lo cual es un valor 

menor a 0,05; por lo tanto, se rechaza la hipótesis nula y se acepta la alterna, 

asumiendo que existe relación directa significativa entre el clima social-familiar y 

autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa 

Pública, Ferreñafe. Esto implica que mientras dentro del hogar existan relaciones 

sanas, un desarrollo pleno y haya un adecuado desarrollo, el nivel de autoestima 

reflejado en los adolescentes aumentará. 
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V. DISCUSIÓN

En el presente capítulo se describen los resultados encontrados en la presente

investigación y se comparan con los encontrados por otros investigadores

quienes estudiaron variables similares en contextos parecidos.

En el primer objetivo específico, en relación al clima social-familiar que viven

los estudiantes de nivel secundaria de una Institución Educativa, se encontró

que el 60% de los estudiantes que participaron en la investigación, tienen un

clima social-familiar en un nivel favorable, el 36% en un nivel medianamente

favorable y el 4% en un nivel desfavorable, es decir gran parte de los

estudiantes mantienen una buena relación con sus familias, existiendo

expresividad, unión y un bajo nivel de conflicto durante su interacción. Dichos

resultados guardan relación con Sela et al. (2020), quienes encontraron que

las prácticas de crianza variaban dependiendo del nivel socioeconómico de los

padres, es decir obtuvieron como resultado que los padres cuya situación

económica es estable, el 87% tenían una crianza más reflexiva y regulaba

mejor el afecto negativo de sus hijos y estos tendían a gestionar mejor su

autoestima.

Asimismo, los resultados del objetivo específico uno, guarda relación con la

teoría del aprendizaje social de la familia, en donde Krauss et al. (2020),

argumentan que los padres son los responsables de satisfacer las necesidades

que puedan tener los hijos, por lo que se les asignan funciones que deben

satisfacer para obtener una adecuada calidad de vida no solo en brindarles

cosas materiales sino también llevar una relación social familiar positiva. En

ese sentido sostienen que la familia es el primer factor en el que los niños

comienzan a satisfacer las necesidades, que servirán como medio de

adaptación a las normas sociales. Los padres cumplen la función formativa o

educativa, se encarga de enseñar hábitos y buenos modales que permitan a

sus hijos a adaptarse a las normas sociales para que luego no tengan

dificultades de integración y sana convivencia.

Los resultados encontrados en la presente investigación respecto al clima

social familiar, también guarda relación con lo que interpreta Llico y Rodríguez
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(2020), en donde menciona que la familia cumplen la función cognitiva o 

psicológica en el que consiste en aprender y capacitar a los hijos para expresar 

sus sentimientos, reconocer y aceptar la imagen que tienen de sí mismas. 

Cuando se torna un positivo clima social familiar, el control emocional o afectivo 

permite a los hijos sentirse importantes y aceptados en su familia y desarrollar 

seguridad y confianza en su entorno. La función de desempeño social se 

encarga de que las personas aprendan tempranamente a relacionarse bien, a 

convivir y a enfrentar situaciones difíciles de manera satisfactoria. 

Por otro lado, Zambrano y Almeida (2018), también tienen argumentos 

relacionados a lo encontrado en la presente investigación, en el que indica que 

un buen clima social-familiar, se caracteriza por las vivencias que se dan dentro 

del hogar en el que involucra la comunicación social y emocional mediante 

interacciones que ayudan a formar el crecimiento personal fundamentado en 

la convivencia de quienes habitan un mismo hogar. En dicha interacción 

familiar, influyen muchos factores durante la etapa de la adolescencia, pero su 

bienestar personal está determinado principalmente por el clima que prevalece 

en su familia. Y en cada familia hay un ambiente muy característico, que está 

sujeto a ciertas fluctuaciones, pero en sus efectos es muy formativo para todos 

los miembros de la familia y en especial a los adolescentes quienes están en 

un cambio muy importante de su vida. Cuanto mejor sea el clima en la familia, 

mejor y más fácil será la transición del cambio en la vida de un adolescente. 

Respecto al segundo objetivo específico, relacionado al nivel de autoestima de 

los estudiantes de secundaria de una Institución Educativa, se observó que el 

88% de los participantes mantienen un nivel autoestima alto y el 12% un nivel 

medio, dejando en evidencia que casi todos los estudiantes mantienen un buen 

manejo de las relaciones afectivas y sociales con su entorno, logrando un 

reconocimiento y exteriorización de los sentimientos en su círculo social sin 

complicaciones. Dichos resultados difieren con los de Coila y Flores (2020), 

quienes encontraron que el 38% de los adolescentes presentaban un bajo nivel 

de autoestima, similar resultado encontró Ponte (2018), cuyos resultados 

mostraron que el 46% de los adolescentes  presentaron un nivel de autoestima 

bajo y que dichos niveles estaban relacionados con el estilo de crianza y el 
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clima social familiar que se vive en el hogar. Sin embargo el resultado de Kim 

et al. (2018), difiere ampliamente con los resultados encontrados en la 

presente investigación debido a que encontró que el 45% de adolescentes 

tenía problemas familiares y el 34% presentaba algún tipo de disfunción 

familiar, lo cual afectaba al 86% de ellos con un nivel de autoestima bajo.  

Es así que los resultados encontrados en la presente investigación respecto al 

objetivo específico dos, guarda relación con lo mencionado en la teoría de la 

autoestima en donde Pérez (2019), menciona que un buen nivel de autoestima 

en los adolescentes se logra cuando el contexto familiar y el clima que se  vive 

dentro de las relaciones entre padres e hijos es positivo, siendo los padres un 

ejemplo a seguir en donde los hijos tienen la oportunidad de explorar el mundo 

sintiendo una sensación de paz, amor y respeto por sí mismos y por los demás. 

En la etapa inicial de la vida, el sentido del “yo” que tienen los niños está 

limitado al aspecto sólo físico, en estos años, los niños empiezan a conocerse, 

experimentar sus capacidades de actuación, y son los padres quienes ayudan 

a que dicha experiencia se lleve adecuadamente para formar un autoestima 

positivo durante sus siguientes etapas de vida. 

En tal situación, los resultados encontrados en la presente investigación se 

relacionan con los argumentos de Schoeps et al. (2019), quienes mencionan 

que la autoestima es parte de un reflejo de las formas en que el mundo interno 

del adolescente ha metabolizado las experiencias relacionales con alta 

intensidad afectiva a lo largo de su vida. Las deficiencias afectivas repetidas, 

por ejemplo, pueden convencer al individuo de que no es digno de atención y 

amor debido a un bajo valor propio. La estructura del mundo interno determina 

la forma en que el individuo se evalúa a sí mismo y la inversión emocional-

afectiva en sí mismo. Por ejemplo, la presencia de una fuerte autocrítica interna 

de naturaleza denigrante provoca una constante desviación de la autoestima 

que lleva al individuo a sentirse ansioso y deprimido.  

En el tercer objetivo específico, a cerca del análisis de la relación entre el clima 

social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una 

Institución Educativa, se observó que la dispersión de puntos se ordena de 
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forma ascendente positiva, debido a ello se puede asumir que mientras el clima 

social-familiar de los alumnos del 7mo ciclo de la institución educativa en 

estudio aumente, el nivel de autoestima también aumentará. Dichos resultados 

se relacionan con los de Tian et al. (2018), quienes encontraron que las 

asociaciones entre las relaciones sociales entre padres e hijos y la autoestima 

era directa  y que mientras una de las variables aumentaba, la otra también lo 

hacía, en ese sentido argumentó que las relaciones entre padres e hijos y la 

autoestima entre los adolescentes están correlacionados de manera directa, 

en el que cuando los padres tienen un adecuado estilo de crianza, sus hijos 

desarrollarán un nivel más alto de autoestima. Esto significa que mientras haya 

relaciones sanas, integradas y un desarrollo adecuado dentro del hogar, el 

nivel de autoestima reflejado en los adolescentes aumentará, afirmando que 

en esta etapa se produce un profundo desarrollo de las estructuras mentales. 

En cuanto al objetivo general, respecto a la relación entre el clima social-

familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución 

Educativa se encontró una correlación de Pearson del ,0589; dicho valor 

corresponde a una correlación positiva media. Por otro lado, el grado de 

significancia encontrado fue de 0,002; lo cual es un valor menor a 0,05; por lo 

tanto, se asume que existe una relación estadísticamente significativa entre el 

clima social-familiar y autoestima de los estudiantes del 7mo ciclo de una 

Institución Educativa de Ferreñafe. Esto implica que mientras dentro del hogar 

existan relaciones sanas, un desarrollo pleno y haya un adecuado desarrollo, 

el nivel de autoestima reflejado en los adolescentes aumentará. Los 

mencionados resultados guardan relación con los encontrados por Keliat et al. 

(2019), quienes mostraron que los factores protectores de autoestima, 

relaciones familiares y apoyo social tienen un influencia positiva y significativa 

en la salud mental de los adolescentes (p < 0,05), argumentando la importancia 

del papel de los factores protectores (autoestima, relaciones familiares, social 

apoyo) a la salud mental de los adolescentes. 

Similares resultados encontró Guo et al. (2018) demostrando que el clima 

social familiar se asoció significativamente con la autoestima en los 

adolescentes, indicando que tanto los factores contextuales sociales (p. ej., y 
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clima social familiar y autoestima) como los factores del sistema propio son 

factores de riesgo para niveles elevados de ansiedad en adolescentes. 

Asimismo, los resultados de Minev et al. (2018), encontraron un bajo nivel de 

autoestima en las adolescentes, donde mostraron que las niñas tienen 

actitudes significativamente más negativas hacia sí mismas (x = 32,25) en 

comparación con los niños (x = 25,14), asociando una correlación significativa 

con el clima familiar que viven los niños en sus hogares (p=0.001), en dicha 

investigación informaron que el clima familiar que ofrecen los padres a sus hijos 

influye considerablemente en el desarrollo de su autoestima. 

Sin embargo, los resultados que se ha encontrado en la presente investigación 

difieren con los encontrados por Llico y Rodríguez (2020), quienes 

determinaron que no existe una correlación significativa entre las variables ya 

que se obtuvo un grado de significancia menor que el establecido (0,002 

<0,05). Por otro lado, se tiene que el valor del coeficiente de correlación de 

Spearman es de -,217; dichos resultados mostraron que existen otros factores 

que podrían influir en el nivel de autoestima de los adolescentes, informando 

que no existe una correlación entre las variables de estudio en los alumnos de 

la I.E. de Cajamarca. 

Por otro lado, los resultados que muestra la tabla 4 indicando la relación entre 

los estilos de crianza y el nivel de autoestima de los estudiantes, está 

relacionado con la teoría del aprendizaje social de la familia, donde Krauss 

et al. (2020), argumentan que los padres generan efectos psicológicos en los 

adolescentes ya que estos son influenciados por el ambiente familiar que se 

vive durante su etapa de la niñez. El adolescente oscila entre momentos en los 

que vive de niño, y esto le da placer y le tranquiliza, a momentos en los que no 

se siente muy bien y quiere total independencia. Asimismo Liu y Merritt (2018) 

argumentaron que el control firme que brinda los padres a sus hijos, es de vital 

importancia, sin embargo también los padres deben ser permisivos con los 

adolescentes para que estos puedan explorar el mundo desde diferentes 

ámbitos, esto les ayudará a ser autónomos y responsables. Por lo tanto, cuanto 

más sienta el adolescente que las decisiones y comportamientos que le afectan 

están bajo el control de los padres, menor será su nivel de autoestima. Sin 
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embargo, los padres pueden ver su control de forma diferente, percibiéndolo 

como necesario para el crecimiento y desarrollo del adolescente. Aunque 

existe un fuerte apoyo al papel central que desempeña la comunicación en el 

funcionamiento de la familia, también se debe considerar los antecedentes 

familiares del bienestar y el desarrollo individual (McKenna et al., 2021). 

Es por ello que aunado a ello, la teoría de Nathaniel Branden sustenta que la 

autoestima se consuma plenamente cuando la experiencia durante la vida del 

adolescente dentro del seno familiar ha sido positiva, generándole confianza 

para aumentar su capacidad de pensar y enfrentar desafíos básicos que se 

presentan durante esta etapa, así como afianzar la confianza en lograr triunfos 

y ser felices, ser respetados y dignos con valores morales para gozar del fruto 

de su esfuerzo, logrando valorar y reconocer lo que es como persona y lo que 

puede llegar a ser (Pérez, 2019). Dichos argumentos teóricos guardan relación 

con los encontrados en la presente investigación debido a que se observa un 

nivel alto de clima social familiar, y un buen nivel de autoestima, siendo una 

correlación significativa entre ambas variables. Finalmente, se puede 

argumentar que el paso del pensamiento concreto al abstracto forma parte de 

la transición que tiene lugar en la adolescencia e influye mucho en las 

características psicológicas y de comportamiento que surgen. El autoconcepto, 

la autoestima y la autoaceptación están muy implicados debido a la fase 

"experimental" en la que están inmersos los adolescentes y que los padres 

tienen la potestad de dejarlos explorar con responsabilidad pero sin 

restricciones.  
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VI. CONCLUSIONES

1. El clima social-familiar que viven más de la mitad de los estudiantes de nivel

secundaria de una Institución Educativa de Ferreñafe, posee un nivel

favorable, es decir la estabilidad y el desarrollo que se da en la interacción

de la familia, generan un clima social familiar positivo para los

adolescentes, esto les ayuda a aumentar su expresividad, unión y un bajo

nivel de conflicto durante su interacción.

2. El nivel de autoestima que tienen más del 80% de los estudiantes de

educación secundaria de una Institución Educativa poseen un nivel alto,

evidenciando que casi todos los estudiantes mantienen un buen manejo de

las relaciones afectivas y sociales con su entorno, logrando un

reconocimiento y exteriorización de los sentimientos en su círculo social sin

complicaciones.

3. El análisis de la relación entre el clima social-familiar y autoestima en

estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa, arroja un

orden de forma ascendente positiva, debido a ello se puede asumir que

mientras el clima social-familiar de los alumnos en estudio aumente, el nivel

de autoestima también aumentará.

4. La relación entre el clima social-familiar y autoestima en estudiantes del

nivel secundaria de una Institución Educativa es directa y estadísticamente

significativa. Esto implica que mientras dentro del hogar existan relaciones

sanas, un desarrollo pleno y haya un adecuado desarrollo, los adolescentes

mostrarán un nivel más alto de autoestima.
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VII. RECOMENDACIONES

1. Al director, implementar campañas de concientización y estimulación a

través de programas con políticas educativas donde se incentive la

interacción y socialización saludable entre los integrantes de la familia,

asimismo, a tomar conciencia en toda la sociedad a cerca de la importancia

que tiene la familia en los niveles de autoestima de los adolescentes.

2. Se recomienda a los docentes de una institución educativa, sensibilizar a los

estudiantes y sus padres para mantener un clima social familiar sano que

genere una sensación de seguridad y protección hacia los hijos mediante

más reuniones, viajes y conversaciones íntimas entre los integrantes de la

familia, dichas relaciones familiares desempeñan un papel importante en el

desarrollo y socialización de los adolescentes.

3. Se recomienda a los padres fomentar la construcción de un mayor vínculo

afectivo y seguro con sus hijos e hijas, ya que el apego de este tipo es la

base para que desde la primera etapa de vida de los niños se construya una

relación estable con sus padres como modelo de vida, es decir, fomentar la

confianza de sus hijos en ellos, esto durante la adolescencia les servirá para

aumentar su seguridad psicológica cuando enfrenten los cambios de dicha

etapa de vida, con ello, se logrará aumentar el nivel de autoestima de los

adolescentes, debido a que en cada familia hay un ambiente muy

característico, sujeto a ciertas fluctuaciones, pero en sus efectos es muy

formativo para todos los miembros de la familia y en especial a los

adolescentes quienes están en un cambio muy importante de su vida.

4. A las instituciones educativas de Ferreñafe, se recomienda implementar

programas de capacitación donde participen padres e hijos para informar a

cerca de la importancia que tiene establecer vínculos asertivos con los

integrantes de la familia, asimismo resaltarles la importancia de compartir

más momentos juntos para aumentar los lasos afectivos en la familia.
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ANEXOS 

Anexo 1: Matriz de operacionalización 

VARIABLES 

DE 

ESTUDIO 

DEFINICIÓN CONCEPTUAL DEFINICIÓN 

OPERACIONAL 

DIMENSIONES INDICADORES ESCALA DE 

MEDICIÓN 

Clima 

social-

familiar. 

Es una caracterización de las 

vivencias que se dan dentro 

del hogar en el que involucra 

la comunicación social y 

emocional mediante 

interacciones que ayudan a 

formar el crecimiento personal 

fundamentado en la 

convivencia de quienes 

habitan un mismo hogar 

(Zambrano & Almeida, 2018). 

Es la medición del 

clima social familiar 

considerando la 

técnica de la 

encuesta  y el 

instrumento basado 

en la escala de 

Likert. 

Relaciones Cohesión Ordinal: 

Bajo 

Medio 

Alto 

Expresividad 

Conflicto 

Desarrollo Autonomía 

Social 

Recreativa 

Estabilidad Organización 

Control 

Autoestima La autoestima es el reflejo de 

las formas en que el mundo 

interno del adolescente ha 

Es la medición del 

nivel de autoestima 

mediante los 

Afectiva Reconocimiento 

y exteriorización 

de sentimientos 

Ordinal: 

Bajo 

Medio 
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metabolizado las experiencias 

relacionales con alta 

intensidad afectiva a lo largo 

de su vida. debido a un bajo 

valor propio. sí mismo. Por 

ejemplo, la presencia de una 

fuerte autocrítica interna de 

naturaleza denigrante provoca 

una constante desviación de la 

autoestima que lleva al 

individuo a sentirse ansioso y 

deprimido (Schoeps et al., 

2019). 

instrumentos 

basados en la 

escala de Likert. 

Aceptación de sí 

mismo. 

Alto 

Social Interacción con 

personas 

desconocidas 

Participación en 

actos sociales 
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Anexo 2: Instrumentos de recolección de datos 

Instrumentos de recolección de datos para la variable clima social-

familiar.

El presente cuestionario, está dirigida a los estudiantes del 7mo ciclo de 

secundaria de una I.E. de Ferreñafe, cuyo propósito es medir la variable clima 

social – familiar. Considerar que no hay respuestas buenas o malas, el 

cuestionario es estrictamente anónimo, por lo que se ruega la mayor sinceridad 

de respuestas. 

En las siguientes preposiciones, marque con un aspa (X) la alternativa que mejor 

valora cada item considerando:  

1: Nunca // 2: Casi nunca// 3: A veces// 4: Casi siempre// 5: Siempre 

Ítem 
Escala 

1 2 3 4 5 

Relaciones 

1. En mi familia nos ayudamos realmente unos a otros

2. En mi casa las normas son bastante flexibles

3. En mi casa se da mucha importancia a cumplir las normas

4. En mi casa creemos que el que comete una falta tendrá su
sanción

5. En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o
queremos

6. En mi familia hay un fuerte sentimiento de unión

7. En nuestra familia afrontamos los conflictos de manera
asertiva

8. En mi casa comentamos y nos ayudamos a cerca de nuestros
problemas personales

9. En mi casa hay libertad de expresar claramente lo que se
piensa

Desarrollo 

10. En general, los miembros de la familia deciden con
autonomía según sus necesidades

11. En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo
frecuente y espontáneo
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12. En mi casa es fácil ser independiente sin herir los
sentimientos de los demás.

13. Frecuentemente vienen amigos a comer en casa o a
visitarnos

14. En casa, es fácil salir con amigos y/o compañeros de trabajo
sin que te juzguen los demás

15. Vamos a menudo al cine, a competiciones deportivas
excursiones, etc.

Estabilidad 

16. Las actividades de nuestra familia se planifican
cuidadosamente

17. En mi casa somos muy ordenados y limpios

18. En mi familia están claramente definidas las tareas de cada
persona.

19. En mi familia cada uno puede hacer lo que más le gusta

20. Existen reglas claras y definidas para todos los integrantes
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Ficha técnica para el instrumento de la variable clima social-familiar 

Nombre Original del 

instrumento:  

CUESTIONARIO DE DIMENSIÓN Y CLIMA 
SOCIAL-FAMILIAR. 

Autor y año: Original: Vilchez y Zuñiga (2014) 

Adaptación:  

Yuliana Ibelice Ruiz Morales 

Objetivo del instrumento: Medir el clima social-familiar 

Usuarios: Estudiantes 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación:  

El método de recolección de datos se realizará 
de manera presencial mediante un cuestionario 

Validez: 

(Presentar la constancia de validación 
de expertos)  

Mg. Zentner Alva, Onelia Julia Mercedes 

Mg. Alcántara Jibaja, Luisa Fernanda 

Mg. Tafur Rojas, Cinthia Leyla del Pilar 

Confiabilidad:  

(Presentar los resultados estadísticos) 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,869 20 
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FICHA DE VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 

EXPERTO 1. 

TÍTULO DE LA TESIS: Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa 

INSTRUMENTO: Cuestionario para medir el clima social-familiar en estudiantes del nivel secundaria de una institución educativa 

V
A

R
IA

B
LE

S 

D
IM

EN
SI

Ó
N

 

INDICADORES ÍTEMS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

OBSERVACIONES Y/O 
RECOMENDACIONES 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

VARIABLE Y 
LA 

DIMENSIÓN 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

DIMENSIÓN Y 
EL INDICADOR 

RELACIÓN 
ENTRE EL 

INDICADOR Y 
EL ÍTEM 

RELACIÓN ENTRE EL 
ÍTEM Y LA OPCIÓN 
DE RESPUESTA (Ver 

instrumento 
detallado adjunto) 

SÍ NO SI NO SÍ NO SI NO 

C
lim

a 
so

ci
al

-f
am

ili
ar

 

R
el

ac
io

n
es

 
 

1. Cohesión.

1. En mi familia nos ayudamos realmente unos a otros. x x x x 

2. En mi casa las normas son bastante flexibles. x x x x 

3. En mi casa se da mucha importancia a cumplir las
normas. 

x x x x 

4. En mi casa creemos que el que comete una falta
tendrá su sanción.

x x x x 

2. Expresividad

5. En casa hablamos abiertamente de lo que nos
parece o queremos.

x x x x 

6. En mi familia hay un fuerte sentimiento de unión. x x x x 

3. Conflicto

7. En nuestra familia afrontamos los conflictos de
manera asertiva

x x x x 

8. En mi casa comentamos y nos ayudamos a cerca
de nuestros problemas personales.

x x x x 

9. En mi casa hay libertad de expresar claramente lo
que se piensa

x x x x 

D
es

ar
ro

llo
 

4. Autonomía

10. En general, los miembros de la familia deciden con
autonomía según sus necesidades.

x x x x 

11. En mi casa expresamos nuestras opiniones de
modo frecuente y espontáneo.

x x x x 

12. En mi casa es fácil ser independiente sin herir los
sentimientos de los demás.

x x x x 
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5. Social

13. Frecuentemente vienen amigos a comer en casa o
a visitarnos

x x x x 

14. En casa, es fácil salir con amigos y/o compañeros
de trabajo sin que te juzguen los demás

x x x x 

6. Recreativa
15. Vamos a menudo al cine, a competiciones

deportivas, excursiones, etc.

x x x x 

Es
ta

b
ili

d
ad

 7. Organización

16. Las actividades de nuestra familia se planifican
cuidadosamente.

x x x x 

17. En mi casa somos muy ordenados y limpios.
x x x x 

18. En mi familia están claramente definidas las tareas
de cada persona.

x x x x 

8. Control

19. En mi familia cada uno puede hacer lo que más le
gusta.

x x x x 

20. Existen reglas claras y definidas para todos los
integrantes.

x x x x 

Grado y Nombre del Experto: Mg. Zentner Alva, Onelia Julia Mercedes 

Firma del experto 
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INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 

Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución 
Educativa 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

Cuestionario para medir el clima social-familiar en estudiantes del nivel secundaria de una 
institución educativa. 

TESISTA: 

Br.: Ruiz Morales, Yuliana Ibelice 
DECISIÓN: 

Después de haber revisado el instrumento de recolección de datos, procedió a validarlo 
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitirá recoger 
información concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad. 

OBSERVACIONES:    Apto para su aplicación 

APROBADO: SI  NO 

Chiclayo, 08 de junio de 2022 

________________________________ 
Firma/DNI 43529163 

Mg. Zentner Alva, Onelia Julia Mercedes 

x 
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Constancia SUNEDU del validador 
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EXPERTO 2. 

TÍTULO DE LA TESIS: Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa 

INSTRUMENTO: Cuestionario para medir el clima social-familiar en estudiantes del nivel secundaria de una institución educativa 

V
A

R
IA

B
LE

S 

D
IM

EN
SI

Ó
N

 

INDICADORES ÍTEMS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

OBSERVACIONES Y/O 
RECOMENDACIONES 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

VARIABLE Y 
LA 

DIMENSIÓN 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

DIMENSIÓN Y 
EL INDICADOR 

RELACIÓN 
ENTRE EL 

INDICADOR Y 
EL ÍTEM 

RELACIÓN ENTRE EL 
ÍTEM Y LA OPCIÓN 
DE RESPUESTA (Ver 

instrumento 
detallado adjunto) 

SÍ NO SI NO SÍ NO SI NO 

C
lim

a 
so

ci
al

-f
am

ili
ar

 R
el

ac
io

n
es

 
 

1. Cohesión.

1. En mi familia nos ayudamos realmente unos a otros. x x x x 

2. En mi casa las normas son bastante flexibles. x x x x 

3. En mi casa se da mucha importancia a cumplir las
normas.

x x x x 

4. En mi casa creemos que el que comete una falta
tendrá su sanción.

x x x x 

2. Expresividad

5. En casa hablamos abiertamente de lo que nos
parece o queremos.

x x x x 

6. En mi familia hay un fuerte sentimiento de unión. x x x x 

3. Conflicto

7. En nuestra familia afrontamos los conflictos de
manera asertiva

x x x x 

8. En mi casa comentamos y nos ayudamos a cerca de
nuestros problemas personales.

x x x x 

9. En mi casa hay libertad de expresar claramente lo
que se piensa

x x x x 

D
es

ar
ro

llo
 4. Autonomía

10. En general, los miembros de la familia deciden con
autonomía según sus necesidades.

x x x x 

11. En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo
frecuente y espontáneo.

x x x x 

12. En mi casa es fácil ser independiente sin herir los
sentimientos de los demás.

x x x x 

5. Social

13. Frecuentemente vienen amigos a comer en casa o a
visitarnos

x x x x 

14. En casa, es fácil salir con amigos y/o compañeros de
trabajo sin que te juzguen los demás

x x x x 
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6. Recreativa
15. Vamos a menudo al cine, a competiciones

deportivas, excursiones, etc.

x x x x 

Es
ta

b
ili

d
ad

 7. Organización

16. Las actividades de nuestra familia se planifican
cuidadosamente.

x x x x 

17. En mi casa somos muy ordenados y limpios.
x x x x 

18. En mi familia están claramente definidas las tareas
de cada persona.

x x x x 

8. Control

19. En mi familia cada uno puede hacer lo que más le
gusta.

x x x x 

20. Existen reglas claras y definidas para todos los
integrantes.

x x x x 

Grado y Nombre del Experto: Mg. Alcántara Jibaja, Luisa Fernanda 

Firma del experto 

EXPERTO EVALUADOR 
DNI: 47513207 
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INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 

Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución 
Educativa 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

Cuestionario para medir el clima social-familiar en estudiantes del nivel secundaria de una 
institución educativa. 

TESISTA: 

Br.: Ruiz Morales, Yuliana Ibelice 
DECISIÓN: 

Después de haber revisado el instrumento de recolección de datos, procedió a validarlo 
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitirá recoger 
información concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad. 

OBSERVACIONES:    Apto para su aplicación 

APROBADO: SI  NO 

Chiclayo, 08 de junio de 2022 

________________________________ 
Firma/DNI 47513207 

Mg. Alcántara Jibaja, Luisa Fernanda 

HUELLA 

x 
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Constancia SUNEDU del validador 
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EXPERTO 3. 

TÍTULO DE LA TESIS: Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa 

INSTRUMENTO: Cuestionario para medir el clima social-familiar en estudiantes del nivel secundaria de una institución educativa 

V
A

R
IA

B
LE

S 

D
IM

EN
SI

Ó
N

 

INDICADORES ÍTEMS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

OBSERVACIONES Y/O 
RECOMENDACIONES 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

VARIABLE Y 
LA 

DIMENSIÓN 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

DIMENSIÓN Y 
EL INDICADOR 

RELACIÓN 
ENTRE EL 

INDICADOR Y 
EL ÍTEM 

RELACIÓN ENTRE EL 
ÍTEM Y LA OPCIÓN 
DE RESPUESTA (Ver 

instrumento 
detallado adjunto) 

SÍ NO SI NO SÍ NO SI NO 

C
lim

a 
so

ci
al

-f
am

ili
ar

 R
el

ac
io

n
es

 
 

1. Cohesión. 

1. En mi familia nos ayudamos realmente unos a otros. x x x x 

2. En mi casa las normas son bastante flexibles. x x x x 

3. En mi casa se da mucha importancia a cumplir las normas.
x x x x 

4. En mi casa creemos que el que comete una falta tendrá 
su sanción. 

x x x x 

2. Expresividad

5. En casa hablamos abiertamente de lo que nos parece o 
queremos.

x x x x 

6. En mi familia hay un fuerte sentimiento de unión. x x x x 

3. Conflicto

7. En nuestra familia afrontamos los conflictos de manera 
asertiva 

x x x x 

8. En mi casa comentamos y nos ayudamos a cerca de
nuestros problemas personales. 

x x x x 

9. En mi casa hay libertad de expresar claramente lo que se 
piensa 

x x x x 

D
es

ar
ro

llo
 4. Autonomía

10. En general, los miembros de la familia deciden con
autonomía según sus necesidades. 

x x x x 

11. En mi casa expresamos nuestras opiniones de modo 
frecuente y espontáneo.

x x x x 

12. En mi casa es fácil ser independiente sin herir los
sentimientos de los demás.

x x x x 

5. Social

13. Frecuentemente vienen amigos a comer en casa o a 
visitarnos

x x x x 

14. En casa, es fácil salir con amigos y/o compañeros de
trabajo sin que te juzguen los demás 

x x x x 



52 

6. Recreativa 
15. Vamos a menudo al cine, a competiciones deportivas, 

excursiones, etc.
x x x x 

Es
ta

b
ili

d
ad

 7. Organización

16. Las actividades de nuestra familia se planifican
cuidadosamente.

x x x x 

17. En mi casa somos muy ordenados y limpios.
x x x x 

18. En mi familia están claramente definidas las tareas de
cada persona. 

x x x x 

8. Control

19. En mi familia cada uno puede hacer lo que más le gusta.
x x x x 

20. Existen reglas claras y definidas para todos los 
integrantes.

x x x x 

Grado y Nombre del Experto: Mg. Tafur Rojas, Cinthia Leyla del Pilar 

Firma del experto 

EXPERTO EVALUADOR 
DNI: 44475112 
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INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 

Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución 
Educativa 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

Cuestionario para medir el clima social-familiar en estudiantes del nivel secundaria de una 
institución educativa. 

TESISTA: 

Br.: Ruiz Morales, Yuliana Ibelice 
DECISIÓN: 

Después de haber revisado el instrumento de recolección de datos, procedió a validarlo 
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitirá recoger 
información concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad. 

OBSERVACIONES:    Apto para su aplicación 

APROBADO: SI  NO 

Chiclayo, 18 de junio de 2022 

Firma/DNI 44475112 

Mg. Tafur Rojas, Cinthia Leyla del Pilar 
HUELLA 

Constancia SUNEDU del validador 

x 
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Anexo: Instrumento de Recolección de datos 2 

Instrumentos de recolección de datos para la variable autoestima. 

El presente cuestionario, está dirigida a los estudiantes del 7mo ciclo de 

secundaria de una I.E. de Ferreñafe, cuyo propósito es medir la variable 

autoestima. Considerar que no hay respuestas buenas o malas, el cuestionario 

es estrictamente anónimo, por lo que se ruega la mayor sinceridad de 

respuestas. 

En las siguientes preposiciones, marque con un aspa (X) la alternativa que mejor 

valora cada item considerando:  

1: Nunca // 2: Casi nunca// 3: A veces// 4: Casi siempre// 5: Siempre 

Ítem 
Escala 

1 2 3 4 5 

Afectiva 

1. Expresa sus sentimientos cuando está herido.

2. Está a gusto con su actual lugar de domicilio

3. Considera que su actual nivel de vida lo hace feliz

4. Es feliz cuando se levanta por la mañana

5. Los demás tienen en cuenta sus opiniones

6. Es feliz siendo quien es y no quisiera ser otra persona

7. Se respeta a sí mismo

Social 

8. Disfruta conociendo y hablando con gente nueva

9. La gente lo admira

10. Hace una contribución positiva en la vida de los demás

11. Se siente cómodo en actos sociales

12. Disfruta con su trabajo

13. Disfruta en su tiempo libre
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Ficha técnica para el instrumento de la variable autoestima 

Nombre Original del 

instrumento:  

CUESTIONARIO DE DIMENSIÓN Y AUTOESTIMA. 

Autor y año: Original: Vilchez y Zuñiga (2014) 

Adaptación:  

Yuliana Ibelice Ruiz Morales 

Objetivo del instrumento: Medir la autoestima 

Usuarios: Estudiantes 

Forma de Administración o 

Modo de aplicación:  

El método de recolección de datos se realizará 
de manera presencial mediante un cuestionario 

Validez: 

(Presentar la constancia de validación 
de expertos)  

Mg. Zentner Alva, Onelia Julia Mercedes 

Mg. Alcántara Jibaja, Luisa Fernanda 

Mg. Tafur Rojas, Cinthia Leyla del Pilar 

Confiabilidad:  

(Presentar los resultados estadísticos) 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,852 13 
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FICHA DE VALIDACIÓN POR JUICIO DE EXPERTOS 

EXPERTO 1. 

TÍTULO DE LA TESIS: Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa. 

INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una institución educativa. 

V
A

R
IA

B
LE

S 

D
IM

EN
SI

Ó
N

 

INDICADORES ÍTEMS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

OBSERVACIONES Y/O 
RECOMENDACIONES 

RELACIÓN ENTRE 
LA VARIABLE Y LA 

DIMENSIÓN 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

DIMENSIÓN Y 
EL INDICADOR 

RELACIÓN 
ENTRE EL 

INDICADOR Y 
EL ÍTEM 

RELACIÓN ENTRE EL 
ÍTEM Y LA OPCIÓN 
DE RESPUESTA (Ver 

instrumento 
detallado adjunto) 

SÍ NO SI NO SÍ NO SI NO 

A
u

to
es

ti
m

a A
fe

ct
iv

a 
 

1. Reconocimiento y
exteriorización de
sentimientos.

1. Expresa sus sentimientos cuando está herido. x x x x 

2. Está a gusto con su actual lugar de domicilio. x x x x 

3. Considera que su actual nivel de vida lo hace feliz. x x x x 

4. Es feliz cuando se levanta por la mañana. x x x x 

2. Aceptación de sí
mismo. 

5. Los demás tienen en cuenta sus opiniones. x x x x 

6. Es feliz siendo quien es y no quisiera ser otra persona. x x x x 

7. Se respeta a sí mismo. x x x x 

So
ci

al
 

3. Interacción con
personas
desconocidas.

8. Disfruta conociendo y hablando con gente nueva. x x x x 

9. La gente lo admira. x x x x 

10. Hace una contribución positiva en la vida de los demás. x x x x 

4. Participación de
actos sociales.

11. Se siente cómodo en actos sociales. x x x x 

12. Disfruta con su trabajo. x x x x 

13. Disfruta en su tiempo libre. x x x x 

Grado y Nombre del Experto: Mg. Zentner Alva, Onelia Julia Mercedes 

Firma del experto 
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INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 

Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución 
Educativa 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

Cuestionario para medir la autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una 
institución educativa. 

TESISTA: 

Br.: Ruiz Morales, Yuliana Ibelice 
DECISIÓN: 

Después de haber revisado el instrumento de recolección de datos, procedió a validarlo 
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitirá recoger 
información concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad. 

OBSERVACIONES:    Apto para su aplicación 

APROBADO: SI  NO 

Chiclayo, 08 de junio de 2022 

________________________________ 
Firma/DNI 43529163 

Mg. Zentner Alva, Onelia Julia Mercedes 

x 
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Constancia SUNEDU del validador 
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EXPERTO 2. 

TÍTULO DE LA TESIS: Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa 

INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una institución educativa 

V
A

R
IA

B
LE

S 

D
IM

EN
SI

Ó
N

 

INDICADORES ÍTEMS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

OBSERVACIONES Y/O 
RECOMENDACIONES 

RELACIÓN ENTRE 
LA VARIABLE Y LA 

DIMENSIÓN 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

DIMENSIÓN Y 
EL INDICADOR 

RELACIÓN 
ENTRE EL 

INDICADOR Y 
EL ÍTEM 

RELACIÓN ENTRE EL 
ÍTEM Y LA OPCIÓN 
DE RESPUESTA (Ver 

instrumento 
detallado adjunto) 

SÍ NO SI NO SÍ NO SI NO 

A
u

to
es

ti
m

a A
fe

ct
iv

a 
 

1. Reconocimiento y
exteriorización de
sentimientos.

1. Expresa sus sentimientos cuando está herido. x x x x 

2. Está a gusto con su actual lugar de domicilio. x x x x 

3. Considera que su actual nivel de vida lo hace feliz. x x x x 

4. Es feliz cuando se levanta por la mañana. x x x x 

2. Aceptación de sí
mismo. 

5. Los demás tienen en cuenta sus opiniones. x x x x 

6. Es feliz siendo quien es y no quisiera ser otra persona. x x x x 

7. Se respeta a sí mismo. x x x x 

So
ci

al
 

3. Interacción con
personas
desconocidas.

8. Disfruta conociendo y hablando con gente nueva. x x x x 

9. La gente lo admira. x x x x 

10. Hace una contribución positiva en la vida de los demás. x x x x 

4. Participación de
actos sociales.

11. Se siente cómodo en actos sociales. x x x x 

12. Disfruta con su trabajo. x x x x 

13. Disfruta en su tiempo libre. x x x x 

Grado y Nombre del Experto: Mg. Alcántara Jibaja, Luisa Fernanda 

Firma del experto 

EXPERTO EVALUADOR 
DNI: 47513207 



61 

INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 

Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución 
Educativa 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

Cuestionario para medir la autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una 
institución educativa. 

TESISTA: 

Br.: Ruiz Morales, Yuliana Ibelice 
DECISIÓN: 

Después de haber revisado el instrumento de recolección de datos, procedió a validarlo 
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitirá recoger 
información concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad. 

OBSERVACIONES:    Apto para su aplicación 

APROBADO: SI  NO 

Chiclayo, 08 de junio de 2022 

________________________________ 
Firma/DNI 47513207 

Mg. Alcántara Jibaja, Luisa Fernanda 

HUELLA 

x 
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Constancia SUNEDU del validador 
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EXPERTO 3. 

TÍTULO DE LA TESIS: Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa 

INSTRUMENTO: Cuestionario para medir la autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una institución educativa 

V
A

R
IA

B
LE

S 

D
IM

EN
SI

Ó
N

 

INDICADORES ÍTEMS 

CRITERIOS DE EVALUACIÓN 

OBSERVACIONES Y/O 
RECOMENDACIONES 

RELACIÓN ENTRE 
LA VARIABLE Y LA 

DIMENSIÓN 

RELACIÓN 
ENTRE LA 

DIMENSIÓN Y 
EL INDICADOR 

RELACIÓN 
ENTRE EL 

INDICADOR Y 
EL ÍTEM 

RELACIÓN ENTRE EL 
ÍTEM Y LA OPCIÓN 
DE RESPUESTA (Ver 

instrumento 
detallado adjunto) 

SÍ NO SI NO SÍ NO SI NO 

A
u

to
es

ti
m

a A
fe

ct
iv

a 
 

1. Reconocimiento y
exteriorización de
sentimientos.

1. Expresa sus sentimientos cuando está herido. x x x x 

2. Está a gusto con su actual lugar de domicilio. x x x x 

3. Considera que su actual nivel de vida lo hace feliz. x x x x 

4. Es feliz cuando se levanta por la mañana. x x x x 

2. Aceptación de sí
mismo. 

5. Los demás tienen en cuenta sus opiniones. x x x x 

6. Es feliz siendo quien es y no quisiera ser otra persona. x x x x 

7. Se respeta a sí mismo. x x x x 

So
ci

al
 

3. Interacción con
personas
desconocidas.

8. Disfruta conociendo y hablando con gente nueva. x x x x 

9. La gente lo admira. x x x x 

10. Hace una contribución positiva en la vida de los demás. x x x x 

4. Participación de
actos sociales.

11. Se siente cómodo en actos sociales. x x x x 

12. Disfruta con su trabajo. x x x x 

13. Disfruta en su tiempo libre. x x x x 

Grado y Nombre del Experto: Mg. Tafur Rojas, Cinthia Leyla del Pilar 

Firma del experto 

EXPERTO EVALUADOR 
DNI: 44475112 
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INFORME DE VALIDACIÓN DEL INSTRUMENTO 

TÍTULO DE LA INVESTIGACIÓN: 

Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución 
Educativa 

NOMBRE DEL INSTRUMENTO: 

Cuestionario para medir la autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una 
institución educativa. 

TESISTA: 

Br.: Ruiz Morales, Yuliana Ibelice 
DECISIÓN: 

Después de haber revisado el instrumento de recolección de datos, procedió a validarlo 
teniendo en cuenta su forma, estructura y profundidad; por tanto, permitirá recoger 
información concreta y real de la variable en estudio, coligiendo su pertinencia y utilidad. 

OBSERVACIONES:    Apto para su aplicación 

APROBADO: SI  NO 

Chiclayo, 18 de junio de 2022 

Firma/DNI 44475112 

Mg. Tafur Rojas, Cinthia Leyla del Pilar 
HUELLA 

Constancia SUNEDU del validador 

x 
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Anexo 3: Confiabilidad de los instrumentos 

Instrumentos de recolección de datos para la variable clima social-

familiar.

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,869 20 

Estadísticas de total de elemento 

Media de escala 

si el elemento se 

ha suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

Ítem 1 68,6000 110,257 ,780 ,851

Ítem 2 67,6667 118,095 ,648 ,859

Ítem 3 67,9333 114,781 ,512 ,861

Ítem 4 68,9333 113,210 ,732 ,854

Ítem 5 67,6667 122,667 ,342 ,866

Ítem 6 67,6667 122,095 ,182 ,874

Ítem 7 67,7333 117,781 ,481 ,862

Ítem 8 67,8667 112,267 ,538 ,860

Ítem 9 69,0667 116,210 ,488 ,862

Ítem 10 67,8000 122,886 ,174 ,873

Ítem 11 68,2000 116,314 ,462 ,863

Ítem 12 68,4667 112,695 ,770 ,853

Ítem 13 68,6667 113,524 ,632 ,857

Ítem 14 68,8000 110,314 ,715 ,853

Ítem 15 68,6667 114,381 ,591 ,858

Ítem 16 69,0000 115,000 ,487 ,862

Ítem 17 68,2000 123,029 ,174 ,873

Ítem 18 68,6000 122,257 ,187 ,874

Ítem 19 68,7333 118,352 ,354 ,867

Ítem 20 68,4667 119,267 ,350 ,867
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Instrumentos de recolección de datos para la variable autoestima.  

 
 

Estadísticas de fiabilidad 

Alfa de Cronbach N de elementos 

,852 13 

 

 

Estadísticas de total de elemento 

 

Media de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Varianza de 

escala si el 

elemento se ha 

suprimido 

Correlación total 

de elementos 

corregida 

Alfa de 

Cronbach si el 

elemento se ha 

suprimido 

Ítem 1 50,3333 30,952 ,304 ,852 

Ítem 2 50,4000 27,257 ,787 ,826 

Ítem 3 50,4667 28,981 ,661 ,836 

Ítem 4 51,0000 28,571 ,267 ,868 

Ítem 5 50,8667 29,552 ,468 ,844 

Ítem 6 50,9333 28,067 ,364 ,856 

Ítem 7 50,6667 27,810 ,622 ,834 

Ítem 8 50,6667 28,238 ,477 ,844 

Ítem 9 50,4000 28,543 ,746 ,832 

Ítem 10 50,7333 25,924 ,713 ,826 

Ítem 11 50,6667 30,524 ,433 ,847 

Ítem 12 51,0000 26,571 ,694 ,828 

Ítem 13 51,0667 28,210 ,527 ,840 
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Anexo 4. Consentimiento informado  
 
 

Consentimiento informado de la investigación 
 

Yo……………………………………………………………………………, como padre de familia de mi menor hijo: 

………………………………………………………………. 

Reconozco que la información otorgada por la investigadora para dicho estudio es estrictamente 

confidencial y no será usada para ningún otro propósito fuera de los de este estudio sin mi 

consentimiento. 

Así mismo, reconozco haber sido informado (a) de manera clara, precisa y oportuna por la 

investigadora Ruiz Morales, Yuliana Ibelice, de la finalidad de la presente investigación titulada: 

“Clima social-familiar y autoestima en estudiantes del nivel secundaria de una Institución 

Educativa Pública, Ferreñafe”. 

Teniendo por objetico: Determinar la relación entre el clima social-familiar y autoestima en 

estudiantes del nivel secundaria de una Institución Educativa. 

Por lo expuesto, otorgo mi consentimiento a que se me realice el presente cuestionario a mi 

menor hijo. 

 

 
 
 

_______________________ 
Firma del padre de familia 

 
 
 

 ACEPTO 

 NO ACEPTO 
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Anexo 4: Base de datos 
 

Instrumentos de recolección de datos para la variable clima social-familiar. 
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Instrumentos de recolección de datos para la variable autoestima 
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