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Resumen

El objetivo general fue determinar la relacion entre la gestion en seguridad vial y la
cultura en prevencion de accidentes de transito por una Institucion de la SUTRAN,
2021. Se utilizé una investigacion aplicada, bajo los métodos deductivo y analitico,
ademas, fue de disefio no experimental correlacional transversal, donde la muestra
fueron 61 trabajadores de una Institucién de la SUTRAN. Los resultados revelaron
qgue la gestion de seguridad vial obtuvo un 71% vy la cultura de prevencion de
accidentes consiguioé un 69% en nivel deficiente, también, alcanzaron un Tau-b de
Kendall de 0.811 y un Rho de Spearman de 0.869, ademas, consiguieron un
p=0.000<0.05. Concluyendo que la gestion de la seguridad vial y la cultura en
prevencion de accidentes de transito mantienen una correlacion alta y una
correlacion positiva muy fuerte, siendo las causales que ocasionan el aumento de
los accidentes de transito en uno de los departamentos de Perd. La importancia de
este trabajo radicO en que a través de una mayor cultura de prevencion de
accidentes de transito evitaremos la pérdida de vidas de personas inocentes es por
ello que es de suma urgencia que la SUTRAN mantenga la eficiencia y eficacia en

la gestion de seguridad vial.

Palabras clave: Gestion, Seguridad vial, Prevencion de accidentes de transito.
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Abstract

The general objective was to determine the relationship between road safety
management and culture in traffic accident prevention by a SUTRAN Institution,
2021. An applied investigation was obtained, under deductive and analytical
methods, in addition, it was of non-relevant design. cross-sectional correlational
experiment, where the sample consisted of 61 workers from a SUTRAN Institution.
The results revealed that road safety management obtained 71% and the accident
prevention culture obtained 69% at a deficient level, also, it reached a Kendall Tau-
b of 0.811 and a Spearman's Rho of 0.869, in addition, they obtained a
p=0.000<0.05. Concluding that the management of road safety and the culture in
the prevention of traffic accidents maintain a high connection and a very strong
positive confirmation, being the causes that cause the increase in traffic accidents
in one of the departments of Peru. The importance of this work lies in the fact that
through a greater culture of traffic accident prevention, we will avoid the loss of lives
of innocent people, which is why it is extremely urgent that SUTRAN maintain

efficiency and effectiveness in road safety management.

Keywords: Management, road safety, traffic accident prevention.



INTRODUCCION

Este trabajo es muy importante porque permite a las autoridades de una
Institucion de la SUTRAN conocer las restricciones que vienen aconteciendo en la
gestion de seguridad vial que la entidad esta realizando ya que de esta manera
podran tomar mejores decisiones en el planteamiento de nuevas medidas que les
permita mejorar la cultura de prevencion de los conductores y con ello evitar el

incremento de incidentes de transito.

La seguridad vial para los paises nordicos es de vital importancia es por ello,
gue utilizan en todas las entidades gubernamentales aplicaciones de advertencia
vial, permitiendo a los conductores tener una transicion automatizada (Trager et al.,
2021). Estas medidas han reducido en un 90% los accidentes de transito,
convirtiéndose en los estados con menos muertes por este tipo de peripecias, ya
que, al utilizar las comunicaciones vehiculares en todas las aplicaciones permiten
a estos paises ser parte del desarrollo tecnologico en el uso de sistemas de trafico
inteligentes que son autoconscientes (Zadobrischi & Dimian, 2021). El propésito de
la Republica Checa es reducir los accidentes de transito que es provocado por la
sujecion inadecuada o insuficiente de las cargas, del 45% en el 2020 al 10% en
este 2021, porque, esto consiente mantener una seguridad vial que permita la
sostenibilidad del desarrollo de las actividades humanas sin ningun riesgo de sufrir
peripecias de transito por la negligencia de los choferes de los vehiculos terrestres
(Vikovsky et al., 2021).

De acuerdo a Albalate y Fageda (2021). En Espafia los incidentes de transito
fue un 30% por el tiempo de recorrido que dura el viaje, ya que, al ser muy largo el
camino y por las ciudades congestionadas por el trafico, el cansancio y el estrés se
apodera de los conductores en un 65%. En cambio, en las 06 ciudades mas
pobladas de la India en el 2020 se presentaron 186,879 muertes por accidentes de
transito, equivalentes al 74% aumentando en casi el doble del 2019, es por ello que,
las autoridades han comenzado un plan tecnoldgico que les permita reducir al 70%

de estas peripecias hasta el 2030 (Mohan et al. 2021).



Argote, Molloy et al. (2020). En américa del sur, especificamente en
Colombia, las colisiones de transito es la segunda causa de muerte traumatica,
llegando a 325,124 fallecidos al afio en el 2019. En cambio, en el Ecuador 1,4
millones perecen al afio por colisiones de trafico, reflejando que la falta de
seguridad vial se ha transformado en una dificultad muy grave para los paises en
desarrollo (Ortiz et al., 2021).

En Colombia, los ciudadanos no poseen una cultura de prevencion de
accidentes de transito porque de forma voluntaria no cumplen con llevar sus
vehiculos a los talleres mecénicos que el mismo gobierno a puesto a su disposicion
ocasionando que los accidentes sean generados por fallas mecéanicas (Alvarez &
Riafo, 2018).

De acuerdo a la SUTRAN (2021), de enero a diciembre del 2020, se
registraron 4010 incidentes de transito a nivel nacional, llegando a fallecer 681
personas y 5296 heridos, significando una reduccién importante del 37.52% en
comparacion al 2019, esta reduccion se pudo generar por el reclusion social fijado
para impedir el inoculacion masivo de la COVID-19. Asimismo, en el 2018 se
registraron 61512 sucesos de transito en Lima Norte, murieron 3000 personas y
70000 heridos, es por ello, que, para reducir este tipo peripecias se viene
implementando un Formato Unico que alimentara el Observatorio Nacional de
Seguridad Vial (MINSA, 2019).

De acuerdo al MTC (2020). En Amazonas afio a afio se ha venido
incrementando los accidentes de transito, en el 2016 presentaron 611 accidentes,
donde resultaron 1010 personas fallecidas y 3200 heridos, en el 2017 se
incrementd en un 40% los accidentes de transito, en el 2018 y 2019 en un 55%
respectivamente, solo en el 2020 disminuyd en un 35% en comparaciéon al 2019,
esto es generado porque la poblacion no cuenta con una cultura de prevencién de
accidentes adecuada ya que no se interesan en cumplir con las especificaciones
técnicas que les brinda en las inspecciones mecénicas. Siendo estos los factores

gue me motivaron a investigar las variables.



El problema general formulado es: ¢ Cual es la relacion entre la gestion en
seguridad vial y la cultura en prevencion de accidentes de transito por una
Institucion de la SUTRAN, 20217 Los especificos fueron: PE1 ¢ Cuél es el nivel de
la gestibn en seguridad vial y sus dimensiones de gestion institucional,
infraestructura vial y entorno, caracteristicas del vehiculo y equipamiento, usuarios
de las vias y el sistema de atencién a victimas de accidentes de transito que ejecuta
una Instituciéon de la SUTRAN, 2021? PE2. ¢;Cual es el nivel de la cultura en
prevencién de accidentes de transito y de dimensiones prevencion primaria,
prevencién secundaria y prevencion terciaria por una Institucion de la SUTRAN,
2021? PE3. ¢Cual es la relacion de las dimensiones gestién institucional,
infraestructura vial y entorno, caracteristicas del vehiculo y equipamiento, usuarios
de las vias con la cultura de prevencion de accidentes de transito por una Institucion
de la SUTRAN, 20217 PE4. ¢Cual es la relacion de las dimensiones prevencion
primaria, prevencion secundaria y prevencion terciaria de la gestion de seguridad
vial con la cultura de prevencion de accidentes de transito por una Institucion de la
SUTRAN, 2021?

Esta investigacion se justifica en la relevancia social puesto que permite a
las autoridades impulsar una cultura de suspicacia de incidentes de transito en los
ciudadanos ya que esto permite brindar seguridad a los pasajeros y peatones que
diariamente se trasladan por cuestiones laborales o de turismo a nivel nacional.
También, se justifica de manera tedrica en el enfoque clasica de la administracion
y en el enfoque de Tavistock: El sistema socio técnico; ambas teorias afianzan las
variables de este trabajo porque hacen referencia que la gestion debe ir de la mano

con la tecnologia, el cual, es fundamental para el adelanto de la seguridad vial.

Igualmente, se justific6 de manera practica porque a través de identificar las
restricciones que viene ocasionando el aumento de accidentes de transito las
autoridades de una Institucion de la SUTRAN tomaran medidas inmediatas que les
permitan mejorar la cultura de prevencion en cada uno de los conductores,
pasajeros y peatones en toda la region. Asimismo, este estudio se justifica

metodologicamente porque se manejé disefios y métodos de investigacion.



De la misma forma, se consider6 formular como objetivo principal:
Determinar la relacion entre la gestién en seguridad vial y la cultura en prevencién
de accidentes de transito por una Institucion de la SUTRAN, 2021. Los especificos:
OEL. Describir el nivel de la gestidén en seguridad vial y sus dimensiones gestién
institucional, infraestructura vial y entorno, caracteristicas del vehiculo y
equipamiento, usuarios de las vias y el sistema de atencion a victimas de
accidentes de transito que ejecuta una Institucion de la SUTRAN, 2021. OE2.
Identificar el nivel de la cultura en prevencién de accidentes de transito y de sus
dimensiones prevencién primaria, prevencion secundaria y prevencion terciaria por
una Institucion de la SUTRAN, 2021. OE3. Establecer la relacion de las
dimensiones gestion institucional, infraestructura vial y entorno, caracteristicas del
vehiculo y equipamiento, usuarios de las vias con la cultura de prevencion de
accidentes de transito por una Institucion de la SUTRAN, 2021. OE4. Establecer la
relacion de las dimensiones prevencidn primaria, prevencion secundaria y
prevencion terciaria de la gestion de seguridad vial con la cultura de prevencion de

accidentes de transito por una Institucion de la SUTRAN, 2021.

La hipdtesis de investigacion formulada fue: Existe relacion directa y
significativamente entre la gestion en seguridad vial y la cultura en prevencion de
accidentes de transito en una Institucion de la SUTRAN, 2021. Las especificas
fueron: HEL. El nivel de la gestidon en seguridad vial que ejecuta una Institucién de
la SUTRAN, 2021; es deficiente. HE.2. El nivel de la cultura en prevencion de
accidentes de transito por una Institucion de la SUTRAN, 2021; es bajo. HE.3.
Existe relacidbn positiva y significativamente de las dimensiones gestion
institucional, infraestructura vial y entorno, caracteristicas del vehiculo y
equipamiento, usuarios de las vias y sistema de atencion a victimas de accidentes
de transito de la gestion en seguridad vial con la cultura de prevencién de
accidentes de transito por una Institucion de la SUTRAN, 2021. HE4. Existe
relacion positiva y significativamente de las dimensiones prevencion primaria,
prevencion secundaria y prevencion terciaria de la gestién de seguridad vial con la

gestion de seguridad vial por una Institucion de la SUTRAN, 2021.



Il. MARCO TEORICO

Después de haber narrado la problematica existente en diferentes paises
del mundo y de nuestro pais, se procede a relatar los trabajos previos de
diferentes autores internacionales y nacionales, el cual, se detallan a

continuacion:

Mahdi et al. (2021) decidieron medir el nivel de cultura de la seguridad del
tréfico que permita alcanzar el rendimiento de la seguridad vial. Bajo un estudio
explicativo, no experimental, decidieron analizar documentos de 10 casos,
concluydé que en la revision se evidencid que no existe una cultura sobre
prevencion de accidentes, siendo uno de los factores el cual impacta en el

incremento de las muertes de personas inocentes por choferes irresponsables.

Se considero este trabajo porque permite conocer a mayor profundidad la
cultura de la seguridad vial, siendo un aporte muy importante para ahondar en el
conocimiento de las variables que se estan investigando en este trabajo de

investigacion.

Asimismo, Simbafia (2020). Propuso elaborar un sistema de gestion de la
seguridad de la red basado en la norma ISO 39001:2012. A través de un estudio
descriptivo, no experimental y cuantitativo. A partir de un analisis documental
sobre gestion estratégica y operativa concluyo que la busqueda de informacion
bibliografica sobre seguridad en redes permite desarrollar herramientas que
ayuden al sistema de gestion propuesto a tener una estructura coherente y lograr

un alto nivel de impacto dentro de la organizacion.

Se considerd este aporte porque permite evidenciar que mediante una
gestion estructurada de manera correcta, adecuada y coherente permite a la
entidad alcanzar el objetivo planificado sobre el mejoramiento de la seguridad
vial, pero para ello se necesita medidas internas que prioricen acciones

preventivas frente a las acciones correctivas.



Wachnicka et al. (2021). Examinaron el nivel de diferenciacion espacial
de la seguridad vial en Europa basada en las regiones. Bajo un estudio
explicativo y descriptivo, se analizaron datos de 263 regiones de toda Europa,
llegando a concluir que el modelo de regresion ponderada geograficamente es
util para predecir y gestionar de forma eficiente la seguridad vial a nivel regional
en Europa.

Estos datos demuestran que al utilizar herramientas tecnoldgicas
permiten a las autoridades predecir y gestionar una seguridad vial de manera
Optima, permitiendo de esa forma reducir los accidentes de transito en toda la

region del continente europeo.

Belin (2021). Analiz6 los fendmenos de la vision sueca cero accidentes en
la cultura de seguridad vial avanzada. Bajo un estudio descriptivo, no
experimental, con revision bibliografica, concluyd que Suecia se ha convertido
desde 1997 el pais mas seguro del mundo, porque el sistema de transporte
implementado ha generado que la cultura de seguridad vial en sus ciudadanos
aumento progresivamente, el cual, viene impactando de manera positiva en este

pais.

Este trabajo ha sido considerado porque revela que, si el Gobierno decide
trabajar por los intereses de su pueblo antes que los intereses politicos,
personales o de un grupo determinado, se logra mejorar considerablemente las
condiciones de seguridad de cada uno de sus ciudadanos, reduciendo los

accidentes de transito en gran medida, como lo ha conseguido el pais sueco.

Ticona (2018). Determiné el nivel de conocimiento de la educacion vial,
Choferes de la alianza del transporte publico “para prevenir accidentes de
transito en la localidad de Calanavi, provincia de La Paz. Fue de tipo explicativo,
pre experimental, aplicando la encuesta a 50 conductores, llegé a concluir que
la primordial causa de los incidentes de tréafico es la "precipitaciéon” de los factores
humanos, es decir, la "imprudencia” del conductor, porgue tomo una decision en

poco tiempo. Abreviatura para realizar cualquier accién o manipulacién, por lo



qgue el conductor debe estar en el mejor estado fisico y mental, que le permita

reaccionar de inmediato ante cualquier situacion que pueda ocurrir.

El abuso laboral excesivo por parte de las empresas de transporte a los
choferes de sus vehiculos en ruta larga, ocasiona mdultiples accidentes de
transito, demostrando que las entidades fiscalizadoras laborales y las entidades
reguladoras de transito no estan cumpliendo con sus funciones a cabalidad,
siendo necesario que se trabaje de manera coordinada cada uno de los
elementos que vienen ocasionando aumento de la mortalidad por este tipo de

acciones.

Ahora se procede a contextualizar los trabajos de investigados que se

consideraron como aporte a los trabajos previos del contexto nacional:

Espinoza (2021). Analizé la cultura ciudadana y como esta influye en la
prevencion de accidentes de transito. Fue descriptiva — correlacional, no
experimental, asimismo, manipulo la encuesta en 383 habitantes, concluyendo
gue la asociacion que existe en estas variables es positiva alta, demostrando

gue los sucesos de transito son originados por una baja cultura ciudadana.

Este trabajo demuestra que mientras el Estado, las autoridades
policiales y las instituciones reguladoras trabajen a conciencia la cultura
ciudadana sobre seguridad vial entonces se reduce el nivel de accidentes de

transito, mejorando las condiciones de vida de cada ciudadano.

Barboza et al. (2020). Determinaron medir las competencias de seguridad
vial en estudiantes peruanos de secundaria. Para ello utilizaron un estudio
basico, no experimental, aplicando el cuestionario a 73 estudiantes, concluyendo
gue los accidentes de transito en Lima Metropolitana son generados por el
consumo de drogas, alcohol, la somnolencia y el cansancio mental, debiendo
existir mayor control policial e institucional para evitar estos accidentes el cual,
vienen generando un aumento en las muertes de personas en su mayoria

inocentes.



Se tomo en cuenta este estudio porque permite conocer los elementos
generadores de los accidentes de transito, demostrando que gran parte de estos
son ocasionados por el consumo desmedido de sustancias toxicas por
estudiantes que radican en la ciudad de Lima, demostrando que no existe un
control riguroso por parte de las entidades reguladores de la gestién vial y de los

efectivos policiales.

Rodriguez (2019). Decidi6 desarrollar un sistema de gestion de seguridad
en la infraestructura de via que permita disminuir los accidentes de transito. Bajo
un estudio aplicado, cuantitativo, descriptivo, encuestando a 89 ciudadanos,
concluy6 que, al mejorar las condiciones existentes del sistema de gestion de
seguridad entonces se reduce en gran medida los accidentes de transito, porque
esto permite brindar mayor seguridad en las infraestructuras de las vias con
mayor circulacion de vehiculos pesados, siendo donde se registra la mayor

cantidad de accidentes.

Este trabajo aporta conocimiento sobre los motivos que ocasionan que los
accidentes de transito sigan en incremento, debiendo mejorar el sistema de
seguridad en todas las infraestructuras viales de nuestro territorio nacional,
porque a través de ello, permite a la comunidad sentirse segura cuando cruza

las zonas peatonales cumpliendo las reglas y sefalizaciones de transito.

Amaya y Veneros (2019). Determinaron el nivel de influencia del Modelo
de Seguridad Vial 1ISO-39001 en la accidentabilidad. A través de un estudio
descriptivo, explicativo, no experimental, encuestaron a 632 personas,
concluyendo que los incidentes de transito son creados por la falta de
mantenimiento del vehiculo, por el mal estado de las carreteras y por
irresponsabilidad del chofer al momento de conducir su vehiculo, estos factores
se podrian reducir siempre y cuando se aplique el modelo de seguridad vial

pasado en las normas ISO 39001.

Al no realizar las revisiones técnicas de los vehiculos, ocasiona que estos
tengan alguna falla mecénica en un determinado momento, generando

accidentes de transito trayendo como consecuencias graves dafios a la salud de

8



los peatones o los pasajeros, es por ello que es sumamente importante trabajar
la gestion de cultura vial en cada uno de las personas que ofrecen este servicio
o simplemente a aquellos que tienen bajo su propiedad algin vehiculo

motorizado.

Morales y Valiente (2019). Determinaron el acatamiento de las normas de
servicio publico de pasajeros para la seguridad vial. Los encuestaron mediante
un diseflo no experimental transversal, descriptivo-correlacionado de 149
personas, y fueron validados por tres expertos en seguridad vial, concluyendo
gue segun el Kendall=0.187, p=0.023<0.05 de la significacion, y tiene un impacto
significativo en el acatamiento de las especificaciones del servicio de autobuses
de pasajeros de seguridad vial provincial y municipal de Viru (P <0.05),
coeficiente Rho = 0.202 (positivo débil).

Este trabajo revela que los usuarios indicaron que los conductores no
cumplen con las normas del servicio de transporte publico, asimismo, que no
tienen seguridad vial por dichos incumplimientos que vienen cometiendo los
choferes, donde las instituciones responsables de velar por sus derechos no

vienen cumpliendo fehacientemente con sus funciones.

Con respecto a los antecedentes regionales se tomaron en cuenta los
aportes de: Chavez y Cabrera (2018). Determinaron el nivel de comprension de
las sefiales de transito y la prevencion de los accidentes en Amazonas.
Manipularon un estudio descriptivo-correlacional, donde la muestra fueron 120
transportistas, siendo validada por juicio de expertos con amplia trayectoria en
las variables estudiadas, concluyendo que entre estas variables existe una
relacion positiva alta, dado que alcanzaron 0.875 (Rho de Spearman),
demostrando que cuanto mas sepa sobre las sefales de trafico, menor seran los

accidentes de transito.

Estos datos evidencian que si se trabaja adecuadamente la gestion de
seguridad vial en todo el territorio nacional de manera activa y eficiente entonces
se reduce considerablemente el indice de accidentes de transito, mejorando la

seguridad en las infraestructuras viales de nuestro pais.



Barboza (2018). Examind las competencias de seguridad vial en
escolares de dos regiones del Peru. Desarroll6 un estudio empirico, cualitativa,
donde patrticiparon 73 escolares de educacion secundaria, para ello utilizaron la
técnica del grupo focal, bajo el instrumento guia temética de grupo focal, llegando
a concluir que la comunicacién entre los estudiantes del departamento de
Amazonas y de Lima, mencionan que se debe aumentar la vigilancia vial y las
multas viales, porque esto permite mejorar sustancialmente las sefiales y la

infraestructura vial.

Al existir mayor inspeccién y control en las carreteras del departamento
de Amazonas y Lima, ocasiona que las empresas asuman mayor compromiso
antes de poner su flota de vehiculos en circulacion, permitiendo de esta forma
reducir los accidentes de transito, es por ello, que es sumamente importante que
la gestion de seguridad vial de todas las entidades involucradas debe ser
considerar siempre como su prioridad la seguridad de los pasajeros, peatones y

de los propios choferes.

Se procede a relatar los enfoques de cada variable que compone esta

investigacion.

En la variable 1 gestion en seguridad vial, se considero a la teoria clasica
de la administracion, donde Fayol (1914), menciona que la garantia para tener
una buena gestion, es tener personal preparado y capacitado, que realice de
manera eficiente y eficaz gestion institucional, que permita mejorar la
infraestructura vial y entorno, tomando en cuenta las caracteristicas del vehiculo
y equipamiento, buscando siempre beneficiar a los usuarios de las vias
manteniendo un sistema de atencion a victimas de accidentes de transito acorde
a las exigencias de la realidad, porque al no poseer estas cualidades, pues
generaria ineficiencias en todas las gestiones que se lleven a cabo en la
seguridad vial. Es aqui donde la teoria clasica de la administracion hace su
trabajo, porque cada elemento que compone a la organizacién debe tener las
cualidades necesarias para que la sociedad alcance las metas planificadas,
garantizando se esta manera la eficiencia institucional en todas las

dependencias, siendo beneficiados los ciudadanos, por este logro alcanzado.
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También, se consideré a la teoria burocratica donde Weber (1930), esta
teoria se centra en la estructuracion de las organizaciones de forma jerarquica
para que las reglas de gobernanza sean claras. Sus principios para crear este
sistema incluyen una cadena de comandos, una clara divisién de la mano de
obra, la separacién de los activos personales y organizativos del propietario,
reglas y reglamentos estrictos y consistentes, el mantenimiento meticuloso de
los registros y la documentacion, y la seleccion y el avance de los empleados en

funcion de su rendimiento y sus competencias.

Esto demuestra que las burocracias son organizaciones orientadas a
objetivos, disefiadas racionalmente con el fin de alcanzar sus objetivos de forma
eficiente. Ademas, la clasificacion de las oficinas es jerarquica, con la
informacion fluyendo por la cadena de comandos. Las oficinas son
extraordinariamente especializadas. Ademas, los cargos se cubren en base a
competencias profesionales y no a criterios de subordinacion. Todas estas
cualidades deseables estan disefiadas para facilitar el logro efectivo de las metas
organizacionales. Asimismo, Weber se refiere a la burocracia como el "tipo ideal”
para describir con mayor precision su expansion moderna de poder y alcance.
La coordinacién de las acciones de un gran nimero de personas a través de las
burocracias se ha convertido en una caracteristica estructural definitoria de la
sociedad moderna. Las consecuencias del poder y la influencia crecientes de
estas organizaciones son fundamentales para comprender nuestra comunidad
global (Weber, 1930).

Para conceptualizar la gestién en seguridad vial, se ha tomado en cuenta
a los siguientes autores: Es la interaccion que permite disminuir la cifra de
muertes y lesionados graves, generados por diferentes incidentes de transito
(Guzman, 2017).

Asimismo, el MTC (2017), menciona que es una solucién que contempla

cada localidad donde combinan aspectos importantes como la falta de

planificacion y a la deficiente gestion urbana.
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De la misma forma, se define como el grupo de medidas, técnicas o
estrategias destinadas a la prevencion de accidentes de transito con el propdsito
de salvaguardar la vida de los ciudadanos (Direccion de Gestidén Social, 2020).

Las autoridades deben mantener un alto nivel de liderazgo, donde el
compromiso gerencial de los responsables de la entidad es de vital importancia
para que la planificacion estratégica sea la adecuada, porque, a través de esta
se podré realizar un eficiente trabajo al comité de seguridad vial formado para
cumplir con las labores que permitan alcanzar las metas institucionales,
debiendo contar con politicas y principios de seguridad vial que permita la mejora
continua, debiendo ser revisada y actualizada tomando en cuenta las

necesidades de la entidad y de los ciudadanos (Guerrero et al., 2020).

Asimismo, deben tener experiencia en gestion del riesgo, donde se debe
ejecutar un analisis de riesgo, que permita verificar el cumplimiento de las reglas
y procedimientos que exige el marco normativo en cada pais, ya que, esto
permite a las autoridades prepararse ante las emergencias que se le presenten
en la ejecucion de las funciones laborales. La entidad debe identificar la matriz
de peligros y evaluar los riesgos que se presentan en el transito, especificamente
en los choques y/o volcamiento. Para este caso se debe manejar una
metodologia de barreras de control, de seguridad y de apoyo (Guerrero et al.,
2020).

Del mismo modo en el control, el cual permite alcanzar la seguridad
industrial con cero incidentes de alto riesgo, porque obliga a la entidad estar
permanentemente a buscar estrategias de intervencion a los peligros que son
generados por los diferentes conductores. Es asi que los equipos de proteccién
y sefializacién de vehiculos permite liderar el programa de mantenimiento y de
las revisiones técnico mecdnicas, debiendo cumplir con cada uno de los

estandares definidos por el Gobierno Nacional (Guerrero et al., 2020).

Por dltimo, en el monitoreo, el cual, se lleva a cabo a través de las
observaciones de trabajo, donde se definen los criterios que permitan hacer

seguimiento a los comportamientos seguros y de riesgo exigiendo una maxima
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calidad dada la importancia que ameritan estas actividades dentro de la
prevencién de los accidentes por la alta direccion. Para la gestidon de incidentes,
se establece una metodologia que permita reportar, investigar y planificar
estrategias preventivas para todas las causas probables que sean identificadas
en los requerimientos internos, debiéndose para ello capacitar al personal en
técnicas de investigacion, establecer procesos de seguimiento a acciones
preventivas y correctivas, etc. (Guerrero et al., 2020).

Se consideraron cinco dimensiones para esta variable, como la “gestién
institucional”’, ademas, “la infraestructura vial y entorno”, “las caracteristicas del
vehiculo y equipamiento”, los “usuarios de las vias” y el “sistema de atencion a

victimas de accidentes de transito” (Marin & Villajulca, 2018).

Con respecto a la dimension 1, tenemos a la gestion institucional, se
refiere al marco institucional y normativo que posee la entidad, debiendo ser
aplicado en cada momento porque esto permite articular el sistema de
recoleccion de datos de todos los conductores a nivel nacional (Chavarry &
Principe, 2021).

Con respecto a la dimension 2, tenemos a la infraestructura vial y entorno,
porque este representa al espacio publico donde se encuentra ubicado la
infraestructura vial, debiendo en este punto realizar las inspecciones de
seguridad vial porque a través de ello se podra obtener una seguridad vial
preventiva que permita reducir la cantidad de accidentes de transito, debiendo el
area de concentracién de siniestros mantenerse activa para acudir de forma

inmediata ante un suceso inesperado (Alarcon, 2021).

Con respecto a la dimension 3, tenemos a las caracteristicas del vehiculo
y equipamiento, porque esto considera al pargue vehicular, a la seguridad activa
gue la entidad y las autoridades ejecutan y a la seguridad pasiva de cada uno de

los conductores a nivel nacional (Rozo & Pérez, 2021).

Con respecto a la dimension 4, tenemos a los usuarios de las vias, es en

este punto que las entidades reguladoras del transporte rural y urbano, deben
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priorizar porque al lograr la concientizacion de estas personas mejoramos la
formacién y la educacion vial de todos los ciudadanos, pero esto se puede
alcanzar a través de capacitaciones a los empleados, como a los peatones y
usuarios que utilizan estos medios de transporte (Usta et al., 2021).

Con respecto a la dimension 5, tenemos al sistema de atencion a victimas
de accidentes de transito, en este punto las entidades reguladoras debes poseer
un plan de prevencion primaria, un plan de prevencion secundaria, un plan de
prevencion terciaria y sobre todo una planificaciéon de cuidado de sucesos de
victimas de peripecias de transito, porque esto va a permitir atender de manera

inmediata los sucesos en el momento oportuno (Yanez et al., 2021).

La parte legal que sustenta la variable 1 es la “Ley No 27181, que
establece las acciones estatales en materia de transporte terrestre y el transporte
a nivel nacional ”, asi como el “DS No 033-2001-MTC, que establece sanciones
administrativas aplicables a choferes”, y también contamos con el “DS N° 018-

2007-MTC, que ratificd el régimen simplificado de licencias ”.

Asimismo, tomando en cuenta el D.S. N° 017-2009-MTC (RENAT), la Ley
N° 29380, el D.S. N° 033-2011-MTC, reglamento nacional de transito y sus
modificatorias; la SUTRAN emitio la directiva N° 014-2011-SUTRAN/09 donde
ilustraba la aplicacion de medidas preventivas a los vehiculos y/o conductores
gue son protagonistas de accidentes de trafico con resultados fatales, lesiones y

dafos patrimoniales.

Para seguir mejorando los puntos criticos la SUTRAN emitio la Resolucion
de Superintendencia N° 101-2012/02/09-01. En el afio 2016, la misma SUTRAN
emitié la Resolucion de Superintendencia N° 008-2016-SUTRAN/06.3.5-001,
responsable del uso de los sistemas de control y monitoreo permanente de

vehiculos en transito.

En el afio 2021, el SUTRAN emiti6 la “Directiva No 002-2021-SUTRAN-
SP v01”, con base en leyes vigentes como la “Ley 271817, “Ley 28256", "Ley
28611 Ley General del Ambiente ", "Ley 29237que crea el Sistema Nacional de
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Inspeccion Vehicular”, y la “Ley 29380. En el “DL N° 1278. El "DL No. 1126"
establece medidas de control para los productos y quimicos regulados, asi como
para la maquinaria y equipo utilizados en la fabricacién de drogas ilicitas.
"Decreto Ley N° 21875.

Con respecto a la variable 2, cultura en la prevencion de accidentes de
transito, se respalda en el enfoque de Tavistock: El sistema socio técnico, donde
Chiavenato (2011), significa que toda organizacion es una combinacion
administrativa de tecnologia y personas, por lo que ambas estan interconectadas
y es necesario mantener la prevencion primaria y sensibilizarlas sobre las
actitudes de las personas, asimismo, deben considerar la prevencion secundaria
porque a través de los dispositivos de sujecion se logra brindar seguridad a los
vehiculos y equipos que utilizan los choferes y por ultimo deben mantener la
prevencion terciaria, porque a través de los seguros obligatorios podemos
atender de manera inmediata a los accidentados, permitiendo reducir en gran

medida las victimas por los accidentes de transito.

Asimismo, se decidié considerar la teoria de las relaciones humanas de
Mayo et al. (1944), este enfoque pone el aspecto humano por encima de los
elementos institucionales, como lo anuncia la Escuela General de
Administracion. Es una teoria que desafia el camino en la disciplina de la
administracién publica, viendo a la organizacion principalmente como un sistema
social, elevando el comportamiento humano como un componente fundamental

de la investigacion.

En la teoria interpersonal, los empleados son vistos como personas, en
lugar de simples complementos humanos para el trabajo mecanico o manual.
Basado principalmente en el humilde principio de "los problemas de las personas
necesitan soluciones de las personas". Los defensores de esta teoria revelan
gue, en las instituciones publicas, los datos no humanos estan listos para
responder preguntas humanas. La teoria subraya cuatro aspectos importantes
del instituto que parecen haber pasado desapercibidos para los teéricos clasicos.
Ellos son: (a) la organizacién debe ser vista como un sistema social; (b) los

trabajadores son seres humanos; (c) los factores informales también juegan un
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papel importante en el resultado general de la organizacion; (d) la organizacion

es socialmente ética, no ética personal. (Mayo et al. 1944)

Se procede a conceptualizar la variable 2, cultura de prevenciéon de
accidentes de transito, el cual, se tomaron como referencia a los siguientes

autores que se proceden a citar a continuacion.

Se inicia definiendo la cultura, el cual, es el indicador que permite
diferenciar a las sociedades, permitiendo conocer los cambios producidos en el

mismo entorno que rodea a la persona (Sujon & Dai, 2021).

La cultura de prevencion de accidentes de transito, es el grupo de
investigaciones y destrezas que poseen los ciudadanos que le permiten
minimizar el riesgo de peripecias que le pueda originar lesiones leves o graves,

incluso la muerte (Pope et al., 2021).

La cultura de prevencion de accidentes de transito, es la construccion de
una avenencia armoniosa, garante y de respeto entre todos los que utilizamos
las vias de transito, sean rutas, ciclo vias, caminos, aceras o trochas carrozales
(Concha & Cayancela, 2021).

Asimismo, se deben considerar los factores materiales o que aseguran
una mejor vida a las personas. Esto significa que sus ingresos son su seguridad
en todos los exteriores de la vida, incluida su situacion social, nivel de educacion,
salud y vivienda. En este contenido se aborda el tema de prevencion de
peripecias de locomocion y profesionales, ya que protegemos la salud de los
individuos fomentando una erudicion de prevencion de accidentes (Chavez &
Cabrera, 2018).

Del mismo modo a los factores ambientales, es un ambiente favorable
para nuestra mejora dentro de habitats donde debe haber acceso a servicios
esenciales, seguridad durante el viaje, seguridad fisica de las instalaciones de
visita, es decir, credenciales técnicas, entre otras cosas. Aqui, el problema de la

prevencion de accidentes de transito y de trabajo incidird en este factor
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ambiental, porque lo que buscamos es proteger sus vidas brindandoles
seguridad en los viajes y seguridad personal en instalaciones a las que las
personas puedan ingresar; lo que viene de la Cultura de prevencién de
accidentes (Chavez & Cabrera, 2018).

Asimismo, a los factores de relacionamiento, donde se cree el ndcleo
familiar como el principio de relaciéon que puede verse afectado por la separacién
prematura de sus miembros por accidentes de trafico o laborales; esto sin duda
afectara la relacion familiar (Chavez & Cabrera, 2018). Esto quiere decir que la
familia debe mantener una relacion abierta con bastante comunicacién, que les
permita tomar conciencia sobre los riesgos que asumen en cada oportunidad
gue salen a comprar, a trabajar, a estudiar o a divertirse, para ello deben

prepararse en cultura de prevencion de accidentes.

Por ultimo, a las politicas publicas gubernamentales, donde se hace
mencion que el Estado es forzado a velar por la suerte de los ciudadanos y a
asegurar que tengan una vejez digna en caso de incidente; lo que se debe
considerar y fortalecer en las politicas publicas asociadas con la seguridad
(Chavez & Cabrera, 2018). El Estado debe velar por la seguridad vial de cada
uno de sus ciudadanos, a través de normas sancionadoras rigidas, fortaleciendo
la cultura de prevencion de las familias y sobre todo que todos los vehiculos que
circulan en cualquier tipo de via, deben tener seguro que permita cubrir todos los
gastos que se genere por el tratamiento médico que se requiera para
recuperarse de un accidente, asimismo, este seguro debe tener una reparacion
econdmica alta que permita a la familia cubrir algunas necesidades que se han

generado por el accidente.

Es la forma de como las personas simpatizan, aprecian, cavilan y operan

desde sus espacios de movilizacién y deslizamiento (Axelle et al., 2020).
Las dimensiones estimadas en la cultura de prevencion de accidentes de

transito, son tres: “Prevencién primaria, prevencion secundaria y prevencion
terciaria” (Chavez & Cabrera, 2018).
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La dimensién 1, es la prevencion primaria, es la que posee como meta
impedir que se produzca el accidente, alineandose a la conducta humana, esto
quiere decir a las actitudes del chofer y a la informacion que se pueda obtener
de él, como si esté bajo los efectos de alcohol, debiendo en ese mismo instante
aplicar el reglamento por parte de la policia (Soares et al., 2021). Asimismo, se
debe verificar que el vehiculo y equipo se encuentren en buenas condiciones
técnicas, como las luces, los frenos y la maniobrabilidad del control de la
velocidad. Asimismo, debe confirmar el disefio y trazado de la via publica y los
limites de velocidad que exigen las vias peatonales (Cardenas & Escobedo,
2021).

La dimension 2, tenemos a la prevencion secundaria, cuyo objetivo es la
reduccion de secuelas del accidente en las personas en el mismo momento de
realizarse el hecho, debiendo para ello utilizar dispositivos de sujecion con los
individuos (Chérrez & Reinoso, 2021). En el caso del vehiculo y equipo se deben
utilizar dispositivos de sujecion para los ocupantes u otros dispositivos que
permitan brindar la seguridad debida. Con respecto al ambiente se debe brindar
la facilidad de acceso al cubiculo por el riesgo al incendio (Rivera & Vargas,
2021).

La dimensién 3, tenemos a la prevencion terciaria, cuyo proposito es
buscar la recuperacion integral de las victimas del accidente en todo sentido, es
en este punto donde se hace uso del Seguro Obligatorio a Terceros (SOAT)
(Eustaquio & Castillo, 2018). Es en este punto donde se debe brindar
inmediatamente los primeros auxilios y permitir el acceso a la atencion médica a
todas las personas involucradas en el accidente (Gomez et al., 2021). Asimismo,
se debe dar la facilidad de acceso al cubiculo para prevenir cualquier riesgo de
incendio del vehiculo y equipo. Del mismo modo se debe brindar inmediatamente
los servicios de socorro y atender la congestidon del ambiente que los rodea a los

accidentados (Montealegre & Garzén, 2021).

Asimismo, el apartado legal que sustenta la variable 2 del “DS N° 024-
2002-MTC, TUO."DS N° 058-2003-MTC, "DS No 021-2008-MTC, "DS N° 033-
2009-MTC, DS N° 006-2015 -MTC, seguido del “ DS N° 004-2019-JUS, de la Ley
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N° 27444. También se consideraron la "RS N° 007-99-SUNAT, "la RM No 0258-
2020-MTC-01.

Como paradigmas de investigacibn se consideraron al positivismo y
pospositivismo porque ambas tienen como objeto explicar los fenébmenos que se
esta estudiando en este trabajo, porque esto permite en Udltima instancia
predecirlo hasta llegar a controlarlo, donde Comte y Durkheim (2011), proponen
gue el estudio sobre fendmenos sociales requiere ser cientifico, donde todas las
cosas o fendmenos pueden medirse a través del método cientifico.
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1. METODOLOGIA

Se decidié utilizar como método de investigacion, al deductivo porque
permitié conocer de manera tedrica e investigativamente el entorno general del
problema y lo que acontece en el mundo con respecto al objeto de estudio,
teniendo como propdsito analizar las dificultades, narrando las particularidades
de ambas variables de estudio.

Del mismo modo, se utilizd6 el método analitico, porque se procedié a
analizar los fenbmenos de estudio tomando en cuenta la operacionalizaciéon de
variables, compuesta por cada una de sus dimensiones y sus respectivos

indicadores, sus items y la escala de medicion.
3.1. Tipoy disefo de investigacion

a) Tipo de investigacion

Para este caso se consider6 un estudio de tipo aplicada, porque solo se
pretende cubrir la necesidad reconocida y especifica a través del conocimiento
cientifico. (CONCYTEC, 2018)

Asimismo, se considerd un estudio correlacional, porque solo se medira
la asociacion entre ambas variables y las dimensiones de ambas variables.
(Vasquez, 2020)

b) Disefio de investigacion

Como disefio de investigacion, se decidié utilizar el no experimental
correlacional transversal, porque se midié dos variables y se evallo la relacion
estadistica entre ellas sin influencia de ninguna variable extrafia. Del mismo
modo sera de corte transversal, porgue la averiguacion sera recogida en un solo

instante. (Hernandez & Mendoza, 2018)
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Dénde:

M: Muestra, compuesta por 61 trabajadores de una Institucion de la SUTRAN,
2021.

O1: Variable 1: Gestion en seguridad vial

r: Relacion de las variables

O2: Variable 2: Cultura de prevencion de accidentes de transito.

3.2. Variables y operacionalizaciéon

3.2.1. Variables

Variable 1: Gestion de seguridad vial

Definicion conceptual: Es el grupo de medidas, técnicas o estrategias destinadas
a la prevencion de accidentes de transito con el propdésito de salvaguardar la vida

de los ciudadanos (Direccion de Gestion Social, 2020).

Definicién operacional: La gestién de seguridad vial fue estudiada a través de la
encuesta y el cuestionario aplicado a 61 trabajadores que permita conocer mas
detalles de sus dimensiones, las mismas que son: gestiéon de seguridad vial
compuesta por 04 indicadores, infraestructura vial y entorno conformada por 04
indicadores, caracteristicas del equipo y equipamiento compuesta por 03
indicadores, usuarios de las vias conformada por 03 indicadores y sistema de
atencion a victimas de accidentes de transito compuesta por 02 indicadores. Los

mismos que tendran los niveles de escala: deficiente, regular y eficiente.
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Indicadores: Fue evaluada por cada uno de sus indicadores que fueron
asignados en las interrogantes formuladas.
Escala de medicion: Ordinal

Variable 2: Cultura de prevencién de accidentes de transito.

Definicion conceptual: Es el grupo de investigaciones y destrezas que poseen
los ciudadanos que le permiten minimizar el riesgo de peripecias que le pueda
originar lesiones leves o graves, incluso la muerte (Pope et al., 2021).

Definicion operacional: La cultura de prevencion de accidentes de transito fue
estudiada a través de la encuesta y el cuestionario aplicado a 61 trabajadores
gue permita conocer mas detalles de sus dimensiones, las mismas que son:
prevencion primaria compuesta por 05 indicadores, prevencion secundaria
conformada por 03 indicadores y prevencion terciaria compuesta por 02

indicadores. Los mismos que tendran los niveles de escala: bajo, regular y alto.

Indicadores: Fue evaluada por cada uno de sus indicadores que fueron
asignados en las interrogantes formuladas.

Escala de medicion: Ordinal

3.2.2. Operacionalizacion de variables

Ver anexo 1.

3.3. Poblacion, muestra, muestreo, unidad de andlisis

Poblacién: Para este caso la poblacién estuvo compuesta por 61 trabajadores

de una Institucién de la SUTRAN 2021, compuesta por las siguientes areas:
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Tabla 1
Trabajadores de una Institucion de la SUTRAN 2021

Trabajadores de una Institucion de la Trabajadores  Cantidad
SUTRAN, 2021 Mujeres Hombres

Jefatura - 1 1
Asistente Administrativo 2 - 2
Supervisor - 2 2
Analista 2 2
Abogada 2 - 2
Jefes de Grupos - 4 4
Inspectores 12 30 42
Analista Operativo - 1 1
Gestor Operativo - 1 1
Conductores - 4 4

Total 61

Nota: Elaboracién propia.

Criterios de seleccion

o Criterios de inclusion: Trabajadores que se ofrecieron como voluntarios
para participar en la encuesta y todos los trabajadores de oficina en
servicio activo.

o Criterios de exclusion: Trabajadores en vacaciones o excedencia laboral,

y trabajadores que no deseen participar en la encuesta.

Muestra: Para este trabajo se consider¢ al total de la poblacion, esto quiere decir
gue la muestra es censal y estuvo compuesta por 61 trabajadores de una
Institucion de la SUTRAN.

Unidad de andlisis: Esta conformado por cada uno de los trabajadores de una
Institucion de la SUTRAN, 2021.

3.4. Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos

La técnica de la encuesta se utilizd en este estudio porque permite el

almacenamiento de datos en un solo marco de tiempo. (Chavez, 2017)
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Con respecto a los instrumentos se considerd manipular el cuestionario,
porgue este permite obtener los datos a través de las preguntas formuladas que
seran aplicadas a los sujetos que conforman la muestra. (Sanchez & Reyes,
2017)

Asimismo, porque consta de un conjunto de preguntas que han sido
escritas de manera ldgica, instituidas, secuenciadas y arregladas con la
programacién previa en mente, para que sus réplicas logren proporcionarnos
toda la pesquisa privada para conseguir los resultados deseados. Asimismo, la
variable gestién de seguridad vial posee 23 items, de los cuales la dimension
gestion interinstitucional tiene 07 items, la dimension infraestructura vial y
entorno posee 04 items, la dimension caracteristicas del vehiculo y equipamiento
cuenta con 05 items, la dimension usuarios de las vias cuenta con 03 items y la
dimension sistema de atencion a victimas de accidentes de transito cuenta 04
items. En cambio, la variable prevencion de accidentes de transito cuenta con
22 items, siendo distribuido en cada una de sus dimensiones, su primera
dimension denominada prevenciéon primaria cuenta con 14 items, la dimensién
prevencion secundaria cuenta con 04 items y la dimension prevencion terciaria

cuenta con 04 items.

En cuanto a la validacion del instrumento, fue validada por tres
profesionales con un master y una extensa practica profesional en el tema

investigado, los cuales de plasman en la siguiente tabla:

Tabla 2

Validacién de los instrumentos por expertos

Nombres . Resultado de la
Grado académico : .
completos validacién
Victor Hugo Puican e . .
. g Doctor en Planificacion y Gestion Aplicable
Rodriguez
Orbe Silva Marlon Magister en Gestion Empresarial y .
. s Aplicable
Javier Gestion Puablica
Victor Manuel Magister en Administracion con .
.. . -, Aplicable
Valdiviezo Sir mencion en Recursos Humanos

Nota: Elaboracion propia.
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Del mismo modo, la fiabilidad del instrumento se determiné a través del
indice alfa de Cronbach, con una prueba piloto de 15 trabajadores de una
Institucion de la SUTRAN 2021, gracias a esto nos permitio determinar el grado

en que los elementos del instrumento propuesto estan correlacionados.

Tabla 3
Andlisis de confiabilidad de las dimensiones y de la variable gestion de
seguridad vial de una Institucion de la SUTRAN, 2021

Estadisticas de fiabilidad

Detalle Alfa de Cronbach N de elementos

Gestion de seguridad vial 0.936 23
Gestion interinstitucional 0.974 07
Infraestructura vial y entorno 0.903 04
Caracteristicas del vehiculo y 0.897 05
equipamiento

Usuarios de las vias 0.854 03
Sistema de atencion a victimas de 0.969 04

accidentes de transito
Nota: Elaboracién propia.

Tabla 4
Andlisis de confiabilidad de las dimensiones y de la variable cultura en

prevencion de accidentes de una Institucion de la SUTRAN, 2021

Estadisticas de fiabilidad

Detalle Alfa de Cronbach N de elementos
Cultura en prevencién 0.916 22
Prevencion primaria 0.975 14
Prevencion secundaria 0. 895 04
Prevencion terciaria 0.898 04

Nota: Elaboracién propia.
Estos resultados demuestran que los instrumentos formulados de las variables y

de cada dimensién son confiables puesto que superan el 0.800 de Alfa de

Cronbach.
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3.5. Procedimientos

Se dio inicio formulando el tema de investigacion, después de su
aprobacioén se procedio a redactar cada uno de los capitulos estipulados en la
guia de preparacion de trabajos de exploracién. Ademas, se procedi6é a adaptar
el cuestionario de diversos trabajos divulgados en los repositorios de las
academias, seguidamente se presentd la solicitud a la institucion con el proposito

de obtener la autorizacion respectiva.

Posterior a ello se decidié buscar a profesionales con amplia experiencia
académica y profesional con grado de maestria, con el fin de que se proceda con

la validacion de cada uno de los instrumentos de las variables de estudio.

Luego se procedid a realizar las coordinaciones con la jefatura de una
Institucion de la SUTRAN, llegando a presentar una carta de consentimiento
informado para que todos los trabajadores puedan dar la garantia de participar
de forma voluntaria al momento que se aplique la técnica e instrumento de

recoleccion de informacion.

Seguidamente se procedié a aplicar las encuestas a los trabajadores,
agregando esos datos de manera inmediata al Excel con y trasladados al SPSS
V 26, esto permitio al investigador utilizar el método estadistico descriptivo con
el propésito de conocer la percepciéon de cada uno de los encuestados con
respecto a las variables y dimensiones estudiadas, ademas, se utilizé el método
estadistico inferencial lo que permitié obtener la prueba de normalidad de datos
de Kolmogorov- Smirnov ya que la muestra considerada fue mayor a 50
personas, ademas, permitié conocer el sigma bilateral y por ser un estadistico
no parameétrico se decidié utilizar el coeficiente de correlacion de Rho de
Spearman lo que permitié medir el grado de relacién de ambas variables y de

sus dimensiones.
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3.6. Método de analisis de datos

Se procedid a recoger informacion pertinente de cada una de las variables
a través de la aplicacion del cuestionario, siendo efectuada a todos los

participantes involucrados en la muestra.

Seguidamente de procedio a analizar la informacion obtenida de cada una de las
respuestas alcanzadas en la aplicacion del cuestionario, del mismo modo se
clasificé la informacion para fines de los objetivos planteados en este estudio,
utilizando los coeficientes Tau-b de Kendall y Rho de Spearman para determinar
el vinculo de las variables. Debido a que el tamafio de muestra considerado fue
mayor a 50 personas, se esgrimio la prueba de normalidad de datos de
Kolmogorov-Smirnov. Como resultado, el analisis de las secuelas se puede ver

en las tablas con sus correspondientes cifras estadisticas.

3.7. Aspectos éticos

Durante este trabajo se cumplié con agregar los datos alcanzados en la
aplicacidon de la encuesta, respetando de esta manera la percepcion que cada
uno de los trabajadores ha tenido al momento de responder las preguntas.
Asimismo, se ha cumplido con guardar la informacion que la entidad nos ha
brindado, y de los datos que los trabajadores han colocado en las encuestas,
siendo eliminados en su totalidad cuando las autoridades de la UCV aprueben
este trabajo de investigacion. Asimismo, se cumplié con cada una de las normas
establecidas en la guia de elaboracion de trabajos, seguidamente se cumplié con
las normas APA séptima edicion, asimismo, se cumplié con citar cada palabra,
frase o parrafo recogido de trabajos de investigacion, articulos cientificos,

revistas, paginas web.
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V. RESULTADOS

Sobre la base de las hipotesis y objetivos propuestos se evaluaron los

resultados para comprobar el nivel de la variable 1 y sus dimensiones.

Tabla 5

Nivel de la gestion en seguridad vial y sus dimensiones de una Institucion de la

SUTRAN, 2021

Variable / Dimensiones Niveles f %
Deficiente 43 71

Gestion de seguridad vial Moderado 6 10
Eficiente 12 19

Deficiente 28 46

Gestion institucional Moderado 23 38
Eficiente 10 16

Deficiente 34 56

Infraestructura vial y entorno Moderado 12 20
Eficiente 15 24

Caracteristicas del vehiculo y Deficiente 3 >0
' ' Moderado 14 23
equipamiento Eficiente 13 21
Deficiente 29 48

Usuarios de las vias Moderado 22 36
Eficiente 10 16

Sistema de atencion a Deficiente 29 48
victimas de accidentes de Moderado 14 23
transito Eficiente 18 29

Nota: La tabla estd conformada por los datos descriptivos de la gestién de

seguridad vial y sus dimensiones.
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Figural
Nivel de la gestion en seguridad vial y sus dimensiones
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Nota: La figura esta conformada por los datos descriptivos de la gestion de

seguridad vial y sus dimensiones.

Descripcion: Se observa que la gestion de seguridad vial alcanzé un 71% en el nivel
deficiente, ademas, sus dimensiones infraestructura vial y entorno, y las
caracteristicas del vehiculo y equipamiento alcanzaron un 56% es deficiente, en
cambio, las dimensiones usuarios de las vias y el sistema de atencion a victimas
de accidentes de transito obtuvieron un 48% es deficiente, y por ultimo la dimension
gestion institucional consiguio un 46% es deficiente, sefialando de esta manera que
la entidad no cumple con el marco normativo e institucional existente ocasionando

gue no exista una seguridad vial preventiva que permita mejorar la seguridad vial

de los pasajeros y peatones.
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Tabla 6

Nivel de la cultura en prevencion de accidentes de transito y sus dimensiones de

una Institucion de la SUTRAN, 2021

Variable / Dimensiones Niveles f %
. Deficiente 42 69
Cultura en prevencion de

_ Moderado 11 18

accidentes -
Eficiente 8 13
Deficiente 42 69
Prevencion primaria Moderado 9 15
Eficiente 10 16
Deficiente 20 33
Prevencion secundaria Moderado 28 46
Eficiente 13 21
Deficiente 31 51
Prevencion terciaria Moderado 21 34
Eficiente 9 15

Nota: La tabla estd conformada por los datos descriptivos de la cultura en

prevencion de accidentes de transito y sus dimensiones.
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Figura 2
Nivel de la cultura en prevencién de accidentes de transito y sus dimensiones
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Nota: La figura estda conformada por los datos descriptivos de la cultura en

prevencion de accidentes de transito y sus dimensiones.

Descripcion: La variable cultura en prevencion de accidentes de transito consiguio
un 69% en el nivel deficiente, igualmente, su dimension prevencion primaria
alcanz6 un 69% es deficiente, seguido por la dimension prevencion terciaria con un
51% es deficiente y por ultimo, se tiene a la dimension prevencion secundaria con
un 46% es moderado, marcando de esta manera que la falta de informacion, la falta
de conocimiento de primeros auxilios y poca facilidad de acceso a la informacion a
los conductores ha causado que los conductores no conozcan a cabalidad la
prevencion primaria, secundaria y terciaria, y si a esto le agregamos la mala actitud
de los conductores, las deficiencias condiciones técnicas de los vehiculos y la
conduccion bajo los efectos de alcohol y otras drogas ha generado que los

accidentes de transito se incrementen sin ningun control.
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Tabla 7

Comparacion de resultados entre las variables: Gestion de seguridad vial y
Cultura en prevencion de accidentes de transito de una Institucion de la SUTRAN,
2021

Variables Niveles f %
y ) Deficiente 43 71
Gestion de seguridad
_ Moderado 6 10
vial o
Eficiente 12 19
y Deficiente 42 69
Cultura de prevencion
_ Moderado 11 18
de accidentes o
Eficiente 8 13

Nota: La tabla estd conformada por los datos descriptivos de ambas variables de
estudio: Gestion de seguridad vial y cultura en prevencion de accidentes de transito.

Figura 3
Comparacion de resultados entre las variables: Gestién de seguridad vial y

Cultura en prevencion de accidentes de transito
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Nota: La figura esta conformada por los datos descriptivos de ambas variables de
estudio: Gestion de seguridad vial y cultura en prevencion de accidentes de transito.
Descripcion: En esta tabla se puede apreciar que ambas variables alcanzaron
porcentajes altos es deficiente, es asi que la gestién de seguridad vial obtuvo un
71% y la cultura de prevencion de accidentes consiguio un 69%, demostrando que
ambas vienen siendo utilizadas de manera inadecuada, siendo las causales que

ocasionan el aumento de los accidentes de transito.
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Contrastacion de hipotesis

Hipotesis general

Tabla 8
Tabla de contingencia de la gestion de seguridad vial y la cultura de prevencion
de accidentes de transito de una Institucion de la SUTRAN, 2021

Cultura de prevencion de

Gestion de seguridad vial accidentes de transito Total
Deficiente Regular Eficiente
Deficiente f 41 2 0 43
% 95.3% 4.7% 0.0% 100,0%
Regular f 0 3 3 6
% 0.0% 50.0% 50.0% 100,0%
Eficiente f ! 6 ° 12
% 8.3% 50.0% 41.7% 100,0%
Total f 42 11 8 61
% 68.9% 18.0% 13.1% 100,0%

Sig. = 0.00 (p<0.01) Rho de Spearman = 0.869 Tau b de Kendel =0.811

Nota: Datos obtenidos de los trabajadores de una Institucion de la SUTRAN, 2021.

Descripcion: Se revela que el 95.3% de los trabajadores indicaron que la gestion
de seguridad vial es deficiente a la ves perciben que la cultura de prevencion de
accidentes de transito esta en el mismo nivel, mientras que el 4.7% percibe que la
gestion de seguridad vial y la cultura de prevencion de accidentes de transito es
regular. Ademas, se observa que la gestién de la seguridad vial y la cultura en
prevencion de accidentes de transito mantienen una correlacion alta y una
correlacién positiva muy fuerte dado que ambas obtuvieron un Tau-b de Kendall de
0.811 y un Rho de Spearman de 0.869, ademas, consiguieron un p=0.000<0.05,

permitiendo aceptar la hipétesis alterna.
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4.1 Prueba de las hipotesis especificas

Hipo6tesis 3
Tabla 9

Tabla cruzada de la dimensién gestion interinstitucional con la cultura de

prevencién de accidentes de transito de una Institucién de la SUTRAN, 2021

Dimensioén: Gestidn

Cultura de prevencion de

interinstitucional _ accidentes de trénsito_ _ Total
Deficiente Regular Eficiente

Deficiente f 27 0 ! 28
% 96.4% 0.0% 3.6% 100%

Regular f 15 6 2 23
% 65.2% 26.1% 8.7% 100.0%

o f 0 5 5 10
Eficiente % 0.0% 50.0% 50.0%  100.0%

Total f 42 11 8 61
% 68.9% 18.0% 13.1% 100.0%

Sig. = 0.00 (p<0.01) Rho de Spearman = 0.666 Tau b de Kendel = 0.623

Nota: Datos obtenidos de los trabajadores de una Institucion de la SUTRAN,

2021.

Descripcion: Se revela que el 96.4% de los trabajadores mostraron que la

dimension gestion interinstitucional es deficiente a la ves perciben que la cultura de

prevencion de accidentes de transito esta en el mismo nivel, mientras que el 3.6%

percibe que la gestidn interinstitucional y la cultura de prevencion de accidentes de

transito es eficiente. Ademas, la dimension Gestidn institucional alcanzé un

coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendall de 0.623 y una sigma bilateral menor

a 0.05 con la variable Cultura de prevencién de accidentes de transito demostrando

gue mantienen una correlacion moderada.
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Tabla 10
Tabla cruzada de la dimension infraestructura vial y entorno con la cultura de

prevencién de accidentes de transito de una Institucién de la SUTRAN, 2021

: o Cultura de prevencion de
Dimension: infraestructura

vial y entorno accidentes de transito Total
Deficiente Regular Eficiente
Deficiente f 34 0 0 34
% 100.0% 0.0% 0.0% 100%
Regular f 7 4 1 12
% 58.3% 33.3% 8.3% 100.0%
N f 1 7 7 10
Eficiente % 6.7% 46.7% 46.7%  100.0%
Total f 42 11 8 61
% 68.9% 18.0% 13.1% 100.0%

Sig. = 0.00 (p<0.01) Rho de Spearman = 0.825 Tau b de Kendel =0.771

Nota: Datos obtenidos de los trabajadores de una Institucion de la SUTRAN,
2021.

Descripcidn: Se revela que el 100% de los trabajadores mostraron que la dimension
gestion interinstitucional es deficiente a la ves perciben que la cultura de prevencion
de accidentes de transito estd en el mismo nivel. Ademas, la dimension
Infraestructura vial y entorno alcanzé un coeficiente de correlacion de Tau-b de
Kendall de 0.771 y una sigma bilateral menor a 0.05 con la variable cultura de
prevencion de accidentes de transito demostrando que mantienen una correlacion
alta, ademas, se aprecia que alcanzé un Rho de Spearman de 0.825 y una sigma
menor a 0.05 con la variable cultura de prevencién de accidentes de transito,

revelando que estas mantienen una correlacion positiva muy fuerte.
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Tabla 11

Tabla cruzada de la dimension caracteristicas del vehiculo y equipamiento con la

cultura de prevencién de accidentes de transito de una Institucion de la SUTRAN,

2021

Dimensioén: Caracteristicas

Cultura de prevencion de

del vehiculo y equipamiento _ accidentes de trénsito_ _ Total
Deficiente Regular Eficiente
Deficiente f 34 0 0 34
% 100.0% 0.0% 0.0% 100%
Regular f 7 4 3 14
% 50.0% 28.6% 21.4% 100.0%
N f 1 7 5 13
Eficiente % 7.7% 53.8% 385%  100.0%
Total f 42 11 8 61
% 68.9% 18.0% 13.1% 100.0%

Sig. = 0.00 (p<0.01) Rho de Spearman = 0.796 Tau b de Kendel =0.731

Nota: Datos obtenidos de los trabajadores de una Institucion de la SUTRAN,

2021.

Descripcion: Se revela que el 100% de los trabajadores mostraron que la dimension

caracteristicas del vehiculo y equipamiento es deficiente a la ves perciben que la

cultura de prevencion de accidentes de transito esta en el mismo nivel. Ademas, la

dimension caracteristicas del vehiculo y equipamiento alcanzd un coeficiente de

correlacion de Tau-b de Kendall de 0.731 y una sigma bilateral menor a 0.05 con la

variable cultura de prevencion de accidentes de transito demostrando que

mantienen una correlacion alta, también, se aprecia que alcanzé un Rho de

Spearman de 0.796 y una sigma menor a 0.05 con la variable cultura de prevencion

de accidentes de transito, revelando que estas mantienen una correlacion positiva

muy fuerte.
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Tabla 12
Tabla cruzada de la dimension usuarios de las vias con la cultura de prevencion

de accidentes de transito de una Institucion de la SUTRAN, 2021.

: o : Cultura de prevencion de
Dimension: Usuarios de las

vias accidentes de transito Total
Deficiente Regular Eficiente
Deficiente f 27 2 0 29
% 93.1% 6.9% 0.0% 100%
Regular f 8 ! ! 22
% 36.4% 31.8% 31.8% 100.0%
o f 7 2 1 10
Eficiente o  70.0% 20.0% 10.0%  100.0%
Total f 42 11 8 61
% 68.9% 18.0% 13.1% 100.0%

Sig. = 0.002 (p<0.01) Rho de Spearman = 0.394 Tau b de Kendel = 0.361

Nota: Datos obtenidos de los trabajadores de una Institucion de la SUTRAN,
2021.

Descripcion: Se revela que el 93.1% de los trabajadores mostraron que la
dimension usuarios de las vias es deficiente a la ves perciben que la cultura de
prevencion de accidentes de transito esta en el mismo nivel. Ademas, la dimensién
usuarios de las vias alcanzo un coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendall de
0.361 y una sigma bilateral menor a 0.05 con la variable Cultura de prevencion de
accidentes de transito demostrando que mantienen una correlacion muy baja;
ademas, se aprecia que alcanz6 un Rho de Spearman de 0.394 y una sigma menor
a 0.05 con la variable cultura de prevencion de accidentes de transito, revelando

gue estas mantienen una correlacion positiva muy baja.
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Tabla 13

Tabla cruzada de la dimension sistema de atencion a victimas de accidentes de
transito con la cultura de prevencién de accidentes de transito de una Institucion
de la SUTRAN, 2021.

Dimensién: Sistema de Cultura de prevencion de
atencion a victimas de accidentes de transito Total
accidentes de transito Deficiente Regular Eficiente
Deficiente f 27 2 0 29
% 93.1% 6.9% 0.0% 100%
Regular f 14 0 0 14
% 100.0% 0.0% 0.0% 100.0%
o f 1 9 8 18
Eficiente % 5.6% 50.0% 44.4%  100.0%
f 42 11 8 61
Total %  68.9% 18.0% 13.1%  100.0%
0 . 0 . 0 . 0 . 0

Sig. = 0.002 (p<0.01) Rho de Spearman = 0.734 Tau b de Kendel = 0.668

Nota: Datos obtenidos de los trabajadores de una Institucion de la SUTRAN,
2021.

Descripcion: Se revela que el 93.1% de los trabajadores mostraron que la
dimension sistema de atencion a victimas de accidentes de transito es deficiente a
la ves perciben que la cultura de prevencion de accidentes de transito esta en el
mismo nivel. Ademas, la dimension Sistema de atencion a victimas de accidentes
de transito adquirié un coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendall de 0.668 y
una sigma bilateral menor a 0.05 con la variable Cultura de prevencion de
accidentes de transito demostrando que mantienen una correlacibn moderada;
ademas, se aprecia que alcanzé un Rho de Spearman de 0.734 y una sigma menor
a 0.05 con la variable cultura de prevencion de accidentes de transito, revelando

gue estas mantienen una correlacion positiva muy fuerte.
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Hipotesis 4

Tabla 14

Tabla cruzada de la dimension prevencion primaria con la gestion de seguridad
vial de una Institucion de la SUTRAN, 2021.

Dimensién: Prevencion Gestion de seguridad vial Total
primaria Deficiente Regular Eficiente
Deficiente f 41 0 1 42
% 97.6% 0.0% 2.4% 100%
Regular f 2 1 6 9
% 22.2% 11.1% 66.7% 100.0%
o f 0 5 5 10
Eficiente % 0.0% 50.0% 50.0%  100.0%
Total f 43 6 12 61
% 70.5% 9.8% 19.7% 100.0%

Sig. = 0.002 (p<0.01) Rho de Spearman = 0.864 Tau b de Kendel = 0.789

Nota: Datos obtenidos de los trabajadores de una Institucion de la SUTRAN,
2021.

Descripcion: Se revela que el 97.6% de los trabajadores mostraron que la
dimension prevencion primaria es deficiente a la ves perciben que la gestion se
seguridad vial esta en el mismo nivel. Ademas, la dimension prevencion primaria y
la variable gestion de la seguridad vial alcanzaron un Tau-b de Kendall de 0.789 y
un Rho de Spearman de 0.864, asimismo, obtuvieron una sigma menor a 0.05,

demostrando que mantienen una correlacion alta y positiva muy fuerte.
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Tabla 15
Tabla cruzada de la dimension prevencion secundaria con la gestion de seguridad
vial de una Institucion de la SUTRAN, 2021.

Dimensién: Prevencion Gestidn de seguridad vial Total
secundaria Deficiente Regular Eficiente
Deficiente f 20 0 0 20
% 100.0% 0.0% 0.0% 100%
Regular f 23 2 3 28
% 82.1% 7.1% 10.7% 100.0%
o f 0 4 9 10
Eficiente % 0.0% 30.8% 69.2%  100.0%
Total f 43 6 12 61
% 70.5% 9.8% 19.7% 100.0%

Sig. = 0.002 (p<0.01) Rho de Spearman = 0.721 Tau b de Kendel = 0.664

Nota: Datos obtenidos de los trabajadores de una Institucion de la SUTRAN,
2021.

Descripcion: Se revela que el 100.0% de los trabajadores mostraron que la
dimension prevencion secundaria es deficiente a la ves perciben que la gestion se
seguridad vial esta en el mismo nivel. Ademas, la dimensién prevencidn secundaria
gue obtuvo un Tau-b de Kendall de 0.664 y un Rho de Spearman de 0.721
demostrando que mantienen una correlacidon considerable con la gestion de

seguridad vial.
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Tabla 16

Tabla cruzada de la dimension prevencion terciaria con la gestién de seguridad

vial de una Institucion de la SUTRAN, 2021.

Dimensic’)ng P_revencién Gestidn de seguridad vial Total
terciaria Deficiente Regular Eficiente
Deficiente f 28 2 1 81
% 90.3% 6.5% 3.2% 100%
Regular f 15 2 4 21
% 71.4% 9.5% 19.0% 100.0%
- f 0 2 7 9
Eficiente % 0.0% 22.2% 77.8%  100.0%
Total f 43 6 12 61
% 70.5% 9.8% 19.7% 100.0%

Sig. = 0.002 (p<0.01) Rho de Spearman = 0.592 Tau b de Kendel = 0.549

Nota: Datos obtenidos de los trabajadores de una Institucion de la SUTRAN,

2021.

Descripcion: Se revela que el 90.3% de los trabajadores mostraron que la

dimension prevencion terciaria es deficiente a la ves perciben que la gestion se

seguridad vial esta en el mismo nivel. Ademas, la dimensién prevencion terciaria

gue obtuvo un Tau-b de Kendall de 0.549 y un Rho de Spearman de 0.592,

demostrando que mantienen una correlacidon considerable con la gestion de

seguridad vial.
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Tabla 17

Resumen de las hipétesis

prevencién de accidentes de transito

fuerte)

. TAU-B DE PROBABILIDAD 5
RELACION DE VARIABLES RHO DE SPEARMAN DECISION SIGNIFICANCIA
KENDALL (P - VALOR)
Gestion de seguridad vial y la cultura de 0811 0.569 (positiva muy 0.000<0.01 Se rechaza la Ho La relacién es muy

significativa

Relacién de las dimensiones de la variable gestion de seguridad vial con

la variable cultura de

prevencion de accidentes de transito

Dimension gestién institucional — cultura

0.666 (positiva

La relacién es muy

cultura de prevencion de accidentes
de transito

de, prevencmn de accidentes de 0.623 considerable) 0.000<0.01 Se rechaza la Ho significativa
transito

Dimension infraestructura vial y entorno - La relacién es mu
- cultura de prevencién de accidentes 0.771 0.825 (positiva muy 0.000<0.01 Se rechaza la Ho L y

L fuerte) significativa

de transito
Dimension caracteristicas del vehiculo y La relacién es mu
equipamiento - cultura de prevencién 0.731 0.796 (positiva fuerte) 0.000<0.01 Se rechaza la Ho nificati y
de accidentes de transito signiticativa
Dimension usuarios de las vias - cultura - La relacién es mu
de prevencién de accidentes de 0.361 0.394 (positiva 0.002<0.01 Se rechaza la Ho laclon es muy
transito considerable) significativa
Dimension sistema de atencion a

fcti i ANSito - . La relacién es mu
victimas _ de accidentes de_transito 0.668 0.734 (positiva fuerte) 0.000<0.01 Se rechaza la Ho y

significativa

Relacion de la variable gestidon de seguridad vial con las dimensiones de

la variable cultura de

prevencion de accidentes de transito

Gestion de seguridad vial - Dimension

La relacién es muy

considerable)

L, o 0.789 0.864 (positiva fuerte) 0.000<0.01 Se rechaza la Ho L
prevencion primaria significativa
Gestion de seguridad vial - Dimension . 0.000<0.01 La relacion es mu
prevencién secundaria 0.664 0'721. (positiva Se rechaza la Ho L y
considerable) significativa
Gestion de seguridad vial - Dimension . 0.000<0.01 La relacion es mu
prevencion terciaria 0.549 0.592 (positiva Se rechaza la Ho y

significativa

Nota: Elaboracion propia
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V. DISCUSION

Con respecto al objetivo general, los datos evidenciados en esta tabla
demuestran que la gestién de la seguridad vial y la cultura en prevencion de
accidentes de transito mantienen una correlacion alta y una correlacion positiva
muy fuerte dado que ambas obtuvieron un Tau-b de Kendall de 0.811 y un Rho de
Spearman de 0.869, ademas, consiguieron un p=0.000<0.05, permitiendo aceptar
la hipétesis alterna. Ademas, se puede apreciar que ambas variables alcanzaron
porcentajes altos en el nivel deficiente, es asi que la gestiébn de seguridad vial
obtuvo un 71% vy la cultura de prevencion de accidentes consiguid un 69%,
demostrando que ambas vienen siendo utilizadas de manera inadecuada, siendo
las causales que ocasionan el aumento de los accidentes de transito. Los
resultados son defendidos por el estudio de Mahdi et al. (2021) concluyo que en la
revision se evidencidé que no existe una cultura sobre prevencion de accidentes,
siendo uno de los factores el cual impacta en el incremento de las muertes de
personas inocentes por choferes irresponsables. También, por el trabajo de Ticona
(2018) llegd a concluir que la primordial causa de los incidentes de trafico es la
"precipitacion” de los factores humanos, es decir, la "imprudencia” del conductor,
porque tomoé una decision en poco tiempo. Abreviatura para realizar cualquier
accion o manipulacion, por lo que el conductor debe estar en el mejor estado fisico
y mental, que le permita reaccionar de inmediato ante cualquier situacion que pueda
ocurrir. Ademas, Espinoza (2021) concluyendo que la asociacion que existe en
estas variables es positiva alta, demostrando que los sucesos de transito son
originados por una baja cultura ciudadana. Asimismo, lo hace Rodriguez (2019).
concluy6 que, al mejorar las condiciones existentes del sistema de gestion de
seguridad entonces se reduce en gran medida los accidentes de transito, porque
esto permite brindar mayor seguridad en las infraestructuras de las vias con mayor
circulacién de vehiculos pesados, siendo donde se registra la mayor cantidad de

accidentes.

Tomando en cuenta el primer objetivo especifico, la gestién de seguridad vial
alcanzé un 71% es deficiente, ademas, sus dimensiones infraestructura vial y
entorno, y las caracteristicas del vehiculo y equipamiento alcanzaron un 56% es

deficiente, en cambio, las dimensiones usuarios de las vias y el sistema de atencién
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a victimas de accidentes de transito obtuvieron un 48% es deficiente, y por ultimo
la dimension gestion institucional consiguié un 46% es deficiente, sefialando de
esta manera que la entidad no cumple con el marco normativo e institucional
existente ocasionando que no exista una seguridad vial preventiva que permita

mejorar la seguridad vial de los pasajeros y peatones.

Los hallazgos son amparados en la investigacion de Simbafa (2020)
concluy6 que la busqueda de informacion bibliografica sobre seguridad vial permite
el desarrollo de herramientas que ayuden al sistema de gestion propuesto a tener
una estructura coherente y lograr un alto nivel de impacto dentro de la organizacion.
Igualmente, Wachnicka et al. (2021) llegando a concluir que el modelo de regresion
ponderada geograficamente es Util para predecir y gestionar de forma eficiente la
seguridad vial a nivel regional en Europa. Asimismo, Belin (2021) concluyé que
Suecia se ha convertido desde 1997 el pais mas seguro del mundo, porque el
sistema de transporte implementado ha generado que la cultura de seguridad vial
en sus ciudadanos aumento progresivamente, el cual, viene impactando de manera

positiva en este pais.

De acuerdo al segundo objetivo especifico, la variable cultura en prevencion
de accidentes de transito consiguié un 69% es deficiente, igualmente, su dimension
prevencion primaria alcanzé un 69% es deficiente, seguido por la dimension
prevencion terciaria con un 51% es deficiente y por ultimo, se tiene a la dimension
prevencion secundaria con un 46% es moderado, marcando de esta manera que la
falta de informacion, la falta de conocimiento de primeros auxilios y poca facilidad
de acceso a la informacién a los conductores ha causado que los conductores no
conozcan a cabalidad la prevencidn primaria, secundaria y terciaria, y si a esto le
agregamos la mala actitud de los conductores, las deficiencias condiciones técnicas
de los vehiculos y la conduccion bajo los efectos de alcohol y otras drogas ha
generado que los accidentes de transito se incrementen sin ningun control. Los
datos alcanzados son protegidos por la investigacion de Amaya y Veneros (2019)
concluyendo que los incidentes de transito son creados por la falta de
mantenimiento del vehiculo, por el mal estado de las carreteras y por

irresponsabilidad del chofer al momento de conducir su vehiculo, estos factores se
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podrian reducir siempre y cuando se aplique el modelo de seguridad vial pasado
en las normas 1SO 39001. Ademas, lo hace Chavez y Cabrera (2018) concluyendo
gue entre estas variables existe una relacion positiva alta, dado que alcanzaron
0.875 (Rho de Spearman), demostrando que cuanto mas sepa sobre las sefiales

de trafico, menor seran los accidentes de transito.

Con respecto al tercer objetivo especifico, se revela que el 96.4% de los
trabajadores mostraron que la dimension gestion interinstitucional es deficiente a la
ves perciben que la cultura de prevencién de accidentes de transito esta en el
mismo nivel, mientras que el 3.6% percibe que la gestidn interinstitucional y la
cultura de prevencion de accidentes de transito es eficiente. Ademas, la dimensién
Gestion institucional alcanzo un coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendall de
0.623 y una sigma bilateral menor a 0.05 con la variable Cultura de prevencion de
accidentes de transito demostrando que mantienen una correlacion moderada. Se
revela que el 100% de los trabajadores mostraron que la dimensién gestion
interinstitucional es deficiente a la ves perciben que la cultura de prevencion de
accidentes de transito esta en el mismo nivel. Ademas, la dimension Infraestructura
vial y entorno alcanzé un coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendall de 0.771
y una sigma bilateral menor a 0.05 con la variable cultura de prevencion de
accidentes de transito demostrando que mantienen una correlacion alta, ademas,
se aprecia que alcanz6 un Rho de Spearman de 0.825 y una sigma menor a 0.05
con la variable cultura de prevencion de accidentes de transito, revelando que estas
mantienen una correlacion positiva muy fuerte. Se revela que el 100% de los
trabajadores mostraron que la dimensidén caracteristicas del vehiculo y
equipamiento es deficiente a la ves perciben que la cultura de prevencion de
accidentes de transito esta en el mismo nivel. Ademas, la dimension caracteristicas
del vehiculo y equipamiento alcanz6 un coeficiente de correlacion de Tau-b de
Kendall de 0.731 y una sigma bilateral menor a 0.05 con la variable cultura de
prevencion de accidentes de transito demostrando que mantienen una correlacion
alta, también, se aprecia que alcanzé un Rho de Spearman de 0.796 y una sigma
menor a 0.05 con la variable cultura de prevencion de accidentes de transito,
revelando que estas mantienen una correlacion positiva muy fuerte. Se revela que

el 93.1% de los trabajadores mostraron que la dimensién usuarios de las vias es
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deficiente a la ves perciben que la cultura de prevencién de accidentes de transito
esta en el mismo nivel. Adema4s, la dimensién usuarios de las vias alcanzd un
coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendall de 0.361 y una sigma bilateral menor
a 0.05 con la variable Cultura de prevencion de accidentes de transito demostrando
gue mantienen una correlacién muy baja; ademas, se aprecia que alcanzé un Rho
de Spearman de 0.394 y una sigma menor a 0.05 con la variable cultura de
prevencién de accidentes de transito, revelando que estas mantienen una
correlacion positiva muy baja. Se revela que el 93.1% de los trabajadores mostraron
gue la dimensién sistema de atencion a victimas de accidentes de transito es
deficiente a la ves perciben que la cultura de prevencién de accidentes de transito
esta en el mismo nivel. Ademas, la dimension Sistema de atencion a victimas de
accidentes de transito adquirio un coeficiente de correlacion de Tau-b de Kendall
de 0.668 y una sigma bilateral menor a 0.05 con la variable Cultura de prevencion
de accidentes de transito demostrando que mantienen una correlacion moderada,;
ademas, se aprecia que alcanzé un Rho de Spearman de 0.734 y una sigma menor
a 0.05 con la variable cultura de prevencion de accidentes de transito, revelando

gue estas mantienen una correlacion positiva muy fuerte.

Estos resultados son defendidos por el estudio de Morales y Valiente (2019)
concluyendo que segun el Tau-b de Kendall = 0,187, con una sigma de 0,023,
menor que 5% de la significacion estandar, y tiene un impacto significativo en el
acatamiento de las especificaciones del servicio de autobuses de pasajeros de
seguridad vial provincial y municipal de Viru (P <0.05), coeficiente Rho = 0.202
(positivo débil). También, lo hace Barboza et al. (2020) concluyendo que los
accidentes de transito en Lima Metropolitana son generados por el consumo de
drogas, alcohol, la somnolencia y el cansancio mental, debiendo existir mayor
control policial e institucional para evitar estos accidentes el cual, vienen generando
un aumento en las muertes de personas en su mayoria inocentes. Se revela que el
90.3% de los trabajadores mostraron que la dimension prevencion terciaria es
deficiente a la ves perciben que la gestion se seguridad vial esta en el mismo nivel.
Ademas, la dimensién prevencion terciaria que obtuvo un Tau-b de Kendall de
0.549 y un Rho de Spearman de 0.592, demostrando que mantienen una

correlacién considerable con la gestién de seguridad vial.
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Tomando en cuenta el cuarto objetivo especifico, Se revela que el 97.6% de los
trabajadores mostraron que la dimension prevencion primaria es deficiente a la ves
perciben que la gestiébn se seguridad vial estd en el mismo nivel. Ademas, la
dimension prevencion primaria y la variable gestion de la seguridad vial alcanzaron
un Tau-b de Kendall de 0.789 y un Rho de Spearman de 0.864, asimismo,
obtuvieron una sigma menor a 0.05, demostrando que mantienen una correlacion
alta y positiva muy fuerte. Se revela que el 100.0% de los trabajadores mostraron
que la dimensién prevencién secundaria es deficiente a la ves perciben que la
gestion se seguridad vial est4 en el mismo nivel. Ademas, la dimensién prevencion
secundaria que obtuvo un Tau-b de Kendall de 0.664 y un Rho de Spearman de
0.721 y la prevencion terciaria alcanzé un Tau-b de Kendall de 0.549 y un Rho de
Spearman de 0.592, demostrando que mantienen una correlacion considerable con

la gestion de seguridad vial.

Estos hallazgos son amparados en la investigacion de Barboza (2018)
llegando a concluir que la comunicacion entre los estudiantes del departamento de
Amazonas y de Lima, mencionan que se debe aumentar la vigilancia vial y las
multas viales, porque esto permite mejorar sustancialmente las sefales y la

infraestructura vial.
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VI.

1.

CONCLUSIONES

Se concluye que la gestidén de la seguridad vial y la cultura en prevencion de
accidentes de transito mantienen una correlacion alta y una correlacion positiva
muy fuerte dado que ambas obtuvieron un Tau-b de Kendall de 0.811 y un Rho
de Spearman de 0.869, ademas, consiguieron un p=0.000<0.05, permitiendo
aceptar la hipotesis alterna. Ademas, se puede apreciar que ambas variables
alcanzaron porcentajes altos en el nivel deficiente, es asi que la gestion de
seguridad vial obtuvo un 71% y la cultura de prevencion de accidentes consigui6
un 69%, demostrando que ambas vienen siendo utilizadas de manera
inadecuada, siendo las causales que ocasionan el aumento de los accidentes de

transito.

. Se concluye que la gestion de seguridad vial alcanzé un 71% es deficiente,

ademas, sus dimensiones infraestructura vial y entorno, y las caracteristicas del
vehiculo y equipamiento alcanzaron un 56% es deficiente, en cambio, las
dimensiones usuarios de las vias y el sistema de atencién a victimas de
accidentes de transito obtuvieron un 48% es deficiente, y por ultimo la dimensién
gestion institucional consiguio un 46% es deficiente, sefialando de esta manera
gue la entidad no cumple con el marco normativo e institucional existente
ocasionando que no exista una seguridad vial preventiva que permita mejorar la

seguridad vial de los pasajeros y peatones.

. De acuerdo al segundo objetivo especifico, se concluye que la variable cultura

en prevencion de accidentes de transito consiguié un 69% es deficiente,
igualmente, su dimension prevencion primaria alcanzé un 69% es deficiente,
seguido por la dimension prevencidn terciaria con un 51% es deficiente y por
ultimo, se tiene a la dimension prevencion secundaria con un 46% es moderado,
marcando de esta manera que la falta de informacion, la falta de conocimiento
de primeros auxilios y poca facilidad de acceso a la informacién a los
conductores ha causado que los conductores no conozcan a cabalidad la
prevencion primaria, secundaria y terciaria, y si a esto le agregamos la mala

actitud de los conductores, las deficiencias condiciones técnicas de los vehiculos
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y la conduccion bajo los efectos de alcohol y otras drogas ha generado que los

accidentes de transito se incrementen sin ningun control.

. Se concluye que la infraestructura vial y entorno alcanzé Tau-b de Kendall de
0.771 y p=0.000<0.05 con la variable cultura de prevencion de accidentes de
transito demostrando que mantienen una correlacion alta, ademas, se aprecia
gue alcanz6é un Rho de Spearman de 0.825 y p=0.000<0.05 con la variable
cultura de prevencién de accidentes de transito, revelando que estas mantienen
una correlaciéon positiva muy fuerte. De igual manera, se observa que la
dimension caracteristicas del vehiculo y equipamiento alcanzé un Tau-b de
Kendall de 0.731 y p=0.000<0.05 con la variable Cultura de prevencion de
accidentes de transito demostrando que mantienen una correlacion alta,
también, se aprecia que alcanz6 un Rho= 0.796 y p=0.000<0.05 con la variable
cultura de prevencion de accidentes de transito, revelando que estas mantienen
una correlacion positiva muy fuerte. En cambio, la dimension Sistema de
atencion a victimas de accidentes de transito adquirié un Tau-b de Kendall de
0.668 y p=0.000<0.05 con la variable cultura de prevencion de accidentes de
transito demostrando que mantienen una correlacion moderada; ademas, se
aprecia que alcanz6 un Rho de Spearman de 0.734 y p=0.000<0.05 con la
variable cultura de prevencion de accidentes de transito, revelando que estas
mantienen una correlacion positiva muy fuerte. Seguidamente, la dimension
Gestion institucional alcanzé un Tau-b de Kendall de 0.623 y p=0.000<0.05 con
la variable Cultura de prevencion de accidentes de transito demostrando que
mantienen una correlacion moderada; también, se aprecia que alcanzé un Rho=
0.666 y p=0.000<0.05 con la variable cultura de prevencion de accidentes de
transito, revelando que estas mantienen una correlacion positiva considerable.
Por ultimo, la dimension Usuarios de las vias alcanzo un Tau-b de Kendall de
0.361 y p=0.000<0.05 con la variable Cultura de prevencion de accidentes de
transito demostrando que mantienen una correlacion muy baja; ademas, se
aprecia que alcanzé un Rho=0.394 y p=0.000<0.05 con la variable cultura de
prevencion de accidentes de transito, revelando que estas mantienen una

correlacién positiva muy baja.
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5. Se concluye que la prevencién primaria y la variable gestién de la seguridad vial
alcanzaron un Tau-b de Kendall de 0.789 y un Rho de Spearman de 0.864,
asimismo, obtuvieron una sigma menor a 0.05, demostrando que mantienen una
correlacion alta y positiva muy fuerte, seguido por las dimensiones prevencién
secundaria que obtuvo un Tau-b de Kendall de 0.664 y un Rho de Spearman de
0.721 y la prevencion terciaria alcanz6 un Tau-b de Kendall de 0.549 y un Rho
de Spearman de 0.592, demostrando que ambas dimensiones mantienen una
correlacion considerable con la gestidn de seguridad vial. Se revela que el 90.3%
de los trabajadores mostraron que la dimensién prevencion terciaria es deficiente
a la ves perciben que la gestion se seguridad vial esta en el mismo nivel.
Ademas, la dimension prevencion terciaria que obtuvo un Tau-b de Kendall de
0.549 y un Rho de Spearman de 0.592, demostrando que mantienen una

correlacion considerable con la gestion de seguridad vial.
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VII.

RECOMENDACIONES

Se recomienda al director ejecutivo de una Institucion de la SUTRAN elaborar
medidas estratégicas de seguridad vial tomando en cuenta las costumbres y
culturas de los choferes y ciudadanos de este departamento debiendo ser
difundido de manera obligatoria en todos los terminales terrestres puesto que
esto permite mejorar la cultura en prevencion de accidentes de transito y con
ello se lograria mantener una gestion institucional eficiente en beneficio de los

pasajeros.

Se recomienda al gerente de fiscalizacion de una Institucion de la SUTRAN
realizar las inspecciones inopinadas en las mismas instalaciones de las
empresas que brindan servicio publico de movilidad, ya que de esta manera se
podran reducir los niveles de accidentes de transito, asimismo, va a permitir
aumentar los conocimientos en temas de prevencion beneficiando no solo a los

choferes, sino que a cada uno de los pasajeros.

Se recomienda al director de infraestructura vial del Ministerio de transportes y
comunicaciones exigir que las empresas que se encargan del cobro del peaje
cumplan con brindar mantenimiento y mejora de los tramos afectados por las
lluvias a la infraestructura vial ya que de esta forma se estaria brindando la
seguridad vial preventiva que tanto se necesita para minimizar los accidentes
de transito, ademas, de ello, debe existir una oficina de inspecciéon y control de
la SUTRAN en las provincias de mayor circulaciéon de vehiculos con el fin de
verificar que las empresas cuenten con los implementos necesarios para

atender en un posible accidente de transito.

Se recomienda a las gerencias de todas las empresas que prestan el servicio
de transporte terrestre en la regién, verificar y evaluar constantemente las
condiciones técnicas de sus vehiculos, el estado emocional de sus choferes y

sobre todo que los pasajeros no se encuentren en estado de ebriedad, puesto
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gue de esta forma se evitarian multiples accidentes de transito que tanto dafo

causa a miles de familias en este departamento.

Se recomienda al director ejecutivo de una Institucion de la SUTRAN elaborar
un triptico que contenga informacion relevante para los pasajeros sobre las
obligaciones de las empresas que prestan servicio terrestre porque esto
permite a estas personas conocer sus derechos y como proceder ante un
reclamo porque estas organizaciones no cuenten con accesorios de primeros
auxilios, acceso a la atencion médica en caso de accidentes de transito y sobre

todo de que los vehiculos deben contar con buenas condiciones técnicas.

Se recomienda a los estudiantes de maestria y doctorado de las diferentes
universidades, seguir investigando estas variables a través de entrevistas
estructuradas y analisis documental con el propdsito de buscar nuevas
soluciones a los problemas que no se pudieron solucionar en este trabajo,

pudiendo ampliar a todas las regiones donde la SUTRAN tiene presencia.
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ANEXOS

Anexo 1. Matriz de operacionalizacion de las variables: Gestion de seguridad vial y cultura en prevencién de

accidentes de transito

DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
y - Marco institucional. Ordinal de tipo
Gestion - Marco normativo Likert:
Interinstitucional . - S
- Articulacién Interinstitucional
La gestion en seguridad - Sistema de recoleccion de datos
vial fue estudiada a través Infraestructura vial
de la encuesta y el| ; ) ' Opciones de
; ; nfraestructura vial ; ; ;
por 23 preguntas cerradas - Inspecciones de Seguridad Vial.
que fueron aplicadas a 61 - Area de concentracion de siniestros Nunca (01)
— trabajadores que permita .
< . . Casi nunca
S Es el grupo de medidas, | conocer mas detalles de 02)
B § técnicas o estrateg_lgs sus (_Jllm_ens!ones: Gestion | caracteristicas del | Parque vehicular,
o 2 destinadas a la prevencion | interinstitucional, vehiculo y ) s A veces (03)
o 32 de accidentes de transito | infraestructura  vial vy equipamiento - Segur!dad activa.
3 3 con el proposito de | entorno, caracteristicas - Seguridad pasiva Casi siempre
5 3 sglvaguardar Ia_vida_de los | del _ _ vehiculo _ y (04)
> 5 ciudadanos (Direccion de | equipamiento, usuarios de .
= Gestion Social, 2020). las vias y el sistema de Siempre (05)
8 atencion a victimas de . - Concientizacion.
transito. ~ Asimismo, se | Usuarios de las - Formacion y educacion vial.
utilizé la prueba de |Vias

normalidad de datos que
permitié utilizar el Rho de
Spearman puesto que el
grado de la sigma bilateral
fue menor a 0.05.

- Capacitaciones

Sistema de
atencién a victimas
de accidentes de
transito

- Atencién de emergencias de victimas de

accidentes de transito

- Verificacion del cumplimiento de las normas

de transito

Niveles de
escala:

Deficiente
Regular

Eficiente

Nota: Elaboracién propia




DEFINICION DEFINICION ESCALA DE
VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES MEDICION
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Anexo 2. Instrumentos de evaluacién

Cuestionario de gestion de seguridad vial de una Institucion de la SUTRAN,
2021

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion para determinar la
relacién entre la gestion en seguridad vial y la cultura en prevencién de accidentes
de transito por una Institucion de la SUTRAN, 2021. Asi mismo se le pide ser
extremadamente objetivo, honesto y sincero en sus respuestas. Se le agradece por
anticipado su valiosa participacion y colaboracion, considerando que los resultados
de este estudio de investigacion cientifica permitirdn mejorar la gestion de una
Institucion de la SUTRAN en cuanto al cumplimiento de la normatividad del servicio
del transporte publico.

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 23 items. Cada item incluye cinco alternativas de
respuestas. Lea con mucha atencion cada una de los items y las opciones de las
repuestas que le siguen. Para cada item marque so6lo una respuesta con una equis
() en el recuadro que considere que se aproxime mas a su realidad, es decir
cuantas veces ocurren estas situaciones en su ambito regional.

e Sino ocurre jamas, marca la alternativa NUNCA

e Siocurre rara vez, marca la alternativa CASI NUNCA

e Si ocurre pocas veces, marca la alternativa A VECES

e Siocurren muchas veces, marca la alternativa CASI SIEMPRE

e Si ocurren continuamente, marca la alternativa SIEMPRE

: CASI A CASI
o
N ITEMS NUNCA NUNCA | VECES | SIEMPRE SIEMPRE

GESTION INTERINSTITUCIONAL

¢La SUTRAN envia las politicas de
transporte publico oportunamente

1 . . L
al gobierno regional y a la Policia
Nacional del Peru?
sLa SUTRAN se reline con altos
mandos de la Policia Nacional del

2 Perd, con los gobernadores,

alcaldes provinciales y distritales
antes de modificar las politicas de
seguridad vial?




¢La SUTRAN para elaborar un
proyecto de ley solicita aportes a
las organizaciones y redes
institucionales de todos los
departamentos del pais?

cSegun la Ley General de
Transporte y Transito Terrestre,
Ley N° 27181, el Ministerio de
Transportes y comunicaciones
cumple con su competencia
normativa, ¢de gestion y de
fiscalizacion eficientemente?

¢ Se implementa de forma eficiente
politicas y normas en pos del bien
comun en el marco del desarrollo
sostenible?

Bajo su percepcion, Jla
articulacion entre entidades de
distintos niveles de gobierno,
nacional, regional y/o local se da
eficientemente?

¢Existe una Unica fuente de
informacion de accidentes de
transito de forma de generar una
toma de datos integrada vy
automatizada, que permita
disponer de una estadistica
unificada, Unica de consulta
nacional?

INFRAESTRUCTURA VIAL Y
ENTORNO

¢La red vial se encuentra dotada
de infraestructura y equipamiento
adecuado?

.Se realizan auditorias de
seguridad vial, en donde se utilizan
métodos sisteméticos con fines
eminentemente preventivos, que
permitan verificar el cumplimiento
de todos los aspectos involucrados
con la seguridad de las vias en la
region?

10

¢, Se lleva a cabo inspecciones de
seguridad vial en los mismos
terminales de las empresas de
vehiculos livianos (M1 y M2)?

11

¢ Se realiza el proceso sistematico
de revision in situ de una carretera
o tramo de ella, con el fin de
identificar aspectos peligrosos,
deficiencias o carencias de la
carretera que  potencialmente
pueden producir accidentes?

CARACTERISTICAS DEL VEHICULO

Y EQUIPAMIENTO

12

¢El parque Automotor tiene una
antigiiedad de 13 afios que esta
permitida por la ley?




13

,Se  mantienen las unidades
vehiculares en optimas condiciones
mecanicas?

14

SEl nivel de seguridad de los
vehiculos son los adecuados?

15

SAnte cualquier descontrol del
vehiculo en marcha, se cuenta con
mecanismos destinado a
proporcionar mayor eficacia en la
estabilidad del mismo?

16

¢En el momento del accidente, los
pasajeros contaban con el cinturon
de seguridad?

USUARIOS DE LAS VIAS

17

,Se toman las medidas de
seguridad para transitar por las
calles, a fin de que no ocurra un
accidente de transito?

18

.Se realizan campafias
sistematicas de sensibilizacion en
radio, medios escritos y
audiovisuales, a fin de que la
opinién puablica tome conciencia
sobre los riesgos de sufrir un
siniestro de transito?

19

¢Las capacitaciones brindadas
por la SUTRAN permiten a los
conductores mejorar su
seguridad vial?

_SISTEMA DE ATENCION A
VICTIMAS DE ACCIDENTES DE
TRANSITO

20

JEl tiempo de respuesta a
emergencias por accidentes de
trdnsito es adecuado?

21

¢El conductor del vehiculo es
asesorado mediante cursos de
induccién, a fin de evitar futuros
accidentes de transito?

22

sLas carreteras de Amazonas
cuentan con mecanismos para
reducir los dafios materiales y
personales de los accidentes de
transito?

23

¢El vehiculo de transporte se
encuentra coberturado, a fin de
apoyar a las personas y sus
familiares, ante un  posible
accidente?

iMuchas gracias por su colaboracién!




Cuestionario de Cultura en prevencion de accidentes de transito de una
Institucién de la SUTRAN, 2021

El presente cuestionario tiene por finalidad recoger informacion para determinar la
relacién entre la gestion en seguridad vial y la cultura en prevencién de accidentes
de transito por una Institucion de la SUTRAN, 2021. Asi mismo se le pide ser
extremadamente objetivo, honesto y sincero en sus respuestas. Se le agradece por
anticipado su valiosa participacion y colaboracion, considerando que los resultados
de este estudio de investigacion cientifica permitirdn mejorar la gestion de una
Institucion de la SUTRAN en cuanto al cumplimiento de la normatividad del servicio
del transporte publico.

INSTRUCCIONES:

El cuestionario consta de 22 items. Cada item incluye cinco alternativas de
respuestas. Lea con mucha atencion cada una de los items y las opciones de las
repuestas que le siguen. Para cada item marque so6lo una respuesta con una equis
() en el recuadro que considere que se aproxime mas a su realidad, es decir
cuantas veces ocurren estas situaciones en su ambito regional.

e Sino ocurre jamas, marca la alternativa NUNCA

e Siocurre rara vez, marca la alternativa CASI NUNCA

e Si ocurre pocas veces, marca la alternativa A VECES

e Siocurren muchas veces, marca la alternativa CASI SIEMPRE

e Si ocurren continuamente, marca la alternativa SIEMPRE

B CASI A CASI
N° ITEMS NUNCA NUNCA | VECES | SIEMPRE SIEMPRE

PREVENCION PRIMARIA

¢ Considera que la informacién
que la SUTRAN brinda a los
1 | conductores permite reducir los
accidentes de transito?
¢Considera que la informacion
sobre prevencién de accidentes
2 | de transito que posee la SUTRAN
es conocida por todos sus
trabajadores?

¢ Considera que los funcionarios
de la SUTRAN cuentan con
3 | capacidad para transmitir
informacion sobre cultura de
prevencion a los conductores?




¢ Las actitudes de los funcionarios
de la SUTRAN permiten promover
la cultura de prevencion de
accidentes de transito en todas
las empresas de transporte?

cLos jefes de area muestran
actitudes idoneas al momento de
resolver las consultas de los
trabajadores de su area?

¢;Considera que las normas
vigentes permiten a la SUTRAN
sancionar a las empresas que
cuenten con conductores bajo los
efectos de alcohol y otras drogas?

¢;Considera que la SUTRAN
cuenta con herramientas
tecnologicas que le permitan
detectar en el momento preciso a
los choferes que se encuentren
conduciendo bajo los efectos de
alcohol y otras drogas?

¢Considera que el personal
SUTRAN encargado de verificar
las buenas condiciones técnicas
de los vehiculos conoce las
normas vigentes?

¢ Considera que los funcionarios
SUTRAN participan activamente
en las inspecciones rutinarias con
el propésito de verificar las
buenas condiciones técnicas de
los vehiculos que circulan en
Amazonas?

10

¢ Considera que las empresas de
transporte cuentan dentro de sus
politicas, mantener en buenas
condiciones técnicas sus
vehiculos?

11

¢ Considera que los funcionarios
de la SUTRAN cuentan con la
experiencia  necesaria  para
disefiar y trazar la via publica?

12

¢ Considera que las bases legales
vigentes permiten a la SUTRAN
disefiar y realizar el trazado de la
via publica acorde a las
necesidades de la region
Amazonas?

13

¢ Considera que los conductores
cumplen con respetar los disefios
y trazado de la via publica?

14

¢Considera que la informacion
gue la SUTRAN brinda a los
conductores permite reducir los
accidentes de transito?

PREVENCION SECUNDARIA

15

¢ Considera que los dispositivos
de fiscalizacibn al conductor




permiten cumplir fehacientemente
con la fiscalizacion terrestre?

16

¢Considera que los dispositivos
de fiscalizacion al vehiculo
permiten reducir los altos niveles
de accidentes de transito?

17

¢sLas normas actuales permiten
que cualquier empresa tenga
facilidad de acceso a operar en el
transporte publico?

18

¢ Considera que los lineamientos
de permiso de operacionalizacion
para las empresas que posee la
SUTRAN son de facil acceso para
todas en general?

PREVENCION TERCIARIA

19

¢lLas empresas de transporte
cumplen con tener implementos
de primeros auxilios y acceso a la
atencion médica de sus clientes
en caso de algun accidente de
trénsito?

20

¢La SUTRAN verifica que las
empresas cuenten con politicas y
planes de primeros auxilios y si
cuentan con convenios con
clinicas acceso a la atencion
médica?

21

¢lLas empresas de transporte
cuentan con extintores de calidad
y en buen estado para reducir el
riesgo de incendios permitiendo
socorrer en caso de ser
necesario?

22

¢La SUTRAN verifica que las
empresas cuenten con un plan de
emergencia si en el caso exista
algun incendio y como se debe
socorrer si algin pasajero que se
encuentre en una situacion de
riesgo de incendiarse?

iMuchas gracias por su colaboracién!




Anexo 3. Fichas técnicas de los instrumentos

Ficha Técnica 01: Instrumento para evaluar la gestién en seguridad vial y la

cultura en prevencion de accidentes de transito en una Institucion de la SUTRAN,
2021

1.

6.

Nombre:
Cuestionario para Identificar la gestion en seguridad vial y la cultura en
prevencién de accidentes de transito en una Institucién de la SUTRAN, 2021

Autor:

Bazan Gutiérrez, Edinson Daniel

Objetivo:
Determinar la relacion entre la gestion en seguridad vial y la cultura en

prevencion de accidentes de transito por una Institucion de la SUTRAN, 2021

Normas:

= Es clave que el usuario externo, al contestar, sea objetivo, honesto y sincero
con sus respuestas, para que se pueda captar informacion real.

= Tener en cuenta el tiempo destinado para el llenado en cada uno de los

cuestionarios.

Usuarios (muestra):

El total de participantes es de 61 trabajadores de una Institucion de la SUTRAN.

Unidad de analisis:

Los trabajadores de una Institucién de la SUTRAN.

Modo de aplicacién:

= El presente cuestionario esta estructurado en 45 items, agrupados en las
ocho dimensiones, y su escala es de uno, dos, tres, cuatro, y cinco puntos
por cada item.

= Los trabajadores deben llenar el cuestionario individualmente, consignando
la informacion de acuerdo a las instrucciones para el desarrollo del

instrumento de evaluacion.



= El tiempo de desarrollo del cuestionario sera aproximadamente de unos 30

minutos y los materiales a emplearse son un boligrafo o l4piz.

8. Estructura
El cuestionario de la variable 1 gestion de seguridad vial esta estructurado tipo
escala Likert, en el cual se le presenta cinco alternativas de respuesta de nunca,
casi nunca, a veces, casi siempre y siempre, a las cuales se les asigna un valor
de 1-5, respectivamente. El cuestionario estd estructurado de la siguiente
manera: cinco dimensiones: gestion interinstitucional con 7 indicadores 7 items,
infraestructura vial y entorno con 4 indicadores 4 items caracteristicas del
vehiculo y equipamiento con 5 indicadores 5 items, usuarios de las vias con 3
indicadores 3 items y sistema de atencion a victimas de accidentes de transito

con 4 indicadores 4 items, haciendo un total de 23 items.

9. Escala de medicion:

9.1. Escala general de la variable: Gestion de seguridad vial

Intervalo Intervalo
0-23 Muy deficiente
24 - 46 Deficiente

47 - 69 Regular
70-92 Bueno

93 - 115 Muy bueno

9.2. Escala especifica (por dimension):

Dimension Intervalo Intervalo
0-7 Muy deficiente
_ 8-14 Deficiente
Gestion
15-21 Regular

interinstitucional

22 - 28 Bueno
29 - 35 Muy bueno




Dimension Intervalo Intervalo

0-4 Muy deficiente

5-8 Deficiente
Infraestructura

_ 9-12 Regular

vial y entorno

13-16 Bueno

17 -20 Muy bueno
Dimension Intervalo Intervalo

0-5 Muy deficiente
Caracteristicas | 6- 10 Deficiente
del vehiculo y|11-15 Regular
equipamiento 16 - 20 Bueno

21-25 Muy bueno
Dimension Intervalo Intervalo

0-3 Muy deficiente

. 4-6 Deficiente
Usuarios de las
] 7-9 Regular

vias

10 - 12 Bueno

13-15 Muy bueno
Dimension Intervalo Intervalo
Sistema de|0-4 Muy deficiente
atencion 5-8 Deficiente
victimas de|9-12 Regular
accidentes de|13-16 Bueno
transito 17 -20 Muy bueno




9.3. Escala general de la variable: Cultura en prevencion de accidentes de

transito
Intervalo Intervalo
0-22 Muy deficiente
23 - 44 Deficiente
45 - 66 Regular
67 - 88 Bueno
89 - 120 Muy bueno

9.2. Escala especifica (por dimensién):

Dimension Intervalo Intervalo
0-14 Muy deficiente
_ 15-28 Deficiente
Prevencion
. _ 29 - 42 Regular
primaria
43 - 56 Bueno
57 -70 Muy bueno
Dimension Intervalo Intervalo
0-4 Muy deficiente
' 5-8 Deficiente
Prevencion
_ 9-12 Regular
secundaria
13- 16 Bueno
17 - 20 Muy bueno
Dimension Intervalo Intervalo
0-4 Muy deficiente
_ 5-8 Deficiente
Prevencion
o 9-12 Regular
terciaria
13 -16 Bueno
17 - 20 Muy bueno




9.3. Escala valorativa de las alternativas de respuesta de los items:

Siempre = 5
Casisiempre = 4
A veces = 3
Casinunca = 2
Nunca = 1

10.Validacion y confiabilidad:
La validez del cuestionario se determind por parte del juicio de 3 expertos
conocedores del tema de investigacion, usando el coeficiente de validacion de
constructo, resultando en ambos casos preferentemente como validez perfecta
tal como se evidencia en el Anexo 1, obteniéndose el valor de 98%, siendo la
validez excelente. Los 3 expertos conocedores del tema de investigacion son:

Doctor Victor Hugo Puican Rodriguez, Magister Orbe Silva Marlon Javier y
Magister Victor Manuel Valdiviezo Sir.

Mediante el coeficiente del Alfa de Cronbach se midio la confiabilidad de los
instrumentos, que se les sometio a una prueba piloto de 15 participantes, siendo

el resultado: a 0.916 que es una fiabilidad considerada como EXCELENTE.

La fiabilidad de las dimensiones de la variable 1 Cuidado humanizado del servicio
de hospitalizacion fue: interaccion, a =0,700, la fiabilidad se considera como

BUENA,; cientifica, a =0,890, la fiabilidad se considera como BUENA; y necesidades
humanas, a =0,930



Anexo 4. Validacion de expertos

Primer experto

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE LA GESTION EN SEGURIDAD VIAL

TITULO DE LA TESIS: Gestion en seguridad vial y la cultura en prevencion de accidentes de transito por la SUTRAN de amazonas, 2021

VARIABLE: Cumplimento de las normas del servicio de transporte puablico

DIMENSION 1: Gestién interinstitucional

OPCIONES DE CRITERIOS DE VALIDACION DE

RESPUESTA CONTENIDO
=
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La SUTRAN envia las politicas de X X X X X

transporte publico oportiunamente
al gobiemo regional y a la Policia
MNacional del Pem

La SUTRAN se reuns con altos X X X X X
mandos de la Policia Nacional del
Permi, con los gobernadores,
alcaldes provinciales y distritales
antes de modificar las politicas de
seguridad vial

La SUTRAN para elaborar un X X X X X
proyecto de ley solicita aportes a
las organizaciones Yy redes
institucionales de todos los
departamentos del pais

Segun Ley General de Transporte X X X X X
Marco normativo y Transito Terrestre, Ley N® 27181,
el Ministerio de Transportes vy

Marco institucional




Comunicaciones cumple con su
competencia normativa, de gestion
y de fiscalizacion eficientemente

Se implementa de forma eficiente
politicas y normas en post del bien
comun en el marco del desarrollo
sostenible

Articulacion
Interinstitucional

La articulacion entre entidades de
distintos niveles de gobierno,
nacional, regional y/o local se da
eficientemente

Sistema de
recoleccion de
datos

Existe una fuente de informacion
de accidentes de transito de toma
de datos integrada y automatizada,
gue tenga una estadistica unificada
de consulta nacional

DIMENSION 2: INFRAESTRUCTURA VIAL Y ENTORNO

Infraestructura vial

La red vial se encuentra dotada de
infraestructura vy  equipamiento
adecuado

Seguridad vial
preventiva

Se  realizan  Auditorias  de
Seguridad Vial que utilizan
métodos sistematicos preventivos
para verificar el cumplimiento de
todos los aspectos involucrados
con la seguridad de las vias

Inspecciones de
Seguridad Vial

Se lleva a cabo inspecciones de
seguridad vial en los mismos
terminales de las empresas de
vehiculos menores

Concentracion de
siniestros

Se realiza el proceso sistematico
de revision in situ de carreteras,
para identificar peligros,
deficiencias o© carencias gue
pueden producir accidentes




DIMENSION 3: CARACTERISTICAS DEL VEHICULO Y EQUIPAMIENTO

El parque Automotor tiene una X
antigiedad de 13 afios que esta
permitida por la ley

Parque vehicular - -
q Se mantienen las unidades X

vehiculares en optimas
condiciones mecanicas

El nivel de seguridad de los X

Seguridad activa .
g vehiculos son los adecuados

Ante cualquier descontrol del X
vehiculo en marcha, se cuenta con
mecanismos destinado a
proporcionar mayor eficacia en la

Seguridad pasiva estabilidad del mismao

En el momento del accidente, los X
pasajeros contaban con el cinturén
de seguridad

DIMENSION 4: USUARIOS DE LAS VIAS

Se toman las medidas de X
seguridad para transitar por las
vias, a fin de que no ocurra un
accidente de transito

Concientizacion

Se realizan campanias sistematicas X
de sensibilizacion en radio, medios
escrntos y audiovisuales, para que
el publico tome conciencia sobre
los riesgos de siniestros de transito

Formacion y
educacion vial

Lo realiza las capacitaciones la X
SUTRAN para permitir a los
conductores mejorar su seguridad
vial

Capacitaciones

DIMENSION 5: SISTEMA DE ATENCION A VICTIMAS DE ACCIDENTES DE TRANSITO




Atencion de
emergencias de
victimas de
accidentes de
transito

El tiempo de respuesta a
emergencias por accidentes de
transito es adecuada.

El conductor del wvehiculo es
asesorado mediante cursos de
induccion, a fin de evitar futuros
accidentes de transito.

Las carreteras cuentan con
mecanismos  informativos  para
reducir los dafios materales vy
personales de los accidentes de
transito

Los vehiculos de transporte se
encuentran coberturado, a fin de
apoyar a las personas y sus
familiares, ante un posible
accidente.

WVerificacion
cumplimiento de
normas de transito

de
las

La SUTRAN verifica
constantemente que los choferes
que estan involucrados en el
accidente de transito cuentan con
los documentos que exigen las
normas de transito.

La SUTRAN lleva a cabo
actividades de inspeccion de forma
continua con el proposito de
verificar que los choferes cumplan
con las normas de transito.




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de gestion de seguridad vial

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de gestion de seguridad vial por la SUTRAN de amazonas,
2021

Aplicado a la Muestra
Participante

61 trabajadores de la SUTRAN de amazonas, 2021

Nombres y Apellidos ] ] ,
Victor Hugo Puican Rodriguez DNI N° 42813931
del Experto
Titulo Profesional Contador Publico Celular | 972917021

Direccion Domiciliaria

Calle San Pedro 780 — Jaén

Grado Académico

Magister en Gestiéon Publica

FIRMA

J Lugary

Fecha- Jaén, 27 de mayo 2022




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE CULTURA EN PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRANSITO

TITULO DE LA TESIS: Gestién en seguridad vial y la cultura en prevencion de accidentes de transito por la SUTRAN de amazonas, 2021

VARIABLE: Cultura en prevencién de accidentes de transito

DIMENSION 1: Prevencion primaria

de transito en todas las empresas de
transporte

OPCIONES DE CRITERIOS DE VALIDACION DE
RESPUESTA CONTENIDO
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S|2| 8 2 £ & |E& Y19 s
S| .- > [ 3| m T w =
2 2 < B o ¥ |a S 1218
o 3 o
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La informacién que la SUTRAN X X X X X
brinda a los conductores permite
reducir los accidentes de transito
La informacién sobre prevencion de X X X X X
accidentes de transito que posee la
| - SUTRAN es conocida por todos sus
nformacion .
trabajadores
Los funcionarios de la SUTRAN X X X X X
cuentan con capacidad formativa y
experiencia para transmitir
informacién  sobre  cultura de
prevencién a los conductores
Las actitudes de los funcionarios de X X X X X
la SUTRAN permiten promover la
Actitudes cultura de prevencién de accidentes




Los jefes de area muestran actitudes
idoneas al momento de resolver las
consultas de los trabajadores de su
area

Conduccion bajo los
efectos de alcohol y otras
drogas

Las normas vigentes permiten a la
SUTRAN sancionar a las empresas
que cuenten con conductores bajo
los efectos de alcohol y ofras drogas

La SUTRAN cuenta con
herramientas  tecnolégicas para
detectar en el momento preciso a
choferes que se  encuentren
conduciendo bajo los efectos de
alcohol y drogas

Buenas condiciones
técnicas

El personal de Ila SUTRAN
encargado de verificar las buenas
condiciones  técnicas  de  los
vehiculos conoce las normas
vigentes

Los funcionarios SUTRAN participan
activamente en inspecciones
rutinarias con el propdsito de verificar
las buenas condiciones técnicas de
los  wehiculos que circulan  en
Amazonas

Las empresas de transporte cuentan
dentro de sus politicas mantener en
buenas condiciones técnicas sus
vehiculos

Disefio y trazado de la via
publica

Los funcionarios de la SUTRAN
cuentan con la experiencia necesaria
para disefiar y trazar la via publica

Las bases legales vigentes permiten
a la SUTRAN disefiar y realizar el
trazado de la via publica acorde a las
necesidades de la regidn Amazonas




Los conductos cumplen con respetar
los disefios y frazado de la via
publica

DIMENSION 2: Prevencio

n secundaria

Dispositivos de sujecion al
conductor

Los dispositivos de fiscalizacion al
conductor permiten cumplir
fehacientemente con la fiscalizacion
terrestre

Dispositivos de sujecion al
vehiculo

Los dispositivos de fiscalizacion al
vehiculo permiten reducir los altos
niveles de accidentes de transito

Facilidad de acceso

Las normas actuales permiten que
cualquier empresa tenga facilidad de
acceso a operar en el transporie

publico
Los lineamientos de permiso de
operacionalizacion para las

empresas que posee la SUTRAN
son de facil acceso para todas en
general

DIMENSION 3: Prevencio

n terciaria

Primeros  auxilios vy
acceso a la atencidn
médica

Las empresas cumplen con tener
implementos de primeros auxilios y
acceso a la atencion medica de sus
clientes en caso de algln accidente
de transito

La SUTRAM wverifica que las
empresas cuenten con politicas y
planes de primeros auxilios y si
cuentan con convenios con clinicas
acceso a la atencién médica

Riesgo de incendio vy
servicio de socorro

Las empresas de transporte cuentan
con extintores de calidad y en buen
estado para reducir el riesgo de




incendios permitiendo socorrer en
caso de ser necesario

La SUTRAN wveriffica que las
empresas cuenten con un plan de
emergencia si en el caso exista algun
incendio y como se debe socorrer si
algun pasajero que se encuentre en
una situacion de riesgo de
incendiarse




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de cultura en prevencion de accidentes de transito

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de cultura en prevencion de accidentes de transito de la
SUTRAN de amazonas, 2021

Aplicado a la Muestra
Participante

61 trabajadores de la SUTRAN de amazonas, 2021

Nombres y Apellidos
del Experto

Victor Hugo Puican Rodriguez

DNI N°

42813931

Titulo Profesional

Contador Publico

Celular

972917021

Direccion Domiciliaria

Calle San Pedro 780 — Jaén

Grado Académico

Magister en Gestion Publica

FIRMA

Lugary
Fecha:

Jaén, 26 de mayo 2022




Segundo experto
MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE LA GESTION EN SEGURIDAD VIAL

TITULO DE LA TES|S: Gestion en seguridad vial y la cultura en prevencién de accidentes de transito por la SUTRAN de amazonas, 2021

VARIABLE: Cumplimento de las normas del servicio de transporte piblico

DIMENSION 1: Gestion interinstitucional

OPCIONES DE CRITERIOS DE VALIDACION DE

RESPUESTA CONTENIDO
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La SUTRAN envia las politicas de
transporte publico oportunamente X X X X X
al gobierno regional y a la Policia
Macional del Perd

La SUTRAN se reune con altos
mandos de la Policia Macional del
Peri, con los gobernadores,
alcaldes provinciales y distritales
antes de modificar las politicas de
sequridad vial

La SUTRAM para elaborar un
proyecto de ley solicita aportes a
las  organizaciones y redes X x x X X
institucionales de todos los
departamentos del pais

Seguin Ley General de Transporte
v Transito Terrestre, Ley N® 27181,

Marco institucional

Marco normativo




el Ministerio de Transportes vy
Comunicaciones cumple con su
competencia normativa, de gestion
y de fiscalizacidn eficientemente

Se implementa de forma eficiente
politicas y normas en post del bien
comuin en el marco del desarrollo
sostenible

Articulacion
Interinstitucional

La articulacion entre entidades de
distintos niveles de gobiemno,
nacional, regional y/o local se da
eficientemente

Sistema de
recoleccion de
datos

Existe una fuente de informacion
de accidentes de transito de toma
de datos integrada y automatizada,
que tenga una estadistica unificada
de consulta nacional

DIMENSION 2: INFRAESTRUCTURA VIAL Y ENTORNO

Infraestructura vial

La red vial se encuentra dotada de

infraestructura  y  equipamiento
adecuado

Seguridad vial
preventiva

Se  realizan  Auditoriaz  de
Seguridad Vial que utilizan
métodos sistematicos preventivos
para verificar el cumplimiento de
todos los aspectos involucrados
con la seguridad de las vias

Inspecciones de
Seguridad Vial

Se lleva a cabo inspecciones de
seguridad vial en los mismos
terminales de las empresas de
vehiculos menores

Concentracion de
siniestros

Se realiza el proceso sistematico
de revision in situ de carreteras,
para identificar peligros,
deficiencias o carencias que
pueden producir accidentes




DIMENSION 3: CARACTERISTICAS DEL VEHICULO Y EQUIPAMIENTO

El pargue Awutomotor tiene una
antigiiedad de 13 afios que esta X
permitida por la ley

Parque vehicular Se mantienen las unidades
vehiculares en optimas X
condiciones mecanicas

El nivel de seguridad de los

Seguridad activa ,
9 vehiculos son los adecuados

Ante cualguier descontrol del
vehiculo en marcha, se cuenta con
mecanismos destinado a X
proporcionar mayor eficacia en la

Seguridad pasiva estabilidad del mismao

En el momento del accidente, los
pasajeros contaban con el cinturon X
de seguridad

DIMENSION 4: USUARIOS DE LAS VIAS

Se toman las medidas de
seguridad para transitar por las X
vias, a fin de que no ocurra un
accidente de fransito

Concientizacion

Se realizan camparias sistematicas
de sensibilizacion en radio, medios
escritos y audiovisuales, para que X
el publico tome conciencia sobre
los riesgos de siniestros de transito

Formacicon y
educacion vial

Lo realiza las capacitaciones la

Capacitaciones SUTRAM para permitir a los X
conductores mejorar su segquridad
vial

DIMENSION 5: SISTEMA DE ATENCION A VICTIMAS DE ACCIDENTES DE TRANSITO




Atencion de
emergencias de
victimas de
accidentes de
transito

El tiempo de respuesta a
emergencias por accidentes de
transito es adecuada.

El conductor del wehiculo es
asesorado mediante cursos de
induccidn, a fin de evitar futuros
accidentes de transjto.

Las carreteras cuentan con
mecanismos  informativos  para
reducir los dafios materiales y
personales de los accidentes de
transito

Los wvehiculos de transporte se
encuentran ¢oberturado, a fin de
apoyar a las personas y sus
familiares, ante un  posible
accidente.

Verificacion
cumplimiento  de
normas de transito

del
las|

La SUTRAN verifica
constantemente que los choferes
que estan involucrados en el
accidente de transito cuentan con
los documentos que exigen las
normas de transito.

La SUTRAM lleva a cabo
actividades de inspeccion de forma
continua con el propdsito de
verificar que los choferes cumplan
con las normas de transito.
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FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de gestion de seguridad vial

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de gestion de seguridad vial por la SUTRAN de amazonas,
2021

Aplicade a la Muestra

61 trabajadores de la SUTRAN de amazonas, 2021

Participante
Nombres y Apellidos _ _ .
del Experto Marlon Javier Orbe Silva DNI N h2445679
Titulo Profesional Administrador Celular | 965619730

Direccion Domiciliaria

Urbanizacion Rio Mar B30 - Tarapoto

Grado Académico

Magister en Gestion Empresarial y Gestion Pablica

FIRMA

Lugary | Tarapoto, 24 de mayo de
Fecha: 2022




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE CULTURA EN PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRANSITO

TITULO DE LA TESIS: Gestidn en seguridad vial y la cultura en prevencidon de accidentes de transito por la SUTRAN de amazonas, 2021

VARIABLE: Cultura en prevencion de accidentes de transito

DIMENSION 1: Prevencion primaria

OPCIONES DE CRITERIOS DE VALIDACION DE
RESPUESTA CONTENIDO
< < z Z
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La informacién gue la SUTRAN
brinda a los conductores permite X X X X X
reducir los accidentes de transito
La informacion sobre prevencion de
accidentes de transito que posee la
Informacion SUTBAN es conocida por todos sus X X X X X
trabajadores
Los funcionarios de la SUTRAN
cuentan con capacidad formativa y
experiencia para transmitir X X X X X
informacion  sobre  cultura de
prevencion a los conductores
Las actitudes de los funcionarios de
la SUTRAMN permiten promover la
Actitudes cultura de prevencion de accidentes X X X .4 X

de transito en todas las empresas de
transporte




Los jefes de drea muestran actitudes
idoneas al momento de resolver las
consultas de los trabajadores de su
area

Conduccidn bajo los
efectos de alcohol y otras
drogas

Las normas vigentes permiten a la
SUTRAN sancionar a las empresas
que cuenten con conductores bajo
los efectos de alcohol y otras drogas

La SUTRAN cuenta con
herramientas  tecnoldgicas para
detectar en el momento preciso a
choferes que se  encuentren
conduciendo bajo los efectos de
alcohol y drogas

Buenas condiciones
técnicas

El personal de Ila SUTRAN
encargado de verificar las buenas
condiciones técnicas de los vehiculos
conoce las normas vigentes

Los funcionarios SUTRAN participan
activamente en inspecciones
rutinarias con el propdsito de verificar
las buenas condiciones técnicas de
los  wehiculos que circulan en
Amazonas

Las empresas de transporte cuentan
dentro de sus politicas mantener en
buenas condiciones técnicas sus
vehiculos

Disefio y trazado de la via
publica

Los funcionarios de la SUTRAN
cuentan con la experiencia necesaria
para disediar y trazar la via publica

Las bases legales vigentes permiten
a la SUTRAN disefiar y realizar el
trazado de la via publica acorde a las
necesidades de la region Amazonas




Los conductok cumplen con respetar
los disefios y trazado de la via
publica

DIMENSION 2: Prevencio

secundaria

Dispositivos de sujecién al
conductor

Los dispositivos de fiscalizacién al
conductor permiten cumplir
fehacientemente con la fiscalizacién
terrestre

Dispositivos de sujecién al
vehiculo

Los dispositives de fiscalizacién al
vehiculo permiten reducir los altos
niveles de accidentes de transito

Facilidad de acceso

Las normas actuales permiten gque
cualquier empresa tenga facilidad de
acceso a operar en el transporte
publico

Los lineamientos de permiso de
operacionalizacidn para las
empresas que posee la SUTRAN son
de facil acceso para todas en general

DIMENSION 3: Prevencio

terciaria

Las empresas cumplen con tener
implementos de primeros auxilios y
acceso a la atencién médica de sus
clientes en caso de algin accidente

Primeros  auxilios vy .
acceso a la atencidn de transito
g La SUTRAN wverifica que las

médica o
empresas cuenten con politicas y
planes de primeros auxilios y si
cuentan con convenios con clinicas
acceso a la atencion médica
Las empresas de transporte cuentan

Riesgo de incendio y con extintores de calidad y en buen

servicio de socormo

estado para reducir el riesgo de
incendios permitiendo socorrer en
caso de ser necesario




La SUTRAN verifica que las
empresas cuenten con un plan de
emergencia si en el caso exista algun
incendio y como se debe socorrer si
algin pasajero que se encuentre en
una situacion de riesgo de
incendiarse
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FIRMA DEL EXPERTO



FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de cultura en prevencion de accidentes de transito

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de cultura en prevencion de accidentes de transito de la
SUTRAN de amazonas, 2021

Aplicadeo a la Muestra
Participante

61 trabajadores de la SUTRAN de amazonas, 2021

Nombres y Apellidos
del Experto

Marlon Javier Orbe Silva

DNI N* 52445679

Titulo Profesional

Administrador

Celular | 965619730

Direccion Domiciliaria

Urbanizacion Rio Mar B30 - Tarapoto

Grado Académico

Magister en Gestion Empresarial y Gestion Pablica

FIRMA

Lugary
Fecha:

Tarapoto, 24 de mayo de
2022




Tercer experto

MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE LA GESTION EN SEGURIDAD VIAL

TITULO DE LA TESIS: Gestion en seguridad vial v la cultura en prevencién de accidentes de transito por la SUTRAN de amazonas, 2021

VARIABLE: Cumplimento de las normas del servicio de transporte piblico

DIMENSION 1: Gestion interinstitucional

OPCIONES DE CRITERIOS DE VALIDACION DE

RESPUESTA CONTENIDO
< < = 5
. [ =
INDICADORES iTEMS 5 g o E- E E E é g & OBSERVACIONES
sl 2|82 € = E w = =
Sl | =l2| = w i 5 =t =
“l8|=< gl @ e | 0| 2 | 8

La SUTRAN envia las politicas de
transporte publico oportunamente ¥ X X X X
al gobierno regional y a la Policia
Macional del Perd

La SUTRAN se reline con altos
mandos de la Policia Nacional del
Peri, con los gobemadores,
alcaldes provinciales y distritales
antes de modificar las politicas de
sequridad vial

La SUTRAN para elaborar un
proyecto de ley solicita aportes a
las  organizaciones vy redes X X X X X
institucionales de fodos los
departamentos del pais

Segun Ley General de Transporte
y Transito Terrestre, Ley N® 27181,

Marco institucional

Marco normativo




el Ministerioc de Transpories vy
Comunicaciones cumple con su
competencia normativa, de gestion
y de fiscalizacidn eficientemente

Se implementa de forma eficiente
politicas y normas en post del bien
comdn en el marco del desarrollo
sostenible

Articulacién |
Interinstitucional

La articulacion entre entidades de
distintos niveles de gobiemo,
nacional, regional y/o local se da
eficientemente

Sistemma de
recoleccidn de
datos

Existe una fuente de informacion
de accidentes de transito de toma
de datos integrada y automatizada,
que tenga una estadistica unificada
de consulta nacional

DIMENSION 2: INFRAESTRUCTURA VIAL ¥ ENTORNO

Infraestructura vial

La red vial se encuentra dotada de

infraestructura  y  equipamiento
adecuado

Seguridad vial
preventiva

Se  realizan  Auditorias de
Seguridad  Vial que utilizan
métodos sistematicos preventivos
para verificar el cumplimiento de
todos los aspectos involucrados
con la seguridad de las vias

Inspecciones de
Seguridad Vial

Se lleva a cabo inspecciones de
seguridad vial en los mismos
terminales de las empresas de
vehiculos menores

Concentracion de
siniestros

Se realiza el proceso sistematico
de revision in situ de carreteras,
para identificar peligros,
deficiencias o carencias que
pueden producir accidentes




IDIMENSION 3: CARACTERISTICAS DEL VEHICULO Y EQUIPAMIENTO

El pargue Awutomotor tiene una
antigliedad de 13 afios que esta X
permitida por la ley

Parque vehicular - -

9 S5e  mantienen las unidades
vehiculares en optimas X
condiciones mecanicas

El nivel de seguridad de los

Seguridad activa .
vehiculos son los adecuados

Ante cualquier descontrol del
vehiculo en marcha, se cuenta con
mecanismos destinado a X
proporcionar mayor eficacia en la

Seguridad pasiva estabilidad del mismo

En el momento del accidente, los
pasajeros contaban con el cinturdn X
de seguridad

DIMENSION 4: USUARIOS DE LAS VIAS

Se toman las medidas de
seguridad para transitar por las X
yjas, a fin de que no ocurra un
accidente de transito

Concientizacién

Se realizan camparias sistematicas
de sensibilizacién en radio, medios
escritos y audiovisuales, para que X
el pablico tome conciencia sobre
los riesgos de siniestros de transito

Formacidn y
educacion vial

Lo realiza las capacitaciones la

Capacitaciones SUTRAN para permitir a los X
conductores mejorar su seguridad
vial

DIMENSION 5: SISTEMA DE ATENCION A VICTIMAS DE ACCIDENTES DE TRANSITO




|stencion de
emergencias de
victimas de
accidentes de
transito

El tiempo de respuesta a
emergencias por accidentes de
transite es adecuada.

El conductor del wehicule es
asesorado mediante cursos de
induccion, a fin de evitar futuros
accidentes de transito.

Las carreteras cuentan con
mecanismos informativos para
reducir los dafios materiales y
personales de los accidentes de
transito

Los wvehiculos de ftransporte se
encuentran coberturado, a fin de
apoyar a las personas y sus
familiares, ante un  posible
accidente.

Verificacion
cumplimiento  de
normas de transito

del
las|

La SUTRAN verifica
constantemente que los choferes
que estan involucrados en el
accidente de transito cuentan con
los documentos que exigen las
normas de transito.

La SUTRAN lleva a cabo
actividades de inspeccidn de forma
continua con el propdsito de
verificar que los choferes cumplan
con las nermas de transito.

FIRMA DEL EXPERTO




FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de gestion de seguridad vial

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de gestion de seguridad vial por la SUTRAN de amazonas,

Aplicado a la Muestra
Participante

61 trabajadores de la SUTRAN de amazonas, 2021

Nombres y Apellidos
del Experto

Victor Manuel Valdiviezo Sir

DNI N* 45677874

Titulo Profesional

Administrador de empresas

Celular | 950640824

Direccion Domiciliaria

Urbanizacion Santa Angela Mz. F It. 7 - Chiclayo

Grado Académico

Magister en Administracidn con mencion en Recursos Humanos

FIRMA

Lugary
Fecha:

Chiclayo, 24 de mayo de
2022




MATRIZ DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE CULTURA EN PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRANSITO

TITULO DE LA TESIS: Gestion en seguridad vial y la cultura en prevencién de accidentes de transito por la SUTRAN de amazonas, 2021

VARIABLE: Cultura en prevencion de accidentes de transito

DIMENSION 1: Prevencion primaria

OPCIONES DE CRITERIOS DE VALIDACION DE
RESPUESTA CONTENIDO
< < z 3
. @ % S |2|8 |8
INDICADORES TEMS 5 E E E- ‘E. g ul uJ 2 i OBSERVACIONES
= | 2| 2 E o E % H o
Z 5|32 - 2 & I =] (=] g
3 < E w o o < ]
A|lB|A|B|A|IB|A|B|A| B
La informacion que la SUTRAN
brinda a los conductores permite X X X X X
reducir los accidentes de transito
La informacidon sobre prevencion de
accidentes de fransitc que posee la
Informacion SUTRAN es conocida por todos sus X X X X X
trabajadores
Los funcionaries de la SUTRAM
cuentan con capacidad formativa y
experiencia para transmitir X X X X X
informacion  sobre  cultura de
prevencidn a los conductores
Las actitudes de los funcionarios de
la SUTRAN permiten promover la
Actitudes cultura de prevencidn de accidentes X X X X X

de fransito en todas las empresas de
transparte




Los jefes de area muestran actitudes
idoneas al momento de resolver las
consultas de los trabajadores de su
area

Conduccion bajo los
efectos de alcohol y otras
drogas

Las normas vigentes permiten a la
SUTRAN sancionar a las empresas
que cuenten con conductores bajo
los efectos de alcohol y otras drogas

La SUTRAN cuenta con
herramientas  tecnologicas  para
detectar en el momento preciso a
choferes gque se  encuentren
conduciendo bajo los efectos de
alcohol y drogas

Buenas condiciones
técnicas

El personal de Ila SUTRAN
encargade de verificar las buenas
condiciones técnicas de los vehiculos
conoce las normas vigentes

Los funcionarios SUTRAN participan
activamente en inspecciones
rutinarias con el propdsito de verificar
las buenas condiciones técnicas de
los vehiculos gue circulan en
Amazonas

Las empresas de transporte cuentan
dentro de sus politicas mantener en
buenas condiciones técnicas sus
vehiculos

Disefio y trazado de la via
publica

Los funcionarios de la SUTRAN
cuentan con la experiencia necesaria
para disefiar y trazar la via publica

Las bases legales vigentes permiten
a la SUTRAN diseriar y realizar el
trazado de la via publica acorde a las
necesidades de la region Amazonas




Los conductos cumplen con respetar
los disefios y trazado de la wvia
publica

DIMENSION 2: Prevencid

secundaria

Dispositivos de sujecidn al
conductor

Los dispositivos de fiscalizacion al
conductor permiten cumplir
fehacientemente con la fiscalizacion
terrestre

Dispositivos de sujecidn al
vehiculo

Los dispositivos de fiscalizacion al
vehiculo permiten reducir los altos
niveles de accidentes de transito

Facilidad de acceso

Las normas actuales permiten gue
cualquier empresa tenga facilidad de
acceso a operar en el transporte
publico

Los lineamientos de permiso de

i izacid para las
empresas que posee la SUTRAN son
de facil acceso para todas en general

DIMENSION 3: Prevencio

terciaria

Las empresas cumplen con tener
implementos de primeros auxilios y
acceso a la atencién médica de sus
clientes en caso de algun accidente

Primeros  auxilios vy .
acceso a la atencidn de transito
gl La SUTRAN wverifica que las
médica o
empresas cuenten con politicas y
planes de primeros auxilios y si
cuentan con convenios con clinicas
acceso a la atencion médica
Las empresas de transporte cuentan
. . . con extintores de calidad y en buen
Riesgo de incendio vy y

servicio de socorro

estado para reducir el riesgo de
incendios permitiendo socorrer en
caso de ser necesario




La SUTRAN wverifica que las
empresas cuenten con un plan de
emergencia si en el caso exista algdn
incendio y como se debe socorrer si
algin pasajero que se encuentre en
una situacion de riesgo de
incendiarse

FIRMA DEL EXPERTO



FICHA DE VALIDACION DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO:

Nombre del Instrumento

Cuestionario de cultura en prevencion de accidentes de transito

Objetivo del Instrumento

Medir el nivel de cultura en prevencion de accidentes de transito de la
SUTRAN de amazonas, 2021

Aplicado a la Muestra
Participante

61 trabajadores de la SUTRAN de amazonas, 2021

Nombres y Apellidos
del Experto

Victor Manuel Yaldiyigzo Sir

DNI N*

45677874

Titulo Profesional

Administrador de empresas

Celular

950640824

Direccion Domiciliaria

Urbanizacion Santa Angela Mz. F It. 7 - Chiclayo

Grado Académico

Magister en Administracién con mencion en Recursos Humanos

FIRMA

et >

Lugary
Fecha:

Chiclayo, 24 de mayo de

2022




Anexo 5. Base de datos de las encuestas

SISTEMA DE

ATENCION A

VICTIMAS DE
ACIDENTES DE

TRANSITO

USUARIOS EN
LAS VIAS

CARACTERISTICAS DEL
VEHICULO Y

EQUIPAMIENTO

P12 | P13 | P14 | P15 | P16 | P17 | P18 | P19 | P20 | P21 | P22 | P23

INFRAESTRUCTURA
VIAL' Y ENTORNO

P11

P10

P8 | P9

GESTION INTERINSTITUCIONAL

P7

P6

P5

P4

P3

P2

P1










PREVENCION
TERCIARIA

P43 | P44 | P45

P42

PREVENCION
SECUNDARIA

PREVENCION PRIMARIA

P32 | P33 | P34 | P35 | P36 | P37 | P38 | P39 | P40 | P41

P24 | P25 | P26 | P27 | P28 | P29 | P30 | P31










Anexo 6. Prueba de normalidad de datos

Pruebas de normalidad

Kolmogorov-Smirnov? Shapiro-Wilk
Estadistico gl Sig. Estadistico gl Sig.
Gestion de seguridad ,433 61 ,000 ,602 61 ,000
vial
Cultura de ,419 61 ,000 ,631 61 ,000
prevencion

Anexo 7. Fotografias de evidencia

Foto 1

Aplicacién del Instrumento oficinas en una Institucién de la SUTRAN.
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Foto 2
Aplicacion del Instrumento oficinas Supervisién de una Institucién de la SUTRAN.

Foto 3
Aplicacion del Instrumento oficinas Supervision de una Institucién de la SUTRAN.




Anexo 9. Matriz de consistencia

Gestion en seguridad vial y la cultura en prevencion de accidentes de transito en una Institucién de la SUTRAN, 2021

INTRODUCCION MARCO TEORICO METODOLOGIA RESULTADOS DISCUSION CONCLUSIONES RECOMENDACIONES
PROBLEMA ESTUDIOS VARIABLES DIMENSIONES INDICADORES METODOS: Los 1.Con respecto al objetivo
GENERAL: PREVIOS: DESCRIPCION resultados general, se concluye que la
¢Cudl es la relacion Este estudio | DE nos gestion de la seguridad vial
entre la gestion en | Los estudios previos | YARIABLE 1: decidi6 utilizar el | RESULTADOS: | demuestran | y lacultura en prevencion de
seguridad vial y la | demuestran y | Gestion en método deductivo, que la | accidentes de transito | Se  recomienda  al
cultura en prevencion | evidencian que | Seguridad vial. porque  permiti6 | Después de | gestion de la | mantienen una correlacion | director ejecutivo de una
de accidentes de | actualmente no Marco conocer de | analizar los | seguridad alta y wuna correlacion | Institucion de la
trénsito por una | existe una cultura institucional. manera teérica e | gréficos, se | vial y la | positva muy fuerte dado | SUTRAN elaborar
Institucion de la | sobre prevencion de . investigativamente | puede apreciar | cultura en | que ambas obtuvieron un | medidas estratégicas de
SUTRAN, 20217 accidentes, siendo DEFINICION Marco el entorno general | que ambas | prevencion Tau-b de Kendall de 0.811y | seguridad vial tomando
uno de los factores el | CONCEPTUAL: normativo del problema, | variables de un Rho de Spearman de | en cuenta las
JUSTIFICACION: cual impacta en el | ES el grupo de Gestion teniendo como | alcanzaron accidentes 0.869, ademas, | costumbres y culturas
Se justifica de forma | incremento de las | Medidas, técnicas o | Interinstitucional Articulacion proposito analizar | porcentajes altos | de transito | consiguieron un | de los choferes y
practica porque a | muertes de personas | €Strategias Interinstitucional | 188 dificultades, | en el nivel | mantienen p=0.000<0.05, permitiendo | ciudadanos de este
través de identificar las | inocentes por | destinadas a la narrando las | deficiente, es asi | una aceptar la hipétesis alterna. | departamento debiendo
restricciones que viene | choferes prevencion de Sistema de | particularidades de | quelagestion de | correlacion Ademas, se puede apreciar | ser difundido de manera
ocasionando el | irresponsables. accidentes de recoleccion de | @mbas  variables | seguridad vial | alta y una | que ambas variables | obligatoria en todos los
aumento de | Asi mismo podemos | transito  con el datos de estudio, del | obtuvoun 71%y | correlacion alcanzaron porcentajes | terminales  terrestres
accidentes de transito | ver que la primordial | Proposito de mismo modo se | la cultura de | positiva muy | altos en el nivel deficiente, | puesto que esto permite
las autoridades de una | causa de los | salvaguardar la vida utilizé el método | prevencion de | fuerte dado | es asi que la gestion de | mejorar la cultura en
Institucion ~ de  la | incidentes de trafico | d& los ciudadanos analitico. accidentes que ambas | seguridad vial obtuvo un | prevencion de
SUTRAN tomaran | es la "precipitacion” | (Direccion de consiguio un | obtuvieron 71% vy la cultura de | accidentes de transito y
medidas  inmediatas | de  los factores | Gestion Social, 69%, un Tau-b de | prevencion de accidentes | con ello se lograria
que les permitan | humanos, es decir, 2020). TIPO DE demostrando Kendall de | consiguio un 69%, | mantener una gestion
mejorar la cultura de | la "imprudencia” del Infraestructura INVESTIGACION: | que ambas | 0.811 y un | demostrando que ambas | institucional eficiente en
prevencion en cada | conductor, vial. Este estudio | vienen  siendo | Rho de | vienen siendo utilizadas de | beneficio de los
uno de los | excluyendo a Suecia . consider6 un tipo | utilizadas de | Spearman manera inadecuada, siendo | pasajeros.
conductores, que se ha convertido DEFINICION Seguridad vial | de estudio | manera de 0.869, | las causales que ocasionan
pasajeros y peatones | desde 1997 el pais | OPERACIONAL: preventiva. aplicado, ya que | inadecuada, ademas, el aumento de los | Se recomienda a las
en toda la regién. mas seguro del | L&  gestion  de solo se pretende | siendo las | consiguieron | accidentes de transito. autoridades de una
mundo, porque el | Seguridad vial fue Infraestructura | Inspecciones de | cubrir la necesidad | causales  que | un Institucion de la
sistema de | estudiada a través | i5iy entorno | Seguridad Vial. | reconocida y | ocasionan el | p=0.000<0.0 | 2.Tomando en cuenta el | SUTRAN realizar las
OBJETIVO transporte de la encuesta y el especifica a través | aumento de los | 5, primer objetivo especifico, | inspecciones
GENERAL implementado ~ ha | cuestionario Area de | del conocimiento | accidentes de | permitiendo | se concluye que la gestién | inopinadas en las
Determinar la relacién | generado que la | @plicado a 61 concentracion cientifico. transito. aceptar la | de seguridad vial alcanzé un | mismas instalaciones
entre la gestion en | cultura de seguridad | trabajadores  que de siniestros Asi mismo Los | hipétesis 71% en el nivel deficiente, | de las empresas que
seguridad vial y la | vial en sus | permita  conocer datos evaluados | alterna. ademds, sus dimensiones | brindan servicio publico




cultura en prevencion
de accidentes de
transito por una
Institucién de la
SUTRAN, 2021.

OBJETIVOS
ESPECIFICOS:

OEL. Describir el nivel
de la gestion en
seguridad vial y sus
dimensiones  gestion
institucional,

infraestructura vial y
entorno,
caracteristicas del
vehiculo y
equipamiento,
usuarios de las vias y
el sistema de atencién

a victimas de
accidentes de transito
que ejecuta una

Institucién de la
SUTRAN, 2021. OEZ2.
Identificar el nivel de la
cultura en prevencion
de accidentes de

transito y de sus
dimensiones
prevencion  primaria,

prevencion secundaria
y prevencion terciaria
por una Institucién de
la SUTRAN, 2021.
OE3. Establecer la
relacion de las
dimensiones  gestion
institucional,
infraestructura vial y
entorno,

caracteristicas del
vehiculo y
equipamiento,

usuarios de las vias
con la cultura de

prevencion de

ciudadanos aumento
progresivamente, el

cual, viene
impactando de
manera positiva en
este pais.
Finalmente, se da a
conocer que al
mejorar las
condiciones
existentes del
sistema de gestion
de seguridad

entonces se reduce
en gran medida los

accidentes de
transito, porque esto
permite brindar

mayor seguridad en
las infraestructuras
de las vias con
mayor circulacion de
vehiculos pesados,

siendo donde se
registra la mayor
cantidad de
accidentes.

mas detalles de sus
dimensiones.

ESCALA DE
MEDICION:
Ordinal.

Caracteristicas
del vehiculo 'y
equipamiento

Parque
vehicular.

Seguridad
activa.

Seguridad
pasiva

Usuario de las
vias

Concientizacién

Formacion y
educacion vial.

Capacitaciones

DISENO DE
INVESTIGACION:

Este estudio
considero un
disefio de
investigacion  no
experimental
correlacional
transversal,
porque se midid
dos variables y se
evalué la relacion
estadistica entre
ellas sin influencia
de ninguna
variable extrafia.

POBLACION:

La poblacién
considerada para
este estudio es de
61 trabajadores de
una Institucion de
la SUTRAN,
incluyéndose en
ella 16 mujeres y
45 hombres.

también
evidencian que
la gestion de la
seguridad vial y
la cultura en
prevencion  de
accidentes  de
transito
mantienen una
correlacion altay
una correlaciéon
positiva muy
fuerte dado que
ambas
obtuvieron  un
Tau-b de Kendall
de 0.811 y un
Rho de
Spearman de
0.869, ademas,
consiguieron un
p=0.000<0.05,
permitiendo
aceptar la
hipétesis alterna.

Ademas, se
puede
apreciar que
ambas
variables
alcanzaron
porcentajes
altos en el
nivel
deficiente,
es asi que la
gestion de
seguridad
vial  obtuvo
un 71% y la
cultura de
prevencion
de
accidentes
consiguié un
69%,
demostrand
0 que ambas
vienen
siendo
utilizadas de
manera
inadecuada,
siendo las
causales
que
ocasionan el
aumento de
los
accidentes
de transito.

infraestructura vial y
entorno, y las
caracteristicas del vehiculo
y equipamiento alcanzaron
un  56% en el nivel
deficiente, en cambio, las
dimensiones usuarios de las
viasy el sistema de atencion
a victimas de accidentes de
transito obtuvieron un 48%
en el nivel deficiente, y por
Ultimo la dimension gestién
institucional consiguié un
46% en el nivel deficiente,
sefialando de esta manera
que la entidad no cumple
con el marco normativo e
institucional existente
ocasionando que no exista
una seguridad vial
preventiva que permita
mejorar la seguridad vial de
los pasajeros y peatones.

3.De acuerdo al segundo
objetivo  especifico, se
concluye que la variable
cultura en prevencion de
accidentes de transito
consiguié un 69% en el nivel
deficiente, igualmente, su
dimensién prevencién
primaria alcanzé un 69% en
el nivel deficiente, seguido
por la dimension prevencién
terciaria con un 51% en el
nivel deficiente y por dltimo,
se tiene a la dimension
prevencién secundaria con
un  46% en el nivel
moderado, marcando de
esta manera que la falta de
informacién, la falta de
conocimiento de primeros
auxilios y poca facilidad de
acceso a la informacion a
los conductores ha causado

de movilidad, ya que de
esta manera se podran
reducir los niveles de
accidentes de transito,
asimismo, va a permitir

aumentar los
conocimientos en temas
de prevencion

beneficiando no solo a
los choferes, sino que a
cada uno de los
pasajeros.

Se recomienda al poder
ejecutivo exigir que las

empresas  que  se
encargan del cobro del
peaje cumplan con

brindar mantenimiento y
mejora de los tramos
afectados por las lluvias
a la infraestructura vial
ya que de esta forma se
estaria brindando la
seguridad vial
preventiva que tanto se
necesita para minimizar
los accidentes de
transito, ademas, de
ello, debe existir una
oficina de inspeccién y
control de la SUTRAN
en las provincias de
mayor circulacion de
vehiculos con el fin de
verificar que las
empresas cuenten con
los implementos
necesarios para atender
en un posible accidente
de transito.

Se recomienda a las
empresas que prestan
el servicio de transporte
terrestre, verificar 'y
evaluar constantemente




accidentes de transito
por una Instituciéon de
la SUTRAN, 2021.
OE4. Establecer Ia
relaciéon de las
dimensiones
prevencion  primaria,
prevencion secundaria
y prevencion terciaria
de la gestion de
seguridad vial con la
cultura de prevencion
de accidentes de
transito por una
Institucién de la
SUTRAN, 2021.

HIPOTESIS

GENERAL:

Existe relacion directa
y  significativamente
entre la gestion en
seguridad vial y la
cultura en prevencion
de accidentes de
transito en una
Institucién de la

SUTRAN, 2021. La
hipétesis de
investigacion nula

formulada es: No
existe relacion directa
y  significativamente
entre la gestion en
seguridad vial y la
cultura en prevencion
de accidentes de
transito en una
Institucién de la
SUTRAN, 2021.

HIPOTESIS
ESPECIFICAS:

HE1. El nivel de la
gestion en seguridad
vial que ejecuta una
Institucién de la

TEORIAS QUE
FUNDAMENTEN
LAS VARIABLES:
Las teorias que
fundamentan las
variables son: el
enfoque clasico de la
administracién y en
el enfoque de
Tavistock: El sistema
socio técnico; ambas
teorias afianzan las
variables de este
trabajo porque
hacen referencia que
la gestion debe ir de
la mano con el uso
de la tecnologia, el
cual, es esencial
para el desarrollo de
la seguridad vial.

VARIABLE 2:
Cultura de
prevencion de
accidentes de
transito.
DEFINICION
CONCEPTUAL

Es el grupo de
investigaciones y
destrezas que
poseen los

ciudadanos que le
permiten minimizar
el riesgo de
peripecias que le
pueda originar
lesiones leves o
graves, incluso la
muerte (Pope et al.,
2021).

DEFINICION
OPERACIONAL:
La cultura de

prevencion de
accidentes de
transito fue

estudiada a través
de la encuesta y el
cuestionario

aplicado a 61
trabajadores  que
permita conocer
mas detalles de sus
dimensiones.

ESCALA DE
MEDICION:
Ordinal.

Atencién de

Sistema de | emergencias de
atencion a | victimas de
victimas de | accidentes de
accidentes de | transito
transito
Verificacion del
cumplimiento de
las normas de
transito
Informacion.
Actitudes.
Conduccién
bajo los efectos
de alcohol vy
otras drogas.
Buenas
Prevencién condiciones
primaria técnicas.
Disefio y

trazado de la via
publica

MUESTRA:

La muestra
nadada para esta
investigacion es de
61 trabajadores de
una Institucién de
la SUTRAN, es
decir, el 100% de
la poblacion.

MUESTREO:

Se determiné
utilizar una prueba
piloto de 15
trabajadores  de
una Institucion de
la SUTRAN.

PRUEBAS DE
HIPOTESIS:

La prueba de
hipétesis de
investigacion es:
Existe relacion
directa y

significativament
e entre la gestion
en seguridad vial
y la cultura en
prevencion  de
accidentes de
transito en una
Institucion de la
SUTRAN, 2021.
Asi como el nivel
de la gestién en
seguridad vial y
de la cultura en
prevencion  de
accidentes  de
transito que
ejecuta una
Institucion de la
SUTRAN, 2021;
es deficiente.

Existe relacién
positiva y
significativament
e de las
dimensiones
gestion
institucional,
infraestructura

vial y entorno,
caracteristicas

del vehiculo vy
equipamiento,

usuarios de las
vias de la
gestion en
seguridad  vial
con la cultura de
prevencion  de
accidentes de

que los conductores no
conozcan a cabalidad la
prevencion primaria,
secundaria y terciaria, y si a
esto le agregamos la mala
actitud de los conductores,
las deficiencias condiciones
técnicas de los vehiculos y
la conduccién bajo los
efectos de alcohol y otras
drogas ha generado que los
accidentes de transito se
incrementen  sin  ningdn
control.

4.Con respecto al tercer
objetivo  especifico, se
concluye que la dimension
Infraestructura vial y entorno
alcanz6 un coeficiente de
correlacion de Tau-b de
Kendall de 0.771 y una
sigma bilateral menor a 0.05
con la variable cultura de
prevencion de accidentes
de transito demostrando
que mantienen una
correlacion alta, ademas, se
aprecia que alcanzé un Rho
de Spearman de 0.825y
una sigma menor a 0.05 con
la variable cultura de
prevencion de accidentes
de transito, revelando que
estas mantienen una
correlaciéon  positiva muy
fuerte. De igual manera, se
observa que la dimensién
caracteristicas del vehiculo
y equipamiento alcanzé un
coeficiente de correlacién
de Tau-b de Kendall de
0.731 y una sigma bilateral
menor a 0.05 con la variable
Cultura de prevencion de
accidentes de  transito
demostrando que

las condiciones técnicas
de sus vehiculos, el
estado emocional de
sus choferes y sobre
todo que los pasajeros
no se encuentren en
estado de ebriedad,
puesto que de esta
forma se evitarian
multiples accidentes de
transito que tanto dafio

causa a miles de
familias en este
departamento.

Se recomienda al
director ejecutivo de una
Institucién de la
SUTRAN elaborar un
triptico que contenga
informacién  relevante
para los pasajeros
sobre las obligaciones
de las empresas que

prestan servicio
terrestre porque esto
permite a estas

personas conocer sus
derechos y como
proceder ante un
reclamo porque estas
organizaciones no
cuenten con accesorios
de primeros auxilios,
acceso a la atencion
médica en caso de
accidentes de transito y
sobre todo de que los
vehiculos deben contar
con buenas condiciones
técnicas.




SUTRAN, 2021; es
deficiente. HE.2. El
nivel de la cultura en
prevencion de
accidentes de transito
por una Instituciéon de
la SUTRAN, 2021; es
bajo. HE.3. Existe
relaciébn  positiva 'y
significativamente de
las dimensiones
gestion institucional,
infraestructura vial y
entorno,
caracteristicas del
vehiculo y
equipamiento,
usuarios de las vias de
la gestion en seguridad
vial con la cultura de
prevencion de
accidentes de transito
por una Instituciéon de
la SUTRAN, 2021.
HE4. Existe relacion

positiva y
significativamente de
las dimensiones

prevencion  primaria,
prevencion secundaria
y prevencién terciaria
de la gestion de
seguridad vial con la
cultura de prevencion
de accidentes de
trénsito por una
Institucion de la
SUTRAN, 2021.

DEFINICION DE
VARIABLES Y
DIMENSIONES:

Variable 1: Gestion
de seguridad vial, es
el grupo de medidas,
técnicas o]
estrategias

destinadas a la

prevencion de
accidentes de
transito con el
propésito de

salvaguardar la vida
de los ciudadanos.
Sus dimensiones
seran: gestion de

seguridad vial
compuesta por 04
indicadores,

infraestructura vial y
entorno conformada
por 04 indicadores,
caracteristicas  del
equipo y
equipamiento
compuesta por 03
indicadores,
usuarios de las vias
conformada por 03
indicadores y
sistema de atencion
a victimas de
accidentes de
transito compuesta
por 02 indicadores.

Variable 2: Cultura
de prevencion de
accidentes de
transito, es el grupo
de investigaciones y
destrezas que
poseen los
ciudadanos que le

Prevencién
secundaria

Prevencién
terciaria

Dispositivos de
sujecion al
conductor.

Dispositivos de
sujecion al
vehiculo.

Facilidad de
acceso.

Primeros
auxilios y
acceso a la
atencién
médica.

Riesgo de
incendio y
servicio de
SOCOorro.

TECNICAS E
INSTRUMENTOS:

En esta
investigacion  se
utilizé la técnica de
la encuesta, asi
como instrumento
se considero
manipular el
cuestionario.

trénsito por una
Institucién de la
SUTRAN, 2021.
De igual manera,
existe relacion

positiva y
significativament
e de las
dimensiones
prevencién
primaria,
prevencién
secundaria y
prevencién
terciaria de la
gestion de

seguridad  vial
con la cultura de
prevencion  de
accidentes  de
transito por una
Institucion de la
SUTRAN, 2021.

mantienen una correlaciéon
alta, también, se aprecia
que alcanzé un Rho de
Spearman de 0.796 y una
sigma menor a 0.05 con la
variable cultura de
prevencion de accidentes
de transito, revelando que
estas mantienen una
correlacion  positiva muy
fuerte. En cambio, la
dimensién  Sistema de
atenciébn a victimas de
accidentes de  transito
adquirid un coeficiente de
correlacion de Tau-b de
Kendall de 0.668 y una
sigma bilateral menor a 0.05
con la variable Cultura de
prevencion de accidentes
de transito demostrando
que mantienen una
correlacion moderada;
ademas, se aprecia que
alcanz6 un Rho de
Spearman de 0.734 y una
sigma menor a 0.05 con la
variable cultura de
prevencion de accidentes
de transito, revelando que
estas mantienen una
correlacién  positiva muy
fuerte. Seguidamente, la
dimensién Gestién
institucional alcanzé un
coeficiente de correlacion
de Tau-b de Kendall de
0.623 y una sigma bilateral
menor a 0.05 con la variable
Cultura de prevencién de
accidentes de transito
demostrando que
mantienen una correlacién
moderada; también, se
aprecia que alcanzé un Rho
de Spearman de 0.666 y
una sigma menor a 0.05 con




permiten minimizar

el riesgo de
peripecias que le
pueda originar

lesiones leves o
graves, incluso la
muerte. Sus
dimensiones seran:
prevencion primaria
compuesta por 05

indicadores,
prevencion
secundaria
conformada por 03
indicadores y

prevencion terciaria
compuesta por 02
indicadores.

la variable cultura de
prevencion de accidentes
de transito, revelando que
estas mantienen una
correlacion positiva
considerable. Por dltimo, la
dimensién Usuarios de las
vias alcanzé un coeficiente
de correlacion de Tau-b de
Kendall de 0.361 y una
sigma bilateral menor a 0.05
con la variable Cultura de
prevencion de accidentes
de transito demostrando
que mantienen una
correlacion muy baja;
ademas, se aprecia que
alcanz6 un Rho de
Spearman de 0.394 y una
sigma menor a 0.05 con la
variable cultura de
prevencion de accidentes
de transito, revelando que
estas mantienen una
correlacion  positiva muy
baja.

5. Tomando en cuenta el
cuarto objetivo especifico,
se concluye que la
dimensién prevencién
primaria y la variable gestién
de la seguridad vial
alcanzaron un Tau-b de
Kendall de 0.789 y un Rho
de Spearman de 0.864,
asimismo, obtuvieron una
sigma menor a 0.05,
demostrando que
mantienen una correlacién
alta y positiva muy fuerte,
seguido por las dimensiones
prevencion secundaria que

obtuvo un Tau-b de Kendall
de 0.664 y un Rho de




PARADIGMAS:
Como paradigmas
de investigacion se

consideraron al
positivismo y
pospositivismo

porque ambas tienen
como objeto explicar
los fenémenos que
se esta estudiando
en este trabajo,
porque esto permite
en (Ultima instancia
predecirlo hasta
llegar a controlarlo,
donde Comte vy
Durkheim (2011),
proponen que el

estudio sobre
fenébmenos sociales
requiere ser
cientifico, donde

todas las cosas o
fenbmenos pueden
medirse a través del
método cientifico.

Spearman de 0.721 y la
prevencion terciaria alcanz6
un Tau-b de Kendall de
0549 y un Rho de
Spearman de 0.592,
demostrando que ambas
dimensiones mantienen una
correlacion considerable
con la gestion de seguridad
vial.
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