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RESUMEN

El presente informe académico, titulado “La transparencia y el equilibrio
econdmico financiero en las contrataciones del Poder Judicial, 2020, tiene
como objetivo transparentar las contrataciones publicas con herramientas
efectivas para combatir la corrupcion, asi como lograr contrataciones
transparentes, oportunas, eficientes y eficaces, promoviendo buenas
practicas en los gestores o decisores con incidencia directa en las
contrataciones publicas.

La investigacion es de tipo tedrica, por haberse basado en una revision
bibliogréfica. En cuanto a la metodologia, se realiz6 una investigacion
previa a trabajos de investigaciéon e informes tanto nacionales como
internacionales referentes al tema de investigacion.

Como resultados de la investigacion se ha determinado la importancia de
la transparenciay el equilibrio econdmico financiero en las contrataciones,
como herramientas clave para la lucha contra la corrupcion en la gestion
publica, existiendo una relacion positiva entre la gestion publica
transparente y la aplicacion de la transparencia como principio en las
Contrataciones Publicas, como la relacion existente entre la gestién pubica
transparente y el equilibrio economico financiero en las contrataciones
Plblicas pues permiten lograr soluciones transparentes, equilibradas y
coherentes con los intereses de las partes. Confirmandose ademas las
consecuencias negativas que produce la corrupcion en las contrataciones

publicas del pais.

Palabras Clave: Contrataciones publicas, Gestion publica, Transparencia,

Equilibro Econémico Financiero, Corrupcion.
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ABSTRACT

This academic report, entitled "Transparency and economic-financial
balance in contracting of the Judiciary, 2020", aims to make public
procurement transparent with effective tools to combat corruption, as well
as achieve transparent, timely, efficient and effective contracting, promoting
good practices inmanagers or decision-makers with direct impact on public
contracting.

The research is of a theoretical nature, having been based, for now, on a
bibliographic review. Regarding the methodology, an investigation was
carried out prior to both national and international research works and
reports on the research topic.

As results of the investigation, the importance of transparency and the
principle of economic and financial balance in contracting has been
determined, as key tools for the fight against corruption in Public
Management, with a positive relationship between Transparent Public
Management and the application of transparency as a principle in Public
Procurement, such as the relationship between transparent Public
Management and the principle of Financial Economic Equilibrium in Public
Procurement, as they allow achieving transparent, balanced and coherent
solutions with the interests of the parties. Also confirming the negative

consequences that corruption produces in public contracting in the country.

Keywords: Public procurement, Public management, Transparency,

Financial Economic Balance, Corruption.
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I. INTRODUCCION

En las compras publicas la corrupcion es un severo golpe a la gestion moderna
basada en los principios de integridad, equilibrio econdmico financiero,
transparencia y equidad o trato justo e igualitario. Este fendmeno produce
grietas enormes al presupuesto publico y desmotiva la libre competencia,
ocasionando dafios irreversibles en la finalidad publica, en perjuicio de la
ciudadania. La crisis sanitaria que surgio6 en el afio 2020 agudizé los problemas
en las contrataciones publicas, produciéndose eventos negativos tales como el
desabastecimiento de bienes y servicios, las resoluciones y modificaciones
contractuales que afectaron el principio del equilibrio financiero de los contratos
en perjuicio de los contratantes en desmedro de la finalidad de la contratacion,
entre otros eventos. En ese contexto, la transparencia se materializa a través
de los funcionarios y servidores civiles que dan a conocer la informacién que
producen, tanto de manera oficiosa o a solicitud de terceros (Venturo, 2021). El
equilibrio econdmico financiero es el mecanismo por el cual en la ejecucion de
una contrata publica se prioriza los intereses de las partes que participan en una
relacion contractual reciproca, es decir, la atencion de las necesidades de la
entidad y a la vez satisfacer la necesidad utilitaria de la empresa contratista. Este
principio busca la paridad basada en otros principios como la justicia,

razonabilidad y equidad (Villavicencio, 2020).

En Uruguay y Ecuador la corrupcién al igual que en Latinoamérica ha
causado dafios al Estado, debido a los sobrecostos derivados de las coimas en
las contrataciones publicas, generando inestabilidad econdémica y en
consecuencia la afectacién de los servicios brindados a los ciudadanos,
habiéndose agravado en la emergencia sanitaria por COVID-19, donde se utilizé
esta situacion como excusa para realizar contrataciones sobrevaloradas, tal
como lo refieren los organos supervisores y los expertos, (Burguez, 2020 y
Castillo et al. ,2021).

En la Republica de Panamd, existen grandes intereses de poder y
ausencia de transparencia y ética en las contrataciones publicas, en medio de

una corrupcion sistematica, que persiste a pesar de la existencia de diferentes



leyes que regulan la existencia de la imparcialidad de las partes y la concertacion
de la entidad estatal y los servicios particulares. Lo sefialado lo refieren los
pronunciamientos de los Tribunales de Justicia y el marco normativo sobre

contrataciones publicas (Jaén, 2018).

En el Perq, la corrupcion en las contrataciones publicas es una pared que
frena el desarrollo en menoscabo de la cantidad y calidad de los bienes, servicios
y obras requeridos por la ciudadania, generando sobrecostos adicionales en las
contrataciones, originados por una serie de factores tales como los vacios
normativos sobre contrataciones, la dificultad para erradicar la corrupcion, la falta
de controles, entre otras. Asimismo, la ausencia de visibilidad o transparencia ha
permitido que la corrupcion se institucionalice, lo que se denomina corrupcion en
el disefo institucional. Lo sefialado lo refieren expertos y resultados de estudios

y auditorias realizadas a compras en el Ministerio de Educacion (Salazar, 2018)

Como puede verse, la corrupcién no solo esta ligada al sector publico,
sino gue tiene relevancia en el sector privado con los sobornos y las trabas
burocraticas que alimentan los incentivos o coimas. Sobre el particular, la
correspondencia publica privada, denominada “puerta giratoria”, es propicia para
priorizar el interés privado sobre publico, a través de la creacion de empresas
promovidas por los propios funcionarios, asi como cuando se proviene de una
entidad privada y se llega a un puesto publico para beneficio de particulares, tal
como es referido por los directivos y servidores de los organismos regionales y

otros organismos (Vega Luna et al., 2018 y Otoya, 2020).

La investigacion que se realiza tiene como escenario al Poder Judicial,
poder del Estado que através de sus 6rganos resuelve los conflictos de intereses
de las partes intervinientes o aclara la incertidumbre juridica que pueda tener los
litigantes. Para dicho efecto cuenta con 25 Cortes Superiores de Justicia de las
gue se ha seleccionado las Cortes de Lima Metropolitana, con un diagnostico
general que refleja personal con poca experiencia previa al cargo, con
conocimientos basicos del marco normativo, desconociendo e inaplicando la
gestion por procesos, de riesgos y de calidad asi como el presupuesto por
resultados entre otros, con riesgo en las operaciones y en los fines

institucionales, fomentando un ambito propicio para la corrupcion.



Dentro de ese contexto, el problema general se centra en ¢Cual es la relacion
entre la transparencia y el equilibrio econdmico financiero en las contrataciones
publicas en el PJ — 2020? En relacién al problema especifico primero se centra
en determinar ¢ Cual es la relacion entre la transparencia y gestion de la calidad
en las contrataciones en el PJ — 20207 y el problema especifico segundo en
¢, Cudl es la relacién entre la transparencia y la probidad en las contrataciones
publicas en el PJ — 20207

La justificacion tedrica se sustenta en las tendencias en materia de
contrataciones, explicando objetivamente la importancia de la transparencia y el
equilibrio econémico en las contrataciones publicas del Estado. Ademas de ello,
tiene como base la Ley 30255, donde se resalta la transparencia como elemento
fundamental de las contrataciones publicas, por otro lado, de manera cientifica
se sustenta con la teoria del equilibrio financiero aplicado a las contratas en el
Estado. Asimismo, se justifica de forma practica, debido a la ausencia de
investigaciones respecto de las contrataciones publicas realizadas en el Poder
Judicial en la actualidad. De otro lado, se justifica metodolégicamente a través

de la aplicacion de la técnica de encuestas para poder recabar los datos.

Por otro lado, el objetivo general es buscar la relacion entre transparencia
y equilibrio econdmico financiero en las contrataciones publicas en el PJ — 2020,
en tanto el objetivo especifico primero es establecer la relacion de la
transparencia con la gestion de la calidad en las contrataciones publicas en el
PJ — 2020 y el objetivo especifico segundo es determinar la relacion entre la

transparencia y la probidad en las contrataciones publicas en el PJ — 2020.

Adicionalmente y por considerarse pertinente se planted la hipotesis
general sefialando que larelacion entre la transparencia y el equilibrio econémico
financiero en las contrataciones publicas en el PJ — 2020, es directa y
significativa. Asimismo, la hipétesis especifica primera determina que la relacién
entre la transparencia y gestion de la calidad en las contrataciones en el PJ —
2020, es directa y significativa y por ultimo la hipotesis especifica segunda sefala
gue larelacién entre latransparencia y la probidad en las contrataciones publicas

en el PJ — 2020, es directa y significativa.



Il. MARCO TEORICO

Como antecedente nacional, Carretero (2021), elaboré una tesis, donde
determina la relacion existente de las contrataciones con la transparencia en los
funcionarios y servidores de la Comuna de la Provincia de Antonio Raimondi en
el aflo 2020. El estudio posee un enfoque cuantitativo, donde la poblacion que
determind el estudio fue de 30 trabajadores de la comuna; en cuanto a la
metodologia de la investigacion se aplicé la técnica de las encuestas para poder
recabar los datos. Como conclusion sefiala que existe una relacién positiva entre
la contratacion publicay el principio de transparencia de los gestores publicos de

la Comuna de la Provincia de Antonio Raimondi.

Ahora bien, Villavicencio (2020) realizdé un trabajo académico que tuvo
como objetivo plantear que ante conflictos en la ejecucion contractual, éstos
deben ser revisados a través de los medios de resolucion de controversias que
provee el marco normativo (conciliacion, arbitraje o junta de resolucion de
controversias), por lo cual no existe justificacion para que las controversias se
resuelvan por los érganos jurisdiccionales cuando se derivan de prestaciones
adicionales sin autorizacion de la Entidad. La investigacion es de tipo explicativa;
en cuanto a la metodologia se utilizo la revision y el analisis de fuente
documentada. Los resultados arrojaron que se debe procurar la existencia de un
equilibrio en la prestacién y contraprestacion de las partes que integran el
contrato publico. Se arriba a la conclusion que, lo fundamental y funcional del
equilibrio econdbmico en la ejecucion contractual, es evitar sobrecostos que
perjudiquen al contratista y a la entidad, existiendo alternativas de solucion que

pueden evitar recurrir al Poder Judicial.

De otro lado, Vasquez (2018) realiz6 una tesis, cuyo objetivo fue el
determinar la relacion entre las contrataciones publicas y la transparencia de los
trabajadores de la Comuna de San Juan de Miraflores, habiéndose aplicado una
investigacion del tipo basica y, con disefio no experimental; y la metodologia que
se aplico fue una encuesta destinada a recolectar datos de 58 servidores
publicos. Los resultados fueron determinantes en sefialar que las contrataciones
del Estado y la transparencia, se relacionan de manera directa. Como conclusion

se pudo obtener la existencia de una relacién positiva moderada.



A nivel internacional Burguez (2020) realizé una tesis, la cual tuvo como
objetivo proponer que en las contrataciones publicas de Uruguay se aplique la
participacion ciudadana. El enfoque de la investigacion es mixto, donde se
abordan datos cualitativos y cuantitativos; en cuanto a la metodologia utilizada
fue la siguiente: Entrevistas a expertos, seleccion de casos de estudios,
encuestas a grupos de interés y expertos internacionales, asi como la revisiéon
de fuentes documentales. Los resultados de la investigacion indicaron que, para
la existencia de un sistema de contrataciones publicas, es indispensable la
transparencia, asi como la rendicién de cuentas, ya que esto es basico para la
integridad y para la percepcién de la anticorrupcién. Como conclusion, se pudo
obtener que es necesario la incorporacion de instrumentos como: fortalecimiento
de la democracia en la Republica, mejora de los procesos, intensificacion de la
transparencia, innovacion a las contrataciones publicas a efectos de evitar actos

de corrupcion.

Beltran-Orenes y Martinez-Pastor (2019) realizaron un informe donde se
sefal6 que las principales normas de las publicidades tanto activas como pasivas
sobre contratacion publica en Espafia se rigen de acuerdo a la Ley de la materia,
la cual habla de la transparencia, el acceso a la informacion teniendo en cuenta
gque existen excepciones reguladas en el marco normativo y la buena
administracion o denominado buen gobierno, el informe tuvo como objetivo
proponer salidas para afrontar el problema a través del Soft Law elaborado por
la UNESCO. EI tipo de investigacion es exploratoria, y en cuanto a la
metodologia se recopilé datos de cada requisito de la publicidad en todos los
territorios autonomos, plasmando dichos resultados en un mapa desagregado
en items y grupos. Como conclusion se puede obtener, que ninguno de los 8
modelos posee una norma autondmica de transparencia; El Soft Law se propone
como una herramienta la cual permitiria la autorregulacion publica en aras de

transparencia.

Visto los antecedentes nacionales e internacionales, nos dirigimos a
identificar las diferentes teorias existentes que engloban la gestion publica,
siendo que en la region los enfoques mas utilizados son los siguientes: las

gestiones estratégicas y de calidad, asi como por resultados, por objetivos y por



procesos. El presente estudio se basara en la teoria de gestion por procesos, la
cual suele ser aplicada en las contrataciones publicas. Dicha teoria, abarca un
conjunto de tareas determinadas las cuales tienen como objetivo generar un
servicio de valor para el usuario, orientandose especificamente en la gestion de
conexiones creando un organigrama el cual se enfoca en entrada, proceso y
salida (Salas, 2021). Asimismo, cabe resaltar que se evidencia la aplicacion de
esta teoria en el pais a través de un instrumento sobre la modernizacion del

Estado, siendo que la misma se encuentra aplicada en diferentes leyes del pais.

Ahora bien, centrando dicha teoria en la presente investigacion, se puede
indicar que el conjunto de instrumentos: la transparencia y el equilibrio financiero,
aplicados por medio de diferentes mecanismos en las contrataciones publicas,
lograran llevar acabo el cumplimiento de tareas determinadas, las que aplicadas
de manera eficiente y efectiva ejerceran un servicio de calidad a los ciudadanos,
evitando asi la corrupcion en las contrataciones publicas, llegando asi al bien

comun el cual permitird que los fondos del Estado no sean malversados.

Como se sabe la transparencia es un principio que esta alineado a
diferentes dimensiones de la vida, en el ambito publico tras el pasar de los afios
y con el asentamiento de la democracia, los ciudadanos han ido demandando
este principio a las entidades publicas, exigiendo asi a las autoridades el acceso
libre a la informacion, eliminando aquellos vestigios con reserva u oscuridad que
en antafio era usado como pretexto para no ser transparentes. La transparencia
se encuentra en las normativas publicas de Latinoamérica y Europa como un
constructo fundamental de lucha frontal contra la corrupcion (Beltran-Orenes y
Martinez-Pastor, 2019).

En ese sentido, segun Perramon (2013) el incremento de la transparencia
puede traer como consecuencia el aumento del desarrollo econémico de un pais,
esto puede evidenciarse en paises del primer mundo como Noruega y USA
donde se toman medidas como la publicacion de la contribucion fiscal de los
ciudadanos, publicando previsiones macroeconémicas del Producto Bruto
Interno, entre otros; los cuales al estimular la transparencia se cree que
promueven eficiencia y efectividad en dichos gobiernos. Si hablamos de la

transparencia en las contrataciones publicas del Estado, se puede decir que el



sistema de contrataciones ha estado tratando de implantar imparcialidad,
transparencia y publicidad en los procesos correspondientes, todo esto a través
de mecanismos como los principios establecidos en la LCE, entidades como el
OSCE vy la Contraloria y la existencia del RNP (Revilla, 2011); sin embargo,
muchos expertos siguen indicando que existen muchas limitaciones como la

ausencia de eficiencia y eficacia en la gestiéon publica administrativa.

En las contrataciones del Estado el equilibrio econdmico financiero esta
descrito como el principio que garantiza la ejecucién de las prestaciones y
contraprestaciones reguladas en el contrato, manteniendo la reciprocidad de
obligaciones de ambas partes, llegando a una igualdad la cual permite considerar
equivalentes las prestaciones pactadas (Villavicencio, 2020). Asimismo, segun
Rodriguez (2011) dentro del contrato administrativo debe existir laimprescindible
equivalencia entre las prestaciones y el deber que poseen las partes del

contrato.

La contratacion publica esta definida como una normativa aplicable a
efectos de obtener servicios, bienes y obras para satisfacer la necesidad
publica. Como en toda actividad publica, existen riesgos de corrupcion lo cual
esta descrito como el riesgo dentro de dicha actividad de cometer un acto ilicito

para satisfacer un deseo o beneficio privado (Botello, 2020).

Lacorrupcion en las contrataciones publicas se refleja de diversas formas,
por ejemplo, genera el incumplimiento de los objetivos fijados por la institucion,
también se evidencia en la externalidad negativa que se convierte en una traba
para los postores en los procesos de seleccién, violando el articulo 76 de la
Constitucidon. En nuestro pais, se puede atisbar que las contrataciones estatales
estan sujetas a acciones administrativas que estan sumergidas en hechos
negativos con resultados no deseados o0 consecuencias negativas, debido a su
vulnerabilidad frente a las malas practicas de todos los involucrados en los
procesos logisticos, especificamente en los mecanismos de contratacion, por lo
cual se pierde la oportunidad de fortalecer la institucionalidad y fomentar la
inversion privada, asi como cargar la pérdida de presupuesto provocados por la
corrupcion en desmedro de los escasos recursos con que cuenta el Estado para

el cumplimiento de sus funciones. Lo descrito anteriormente evidencia que para



el afo 2018 la contratacion publica representaba un 5% del PBI de nuestro pais
(Bobadilla et al., 2018). Al respecto, segun Cabral, E., Huaman, J. y Rossi, G.
(2019), después de un estudio sobre 245 mil contratos publicos de los afios 2015,
2016, 2017 y 2018, se determin6é que 110 mil contratos por S/57 mil millones
tenian la condicion de sospechosos y que las contrataciones que realiza el
Estado tienen riesgo de corrupcién y representan el 40% de estas. Dichos
contratos se llevaron a cabo mediante procesos sin competencia en clara

contravencion del marco normativo vigente sobre dicha materia.

La seguridad juridica es fundamental en los cimientos de un buen
gobierno al ser un aval para la ciudadania que se abriga bajo un gobierno que
prioriza la proteccién de los derechos ciudadanos en su condicidn de ente tutelar
del sistema juridico proteccionista, evidenciandose con leyes que fomenten la
paz social, la equidad, la seguridad juridica por ser predecibles, ciertas, sélidas,
equitativas y en especial razonables, asi como efectivas y no solamente
declarativas considerando que esta de por medio los derechos humanos
fundamentales. EI marco normativo sobre contrataciones publicas vigentes, ha
construido las reglas generales y especificas para cada una de las etapas del
proceso de la contrata estatal; sin embargo, su regulacion tiene evidentes
deficiencias y/o vacios que debilitan la seguridad juridica de las empresas
privadas que participan como postores y/o contratistas y/o proveedores, asi
como promueven el incumplimiento de los principios fundamentales que regulan

o fundamentan las contrataciones del Estado (Manili, 2019).

Respecto al modelo de gestidn institucional de lo publico, se concibe como
una herramienta organizacional ligada al conjunto de propiedades que en forma
practica tienen los Estados y sus formas o estructuras organizacionales para
cumplir con sus propias sentencias o0 mandatos, responsabilidades o
competencias y el poder o atribucion dentro del marco constitucional y legalista
gue fundamentan su existencia y en ese sentido tienen el deber de proporcionar
los bienes y servicios por medio de las contrataciones del estado de acuerdo con
el compromiso social, que crea una estructura politica que gobierna en beneficio

de los intereses publicos de los ciudadanos (Felcman, 2016).



La participacion ciudadana mitiga riesgos de corrupcion en las
contrataciones que efectla el Estado, pues constituye un mecanismo de control
hacia las operaciones que buscan satisfacer las necesidades institucionales con
impacto directo en los ciudadanos. Ademas, ella hace mas accesible a la
informacion al dotarse los permisos para el uso de los sistemas informaticos,
robdtica e inteligencia artificial puestas a su disposicibn como una herramienta
para prevenir y luchar contra los actos provenientes de la corrupcion, asi como
para las denuncias que buscan efectivizar el poder sancionatorio del estado
frente a los funcionarios y servidores involucrados en faltas y delitos derivados
de las contratas publicas. De otro lado, es indispensable que se intensifique la
presencia de la participaciéon ciudadana para actuar como entes de control que
cuenta con legitimacion propia al ser ellos los perjudicados directos de la
corrupcion y asegurando los beneficios de una buena administracion publica y
como consecuencia el aseguramiento de las politicas publicas que combaten

contra la lacra de la corrupcion (Navarro, 2021).

La gestidn de calidad en las actuales circunstancias ha surgido como una
herramienta que impulsa la competitividad a nivel de las organizaciones,
contribuyendo a que las necesidades publicas impacten positivamente en el
bienestar de los usuarios. Su principal caracteristica es que a la organizacion
le faculta mirar en su totalidad a la entidad como un compendio de procesos que
se interrelacionan entre si a efectos de lograr la satisfaccion del
cliente. Asimismo, se analiza la manera en que la gestion de la calidad es un
instrumento potente para el desarrollo y fortalecimiento de las organizaciones,
independientemente del rubro del negocio o servicio, al constituir un medio para
lograr ventajas competitivas, productividad y eficiencia por medio del ciclo de

mejora continua (Palma et al., 2018).

Los principios de transparencia, probidad, integridad y servicio de calidad
deben estar inmersos en el control que realiza el Estado, concluyendo que el
principio de probidad para ser efectivo debe estar soportado por el uso de las
herramientas tecnologias, como la robdtica e inteligencia artificial a efectos de
fortalecer e innovar la gestion asi como para la mitigacién de riesgos, se requiere

optimizar los controles en las contrataciones y la creacién de una dependencia



dentro de la organizacion que vele por la ética e integridad en la funcién publica.
Asimismo, la probidad sirve para controlar las contrataciones que realiza el
Estado para proveerse de bienes y servicios, asegurando que las operaciones
sean limpias. Es asi que es necesario entender y conocer con profundidad el
concepto de probidad, asi como sus efectos positivos en la contratacion publica,
adentrdndose en las actuaciones de los servidores o funcionarios en donde
poseen amplia discrecionalidad para controlarlas y utilizando los criterios
jurisprudenciales emitidos por los tribunales administrativos y jurisdiccionales
provenientes de controversias promovidas por los proveedores o0 contratistas
(Alva, et al., 2021).

I1l. METODOLOGIA

En la presente se utilizo el paradigma positivista de la investigacion, por el cual
se estudia los objetos existentes en un ambiente y se trasladan a las ciencias
sociales. Dentro de dicho paradigma se establece que en el presente estudio
tanto el investigador como el objeto de la investigacion son independientes,
ademas de ello los conceptos cientificos utilizados dentro de este son
inalterables, por ultimo, se sigue una logica hipotética-deductiva (Roca, 2020).
Con respecto al enfoque, se considera cuantitativa ya que se basa en el
positivismo logico explicando la realidad a través de leyes, los datos que se
utilizaran son medibles y se busca indagar en las variables que tengan una

relacion existente, enfocandose en el resultado (Cardenas, 2018).

3.1 Tipo y disefio de investigacion

Segun la naturaleza del estudio se puede indicar que la investigacion es de tipo
basica, por cuanto busc6 descubrir nuevos conocimientos, los cuales seran el
cimiento para futuras investigaciones aplicadas (Esteban, 2018). Como se sabe
en el presente trabajo se busca descubrir como la transparencia y el principio de
equilibrio economico financiero logran aminorar la corrupcion en las
contrataciones publicas en el Poder Judicial, instruyendo asi a diferentes
entidades publicas a utilizar dichos principios para poder mitigar la corrupcion.
Referente al disefio de investigacion, se considera que la presente

investigacion posee un disefio no experimental, debido a que las variables no

10



han sido manipuladas al realizar el estudio, es decir el investigador observo y
analizé los principios aplicados en las contrataciones publicas sin intervenir,
evitando variar el resultado. Centrandose en la medicién de la investigacion se
puede decir que es de corte transversal porque es Unica ya que la muestra en
estudio va a ser revisada por Unica vez por lo tanto no existen periodos de
seguimiento; por ultimo, en referencia a las variables se puede decir que es de
tipo correlacional directa ya que la relacién entre las dos variables: la
transparencia y el principio de equilibrio econémico financiero, es proporcional
(Manterola et al., 2019).

3.2 Variables y operacionalizacién

La variable que sustenta la operacionalizacion es la transparencia, considerada
como aquella que se materializa a través de los funcionarios y servidores civiles
gue dan a conocer la informacién que producen, tanto de manera oficiosa o a
solicitud de terceros, llevando las acciones o actividades relacionadas a las tres
etapas de las contratas conforme al marco normativo y promoviendo buenas
préacticas en beneficio de los objetivos institucionales y las demandas ciudadanas
(Venturo, 2021). Es una variable cuantitativa e independiente.

La otra variable es el principio del equilibrio econémico financiero, que se
entiende como el mecanismo por el cual en la ejecucién de una contrata publica
se prioriza los intereses de las partes que participan en el contrato, es decir, la
atencion de las necesidades de la entidad y la satisfaccion de la necesidad
utilitaria de la empresa, asegurando que las partes en situaciones no previstas o
ajenas a sus voluntades, compartan los riesgos y las oportunidades. Este
principio, ademas busca contener el poder leonino del Estado que muchas veces
ha ido en contra del interés del contratista e incluso en perjuicio de los intereses
institucionales. Busca la paridad basada en principios como la justicia,
razonabilidad y equidad (Villavicencio, 2020). Es una variable cuantitativa e

independiente.

La primera variable: la transparencia, cuenta con 3 dimensiones, la
primera es seguridad juridica que a su vez posee 4 indicadores que se han
utilizado para construir 14 items; la segunda dimension es gestion institucional

gue tiene 3 indicadores con los que se construy6 8 items vy, la tercera es
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participacion ciudadana que cuenta con 3 indicadores que generaron 6 items.
La segunda variable: el equilibro econémico financiero, tiene 2 dimensiones, la
primera es gestion de calidad que posee 2 indicadores y 8 items vy, la segunda

es probidad que cuenta con 3 indicadores y 14 items.

En ambos casos fueron evaluadas en escala ordinal por que los datos
reflejan las caracteristicas de los datos nhombrados o nominales, con un orden

predeterminado.

3.3 Poblacién, muestray muestreo

En su concepto la poblacién es aquel conjunto determinado de personas limitado
por factores como: raza, edad, ocupacién, sexo, raza, profesion o la presencia
de una condicion de interés (Moreno et. al 2018). En este caso, la poblacion
fueron funcionarios y servidores de las Cortes Superiores de Justicia de las
dependencias involucradas en las contrataciones publicas, abarcando: Lima
Centro, Lima Norte, Lima Sur y Lima Este. A continuacién, se mostrara una tabla

con la cantidad de funcionarios y servidores que abarca la poblacion en cuestion.

Tabla N° 1.
Funcionarios y servidores de las Cortes Superiores de Lima Metropolitana
Trabajadores Cantidad
Gerente 4

Jefes 12

Coordinadores 32

Especialistas 80

Total 128

Como es de verse, la poblacién total es de 128.
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3.4 Técnicas e Instrumentos de recoleccién de datos

Se utilizé la encuesta como técnica de investigacion, al ser un mecanismo
utilizado en investigaciones para lograr obtener informacion de manera rapida y
eficaz, dicha encuesta se estructuré en base a preguntas dirigidas, es decir una
muestra que busca ser representativa (Bernal, 2018), tal como se aplica en la
presente investigacion, a su vez dicha técnica permitio la aplicacion de manera
masiva a la muestra en cuestion. Dicha encuesta, tuvo una duracion aproximada
de resolucion de 20 minutos, se realizé de manera virtual y se aplicé a las 128

personas que conforman la muestra.

En cuanto al instrumento de investigacion se utilizod el cuestionario, en
forma inicial su uso un pequefio prélogo donde se presenta el estudio, resaltando
el anonimato para asi poder motivar al participante en cuestion a responder las
preguntas con total transparencia; luego la informacion, es alli donde
conoceremos las opiniones y posturas del participante referente al tema de
investigacion. Las preguntas aplicadas en el cuestionario poseen un orden

l6gico, de lo general a lo especifico (Bernal, 2018).

Para la validez se recurri6 al juicio de expertos, que viene a ser la
aplicacion de escalas que miden el valor de ciertos atributos con caracter
subjetivo que componen dimensiones y constructos complejos tales como las
sociales, fisicas y psicoldgicas, por sefalar algunas. El disefio permite juntar
validamente y con un alto nivel de confiabilidad la percepcion del sujeto en
diversos momentos para la generacion de conocimiento novisimo. Asimismo,
esta descrito como la técnica en la cual se solicita la validacién de personas
expertas, las cuales deberan ejecutar un juicio hacia un objeto, instrumentos o

su opinién referente a un tema en concreto (Bernal, 2020).

Los expertos aplicaron la Validez de contenido, debido a que el
instrumento de investigacion es un cuestionario por elaboracion propia donde no
existe un criterio externo especificado, es asi como a través de este método se
trata de examinar la prueba para poder resolver el grado de representacion de
los objetivos a medir (Robles, 2018), siendo que los expertos opinaron que en lo

gue respecta a la aplicabilidad el instrumento era suficiente y aplicable.
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La confiabilidad estd descrita como la capacidad que posee una
investigacion para obtener los mismos efectos al medir una variable (Villasis et.al
,2018), el presente estudio busca obtener una confiabilidad alta libre de sesgos.
Como en nuestro trabajo se utilizo el cuestionario, la fiabilidad fue medida a
traves de la formula del coeficiente Alpha de Cronbach, donde la respuesta a los
items en cuestion suele tener mas de dos valores (Rodriguez-Rodriguez &
Reguant-Alvarez, 2020).

Los resultados del analisis de confiabilidad, en cuanto a los instrumentos
de investigacion transparencia y el equilibrio econdmico financiero en las
contrataciones publicas, se aplicé el Alfa de Cronbach (a) al ser un coeficiente

gue brinda consistencia interna, presentando una escala Likert.

Tabla N° 2.

Fiabilidad de los instrumentos

Variables / Dimensiones N items Alfa de Cronbach
Transparencia 30 28 0,927
Equilibrio econémico financiero 30 22 0,930

De acuerdo a lo encontrado en el analisis, se observa un alto nivel de
confiabilidad aceptable en los instrumentos de investigacion “Transparencia”’ y
“Equilibrio econdémico financiero” (a=0,927 y a=0,930 respectivamente); motivo

por el que, se midio objetivamente los grados de interés en el presente estudio.

El “Alfa de Cronbach” al aplicarse en las dimensiones de las variables de
estudio, encontramos que en la variable “Transparencia” existe un buen nivel
de confiabilidad en la dimensién seguridad juridica (0=0,860), gestion
institucional (a=0,723) y participacién ciudadana (a=0,852); asimismo, en la
variable “Equilibrio econémico financiero” se encontré un nivel aceptable de
confiabilidad, dimension de gestion de la calidad (a=0,601) y un alto rango de

confiabilidad en la dimension probidad (a=0,936).
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3.5 Procedimiento

En cuanto al procedimiento, se disefid el cuestionario teniendo en cuenta los
objetivos de la presente investigacion. Posteriormente se realizdé una prueba
piloto para evitar errores que puedan sesgar la investigacion, finalmente la
encuesta fue enviada a través de correo electronico a la muestra en cuestion y
la informacion que se obtuvo de dicho trabajo de campo, fue transferida a Excel.
De otro lado, para la obtencion de la informacion se solicitd los permisos a las
dependencias del Poder Judicial, habiendo obtenido respuesta positiva unas en

forma expresa y otras en forma técita.

3.6 Método de andlisis de datos

Aplicada la encuesta, la informacion que se obtuvo fue tabulada a efectos de
obtener los resultados en tablas que permitan la correcta interpretacion de los
datos. En referencia a la confiabilidad como fue mencionado anteriormente se
midié a través de la formula del coeficiente de Alpha de Cronbach. La
transformacion de escala a niveles de interpretacion fue realizada por cada
variable, ademas de ello los resultados en su mayoria fueron utilizados a través
de porcentajes y niveles. Se utilizé la prueba de Kolmogorov-Smirnov a efectos
de medir la normalidad de los datos, debido a que la muestra fue mayor a 50, la
cual permiti6 mostrar la comparacion entre la distribucion acumulada y la
distribucion deseada si en la presente investigacion los datos fueran normales.
Si los datos fueron normales superaron el 0,05 estadistico paramétrico y en el
caso no lo fueran seria igual o menor al 0,05 estadistico no paramétrico; en el
caso de una poblacion no normal se procedid a aplicar el coeficiente de

correlacion de Spearman.

3.7 Aspectos éticos

La autoria de las fuentes nacionales e internacionales se respeto en la presente
investigacion, ya que todos los trabajos de investigacion, revistas, y libros fueron

correctamente citados, evitando asi el plagio; ademéas la busqueda de la
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informacion fue considerando autores relevantes para el presente trabajo. Por
otro lado, el trabajo de campo se dara con completa honestidad y transparencia,
los datos recolectados no seran alterados y se respetara el anonimato de los
participantes en la muestra. Referente al instrumento, la validez sera realizada a
través del juicio de expertos. Se ha tenido en cuenta el principio de la
beneficencia por cuanto se protegi6 a los participantes de cualquier riesgo frente
al comprobado beneficio de la investigacién. En cuanto al principio de la justicia,
se ha aplicado de manera equitativa un unico instrumento. En suma se consideré
rigurosamente las disposiciones contenidas en la Resolucion de Vicerrectorado
de Investigacion N° 110-2022-VI-UCV del 5 de abril de 2022 que regula la ética.

IV.RESULTADOS

Descripcion.

Los resultados estadisticos se mostraron en forma descriptiva sobre las variables
transparencia y el equilibrio economico financiero en las contrataciones publicas
del Poder Judicial, 2020.

Tabla 3
La transparencia en las contrataciones en el Poder Judicial - 2020
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 32 25%
Moderado 86 67%
Alto 10 8%
Total 128 100%

Como pudo verse, se observd que el 67% de los trabajadores que
participaron en los procesos de contrataciones de las Cortes Superiores
expresaron que el nivel de transparencia en las contrataciones publicas es
moderado, mientras que el 8% de los trabajadores consideraron que es alto. Los

resultados reflejaron que las contrataciones revisten de seguridad juridica,
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acompafiada de una gestion institucional eficiente y eficaz, asi como con una

presencia adecuada de participacion ciudadana.

Tabla 4

Dimensiones de la transparencia en las contrataciones en el Poder Judicial —
2020

Sequridad iuridica Gestion Participacion
Nivel g : institucional ciudadana
f % f % f %
Bajo 20 15% 38 30% 63 49%
Moderado 83 65% 77 60% 55 43%
Alto 25 20% 13 10% 10 8%
Total 128 100% 128 100% 128 100%

Es de observarse que en la dimensidn de seguridad juridica el 65% de los
trabajadores de las Cortes percibieron que el nivel en las contrataciones publicas
es moderado y el 20% de los servidores encuestados consideraron que el rango
de seguridad juridica es alto, lo que reflejo la existencia de mecanismos de
control y un marco normativo que revestia de transparencia a las operaciones en

las contratas publicas, incluyendo el cumplimiento de las rendiciones de cuenta.

En la dimension gestion institucional se hall6 que el 60% de los
trabajadores de las Cortes Superiores expresaron que el nivel es moderado y el
10% de los encuestados consideraron que es alto, al parecer debido
esencialmente al cumplimiento de metas y objetivos en base a contrataciones
eficientes y a la aplicacion de auditorias que no hallaron responsabilidad alguna

en los funcionarios y servidores de las Cortes.

Finalmente, en la dimension participacion ciudadana se encontré que el
43% de los trabajadores de las Cortes Superiores de Lima Metropolitana
mencionaron que el nivel es moderado y el 8% de los trabajadores expresaron
gue es alto, lo que hizo que un 51% de trabajadores encuestados consideran

una buena participacion de los ciudadanos. Al respecto, existia un adecuado
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uso de estrategias de comunicacion tanto por el uso de canales de atencion de

guejas o denuncias, asi como por la difusion de los planes y sus resultados.

Tabla 5
Equilibrio econdmico financiero en las contrataciones en el Poder Judicial —
2020

Nivel Frecuencia Porcentaje
Malo 81 63%
Regular 42 33%
Bueno 5 4%
Total 128 100%

De la tabla 3, se afirma que el 37% de los trabajadores de las Cortes
Superiores de Lima Metropolitana consideraron que hay un regular y alto nivel
de equilibrio econdmico financiero en las contrataciones publicas, mientras que
el 63% indicaron que el nivel de equilibrio econdmico financiero en las
contrataciones publicas es malo, posiblemente a la falta de una gestion de
calidad y al bajo énfasis en la probidad, ademas que la variable es relativamente
nueva para los operadores, habiéndose utilizado dicho mecanismo en contadas

ocasiones.

Tabla 6
Dimensiones del equilibrio econdémico en las contrataciones en el Poder
Judicial — 2020

_ Gestion de la calidad Probidad
Nivel
f % F %
Bajo 91 71% 78 61%
Moderado 36 28% 34 26%
Alto 1 1% 16 13%
Total 128 100% 128 100%
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De la tabla 4, se evidencia que el 26% de los trabajadores consideraron
gue existe un buen nivel de probidad y el 13% un alto nivel de probidad; sin
embargo, la muestra negativa es alta debido a que no se capacita en técnica de
negociaciones y en gestion de riesgos contractuales, aunado a la falta de
campafas de sensibilizacion en temas de integridad. De otro lado, el 28%
consideraron que existe un moderado nivel en la gestion de la calidad de las
contrataciones publicas y el 1% un alto nivel de ella; asimismo, en la dimensién
de gestion de la calidad el 61% de los trabajadores consideraron que existe un
mal nivel por cuanto no se implementd el sistema de gestion de la calidad,
generando que surgieran problemas en la ejecucién contractual por vacios y

deficiencias en los contratos que generaban sus cuestionamientos.

Prueba de la Hipotesis

El contraste de las hipdtesis propuestas en la investigacion, requirid de la
evaluacion de las variables de estudio para determinar si se distribuyeron
normalmente mediante la prueba de Kolmogorov-Smirnov, al contar con un

tamafo de muestra grande (n=128).

Tabla 7
Prueba de normalidad de los datos

Kolmogorov-Smirnov

Variable / Dimensién

Estadistico g.l. Sig.
Transparencia 0,108 128 *0,001
Equilibrio econémico financiero 0,059 128 0,200
Gestion de la calidad 0,096 128 *0,006
Probidad 0,071 128 0,198

Se concluyé que los valores de la significancia de los datos referentes a
la transparencia y el equilibrio econdmico financiero no reflejaron una normal

distribucion. Los resultados otorgaron fundamento suficiente para que utilicen
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varias técnicas estadisticas no-paramétricas como el coeficiente de correlacion

de Spearman a efectos de obtener la estadistica analizada en la investigacion.

Hipotesis general

Ho: Larelacion entre la transparencia y el equilibrio econdémico financiero
en las contrataciones publicas en el Poder Judicial — 2020, no es
directa.

Hi: La relacién entre la transparencia y el equilibrio econdémico financiero

en las contrataciones publicas en el Poder Judicial — 2020, es directa.

Tabla 8
Coeficiente de correlacion entre la transparencia y el equilibrio econémico
financiero en las contrataciones en el Poder Judicial — 2020.

Equilibrio econémico

financiero
Correlacién de Spearman *0,726
Transparencia Sig. (bilateral) 0,000
N 128

Estando a que: p-valor=0,000<0,05 se determindé que hubo evidencia
estadistica para rechazar Ho. Siendo asi, se observa que existié una relacién
alta y directa (r=0,726) estadisticamente significativa entre la transparencia y el
equilibrio econdémico financiero en las contrataciones publicas en el Poder
Judicial — 2020, al 95% de confianza. En tal sentido, se acept6 la hipotesis

general.

Hipotesis especifica primera

Ho: La relacion entre la transparencia y la gestion de la calidad en las

contrataciones en el Poder Judicial — 2020, no es directa.
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Hi: La relacion entre la transparencia y la gestion de la calidad en las

contrataciones en el Poder Judicial — 2020, es directa.

Tabla 9
Coeficiente de correlaciéon entre la transparencia y la gestion de la calidad en
las contrataciones en el Poder Judicial — 2020.

Gesti6n de la calidad

Correlacién de Spearman *0,549
Transparencia Sig. (bilateral) 0,000
N 128

En vista que: p-valor=0,000<0,05 se evidencio la existencia de estadistica para
rechazar Ho. Por lo cual, se observo que existe una relacion regular y directa
(r=0,549) estadisticamente significativa entre la transparencia y la gestion de la
calidad en las contrataciones en el Poder Judicial — 2020, al 95% de confianza.

En tal sentido, se acept6 la primera hipotesis especifica de la investigacion.

Hipotesis especifica segunda

Ho: La relacion entre la transparencia y la probidad en las contrataciones
en el Poder Judicial — 2020, no es directa.
Hi: Larelacion entre la transparencia y la probidad en las contrataciones

en el Poder Judicial — 2020, es directa.

Tabla 10
Coeficiente de correlacion entre la transparencia y la probidad en las
contrataciones en el Poder Judicial — 2020.

Probidad
Correlacién de Spearman *0,694
Transparencia Sig. (bilateral) 0,000
N 128
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Considerando que: p-valor=0,000<0,05 se evidencid estadistica para
rechazar Ho. Por lo que, se observé que existe una relacion regular y directa
(r=0,694) estadisticamente significativa entre la transparencia y la probidad en
las contrataciones en el Poder Judicial — 2020, al 95% de confianza. Por lo que

se acepto la segunda hipétesis especifica de la investigacion presente.

V. DISCUSION

La transparencia exige que las actuaciones de la administracion publica a traves
de los procesos operativos manejados o controlados por los servidores publicos
sean una garantia de trato justo e igualitario para todos los interesados en
participar en una contrataciébn publica de los diversos estamentos
gubernamentales, sean estos locales, regionales o nacionales; que la seleccién
de las ofertas responda a criterios técnicos y objetivos a efectos de obtener las
propuestas mas ventajosas que aseguren los intereses publicos de la entidad
contratante; y el cumplimiento con integridad de lo contratado, beneficiando a las
partes intervinientes en los procesos de contrataciones evitando que por
posiciones intransigentes 0 intereses econdOmicos particulares se genere
perjuicio a los fines publicos de la entidad estatal y al de la empresa privada. Se
trata de una transparencia ad intra, dentro del proceso de contratacién, en la
relacion entre los contratistas y la entidad contratante (Martinez, 2015, p. 47).
Cabe resaltar que, la transparencia en los procedimientos de adjudicacion se
encuentra presente en los casos en que las normas, procedimientos, técnicas e
instrumentos admitan o regulan limitaciones o exclusiones a la concurrencia;
favoreciendo la efectiva aplicacién de los diversos principios como laigualdad de
trato, la probidad y la legalidad entre otros, asegurando que la competencia
empresarial se de en condiciones sana y efectiva. Para un sistema de compras
publicas que se fundamente en la rendicion de cuentas de los titulares y
funcionarios, asi como en la transparencia de sus actos, lograran los

fundamentos basicos e indispensables para asegurar su integridad en beneficio
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de la ciudadania en general, eliminando los sobrecostos derivados de la

corrupcion (Burguez, 2020, p. 87).

Al evaluar la transparencia en las contrataciones publicas del Poder
Judicial en el presente estudio, se evidencio que el 67% de los trabajadores de
las Cortes Superiores de Lima Metropolitana consideran que el nivel de
transparencia en las contrataciones publicas es moderado, mientras que el 8%
alto y el 25% bajo; este hallazgo es coherente con lo encontrado por Florian
(2019) demostrando que el rango dominante en el camino para poder someterse
al acatamiento del marco normativo sobre la transparencia publica en la Red de
Servicios de Salud UTES N° 6, Trujillo — 2018, arroja como resultado que es de
nivel regular con 84%, el 12% eficiente, y 4% un nivel deficiente. Asimismo, lo
reportado es similar a lo expresado por Carretero (2021), que encontré dentro de
sus resultados que en base a la dimension transparencia el 66.7% de
trabajadores precisan que hay un nivel medio de comunicaciones internas y el
70% un nivel medio de comunicaciones externas; por otro lado, en la dimension
de contrataciones del Estado, se obtuvo que 60% de servidores publicos
considera que hay un nivel regular de actuaciones previas, mientras que el 70%
indica un nivel regular en la etapa de procesos de seleccion y el 73.3% expresan

un nivel regular en la ejecucion de los contratos publicos.

Por otro lado, Burguez (2020) en los resultados de su investigacion indica
gue, para la existencia de un sistema de contrataciones publicas, es
indispensable la transparencia, asi como la rendicion de cuentas, ya que su
prevalencia en las contratas publicas son soportes basicos e ineludibles para la
integridad y para la percepcion de la anticorrupcion, concluyendo, que es
necesario la incorporacion de instrumentos como: fortalecimiento de la
democracia en la Republica, mejora de los procesos, intensificacion de la
transparencia innovacion a las contrataciones publicas a efectos de evitar actos
de corrupcién; no obstante que, en Uruguay, la percepcién de corrupcion es muy
baja teniendo en cuenta las cifras de otros paises de Latinoamérica. Goncalves
(2019) muestra un planteamiento que desvela el modus operando de la
corrupcion ya que no solamente involucra fraudes exclusivamente a los que

efectlian los servidores o funcionarios publicos sino que va mas alla identificando
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conspiraciones operadas en las diversos tipos de colusion reguladas en el ambito
de la ley penal entre los que participan en las licitaciones publicas, sin la
presencia de cualquier agente del sector publico; asimismo, considera que es
necesario que los gobiernos nacionales adopten medidas con énfasis en los
principios de transparencia, colaboracion y participacion ciudadana conforme a
las propuestas de los organismos internacionales. En los gobiernos de
naturaleza democratica los principios mencionados deben ser objeto de
proteccion permanente con sistemas de control fortalecidos y con fuerte énfasis
en los mecanismos de transparencia, acceso a la informacion, participacion
ciudadana y rendicién de cuentas, debido a que es responsabilidad politica de
los gobernantes garantizarlos al ser parte inherente de este tipo de sistema de
gobierno. Asimismo, Fontana (2017) concluye que la implementacion del
Programa Transparencia para las Contrataciones constituyé un aporte positivo,
aungque incompleto para una gestion mas eficiente y transparente de las
adquisiciones publicas, siendo un mecanismo implementado en una jurisdiccion
especifica y para una etapa puntual de los procedimientos, asi como sin enlace

operativo con el resto de las instancias que conforman los procesos.

Se observa que dentro de la literatura politica, asi como en la juridica
existe un consenso de posiciones en que la falta de transparencia en las
contrataciones publicas es un aliciente para la corrupcion y esta situacion debe
ser analizada y fortalecida por los 6rganos que ejercen los diversos controles
externo e internos y con prevalencia de un marco normativo solido y moderno
gue va transformandose a la par de los cambios en la sociedad moderna, asi
como con politicas de Estado y de gobierno que ayuden a establecer
mecanismos de transparencia mas eficaces y eficientes, sobre la base de la
rendicion de cuentas puesta a conocimiento de los ciudadanos a través del portal

de transparencia.

Los principios que regulan las contrataciones publicas buscan que las
partes puedan cumplir con sus obligaciones dentro de un marco estructurado de
forma positiva y justa para las partes intervinientes, lo que incluye la probabilidad
de que se aprueben las modificaciones del contrato permitidas por la ley e incluso

de aquellas no previstas pero que puede ser afrontadas con técnicas o
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herramientas como la gestion de riesgos y las técnicas de negociacion en crisis,
mientras se mantenga el equilibrio financiero del mismo. Lamentablemente,
suele pasar que las entidades del Estado deciden sobre dichas modificaciones,
pero sin reconocer la compensacion econémica que permita no afectar el
equilibrio economico financiero del contrato, convirtiendo a la contratacion
publica en una actividad de riesgo, en la que los proveedores pueden verse
perjudicados por riesgos inesperados y adicionales a los establecidos en las

bases estandares y en la normativa vigente (Rojas, 2021).

El marco normativo de las contrataciones publicas tiene caracteristicas
leoninas que protegen los intereses publicos en forma excesiva, incluso en
perjuicio de sus propios intereses, esto quiere decir que la continuidad o no de
la contrata depende de la mera voluntad de la entidad sin importar las
consecuencias negativas para las partes contratantes, al quebrar el equilibrio
econdémico financiero que se plasmo en los acuerdos contractuales. La
importancia del equilibrio econémico financiero se refuerza con la jurisprudencia
generada por los 6rganos decisores tal como se ve en las exposiciones de las
diversas técnicas de reequilibrio, asi como de las soluciones logradas en

consideracion de cada caso particular (Raimundo, 2021).

En la evaluacién del equilibrio econdmico financiero en el presente
estudio, se evidencio que el 33% de los trabajadores de las Cortes Superiores
de Lima Metropolitana consideran que existe un regular nivel de equilibrio
economico financiero en las contrataciones publicas, el 63% un nivel mal y el 4%
consideran que existe un buen nivel de equilibrio econémico financiero en las
contrataciones publicas; asimismo, a nivel de las dimensiones, encontramos que
el 71% de los trabajadores consideran que existe un mal nivel de gestion de la
calidad en las contrataciones publicas, mientras que el 1% consideran que existe
un buen nivel de gestion de la calidad en las contrataciones publicas; y el 61%
de los trabajadores consideran que existe un mal nivel de probidad en las
contrataciones publicas, mientras que el 13% consideran que existe un buen
nivel de probidad en las contrataciones publicas. Esta percepcion negativa
guarda coherencia con lo expresado con Villavicencio (2020), que encontro que

se debe procurar la existencia de un equilibrio en la prestacion y contraprestacion
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de las partes que integran el contrato publico, ademas se debe asegurar que los
conflictos se puedan resolver por medio de los mecanismos alternativos de
solucion de conflictos (conciliacién, arbitraje y la junta de solucién de
controversias), y que debe evitarse que los mismos terminen en dltima instancia
en el Poder Judicial; concluye que, lo fundamental y funcional del principio del
equilibrio econémico financiero en la ejecucién contractual, es evitar sobrecostos
gue perjudiguen al contratista y a la entidad, existiendo alternativas de soluciéon
gue pueden evitar recurrir al Poder Judicial; asimismo, es coherente con lo
reportado por Matute (2019) que expone una técnica de equilibrio econémico
"factum principis o hecho del principe" consolidada en el ordenamiento juridico
espafiol, con clara diferenciacion con el ius variandi, del riesgo no previsto, del
caso fortuito y la fuerza mayor. El nuevo marco normativo sobre contratacion
estatal va més alla de la concepcion tradicional, permitiendo el surgimiento de
esta nueva figura principista al proponer la preeminencia de los intereses de las
partes contratantes para afrontar problemas en la ejecucion contractual y que
sopesados los inconvenientes se promueva una solucién equitativa y justa que
resuelva satisfactoriamente el caso en concreto. No obstante, lo mencionado,
su aplicacion practica es muy baja, debido al poco interés de aplicarlo y al
desconocimiento de los operadores de la entidad publica, asi como por parte de

las empresas contratistas.

En ese sentido, el proveedor debe analizar los riesgos de la contratacion
sobre la base de la normatividad vigente, siendo relevante que dichas reglas se
mantengan incélumes, con excepcion de lo establecido dentro de los alcances
de las bases integradas del proceso, el cual se encuentra inmerso en
modificaciones de un contrato bajo determinados pardmetros econémicos Yy
legales, que es admitida dentro de la funcion discrecional del Estado; sin
embargo, por la falta de regulaciones en el analisis de riesgos en relacion a los
proveedores cuando presentan una oferta, debe tenerse en cuenta que los
principios de equidad e integridad deben estar inmersos en el proceso de
contratacion publica para mantener el equilibrio econdmico financiero de las

partes intervinientes en la relacion contractual administrativa.

26



En el contraste de la prueba de hipdtesis propuesta en la investigacion,
se encontré que existe una relacion alta y directa (r=0,726) estadisticamente
significativa entre los principios de la transparencia y el equilibrio econémico
financiero en las contrataciones publicas en el Poder Judicial — 2020, al 95% de
confianza; asimismo, se evidencio la existencia de una relacion regular y directa
(r=0,549) estadisticamente con significancia entre la transparencia y la gestion
de la calidad en las contrataciones publicas en el Poder Judicial, y que existe
una relacién regular y directa (r=0,694) estadisticamente significativa entre la
transparencia y la dimension probidad en las contrataciones publicas en el Poder
Judicial, al 95% de confianza, estos resultados son coherentes con lo hallado por
Florian (2019) que demostré que la transparencia publica en la gestion de
compras estatales de la UTES N° 6 de la ciudad de Trujillo, tiene una influencia
gue es muy significativa, considerando el nivel de los resultados de Tau-b de
Kendall = 0.569 y Rho de Spearman = 0,681, que arrojaron un estado de
significancia de 0.000 (p-valor<0.01). Estos también son vinculantes con lo
reportado por Carretero (2021), que encontré una relacién positiva y con alto
nivel de significancia de la contratacion publica con el principio de transparencia
de los gestores publicos de la Comuna de la Provincia de Antonio Raimondi; y
manifestado por Vasquez (2018) que encontrd una relacion directa y positiva, en
un nivel moderada entre las contrataciones del Estado y la transparencia,
recomendando el correcto seguimiento de la legislacion en las contrataciones
con el fin de disminuir la corrupcion y reforzar la transparencia, todo esto se
podré lograr también a través de supervisiones y auditorias en referencia al tema

en cuestion.

VI. CONCLUSIONES

Primera: La relacion entre la transparencia y el equilibrio economico
financiero en las contrataciones del Poder Judicial, 2020 es directa
y significativa, porque ante el uso intensivo de los mecanismos de
la transparencia se asegura también un adecuado manejo del
equilibrio econdmico financiero en las contratas publicas,
resaltando el alto nivel de seguridad juridica, la buena gestion

institucional y la adecuada patrticipacion ciudadana, ademas de los
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Segunda:

Tercera:

controles internos y externos que se ejercen en cualquiera de las
etapas del proceso de contratacion, como herramientas de lucha
contra la corrupcién, en beneficio de los intereses de las partes
intervinientes, privilegiando la negociacion frente a la alternativa de

resoluciéon contractual.

La relacion entre la transparencia y gestion de la calidad en las

contrataciones en el PJ — 2020, es directa y significativa, debido a
que, si bien la transparencia tiene una fuerte dosis de presencia en
las contrataciones, también se videncia los esfuerzos en la
implementacién de la gestion de la calidad en los procesos
centrales y en los de apoyo como el logistico o de abastecimiento,
asegurando la performance de las operaciones y por ende la

consecucion de los objetivos y metas institucionales.

La relacion entre la transparencia y la probidad en las

contrataciones en el PJ — 2020, es directa y significativa,
evidenciandose avances en los resultados de las negociaciones,
las campafias de sensibilizacion en temas de integridad, asi como
por las capacitaciones en negociaciones, en el marco de la variable
transparencia, aunque el nivel de corrupcién en las contrataciones

sigue siendo un riesgo a mitigarse o superarse.

VIl. RECOMENDACIONES

Primera:

Segunda:

A los 6rganos de gobierno del Poder Judicial, fortalecer las
acciones para luchar contra la corrupcién en las contrataciones
publicas, a través de la aplicacion intensiva de los principios de
transparencia y del equilibrio economico financiero que se
evidencien en las decisiones estratégicas, tacticas y operativas,
con inclusion de un presupuesto importante para su real
concrecion.

A los miembros de la Alta Direccion de las Cortes Superiores de
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Tercera:

Justicia de Lima Metropolitana, priorizar la meritocracia en la
contratacion de personal para cargos directivos y de confianza en
funciones ligadas a los sistemas administrativos con incidencia en
las contrataciones publicas, como un mecanismo de lucha contra

la corrupcion y de aseguramiento de las operaciones.

A los funcionarios que supervisan los procesos de contratacion,
intensificar los procesos de control al alcance de sus manos para
asegurar estandares altos de gestion de la calidad, probidad,
gestion institucional, seguridad juridica y participacién ciudadana,
por medio de capacitaciones al personal que interviene directa o
indirectamente en las contrataciones en temas de gestion de
riesgos, gestion de calidad, gestidén por procesos, gestion de crisis,
probidad y ética, entre otros; asimismo, usando las TICs para

mejorar el control y la publicidad de sus procesos.
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ANEXOS

Anexo 1: Tabla de operacionalizacion de las variables

derechos, entre
ellos la obligacion
de rendir cuentas a
ciudadanos.

d) Rendicion de
cuentas.

a) Cumplimiento de
metas y
objetivos.

aprobacion de
DTN.

8. Midenel
grado de
aplicacion de los
DTN.

9. Supervisan la
aplicacion de los
procedimientos
0 normas
generales y
especificas.

TEMA DEFINICIO AUTOR VARIABLE AN DEFINICIO AUTOR DIMENSIONE INDICADORES ITEMS ESCAL NIVEL/RANG
N O N S A (6]
Las contrataciones 1.SEGURIDAD a) Contrataciones 1. Monitoreay
publicas son La transparencia se JURIDICA. pUblicas supervisa los
aquellas que tienen considera un transparentes. procesos de
como objetivo el Vasquez, principio basico en Beltran- contratacion de
cumplimiento de 2020 2019 las contrataciones Orenes y bienes y
fines pablicos, los publicas, dicho Martinez- Servicios.
cuales deberian principio abarcael Pastor 2. Revisaen
tener una libre acceso a la forma previay
repercusion informacion concurrente los
positiva sobre la publicay buen expedientes de
vida de los gobierno. contratacion.
ciudadanos. 3.Los
expedientes de
contratacion
estan completos,
b) Documentos foliados y
técnicos numerados.
normativos 4. Las
(DTN) que contrataciones
promuevan la han sido
transparencia. cuestionadas por
) . los participantes
Las contrataciones Latransparencia se 0 terceros.
pblicas esta encuentraen las ¢)  Mecanismos de 5. Se brinda Nunca (1) Malo
descrita como la normativas control. acceso a la Casi Nunca Regular
CONTRATACIONE herramienta que LA pablicas de informacion. ¢ Bueno
1 permite la Villavicencio | TRANSPARENCIA Latinoaméricay A veces (3)
concretizacion de ,2018 2021 Europa como un Carretero Casi siempre
los deberes constructo 6. LaAlta 4
primordiales de la fundamental de Direccién Siempre (5)
administracion lucha frontal contra aprueba
publica, la corrupcion, ya directivas o
fomentando el que se relaciona lineamientos.
bienestar general e con lagarantia de 7. Capacitan
interés plblico. dar acceso a ciertos sobre la




2.GESTION
INSTITUCIONAL

3. PARTICIPACION
CIUDADANA

b)

©)

a)

b)

<)

Auditorias sin
responsabilidade
s.

Contrataciones
eficientes.

Estrategias de
comunicacion.

Aprobacion
ciudadana.
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lainformacion.

10. Usan hojas
de control
(check list).
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que ofreceel
mercado.
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Encargado de
las
Contrataciones
(OEC,) realiza
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Declaraciones
Juradas de
Bienes y Rentas
de laCGR.
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CGR.

14. Se toman
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correctivas.
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cumplimiento
del POlyel
PAC.
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POlyPAC, asi
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17. Modifican el
POly PAC.

18. Se aplica
control previo y
concurrente a las
operaciones.

19. Serevisan
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arqueos
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OEC.

20. Existe
cuestionamiento
s alos procesos
de contratacion.
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programacion
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22. Se satisface
las necesidades
logisticas en
plazos
razonables

23. Difunden
por medios o
herramientas los
Planes (PO,
PAC) y sus
resultados.
24. Secrean
canales de
atencion para
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quejas.

25. Serealizan
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usuarios
internos y
externos.

27.-Se cuenta
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atencion al
usuario.

28. Lapagina
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actualiza
informacién
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presupuesto y
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decisiones.
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de otras materias
relacionadas.

4. Se cuestionan
u observan las
decisiones.




igualdad la cual
permite considerar
equivalente las
prestaciones
pactadas.

2.PROBIDAD.

a)

b)

<)

Negociaciones
plblicas
objetivas.

Campafias
sensibilizacién
en temas
integridad.

y

de

de

Capacitaciones a

gestores
decisores
técnicas
negociacion.

0
en
de

5. Las
contrataciones
son sometidas a
control de
calidad.

6. Laejecucion
contractual no
tiene
inconvenientes o
problemas.

7. Existen
vacios o
deficiencias en
el contrato.

8. Las
contrataciones
han sido
cuestionadas por
los participantes
0 terceros.

9. Se capacitaen
técnicas de
negociacion  a
Directivos y
personal del
OEC.

10. Se registra
las

negociaciones
previas y en la
ejecucion
contractual.

11. Las
negociaciones
resultan  siendo
favorables para
las partes.

12. Se gestiona
los riesgos
contractuales.

13. Se elabora el
plan de accién
para ejecutar la
campafia.

14. Se difunde
mensajes  que
promuevan la
integridad.

15. Se evaltia el
impacto de las
campafias.

16. Se difunde el
codigo de ética
de la funcién
publica

17. Se premialas
buenas practicas.

Nunca (1)

Casi Nunca

2

A veces (3)

Casi siempre
4)

Siempre (5)

Malo
Regular
Bueno




18. Se determina
las necesidades
de capacitacion.
19. Se elabora el
Plan de
Capacitacion.
20. Se mide el
resultado de la
capacitacion.
21. Se hace el
seguimiento  al
capacitado.

22. Se replica lo
aprendido.




Anexo 2: Instrumento de recoleccién de datos

GUIA DE CUESTIONARIO

VARIABLE 1: TRANSPARENCIA
Seguridad Juridica

1. ¢Monitorea y supervisa los procesos de contratacion de bienesy servicios?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
2. ¢Revisa en forma previa y concurrente los expedientes de contratacion?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
3. ¢Los expedientes de contratacion estan completos, foliados y numerados?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
4. ¢Las contrataciones han sido cuestionadas por los participantes o terceros?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
5. ¢Se brinda acceso a la informacién?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
6. ¢La Alta Direccion aprueba directivas o lineamientos?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
7. ¢Capacitan sobre la aprobacion de documentos técnicos normativos?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )

8. ¢Aplican los documentos técnicos normativos?



Nunca (), Casinunca( ), Aveces (), Casi siempre (),
Siempre ( )

9. ¢Supervisan la aplicacion de los procedimientos o normas generales y especificas?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )
10. ¢Aplican controles a los expedientes de contratacion?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )
11. ¢Revisan los estudios de posibilidades que ofrece el mercado?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )

12. ¢El personal del Organo Encargado de la Contrataciones realiza sus Declaraciones
Juradas de Bienes y Rentas de la CGR?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )
13. ¢;Anualmente se hace rendiciones de cuenta en el sistema de la CGR?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )
14, ¢Se toman medidas correctivas?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )

Gestion Institucional

15. ¢Monitorea y evalla el cumplimiento de POl y el PAC?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )
16. ¢Se difunde el POl y el PAC, asi como sus evaluaciones?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )

17. ¢(Madifican el POl y PAC?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),



Siempre ( )

18. ¢Se aplica control previo y concurrente a las operaciones?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
19. ¢Se realizan revisiones y arqueos inopinados?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
20. ¢Existe cuestionamientos a los procesos de contratacion?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )

21. ¢Se cumple con la programacion del PAC?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )

22. ¢Se satisface las necesidades logisticas en plazos razonables?

Nunca (), Casinunca( ), Aveces (), Casi siempre (
Siempre ( )

Participacién Ciudadana

23. ¢Difunden por medios o herramientas los Planes (POI, PAC) y sus resultados?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
24. ¢Se crean canales de atencion para denuncias y/o quejas?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )

25. ¢Se realizan encuestas de satisfaccion?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
26. ¢Existen quejas o reclamos de usuarios internos y externos?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )

27. ¢Se cuenta con canales de atencion al usuario?



Nunca (), Casinunca( ), Aveces (), Casisiempre (),
Siempre ( )

28. ¢La pagina web publica y actualiza informacion sobre presupuesto y contrataciones?

Nunca (), Casinunca( ), Aveces (), Casisiempre (),
Siempre ( )

GUIA DE CUESTIONARIO

ra en las contrataciones

VARIABLE 2: EL EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCIERO

Gestion de la Calidad

1. ¢Se Realizan reuniones del equipo técnico y directivo?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )
2. ¢Elaboran informes técnicos previo a la toma de decisiones?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )
3. ¢Se aplican los principios de la Ley de Contrataciones y de otras materias relacionadas?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),
Siempre ( )
4, ¢Se cuestionan u observan las decisiones?
Nunca (), Casinunca( ), Aveces (), Casisiempre (),
Siempre ( )
5. ¢Las contrataciones son sometidas a control de calidad?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre ( ),

Siempre ( )



6. ¢La ejecucion contractual no tiene inconvenientes o problemas?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
7. ¢Existen vacios o deficiencias en los contratos?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
8. ¢Las contrataciones han sido cuestionadas por los participantes o terceros?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
Probidad
9. ¢Se capacita en técnicas de negociacién a Directivos y personal del OEC?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
10. ¢Se registra las negociaciones previas y en la ejecucion contractual?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
11. ¢Las negociaciones resultan siendo favorables para las partes?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )
12. ¢Se gestiona los riesgos contractuales?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )

13. ¢Se elabora el plan de accion para ejecutar la campafa?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (
Siempre ( )

14. ¢Se difunde mensajes que promuevan la integridad?
Nunca (), Casi nunca ( ), A veces ( ), Casi siempre (

Siempre ( )

15. ¢Se evalua el impacto de las campafias?



Nunca (), Casi nunca ( ), A veces (
Siempre ( )

16. ¢Se difunde el cddigo de ética de la funcion publica?

Nunca ( ), Casinunca( ), A veces (
Siempre ( )

17. ¢Se premia las buenas practicas?

Nunca (), Casinunca( ), A veces (
Siempre ( )

18. ¢Se determina las necesidades de capacitacion?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces (
Siempre ( )
19. ¢Se elabora el Plan de Capacitacion?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces (
Siempre ( )
20. ¢Se mide el resultado de las capacitaciones?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces (
Siempre ( )
21. ¢Se hace el seguimiento al capacitado?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces (
Siempre ( )

22. ¢Se replica lo aprendido?

Nunca (), Casi nunca ( ), A veces (
Siempre ( )

),

),

Casi siempre (

Casi siempre (

Casi siempre (

Casi siempre (

Casi siempre (

Casi siempre (

Casi siempre (

Casi siempre (



FICHA TECNICA

A. Nombre:

Test de Transparencia

B. Objetivos:

El siguiente test tiene como objetivo evaluar e identificar el grado de
transparencia en las contrataciones publicas del Poder Judicial.

C. Autor:

Jorge Suérez Rivero.

D. Adaptacion:

Ninguna.

E. Administracion: Individual y consta de 28 items bajo escala
likert.

F. Duracion: 15 minutos.

G. Sujetos de aplicacion:

Personal administrativo perteneciente al area de logistica una Corte

Superior de Justicia.

FICHA TECNICA

H. Nombre:

Test de Equilibrio Econémico Financiero

I. Objetivos:

El siguiente test tiene como objetivo evaluar el equilibrio econémico
financiero en las contrataciones publicas en una Corte Superior
de Justicia del Poder Judicial.

J. Autor:

Jorge Suérez Rivero.

K. Adaptacion:

Ninguna.

L. Administracion: Individual y consta de 22 items bajo escala
likert.

M. Duracién: 15 minutos.

N. Sujetos de aplicacién:

Personal administrativo perteneciente al area de logistica una Corte

Superior de Justicia.



Anexo 3: Matriz de operacionalizacion de las variables

Variable: TRANSPARENCIA

Dimensiones Indicadores items Escala Nivel y Rango
1.  ¢(Monitorea y supervisa los procesos de contratacion de bienes y servicios?
2. ¢Revisa en forma previa y concurrente los expedientes de contratacion?
Contrataciones publicas 3. ¢Los expedientes de contratacién estdn completos, foliados y numerados?
trasparentes 4.  ¢Las contrataciones han sido cuestionadas por los participantes o terceros?
5. ¢Se brinda acceso a la informacion?
Documentos técnicos 6. ¢La Alta Direccion aprueba directivas o lineamientos?
normativos (DTN) que 7.  ¢Capacitan sobre la aprobacion de DTN?
promueven la 8.  ¢Miden el grado de aplicacion de los DTN?
Seguridad Juridica transparencia
9. ¢Supervisan la aplicacion de los procedimientos o normas generales y especificas?
10. ¢Usan hojas de control (check list)? Nunca (1),
Mecanismos de control 11. ¢Revisan los estudios de posibilidades que ofrece el mercado?
12.  ¢El personal del Organo Encargado de la Contrataciones realiza sus Declaraciones Juradas de Bienes y Rentas de Casi nunca (2), Malo
la CGR?
A veces (3), Regular
icié 13. ¢Anualmente se hace rendiciones de cuenta en el sistema de la CGR? .
Rendicion de cuentas 2 i - Casi siempre (4), Bueno
14. ;Se toman medidas correctivas?
Cumplimiento de metasy | 15. ¢Monitorea y evallia el cumplimiento de POl'y el PAC? Siempre (5)
objetivos 16. ¢Se difunde el POly el PAC, asi como sus evaluaciones?
17. (Modifican el POly PAC?
Gestion Auditorias sin 18. ¢Se aplica control previo y concurrente a las operaciones?
Institucional responsabilidades 19. Se realizan revisiones y arqueos inopinados?
c ) fci 20. (Existe cuestionamientos a los procesos de contratacion?
ontrataciones eficientes 21. ¢Se cumple con la programacion del PAC?
22. ;Se satisface las necesidades logisticas en plazos razonables?
Participacié Estrategias de 23.  ¢Difunden por medios o herramientas los Planes (PO, PAC) y sus resultados?
articipacion L,
comunicacion ; T4 : [P
Ciudadana 24. Se crean canales de atencién para denuncias y/o quejas?
25. ¢Se realizan encuestas de satisfaccion?




Aprobacion ciudadana 26. ¢Existen quejas o reclamos de usuarios internos y externos?
Accesibilidad de la 27. ¢Se cuenta con canales de atencidn al usuario?
informacion 28. ;La pagina web publica y actualiza informacion sobre presupuesto y contrataciones?

Fuente: Elaboracion propia




MATRIZ DE OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES
Variable: EL EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCIERO

Dimensiones

Indicadores

items

Escala

Nivel y rango

Decisiones razonables y

1.

¢Se Realizan reuniones del equipo técnico y directivo?

2

. ¢Elaboran informes técnicos previo a la toma de decisiones?

°
© P . . L . . .
© objetivas. 3. ¢Se aplican los principios de la Ley de Contrataciones y de otras materias relacionadas?
©
o
K 4. éSe cuestionan u observan las decisiones?
[
'g 5. éLas contrataciones son sometidas a control de calidad?
:.% ) 6. ¢La ejecucion contractual no tiene inconvenientes o problemas?
H Contrataciones
o . . N
solventes y seguras. 7. éExisten vacios o deficiencias en los contratos?
8. iLas contrataciones han sido cuestionadas por los participantes o terceros?
9. éSe capacita en técnicas de negociacidn a Directivos y personal del OEC?
. - 10. ¢Se registra las negociaciones previas y en la ejecucién contractual?
Negociaciones publicas y
objetivas. 11. ¢Las negociaciones resultan siendo favorables para las partes?
12. ¢Se gestiona los riesgos contractuales?
13. ¢Se elabora el plan de accidn para ejecutar la campafia?
Campafias de | 14. ;Se difunde mensajes que promuevan la integridad?
sensibilizacion en temas | 15_;se evalta el impacto de las campafias?
- de integridad. | . b i L. -
ks 16. ¢Se difunde el codigo de ética de la funcidn publica?
2 17. ¢Se premia las buenas practicas?
S
(-9

Capacitaciones a
gestores o decisores en
técnicas de negociacion

18.

¢Se determina las necesidades de capacitacion?

19.

¢Se elabora el Plan de Capacitacion?

20.

¢Se mide el resultado de las capacitaciones?

21.

¢Se hace el seguimiento al capacitado?

22.

éSe replica lo aprendido?

Escala Ordinal.
Nunca (1),

Casi nunca (2),
A veces (3),
Casi siempre (4),

Siempre (5)

Malo
Regular

Bueno.

Fuente: Elaboracion propia.




Anexo 4: Certificado de Validez de contenido del instrumento que mide las variables

ucv

PMULEA OF FOUSTGRADD

CERTIF’CADO 'DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TRANSPARENCIA

C DIMENSIONES ! itams "] Pertimencia’ | Relevanda® | Chwidad’ | Sug ]

: | Dimermsion 1: Seguiidad Juridica . == FESRIE R

s No st No St No = iH

3| iMoolarea _EMV ? = X x

2 Revsa an q%:am i T X X 1

3 L@M‘MWM_IW__ML - X X = = =

4 iLlss han sido 0 FOf T parScipanies 0 tercas” x X
"5 | 25 tenso acoesc & b damadion” SR K 03 T X =0 T BN = = al

03 4La Alta Direccidn Arechvs © Inesmenios? w7 X X X 1

7 ¢Mmﬁ%dﬁ X 3 X

1 Ve ol grads de apicacidn de ks DTN? 2 5 e x x -
I,LM.QMM__ —— ket TS e —

RS Jsan hojss de conded (chack kstj7 x G e

11 oo eshucsos de olrece & mercado? SR e Ty | X -

12 LE| pevsonsi det Encangado de 1a Corgrataciones raskaa sus Docliscones Jurades de Benes y Rentas da la CGR? x

13 | (Aneaimenis so hace ieadicones de cienis en el Sskma de i GOR? = S e X X X =

M | (S omen meddas conBcivas? X X X

oi 2: Gaslitn Insti o s No | SI [ Ne |S1 [ Ne | =

15 | ZMaritoma y eusin ol cumplmients de POT y @ PACT ===IT — = 5 X 3 T

16 | ;Sodfurde ol POl yelPAC aslcomoss ewsiiationas? A S e X X X

17| ¢ Modilics e POLy PAGT == x = X : QB ==

18 258 apica contral previo y 2o X X X
| 19 | ;50 seatzan sevisiones y argunscs rogieados N T PITS i3 X 1T = Tz

20 gmwammaw X x X

21 | 4Secumple con Is programacion oel PACT o 8 X X - ST
| 22| ;50 soisloon s noceaniedes bgiston en phists eeooties? S - K P B . o
553 MM&HLGM_Q—,; s ) SL__|Ne |S Na S8 | Nao [ s =)

23 | ;Diusden por medios 0 harmmiontas los Plancs (POL PACHy sus resubasos? = X X X ===
L 26 .EMT.PWM‘“—__ S —— X 3 Y| [N o) ARt = ~
25 | iSereakean encaesiss ds sakslaocion? S RS x X X e —
1 26 | ;Exs®n guess o nchimos de issanos ¥ erewos? X X X -

E £5e tuents con canakes de shencién 3l ususrio? PP x . L X et}
28 | iLa phgine web putisos y actusazs ibaracihn sobee fresurusty comtones? x - 5 PR N B F =re
Observaciones (precisar si hay sufici ia)

Opinion de aplicabilidad: Aplicable [ x 1 Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. César Luis Lainez Lozada Puente Arnao

Especialidad del validador: Magister en Administracién y Direccion de Empresas (MBA)

*Pertinencia:El am corresponde o ¢ plo tednco formedado
*Relevancia: El hem es aprop para rep al vorp o
dimensitn especilica def construcio

iClaridad: Se entiende sn diliculiad sigana el enundado del lem, as
canciso, exacio y divetio

Nota: Sufi sa dce sufich do kas ilems p a3 son
wficionias nara marde 12 dmenciin

DNI: 4331
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ESCURLA K POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCIERO

DIMENSIONES / ltems

s

Pertl

ta' | Rele

 Claridad*

si

No

_ cElabotmn miormes 1éotioos provio 4 Is loms U8 dacisones?
£5e sphcan los prnciyos de 1 Ley de Convataciones y do okas maleriss reacbadas?

e -

£560 cueshonan U tkaarvan les decsknes?
_iLas conbacioes soa soneldas 8 conkdl o calidad?
L o

|
|

-~

¢Exigten vadios o delicienciss an o3 convake?

af;;;-.

|
v

Lt e e e )

2B Conliasckonns han 500 Comstionaas por s paricipemies o lrcens”

|

# Dieectives

XKuuR‘K'xX

H
I

!
e

i

T
A
E%
. ¥

i

19 | 3% [0 ¢ |

|
U e e [t {2

| 3¢ (3¢ | 3¢ 3| ¢ | 3¢ 3¢ ¢ |5¢ | 3¢ 3¢

¥rEasaEe
s
:
% |
E

= Xixn

Observaciones (precisar si hay suficiencia):

Opinién de aplicabilidad: Aplicable | X ]

Aplicable después de corregir [ ]

Apellidos y nombres del juez validador: Mg. César Luis Lainez Lozada Puente Arnao

Especialidad del validador: Magister en Administracion y Direcclén de Empresas (MBA)

dmansidn espacifica
IClaridad: Se enliende sin difculiad alguna o enunciado del lem, es
CONisa, eaaclo y dreclo

Nota: Suficianca, so doe suliciencia cuando los items planteados son
sulicionios pars mede ta dmension

No aplicable [ ]

DNI: 43315054

Firma d[ E;Aﬂb Informante.
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ESCUELA DE POSTORADO

CER1

N*

DIMENSIONES / itams.

Oimession 1: Saguridad Juridica

[IFICADO DE VALIDEZ DE CONTENDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE LA TRANSPARENCIA
| Pertinencia’' | Relevancia’ | Claridad® | Sugerencias |

os de contralaciin de bisnes y senvicios?

No

en forma concurenis los contralscon?

s conbistacion eslan rumesados

¢Las confrataciones han sido cuestionadas por los pasicipantes © lecercs?

e 6l grado de aplicacion de 1os DTG

- de o3 0 noITas

Usan de conlrol

08 estudios de ofrece al mercado?

parsonal del Encargado de & Corfralacones readlaa sus Dechumcones Jutsdas de Bienes y Rentas de s CGR?

ZAmgimente s bace rendiciones de cusnis en &l sstema de I COR?
£5¢ loman medidas commacivas

2 B EE P e P B P P x--lze
selve| delveineine| »e| delnelse| sefnevelne|@

Dimension 2: Gestion iestitucional

H
2
§

%mmwm"
zSed el POl y of PAC, asi como sus evahaciones?

[ Mo & POLy PACT

258 aphica conol previo ¥ concumen® & 1as opamcionss?

Se resizen fevsones

2Exish cuestonamanos a ke p e 3on?

5% cumgle con |a programacion del PACT

2l €| Beide| 3 [deide|n¢

imﬂxkﬁ"(

H
2
H

u|2|u 1&] N sls =I= alal :Ia :.1-.- slo -

|

£0tunden poe medios 0 hevamientas ks Flanes (PO, PAC) y sus resulados?

45e crean canales de alencion par deruncis yio quajes?

_£Se reslizan encusstis de sstislscciin?

£Exishan quejss o seciamos de usuarncs inteinos y exkemos?

Kﬁ-nnngﬂ | | 2 8 | i | | el e N-—ln

| 0 2 [0 10| e

slulu

M&-Nlﬁxm_ﬁ_w—_&n_ﬁmu‘%
Observaciones (precisar si hay suficiencia):__S| HAY SUFICIENCIA

Pertinencia:El ltem comesponde al conceplo tedrico formutado.
IRelevancia: £1 Bam es agroplado para representar al componante o

especifica del constructo

dimensidn
IClaridad: Se enliende sin dificultad aiouna & enunciado del llem, es
0ONGS0, exacto y directy

ww.gm‘wwmulmmm

No aplicable [

................... DNE........ A7805654.......ccoiiiiiiiinnn

Firma del Experto Informante.
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ESCUELA DE POSTGRADO

CERTIFICADO DE VALIDEZ DE CONTENIDO DEL INSTRUMENTO QUE MIDE EL EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCIERO

N* DIMENSIONES / items

Pesti dat | Re ey

L
a

laridad® Sugerencias

Dimension 1: Gestion de s calidad

Si No No No

256 Realzan reuniones del equipo hcnco y decive?

2 Eaboran hioemes thenicos previo a la loma de decisiones?

;&mu%hugamgammw
E LSe cuestonan u Iis decsones?

£LLB3 conlratacionss son somatdas a conbiol de caldnd?

£La ejecucitn conkadiual no liens incomvenianes o prodlemas?

LExishen vacios o deficiencias en bs contralos?

B R PR P

|

H
@
=
°

Edtd

lﬁﬂﬂﬂjsﬂarr 2(zle
EE 'i
:

"x“xx-xxXKII**zkl-xxx*Xﬂ

EES PSR ERE SR P B

| | 2ot e | |0 | | 2

Observaciones (precisar si hay suficiencia): S| HAY SUFICIENCIA

Opinién de aplicabilidad: Aplicable [ X ]

Aplicable después de corregir [ ] No aplicable [ ]
Apellidos y nombres del juez validador. Mg: ...Francisco Martin Gonzalez Rodriguez
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Anexo 5: Base de datos de las variables de estudio

Seguridad Gestion Participacion . Gestion de la . Equilibrio
n jlzi{’ricliica institucional ciudapdana Trans(i)rzr)enma calidad P(':;'nga;d _ ec?)_némico trlg | tr2g | tr3g trg eeflg | eef2g | eefg
g) (tr2g) (tr3g) (eeflg) financiero (eefg)

1 60 34 25 119 33 34 67 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo

2 55 26 21 102 28 34 62 Moderado Bajo Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo

3 56 34 21 111 26 42 68 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo

4 49 29 17 95 23 41 64 Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo

5 59 34 21 114 24 26 50 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo

6 61 31 21 113 24 33 57 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo

7 41 31 18 90 22 40 62 Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo

8 65 33 22 120 27 53 80 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado

9 48 33 17 98 25 39 64 Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
10 53 28 14 95 21 33 54 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
11 64 31 25 120 36 58 94 Alto Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
12 65 29 25 119 27 69 96 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Alto Moderado
13 58 33 21 112 28 49 77 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
14 54 25 10 89 20 17 37 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
15 57 34 27 118 28 50 78 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
16 55 32 23 110 27 53 80 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
17 54 30 24 108 30 63 93 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
18 61 32 23 116 30 30 60 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo
19 60 35 24 119 26 47 73 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
20 60 31 20 111 27 45 72 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
21 67 33 26 126 28 50 78 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
22 59 33 23 115 31 64 95 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Alto Moderado
23 52 18 18 88 26 40 66 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
24 54 31 22 107 29 35 64 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Moderado Bajo Bajo
25 63 33 27 123 25 50 75 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo
26 48 25 15 88 25 42 67 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
27 59 35 22 116 24 51 75 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo
28 60 34 21 115 23 36 59 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
29 37 23 15 75 20 29 49 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
30 26 20 7 53 22 28 50 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
31 51 25 16 92 25 40 65 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
32 53 30 25 108 26 48 74 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo




33 68 37 28 133 33 70 103 Alto Alto Alto Alto Moderado Alto Alto
34 68 38 30 136 34 54 88 Alto Alto Alto Alto Moderado | Moderado | Moderado
35 59 33 23 115 28 31 59 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
36 56 36 24 116 27 48 75 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
37 60 33 21 114 23 48 71 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
38 60 31 23 114 29 44 73 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo
39 49 25 17 91 25 40 65 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
40 56 32 21 109 28 44 72 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
41 59 30 22 111 26 43 69 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
42 55 27 20 102 23 48 71 Moderado Bajo Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
43 64 34 26 124 30 60 90 Alto Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
44 55 31 19 105 26 41 67 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
45 47 24 17 88 21 41 62 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
46 61 36 27 124 30 70 100 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Alto Alto
47 58 40 30 128 40 70 110 Moderado Alto Alto Alto Alto Alto Alto
48 43 24 15 82 21 32 53 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
49 58 32 17 107 23 36 59 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
50 63 33 23 119 29 59 88 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
51 51 24 21 96 25 40 65 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
52 65 31 18 114 29 41 70 Alto Moderado Bajo Moderado | Moderado Bajo Bajo
53 56 33 22 111 26 38 64 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
54 64 35 26 125 27 53 80 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
55 50 29 15 94 25 43 68 Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
56 60 37 26 123 28 53 81 Moderado Alto Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
57 60 37 26 123 28 53 81 Moderado Alto Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
58 55 28 23 106 28 48 76 Moderado Bajo Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
59 53 31 19 103 25 45 70 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
60 54 30 23 107 25 48 73 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
61 55 38 22 115 30 47 177 Moderado Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo
62 56 30 23 109 29 45 74 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo
63 58 34 26 118 24 64 88 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Alto Moderado
64 65 34 2 6 1 25 24 60 84 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
65 47 22 15 84 23 34 57 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
66 62 33 25 120 26 58 84 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
67 58 31 21 110 27 50 77 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Moderado Bajo
68 55 32 21 108 27 40 67 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
69 65 32 22 119 29 46 75 Alto Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo




70 56 39 21 116 34 53 87 Moderado Alto Bajo Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
71 63 31 25 119 25 44 69 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
72 62 28 19 109 23 55 78 Moderado Bajo Bajo Moderado Bajo Moderado | Moderado
73 65 32 16 113 23 37 60 Alto Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
74 50 27 18 95 25 43 68 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
75 49 25 16 90 23 37 60 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
76 50 26 17 93 26 47 73 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
77 60 31 23 114 25 48 73 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
78 48 24 20 92 26 47 73 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
79 52 20 16 88 27 36 63 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
80 57 27 19 103 32 45 77 Moderado Bajo Bajo Moderado | Moderado Bajo Bajo
81 61 34 22 117 30 43 73 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo
82 62 32 23 117 25 56 81 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
83 60 26 23 109 33 39 72 Moderado Bajo Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo
84 49 25 14 88 22 35 57 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
85 53 28 18 99 27 41 68 Moderado Bajo Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
86 14 8 6 28 8 14 22 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
87 56 25 17 98 31 52 83 Moderado Bajo Bajo Bajo Moderado | Moderado | Moderado
88 59 32 21 112 33 58 91 Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
89 66 34 25 125 27 66 93 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Alto Moderado
90 66 31 24 121 24 67 91 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Alto Moderado
91 61 31 21 113 29 60 89 Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
92 63 38 28 129 30 70 100 Moderado Alto Alto Alto Moderado Alto Alto
93 66 32 25 123 26 62 88 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
94 67 32 22 121 27 53 80 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
95 55 36 21 112 29 43 72 Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado Bajo Bajo
96 67 32 25 124 24 69 93 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Alto Moderado
97 61 31 23 115 24 51 75 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo
98 41 25 20 86 27 44 71 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
99 53 27 17 97 23 26 49 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
100 66 34 25 125 28 65 93 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Alto Moderado
101 44 27 17 88 24 44 68 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
102 61 38 30 129 34 70 104 Moderado Alto Alto Alto Moderado Alto Alto
103 47 26 19 92 25 36 61 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
104 63 33 23 119 30 51 81 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
105 59 24 17 100 30 52 82 Moderado Bajo Bajo Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
106 53 31 21 105 23 43 66 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo




107 62 25 24 111 26 45 71 Moderado Bajo Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
108 65 32 24 121 25 48 73 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
109 52 23 21 96 25 47 72 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
110 66 40 25 131 29 70 99 Alto Alto Moderado Alto Moderado Alto Moderado
111 59 31 28 118 32 66 98 Moderado | Moderado Alto Moderado | Moderado Alto Moderado
112 66 36 30 132 26 53 79 Alto Moderado Alto Alto Bajo Moderado | Moderado
113 59 33 23 115 29 63 92 Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado | Moderado
114 66 35 26 127 29 64 93 Alto Moderado | Moderado Alto Moderado Alto Moderado
115 49 32 28 109 28 63 91 Bajo Moderado Alto Moderado Bajo Moderado | Moderado
116 56 25 22 103 24 56 80 Moderado Bajo Moderado | Moderado Bajo Moderado | Moderado
117 63 40 22 125 33 48 81 Moderado Alto Moderado | Moderado Moderado Bajo Moderado
118 57 27 19 103 23 34 57 Moderado Bajo Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
119 66 40 28 134 30 68 98 Alto Alto Alto Alto Moderado Alto Moderado
120 57 33 20 110 23 28 51 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
121 52 28 18 98 24 44 68 Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
122 68 38 30 136 35 56 91 Alto Alto Alto Alto Moderado | Moderado | Moderado
123 58 34 21 113 29 50 79 Moderado | Moderado Bajo Moderado Moderado | Moderado | Moderado
124 47 26 14 87 25 27 52 Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
125 52 30 19 101 25 22 47 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo
126 64 32 22 118 27 41 68 Alto Moderado | Moderado | Moderado Bajo Bajo Bajo
127 46 29 16 91 21 40 61 Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo Bajo Bajo
128 54 29 20 103 25 35 60 Moderado | Moderado Bajo Moderado Bajo Bajo Bajo




Anexo 6: Resultados de confiabilidad de las variables

Resultados de confiabilidad de la variable transparencia

Media de escala si el elemento se | Varianza de escala si el elemento | Correlacién total de elementos Alfa de Cronbach si el elemento
ha suprimido se ha suprimido corregida se ha suprimido
pl 104.37 268.03 0.69 0.92
p2 104.37 277.34 0.53 0.92
p3 104.17 273.52 0.60 0.92
p4 105.87 291.84 0.26 0.93
p5 103.80 274.03 0.79 0.92
p6 104.10 278.02 0.59 0.92
p7 105.17 277.45 0.56 0.92
p8 103.63 293.07 0.29 0.93
p9 103.80 290.44 0.36 0.93
pl10 104.27 276.75 0.68 0.92
pli 104.23 277.29 0.56 0.92
pl2 103.93 276.00 0.63 0.92
p13 104.07 288.62 0.20 0.93
pla 104.13 278.67 0.60 0.92
pl5 103.93 274.62 0.69 0.92
pl6 104.33 267.95 0.72 0.92
pl7 104.50 290.67 0.22 0.93
p18 104.07 296.27 0.09 0.93
pl19 104.23 269.77 0.66 0.92
p20 105.80 290.79 0.32 0.93
p21 104.17 293.25 0.18 0.93
p22 104.67 275.68 0.66 0.92
p23 104.60 273.83 0.72 0.92
p24 104.23 266.74 0.76 0.92
p25 105.57 276.94 0.53 0.92
p26 105.50 284.74 0.42 0.93
p27 104.33 266.02 0.75 0.92
p28 104.27 267.51 0.78 0.92




Resultados de confiabilidad de la variable equilibrio econdmico financiero

Media de escala si el elemento

Varianza de escala si el elemento

Correlacion total de elementos

Alfa de Cronbach si el elemento se

se ha suprimido se ha suprimido corregida ha suprimido
pl 67.73 221.444 428 921
p2 68.43 219.564 422 .921
p3 67.63 222.309 .362 921
p4 69.27 223.168 .234 .924
p5 68.93 204.478 677 .916
p6 69.07 221.168 .320 .922
p7 69.60 236.800 .215 .930
p8 69.63 222.723 .326 .922
p9 69.57 206.392 .665 .916
p10 69.67 208.575 .632 .917
pll 68.47 213.085 .533 .919
pl12 68.97 210.102 .565 .918
p13 68.70 206.079 .710 .915
pl4 68.50 208.259 .598 .918
p15 69.07 201.857 .836 .912
pl6 68.33 210.989 .581 .918
pl17 69.17 201.178 .786 .913
p18 68.37 208.309 .723 .915
p19 68.27 204.754 .730 .915
p20 69.13 203.568 761 .914
p21 69.37 205.689 742 .915
p22 68.93 204.271 .733 .915




Anexo 7. Base de datos de confiabilidad del instrumento Transparencia
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Anexo 8: Base de datos de confiabilidad del instrumento Equilibrio Econémico Financiero
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Anexo 7: Documentos sobre consentimiento informado

"Aflo dal Bicantanario el Pard: 200 03 06 Indapendenca”
Ate, 21 de junio de 2021
CARTA N* 003-2022-JISR

Doctora

CARMEN MARIA LOPEZ VASQUEZ

Presidenta de la Corle Superior de Justicia de Lima Norte
Presenta. -

De mi mayor considaracion;

Yo, Jorge Isaac Suarez Rivero, identificado con DNI N° 08016137 y codigo de matricula
N° 7002589868, estudlante del Programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA en
modalidad semipresencial del semestre 2022-1 de la Universidad César Vallgjo; que en
el marco de mi tesis conducente a la obtencion del grado de MAESTRO, me encuentro
desarroflando el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

‘LA TRANSPARENCIA Y EL EQUILIBRO ECONOMICO FINANCIERO EN LAS
CONTRATACIONES PUBLICAS DEL PODER JUDICIAL, 2020°

En ese sentido, solicito 3 su digna persona facilitarme el acceso, a fin que pueda
obtener informacién en la Institucidn que usted representa, comprometiéndome de
alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de concluir con el
desarrollo del trabajo de investigacion (tesis), asimismo es preciso indicar que la
informacién serd oblenida de manera virtual mediante encuestas a través del Google
Forms,

Agradeciendo fa atencidn que brinde al presente documento, hago propicia la
oportunidad para expresarie los sentimientos de mi mayor consideracion.

Alentamente,

//:c;emuc SUAREZRIVERO
DNI N° 08016137




"Afto déf Bicentanano dal Pani: 200 fios da indspandancia”
Ate, 21 de junio de 2021
CARTA N° 004-2022-JISR

Sra.

MARIA DE LOS RIOS VEGA

Gerente de Administracion Distrital
Corte Superior de Justicia de Lima Norte
Prasents. -

De mi mayor consideracion:

Yo, Jorge Isaac Suarez Rivero, identificado con DNI N 08016137 y codigo de matricula
N° 7002589868, estudiants def Programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA en
modalidad semipresencial del semestre 2022-1 de la Universidad César Vallejo; que en
el marco de mi tesis conducente a [a obtencion del grado de MAESTRO, me encuentro
desarrollando el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

"LA TRANSPARENCIA Y EL EQUILIBRO ECONOMICO FINANCIERO EN LAS
CONTRATACIONES PUBLICAS DEL PODER JUDICIAL, 2020

En ese sentido, solicito a su digna persona faciiitarme el acceso, a fin que pueda
obtener informacion en la institucion que usted represents, comprometiéndome de
alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de conclulr con el
desarrollo del trabajo de investigacidn (tesis), asimismo es preciso indicar que la
informacién serd obtenida de manera virtual mediante encuestas a través del Google
Forms,

Agradeciendo la atencion que brinde al presente documento, hago propicia la
oportunidad para expresarle los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

ISAAC SUAREZ RIVERO
DNI N° 08016137




"Afio del Bicentsnario del Pen: 200 afios de Independencia®
Ate, 21 de junio de 2021
CARTA N* 007-2022-JISR

Doctor

MAXIMO DIONICIO OSORIO ARCE

Presidente de |a Corte Superior de Justicla de Lima Este
Prasente. -

De mi mayor consideracion;

Yo, Jorge Isaac Suarez Rivero, identificado con DNI N* 08016137 y codigo de matricula
N° 7002589868; estudiante del Programa de MAESTRIA EN GESTION PUBLICA en
modalidad semipresencial del semestre 20221 de la Universidad César Vallejo; que en
el marco de mi tesis conducente a la obtencién del grado de MAESTRO, me encuentro
desarrollando el trabajo de investigacion (tesis) titulado:

*LA TRANSPARENCIA Y EL EQUILIBRO ECONOMICO FINANCIERO EN LAS
CONTRATACIONES PUBLICAS DEL PODER JUDICIAL, 2020

En ese sentido, soficto a su digna persona facilitarme el acceso, a fin que pueda
oblener informacidn en la institucidn que usted representa, comprometiéndome de
alcanzar a su despacho los resultados de este estudio, luego de concluir con el
desarrollo del trabajo de investigacion (lesis); asimismo es preciso indicar que la
Informacion sera oblenida de manera virtual mediante encuestas a través del Google
Forms.

Agradeciendo la atencidn que brinde al presente documento, hage propicia la
oportunidad para expresarie los sentimientos de mi mayor consideracion.

Atentamente,

ISAAC SUAREZ RIVERO
DNI N* 08016137
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A o Foraleamvents de M Soberatia Necxoa”
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Independencia. 27 de' Junio del 2022 . PIR] Dlgital B

CARTA N* 0007-2022-GAD-CBJLIMANORTE-

Sefor. ,

JORGE If A*C SUAREZ RIVERO
DN 0FC16137

Precaty..

dints - Solahud de aulorzackif e acceso
Referencia : Escrtode fecha 21 % junio del 2022

Tengo o agrado de drigrme 2 isiad para saludarko cordiaimente y 2 vez, en relactn
al asunto y documento de I clerencia, eslo e, que viene desarmilado la ivestigaocn
con 1 tests tulada: "Ls. iransparencia y el equibrio econdridio fnanciero en s
Contrataciones Pibiicas Gel Poder Judcll 2020° con la fruiad de optar of grado
académico de Maes i én Gestion Publica por la Universk 20 Cesar Vallejo, solicitando
la autorzacion pzih el acceso, para que pueda cblensr rlormaciin en este Ditnto
Judvaal,

En tal senidc, se auloriza of inicio del trabafo 0 fivestgackin para su fesis en esty

Corte Superor de Justiaa de acverdo a ko sckclado, es dear, a través de encuestiss
par mixio del aplcatvo Google Forms, por 1 que se le bondard ks factidades a Yavis
de! petsonal adminisyativo de esta Gerenci Je Adminstracion Distral

2l otro partcular, aprovecho '.j:.qm para expresade los senlinianios de

Atertamene.
Oocumento frmado digRaimente

MAS4A LILIANA DEL PILAR DE LOS R 26 VEGA
Geytmie de la Adminstracion Distrital de % CSJ Lima Norte
#readencia de la Core Supenor de Juthsa de Lima Norte
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Presidencia de la Cor'e Superior de Justicia de Lima Este
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Ate, 27 de Junio del 202% RIB] Digita i sy
CARTA N° 0000 :4-2022-P-CSJLE-PJ

Sefior.

JORGE 134AC SUAREZ RIVERO

Referencia  : CARTA N® 007-2022-JISK
EXPEDIENTE 007635-2022-MUP-CS

En atencion a su carta de fecha 21 de Junio pasado, es grato dirigirs a usted, para
saludarlo muy cordialmente y manifestarie que, en atencién su solici.a como estudiante
de MAESTRIA EN GEST!Ci{ PUBLICA DE LA UNIVERSIDAD CESAR VALLEJO,
SEMESTRE 2022 -, identiicado con codigo de matricula N* 702589868, para recabar
informacion de la CS. Lima Este, con fines de realizar su tesis de investigacion titulado:
"LA TRANSPARENC/A Y EL EQUILIBRIO ECONOMICO FINANCIERO EN LAS
CONTRATACIONFS PUBLICAS DEL PODER JUDICIAL  2020", le autorizamos a oblener
la informacin correspondiente de las dreas administrat vas respectivas, debiendo cumplir
y respelar !us protocolos de biosequridad, realizer las coordinaciones ante las areas
corresporidicntes con la debida antelacion, todo et a fin de no interrumpir las labores ce
las areas donde oblendra informacién.

Farz los efectos de utilizar los datos de ia CSJLE, es necesario la Universidad Cesar
Vallejo, mediante comunicacion lo presasie a Ud. como su alumno ante esta Cote, v que
ademas una vez aprobada y susteii!ada su tesis, cumpla con remitir copiz (e la misma.

Sin ofro particular, hago propiciz ‘a oportunidad, para reilerar a usted i5¢ sentimientos de
mi mayor consideracion.

Atentamente,

Documento firmado digitalinante

MAXIMO DIONICIO CZCRIO ARCE
Presidente de la CSJ de Lima Este
Presidencia de la Corle Suzeior de Justicia de Lima Este



06 Mesa de Partes Electronica Administrativa PJ <sod notifeacionesiap gob pe>
Date: mar, 21 jun 2022  las 13,01
Subject: Informacion de Sequimienta del Envio d Mesa de Partes Eleckronica PJ0000041523

To: <jsuarsavero@amallcor

J PODER JUDICIAL DEL PERU
MESA DE PARTES ELECTRONICA

_I ADMINISTRATIVA

NOTIFICACION

Estimado Sr(a), JORGE ISAAC SUAREZ RIVERO
Numero de ONI 08016137

96 le comunica que su documento ha sido reqistrado comectamente en la
Mesa de Partes Electronica Administialiva del Poder Judicial

Nro. Sequimiento; PJ0000041523
Asunto: Solicitud de faciltar el acceso, a fin que pueda
obtener informacion en la institucion

& recordamos que puede consultar el estados de su documento & traves del
wnen!eenidw {tps 11504 pf.00b pe/mpealinicio-sequimiento

© GERENCIADE INFORMATICA

PODER JUDICIAL DEL PERU



)

De: Mesa de Panes Electronica Administrativa PJ <sod-notficaciongsiip 0ob pe>
Data: mar, 21 jun 2022 a las 13.01

Subject Informacion de Saquimiento def Envio de Mesa de Partes Electronica PJONOD41527

Y. {
10; <RUB(EAIVEIQDOMAH CoMm>

ARl Leslemaresaomones

IRl somwsrram

NOTIFICACION

Estimado Sr(a). JORGE ISAAC SUAREZ RIVERO

Numero de ONI 08016137

Sele comunica que su documento ha sido reqistrado correctamente en la
Mesa de Partes Electronica Administrativa del Poder Judiclal

Nro, Sequimiento: PJ000004 1527

Asunto: Solicitud de faciltar el acceso, a fin que pueda
obtener informacion en la institucion

L recordamos que puede consultar el estados de su documento  traves del

Siguiente eniace: hitps /500 pj gob peimpea SRqUMenla

HA00L
A4

© GERENCIA DE INFORMATICA

PODER JUDICIAL DEL PERU




Poder Judicial

Presidencia de la Corte Superior de
Justicia de Lima Este

21/06/2022 14:05
Exp: 007636-2022-MUP-CS

Nota: La recepcion no da conformidad al
contenido.

Teléfono: 4100000-19658

Obs.:
Firma: null Folios: 1



Anexo 8: Validez de contenido por juicio de expertos

N° Apellidos y nombres de los expertos Opinion de aplicabilidad
01 Calvo de Oliveira, Giovanna Suficiente/Aplicable
02 Gonzalez Rodriguez, Francisco Martin Suficiente/Aplicable
03 Laynez Lozada Puente Arnao, César Luis Suficiente/Aplicable

Anexo 9: Fiabilidad de las dimensiones de los instrumentos

Variables / Dimensiones N items Alfa de Cronbach

Transparencia

Seguridad Juridica 30 14 0,860
Gestion institucional 30 8 0,723
Participacion ciudadana 30 6 0,852
Equilibrio econémico
financiero
Gestion de la calidad 30 7 0,601
Probidad 30 14 0,936

El “Alfa de Cronbach” al aplicarse en las dimensiones de las variables de
estudio encontramos que la variable “Transparencia” existe un buen nivel de
confiabilidad, en la dimension seguridad juridica (a=0,860), gestion institucional
(a=0,723) y participacion ciudadana (0=0,852); asimismo, en la variable
“Equilibrio econdmico financiero” se encontr6 un nivel aceptable de
confiabilidad, dimension de gestién de la calidad (a=0,601) y un alto nivel de

confiabilidad en la dimension probidad (a=0,936).

Anexo 10: Presupuesto del proyecto de investigacion

Descripcion Cantidad Soles




Estadistico (honorarios) 1 500

Impresiones 128 74
Fotocopias 256 37
Google Drive (servicio 2 meses) 1 38
Total 649

Anexo 11: Cronograma de ejecucién de actividades

Ao 2022

N° Actividades S1 S2 S3 S4 S5 S6 S7 S8

1 Elaboracion y aprobacion del proyecto X

2 Ejecucion de la prueba piloto X

3 Andlisis de datos X

4 Trabajo de campo X

5 Andlisis de resultados X

6 Desarrollo de conclusiones y recomendaciones X

7 Presentacion del informe de tesis X

8 Subsanacion de observaciones e informe final de tesis X

Anexo 12: La transparenciay el equilibrio econémico financiero en las
contrataciones publicas en el poder Judicial

Equilibrio econémico financiero

) Total
Transparencia Malo Regular Bueno
n % N % n % n %
Bajo 31 24% 1 1% 0 0% 32 25%
Moderado 50 39% 35 27% 1 1% 86 67%
Alto 0 0% 6 5% 4 3% 10 8%
Total 81 63% 42 33% 5 4% 128 100%




Anexo 13: La Transparenciay la gestion de la calidad en las
contrataciones publicas en el Poder Judicial - 2020

Transparencia

Gestién de la calidad
Total

Malo Regular Bueno

n % n % n % n %
Bajo 31 24% 1 1% 0 0% 32 25%
Moderado 59 46% 27 21% 0 0% 86 67%
Alto 1 1% 8 6% 1 1% 10 8%
Total 91 71% 36 28% 1 1% 128 100%

Anexo 14: La Transparenciay la probidad en las contrataciones publicas
en el Poder Judicial - 2020

Probidad
T , Total
ransparencia Malo Regular Bueno
n % n % n % n %
Bajo 31 24% 1 1% 0 0% 32 25%
Moderado a7 37% 30 23% 9 7% 86 67%
Alto 0 0% 3 2% 7 5% 10 8%
Total 78 61% 34 27% 16 13% 128 100%

Anexo 15: Resultados

La transparencia en las contrataciones pubicas en el Poder Judicial - 2020
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La seguridad juridica en las contrataciones pubicas en el Poder Judicial - 2020

PARTICIPACION CIUDADANA 43%

GESTION INSTITUCIONAL 60%

W Bajo Moderado H Alto

SEGURIDAD JURIDICA

Equilibrio econémico financiero en las contrataciones pubicas en el Poder
Judicial — 2020
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Dimensiones del equilibrio econémico financiero en las contrataciones pubicas
en el Poder Judicial - 2020



PROBIDAD 26%

GESTION DE LA CALIDAD 28% | 1%

W Bajo Moderado m Alto

La transparencia y el equilibrio econémico financiero en las contrataciones

pubicas en el Poder Judicial - 2020

. 0% O 1% @

Bueno

1% :' | 27% () %

Regular

Equilibrio econémico financiero
Malo

24% j | 39% - 0%

Bajo Moderado Alto
Transparencia

Respecto de las variables se muestra que el 39% de los servidores consideran
que existe un moderado nivel de transparencia y el 27% un regular nivel de
equilibrio econdmico financiero en las contrataciones publicas, mientras que el
3% consideran que hay un alto nivel de transparencia y un buen nivel de
equilibrio econdémico financiero en las contrataciones publicas, reflejando

avances en las dimensiones e indicadores de ambas variables.



La transparencia y la gestion de la calidad en las contrataciones pubicas en el
Poder Judicial - 2020
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Como puede observarse, el 46% de los trabajadores consideran que existe un
moderado nivel de transparencia y el 21% un regular nivel de gestién de la
calidad en las contrataciones publicas, mientras que el 1% de los trabajadores
creen que hay un nivel alto de transparencia y un buen nivel de gestion de la
calidad en las contrataciones publicas. Reflejada por la aparicién de decisiones
razonables y objetivas que conllevan a la consecucion de contrataciones
solventes y seguras, bajo el amparo de las dimensiones e indicadores de la

variable transparencia.



La transparenciay la probidad en las contrataciones pubicas en el Poder Judicial
- 2020
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Transparencia

Se observa que el 37% de los servidores consideran que existe un moderado
nivel de transparenciay el 23% un regular nivel de probidad en las contrataciones
publicas, mientras que el 5% expresan que existe un alto nivel de transparencia
y un buen nivel de probidad en las contrataciones publicas. Evidenciandose
avances en los resultados de las negociaciones, las campafas de sensibilizaciéon
en temas de integridad, asi como por las capacitaciones en negociaciones, en el

marco de la variable transparencia.
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Yo, FUSTER GUILLEN DORIS ELIDA, docente de la ESCUELA DE POSGRADO
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